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Abstract

The main aim of this bachelor thesis is to describe foster families support from their
main county. This was made through a qualitative study where five foster families were
interviewed about their experiences of support. The study was addressed to families in a
small town in Sweden who are said to receive both emotional and economical support.
Four themes were reoccurring when analyzing the results: resources, availability,
education and independence. Our research showed that most foster families were
satisfied with the support that they got from the county but that they wanted more
available support. They mostly wanted a phone number to call after hours and someone
to get feedback from if difficulties occurred. All in all, the families were satisfied and
wanted to receive the same level of support with only minor modifications. Despite some
complaints the majority of the families considered their need of support as fulfilled. This
we believe might show that the families are relatively pleased with the support that is

offered.



Forord

Ett stort tack!

Vi vill ge ett stort tack till alla familjhem som har stéllt upp och gjort denna studie
mojlig. Vi vill dven tacka [N som &r verksam familjehemssekreterare och som varit till
stor hjilp pd vigen samt vir handledare Lupita Svensson som har peppat oss och funnits
tillgidnglig under resans gang.

Aven ett stort tack till vara familjer som har fatt st ut med att vi varit otillgéingliga den
senaste tiden!

/ Marina & Dalida
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1. Inledning

1.1 Problemformulering

12 900 dr antalet barn som var familjehemsplacerade enligt Socialtjanstlagen (2001:453)
och Lagen med sérskilda bestimmelser om véard av unga (1990:52) under 2013. Av
dessa ndstan 13 000 barn var 10 000 nya for familjehemsvarden i det avseende att de inte
mottagit heldygnsinsatser de foregdende fem é&ren (Socialstyrelsen, 2014 s. 7). Pa
Socialstyrelsens hemsida dterfinns information om vad det innebér att vara familjehem.
Att ge barn god vérd och att tillgodose deras behov i familjehemmen &r den beskrivning
som ges av uppdraget (Socialstyrelsen, 2015). Som forédlder till en ny familjemedlem kan
uppdraget dock vara mer komplext &dn sa. Barn blir placerade i familjehem nér de inte
lingre kan bo kvar hos sina biologiska fordldrar av olika anledningar, som egen
problematik eller forédldrars bristande omsorg. Familjehem har idag blivit en alltmer
vanlig placeringsform, dock finns det en stor brist pd dessa. Utredningen om
placeringsformer for barn och unga framhaller i delbetankandet SOU 2014:3 svarigheter
1 rekryteringsprocessen savél som svérigheter i att bibehalla de familjehem som redan

finns (SOU 2014:3 s. 222).

I takt med den Okade efterfragan har dven kraven pd familjehemmen okat. Familjer
forviantas med kort varsel ta emot och skapa en relation till ett barn eller en ungdom som
en likvirdig medlem i familjen samtidigt som kontakten med de biologiska fordldrarna
bor vara god sé att de finns delaktiga i barnets liv (Socialstyrelsen, 2012 s. 197-198). I en
artikel av Austerberry et. al. (2013, s. 120) framkommer det att 68% av
familjehemsforédldrarna har ett behov av stdd i dessa situationer, ett exempel som
underbygger resonemanget om essensen av stod. Ett gott omhidndertagande oavsett
barnets bakgrund och problematik, samt kunskaper i att handskas med bade akuta och
svéra situationer dr nagra av de krav som stdlls pd familjehemsfordldrar (Socialstyrelsen,
2012 s. 197-198). Under 2000-2001 genomforde riksdagens revisorer en
enkdtundersokning om problemet kring att tillhandahalla ett familjehem. I denna studie
var en av de storsta anledningarna till rekryteringssvérigheterna att uppgiften har blivit
mer kridvande. Svérigheter hos barn &r idag fler och mer komplexa, vilket gor det
naturligt att hogre krav pa familjehemsforaldrar stdlls och att behovet av stod s& som

handledning och utbildning dkar (SOU 2014:3 s. 185).



Forutom en obligatorisk utbildning och mdjligheten till handledning kan stodet handla
om behovet av lattillganglig hjilp i olika situationer som kan uppstéd i familjehemmets
vardag. Att ha ndgon som hjélper till i kontakten med de biologiska forédldrarna dr sddant
som kan underlitta den nya placeringen. Méjligheten att prata med ndgon dven utanfor
kontorstid, exempelvis vid plotsliga eller akuta situationer, dr ett stdd som Onskas men
som séllan erbjuds (Vinnerljung et. al, 2001 s. 62). I en rapport gjord av Socialstyrelsen
framkommer det att stodinsatser frdn socialtjdnsten spelar en betydande roll for
familjehemmens fortsatta uppdrag. Tva av tre studier visar att sammanbrotten reduceras
om stdd, handledning och utbildning tillhandahalls och anvédnds av fosterfordldrarna
(Vinnerljung et. al, 2001 s. 62). Att det finns en efterfrdgan av stdd hos familjehemmen
framgar alltsd pa olika sétt. Utredningen om placeringsformer for barn och unga ndmner
1 delbetinkadet SOU 2014:3 de konsulentstodda verksamheterna (privatigda foretag som
rekryterar familjehem), det forstirkta stod de erbjuder samt detta stods péverkan vid
rekrytering av familjehem. Utredningen visar att tinkbara familjehem soker sig till
verksamheter som erbjuder béttre ekonomiska villkor och mer stéd 1 form av
handledning alla tider pa dygnet, utbildningar och annan professionell hjilp (SOU
2014:3 s. 222).

Enligt 6 kap. 7a § Socialtjdnstlagen (2001:453), SoL skall socialndmnden i fraga om de
barn som vérdas i ett familjehem, jourhem eller hem for vérd eller boende l&dmna de som
vardar sddana barn rad, stod och annan hjédlp som de behover. I en rapport gjord av
socialstyrelsen framkommer det dock att familjehemsfordldrar ofta framfor klagomal till
socialtjansten i fragor om brist pd forstaelse, lyhordhet, kompetens och stodresurser.
Otydliga 6verenskommelser i form av vad som ingar i uppdraget, brist i kommunikation
och engagemang fran berord socialsekreterare dr andra punkter som framforts av
familjehemmen (Socialstyrelsen, 2012 s. 198). Samrai et. al. (2011, s. 41) ger ett
exempel pa denna brist i sin studie om familjehemsfordldrars erfarenheter av stod. Dér
beskriver de att familjehemsforéldrar ofta upplever att stod inte finns tillgangligt eller ar
lattatkomligt 1 situationer da det som mest behdvs. Att det finns ett konkret behov av

stod framkommer alltsd 1 ett antal studier.

For kommuner déir resurserna dr knappa och dér det saknas mgjligheter att specialisera
verksamheten blir det desto svarare att nd upp till de krav som lagstiftningen stiller

(Socialstyrelsen, 2012 s. 58). Mot bakgrund av det behov av stod som finns samt den



betydelse det visat sig ha i olika studier har vi som syfte att undersoka familjehems
erfarenheter av det stod som finns att tillgd av socialtjdnsten i en mindre kommun samt
hur denna upplevs. Sm& kommuners begrinsade resurser gor det intressant med en
avgransning till dessa. Internationell forskning har alltsd visat att det finns ett behov av
stdd och vi vill mot bakgrund av denna forskning vidga kunskapen kring hur det kan se
ut 1 Sverige och mer specifikt i en mindre kommun med farre resurser. Det som vi avser

att studera hoppas vi darfor bygger pd med ytterligare kunskap.

1.2 Syfte
Det overgripande syftet med denna uppsats har varit att undersdka familjehems
erfarenheter av det stod som finns att tillgd av socialtjdnsten i en mindre kommun samt

hur denna upplevs.

1.3 Fragestillningar

* Vilket stod beskriver familjehemmen att de far?

* Hur beskriver familjehemmen att socialtjinsten svarar mot de behov som
familjehemmen har?

* Vilken kunskap kan vi utvinna utifrdn familjehemmens beskrivningar?

1.4 Avgransning

Vi avgrinsar oss till familjehem som har barn placerade i dagsldget och dir barnen ar
mellan 13-19 &r. Vi har dven avgrénsat oss till familjer som har en mindre kommun som
uppdragsgivare eftersom det har visat sig att mindre kommuner har mindre resurser och
didrmed sdmre fOrutsdttningar for att ge stdd (Socialstyrelsen, 2012 s. 58). Med en

mindre kommun menar vi ett invanarantal pa ungefér 13 000 invénare'.

1 Avidentifiering av kommun.



1.5 Definitioner

Arvode - Ekonomisk ersdttning som utgar till familjehemsfordldrar (stipulativ
definition).

BUP - Barn och ungdomspsykiatrin.

Familjehem - Ett familjehem definieras i socialtjdnstforordningen som “ett hem som pé
uppdrag av socialndmnden tar emot barn for stadigvarande vard och fostran och vars
verksamhet inte bedrivs yrkesméssigt” 3 kap 2 § Socialtjanstforordningen (2001:937),
SoF.

MTFC-familjehem - Multidimensional Treatment Foster Care, dr ett evidensbaserat
behandlingsprogram for unga med antisociala/och eller kriminella beteenden.
Programmet fungerar som ett alternativ  till en institutionsplacering.
Familjehemsfordldrarnas uppgift dr att muntra upp och forstirka beteendeforandringar 1
ratt riktning och se till sé att vardagen fungerar. (Statens Institutionsstyrelse, 2014).
Konsulentstodda familjehem - Privatstyrda familjehem, kommunen &r ej deras
uppdragsgivare (stipulativ definition).

Sammanbrott - Nér en placering avbryts i fortid (stipulativ definition).

Stod - Allt som familjerna har upplevt som stdd fran socialtjanstens sida, siasom
telefonsamtal, utbildningar m.m. (stipulativ definition).

Placering enligt Lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vird av unga, LVU
- En tvingvardsinsats som kan ske utan forédldrars samtycke (stipulativ definition)
Placering enligt Socialtjéinstlagen (2001:435), SoL - En placering som sker utanfor det

egna hemmet med fordldrarnas samtycke (stipulativ definition)



2. Orientering av kunskapsliaget

For att fa en bild av hur kunskapslidget ser ut inom familjehemsvarden har vi undersokt
vad det finns for tidigare forskning inom omrédet, detta har skett genom sékning pa nitet
via universitetets databaser. Till en borjan sokte vi pa Swepub och avhandlingar.se med
sokorden: familjehem och stod, badde som separata sdkord och i kombination med
varandra. Hér fann vi forskning som var mindre relevant men som hénvisade oss till
Socialstyrelsens egna rapporter samt Statens Offentliga Utredningar. Den information
som vi har inhdmtat dr den som vi har ansett vara av relevans for vér studie och som har
legat till grund for vart valda @mne och problemformulering. For att fa en bild av hur
kunskapslidget ser ut inom den internationella familjehemsvarden har vi sokt efter
tidigare forskning inom omradet pd nitet. Vi gjorde sdkningar pd LUBsearch dér vi
letade efter refereegranskade artiklar med sokorden; “foster family support” och “foster
carers support”. Svenska refereegranskade artiklar har inte anvints i uppsatsen dé det pa
LUBsearch med sokorden ‘“familjehem” och “stod” inte framkom ndgra resultat.
Samtliga refereegranskade artiklar &r av den anledningen internationella. Det finns dock
svenska studier som inte dr refereegranskade som for uppsatsen &dnda &r viktiga att ta
med. Dessa presenteras senare i kapitlet under rubriken “2.4 Ovriga artiklar/studier”. Vi
kommer hir att redovisa den internationella forskning samt de nationella studier vi har
funnit. Vi fann dven en avhandling av Ingrid Hojer som var relevant for den ekonomiska

aspekten i var uppsats.

2.2 Tidigare forskning

Austerberry et. al (2013) skriver i sin artikel “Foster carers and family contact: foster
carers’ views of social work support” om det stdd familjehemsforéldrarna i England har
att tillgd i relationen och i mdtet med de biologiska fordldrarna. Denna artikel illustrerar
den hoga andel familjehem som finner att stod i situationer som dessa &r av stor
betydelse. Detta pavisar efterfragan av stddinsatsernas vid placeringar och &r pa sa stt
ocksa en viktig del av utformningen av vért syfte. Vidare har Octoman & McLeans
(2014) artikel “Challenging behaviour in foster carer: what supports do foster carer
want?” tagit upp foréldrars perspektiv for att informera om utvecklingen av stddtjinster.
Utredningen genomfordes 1 Australien och grundade sig i att familjehemsforéldrar ofta
rapporterade om otillrdckligt stod fran socialtjdnsten 1 fragor géllande hjdlp kring barnen.

Kritiken som riktats mot socialtjdnsten har bidragit med viktig information for att lyfta



den problematik som finns i omradet. Samrai et. al (2013) skriver i artikeln “Exploring
foster carer perceptions and experiences of placements and placement support”, som é&r
genomford 1 England, om stodet som fordldrarna far vid placeringen samt om deras
synpunkter kring stodet som de hade vid utférandet av studien. Hér lyfts de brister
familjehemmen upplever socialtjdnsten har. Lattillgdngligt stdd och hjdlp 1

krissituationer dr exempel pa sddana.

Murray et. al (2010) har i en artikel tagit upp de utmaningar familjehemsforaldrar moter 1
sin vardag samt familjernas upplevda behov av stdd. Studien genomfordes i Nya Zeeland
med 17 familjehemsforildrar dir det rapporterades om otillfredsstillda behov av bade
emotionellt och materiellt stdd. Vad giller stdd var fordldrarnas hogsta prioritet
utbildning i1 barns psykiska svérigheter. Vidare hittade vi dven Nixons studie frdén1997
som genomfordes i England och som utformades for att undersoka stodet som
fosterfordldrar far under kriser. Nixon (1997) kom fram till att ungefir 76% av
familjehemsforildrarna inte anvinde det stod som fanns att tillgd av barnomsorgen.
Detta forklarades genom att det fanns en brist pa dverenskommelse mellan det stod som
familjehemmen anség att de behdvde och de stodet som barnomsorgen erbjod familjerna.
Nixon tar d@ven upp for- och nackdelarna med erfarenhetsutbytet familjerna emellan.
Familjehemsfordldrarna uppskattade att ha dessa triffar for att dela erfarenheter och
kunskaper. Samtidigt ansdg familjerna att det var méinga faktorer som pdverkade om
dessa moten var bra eller daliga. Vilka som deltog, hur ofta och var mdtena holls samt
hur de utformades var for upplevelsen viktiga element. Vi fann &ven Hojers (2001)
doktorsavhandling som fokuserar péd relationerna i familjehem i Sverige och vilka
fordndringar det innebér nér en vanlig familj blir tar sig an uppdraget. Hojer ndmner bl.a.

den ekonomiska aspekten och hur familjehem gérna drar sig for att prata om den.

2.3 Ovriga artiklar och studier

I statens offentliga utredning (SOU 2014:3) Boende utanfor det egna hemmet -
placeringsformer for barn och unga skrivs det bland annat om svarigheterna vid
rekrytering av familjehem samt i problematiken med att bibehélla befintliga familjer. En
av de storre orsakerna framkommit i studien dr att problemen hos barn och ungdomar
idag dr mer komplexa vilket innebér att kraven pa familjehemmen 6kar. Detta har varit

av betydelse for oss 1 vér studie d& de numera dkade kraven visar varfor det kan vara
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relevant att studera vilket stod som finns att tillgd. Vinnerljung et. al (2001) skriver i
Sammanbrott vid tondrsplaceringar - om ungdomar pa fosterhem och institution om
stodets betydelse vid sammanbrott. I denna rapport framkommer det att stddinsatser 1
form av handledning och utbildning fran socialtjansten reducerar sammanbrott i
familjehem. Detta pavisar stodinsatsernas effekt vid placeringar och &r pa s sétt ocksa
en viktig del av utformningen av vért syfte. Vidare har vi anvént oss utav utredningar
som presenterats i handboken Barn och unga i familjehem och HVB: handbok om
socialndmndens ansvar och uppgifter (2012) som dr skriven pd uppdrag av
Socialstyrelsen. 1 dessa rapporter har forfattarna funnit att det riktats kritik mot
Socialtjansten  frdn familjehemmen 1 frdgor om kommunikation, otydliga
Overenskommelser samt intresse och engagemang. [ rapporten framgédr &ven
problematiken som finns i de mindre kommunerna. I och med dess knappa resurser
brister det ytterligare i frdgor om stdd. Kritiken som riktats mot socialtjansten i
kombination med de svarigheter som uppstir i de mindre kommunerna har lett oss till
vér avgriansning och har gett oss viktig information for att lyfta den problematik som

finns 1 omradet.

Vi har hittat flera internationella artiklar som har pavisat liknande problematik inom
familjehemsvarden. Vissa av dessa har dven kunnat aterfinnas i de nationella artiklarna
och studierna. Det stdd som har framforts som viktigt dr bl.a. handledning, utbildning,

erfarenhetsutbyte med andra familjer och lattillgingligt stod.
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3. Teoretiska perspektiv

Under detta avsnitt kommer vara teoretiska utgangspunkter att presenteras. Vi har valt

att utgd fran ett systemteoretiskt perspektiv samt anvinda begreppet KASAM.

3.1 Systemteori

Systemideér inom det sociala arbetet utvecklades pd 1940- och 1950-talet och har sitt
ursprung i von Bertalanffys formulering av den generella systemteorin. Systemteorin
handlar om karaktéristiska egenskaper hos system i allménheten och kan dérfér dven
kallas for en generell systemteori. Att systemteorin utgor en generell teori innebir att den
ska kunna tillimpas pd alla system, sdsom maskiner, naturen, tinkande och sociala
system (Moe, 1996 s. 27). Ahrenfelt (2001 s. 78-79) beskriver von Bertalanftys
definition av system som “varje arrangemang eller kombination av delar eller ett element
1 en helhet”. Definitionen av ett system utgar fran att det finns ett helhetstdinkande med
en avgransad helhet och som identifierar delar. Ett system kan syfta pd en enda cell, en
ménniska, ett foretag eller en organisation. Det dr forskaren som sjélv definierar det
observerade systemet och ddrigenom ocksa dess avgriansningar (Ahrenfelt, 2001 s. 30-
31). Systemteorin mdjliggdr att fordndring pa kort tid kan dstadkommas. Detta &r sérskilt
viktigt att beakta for ledare inom skola, vrd och omsorg som har det gemensamma att
de ofta befinner sig i akuta handlingssituationer (Oquist, 2008 s. 6-7). Att tinka

systematiskt innebér att forandring och utveckling stindigt dr i fokus.

Systemtidnkandet kan ses som cirkuldrt eftersom det betonar hur alla delar hinger ihop 1
kretslopp och ror sig tillsammans dér relationer, interaktioner, transaktioner och
samband blir vart synsétt pa omvirlden (Bernler & Johnsson, 2001 s. 56-57). For att vi
enklare ska se systemteorins tillimpning i praktiken, eller i var vardag, sa kan vi utga
fran oss sjdlva med vara erfarenheter frdn egna system. Vi har kunskap om vad ett
system innebdr eftersom vi dr delaktiga i sddana, exempelvis som familjen, vankretsen
och arbets- eller skolgruppen. Vi far erfarenheter utifran alla dessa genom Omsesidig
paverkan mellan dessa systems delar. Dock dr det fortfarande helhetsbegreppet som ar

det mest centrala inom systemteorin.
Helhetsbegreppet innebidr att ndr en del av systemet paverkas sd pédverkas resten av

systemet delar, inklusive helheten. Om vi exempelvis ser diagnos och behandling som

delar av en helhet kan vi finna att diagnosen ses utifrdn funktion och nytta i familjers liv.
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For vissa fordldrar kan en faststélld diagnos vara en stor littnad eftersom de pa detta sétt
kan forstd varfor ett barn agerar som det gor och det blir d& dven lattare att hantera
vardagen. Sett ur ett systemteoretiskt perspektiv sa dr detta en hel situation. Denna
situation dr bade fOrutsittningen fOr att problem ska uppstd, men &dven fOr att en
forandring ska kunna ske (Oquist, 2008 s. 30-31). Sinnenas vittnesbord (det jag ser, hor
och kénner) och handlingar &dr enligt systemteorin det som bér pd den systematiska
informationen och som i sin tur leder till en forandring. Vi minniskor ldgger ofta skulden
pa nagon eller nagot ndr vi far problem, men problemet ligger oftast i systemet sjélvt.
Dirmed behdver vi ldra oss att se langre 4n till otur, individuella misstag eller enskilda
hindelser (Oquist, 2008 s. 61, 102-103). De sociala systemen kan innehdlla synergier,
som innebdr att ménniskan skapar egen energi for att vidmakthalla sig sjilv och klara av
problematiska situationer. Om diremot ett system inte klarar av att skapa synergi si
maéste, 1 detta fall, familjen forlita sig pd energi utifran. Payne (2008, s. 215) beskriver

Pincus och Minahans tre olika hjélpsystem:

+ Informella eller naturliga system som familj, vanskapskrets och kollegor
* Formella system som kommunala myndigheter och fackfoéreningar

» Sociala eller samhilliga system, som skolor och sjukhus

Dessa menar Pincus och Minahan &r inflytelserika i en analys av exempelvis
socialtjinsten som system (Payne, 2008 s. 215). Grundtanken i systemteorin &r att vissa
fenomen bor ses som delar i en helhet, exempelvis som ménniskan i en organisation.
Den enskilda minniskan kan ses som den minst aktiva eller som den minst agerande
delen ur ett helhetsperspektiv i en organisation. Detta eftersom ménniskan dr den minst
resultat- och/eller kostnadsskapande i en organisation. Skulle ddremot ménniskorna ga
hem sa finns det ingen organisation kvar (Ahrenfelt, 2001 s. 32-33), och sé skulle saledes
inte heller hjdlpsystemen finnas. Olika delars relationer till varandra &r ddrmed viktiga

och har en betydelse for helhetens sitt att fungera och hantera forandringar.

3.2 KASAM

KASAM, eller kédnsla av sammanhang, myntades av Aaron Antonovsky, professor i
sociologi. Antonovskys KASAM uppkom som en forklaring till ménniskans sitt att

hantera problematiska situationer. Genom intervjuer med minniskor som klarat av svéra
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trauman pé ett bra sdtt kom Antonovsky utifrdn sina svar fram till tre gemensamma
teman som 1 nedanstdende definition utgjort centrala komponenter i begreppet. De tre
komponenter Antonovsky formulerar dr begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.
Antonovsky menar att de som i undersokningen hade haft ett hogt KASAM var de som
visade hoga virden pé dessa tre teman. P4 samma sitt menar Antonovsky att de med lag
KASAM visade laga védrden och utgjorde dérfor en skarp kontrast till det forst de med
hog (Antonovsky, 2005 s. 43). Antonovskys formella definition av begreppet blev

ddarmed:

”Kénsla av sammanhang &r en global hallning som uttrycker i vilken utstrickning man
har en genomtringande och varaktig men dynamisk kénsla av tillit till att (1) de stimuli
som hédrrdr fran ens inre och yttre vérld under livets gang ar strukturerade, forutségbara
och begripliga, (2) de resurser som kravs for att man ska kunna méta de krav som dessa
stimuli stdller pd en finns tillgdngliga, och (3) dessa krav &r utmaningar virda
investering och engagemang”.

(Antonovsky, 2005 s. 46)

Antonovsky gjorde utdver den formella definitionen en utforligare beskrivning av

KASAMS tre centrala komponenter.

Begriplighet: Denna komponent syftar till i vilken utstrickning ménniskan uppfattar
inre och yttre stimuli som begripliga och fornuftsméassiga och information som tydlig,
strukturerad och sammanhingande. Individen med hog kénsla av begriplighet upplever
skeenden 1 livet som erfarenheter och som hanterbara utmaningar. Svarigheter i livet kan
ske men for individen med hog KASAM kan nédgot begripligt av situationen dndd hdmtas

(Antonovsky, 2005 s. 44-45).

Hanterbarhet: Denna komponent definieras av Antonovsky som i vilken utstrdckning
individen upplever sig ha tillgdng till resurser i problematiska situationer. ”Tillgang till”
kan bl.a. syfta pd de resurser individen sjdlv kontrollerar, frdn personer eller
organisationer i ens omgivning. Till dessa finns det tillit och utgdr darfor resurser som

méinniskan i situationer raknar med (Antonovsky, 2005 s. 45).

Meningsfullhet: Denna komponent betraktas enligt Antonovsky som en

motivationskomponent. De med stark KASAM kan tala om omréden i livet som viktiga
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och meningsfulla. De kan tala om hidndelser i livet som &r betydande for dem i kognitiv
men framfor allt kdnsloméssig mening samt prata kring héndelser som de kan engagera

sig i och som é&r vdrda kdnsloméssig investering. (Antonovsky, 2005 s. 46)

Enligt Antonovsky &r begreppen inte sd sjédlvstindiga som de utifrdn beskrivningarna
verkar vara. Antonvosky menar snarare att begreppen dr sammanfldtade och att
interkorrelationerna mellan de olika bestdndsdelarna dr hoga. Detta exemplifierar
Antonovsky genom att beskriva en beroendesituation dér det ndst intill & omdgjligt att ha
hog hanterbarhet utan hog begriplighet. Han menar att det krévs en klar bild av och
forstaelse for de krav som stills pé en person for att kunna forsta vilka resurser individen
har och bor anvinda for att klara av dessa. Trots att den nimnda kombinationen &r ytterst
sdllsynt menar Antonovsky dndéd att relationen mellan komponenterna inte alltid &r
perfekt vilket for ménniskan innebér att den som placerar sig hdgt inom ett omride inte
nddvindigtvis behdver placeras hogt inom ett annat. En person med exempelvis hog
meningsfullhet men med ett lagt virde pd de andra komponenterna visar ofta hogt mod
och engagerar sig i sokandet efter resurser och forstaelse. Det finns inga garantier for en
individ att lyckas men den hdga meningsfullheten utgdr i alla fall en chans. De nimnda
exemplen visar att alla tre bestdndsdelar dr nodvéndiga och viktiga for forstaelsen av
begreppet men att de i olika kombinationer blir mer eller mindre centrala. Antonovsky
avslutar sin definition av begreppen med att forklara meningsfullhet som den viktigaste
komponenten och att ett hogt virde pd de andra komponenterna inte blir sérskilt
langvarig utan denna. Begriplighet beskriver han troligtvis &r den viktigaste
komponenten efter meningsfullhet eftersom den forutsitter forstaelse. Han podngterar
dock att hanterbarheten inte dr oviktig da den som inte tror att resurser finns har en
meningsfullhet som avtar och en mindre mdjlighet att klara av situationen. Ett
framgangsrikt sétt att hantera problematiska situationer dr pd sa sitt beroende av

KASAM i dess helhet (Antonovsky, 2005 s. 47-50).
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4. Metod

Under detta avsnitt kommer vi att redovisa vart metodval och vart tillvigagdngssditt.

4.1 Val av metod

Undersokningen genomfordes med en kvalitativ metod eftersom studiens syfte var att
undersoka familjehems erfarenheter av stod. En kvalitativ metods syfte dr att beskriva
och forstd andra ménniskors upplevelser i ett studerat avseende och dven ge beskrivande
data om individers verbala utsagor (Larsson, 2005 s. 91). Att nd kunskap om individens
subjektiva upplevelser utifran dennes egna ord, uttryck och meningsbeskrivningar ér en
av huvudpunkterna i den kvalitativa metoden (Bryman, 2011 s. 342). Eftersom vi var ute
efter familjehemmens upplevelser och berittelser fick vér studie en kvalitativ inriktning.
Vi valde att genomfora semistrukturerade intervjuer med familjehem framfor
enkdtundersokningar for att ldmna utrymme &t de sjdlva att dela med sig av sina
erfarenheter och inte begrinsa dem i fasta svarsalternativ. I den kvantitativa metoden &r
malet att reducera insamlad data till en beskrivbar statistisk enhet, ofta i form av siffror
och tabeller (Larsson, 2005 s. 92). Da vi ville nd syftet genom individers subjektiva

upplevelser utifran deras egna ord ansag vi den kvalitativa metoden som mer ldmplig.

Det finns olika forklaringsmodeller som beskriver verkligheten. I denna studie valde vi
en induktiv ansats da vi inte gick in med nagra forkunskaper. Det induktiva perspektivet
innebdr att teorin genereras utifran praktiken (Bryman, 2011 s. 28). En teori utformas
dérmed forst efter en sammantséllning gjorts av respondenternas svar. En slutsats dras

alltsd utifran de observationer som har gjorts.

4.2 Metodens fortjanster och begransningar

Alla metoder har sina for- och nackdelar vid ett genomfoérande av en studie. Vi
genomforde 1 denna studie direkta semistrukturerade intervjuer vilket innebar
annordnade triffar med familjehemmen. Detta gav oss utrymme f{or foljdfragor,
uppfoljande frdgor vid otydligheter och kvalitativt nyanserade svar (Larsson, 2005 s.
103). Da vi ville komma &t ett brett &mne ville vi ge utrymme at familjehemmen att
beritta om sina erfarenheter. Oppna frigor blev pa sa sitt av betydande vikt. Vi som
intervjuare fick storre mdjlighet att fortydliga och utveckla svaren som vi fick.

Telefonintervjuer bor enligt Bryman (2011, s. 209) undvikas vid kénsliga
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fragestéllningar, d& detta med hénsyn till vart syfte kunde forekomma tog vi avstand fran
denna intervjumetod. Att inte kunna se respondenten medfor dven svarigheter 1 att se

osdkerhet och undran i ansiktsuttryck.

Aven direkta semistrukturerade intervjuer har sina nackdelar. Ett exempel d#r
intervjuareffekten som innebdr att sdttet som vi formulerar vara frdgor och foljdfragor pa
kan paverka respondenternas svar. P& detta sdtt kan svaren bli mindre objektiva
(Svensson & Ahrne, 2011 s. 21). Det var viktigt for oss som intervjuare att ha detta 1
atanke fOr att minska risken att en intervjuareffekt skulle ske. En annan nackdel ar den

tidskravande bearbetningen av den insamlade datan.

4.3 Urval

I var studie intervjuades fem familjehem med en variation av médn och kvinnor. Var
population bestod av familjehem frdn en mindre kommun i1 Ské&ne dér uppdragsgivaren
var sjdlva kommunen. Vi fick tillgang till familjehem genom att familjehemssekreteraren
1 denna kommun skickade ut forfragan via brev till de med befintliga placeringar. I
brevet (se bilaga 1) gjorde vi en kort presentation av studien samt limnade vara
kontaktuppgifter dit de fick hora av sig om de ville medverka. Vi fick svar frin flera
familjehem och efter ndgra dagar hade vi tillrackligt med underlag for att genomfora vér
studie. Valet av kommun grundade sig i att vi har tidigare kontakter i omradet. Urvalet
var frn borjan de aktuella familjehemmen 1 den kommun som avgrinsningen var gjord
till. De familjehem som svarade pé informationsbrevet utgjorde pa sé sitt det slutgiltiga

urvalet.

4.4. Tillvigagangssatt

Vart material bearbetades med hjilp av inspelning, transkribering och slutligen kodning.
Inspelning och transkribering anvinde vi oss av for att underlétta for en noggrann analys
av véara respondenters utsagor (Bryman, 2011 s. 428). Vi utformade en intervjuguide
tillsammans som var avsedd att besvara vért syfte och véra fragestéllningar. Fyra av fem
intervjuer genomfordes hemma hos respektive respondent. Detta skedde efter
familjehemmens egna Onskemdl om intervjuplats. Vi genomforde alla intervjuer
gemensamt dir samtliga blev inspelade. Vi valde att spela in véra intervjuer for att inte

blir distraherade av att fora anteckningar kring det som sades under samtalen. En
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kvalitativ semistrukturerad intervjuguide anvdndes dir vi inledde med en kort
presentation av oss sjélva innan vi 6vergick till att forklara att respondenternas identitet
skulle avidentifieras i studien och att alla intervjuer skulle behandlas konfidentiellt. Vi
overgick slutligen till vara huvudsakliga fragor i intervjuguiden. Vi spelade in samtalen
pa vara mobiltelefoner och ingen av véra respondenter hade en invdndning mot detta. Att
spela in ansag vi vara positivt dd pauser och tonfall senare kunde tas i beaktning vid
transkriberingen. Intervjuerna varade ca 40-50 minuter. Under transkriberingen kunde vi
urskilja vilka teman som var de mest forekommande vilket senare utgjorde fyra

kategorier: resurser, tillgidnglighet, utbildning och sjélvstindighet.

Det inspelade materialet transkriberades ordagrant for att dels vara sd sanningsenligt som
mdjligt och dels for att egna tolkningar skulle utebli. Nar vi forst borjade transkribera
inspelningarna delade vi upp oss och tog varsin, ndgot som vi trodde skulle vara
tidseffektivt. Vi insdg snabbt att denna uppdelning tog lang tid dé vi sjdlva skulle starta
och pausa inspelningen, spola tillbaka for att fortydliga och sedan anteckna. Vi valde
dérfor istéllet att prova en annan metod dér vi tog en intervju i taget. En av oss satt vid
datorn och antecknade medan den andra pausade och startade inspelningen. Detta ansag
vi vara mer tidseffektivt. Vi var d& bada aktiva lyssnare och kunde hjdlpa varandra om
det var nagot den andra inte horde. Transkriberingen gjorde vi i Google Docs. Nar vi
sedan var fardiga med transkriberingen och hade valt ut vara fyra teman tilldelade vi
varje tema en farg. Vi markerade exempelvis temat resurs med rod firg och temat
sjdalvstdandighet med rosa. Vi markerade sedan varje svar i den transkriberade versionen

med den fiarg som svaret passade bast under.

4.5 Metodens tillforlitlighet

Nér det kommer till en metods tillforlitlighet inom den kvalitativa forskningen har det
foreslagits anvdndning av andra kriterier &n reliabilitet och validitet. Kriterier som oftast
anvinds inom den kvantitativa forskningen. Bryman (2011 s. 352) skriver om Lincoln &
Guba som menar att termer och metoder maste specificeras for att bedoma kvaliteten 1
kvalitativ forskning. De ndmner tvd grundlaggande kriterier for att bedoma kvalitativa

studier: tillforlitlighet och édkthet.
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Tillforlitligheten har fyra delkriterier. Trovirdigheten &r en av dessa och &r en
motsvarighet till intern validitet. Det finns ménga olika beskrivningar av en social
verklighet och det var i vért fall viktigt att de beskrivningar som vi kom fram till
Overensstimde med vara respondenters. For att stirka trovirdigheten dr det viktigt att
resultatet redovisas for de personer som har varit en del av studien. For att 6ka var

studies trovérdighet kommer vi lata respondenterna ta del av resultatet.

Overforbarhet dr den andra delkriterien och svarar for extern validitet. Studien
genomfordes med fa respondenter, med erfarenhet av stod inom familjehemsvarden som
en gemensam nidmnare. Det var ddrmed viktigt att vi fick tita beskrivningar av detaljer
som ingar i den kultur som dessa respondenter hade gemensamt. Var intervjuguide
utformades efter detta. Guba & Lincoln (Bryman, 2011 s. 355) menar att dessa “tdta”
beskrivningar gor att andra kan beddma hur pass overforbart ett resultat dr till en annan

miljs.

En studies palitlighet ar den tredje delkriterien och kan jaimforas med reliabilitet. Lincoln
& Guba (Bryman, 2011 s. 355) menar att forskarna méste anta ett granskande synsitt.
Det granskande synsittet innebdr en sikerstillning av att det har skapats en fullstindig
och tillgdnglig redogorelse av de faser som en studie ska innehalla. Problemformulering,
tidigare forskning och metodredovisning dr exempel pa saddana delar. Utdver att dessa
delar tog med i var studie hade vi dels en handledare som var med oss under studiens
ging samt en kontakt pd familjehemsenheten i kommunen. Dessa sig till att bedoma
kvaliteten pd védra valda delar samt att processen vad giller kontakten med

familjehemmen gick rétt till.

Konfirmeringen &r det sista delkriteriet for tillforlitligheten och motsvarar objektivitet.
Fullstindig objektivitet &r dock inte mojligt att uppnd i samhéllelig forskning menar
Bryman (2011, s. 355). Vart urval bestod av de familjer som sjdlva valde att delta i var
studie. Detta innebar ocksa att de av en eller annan anledning valde att stdlla upp och
prata med oss. Det kan vara sd att de familjer som varit med i var undersékning ar
personer som specifikt varit missndjda eller néjda med stddet och av den anledning velat
framfora detta. Detta forkastar inte vara resultat men &r bra att ha en medvetenhet kring
dd den kan paverka objektiviteten i vart urval. Vi lat i Ovrigt inte vara personliga

vérderingar paverka var studie. Detta dr ddremot varken létt att méta eller upptacka och
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ar nagot som har mojlighet att ske omedvetet. Det var ddrmed viktigt att det fanns en
utomstdende person, s& som var handledare, som kunde vara med under studiens ging

och beddma att inte personliga viarderingar tog dver studien.

4.6 Etiska overvaganden

Det grundliggande individskyddskravet inom forskning kan sammanfattas i fyra
huvudkrav: informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialkravet och nyttjandekravet
(Vetenskapsrddet). Informationskravet innebdr att vi som studenter ska informera
uppgiftslimnarna om syftet med var studie. Forutom att redogéra for studiens syfte i
informationsbrevet (se bilaga 1) upplyste vi dem inledningsvis under intervjun dterigen
om detta. Det andra individskyddskravet, samtyckeskravet, har att géra med att individen
sjilv har ritten att bestimma Over sin medverkan (Vetenskapsradet). Vi informerade
dérfor familjehemmen redan innan intervjun i det utskickade brevet om att deras
medverkan var frivillig och att de hade rétt att avbryta den nér som helst under intervjun.
Detta var ndgot som é&terigen tog upp innan intervjuns borjan. Konfidentialitetskravet
sdger att de personuppgifter som vi far ska forvaras pé ett sétt sa att obehoriga inte kan ta
del av dem. Efter transkriberingen raderades inspelningarna frin telefonerna for att inte
komma till utomstdendes hénder. D& de intervjuade var ombedda att tala om stéd fanns
det en risk att kritik mot kommunen kunde framforas. For att integriteten skulle skyddas
var det viktigt for oss att fingera namnen pa véra respondenter samt avidentifiera vilken
kommun uppdragsgivaren varit. Detta gjorde vi fOr att inte ndgra negativa konsekvenser
skulle uppsté. I och med att respondenternas ord skulle komma att behandlas i uppsatsen
tydliggjorde vi vid intervjuns borjan att utsagorna skulle ldmnas at eftervirlden och att
informationen skulle bli offentlig pa nétet genom en publicering av uppsatsen. Vi
fortydligade dessutom att intervjun 1 sig inte skulle publiceras och att all information 1
uppsatsen skulle forbli konfidentiell. Nyttjandekravet talar om att uppgifterna som
lamnas av de enskilda personerna endast far anvéndas for en studies &ndamal och inte for
kommersiellt bruk eller vid utom vetenskapliga undersékningar. Det var viktigt for oss
att betona att de uppgifter som vi fick inte skulle anvéndas i ndgot annat syfte &n for

studien.
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4.7 Arbetsfordelning

Alla moment i arbetet utférdes gemensamt. Litteraturen sokte vi tillsammans men léste
olika delar separat for att vara sd tidseffektiva som mgjligt. Vi genomforde samtliga
intervjuer gemensamt och det efterfoljande arbetet, sdsom transkribering pd samma stt.
Vi anvinde oss utav fyra teman som genomgédende i1 arbetet delades upp mellan oss.
Dessa ldstes sedan igenom och bearbetades med dndringar av den som inte skrev
avsnittet frdn borjan. Vi var ndjda med samarbetet under uppsatsens ging dé vi
kompletterade vararndra pa ett bra sétt. Vi anvinde varandra som stéd och hade ett

gemensamt ansvar for hela arbetet.

4.8 Sammanfattning

D4 studien bygger pa en kvalitativ undersokning med fem respondenter sa kunde inga
kvantitativa ansprédk goras eller ndgon generell slutsats dras. Var studie mdjliggjorde
istdllet djupare beskrivningar av respondenternas erfarenheter. Det &dr viktigt att lyfta
resultatets kontext och hur det forhaller sig till tid, rum och respondent. Risken som den
kvalitativa studien medforde var att respondenternas svar inte nddvédndigtvis stimde
overens med deras faktiska tankar och kénslor. Kénde sig respondenten otrygg vid
intervjurtillfallet eller obekvdm av inspelningen dkade utrymmet for svaret att paverkas.
For att forsdkra familjehemmen om att information inte forvridits erbjods de att fa ta del

av uppsatsen.
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5. Resultat

1 det foljande avsnittet kommer vi att redovisa det resultat som vdr studie har gett utifrdn
fem intervjuer med familjehem. Vi har delat in resultaten med hjdlp av fyra teman for att
underldtta ldsningen och se kopplingen mellan resultat och analys. Vi inleder med en
kort presentation av familjehemmen for att sedan ga over till vara valda teman som
avslutas med en kort sammanfattning. Empirin redovisas genom familjehemmens
berdttelser samt genom citat. De ldngre citaten presenteras i separata stycken medan de

kortare citaten ndmns i lopande text for att underldtta ldsningen.

5.1 Presentation av familjehemmen

Vi har intervjuat fem familjehem angdende deras erfarenheter av stdd. Det dr viktigt att
redan nu papeka att alla familjehem har olika utgdngspunkter for stdd, vi har exempelvis
intervjuat ett MTFC-familjehem, vilka har helt andra forutséttningar for stod dn vad
“vanliga” familjehem. Vissa av familjehemmen har varit verksamma i flera ar och haft
flera placeringar medan andra bara har varit det ndgra ménader och har sin forsta
placering. Samtidigt finns det dven en skillnad i andelen tyngre placeringar, nagra av
familjerna har familjehemsuppdraget pa heltid. Vissa av familjehemmen har dven haft
uppdrag fran socialtjinsten fran andra kommuner, dessa berittelser har vi uteslutit i var
studie da vi har en avgrinsning till den valda kommunen. Det har varit en variation av
kvinnor och médn som har deltagit i védra intervjuer. Vi kommer att ge familjerna
fingerade namn for att sdkerstdlla anonymiteten. Vi kommer dirfor i uppsatsen att
referera till familjerna som Andersson, Bengtsson, Cedergren, Davidsson och Eriksson

for en lattare l4sning.

Kort sammanfattning av familjehemmens erfarenhet

Familjen Andersson — MTFC-familjehem. Har 4 ars erfarenhet av att vara familjehem.
Familjen Bengtsson - Har sammanlagt 4 ars erfarenhet av att vara familjehem.

Familjen Cedergren - Ar familjehem sedan ca 6 ménader tillbaka.

Familjen Davidsson - Ar familjehem pa heltid och har varit det sedan 10 &r tillbaka.

Familjen Eriksson - Har varit familjehem 1 11 &r.
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5.2 Resurser
Under foljande avsnitt kommer resurserna som familjerna har att tillga av kommunen att

redovisas.

Familjen Andersson beskriver att de har fullt stod av det MTFC-team de tréffar ungefér en
ging 1 veckan. Det dr en resurs som alltid ar tillgédnglig for dem och som alltid &r nébar.
Samtidigt lyfter familjen fram att programmet &r strikt och har sina kontroller, och att det
dven dar av den anledningen de valt att arbeta med det. Resurserna mellan ett vanligt
familjehem och ett MTFC-familjehem skiljer sig darfor at. Samtidigt menar familjehemmet
att det ar en resurs som kommunen har kdpt som ska fungera och det visar att kommunen ar
villig att betala lite mer for att ndgonting skall fungera. Det enda stddet familjen Andersson
fdr av kommunen &r vid ekonomiska fragor. All kinsloméssigt stod s& som handledning,
samtal med psykologer etc. som sker via det inkdpta programmet dr inte specifikt kopplat

till kommunen och blir ddrmed inte aktuellt.

Familjen Bengtsson ndmner att de behover ldngsiktiga planeringar, sdsom strategier for hur
de ska hantera olika hindelser Gver en lingre period. “Det stodet finns att fa fran kommunen,
utan tvekan” beréttar familjen Bengtsson. Vid fragan om de upplever att de skulle behdva
mer stod kring ndgot forklarar familjen att det just dr vardagsstodet som de behdver hjélp

med.

“Det jag tror man inte har hajjat &r att det dr vardagsstod familjehem behdver. For det dr det hdr som
hénder klockan fyra ndr ungen kommer hem, vill inte gora laxan, vill inte gor det och vill inte gora
detta. Och sen dr det sahdr *knépper med fingrarna* sa ar hela familjen i kaos. Sen har man sjélv tre
barn, ja men ni fattar, som &r i en paverkbar &lder och man har en flicka eller pojke som har ADHD
och dr bordelinestord, de lagger ut otroligt mycket kénslor pa den egna familjen, sa det kan skapa kaos
pa fem sekunder. Sa grater alla och alla skriker och alla brakar. Det kan man behdva stod i.”

- Familjen Bengtsson

Familjen Bengtsson ger ett exempel pé hur en vardagssituation kan se ut och att det &r vid

dessa tillfdllen som familjehem skulle behova stod.

Cedergren har inte nagra erfarenheter av vilka resurser som finns att tillgd av kommunen. De
vet om att de har ett telefonnummer att ringa till men det &r séllan de far svar av ndgon dér.

De har inte fatt information om vilket stdd och vilka resurser som finns att tillgd av
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kommunen. De forklarar vidare att det hade varit bra att ha ett journummer att ringa till sa
att det finns ndgon som alltid kan svara. Det ar det billigaste, enklaste och allra bésta stodet
for alla parter menar familjen Bengtsson. De menar att det &r ett ett stort ansvar familjehem
har da det giller ndgon annans barn och det dérfor skulle vara bra att ha ndgon att radfraga.
Familjen ndmner att det inte har varit ndgon som ringer och hor hur det gar efter att deras
placerade barn flyttade in. De har fétt kénslan av att de var viktiga och intressanta da (i
borjan) men nér barnet vél blev folkbokfort hos dem sé gick alla vidare till andra projekt.
“Nu dr vil den elden sldckt pd nagot vis”, forklarar de. Detta tror de har med
socialsekreterares arbetsbelastning att gora och att det ar en brist pd resurser inom

kommunen.

Familjen Davidsson menar att familjehem egentligen har tillgéng till allt stod av kommunen,
eller att de alla fall har rétt att kriva det, men att familjehemsforéldrar i dessa situationer
oftast dr fega. Familjen forklarar att det blir en ond cirkel om det inte sétts in ett stod fran
borjan eftersom nér det brister under en lang tid sd ger familjehemmet upp och det blir ingen
win-win situation for ndgon. Familjen Davidsson menar att kommunen ska ga in och finna
ratt riktning for stodet eftersom kommunen har resurserna. Kommunen koper exempelvis ett
paket med handledning for en grupp som frén borjan ar pa 8 personer, men som vid nista
sittning &r tre och sen tva. “Det handlar alltsa inte om att det dr fel fran kommunens sida
utan det handlar om att folk inte tar det”, forklarar familjen Davidsson. Hen forklarar att
familjen har fatt vad de velat ha for stod och vet vart de ska vinda sig vid frdgor. Familjen
Davidsson beréttar att det dr barnet som familjehemmet kdmpar for och att det darfor &r en

sjdlvklarhet att stodet behdvs, framforallt dd en diagnos dr inblandad:

“... ddr dr man ju inte pA mammas gata, det r ju ddr man behover hjélp, hur ska jag tdnka, hur ska jag
agera? Och sa vidare va? Ja, om de har en diagnos da utdver allt det andra sa maste man ju ga in och
rodda i det, man kan ju inte bara raskélla pa en sén person och sdga att du dr dum i huvudet, skirp dig
nu, det blir ju helt fel och likadant sdnna som har kraftig ADHD, sa dér fick jag ocksa stod och
hjalp”.

- Familjen Davidsson

Hir menar familjen Davidsson att kommunen har stillt upp nér de har sagt ifrén att de vill
ha ndgot externt, exempelvis en specialist inom ADHD dd medicinen behdvdes regleras.
Familjen Davidsson menar att deras behov av stod idag &r tillfredsstillt, men att om fragan

stéllts nagra ar tidigare sa hade svaret sett annorlunda ut. I bdrjan av uppdraget behdvde de
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mer stod dn vad de fick. Familjen forklarar att stodet och resurserna ér olika fran kommun

till kommun men att deras behov av stod idag ér tillfredsstillt av kommunen.

Aven familjen Eriksson anser att kommunen skoter sitt jobb vil och att kontakten mellan
socialsekreterarna aldrig &r langt bort. I svéra situationer forbereder socialsekreterarna alltid
familjen pd vad som kan hénda och att de hor av sig i forvdg menar familjen Eriksson &r virt

allting.

“Ibland sa har det dratt ihop sig sa att sdga... Xxxs mamma, hon mar inte bra, hon gar upp pa
socialkontoret och hotar och lever om och séger att nu ska hon é&ka hit och hon skall min sjal triffa
xxx och da dr man jéttesnabb fran socialtjanstens sida och ringer oss och sdger att nu ar det detta och
vi vet ingenting, vi vet inte om det kommer att hdnda eller inte, men sa &r ni forberedda.”

- Familjen Eriksson

Familjen forklarar att det i sddana situationer verkligen kan béra eller brista om de utan att
veta nagonting finner familjehemsbarnets mamma std utanfor huset, kanske dven med en
kompis som inte dr i form. Att kommunen har ringt och forvarnat familjen har hant vid
upprepade tillfillen forklarar dem. Familjen menar att de far allt stod de kan ténka sig, allt
ifran samtal till funderingar som de har kring skolan till ndgon att bolla idéer med. Ett annat
exempel som familjen tar upp &r nér det ena barnet skulle flytta ifrdn familjehemmet. D4
forklarade familjehemsforilder Eriksson hela situationen som jéttejobbig och att det kindes
fel att barnet skulle flytta frdn dem. Da kontaktade de socialtjdnsten och fick hjilp for att
prata om det. Familjen Eriksson lyckades slutligen vdnda det hela till ndgot positivt och det
ar de stolta dver idag. Vad giller kommunens resurser &r alltsd familjen tillfredsstdllda och

menar att kommunen finns dar nir de behovs.

Sammanfattningsvis gir det att utlidsa att det finns manga olika uppfattningar kring vilka
resurser som kommunen erbjuder. Nagra av familjehemmen anser att kommunen har de
resurser som tillfredsstiller deras behov, medan andra finner kommunens resurser som nast
intill obefintliga. Stddet fir familjerna sjélva uppsoka frdn kommunen. Ingen av familjerna

har ndmnt ndgonting kring stod med ekonomiska faktorer.
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5.3 Lattillganglighet
Under detta avsnitt kommer vi att redovisa hur ldttillgdngligt familjehemmen upplever att
stodet dr. Da stod dr nagot individuellt gar det att finna olika uppfattningar kring vad som

menas med stod i deras uttalanden.

Familjen Andersson lyfter fram att de, for att klara av uppdraget med de tyngre
placeringarna, maste ha tillgang till stdd och ndgon samordnare att ringa till i princip nér
som helst pd dygnet. Familjen Andersson &r ett MTFC-familjehem och har annorlunda
forutsattningar for stod dn vad vanliga familjehem har. De har sina egna samordnare som de
ringer till varje morgon dir de redovisar hur gdrdagen har varit. Vad giller arbetet med
kommunen sé forklarar familjehem Andersson att det dr svért att & tag pd kommunen om

det har varit ndgonting och att det kan vara omsténdigt ibland.

“... man tdnker halla? Att de borde svara och framforallt att man tycker kanske ibland att de inte har
forstatt, att de sitter, det kan man vil kénna, att de sitter dir med sina papper och sina utredningar,
men det dr vi som har ungdomarna hemma och det &r vi som ser att det hdr funkar liksom inte
riktigt...”.

- Familjen Andersson

Det emotionella stodet dr for familjen Andersson dr alltid tillgéngligt tack vare att de &r med
1 MTFC-programmet. Fran kommunens sida ser de ddremot annorlunda pa tillgéngligheten
men forklarar att de dnda alltid far feedback av socialsekreterarna s& sméningom. Familjen
Bengtsson ndmner att socialsekreterarna ofta sitter pA moten och ér pa konferenser. Familjen
menar att det finns viss hjélp att tillgd av kommunen och att familjehemmet till viss del kan
f4 denna sa ldnge den inte dr for akut. Att familjer far hora “behover du nagon hjdlp sd dr
det bara att ringa” men att det ligger mer ord @n verklighet dr ndgot som alla vet om enligt
familjehemmet. Familjen Cedergren som inte har lika l&ng erfarenhet av att vara familjehem
som de Ovriga har delade meningar kring stodets tillgénglighet. Nér det har uppstétt problem
och de har forsokt att fa kontakt med kommunen har de sillan fatt tag i dem och har da 16st
problemen pa egen hand. De forklarar att de far svar ungefar en vecka senare och att det ar

en lang tid i en tondrings liv.
“... vi hade provat ringa och fa kontakt med dem sa manga ganger, eller ja, médnga o manga ganger,

men det ricker att man forsoker nd dem 3 ganger om det &r akut, 4e géngen skiter man i det for de

kommer énda inte svara for det ar inte 16nt dnda... Men ja vi l6ste det, problemet la sig ju.”
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- Familjehem Cedergren

Samtidigt har familjen Cedergren forstaelse och menar att det dr ett tecken pa att det rader
brist pa resurser. De tror inte att familjehemssekreteraren sitter pa jobbet och struntar i att
svara pa samtal, utan snarare att det fattas resurser frdn kommunens sida for att tillgodose

familjehemmens behov.

Familjen Davidsson som har flera drs erfarenhet av stod berittar att de jobbar sjilvstindigt
med sina placeringar och att de sjdlva valt att ha sd lite inblandning av kommunen som
mdjligt med kommunen. Nér familjen kénner att de behdver hjilp med nagot s kontaktar de
kommunen, nigot som hinder vildigt sillan. Aven de anser att stddet bdr vara mer
tillgingligt och att det inte ska ta 14ng tid att fa tag pd nagon. Idag &r familjehem Davidsson
exempelvis ndjda med den hjilp de far frdn kommunen men tilldgger att de inte tror att de

hade varit det om frdgan hade stéllts for nagra ar sedan.

For familjen Eriksson é&r tillgédngligheten frdén kommunen vil inarbetad. De menar att
kontakten med kommunen &r ingenting som de drar sig for utan att de kan lyfta luren och
ringa till socialsekreteraren. Vid uteblivet svar beréttar de att de ldmnar ett meddelande.
“Man blir uppringd ndr de far tid och det dr det som dr det viktiga, att de ringer tillbaka
och visar att de har hort det och att de ska fundera pa saken”. Detta forklarar familjen som
extremt skont och ovédrderligt. Hade den mgjligheten inte funnits hade familjehemmen inte
orkat fortsitta sitt uppdrag menar de. De kan inte begédra mer frdn kommunen. De forklarar
vidare att de inte ringer till socialtjdnsten mitt i natten men att det i efterhand gar bra att
ringa till antingen dem eller BUP. For familjen dr det enkelt att ta kontakten och forklarar

kommunen som bra i dessa ldagen.

Sammanfattningsvis gat det att utldsa att samtliga familjehem vill ha ett mer tillgdngligt
stod. Ett telefonnummer att ringa till och fa feedback pé hur situationer ska hanteras dr stod
som familjehemmen upplever bor ingd i det lattillgdngliga stodet. Detta menar de ar
viktigast i borjan av familjehemsuppdraget dia det kan f& konsekvenser for familjen

framover.
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5.4 Utbildning

I detta avsnitt kommer familjehemmens erfarenheter av tillgangen till stéd i form av
utbildning samt upplevelserna av dessa att redovisas. Den utbildning som syftas pd dr en
form av introduktionsutbildning som alla familjehem fdr vid ndgot tillfille i borjan av
sitt uppdrag. Utbildning syftar dven till de utbildningar som familjehemmen blivit
erbjudna och/eller tagit del av under familjehemsuppdraget men kan dven syfta pd

handledning.

Det réder delade meningar kring upplevelserna av utbildningarna, bade tillgangen till dem
och utformningen av dem. Familjen Andersson, som ingar i MTFC programmet, berédttar att
det med jimna mellanrum finns tillgdng till utbildningar av kommunen. Familjehemmet
beskriver att de tycker att det dr bra att kommunen erbjuder dessa och berittar att hen gatt pa
samtliga. Hen talar vidare om att utbildningarna &r bra samt att de har givit hen mojligheten
att triffa andra familjehem &ven om arbetssétten skiljer sig. Vid fragan om vad utbildningen
ger svarar familjehemsfordldern att utbildningen ger mycket, framfor allt i utbudet av

manniskor 1 andra situationer och deras berittelser 1 hur de bemaoter olika saker.

Familjehem Bengtsson berittar, likt familjehemsfordlder Andersson, om sin erfarenhet av
utbildningar forsedda av kommunen. Pa frigan om vad foréldrautbildningen har givit samt
om det fanns ndgot specifikt positivt eller negativt med den beskrev familjehemsforilder

Bengtsson utbildningen pé detta sétt:

“Den var jattebra, bara behovlig for mig intellektuellt. Jag tycker det &r jétteroligt att halla pd med det
hér, assa rent pa huvudet manga runt i det och se att saker och ting blir bdttre. Sen har jag ju tinkt
mycket och varit mycket pa xxx att ha en fortsittning pa utbildningen, eftersom jag som professionell
kunde se vilka behov det blev i gruppen, inklusive mig sjélv. Vi sitter ganska manga med borderline
storda barn, s hur ska vi ldra oss hantera kdnsloméssigt stérda barn?”

-Familjehem Bengtsson

I citatet framstélls utbildningen av familjen Bengtsson som bra och behovlig. Familjehem
Bengtsson berittar dven om en egen kamp som togs upp for att fi en fortséttning pa
utbildningen.  Familjehemsfordlder —Bengtsson  beskriver att hen  “varit pa”
familjehemssekreteraren om att ha en fortsdttning pa introduktionsutbildningen. Hen, som
verksam professionell inom omrédet, beskriver att hen med hjdlp av sin erfarenhet hade

mdjlighet att se vilka behov som fanns i gruppen, dven hens egna. Familjehemmet berédttar
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att det 1 gruppen fanns ménga placerade barn med kinsloméssig problematik och stéller da

fragan hur de ska ldra sig hantera detta.

Nir fragan om utbildning presenterades for familjehem Cedergren svarade de kort att de inte
tétt eller blivit informerade om en sddan. Familjen Davidsson som varit familjehem i manga
ar berittar att den utbildning som de genomgick var for manga ar sedan och var forsedd av
en annan kommun. Vid fragan hur det for familjehem Eriksson ser ut vad géller utbildningar

av olika slag beréttar familjehemmet om utbudet som finns.

“N4, och sen utbildningar, far vi mdjlighet att gé ju. Det kan vara allt mgjligt. Det kan va foreldsningar
av olika slag, det kan d& va om relationer, svara beteenden och sénhir, kontakten med bioforaldrarna.
Den dédr i xxx &r ju en géng per termin, sen sé kan det komma annat, smésaker sa att sdga, men det dr
en heldag iallafall...”

- Familjehem Eriksson

Familjehemsfordlder Eriksson berdttar att mojligheten for dem att ga pa utbildningar finns.
De berittar att det da kan handla om allt mdjligt, allt fran relationer till svara beteenden och
kontakt med de biologiska fordldrarna. De beréttar &ven om forekomsten av utbildningarna.
Vid fragan om utbildningarna gett familjen nagot svarar familjehemsforilder Eriksson att de
dem har varit pd har gjort det. Eriksson berdttar att det alltid &r intressant att hora ny
information samt att det vid tillféllena, likt det de andra familjehemmen ndmnt, finns andra
familjehem samlade. De forklarar att de vid sammanstéillningarna har mojlighet att prata
med familjer i samma eller liknande situationer. D& familjehem Eriksson har placerade barn
med ADHD stélldes fragan huruvida familjen har blivit erbjuden nagon utbildning inom
omridet. Familjehemmet svarade kort att de blivit erbjudna en utbildning i ADHD av

kommunen via BUP.

Vid frdgor om utbildning har familjehemmen varit eniga om att det finns tillgdng till
utbildningar samt att utbudet uppskattats och varit bra. Familjehemmen har dven ndmnt att
utbildningarna givit dem mdjligheten att triffa andra i samma eller liknande situationer som
de sjdlva. Detta dr ndgot som har gjort utbildningarna roliga och &n mer ldrorika. En av
familjehemmen har lyft frigan om en fortsatt utbildning som &r mer inriktad mot olika
strategier 1 vardagen som familjehemsfordlder till barn med kénslomissig problematik

samtidigt som ett annat familjehem beréttat att de fatt en utbildning i just detta.
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5.5 Sjalvstandighet

1 detta avsnitt kommer familjehemmens olika nivder av sjdlvstindighet att lyftas. Med
sjdlvstdandighet menas de situationer ddr familjehemmen sjdlva har fdtt l6sa olika problem
som har uppstatt - utan eller delvis utan kommunens inblandning. Sjdlvstindighet syftar
dven till de situationer ddr stod inom ett visst omrdde har overgdtt till eget ansvar eller dir

man s6kt hjdlp och stod pd egna vigar.

Familjen Bengtsson redogor under intervjun for ett flertal exempel pa deras sjélvstandighet i
olika situationer. Familjehem Bengtsson berittar om ett exempel didr hens hobby ibland
kréver dvernattning i en annan stad. Familjehemsfordldern tar da upp problemet som uppstér
dé detta ska se. Bengtsson beréttar att det placerade barnet varken kan ta hand om sig sjéilv
eller de djur som finns i hemmet och att det dd inte gér att ldmna dessa ensamma.
Familjehemmet foreslar att det i en sddan situation hade varit bra att [dimna barnet hos ndgon
under tiden familjehemsfordldern ar borta, sd som ett avlastningshem. “Men det kommer hen
aldrig finna sig i” sdger Bengtsson efterat. Familjehemsfordldern beréttar att hen 1 sddana
situationer tar hjélp av sina vinner som kommer och tar hand hemmet och att det placerade
barnet har en partner som kan vara till hjélp vid Overnattningstillfillen. Detta menar
Bengtsson fortfarande handlar om nagot som inte finns frdn kommunen utan ndgon som
kraver att de anpassar sig sjdlv och sin vardag och hittar egna losningar. Familjehem
Bengtsson berittade om ett sista exempel dir det placerade barnets mamma under sitt besok

hos familjehemmet gjorde slut med sin pojkvin och inte lingre hade ndgonstans att bo.

“Ja, synd for dig sa jag, for hir kan du inte bo. Xxx blev ju jétteledsen och skulle folja med sin mamma.
Och mamman blev ju jitteforbannad och skulle anméila mig. DET sitter man i sjdlv. D& vill man gérna
ha nagon att bena upp grejer for en for att dd ringde jag sociala jouren i xxx, vet du vad hon sa?
Notter.... “Men det gor vl ingenting om hon sover hos dig ett par nétter?”. Da blir man ju lite sa... Jag
ar familjehem till ett barn, jag 4r inte familjehem till en vuxen. Assé jag vill liksom inte ha henne hér
over huvud taget, det &r inte mitt uppdrag. Men det slutade med att jag korde henne till en bekant i xxx,
och xxx kunde folja med pé resan och kunde sdga hejda till sin mamma och sé sa det slutade bra. Men
det var ju tack vare mig sjélv, det var ju inte tack vare nagon annan.”

- Familjehem Bengtsson

Familjehemsfordlder Bengtsson ger hér ett exempel pa en situation dér hen fick agera sjilv
utan hjélp eller stod frén annat hall. Bengtsson beréttar att hen ringde sociala jouren i en

annan kommun &n den kommun det placerade barnet dr skriven. Denna jour var den enda
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som fanns tillgénglig eller den enda 1 situationen som familjehemmet kénde till. Bengtsson
uttrycker i citatet en onskan om att det ska finnas ndgon som ska hjélpa en vid sddana
tillfillen som familjehemmet sjélv stir i. Hen avslutar med att det hela 16ste sig pa grund av
de val hen sjdlv gjorde och inte tack vare ndgon annan. Som svar pa foljdfragan “Sa du fick

16sa det sjalv?” sdger Bengtsson “Ja... Men jag forsokte fd kdnslomdssig hjdlp ™.

Familjehem Cedergren berittar att de haft svérigheter i att fi kontakt med kommunen vilket
resulterat i de har fétt 16sa saker och ting sjilva. Vid frdgan om familjen fir ndgot stod idag
berdttar familjen att de forsoker ta kontakt med kommunen dé& problem uppstér men att de
aldrig ndr fram. Nar kommunen sedan kontaktar dem en vecka senare har problemet 19sts av
de sjdlva. De fortsdtter med att ge ett exempel pd en situation dér familjehemmets
sjdlvstiandighet vid problem tydligt framkommit. Hindelsen handlade om ett stort mote som
hade varit ndgon ménad tidigare. Under detta mote kom alla parter fram till att ndgot skulle
goras 4t ungdomens skolgédng dd hen halkat efter vid en tidigare placering. Familjen hade
blivit lovad ett mote som utav specifika anledningar skulle anordnas skyndsamt. Da de pa

kommunen haft nira kontakt med rektorn pé skolan var det mojligt att ordna fort.

“Det tog bara en och en halv ménad for det motet att komma till stind och da hade vi sjélva varit hos
studierektorn och kommit in tidigare. S& ndr hen vél kom med det hdr métesdatumet sa sa vi till hen
vad ska vi egentligen diskutera for vi har ju 16st problemen innan...”

- Familjehem Cedergren

Familjen Cedergren berittar hir om det mote som hade planerats under en lingre en tid men
som aldrig blev av. Det beskriver hir hur de tog saken i egna hinder och ordnade ett mote

med rektorn. Héndelsen &r ett exempel pa hur familjehemmet fick agera sjdlvstindigt.

Familjehem Davidsson har andra forutsittningar &n foregdende familjehem. Davidsson
beréttar att familjen forutom négra foreldsningar inte blivit erbjuden nagot stod. Detta sdger
hen kan bero pa att familjen ar ganska sjdlvgaende pa grund av ett samarbete som pagatt
linge. Hen beridttar att familjen formodligen &4r ett annorlunda familjehem da
Overenskommelsen sett ut sa att hen sjdlv tar kontakt om hjélp eller stod behdvs. Familjen
Davidsson beréttar vidare om den dverenskommelse om sjélvstindighet som finns mellan

kommunen och familjehemmet.
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“Nér det ar nya chefer sé informeras de om vem jag dr och hur jag jobbar och det har liksom inte ens
diskuterats i xxx, och det 4r sa javla nice! Jag har ju kunnat leverera s att sdga. Det ar det dem koper i
mitt arbetssitt, att jag ir sjdlvgaende...”

- Familjehem Davidsson

Familjehemsforaldern berdttar att det system de kommit §verens om fors vidare dven till nya
anstéllda i den aktuella kommunen. Familjehem Davidsson forklarar att det handlar om en
ge och ta situation ddr familjehemmet har kunnat leverera och att de krav som kommit fran
familjehemmet i gengild respekteras. Till skillnad frdn andra gar familjehem Davidssons

arbetssitt ut pd att vara sjélvstandig.

Trots att stod finns att tillgd av kommunen sd far familjehemmen énda ta tag i vissa saker
sjdlv, exempelvis sddant som sker under obekvdma tider pd dygnet. For nagot familjehem
har kontakten, dven pa dagtid, varit ndstintill obefintlig vilket resulterat i rubriken pa detta
tema. Sjélvstandighet har dven anvints i positiv mening av familjehemmen da stddet utgjort
en Overgang till just detta eller d& det funnits en dverenskommelse kommun och familjehem

emellan.
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6. Analys

Under detta avsnitt kommer vi att sammanfatta och analysera vart resultat utifrdn vart
syfte och vdra frdgestdllningar. Detta kommer vi att genomfora med hjilp av relevant
forskning samt vdra valda teorier och begrepp. Kapitlet har samma uppdelning som
resultatet med en analys av respektive tema. Forst presenteras en analys av temat
resurser och ddrefter tillganglighet, utbildning och sjdlvstindighet. Varje enskilt
familjehems utsaga fungerar som en bestandsedel i helheten. Utan varje familjs
individuella upplevelse hade vi inte haft en helhetsbild for hur deras behov av stod ser

ut. Ddrmed spelade alla delar i vdrt resultat en viktig roll for uppsatsens helhet.

6.1 Resurser

I var problemformulering tog vi upp en rapport gjord av Socialstyrelsen (2012, s. 198) dér
familjehemsforéldrar framforde klagomal mot socialtjdnsten. Dessa klagoméal berdrde bland
annat brist 1 kommunikation, lyhordhet, kompetens samt engagemang frdn den berérda
socialsekreteraren. Forutom att det fanns en brist i kommunikationen var ovanstdende
punkter ej forekommande hos de familjehem som vi intervjuade. Kommunen fick ett flertal
positiva kommentarer, framforallt gillande kontakten ndr de vdl fatt svar frin

socialsekreteraren.

Austerberry et. al (2013 s. 126) tar i sin artikel upp att familjehemsfordldrar som upplevde
svérigheter 1 kontakten med socialtjinsten var mindre ndjda med det stodet som de fick av
barnets socialsekreterare dn vad de andra familjehemsfordldrar var. Det gir att finna
liknande resonemang i var studie da exempelvis familjen Cedergren ndmnt att de inte vet
mycket om vilket stod de har att tillga utdver ett telefonnummer att ringa. De familjer som
hade lingre erfarenhet och ett ldngre samarbete med kommunen forklarade kontakten med
kommunen som enklare och med en feedback som skdttes vél. Att familjehemsfordldrarna
saknar fortroende eller kinner sig oférberedda for att klara av de problem som kan uppsta
kan vara avgdrande for om familjehemmet viljer att fortsdtta med sitt uppdrag (Octoman,
2014 s. 150). P4 si sitt blir kontakten med socialsekreteraren betydande. Det dr dérfor
viktigt att de nya familjehemmen fér stod redan frdn borjan, som familjen Davidsson
papekade. For att se detta ur ett systemteoretiskt perspektiv sd &r sjdlva
familjehemsuppdraget en helhet didr flera individer &r inblandade. Vi har

familjehemsforildrar, barnet, barnets socialsekreterare, familjehemssekreterare men dven de
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biologiska fordldrarna. For att forsta hela situationen och vad som &r fel maste det delas upp
1 mindre delar s& att problemet kan lokaliseras. Familjehemssekreterarens och
familjehemsforéldrarnas relation till varandra ar viktig i detta ssmmanhang dé det &r de som
behover stodet. Deras relation, som &r en del av helheten, utgoér en betydelse for att denna

helhet ska kunna fungera.

Samrai et. al (2011 s. 39) tar i sin artikel upp att diagnoserna hos barn som &r placerade
inom familjehemsvarden idag &r flera och mer komplexa. De talar om att
familjehemsuppdraget i och med de Okade diagnoserna har blivit mer utmanande och
komplicerat, ndgot som bekréftas i Statens Offentliga Utredningar (SOU 2014; 3 s. 185).
Familjehem Andersson dr ett MTFC-familjehem vilket innebdr att de har hand om
ungdomar med storre svérigheter och problematik. De utgdr i mer konkret mening en sista
utvdg innan en institutionsplacering sker. Dessa familjer beskriver sig ha ett storre behov av
stod for att kunna bedriva uppdraget. Socialtjdnsten som har kopt detta program har gjort det
for ungdomen. Det stdd som sjélva familjen fir visar ddremot att kommunen svarar mot de

behov familjehem har under mer péfrestande forutséttningar.

Att svarigheterna hos barn idag &r flera har gjort att kraven pé familjehemsforildrar okat.
Detta har i sin tur lett till att behovet av stod okat (SOU 2014:3 s. 185). Som familjen
Davidsson uttryckt dr det i dessa omraden familjehem behdver som mest hjélp och stod, just
for att veta hur de ska agera och ténka. Eftersom familjerna inte kan skélla pa barnen utan att
ha forstaelse for deras diagnos &r stod i omradet nodvéndigt. Sett till det systemteoretiska
begreppet fyller en faststélld diagnos en funktion och nytta i familjenhemmens vardag da det
1 det flesta fall innebédr en ldttnad. Olika delar av ungdomens beteenden blir pd sd sett
begripliga (Oquist, 2008 s. 31). Detta ir ett exempel som illustrerar hur en bestdndsdel kan
paverka helheten och hur det systemteoretiska begreppet fyller en funktion i det vardagliga
livet. Familjen Davidsson fick stdd av kommunen genom en extern handledare inom
ungdomens berdrda diagnos. Detta kan ha lett till att familjen haft storre forstaelse for varfor
barnet agerat som det gjort och pa sé sitt dven resulterat mer hanterbara vardagssituationer.
Familjehem Davidsson har dven ndmnt att det dr viktigt att stodinsatser sitts in fran borjan
eftersom familjer kan kédnna att uppdraget inte &r hanterbart. Far familjehemmet en negativ
upplevelse av uppdraget redan vid starten kan ménga olika system som familjehemmet har
relation till pdverkas. Systemen “familjhemmet”, som syftar pd den specifika familjen, eller

“familjehemsvérden”, som handlar om uppdraget i helhet, dr exempel péd system som kan
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affekteras. Denna systemteoretiska bestandsdel paverkar pa sa sitt helheten. De flesta
familjer har, trots otillgéngligheten, talat gott om det stddet de vél fitt nir de har
uppmédrksammat att det finns ett behov av stdd i familjen. Har det exempelvis behdvts en

extern handledare for en viss diagnos s har kommunen erbjudit det.

En annan intressant analys kan goras utifrdn det att ingen av véra intervjuade familjehem
anmdirkte ndgonting kring de ekonomiska faktorerna frdn kommunen. Flera andra studier
(Sinclair et. al, 2000 s. 1-8; Octoman et. al, 2014 s. 150-153; Samrai et. al 2011 s. 41-44;
Edholm, 2011 s. 38-41; Hojer, 2001 s. 105-106) har ndmnt det ekonomiska stddet, men dven
arvodet, som en viktig faktor for att en placering ska bli lyckad. Med tanke pé att vi i var
problemformulering nimnde att smd& kommuner kan sakna resurser for att nd upp till
lagstiftningens krav (Socialstyrelsen, 2012 s. 58) dr detta anmérkningsvért. Att kommunen
valt att kopa ett MTFC-program tyder ddremot pa att kommunen &r villig att betala lite mer
for att en placering ska bli bra och att mindre kommuners knappa resurser inte

nddvandigtvis bor pdverka utformningen eller kvaliteten pa stod.

Om den ekonomiska fradgan har att géra med att vi specifikt inte stillde frdgor kring
ekonomi och arvode ér oklart. Hojer (2001 s. 22-24, 105-106) ndmner att den ekonomiska
ersdttningen kan vara en kontroversiell och komplex frdga eftersom den traditionella synen
pa fosterbarnsvard har forestdllningar om att det sker av vélgorenhet och frivillighet. Det ér
ndgot som gors utav kérlek och inte for pengar. Hojer (2001 s. 106) ndmner i sin avhandling
att det finns en kénsla av att det dr “fult att prata pengar” och att denna mening delades med
ménga familjehemsforildrar i hennes avhandling. Det gér utifrdn ett systemteoretiskt synsétt
att se detta som att deras utsagor enbart har tickt vissa specifika delar av den fulla
verkligheten, dvs. det stora familjehemsuppdraget (Oquist, 2008 s. 109). Den ekonomiska
aspekten kan ha uteblivit pd grund av det tabu det besitter, pa grund av vara intervjufragor
eller ndgot som av familjehemmen inte upplevts vara av betydelse. Oavsett anledningen ar
den ekonomiska faktorn en del av helheten och gor dérfor dess uteblivenhet lika vérd att ta i

beaktning.

Det gar alltsd att sammanfatta stodet frdn kommunen med att majoriteten av véra
intervjuade familjehem inte ville att stodet skulle fordndras. Det var f4 som svarade att
de saknade nagot specifikt stod utover tillgédngligheten. Det &r intressant att de flesta av

respondenterna svarade i liknande banor vad giller vira valda teman (resurser,
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tillgidnglighet, utbildning och sjdlvstindighet). Storre delen av véra respondenter
beréttade att deras behov av stod var tillfredsstillt och att de var relativt ngjda med de

stod som de 1 dagslédget fick.

6.2 Tillginglighet

Att fa svar fran sin socialsekreterare var det som alla familjehem ville ha i form av stod. Det
gick att finna olika uppfattningar av ldttillgéngligheten, att familjehemmen vill ha en
socialsekreterare som finns tillgdnglig var emellertid betydande for alla. Detta redovisas 1
Sinclairs et. al (2000 s. 4) studie dir familjehemsfordldrar Onskade tillgéingliga
socialsekreterare som gjorde besok och ringde regelbundet. De ville inte ha socialsekreterare
som stindigt var upptagna i méten, var lediga, pd kurser eller som inte ringde tillbaka da
meddelande ldmnats. De flesta familjehemmen har beskrivit att de far ett relativt
lattillgéngligt stod och att de méinga ganger behdver ha is 1 magen och klara av vissa

situationer sjdlv tills dess att socialsekreteraren svarat.

Samrai et. al (2011, s. 41) ndmner i sin artikel att vissa familjehemsforéldrar inte upplevde
stodet som tillgdngligt i mer akuta situationer, ndgot som dven gir att bekréfta utifrdn véra
resultat. Familjen Cedergren har ndmnt att de séllan har fatt svar i situationer da de behdovt
det som mest samtidigt som de har visat en nivd av begriplighet for socialsekreterarnas
arbetsbelastning. Antonovsky (2005, s. 44) skriver 1 sin bok att ménniskor med hog kinsla
av begriplighet forvintar sig att det som de kommer méta 1 framtiden ar forutsdgbart och att
oférutvintade situationer gir att ordna och forklara. Aven om familjen Cedergren i vissa
situationer behovt stdd sd har de pd grund av otillgdngligt stod vid akuta hidndelser dndé
funnit begripbarhet. Om socialtjansten hade varit mer tillgédngliga via telefonen sa hade detta
dven kunnat paverka familjehemmets KASAM inom komponenten hanterbarhet i positiv
mening. Att hantera situationer sjélv kan visserligen vara problematiskt, framforallt for nya
familjehem som inte har erfarenhet av att hantera situationer pd egen hand utan ett
hjalpsystem, sdsom kommunen. Sett utifrdn begreppet hanterbarhet gér det att utldsa att de
familjehem som l6ser situationerna pd egen hand har ett hogt KASAM inom just

hanterbarhet.

Eftersom kontakten med socialsekreteraren inte alltid &r tillgédnglig  har
familjehemsfordldrarna en Onskan om en I16sning for en storre tillgdnglighet.

Socialsekreterarnas arbetsbelastning har dven diskuterats under intervjuernas géing.
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Familjerna har forstaelse for att socialsekreterarna inte alltid kan svara och tror inte att de
sitter pd kontoret och ignorerar deras samtal. De berittar dock att det 4ven kan handla om en
resursfraga. Familjehemsforédldrarna i Octomans et. al (2014 s. 150) studie har 6nskat flera
flexibla alternativ for att kunna né fram till socialsekreterarna. Forskarna i studien skriver att
det finns en vdxande skillnad mellan behov av barn som behdver placeras och antalet
socialsekreterare. Detta gor sjdlvfallet socialsekreterarnas arbetssituation kritisk. Familjerna
har vidare 1 vissa sammanhang papekat att det skulle vara bra om det var en till
familjehemssekreterare i tjdnsten. For att helheten i1 familjehemmens vardag ska fungera ar
tillgidngligheten en viktig del av denna. For familjer som &r nya infér uppdraget, sdsom
familjen Cedergren, skapas inte synergi lika latt som for de familjer med ldngre erfarnhet.
For dessa familjer dr det dirfor extra viktigt att det formella hjélpsystemet socialtjinsten ar

nabar.

Vi kan utifran vara resultat se att familjerna Onskar ett mer tillgdngligt stod fran
socialtjénsten, framforallt ett telefonnummer att ringa till dven efter arbetstid. Samrai et. al
(2011 s. 44) studie har visat att ett journummer efter arbetstid, supportgrupper, professionellt

stdd och vénner &r det stod som familjer har rekommenderat.

6.3 Utbildning

Utbildningar utgér en viktig del av stdodet familjehem far. Genom dessa far de en
introduktion till uppdraget och en f6rdjupning inom olika omrade de redan har eller kommer
att stota pd. Vid intervjutillfdllena, da fragor om utbildning stilldes, visade sig att en tillgdng
till utbildningar for somliga fanns och for andra inte. Det mest hdpnadsvickande som
visades 1 resultatet var dock familjehemmens fokus péd erfarenhetsutbytet och motet med
andra familjehem vid utbildningstillfdllena. Vid frdgan om vad utbildningarna ger svarade
familjehem Andersson att det som gett mest och som varit roligast &r utbudet av ménniskor 1
samma eller liknande situationer. P4 samma fradga svarade familjehem Eriksson under
intervjun, likt det foregdende, att minga familjehem finns samlade vilket ger familjen
mdjlighet att utbyta erfarenheter. Octoman et. al. redovisar i sin artikel att 49 % av de
tillfrigade familjehemmen svarade “andra familjehem” pé fragan om vem de tycker ger det
bésta stodet. Enbart 19 % svarade familjehemssekreterare och ynka 6% svarade “vanliga”
socialsekreterare (Octoman, 2014 s. 154). Detta bekriftas bade av Samrais et. al. (2011, s.

41) undersdkning dir flera av familjehemmen uttryckt att moten med andra familjehem ar
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extremt fordelaktigt samt Nixons (1997, s. 920) studie dér familjehem uttryckt att moten

med de i samma eller liknande situation utgor en viktig kélla av stod.

”Varje arrangemang eller kombination av delar eller ett element i helhet” skriver Ahrenfelt
ar von Bertalanffys definition av system (Ahrenfelt 2001, s. 78-79). Det handlar alltsa om att
se vissa fenomen som en helhet. For att da studera helheten kréivs det att vi ser till dess
mindre bestdndsdelar. Med detta i atanke &r det vért att analysera familjehemsuppdraget som
system, dess mindre komponenter och relationen mellan dessa. For att familjehemsvarden
som system ska fungera ar det viktigt att belysa de delar som fungerar bade bra och mindre
bra. Att det bade i denna studie och i internationell forskning framkommit vilken roll
erfarenhetsutbytet familjehem emellan spelar dr ndgot som &r av essens for systemets
funktion. D& uppgiften idag blivit mer krdavande vilket 1 sin tur gjort att bl.a. utbildningar
borjat spela storre roll (SOU 2014:3 s. 185) &ar det viktigt att ta hénsyn till
familjehemsforédldrarnas asikter i omrddet. Om det innebédr att ldgga mer vikt vid
familjehemsforildrars relationer till varandra s kan det var en punkt som gor systemets

funktion béttre.

I ett annat exempel beskriver familjehem Bengtsson introduktionsutbildningen som bra och
behovlig. Familjehemmet talar dock om en fortsatt utbildning som hen kunde se att det
fanns ett behov av i gruppen. Denna diskussion om en fortsatt utbildning grundade sig for
familjen Bengtsson i att det var manga forédldrar under den introducerande utbildningen med
barn med kénslomissig problematik. Octoman et. al. skriver i sin artikel om att
fosterfordldrar ofta moter olika typer av svara beteenden och psykisk problematik hos
barnen de tar hand om (Octoman et. al., 2014 s. 150). De skriver vidare att stdd som i sddana
situationer dr skriddarsydda for fosterfordldrarnas behov uppenbarligen dr de mest effektiva
(Octoman et. al., 2014 s. 151). I denna studie har det forekommit bada varianter, bade de
som fétt tillgang till utbildning och de som inte har fitt. Familjehem Bengtsson och

Cedergren har exempelvis inte fatt tillgang till en sddan medan Davidsson och Eriksson har.

Det kan vara svért att ha resurserna till att skrdddarsy ett program for varje enskilt
familjehem, 1 denna studie verkar det som véldigt individuellt f6r vem som fir och vem som
inte fir. Det kan dédremot vara viktigt att ta hdnsyn till de behov som finns. Sett till
systemteorin hade det bidragit till ett battre system med fler ndjda parter: fordldrar som

kénner sig tryggare i sin omvardnadsroll, socialsekreterare som vet att uppdraget sker pd ritt
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sitt men framfor allt barn som far den omvardnad de behdver. Oquist skriver att minniskans
handlingar tillsammans med det hon ser, hor och kédnner dr den systematiska information
som i ett system leder till forindring (Oquist, 2008 s. 61, 102-103). Att lyssna till
familjehemmens &sikter, behov och Onskemal dr déarfor viktigt for att en fordndring i
systemet, 1 detta fall familjehemsvarden, ska ske. Tas det av socialtjdnsten inte hdnsyn till
just detta forsvéras arbetet for fosterfordldrarna till det barn med kénslomissig problematik
vilket 1 sin tur kan orsaka ett sammanbrott och en negativ piverkan pa barnet. Detta kan
sedan resultera i att socialtjansten aterigen maste soka ett nytt hem dér bristen pd utbildning
kan vara orsaken till det som far dem att borja om pa noll igen. For att illustrera
problematiken ytterligare kan vi utifrfdin Antonovskys KASAM se till hanterbarhetens
beroende av begripligheten. Antovosky forklarar beroendestillningen med att krivs en
tydlighet i och en forstdelse av de krav som stills pd en for att forstd vilka interna och
externa resurser individen ska anvdnda sig av (Antonovsky, 2005 s. 48). For den utan
erfarenhet och utbildning i barn med kinsloméssig problematik saknas en begriplighet av de
krav som stdlls och pd s sitt ocksd en hanterbarhet i form av tillgéng till inre sdvil som

yttre resurser.

Familjehemmen ér till stor del ndjda med utbudet av utbildningar och kvaliteten pd dem.
Familjerna har i samband med detta lagt mycket fokus péd erfarenhetsutbytet familjerna
emellan vid dessa. Det som didremot har lyfts fram &r en uttryckt onskan om en fortsatt
utbildning mer kopplad till barn med kinsloméssig problematik. Att hogre krav stélls pd
fordldrar till dessa barn bekréftas med internationella studier. Utifran det systemteoretiska
perspektiv har vi lyft fram essensen av att ta hinsyn till de mindre delarna i systemet for att

gora helheten bittre.

6.4 Sjilvstindighet

Sjalvstandighet var ett &terkommande tema i manga av familjehemmens utsagor.
Familjehem Bengtsson exemplifierade i intervjun ménga situationer dér hen har fatt agera
sjalvstandigt utan socialtjanstens stod. Familjehemsforidldern talade d& om problemet som
uppstér da hen behover resa bort och hur hen i1 dessa situationer skulle tinka sig ta emot
hjilp. Bengtsson berittar att 16sningen hdr bestér i att vénda sig till vanner och att dven om
avlastningshem hade varit att foredra s ar det inget familjehemsbarnet hade kunnat finna sig

1. Samrai et. al. (2011, s. 44) skriver i sin studie om en familj som i en intervju beréttat att
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deras huvudsakliga killa for olika typer av stod dr deras son och svégerska. De berédttar
vidare att svigerskan dr en nanny med mycket erfarenhet av barn och barnpassning vilket
har hjédlpt dem i ménga situationer. Att familjer i situationer dér socialtjansten inte finns
vénder sig till familj och vinner aterfinns alltsa dven i internationella studier. Det som gor
det intressant dr de familjer utan ett stort kontaktndt s som stor familj eller ménga vénner.
D4 avlastning, passning eller dylikt behdvs och familjehemmet inte far detta stod kravs en
egen 16sning. Att familjehem Bengtsson i den ndmnda situationen behdvde stod 10stes delvis
genom att ett kontaktnét fanns men delvis ocksa pa grund av ett eget I0sningsfokuserat ténk.
Payne (2008, s. 215) talar om familj och vidnner som informella sociala hjdlpsystem som
ménniskan véinder sig till d4 hon mots av utmaningar som hon inte kan sta i sjdlv. Da
familjehem i situationer dér socialtjansten inte finns tillgdnglig méste finna egna 16sningar ar
det informella hjilpsystemet “familj och vénner” en sidan tillgdng som kan anvdndas. For
de familjer som inte kan std i problemen sjdlva eller for de som inte har tillgang till ett

externt system stdlls hogre krav pa socialtjdnstens tillgédnglighet.

Bengtssons sjélvstindighet kan forklaras genom Antonovskys KASAM och dess mer
specifika komponent hanterbarhet. Familjehemsfordlder Bengtsson hade att bedoma utifran
Antonovskys redogorelser ett hogt KASAM 1 situationen dé den inte resulterade i storre
problematisk hindelse utan snarare nidgot som sjdlv kunde hanteras. Antonovsky (2005 s.
45) skriver att komponenten hanterbarhet madter i vilken utstrickning individen i svéra
situationer har tillgdng till interna eller externa resurser. Bengtsson fick i det ndmnda
exemplet vianda sig till sina interna resurser da de externa, s& som fran socialtjénsten, inte
fanns. D4 familjehemmen ménga ganger utgor en riktig familj snarare dn ett uppdrag hdjs
fragan var ansvaret for avlastning ligger. Stod i det vardagliga livet dr dock nagot som ett
familjehem bor ha tillgéng till, framfor allt for de familjehemsfordldrar dér ett hogt KASAM

inte finns.

Antonvoskys KASAM genomsyrar ménga delar av familjehemsuppdraget. I ett annat
exempel tar familjen Bengtsson upp hur de sjélva fick std i en obekvdm situation med en
biologisk fordlder, en situation dir socialtjansten inte fanns tillgdnglig. Austerberry et. al.
(2013 s. 123) skriver i sin artikel om hur familjehemsforildrar i deras studie fann det
hjilpsamt nér socialarbetare fanns tillgéngliga i de situationer det uppstod problem med de
biologiska fordldrarna. Detta bekréftas i en studie av Murray et. al. (2010, s. 154) dir 17,7%

av respondenterna beskrev att stdd i kontakten med de biologiska fordldrarna bor vara den
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absolut storsta prioriteringen i utformningen av subventioner. Att familjehemmen uppskattar
eller uttrycker ett onskemal om stdd i sddana situationer &r alltsa ndgot som forekommer inte

bara i denna studie utan dven internationellt.

For familjen Bengtsson handlade det aterigen om att se till sin egen hanterbarhet och sina
inre resurser och losa problemet pa det séttet. Utdver hanterbarhet talar Antanovosky dven
om temat begriplighet. Denna komponent beskriver han syftar pd i vilken utstrickning vi
uppfattar hindelser som begripliga och fornuftiga. Han menar att den individen men hog
KASAM upplever dessa som hanterbara utmaningar (Antonovsky, 2005 s. 44-45). 1 det
exempel som dtergavs av familjehem Bengtsson hade fosterbarnets biologiska fordlder tagit
sig ur ett daligt forhdllande och behdvde 1 och med detta ndgonstans att bo. Familjehemmet
uttryckte en begriplighet for fordlderns beslut men inte mer dn sa. Antonovsky menar vidare
att svarigheter i livet for en individ med hog KASAM kan ske men att det for denne dnda
finns négot begripligt 1 situationen (Antonovsky, 2005 s. 44-45), likt det familjehem
Bengtsson har uttryckt. Det dr dock viktigt att ndmna att familjehemmet trots den 16sta
situationen gjorde ett forsok i att fi kontakt med socialtjdnsten. Att familjehemmet i en
pafrestande situation som denna, ddr socialtjénsten inte fanns, fortfarande kunde uppfatta
situationen som begriplig och pé sa sitt ocksd anvinda sig av sina egna resurser visar vilka
krav som faktiskt stdlls pd familjehemmens egen formaga. Att socialtjénsten inte alltid finns
tillginglig och att det &r mycket familjehem far st 1 sjdlv dr alltsa ett faktum. Det &r dock
inte mdjligt att utgd ifrén att alla familjehem har ett tillrickligt hogt KASAM for att klara av
pafrestande situationer utan ndgon extern hjélp. For familjehem Bengtsson svarade alltsa

inte socialtjédnsten pd det behovet familjehemmet hade i den situationen.

Familjehem Cedergren berdttade om ett exempel dér de forsokt fa till stand ett viktigt mote
med socialtjansten och skolan for att tala om familjehemsbarnets skolsituation. Ett mdte som
socialtjdnsten hade lovat ordna men som i slutdndan av familjen fick anordnas sjélv. Samrai
et. al. (2011, s. 39) skriver om en undersokning som handlade om vilket stod fosterfordldrar
forvintar sig. Forutom att bli betald i tid, ha regelbunden kontakt med socialarbetaren och
traffa fosterbarnet i innan placeringen sd forvéntande sig fosterfordldrarna mojligheten att
diskutera barnet och de fragor och problem som uppstar kring det. For familjehem
Cedergren fanns det alltsa en forvéntning pé socialtjdnsten att hjélpa familjen, som dessutom
ar ny 1 familjehemsverksamheten, med att fa till stdnd ett mote med skolan och diskutera

barnets skolgidng. Att doma utifran det exempel familjehem Cedergren har atergett
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efterlevdes detta stod alltsd inte. D& stdd i denna situation inte fanns tillgéngligt fick
familjen sjdlva losa problemet. Likt minga av de andra familjehemmen fick familjehem
Cedergren se till sin egen hanterbarhet och sina inre resurser for att ordna en triff och
diskutera problemen ungdomen haft i skolan. Antonovsky skriver att hanterbarheten handlar
om att ha tillit till resurserna och att vi i situationer rdknar med dem (Antonovsky, 2005 s.
45). Detta visar alltsd att det hos familjen fanns ett hopp om hjdlp och en tillit till resursen,

men att varken det ena eller andra efterlevdes.

Det finns dven de varianter dér familjehemmen sjdlva kinner sig tillrdckligt sjdlvstéindiga
och inte kédnner att externa resurser &r lika behdvliga. Familjehem Davidsson har exempelvis
helt andra krav pa stod dn Ovriga familjehem som intervjuats. Familjehemmet har avsagt sig
nést in till all inblandning av socialtjdnsten. Sett till komponenten meningsfullhet inom
begreppet KASAM sa sdger det att de med stark KASAM kan tala om betydande delar av
livet som é&r vérda kdnslomdssig investering och som individen upplever att han eller hon
kan engagera sig i (Antonovsky, 2005 s. 46). For familjehemsfordlder Davidsson som har
familjehemuppdraget som ett “arbete” pa heltid & meningsfullhet den komponent som
tydligt kan urskiljas sett till hens livssituation och krav pé socialtjédnsten. Socialtjinstens
stdd handlar pa sa sdtt inte bara om att erbjuda stod till familjehemsforéldrarna utan dven att

ta hdnsyn till och forsoka tillgodose de krav och de behov som finns eller inte finns hos dem.

Som en slutlig sammanfattning kan vi sdga att sjilvstindighet 1 familjehemssammanhang ar
nagot som kan vara bade positivt och negativt med oftrivillig och sjilvvald sjilvstindighet.
Att familjer tar hjdlp av informella stddsystem s& som familj och védnner dr nagot som lyfts
fram och nagot som kan bekréftas vara en naturlig vig i problematiska situationer. Exempel
pa var familjehem har fatt agera sjilva dr 1 moten med de biologiska fordldrarna. Att stod
bor vara tillgdngligt 1 situationer som dessa dr nigot som bekriftats genom flera
internationella studier. Slutligen har familjehemmen utifran var analys illustrerat exempel pa

hog KASAM inom komponenterna hanterbarhet och begriplighet.
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7. Slutdiskussion

1 detta avsnitt kommer vi att lyfta fram var studies viktigaste resultat samt funderingar som

vi har haft under uppsatsens gdang.

Vart dvergripande syfte i uppsatsen har varit att undersdka familjehemmens erfarenheter av
stodet som de har att tillgd, med avgridnsningen till en mindre kommun. Vi har med
utgdngspunkt i1 detta velat undersoka vad familjehemmen beskriver att de fir for stod samt
hur de beskriver att socialtjansten svarar mot de behov de har. Det som vi har kunnat utldsa
utifran tidigare forskning, bdde svensk och internationell, &r att familjehemsuppdraget ér
krivande och att det behdvs ett visst stdd for att klara av det. Aven om inte nigra generella
slutsatser kan dras utifrdn fem intervjuer kan vi dndé séga att mycket av den forskning vi har
hittat har bekréftats 1 véar studie. Som svar pd fragan om vad respondenterna beskriver fa for
stdd var svaren vildigt varierande. Tva av familjerna hade vildigt anpassade stddinsatser,
den ena familjen hade ett speciellt inkdpt program och den andra hade avsagt sig all
inbladning av kommunen. Tvé av de andra familjehemmen hade en helt till varandra motsatt
upplevelse av stodet dir den ena hade fullt tillgdng till stdd och den andra knappt ett
nummer att ringa till. Det sista familjehemmets upplevelse lag ndgonstans mittemellan
dessa. Familjehemmens erfarenheter av om deras stddbehov ér tillfredsstéllt hade inte en
lika stor variation. Att ha ett mer tillgéngligt stod, sdsom efter arbetstid och med en
snabbare dterkoppling hade enligt familjehemmen varit att foredra. De menar att det ar
viktigt att veta att det finns ndgon dér som kan ge dterkoppling. I 6vrigt vill familjehemmen
ha stodet s som det dr i dagslédget och utan négra storre fordndringar. Att majoriteteten
upplever sitt behov av stdd som tillfredsstéllt anser vi tyda pa att familjehemmen é&r relativt

ndjda med det stodet de far fran kommunen.

Négot som vi ddremot la mérke till att flera familjehem uppmérksammade att det hade varit
skont med att ha ett avlastningshem. Det som fingade var uppmirksamhet var hur detta ter
sig 1 forhéllande till familjer 1 allménhet. Det &r séllan “vanliga” familjer har tillgéng till ett
sadant stod trots att alla familjer ndgon géng kan behdva en viss avlastning. Sadana
situationer 10ses ofta pa egen hand genom att frdga sléktingar och vénner. Vissa av barnen
som blir placerade i familjehemmen har diagnoser och sjukdomar som kan gora uppdraget
mer péfrestande. Detta kan 1 sin tur gora ett avlastningshem mer aktuellt. P4 samma sétt som
familjehemmen stdlls infor utmaningar har dven “vanliga” familjer barn med diagnoser dar

de moter olika former av problem i vardagen som ocksé skulle krdva en avlastning. Vi tror
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att det dr viktigt att ha forstaelse for att det &r liknande villkor som géller som i en vanlig
familj. Mycket handlar om att anvidnda sina befintliga verktyg for att géra uppdraget bra

med lite stdd och handledning som ndgot extra att falla tillbaka pa.

Négot annat som véckte funderingar hos oss var den ekonomiska aspekten och dess nést
intill obefintliga existens under intervjuerna. Vi har tidigare uppmérksammat och stillt oss
tveksamma till om detta har att géra med vérat val av fragestéllningar trots dess 6ppenhet.
Oavsett vilka faktorer som har péverkat den icke nimnda ekonomiska aspekten under
intervjuerna gar det inte att undgéd att det dr en frdga som é&r viktig att ta 1 beaktning.
Kommunen har exempelvis valt att ligga ner pengar pa ett MTFC-familjehem, ett
familjehem och en placering som é&r betydligt dyrare &n en vanlig familjehemsplacering.
Detta visar att dven en mindre kommun ar villig att betala mer for att f4 en placering att
fungera och for att anpassa de hjilp- och stodbehov som finns bidde hos den placerade och

hos familjehemsforildrarna.

Sjalvstdndighet har varit det tema som har dterkommit mest under intervjuerna. Denna
kategori kan vid forsta anblick tolkas som nagot som har uppstatt dd stod inte funnits
tillgingligt, en tolkning som vid ndrmre analys dr felaktig. Temat gér att se utifrén tva
perspektiv, ett positivt och ett negativt. Att vara sjilvstindig dr exempelvis for familjehem
Davidsson ett medvetet val d& det &r ett arbetssétt som fungerar for dem och som de vill
jobba med. Vill de ha kontakt med kommunen ar det de sjédlva som lyfter pa luren, mer
inblandning &n s vill de inte ha. Familjen Davidsson dr dock en familj med ménga &rs
erfarenhet av placeringar och familjehemsvarden. Ser vi istillet till familjer med inte lika
lang erfarenhet kan sjdlvstdndigheten bli Overvdldigande med alla de vardagliga
komplikationer som familjehemmen méter, allt frdn problem med de biologiska fordldrarna
till eventuella utbrott. Mot bakgrund av det ndimnda &r det viktigt att inte i forhand bedéma
kommunens obefintliga inblandning som negativ. Familjer har rétten att vilja i vilken grad
det vill ha stdd, att kommunen anpassar sig och respekterar detta dr ocksa en typ av krav pa

stod som efterlevs.

Utifrén vér analys har vi utmatt olika punkter som familjehemmen lagt fokus pd i fragor om
stod och som utifrdn forskning och teori kan stddjas och forklaras. Faktum é&r att
familjehemsuppdraget dr ett komplext uppdrag som kréver stod, engagemang, vilja, styrka,

tdlamod, glddje och listan fortsdtter... Att lyfta vikten av stdd &dr av betydelse for alla parter.
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8. Forslag till vidare forskning

Négot anmirkningsvirt vid sammanstdllningen av resultatet var att majoriteten av
familjehemmen talade om utbildningarna som betydelsefulla i den mening att de fick triffa
andra familjehem och pa sitt ocksd utbyta erfarenheter. Att det vid mer én ett tillfélle lades
fokus vid erfarenhetsutbytet snarare @n utbildningen kan tyckas tyda pa ett indirekt 6nskemal
om flera eller mer organiserade sadana tillfdllen. Det kan dven hoja fragetecken kring vem
den frimsta stodgivaren bor vara eller om den bor kompletteras med ndgon annan én
socialsekreteraren. Det kan ocksé betyda att mdtena med de andra familjerna faktiskt bara ér
ndgot bra och nagot som familjehemmen tycker om och uppskattar. Detta nadgot ovéntade

resultat hade kunnat vara ett forslag till vidare forskning.
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Bilagor

Bilaga 1 - Informationsbrev

Hej!

Vi dr tva tjejer som gar var néstsista termin pa socionomprogrammet i Lund. Vi héller nu
pa att skriva var C-uppsats som handlar om stodet till familjehem. Syftet med var studie
ar att undersoka familjehems erfarenheter av det stdd som finns att tillgd av
socialtjdnsten och vad ni skulle 6nska utdver det. For att na vart syfte behdver vi ta hjilp
av Er, befintliga familjehem, for att hora Er berdttelse. Detta hade vi planerat att
genomfora genom intervjuer om ca 30-45 minuter. Givetvis finns det utrymme for denna
tid att &ndras, allt beror pa ndr Ni kdnner Er klara. Er medverkan ar sjdlvklart frivillig
och kan nér som helst avbrytas.

Intervjuerna kommer besta av att vi stéller ndgra enklare fragor dér ni sedan far prata fritt
kring era erfarenheter. Samtalen kommer att behandlas konfidentiellt vilket betyder att
intervjuerna kommer att avidentifieras och behandlas i enlighet med bestimmelser 1
Sekretesslagen. Detta innebér att varken namn eller bostadsort kommer att nimnas. Tid
och plats for motet bestims utifrdn era Onskemdl och nér det passar Er. Vi har
mdjligheten att ta oss hem till Er om sd Onskas, dven sena kvillar efter jobb. All hjilp
uppskattas fran var sida och vi skulle vara oerhdrt tacksamma om Ni stéller upp!

Om Ni accepterar att medverka i studien kommer Ni att kontaktas per telefon for att
bestimma en tid for sammantriffande och genomférande av intervjun. Hor gérna av er
via telefonsamtal eller sms till 070 - xxxxxxx, eller ett mail pd nedanstdende mail-
adresser.

Vi skulle uppskatta att fi svar innan torsdagen den 23 april for att kunna planera in
tider.

Med vénliga hdlsningar,

Dalida Nuhodzic & Marina Kostic
Socialhdgskolan

Bredgatan 13

Box 23, 221 00 Lund
dalida.nuhodzic.793@student.lu.se
marina.kostic.552@student.lu.se

Handledare: Lupita Svensson
Universitetslektor
Socialhdgskolan

Box 23,221 00 Lund
lupita.svensson@soch.lu.se
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Bilaga 2

Intervjuguide

Inledning

Presentation av oss

Presentation av studien (dess fragestillningar och syfte)
Definition av stod

G4 igenom sekretess + fraga om det dr okej med inspelning

Bad familjehemmen presentera sig sjidlva

Huvudfragor

- Hur ldnge har ni varit familjehem?

- Vad fick er att vilja bli familjehem?

- Hur ménga familjehemsplacerade barn har ni nu och hur manga har ni haft?

- Vet ni vilket stdd ni har tillgang till?

- Vad fér ni for stod idag, om ni far nagot?

- Vet ni vem ni ska vénda er till vid frdgor om stod?

- Ar stodet Iittillgingligt? Ge exempel!

- Har ni fatt stod innan? Hur har det isafall fungerat? Vad var bra/mindre bra?

- Vad hade ni for forvdntningar infor uppdraget vad géller stdd? Fick ni négon
information om detta?

- Lever stodet upp till de forvéntningarna som ni hade?

- Upplever ni att det finns ett behov av att fa st6d?

- Foréldrautbildningen, ger den ndgot? Bra/daligt? Fler tillfdllen?

- Kénner ni att ert behov av stdd ér tillfredsstillt?

- Har ni ndgra Ovriga funderingar som ni vill dela med er av kring stdodet frn

kommunen?
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