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Sammanfattning

Sammanfattning
Denna studie syftar till att undersdka hur en organisation kan uppritthalla en viss

forestdllning genom strategisk kommunikation. Detta uppnds genom det
empiriska exemplet mjolk, ett livsmedel som under lang tid framstillts som
objektivt, naturligt och vetenskapligt, vilket lett till en etablerad forestillning om
att mjolk dr nodviandig i var dagliga kost. Syftet uppfylls genom en foucauldiansk
kritisk diskursanalys av LRF M;j6lk:s kommunikation pa hemsidan mjolk.se.
Genom att ifrdgasitta det som framstdlls som sjdlvklart, objektivt och naturligt
forsoker studien skidrskdda och forklara spridningen av makt, reglering och
kontroll som forestdllningen har i dagens samhille. Studien visar att en
organisation kan uppréitthalla en forestillning genom att halla fast vid gamla
kunskaper, men ge dem andra attribut, sa ldnge det finns nagot eller ndgon som
legitimerar kunskapen som sanning.

Arbetet kring detta examensarbete har till lika stora delar utforts av bdda

forfattarna.

Nyckelord: Strategisk Kommunikation, Foucault, Kritisk diskursanalys, Mjolk



Abstract

Abstract

This thesis aims to investigate how an organization can maintain a certain
conception through strategic communication. This is achieved by the empirical
example of milk, a food that is looked upon as something objective, natural and
scientific, which has led to an established conception that milk is essential in our
daily diet. The purpose of the thesis is met by a foucauldian critical discourse
analysis of LRF Mj6lk's communication on the website mjolk.se. By questioning
what is presented as self-evident, objective and natural the study aims to
scrutinize and explain the spread of power, control and monitoring that the
conception has in today's society. The study shows that an organization can
sustain a conception by sticking to old knowledge, but give them other attributes,
as long as there is something or someone to legitimize the knowledge as truth.

Work on this thesis has in equal parts been executed by both authors.

Keywords: Strategic Communication, Foucault, Critical discourse analysis, Milk
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1. Introduktion

1.1 Inledning

Och mjolken dricks i land och stad
Av den blir ménniskan god och ...
Alla séger de stora och smé:
Aldrig en béttre dryck kan vi ...

I den finns allt som vi behdver
For oss dr mjolk som for korna ...
Pa mjolken kan man alltid lita
Av den blir tinderna starka och ...
Nér barna far min goda mjolk till foda,
Sa Stjérna, sa blir deras kinder ...
Och éter de smorgds med ost dartill,
Sa gor de precis som doktorn ...
Det finns 1 ost och mj6lk och smor
De vitaminer som susen ...
Mjolk i glas och mjolk pa fat
Ar hirlig dryck och nyttig ...'

Till skillnad frén andra produkter och varumirken omtalas inte mjolk som
kommersiellt utan framstélls snarare som néagot icke-kommersiellt och
vetenskapligt objektivt (Jonsson, 2005). Mjolk har sedan lang tid tillbaka funnits i
ménniskans nirhet, men den har inte alltid varit lika sjdlvklar som den anses vara
idag. Langt in pa 1800-talet kallades mjolk for “det vita giftet” da det var mycket
vanligt att man blev sjuk av drycken, speciellt barn i stdderna var drabbade av
detta (Jonsson, 2005). I borjan av 1900-talet borjade de nordiska regeringarna

dock se den nu pastoriserade, och dédrmed sdkrare, mjolken som en viktig del av

Mjolkpropaganda for svenska skolbarn ér 1951 (Jonsson, 2005)
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arbetet med att gora befolkningen friskare och starkare. Dédrav blev mjolken en
viktig aspekt i arbetet for att skapa en ny nationell identitet och forverkliga
visionen av ett vélfirdssamhélle (Jonsson, 2005). Att mjolk &r nyttigt och
nodvéndigt 1 var dagliga kost dr, oavsett om det dr en empirisk sanning eller inte,
en etablerad forestdllning. Talet om mjolk &r wvida spritt, etablerat och
institutionaliserat. Detta &dr enligt Mollerstrom och Stenberg (2014) egenskaper
som tyder pa att nadgot dr en diskurs i sig sjdlvt. Det dr sa till den grad att de flesta
av oss inte tdnker pa att det dr komjolk vi dricker. Trots att vi nér vi pratar om
getmjolk anvinder uttrycket “getmjolk” och dven da vi talar om brostmjolk
anvander oss av uttrycket “brostmjolk”, har komjolk blivit sa pass sjilvklart att vi
helt enkelt bara kallar det mjolk. For att skapa en storre forstaelse for vér studie

foljer nedan en genomgang av mjolkens historia.

1.2 Om mjolk

Mjolk har lange hyllats som nagot av det svenskaste vi har, men mjdlkindustrin
har haft sina uppgangar och dalar. I sin bok Mjolk: En kulturanalys av
mejeridiskens nya ekonomi skriver Hékan Jonsson om mjolkens historia. 1923
bildades foreningen Mjolkpropagandan och den fick ett genomslag som andra
kostforesprakare bara kunde dréomma om. [ ett ndra samarbete med
mejeriforetagen arbetade de for att 6ka mjolkkonsumtionen och foreningen fick
ett generdst och aktivt stod av press och myndigheter (Jonsson, 2005). Jonsson
beskriver inte Mjolkpropagandan som en renodlad branschorganisation utan en
forening av jordbrukare, mejerirepresentanter, politiker, ldkare, ldrare, forskare
och konsumenter. I borjan av 1930-talet blev det ekonomisk kris for svenska
mjolkproducenter, men detta skulle komma att fa en politisk 16sning. I samband
med krisen sl6t Socialdemokraterna och Bondeforbundet en dverenskommelse om
ett langtgdende politiskt samarbete (Jonsson, 2005). Denna 6verenskommelse gav
bondernas organisation stora befogenheter och kopplingen mellan staten och
mejerierna blev osedvanligt starka.

”Idag tillverkas mer 4n 99 % av de svenska mejerivarorna av mejerier anslutna
till Svensk Mjolk...” (Jonsson, 2005, s. 30). Detta, samt att industrin har
producerat varor som hade ett grundmurat rykte som nyttiga och hilsobringande,

gjorde att mejeriforetagen behandlades positivt av myndigheterna. Enligt Jonsson



(2005) behandlades mjolken linge som inte bara nyttig utan likande vid flera
sjukdomar, en folkmedicin som tviartemot mot de flesta andra folkmediciner inte
avvisades av forskningen. Allra nyttigast var mjolk for barn. “Framfor allt
mjolken kom ocksa att bli en symbol for det moderna framsteget. Men den var
ocksd nagot mer dn en symbol genom sin materialitet. Genom att ta pd, kénna,
lukta och smaka pad mjolken konkretiserades och internaliserades moderniteten i
de som konsumerade mjolken” (Jonsson, 2005, s. 40). Jonsson menar att det dr de
band mellan mejeriforetag, medicinsk expertis och myndigheter som skapades
under Mjdlkpropagandans tid som idag mojliggdér det hela hans tes bygger pa.
Vidare fragar han sig hur det har blivit mgjligt att mjolkindustrins varumérken har
fatt ta en sd speciell position att de i vissa fall snarare associeras med
Livsmedelsverket &n andra stora livsmedelsforetag. Samtidigt lyfts mjolken fram
som naturlig, miljovéanlig med fokus pa framtiden och barnen (Jonsson, 2005).

Pa senare tid har dock synen pa mjolkindustrin borjat fordndras. I en intervju
med Skénska Dagbladet uttalar sig Hakan Jonsson: “Bilden av en stark
mjolklobby dr dverdriven. Branschens egen rost ér lika stark som tidigare, men
den tidigare uppbackningen frén alla mojliga aktorer 1 samhéllet ar borta” och han
fortséitter ”"Mjolkbranschen forsoker forsvara en stdllning i samhéllet som inte
langre finns” (Sk&nska Dagbladet, 2014). Forra aret 10stes branschorganisationen
Svensk Mjolk upp och Lantbrukarnas Riksforbund (hddanefter bendmnt som LRF

M;jolk) tog over verksamheten.

1.3 Problemformulering

For LRF Mjo6lk kom det som en blixt fran klar himmel nér foretaget Oatly borjade
marknadsfora sina havrebaserade produkter som “mj6lk men for manniskor”. Helt
plotsligt var det ndgon som ifrdgasatte den tidigare sa naturliga framstéllningen av
komjolk som livsmedel. LRF M;jolk svarade med att stimma Oatly for
vilseledande marknadsforing (Djurens Rétt, 2014). P4 hemsidan mjolk.se skriver
LRF Mj6lk om deras syn pa mjdlken, dess fordelar, historia, produktion och annat
som ror mejeribranschen. Det blir intressant att undersoka kommunikationen
kring mjolk da forestdllningarna och utsagorna om mjolk ar grundade i politiska
beslut stottade av savil ldkarvetenskapen som andra statliga institutioner. Detta

har gjort att mjolk har en sérstéllning i samhéllet som andra livsmedel saknar.



LRF Mjolk hdmtar manga av argumenten for mjolk som ett naturligt och
sjalvklart livsmedel fran den historiska betydelsen av mjolk, trots att de idag
verkar i en annan social kontext &n Mjdlkpropagandan under tidigt 1900-tal (lds
mer om Mjolkpropagandan 1 1.2). De samhilleliga villkoren och kunskapen har
forandrats och idag kan wvi till skillnad fran f6r 100 ar sedan f4 i oss de
ndringsdimnen mjolk innehéller frdn andra produkter, dret runt. Problemet som
uppstér ar att LRF Mjolk i sin kommunikation pd mjolk.se likval vidhéller att
mjolk i méngt och mycket ar livsnddvandig for att dagens medborgare ska fa i sig
tillrdckligt med ndringsdmnen. Genom att granska hur LRF M;jolk strategiskt
arbetar for att upprétthdlla mjolkens sérstillning 1 samhillet genom
kommunikation och information pd mjolk.se blir &mnet intressant att undersdka
inom ramarna for strategisk kommunikation. Mer Overgripande blir studien
relevant for strategisk kommunikation dd en organisations forsok att dvertyga
genom, och att inforliva sanning i, kommunikation riktad mot en mottagare via en
hemsida undersoks. Om vi likt en diskursanalytiker ser strategisk kommunikation
som en spraklig aktivitet som konstruerar och skapar var omvirld (Mollerstrom &
Stenberg, 2014) kan det vara intressant att studera hur det strategiska utforandet
av LRF Mjolk:s kommunikation pa mjolk.se uppritthdller den forestéllning av
mjolk som har blivit en social verklighet for majoriteten av Sveriges invanare.

Detta leder oss vidare in pa syftet med vér uppsats.

1.4 Syfte & Fragestillning

Syftet med vér studie &r att undersdka hur en organisation kan upprétthdlla och
aterskapa en forestdllning om normalisering av ett livsmedel genom strategisk
kommunikation. Avsikten dr att forsoka skdrskdda och forklara spridningen av
makt, reglering och kontroll som forestéllningen har 1 dagens samhille. Vi vill,
med utgangspunkt i en historisk kontext, ifragasitta det som i kommunikationen

framstdlls som sjélvklart.

1.2.1 Overgripande fragestillning

* Hur kommunicerar en organisation for att upprétthalla makten i den etablerade
forestéllning som utgdr en diskurs?



1.2.2 Forskningsfragor

For att besvara var fragestdllning har vi valt att som empiriskt exempel undersdka
LRF M;jo6lks kommunikation pd hemsidan mjolk.se. Till var hjilp har vi foljande
forskningsfragor:

* Vilka virden anvéander sig LRF Mj6lk av i sin kommunikation pa mjolk.se?
* Hur uppritthalls makten genom dessa véarden?

1.5 Avgransning

Vi har valt att avgrinsa oss till LRF:s kommunikation pa hemsidan mjolk.se. I ett
fatal fall forekommer det dven att vi hdnvisar/refererar till dokument publicerade
utanfor mjolk.se. I dessa fall framgér det tydligt i texten att dokumenten kommer
frén en annan hemsida och inte mjolk.se. Eftersom studien syftar till att undersoka
hur organisationen upprétthaller och aterskapar forestillningen om mjolk snarare
an hur forestdllningen skapades fran borjan, blir inte heller historiska dokument
eller kampanjer relevanta som empiriska dokument. D4 mjolk.se framstills som

objektiv ser vi det som en relevant plattform for vart empiriska material.

1.6 Disposition

Uppsatsen disponeras over 5 kapitel: Introduktion, teoretisk referensram, metod,
analys samt diskussion och slutsatser. Efter vir introduktion redogdrs det, i den
teoretiska referensramen, for tidigare forskning inom &mnet, hdr med ett starkt
fokus pd Michel Foucaults kritiska diskursanalys och mjdélk. Vi har valt att
presentera de tvd dmnena var for sig da de inte vanligtvis kombineras. Vidare
berodrs teori med utgangspunkt i Foucaults resonemang om kritisk diskursanalys.
Metoden borjar med en genomgang av uppsatsens vetenskapsteoretiska perspektiv
for att Overgd i att beskriva analysmetoden. Dérefter reflekteras det Over
metodvalet och till sist forklaras det hur vi praktiskt har genomfort insamlandet av
vart empiriska material. I analysen appliceras teorin pa det insamlade materialet
och kommunikationen analyseras utifrdn de begrepp och resonemang som
framforts i teorin. Avslutningsvis diskuteras analysen och de slutsatser som vi har

kommit fram till presenteras.



2. Teoretisk referensram

2.1 Tidigare forskning

2.1.1 Michel Foucaults kritiska perspektiv

Leitch och Motion (2007a) utforskar Foucaults kritiska perspektiv for att
undersoka spanningen mellan normalisering och differentiering inom
varumaérkesstrategi. Genom att undersoka hur makt och kunskap producerar en
normaliserad sanning som dr accepterad 1 samhéllet kunde de dra slutsatsen att
organisationerna maste positionera sig i denna sanning, samtidigt som de
differentierar sig fran sina konkurrenter. Forfattarna argumenterar, utifran
Foucault, att varumérken ror sig i multipla diskurskontexter samtidigt och att
normalisering och differentiering méste ske i samtliga kontexter. Detta far foljden
att positioneringen kan variera inom och mellan diskurskontexterna. Dérfor
rekommenderar Leitch och Motion utbredd strategisk anvidndning av
méngtydighet for att kontrollera spénningarna mellan normalisering och
differentiering. Forfattarna menar att en 6kad mangtydighet hade bidragit till en
storre flexibilitet och tillatit multipla varumarkesstrategier att utvecklas.

I A toolbox for public relations: The oeuvre of Michel Foucault (2007b) har
samma forfattare utvecklat en verktygsldda for att kunna studera diskursen PR
utifran ett makt-/kunskapsperspektiv. De uppmanar genom artikeln till att tdnka
annorlunda istillet for att legitimera det som redan dr kidnt. Genom sin
verktygslada tillhandahaller fOrfattarna redskap att applicera Foucaults
resonemang, om makt-/kunskapsbegreppet och subjektivitet, 1 en studie.

Linda Graham (2011) har formulerat en metod ur Foucaults samlade verk.
Graham menar att allt for manga antar att de gor en kritisk diskursanalys genom
att diskutera makt och “’sldnga” in négra sporadiska citat av Foucault. Forfattaren
fastslar att det finns en skillnad mellan att gora en kritisk diskursanalys, som allt
for ofta kopplas ihop med lingvistik enligt Graham, och en metod baserad pa

poststrukturalistisk teori inspirerad av Foucault och andra poststrukturalistiska



filosofer. Det &r en forskares uppgift i en studie att utrona, i alla formuleringar av
ett specifikt dmne, varfor just den formuleringen varit mojlig, hur alla andra

formuleringar uteslutits och vilken funktion de har (Graham, 2011).

2.1.2 Mjolk

I artikeln Transforming milk in a global economy tar sig Andrea S. Wiley (2007)
an fenomenet mjolk. Hon undersoker bland annat hur mjo6lk, den mest naturliga av
mat, har blivit teknologiskt forvandlad till att ta sig an nya roller. Hon undersoker
de ’riktiga” och ”inbillade” attributen som tillskrivits mjolk, bade frn ett
vetenskapligt perspektiv och utifrdn en kulturell kontext. Forskaren hdvdar att
forvandlingen av mjolk fran flytande till fast, speciellt ost, har tillatit mjolken att
fly fran sin status som en dryck och dven bli “mat” som serveras pa en tallrik,
vilket garanterar mjolkens ndrvaro i ett mal mat trots dess allt mer patagliga
franvaro 1 ett glas. Wiley papekar sammanfattningsvis att mjolk ar en i grunden
modern mat som produceras och marknadsfors som en kélla till de hdlsoframjande
amnen som upplevs vara nddvindiga vid en given tidpunkt. Detta exemplifierar
hon genom att diskutera den nya framstéllningen av mjolk som ett hjdlpmedel for
att ga ner i vikt. [ en virld dir 6vervikt bland barn och vuxna blir allt vanligare har
mjolken dterigen forvandlats for att passa in 1 en ny miljo genom att presentera en
ny speciell egenskap, en som gor kroppen gott 1 ett helt nytt perspektiv.

Pa samma tema som Wiley konstaterar Goldberg, Folta och Must (2002) i sin
artikel Milk: Can a good food be so bad? att mjolk tycks dga mineralen kalcium.
De anser att reklam och annonser &r klart avsedda att fa folk att tro att mjolk ar det
bésta eller enda sattet att fa i sig tillrdckligt med kalcium, samt att forsummelse av
att dricka mjolk sannolikt skulle resultera i problem med véxten eller langvariga
hilsoproblem. Trots att forskarna fastslar att det ar mojligt att tillgodose sig
tillrackligt med kalcium utan mejeriprodukter, tror de att en sddan stor fordndring

1 manniskors kostvanor ar osannolik.

2.2 Teori

Vi kommer i denna studie fokusera pa den poststrukturalistiska Michel Foucaults
resonemang kring diskurs och makt. Vi kommer i teoriavdelningen lédgga storst

vikt vid den franska filosofen och idéhistorikerns tankar om makt for att senare



aterkomma till diskurser i presentationen av den kritiska diskursmetoden. Det
foljande teoriavsnittet bor ses som en kunskapsbas for forstdelse av Foucaults
begrepp om maktutovning. Vi kommer dven att i korthet ga igenom Ernesto
Luclaus och Chantal Mouffes diskursteori. Varfor vi véljer att addera den till vér
teoretiska referensram aterkommer vi till 1 avsnitt 2.2.4 ”Makt och kamp i Laclaus

& Mouffes diskursteori”.

2.2.1 Foucault som teori

Foucault menade sjdlv att hans forskning ska anvidndas som en verktygslada dar
det i en undersokning dr lampligt att ta inspiration av och plocka vésentliga
verktyg ur for det syfte som undersékningen har (Mollerstrom, 2011). Vi &mnar
anvinda centrala begrepp fran Foucaults arbeten pa detta vis, med ett fokus pa hur
han anvidnder och beskriver maktuttrycket. Verktygslddan kommer vi att
aterkomma till under rubriken 3.4 ”Analysmetod”.

Foucault anvidnde sig av, den i1 analysmetod beskrivna, genealogiska
metoden for att forklara spridningen av makt, reglering och kontroll i moderna
samhéllen (Howarth, 2000/2007). Genealogin dr @mnad att avsloja dominansspel
som frambringat en viss forestdllning och samtidigt uteslutit andra mojligheter
genom den radande logiken och den historiska kontexten (Howarth, 2000/2007).
Didrav kommer vi att teorisera det Foucault bendmner som makt, disciplinering,
normalisering och viljan till sanning.

I forsta bandet av Sexualitetens historia beskriver Foucault viljan till
sanning som en del av fortryckshypotesen. Just sanningen aterkommer vi till i
avsnitt 2.2.3 ”Sanning och institutionalisering”. Foucaults (1976/2002)
fortryckshypotes grundar sig 1 juridiska monster dir makten dger “nejets kraft”
dir lydnaden ar det enda resultatet. Foucault anser samtidigt att maktens innebord
ar storre dn sa och presenterar en forestdllning om maktens teknologi. For att
redogora for maktens verkliga mekanismer hdnvisar Foucault till Marx och
Kapitalets andra bok. Marx teorier om makt dr att det inte finns en makt, utan
flera makter. Makten definieras som former av dominans, underordning som
fungerar lokalt i maktregioner (Foucault, 2008). Det blir nddvindigt att det finns
mer dn en makt for att kunna gora en analys av makten. Utifrdn ett marxistiskt

perspektiv pad makt kan ett samhélle inte vara en enhetlig kropp dér bara en makt



utovas. Likt Marx ser Foucault inte att de regionala makternas funktion ar forbud
eller hinder utan att producera en duglighet och en firdighet (Foucault, 2008).
Slutligen hanvisar Foucault till Marx ndr det kommer till betraktelsen av
maktmekanismerna. “Man maste betrakta dessa maktmekanismer [...] som
tekniker, det vill siga som procedurer vilka har uppfunnits, fullkomnats och
oupphdorligt utvecklas” (Foucault, 2008, s. 211). Detta tolkar vi som ett uttryck for
aktiv producerad, tagen och nyttjad makt. I var genomgang av Foucaults litteratur
finner vi inga resonemang som skulle tyda pa att Foucault anser att det finns en
strukturell makt, ndgot som ddremot gar emot marxismen. Istillet har Foucault en
kritisk syn och intresserar sig av maktens fordanderlighet till sin diskursiva kontext.

Nedan foljer Foucaults resonemang kring makt.

”Med makten anser jag att man forst och frdmst bor forstd den méngfald av
styrkeforhallande som finns inneboende 1 — och organiserar — det omrade dar
de fungerar; det spel som genom kamp och oupphoérliga konfrontationer
omvandlar dem, fOrstirker dem, kastar om dem; stdden, som dessa
styrkeforhallanden finner i varandra, sé att de bildar kedja eller system, eller,
1 motsatt fall, rubbningar, motsittningarna som isolerar dem fran varandra;
och slutligen strategierna som de verkar genom och vilkas allmdnna monster
eller utkristalliserande i institutioner forkroppsligas i statsapparaterna, i

. . . C 2
formuleringar av lagen, i samhillets hegemonier”.

Med detta menar Foucault de forutsdttningar som gor makten mojlig. ... eller
rittare sagt den utsiktspunkt som gor det mojligt att forsta hur den utévas énda ut i
de mest »perifera« verkningarna...” (Foucault, 1976/2002, s. 103).

Maktrelationer ser Foucault (1976/2002) som nédgot produktivt och inte
enbart som nagot som forsoker hindra eller stota ut. Den produktiva komponenten
motiverar han med att det inte finns ndgon bindr motsittning mellan de som har
makten och de som hérskas. Makten kommer underifran och det bor snarare utgas
fran att ett mangfaldigt styrkeférhallande bildas, verkar och 16per genom hela
samhéllskroppen. Vidare beskriver Foucault (1976/2002) maktrelationer som
mélinriktade strategier. Makt dr beréknad och utdvas med en hel rad avsikter och

méil. Enligt Foucault finns motstdnd dér det finns makt, men motstindet &r en

2 Foucault, 1976/2002, s. 103



makt i sig (Olsson, 1997). ”"Motstandet ar liksom makten stindigt i rorelse,
uppvisar méanga olika ansikten, kan vara synligt eller osynligt, direkt eller
indirekt” (Olsson, 1997, s. 43). Motstandets verkan &r inte entydigt mot makten
och kan gora att makten antar nya former gentemot motstandet (Olsson, 1997).
Foucault kopplar i sina senare verk ihop makt med vetande och kunskap
(Howarth, 2000/2007). Kunskap i Foucaults mening &r etablerad kunskap och
ndra forbunden med makt (Bergstrom & Boreus, 2012). Makt producerar vetande
och de bada ér forutsattningar for varandra (Foucault, 1975/2003). Foucault menar
att det &r 1 just talet, med andra ord diskurserna, som vetandet och makt kopplas
samman. “Talet innehdller och producerar makt; det stirker makten men
undergriver den ocksa, blottstéller den, gor den bricklig och bygger fordimningar
for den” (Foucault, 1976/2002, s. 110). ”Pa samma sétt skyddar tystnaden och
fortegenheten makten, befaster dess forbud; men de lossar ocksé pa dess grepp,
ger mojligheten till mer eller mindre 6ppna Overtradelser” (Foucault, 1976/2002,
s. 110). Foucault (1976/2002) fastslar det komplicerade: att talet kan vara ett
maktinstrument och en makteffekt pa en och samma gang, utover det dven hinder,

brofdste, motstands- och uppgangspunkt for motsatt strategi.

2.2.2 Makt: disciplinerande och normaliserande samhiille

Det #r i Overvakning och straff som Foucault presenterar det han kallar
mikromakt. Foucault (1975/2003) menar att ett politiskt maktforhallande har ett
direkt grepp om kroppen och kroppen anpassas efter det. Detta politiska
maktforhéllande grundas pa hur kroppen som egenskap av produktionskraft &r
rustad med maktforbindelser och med harskarmdjligheter (Foucault, 1975/2003).
Foucault (1975/2003) bygger sin teori inte enbart pd underkuvandet till en
ideologi utan dven i sammanhingande, systematiska framstéllningar anlitade av
bade institutioner och ett statligt maskineri. Denna makt som Foucault
(1975/2003) beskriver omger och sprids genom ’den som inte har den”, det vill
sdga den underlydandes stéllning, och inte genom tvang eller forbud. Foucault
menar att denna maktdimension &r disciplindr och stricker sig langt ner 1
samhéllslagren, men behover inte vara utformad i lagar eller styrelse (s. 32). "Med
disciplindr makt avses den mikromakt som med positiva medel manipulerar

individen som objekt béade till kropp och sjédl. Den arbetar genom att kontrollera,
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forma, Overvaka, trdna och normalisera och har inte en “negativ” funktion att
bestraffa eller hindra, utan &r i forsta hand “’positiv”’ skapande, producerande och
uppmuntrande” (Olsson, 1997, s. 40). Till {6ljd av detta lever vi i normaliserande
och disciplinerande samhéllen. Maktteknikerna ar indirekta och sténdigt, osynligt,
ndrvarande och riktar sig bade mot individen och mot befolkningen i helhet. ”Den
moderna ménniskan dr med andra ord i alla livets skeden omsluten av makt- och
vetanderelationer...” (Olsson, 1997, s. 41).

Enligt Foucault finns det tva grundldggande processer som uppritthéller
disciplin. Den fOrsta processen bestdr av ett arrangemang som Foucault
(1975/2003) kallar den hierarkiska overvakningen. Dessa
overvakningsarrangemang beskrivs som fullt synliga tekniska atgidrder som
mojliggdor maktutovning (Foucault, 1975/2003). Genom kontroll skulle den
fullaindade disciplindra apparaten vara beskaffad pa sa sétt att den med en enda
blick stindigt kan se allt (Foucault, 1975/2003). Foucault (1975/2003)
exemplifierar Overvakningsomrddena med sjukhus, fangelser men ocksé
stadsplaner och arbetsplatser. Den andra processen &ar den normaliserande
sanktionen. Foucault menar att den normaliserande sanktionen grundar sig 1 flera
komponenter och vi viljer att belysa nagra av dem. Foucault (1975/2003) menar
att det finns en liten straffmekanism i alla disciplindra system sa som till exempel
allt frdn upptrddande, sétt att yttra sig, kroppen till verksamheter som kan
”straffas” med allt fran likgiltighet eller forodmjukelse till forlusten av befattning.
Det disciplindra straffets funktion ska vara att minska avstegen fran ordningen,
med andra ord bor den vara korrektiv (Foucault, 1975/2003). Samtidigt ingér
straffet i ett dubbelt system av beloning-straff. ”Det dr det systemet som trader i
kraft vid dressyr och korrektion” (Foucault, 1975/2003, s. 181). ”Det stdndigt
verksamma straffsystemet, som gir genom alla de olika punkterna [som vi hir
ovan ndmnt nagra utav] och som kontrollerar varje 6gonblick inom de disciplinira
institutionerna, jamfor, differentierar, hierarkiserar, forenhetligar och utesluter.
Kort sagt, det normaliserar” (Foucault, 1975/2003, s. 184). Samtidigt som de
disciplindra institutionerna mangfaldigas kan de disciplindra mekanismerna
“avinstitutionaliseras” och forflyttas till andra omraden dir de anpassas (Foucault,
1975/2003). 1 Vansinnets historia bendmner Foucault (1972/2010) vansinnet som
det icke-normala och hur samhéllet i1 olika tider forsokt hantera vansinnet i olika

institutioner. Vansinnet blir dirmed det som inte normaliserats i samhallet.
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Det dr virt att podngtera att makt enligt Foucault inte star i motsats till frihet.
Enligt Foucault har makten inte forméga att underordna och frihet ar en effekt av

att makten oundvikligen mots av motstand (Olsson, 1997).

2.2.3 Sanning och institutionalisering

Vi kommer i foljande avsnitt att fokusera mer pd en av de stora komponenterna i
utestingningssystemet, nimligen Foucaults forklaringar till sanningsbegreppet. I
Diskursernas ordning behandlas viljan till sanning. Uppdelningen mellan det
sanna och det falska ar inte godtyckligt eller modifierbart inom en diskurs
(Foucault, 1971/1993). ”... det &r diskurserna sjilva som utovar kontroll dver sig
sjdlva” (Foucault, 1971/1993, s. 16). Nya omvélvande vetenskapliga upptickter
kan ses som konsekvenser av sjdlva upptickten, men ocksa som nya former att
vilja nd sanning (Foucault, 1971/1993). Precis som de andra
utestdngningssystemen ... forlitar sig viljan till sanningen pa institutionellt stod”
(Foucault, 1971/1993, s. 13). Foucault tror att viljan till sanning, 1 ett
samhillsperspektiv, tenderar att utdova press pa och makt Over andra
diskursformer. Foucault (1971/1993) exemplifierar detta med att visterlandsk
litteratur stottat sig pa det naturliga, det sannolika, péd arlighet och pa vetenskap.
Han fortsitter sitt exempel med resonemanget om hur en normativ foreteelse sa
som straffsystem grundat sig 1 sociologisk, psykologisk, psykiatrisk och
medicinsk kunskap. ”Det &r som om inte ens lagens ord kunde auktoriseras i vart
samhille av nagot annat dn en sanningsdiskurs” (Foucault, 1971/1993, s. 14). Hur
Foucault forhéller kunskap till sanning, vice versa, framgér inte i Diskursernas
ordning. 1 ett resonemang om sanningens behov av institutionella stod skriver
Foucault (1971/1993) om viljan till sanning: ... den fornyas [...] ocksa, och pé
ett djupare sitt, av hur kunskap anvidnds inom ett samhélle — hur den vérderas,

distribueras, fordelas och sa att séga attribueras” (s. 13).

2.2.4 Makt och kamp i Laclaus & Mouffes diskursteori

Laclaus och Mouffes diskursteori liknar Foucaults resonemang pa ménga sitt.
Déaremot skiljer sig Laclaus, som dr den av Laclau och Mouffe som behandlat
diskurser mest frekvent, fran Foucault genom att ha en annan utgangspunkt inom

poststrukturalismen, ndmligen den lingvistiska nivdn (Bergstrom & Boreus,
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2012). P& grund av detta kommer vi inte att berora alla delar utav diskursteorin
utan fokusera pa de komponenter som adderar till vér studie. Nar det kommer till
maktbegreppet liknar diskursteorin Foucault. Makt &r knutet till begreppen politik
och objektivitet (Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000). Makt uppfattas inte
som nagot som nagon ar i besittning av och som denne kan utova 6ver andra, utan
ar det som Over huvud taget frambringar det sociala” (Winther Jorgensen &
Phillips, 1999/2000, s. 44-45). 1 diskursteorin &r makten det som frambringar
kunskap, identitet och relationer. Winther Jorgensen och Phillips (1999/2000)
menar att det kan verka mérkligt att formulera makt som den kraft och process
som skapar var sociala omvirld, men poédngterar att det dr kunskap som ér
frambringad av makt — kunskapen om identiteter, relationer och grupper. Likt
Foucault dr makten i diskursteorin produktiv, att den strukturerar samhéllet och
det dr ndgot som vi omdjligen kan undslippa; den utesluter andra ordningar och
utesluter alternativa mojligheter (Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000).

Vi viljer att redogora for Laclaus och Mouffes diskursteori da denna, trots sin
likhet till Foucault, dven adderar kampen, ndgot som aktualiseras i var
problemformulering. Diskursteorin genomsyras av kamp och antagonism, en
konflikt, och dérfor en viktig parameter i en analys (Winther Jorgensen & Phillips,
1999/2000). Utgangspunkten ar att ingen diskurs kan etableras och befinner sig
diarmed alltid i kamp med andra diskurser som foresprédkar andra former av
handlande (Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000). Om en diskurs vid en viss
bestdmd historisk tidpunkt skulle std obestridd skulle den vara objektiv, ett
begrepp som har en formulerad betydelse i1 ett av Laclaus verk. Objektivitet
uppstar nar makt saknar alla spar av makt och till foljd av det gloms den
strukturerande aspekten bort (Laclau, 1990). ”Antagonism uppstar ndr olika
identiteter hindrar varandra” (Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000, s. 55).
Antagonism skulle ddrmed uppstd nér olika enskilda diskurser blockerar varandra.
Detta tolkar vi som att det som uteslutet hamnar i1 konflikt med det som inte
uteslutits, med andra ord en diskurs hindrar en annan diskurs. For att kampen ska
l6sas upp krdvs hegemoniska interventioner som genom en kraft ateruppréttar
otvetydighet. Kraft dr ndgot som inte ska forvixlas med makt. Ddrmed adderar vi
ytterligare ett analysverktyg. ”Makt hénvisar [...] till den konkreta konstruktionen
av en bestimd ordning, medan kraft hanvisar till undertryckande av faktiskt

existerande mojligheter” (Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000, s. 55). Under
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en genomgang av Foucault, Laclau och Mouffe blir det klart att en diskurs kan
underminera en annan diskurs och ddrmed forsvaga eller utradera den. En
hegemonisk invention kan dock genomfora en fixering av strukturen tvirs dver de
diskurser som kolliderar rent antagonistiskt. Darmed kan hegemoni dter uppsté
och en diskurs blir resultatet (Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000). Laclau
har dven presenterat ett ytterligare begrepp: dekonstruktion, som innebdr
upplosningen av etablerade, objektiva, hegemoniska diskurser (Winther Jorgensen

& Phillips, 1999/2000).
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3. Metod

3.1 Vetenskapsteoretiskt perspektiv

Vilket vetenskapligt perspektiv man som forskare antar i sin studie paverkar i hog
grad vilka svar man fér pa hur verkligheten ser ut i det undersokta fallet, det vill
séiga den sanning vi gor ansprak pé att redogdra for (Akerstrom, 2014). Var studie
vilar pé socialkonstruktivistisk grund. Inom socialkonstruktivismen betraktas inte
var kunskap om vérlden som en objektiv sanning, var kunskap och vér virldsbild
ar inte spegelbilder av verkligheten utan en produkt av vart sétt att kategorisera
virlden (Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000). Vart sitt att uppfatta virlden
skapas genom sociala processer och var kunskap frambringas i social interaktion
(Winther Jorgensen & Phillips, 1999/2000). Vart sitt att uppfatta och tdanka ar
alltsa en produkt av en social kontext, precis som det fall vi ska undersoka. Detta
innebér att ndr vi tolkar materialet kan det omdojligt bli helt objektivt, da vara

tolkningar dr en produkt av vér sociala kontext.

3.2 Kvalitativ metod

Man kan anvinda sig av tva olika strategier vid forskning: kvantitativ eller
kvalitativ metod. De dr tva skilda metoder och vilken man anvénder avgors av
studiens syfte (Trost, 2005). Vill man forsoka forstd bakomliggande orsaker eller
manniskors tankar eller reaktioner bor man anvidnda sig av en kvalitativ studie
(Trost, 2005). Da vart syfte dr att utforska hur en organisation kan upprétthalla en
viss forestéllning genom strategisk kommunikation var det naturliga valet att gora

en kvalitativ forskningsstudie.

3.3 Insamlingsmetod

Vid diskursanalys kan man anvinda sig av en méngd olika insamlingsmetoder,
dock har sprakets roll en central funktion i diskursanalys och det &r sdledes pa den

sprakliga nivan vi kan ndrma oss diskurser (Mollerstrom & Stenberg, 2014). Vi
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har i var studie valt att samla in material i form av texter och bilder fran hemsidan
mjolk.se. For att kunna aktualisera var fragestéllning har vi valt ut texter som gor
ansprak pd att vara sanningar eller motsvarande forsoker framstd som sadana.
Alltsé texter och bilder som kan anses bidra till den diskurs som finns kring mj6lk
1 dagens samhille. Hur vi géatt tillviga beskrivs nidrmare under rubriken 3.6

”Praktiskt genomforande”.

3.4 Analysmetod

Vi kommer att anvdnda oss av kritisk diskursanalys for att undersdka hur
organisationen kommunicerar via sin hemsida. Vi har for avsikt att med denna
metod studera hur kommunikationen skapar och forhaller sig till maktbegreppet.
Vi kommer att ha ett foucauldianskt perspektiv som utgangspunkt. Vi kommer
forutom Foucaults egna utsagor dven att presentera det foucauldianska
perspektivet utifran andra forskares tankar om det. Men vi kommer att borja med
att definiera begreppet diskurs. Foucault (1969/1972) menar att diskurs dr en
samling forestdllningar och utsagor om ndgot som tillsammans skapar en
diskursiv formation. De diskursiva formationerna reglerar och paverkar individer
och samhillet. Med andra ord kontrollerar dessa diskursiva formationer
samhéllets ordningar. Foucault (1971/1993) forklarade i ett senare verk att en
diskurs bestar av “’hela den praktik som frambringar en viss typ av yttrande” (s.
57). Bergstrom och Boréus (2012) tolkar, i sin sammanstidllning av det
foucauldianska perspektivet, att en diskurs kan beskrivas som ett regelsystem som
legitimerar vissa kunskaper, men inte andra, och som pekar ut vilka som har rétt
att uttala sig med auktoritet. Det foucauldianska perspektivet bidrar med en analys
som refererar till olika sétt att strukturera kunskapsomraden och konstituera makt,
vilket manifesteras i olika sétt att anvdnda olika handlingar, sprdk och symboliska
former (Mollerstrom & Stenberg, 2014). Med denna ingdng kan vi se hur olika
former av kommunikation utmanar och strider om makt. Daremot ska diskurs
enligt Foucault (1972) inte analyseras utifrdn vem som sédger nagot utan under
vilka villkor dessa uttalande har sanningsvirde och darfor kan uttalas.
”Diskursanalysen dr en metod for att dekonstruera (plocka isér) forestéllningar
och uppfattningar och tar sikte pa att uppticka hur den sociala verkligheten blir

till snarare d4n hur den ar” (Mollerstrom & Stenberg, 2014, s. 130). I var
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undersokning blir denna del av metoden avgoérande i studier angdende hur
kommunikation kan utmana vad som framstdlls som normativt och
efterstravansvirt i samhallet.

Foucault forhéller sig till diskursanalysen genom tva centrala begrepp:
arkeologi och genealogi (Bergstrom & Boreus, 2012). I det arkeologiska
angreppssattet intresserar sig Foucault for diskursers inre former och han
synliggor regler som styr och beréttigar spraket som villkorande makt inom en
viss historisk kontext. Howarth (2000/2007) beskriver Foucaults ansats som ett
forsok att bryta mot den traditionella sprakanalysen. ”Malet ar alltsa att avsloja
och beskriva de bildningsregler som strukturerar produktionen av diskurser”
(Howarth, 2000/2007, s. 63). I Foucaults arkeologiska angreppssitt bestar
analysenheten av utsagor och dessa blir sdrskilt intressanta 1 forhallande till andra
utsagor. De andra utsagorna fungerar som utestingningsmekanismer och blir
déarfor en av flera forutsittningar for diskursernas sjdlvreglering (Bergstrom &
Borets, 2012). ”Den arkeologiska analysen individualiserar och beskriver
diskursiva formationer. Det innebir att den méste jimfora dem, stdlla dem mot
varandra i den samtidighet de upptrdder i...” (Foucault, 1969/1972, s. 176).
Howarth (2000/2007) redovisar for den skillnad som finns i Foucaults tva
angreppssatt. Arkeologin bestdr av en betraktare som helt enkelt beskriver
diskurser, medan genealogen diagnostiserar, kritiserar och erbjuder bot for nutida
samhillens problem genom att undersoka deras historiska framvixt och hur de
formerats (Howarth, 2000/2007). Genealogin &r alltsd explicit upptagen av
maktens och dominansens centrala roll i skapandet av diskurser, identiteter och
institutioner och anammar dessutom ett kritiskt etos i forhallande till dem
(Howarth, 2000/2007). Mollerstrom och Stenberg (2014) forklarar genealogin pa
sa sitt att den tar avstamp i historien for att ifrdgasitta samtidens sjdlvklarhet.
Detta dr ett angreppsétt som vi kommer efterlikna i1 var analys av mjolk.se. Trots
att Foucault var fordnderlig i sitt angreppssitt fortsatte diskursbegreppet att
anvindas, men med en utvidgad definition. Istdllet for att behandla diskurser som
autonoma system av vetenskapliga utsagor behandlades de maktférhéllande och
krafterna som formar dem (Howarth, 2000/2007). Darmed ser det genealogiska
arbetssdttet till diskursernas mojlighetsvillkor och hur sociala praktiker och
institutionella 16sningar framstélls ur problematiserade fenomen som gors till

studieobjekt for olika vetenskaper. Detta innebdr en utvidgning av

17



diskursbegreppet och ett tydligare fokus pa makt (Bergstrom & Boreus, 2012).
Enligt Howarth (2000/2007) &vergav Foucault aldrig sitt arkeologiska
angreppssatt nir han konstruerade det genealogiska arbetssittet utan sammanfor
istillet de bdda metoderna till ndgot Foucault véljer att bendmna som
problematisering. Det &dr i denna problematisering som vi tolkar att metoden far
sitt storsta kritiska inslag.

I foljande stycken kommer vi att ga djupare in pa den kritiska diskursanalysen
som metod. Moéllerstrom och Stenberg (2014) sammanstiller en verktygslada med
centrala begrepp for studier inom strategisk kommunikation utifrdn Foucault for
att kunna genomfora en diskursanalys. Verktygslddan baseras pd begrepp sa som
mdjlighetsvillkor, makt och kunskap, utestaingningsmekanismer och subjekt for att
dekonstruera forestidllningar om hur den sociala verkligheten blir till snarare &n
hur den dr (Mdllerstrom & Stenberg, 2014). Mojlighetsvillkor blir analysbara
genom undersdkning och kartldggning av vilka betingelser som mdojliggjort en
viss utveckling eller ett visst spradkbruk — vad det dr som mdjliggor att det gar att
resonera pa ett specifikt sitt i relation till &mnet (Mollerstrom & Stenberg, 2014).
Kunskap ér for Foucault starkt forknippad med makt, makt som 1 sin tur betecknar
de krafter i samhélleliga processer som skapar vedertagna ordningar och synsitt.
Denna makt legitimerar vilken kunskap som accepteras vid en viss tidpunkt och
plats genom att avgdéra vad som betraktas som sant och riktigt under en viss
tidsperiod i forhédllande till det sociala och historiska sammanhanget (Mo6llerstrom
& Stenberg, 2014). ”Nar ett specifikt synsétt blir vedertaget och allomfattande sé
att det till slut uppfattas som sant och riktigt och som séllan ifragasétts blir det till
en diskurs” (Mollerstrom & Stenberg, 2014, s. 134). Makten arbetar dven med
normalisering och reglering dédr andra mojliga synsétt utestdngs i forhallande till
det som &dr normalt och efterstravansvért (Mdllerstrom & Stenberg, 2014). Makt
och kunskap berors djupare 1 den teoretiska referensramen. Mollerstrom och
Stenberg (2014) fortsétter presentationen av verktygsladan med att forklara
Foucaults tankar om individen, det Foucault kallade for subjektet, i centrum och
att subjektet formas inom diskursiva ramar. Retorik stodjer och producerar
onskvirda varden och ideal, givna roller och identiteter, som konstrueras i relation
till ett visst vetande och en viss praktik (Mdllerstrom & Stenberg, 2014).
Subjektspositionen dr kopplad till diskurser och avser de regler som diskursen

tillhandahaller och som talar om vad som é&r korrekt tinkande och agerande i olika
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sociala sammanhang (Bergstrom & Borets, 2012). Foucault menar att manniskor
kontrolleras genom de diskurser som skapas. Dessa processer bendmner Foucault
som utestingningsmekanismer (Bergstrom & Borets, 2012).
Utestdngningsmekanismerna dr grundade i etablerad kunskap som likstills med
makt att styra och reglera vad som &r mojligt att sdga och hur det ar mgjligt att
sdga (Bergstrom & Borets, 2012). Utestdngningsmekanismer &r det som
aktualiserar vad som &r rétt och fel, normalt eller icke-normalt genom att andra
synsétt utestdngs (Mollerstrom & Stenberg, 2014).

Eftersom Foucault aldrig formulerade en metod for sin kritiska diskursanalys
kommer var presentation av analysmetoden ligga nidra forbunden med Foucaults
teoretiska resonemang kring maktbegreppet, institutionalisering och diskurs.
Begreppen redogdr vi for i1 det tidigare kapitlet teoretisk referensram. For en
djupare forstéelse av hur vi kommer anvdnda verktygsladan hénvisar vi till

avdelning 3.6 “’Praktiskt genomforande”.

3.5 Metodreflektion

Verkligheten ar komplex och svir att hantera (Ryen, 2002/2004). Vid
diskursanalytiska studier har vi som forskare mojlighet att vrida och vénda pa
material, da Foucaults angreppssitt ar en kreativ och flexibel process
(Mollerstrom & Stenberg, 2014). Det maktbegrepp som Foucault utvecklar gor
det svért att inte se allting som effekter av makt och en vanligt forekommande
kritik &r att det inom diskursanalytiska studier ofta finns en tendens att lata
Foucaults maktbegrepp fullkomligt ta 6ver det empiriska materialet (Mollerstrom
& Stenberg, 2014). Vi har med utgangspunkt i denna kritik arbetat for att inte se
allting som effekter av makt utan istillet forsoka fokusera pa hur organisationer
skapar makt och hur det bidrar till diskursens utveckling. Det finns en
Overhdngande risk att man som forskare reproducerar den diskurs man forsoker
analysera (Mollerstrom & Stenberg, 2014). For att undvika detta har vi forsokt
bryta ner och plocka isdr diskursen samt hitta de bakomliggande orsakerna for att

forsta hur diskursen gjort ansprak pé att vara sanning.
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3.6 Praktiskt genomforande

3.6.1 Insamling av empiriskt material

Nér vi samlat in det empiriska materialet har vi utforligt gitt igenom samtliga
texter och bilder pa hemsidan mjolk.se. Vi har sokt efter texter och bilder som gor
ansprék pd att vara sanningar och som anvénder sig av ndgon form av makt for att
legitimera sitt innehall. Vi har sammanlagt valt ut citat fran tretton sidor pa
mjolk.se som vi later sta som empiriska exempel i var studie da vi anser att de
omfattar argumentation pd hemsidan i sin helhet. Vi har under tiden av
insamlingen stéllt fragor, vilka det redogdrs for i ndstkommande avsnitt, till
materialet. Detta for att kunna ta oss forbi det fOrsta intrycket och se de
bakomliggande betingelserna som mdjliggjort det stindiga dterskapandet av den

etablerade forestillningen av mjolk.

3.6.2 Analys

Nér vi genomfort var analys har vi forsokt att ndrma oss materialet genom att
stélla fragor vi komponerat utifrdn teorin och det foucauldianska perspektivet pa
kritisk diskursanalys. Detta for att vi ska kunna fora analysen till en djupare niva
och bryta ner och ifrdgasitta det som framstélls som sjdlvklart, objektivt och
naturligt. Vi har utifrdn Mollerstroms och Stenbergs (2014) resonemang kring

Foucaults verktygslada delat in frdgorna i fyra kategorier:

Mojlighetsvillkor
Kunskap
Utestdangningsmekanismer
Subjektet

Naér vi har resonerat kring mojlighetsvillkor har vi stéllt fragor om vad som pekas
ut som problem och vad det dr som gor att ett visst fenomen kan leda till olika
former av sociala handlingsmonster. Nar det kommer till kunskap har vi fragat oss
vilken kunskap som ligger till grund for forestéllningen och vad det dr for négot
som legitimerar den kunskapen, om det finns ndgon bakomliggande makt som

gjort kunskapen giltig. Vidare har vi for att synliggora utestaingningsmekanismer
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forsokt komma fram till vad som etableras och vad som utestidngs, om det &r nagot
1 texten som normaliseras respektive ndgot som bor regleras eller korrigeras. For
att tydliggora vilka konsekvenser diskursen kan fa pa individniva har vi fragat oss
vilket subjekt som aktualiseras och anses efterstrdvansvirt, det vill sdga vilka
roller och identiteter som konstrueras i relation till kunskapen.

Vidare har vi valt att tematisera analysen utifran de védrden vi identifierat

enligt var forsta forskningsfriga (se 1.2.2).
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4. Analys

I detta kapitel kommer vi att utgéd fran det som mjolk.se har som overskrift pa hela

sin hemsida. Foljande text finns att hitta i sidhuvudet pa mjolk.se.

”Mj6lk fran Sverige ir en del av 16sningen™

Vi utgar frén att innehdllet pa hela mjolk.se &r utformat som argument for att
”Mjolk frén Sverige dr en del av l6sningen”. Vi kommer i var diskursanalys
forsoka soka det problemet som mjolk.se uppger sig delvis ha 16sningen till. Vi
kommer nedan att gd igenom tvd av de mest aterkommande argumenten mjolk.se

anvander sig av for att soka efter bade problemet och 16sningen.

4.1 Halsoargumentet

Ett av de mest frekventa argumenten som anviands pa mjolk.se dr att mjolk &r
nyttigt och hélsosamt. I dagens samhélle dr hilsa och vilmaende hogt varderat,
det ser vi inte minst pa alla livsstilsmagasin, TV-program och appar med stort
fokus pa trender inom till exempel mat och trdning som har dykt upp senaste
tiden. Darmed ger det oss mgjligheten att analysera hdlsoargumenten pd mjolk.se
utifran en hilsodiskurs.

Haélsodiskursen dr snabbt fordanderlig och 1 viss man dven individanpassad.
Foljden av detta &r att vi borde se hélsodiskursen som flera diskurser da kontexten
ar mer komplext, med andra ord s& gar det att vara en hélsosam person pa flera
olika sdtt. Darfor vill vi hidvda att forestdllningen om hélsa inte dr en etablerad
forestillning, i alla fall inte i den man som mjolkdiskursen dr. Detta far till foljd
att argumentet om mjolk som hélsosamt underminerar hélsoutsagan. Detta
eftersom sanningen enligt Foucault (1971/1993) inte dr modifierbar inom en
specifik diskurs, utan viljan till sanning tenderar snarare att utova press pd och

makt Over andra diskurser. Vilken kunskap ligger da till grund for att

3 http://www.mjolk.se/
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forestéllningen om mjolk lyckats bli en sé pass etablerad sanning nér det kommer
till hélsa och vad &r det som legitimerar den kunskapen? Om vi gar tillbaka till
Foucault sa anser han att kunskap i hogsta grad dr sammankopplat med makt
(Howarth, 2000/2007). Som vi klargjort 1 teorin (se 3.4) menas med makt den
kraft och de samhélleliga processer som skapar vedertagna ordningar och synsitt.
Vidare legitimerar makten &ven vilken kunskap som accepteras vid en viss
tidpunkt och plats. Genom att i sina texter hénvisa till Livsmedelsverket och
liknande institutioner legitimeras kunskapen om mjolk och fOrestillningens
etablering stirks. Ddrmed medfors ocksa en forstirkt makteffekt, mer specifikt
hilsonyttan.

I sina forsok att forstirka framstéllningen av mjolk som hélsosam och nyttig
anspelar mjolk.se i sin kommunikation till stor del pad mj6lkens historiska kontext.
Att mjolk i ett historiskt perspektiv har varit en sa starkt bidragande orsak till
méinniskors Overlevnad, i alla fall i de nordliga delarna av vérlden, dr vad som
mojliggor den fortsatta framstédllningen av mjolk som hilsosam och till och med
livsnddvandig. Att i dagens samhille forsdoka normalisera drickandet av ett annat
diaggdjurs mjolk, vill vi hdvda, hade varit en i det ndrmaste omdojlig uppgift,
oavsett dess hidlsobringande effekter. Foucault (1971/1993) menar att sanningen
till stor del baseras pa hur kunskap anvénds inom ett samhélle — hur kunskap
virderas, attribueras och sa vidare. Nar mjolk.se anvidnder till exempel kalcium
som ett argument for mjolkens nyttoeffekter anspelar de inte bara pa ménniskans
behov av néringsimne utan dven pd mjolkdiskursen ur ett historiskt perspektiv.
Att mjolk i ett historiskt perspektiv ansetts vara oerséttlig ur ett hilsoperspektiv
kan dérmed tillskrivas, i och med formuleringen, dess innehéll av niringsdmnen.
Vi menar att kalcium, som dr nddvindigt for vér hilsa, likstdlls med mjolk som
nodvandigt for var hélsa eftersom kunskapen tillskrivs ett lika stort vérde, vilken
nyttoeffekt den dn dberopar. Sanningen inom diskursen blir, till foljd av detta, att
mjolk ar helt nodvandigt for uppritthallandet av var hilsa.

Vi vill fortsétta grava djupare i hur mjolk.se har formulerat sig kring kalcium.
Kalcium é&r det nidringsdmne som &r Overligset mest aterkommande i
hilsoargumenten for mjolk pd hemsidan. Vi soker vidare efter fler
mojlighetsvillkor dn de vi hittar 1 den historiska kontexten. Mjolk.se stottar sig 1

sina argument péa Livsmedelsverkets rdd om dagsbehov av olika niringsdmnen.
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”Livsmedelsverket menar att ett enkelt sétt att f4 i oss den néring vi behover
ar att dta en allsidig, varierad kost och dricka fem deciliter l4ttmjolk eller

andra magra mjolkprodukter varje dag.”4

Livsmedelverkets rad anvidnds av mjolk.se som en etablerad kunskap vilket
mjolk.se varderar hogt. Det blir dirmed mojligt for mjolk.se att hdvda att mjolken
ar nddvindig for médnniskans hilsa. Vid en ndrmare granskning av dagsbehovet av

kalcium pa mjolk.se framgar detta:

”Sa mycket som 75 procent av det kalcium vi far i oss kommer frdn mjolk

och mj 611<pr0dul<ter.”5

Det senaste citatet bekréftar det tidigare, trots att uppgifterna finns under olika
rubriker pa mjolk.se. Vi kommer nu lyfta fram uppgifter som inte dr himtade fran
mjolk.se eller LRF Mjolk som ett redskap for att vidare analysera
sanningsbegreppet. Foljande citat & hamtat ur en artikel i Helsingborgs Dagblad

och beror att mjolk.se hdvdar att man ska dricka fem deciliter mjolk om dagen.

”— Det stimmer inte. Vi sdger inte att alla bor dricka en halv liter mjolk. Man
kan klara sig med annan mat ocks4, siger Asa Brugard Konde, nutrionist pa

Livsmedelsverket.”

Vi kommer inte ga djupare in pa kritiken, och LRF Mjdlk medger i artikeln &ven
att de formulerat sig felaktigt. Felet som begatts dr att mjolk.se har likstillt
dagsbehovet av kalcium med dagsbehovet av mjolk. Mjolk.se anvidnder mjolken
som en synonym for kalcium for att sprida kunskap om mj6lken. Kunskapen om
mjolk attribueras med en etablerad kunskap om kalcium for att etablera en
sanning. Likt vdr slutsats ovan virderas kunskap om nédringsdmne som en
etablerad kunskap 1 samhéllet med institutionellt stod. Foucault (1971/1993)
menar att vi stdr okunniga i viljan till sanning. Det gér att tyda detta som att var

vilja till sanning gor att vi utestdnger andra tolkningar &n att fem deciliter mjolk

http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/varfor-behover-vi-mjolk/
http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/kan-mjolk-ersattas-med-andra-livsmedel/
http://www.hd.se/nyheter/sverige/2014/10/24/mjolkbranschen-far-backa-om-rad/

=

24



kréavs for att fa i sig det dagliga behovet av kalcium, om det hdvdas. En annan mer
bokstavsndra tolkning kan vara att sanningen om mjolk ar att 5 deciliter mjolk,
helt riktigt, kravs for att ticka 75 % av det dagliga behovet av kalcium. Dar finns
alltsé ingen antagonistiskt forhdllande mellan de tva forestillningar presenterade
av mjolk.se och Livsmedelsverket. Dock kan sanningen da inte attribueras med
Livsmedelsverkets etablerade kunskap eller att mjolk kan motsvarar dagsbehovet
av kalcium 1 ett samhille diar andra kalciumkéllor finns tillgédngliga. Dédremot kan
en sanning utdva press pa och makt dver andra sanning (Foucault, 1971/1993).
Det vill sdga att sanningen som etableras i1 forestdllningen om mjolk sétter press
pa den sanning som utformats av Livsmedelsverket och styrkeforhéllandet dem
mellan kan ddrmed paverkas och fordndras. For att utesluta andra alternativ

ytterligare formuleras det vidare i argumentet.

”Vill du byta ut mjolk och mjolkprodukter mot kalciumrika gronsaker

motsvarar tva glas mjolk (cirka fem deciliter) knappt ett kilo broccoli eller

drygt ett halvt kilo spenat.”7

Formuleringen bekréftar forestdllningen om mjolk 1 relation till andra, en
forstarkning av styrkeforhéllandet mellan mjolk och andra livsmedel ur mjolk.se:s
perspektiv. Foucault (1976/2002) menar att makten producerar styrkeforhallanden
som skapar system eller 1 motsatta fall motséttningar som isolerar forestdllningar
fran varandra. Genom att stirka mjdlken i forhallande till andra livsmedel, det vill
sdga undergrdvandet av andra livsmedel, isoleras mjolken gentemot de andra
livsmedlen. Pa sa sétt kan maktinstrumentet ses som positiv, skapande da den
normaliserar forestdllningen av mjolk i kommunikationen. Enligt Foucault
(1976/2002) kan diskurser undergriva makt i relation till andra diskurser. Pa
samma satt undergréver citatet Livsmedelsverket i styrkeforhdllandet dem mellan,
nir Livsmedelsverket hdvdar att mjolk bara ar en kélla till ndringsimnen. Pa sa
sétt legitimeras och mgjliggdrs ndstkommande citat.

”Mjolk och mjdlkprodukter ar var viktigaste kélla till kalcium.. B

http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/kan-mjolk-ersattas-med-andra-livsmedel/
http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/varfor-behover-vi-mjolk/
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Mjolk.se:s argument for att dricka mjolk &r korrektivt pd sd sitt att den
ohélsosamma kan blir hédlsosam genom att dricka mjolk. Det ohélsosamma
utestings ddrmed ur diskursen. Pa s sétt normaliseras inte bara mjolkdrickandet
utan dven effekten av det, det vill séga hélsan 1 detta fall. F6ljden blir att den som
inte dricker mjolk ar ohidlsosam vilket vi liknar vid det Foucault omnidmner som
en inbyggd straffmekanism i1 maktbegreppet. Om man drar straffmekanismen till
sin spets far en person som inte dricker mjolk skulden for att vara ohdlsosam eller
sjuk genom uteslutandet av mjolk.

Det som kan uppfattas som negativa hilsoeffekter av mj6lk behandlas ocksa
pa mjolk.se. Genom att rubricera texterna om de negativa effekterna som fragor ar
det latt att fa uppfattningen av ifrdgaséttande, nagot vi aterkommer till senare i
analysen. Ur ett rent kommunikativt perspektiv ifrigasétts da den nya kunskapen
och sé dven den makt som legitimerar den.

Nér det kommer till hilsa drar vi slutsatsen att mjolk.se genom sitt urval och
sina formuleringar har som strategiskt mal att skapa motsittning till det
ohdlsosamma, en form av antagonism, beskriven av Laclau och Mouffe (Winther
Jorgensen & Phillips, 1999/2000), som omojliggdr att den som dricker mjolk kan
vara ohidlsosam. Enligt Foucaults syn pd straff och beloning blir en god hélsa
beloningen for att dricka mjolk medan straffet foljaktligen blir ohdlsa om mjolk

inte dricks.

4.2 Svenskhet som maktmekanism

Svenskheten 1 mjolk dr formodligen ndgot som hjélper till att uppratthélla
forestdllningen om mjolk. En aterkommande formulering pd mjolk.se dr ’svensk
mjolk” och attributen som tillskrivs ’svensk mjolk™ dr manga. Pa mjolk.se gar det

att bland annat finna rubriker sa som foljer:

”Svensk mjolk — ett sdkert livsmedel”’

”Svensk mjolk kan rddda liv!?

”Svensk mjolk &r inte fusk”!!

http://www.mjolk.se/#!/artiklar/svensk-mjolk--ett-sakert-livsmedel/
10 http://www.mjolk.se/#!/debatt/2014/svensk-mjolk-kan-radda-liv/
1 http://www.mjolk.se/#!/artiklar/svensk-mjolk-ar-inte-fusk/
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Argumenten till att svensk mjolk &r bra dr manga: mjolken ar vél kontrollerad,
korna far g ute, ndgot som gor Sverige vérldsunikt, de dr dessutom friska, vilket
betyder att de inte behover antibiotika och saledes motverkar svenska
mjolkbonder risken for antibiotikaresistens hos bade kor och ménniskor. Allt detta
ar mojligt tack vare att mjolken dr svensk. Att mjolk.se anvénder uttrycket
”svensk mjolk” gir samtidigt att problematisera. En mojlighet dr att tillskriva
svenskhet en storre innebord i uttrycket ’svensk mjolk” och darmed ocksa kunna
addera framstillningen av svenskhet till uttrycket. Med andra ord &r mjolken, till
exempel, inte kontrollerad for att den dr svensk utan den ar svensk for att den &r
kontrollerad. Darmed tilldggs forestéllningen om svenskhet till argumentet, vilket
fér effekten att forestéllningen av mjolk dven tillskrivs dess utsagor. Att mjolk.se
som representant for svensk mjolk har stillningen att vara den mest legitima att
definiera svensk mjolk, ddrmed blir 4ven handlingen att definiera svensk mjolk
effekten att de definierar vad som &r svenskt. Detta kan bli problematiskt da
mjolk.se aldrig etablerar nagon kunskap om vad som faktiskt dr svenskt, mer dn
ursprungslandet. Vi frdgar oss om mjolk.se verkligen har legitimiteten att anvdnda
forestdllningen, om vad som &r svenskt, i den utstrdckningen.

Genom att i kommunikationen nyttja forestdllningar om svenskhet uppratthélls
mjolkdiskursen, men uttrycket kan ocksa anvédndas som ett argument for att
motivera att det finns en konflikt mellan olika diskurser som forsvarar
anviandandet av uttrycket. I kommunikationen pd mjolk.se tilltalas, bade direkt
och indirekt, besokaren pa hemsidan. Som besdkare uppmanas just du att vilja
svensk mjolk.

Pa hemsidan star det skrivet att du kan bidra samtidigt som vi anvédnds for att
formulera samhorighet nédr det kommer till mjélkdrickande och vad vi i Sverige
kan gora for mjolken. Det gar att podngtera att det rent kommunikativt kan bli
problematiskt att anvinda direkt tilltal, det vill siga du, 1 kommunikation om
mottagaren inte kinner igen sig, kan identifiera sig eller pa annat sitt inte
uppfattar sig som subjektet i en forestdllning. Makten riskerar dé att bli helt utan
effekt och kan sédkerligen dven leda till antagonism. Antagonism dér det blir
omdjligt att ha tva olika forestdllningar samtidigt (Winther Jorgensen & Phillips,
1999/2000). Med andra ord kan du inte bidra om du inte &r en del av vi:et. Likvél
kan motstdndet i det som dr vi stirkas om mjolk.se inte lyckas kommunicera

kunskap som etableras till sanning hos mottagaren.
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"Svensk mjolk dr levande landsbygd och virldens mest vdlméaende kossor.
Det kdnner ménga av oss till. Men vi pratar inte lika ofta om den outnyttjade
resurs som finns hos vara svenska mjolkkor, som skapar bade
arbetstillfdllen, affairsmojligheter och skatteintidkter. Vi skulle kunna ha fler
kor i Sverige. Om vi hade dubbelt s& manga skulle de kunna ge 23 000 nya
jobb."!2

Vi anser att det uppstar ett problem med anvédndningen av svensk och Sverige i
formuleringar som eftersoker olika effekter. Vi tolkar det som att ndr mjolk.se
uttrycker Sverige anspelar de pa flera olika forestdllningar om vad Sverige
innebdr. I vissa sammanhang tycks de anspela pé ett bondesamhille med lyckliga
kor, betandes pd grona dngar, en romantiserad och klassisk framstéllning av
Sveriges landsbygd, ddr bonden bara dr bonde. Déremot stammer den
forestillningen inte ithop med den bilden av Sverige som vi tolkar att mjolk.se

ifrdgasétter i andra former av formuleringar.

"Vad gor en mjolkbonde pd jobbet? Tar hand om sina kor, mjolkar, odlar
foder och skoéter om sina marker och byggnader forstds. Men visste du hur
mycket annat som forvéntas av en mjolkbonde? Svar: En hel del. Sverige
behover fler mjolkbonder men om det ska bli verklighet s maste det vara
enklare att vara bonde. En mjolkbondes vardag styrs av regelverk fran ett
antal myndigheter, bland annat frdn Jordbruksverket, Livsmedelsverket,
Naturvéardsverket och Kemikalieinspektionen. Samt givetvis regler om
arbetsritt och skattelagstiftning. [...] Det innebér att den administrativa

bordan blir oerhort tung for just mjélkbonden."13

I citatet framstar det som att forestillningen av den romantiserade och klassiska
bonden hamnar i konflikt med bilden av Sverige som en cyniskt byrékratisk och
Overvakande nation dér sdkerhet och kontroll, som 1 andra formuleringar véirderats
som en viktig del av det svenska, inte virderas. Foljden blir att tva forestillningar
av samma uttryck presenteras och ger dirmed tva helt olika utsagor om samma

fenomen. Detta i sig dr ingen konflikt da det kan finnas flera utsagor om Sverige.

12 http://www.mjolk.se/#!/debatt/2014/har-finns-23-000-nya-jobb/
http://www.mjolk.se/#!/debatt/2014/vad-gor-en-mjolkbonde-pa-jobbet/
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Det vi anser blir ett problem ar nir de anvénds for att fa samma effekt, det vill
sdga en 0kad konsumtion av ’svensk mjolk”. I den historiska kontexten, som till
exempel under Mjolkpropagandan, framstilldes mjolken som det moderna
framsteget. Konflikten vi skulle vilja hdvda uppstér dr att “svensk mjolk”
fortfarande framstills som framtiden for svenskt lantbruk samtidigt som det
framstélls som att Sverige och svensken inte ser det starka behovet av mjolken
och dess sammanhang. Det som é&r svenskt 1 mjolken finns ddrmed inte med i den
forestillning av Sverige som presenteras nar mjolk.se formulerar det som kan
tolkas som kritik. Som svensk ska vi se Sverige som ndgot positivt, det finns en
betingad stolthet i den positiva anvdndningen av svensk och anspelar darfor pa de
etablerade och institutionaliserade tankarna om svenskhet. Gér texter emot de

institutionaliserade forestédllningarna kan foljden bli att motstdndet stirks.

"[Svensk mjolk] Ar nirproducerad, eftersom vi har mjdlkproduktion i hela
landet. An s linge. Viljer du svenska mjdlkprodukter &r chansen stdrre att

du fortsatt kommer kunna kopa nirproducerat.""

Forestdllningen om den svenskhet som presenteras hianger inte ihop med det som
svensken gor, for enligt mjolk.se maste svensken kopa mer mjolk for annars stottar
den inte svensk mjolkindustri, bonderna eller i det l&nga loppet Sverige. Genom
att formulera texten sé att det dr upp till konsumenten att vdlja om den svenska
mjolken ska finnas kvar eller inte kommunicerar mjolk.se att det stillningstagande
som konsumenten mdéste géra handlar om mer 4n konsumtionen av mjolk.
Mjolk.se presenterar en l9sning, pa det problemet som vi berdr i bérjan av denna

avdelning, och nu dr det upp till konsumenten att handla, i dubbel bemirkelse.

4.3 Finns det nagra nackdelar med mjolk?

P& mjolk.se argumenterar LRF Mjdlk inte bara for mjolken utan besvarar dven
motargument och negativa uppgifter som forekommit om mjolk. Foucault
(1976/2002) menar att makt dr en strategisk process dir motstdndet kan vara en
utgéngspunkt for maktinstrumentet. Vi kommer i foljande avdelning ga igenom

nagra av dessa besvarade motargument och uppgifter for att se hur mjolk.se:s

14 http://www.mjolk.se/#!/artiklar/fem-skal-att-valja-svensk-mjolk/
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kommunikation normaliserar mjolken och identifiera vilka andra forestdllningar

som stdngs ute.

”Dér man for tidigt om man dricker mj611<?”15

Citatet ovan &r bara en av alla rubriker som finns p& mjolk.se som &r formulerad
som en fraga. Som vi tidigare ndmnt anvédnds frdgor som rubriker i de fall som
mjolk forsvaras gentemot ett pastaende som kan uppfattas som destruktivt for den
forestdllning om mjolk som LRF M;jolk vill kommunicera. En enkel lingvistisk
slutsats som gar att dra av att formulera en fraga ar att oavsett om svaret till fragan
bekriftas eller dementeras i texten framstar rubriken dnda som att péstdendet
ifragasétts. P4 mjolk.se stir en fraga i rubriken i kontrast med andra rubriker vars
formuleringar bestir av pastdenden. Pa sidan gar det att hitta dessa tva foljande

rubriker:

”Har vi olika forméga att tila laktos?”'®

”Laktosintolerans ovanligt i Sverige”'’

I texterna gar det att ldsa att laktosintolerans dr mycket ovanligt i Sverige, precis
som den senaste av de tvé citaten sdger, men i detta fall kan inte laktosintolerans
stingas ute da de faktiskt finns de som &r laktosintoleranta. Istillet trycker
mjolk.se just pd det ldga antalet som faktiskt inte tal mjolk, det vill séga
laktosintoleranta eller de allergiska mot mjdlkprotein. Det som blir intressant for
oss 1 denna studie dr hur mjolk.se véljer att kommunicera runt mjolkintolerans for
att normalisera drickandet av mjélk. Foucault (1975/2003) menar att
normaliseringsprocessen inte har nagon negativ funktion, den varken hindrar eller
forbjuder. Men for att nagot ska uppfattas som normalt s& maste det finnas nagot
icke-normalt. Ett sétt att normalisera mjolkdrickandet ar att framstilla en bild av
att de som inte, av olika anledningar, dricker mjdlk &r icke-normala. Ett enkelt och
sprakligt sétt, ar det ovan nimnda citatet som pastar att intolerans mot mjolk &r

just ovanligt, likasé allergi mot mjolk. Men ovanligt och icke-normalt &r inte

http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/dor-man-for-tidigt-om-man-dricker-mjolk/
http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/har-vi-olika-formaga-att-tala-laktos/
http://www.mjolk.se/#!/artiklar/laktosintolerans-ovanligt-i-sverige/
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samma sak. En tolkning vi gor dr att det legitimeras som en formaga att tila
mjolk. Det vi syftar till &r att laktosintolerans lyfts fram som en brist hos
manniskan. Genom att kommunicera att minniskan har en formaga, se citaten
ovan, att tdla laktos, blir det en kunskap som mainniskan besitter; den friska
manniskan, svensken, tdl mjolk. De som inte tal laktos har inte makten over sin

kropp och betecknas som annorlunda, avvikande och i ndrmast sjuk.

”Om du missténker att du ar laktosintolerant ar det viktigt att f4 en diagnos

stilld av sjukvarden.”'®

Da vart syfte inte &r att svartmala mjolk.se dr det virt att betona att citatet dr taget
ur ett sammanhang déa det dven podngteras att det ar viktigt att soka sjukvard for
att utesluta andra allvarligare sjukdomar, som kriaver behandling. Pa sa sitt dr det
vad Foucault (1975/2003) kallar en normaliserande sanktion av det icke-normala.
Aven om det kan tolkas som ett forminskande av laktosintolerans ir ett mojligt
uteslutande inget som mjolk.se tar létt pa, speciellt inte nar det kommer till unga
manniskor och barn. Nir det kommer till uteslutande av mjolk i unga ér tas ett
argument upp som stérker vért pastdende ovan om hilsoargumentet och intolerans

som en brist.

”For att barnet ska fi en fullviardig kost med tillrickligt med energi och

ndring bor man ta hjélp av en dietist.”"”

Mjolken malas upp som en sd unik killa till vissa néiringsimnen och att
uteslutande av mjolken kridver professionell radgivning for att inte hilsan ska
riskeras. Aven om inte alla andra forestillningar om killor till niring utestings
verkar detta som en utestdngningsmekanism som forsvarar andra utsagorna én de
som sdger att mjolk dr nodvindigt for ménniskan. Ett annat &mne som berdrs ar

tondringars, med ett fokus pé tonarsflickors, forhallande till mjolk.

8 http://www.mjolk.se/#!/artiklar/laktosintolerans-ovanligt-i-sverige/

http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/kan-jag-vara-allergisk-mot-mjolk/
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”Tonarsflickor avstér ibland fran att dricka mjolk av rédsla for att bli tjocka.

Det ér orovickande eftersom de behover mycket kalcium for att bygga upp

ett starkt skelett och forebygga benskorhet.”*’

Det dr méanga fragor som vécks ndr vi gar igenom texten dér citatet ovan &r
himtad ifrdn, fragor som gér langt utanfor vart &mne, men vi ska fokusera pa de
argumenten som ror mjolken i synnerhet, men dven bilden av den normaliserade
ménniskan. Det fastslds pd mjolk.se att man inte blir tjock av mjolk, snarare &r
mjolkdrickare smalare dn de flesta andra. Formuleringar utestdnger de som har en
vikt som inte tolkas som hilsosam av LRF Mjolk. Sambanden mellan mjdlk och
smalhet kopplas till en okdnd, men enligt mjolk.se etablerad kunskap, om att
mjolk bidrar till viktminskning. Forestdllningen om mjdlk anspelar pad samhaéllets

forestdllningar om kroppsideal och aktiv viktminskning som en mélbild.

I tondren dr det for tidigt att striva efter en idealvikt. Det &r helt normalt att
vidga nagra kilo for mycket eller for lite eftersom kroppen inte é&r

1“eirdigutvecklad.”21

Aterigen etableras forestillningen av mjolken som viktigare in andra samhilleliga
forestéllningar. For att undvika att det finns ett antagonistiskt forhallande mellan
mjolkdrickande och Overvikt formuleras det som vi tolkar som en hegemonisk
invention. Det gér alltséd att dricka mjolk och dnda vara overviktig, for det ar inte
mjolken 1 sig som gor att minniskan &r dverviktig, ett forsok att dekonstruera

forestdllningen, om att mjolk &r fet, bland tonarsflickor.

20 http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/blir-man-tjock-av-mjolk/

http://www.mjolk.se/#!/fragor-och-svar/blir-man-tjock-av-mjolk/
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5. Slutsatser & framtida forskning

Syftet med denna studie har varit att utforska hur en organisation kan upprétthélla
en viss forestdllning genom strategisk kommunikation. Vi har genomfort detta
genom att skirskdda och forklara spridningen av makt, reglering och kontroll som
framstillningen har i dagens samhille. Vi kommer inleda det sista kapitlet med att
diskutera om forestillningarna om mjolk inte bara grundar sig pda LRF Mjolks
forestéllningar om mjolk, utan dven pd samhillets forestdllningar om detsamma.
Vi kommer borja med att sammanfatta var analys som vi bygger den avslutande
diskussionen pé. Enligt vér tolkning vill mjolk.se, genom kommunikationen,
utesluta andra forestéllningar och mojligheter och dirmed skapa hegemoni. I och
med formuleringarna pa mjolk.se skapas bestraffning och antagonism mot andra
diskurser som omojliggors i1 forhéllande till mjolkdiskursen. Ett sddant exempel vi
beror ar att det ska finnas ett motstdnd i forhallandet mellan att vara svensk och i
att inte stotta den svenska mjolken som forsoker omdjliggora kombinationen. Vi
kommer nu att fora en diskussion om upprétthallandet av forestéllningen i relation
till sanningsbegreppet och hur kunskap attribueras och vérderas i sanningar.

Nar vi besoker mjolk.se befinner vi oss i den faktiska framstédllningen av
mjolk idag, men dven i de utsagor som legitimerat mjolk ur ett historiskt
perspektiv. Vi har ovan forsokt granska mjolk.se ur ett kritiskt perspektiv for att
se hur forestidllningarna uppritthills. Genom att Overfora viarden frdn de
kunskaper som attribuerade sanningar i historien, till dagens argument, kan
mjolk.se idag halla kvar vid vissa sanningar om mjolk trots att den legitimerade
kunskapen om mjolk har fordndrats. For att fortydliga vart resonemang: i bdrjan
av 1900-talet var mjolk hédlsosamt eftersom det till exempel ansags bota
sjukdomar, idag anses det hilsosamt eftersom det innehaller kalcium.

Det finns méinga sanningar om mj6lk i dagens samhélle och vi har, med ett
kritiskt forhallningssitt, kartlagt de utsagor som mjolk.se forsoker formedla samt
undersokt vilka forestdllningar som utestingts i kommunikationen. Men dér finns

ett ytterligare faktum att forhélla sig till och det dr konsumenterna. LRF M;jolk
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legitimerar och berittigar sin egen existens genom forestdllningen om mjolk, vice
versa, men kommunikationen hade inte fitt ndgon legitimerad genomslagskraft
utan institutionellt stod i samhdillet. Enligt var tolkning av Foucault kommer
makten underifrdn. Darmed blir konsumentens roll stor 1 upprétthdllandet av
forestdllningen. Genom att konsumera mjolk legitimeras LRF Mjolks
forestéllning om mjolk oavsett anledningen till konsumtion. Detta blir mdjligt
eftersom LRF M;jolk rittfardigas 1 samhéllets mjolkkonsumtion. Foucault
(1976/2002) menar att makten &r ett styrkeforhéllande och i detta fall kan det vara
sa att konsumenten genom sin makt att konsumera mjolk 6kar LRF Mjolks makt.

Om mjolk.se hade kommunicerat ut en forestdllning om mjolk som samhaéllet i
stort hade gjort motstdnd till hade motstdndets kraft kunnat dekonstruera
forestéllningen av mjolk och LRF Mjolk hade varit tvungna att anvédnda sig av en
annan fOrestdllning att grunda sina argument pa. Dédrmed bor en av
forutsittningarna for att uppratthalla en specifik forestdllning vara att inte bara
organisationen i sig genomfor makthandlingar for att uppratthalla forestillningen,
utan dven samhéllet 1 dvrigt. Om detta stod vilar pa ett statligt maskineri, till
exempel politik, ekonomi och sjukvard, dr en fraga for stor for denna studie att ge
svar pa.

Vi kunde genom var analys dra slutsatsen att forestdllningen om mjolk i mangt
och mycket anspelar pd andra forestillningar i samhéllet, bland annat de om hilsa
och svenskhet som vi berér i denna studie. Det finns en stor sannolikhet i att
mojligheten till att uppratthdlla forestdllningen om mjolk grundar sig 1 att det
fortsétter att anspela pa samma forestdllningar i samhéllet, trots att forestéllningen
om mjolk fordndrats ndgot gentemot sin historia. Det vill sdga att mjolk i dagens
samhélle till exempel fortfarande anses som hilsosamt trots att det inte anspelar
pa samma faktiska hilsoeffekter som i historien, likt vi ovan exemplifierar med
overforandet av attribuerad kunskap. Sanningen om mjolk uppritthédlls darfor
genom samma fOrestdllning, men under andra premisser. Vi tror darfor det &r
viktigt att stindigt, rent kommunikativt, arbeta med att etablera sanning i alla
diskurser och kontexter som forestillningen och framstéillningen existerar i for att
kunna uppritthalla en sanning. Med andra ord sd médste organisationen kunna
normalisera kontentan av sina budskap i alla diskurser som de ror sig 1 for att
kunna differentiera sig fran andra budskap i de diskurserna. Forestdllningen som

strdvas efter att uppratthallas genom kommunikationen far dérfor inte heller sta i
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konflikt med andra forestillningar som den anspelar pa och darfor heller inte pa
sin egen historiska kontext. Skulle med andra ord mjolk.se sluta kommunicera
mjolk som nyttigt, da det inte langre anses vara en folkmedicin, skulle sanningen
om mjolk som hilsosamt, for att det innehéller kalcium, kunna gé forlorat; med
det skulle ocksa hela den historiska forestidllningen om mjélk som hilsosamt
riskeras.

Enligt Foucault (1971/1993) dr sanningsdiskursen den starkaste diskursen. Det
gér att diskutera om sanningsdiskursen inte enbart dr sann i sin egen forestéllning
och darfor véljer vi att diskutera sanningsdiskursen 1 forhdllande till viljan till
sanning. Detta anser vi bli viktigt i upprétthdllandet av en forestéllning. Om viljan
till sanning &r starkast borde viljan till att tro att ndgot dr sant ocksad ha en stor
paverkan pd vad man viljer att tro pa. Om man ar kritisk till en sanning blir man
motstdndare till sanningsdiskursen. Mojligen dr detta ett komplicerat sitt att
forhalla sig till Foucaults tankar om sanningen, men genom denna tolkning far
sanningsbegreppet en stor paverkan pa varfor en forestdllning kan uppratthéllas
trots att de kontextuella forhdllandena har fordndrats. Om foOrestdllningen om
mjolk som hélsosamt blir pressad av en annan forestillning maste dven viljan till
en annan sanning skapas av den andra forestéllningen for att kunna underminera
den etablerade sanningen om mjolk. Detta skulle visa att sanningsdiskursen pa sa
sdtt dr starkare @n viljan till sanning. Och 1 sé fall skulle detta kunna tolkas som att
sanningen, om mjolk i mjolkdiskursen, underordnar andra forestdllningar som
sdtter press pa den sanningen. Om detta skulle stimma borde forestdllningen om
mjolk uppritthallas sé linge LRF Mjolk kommunicerar ut samma budskap som de
alltid har gjort och det skulle dirmed vara upp till andra aktdrer att utmana den
Overordnade stéllning som mjolk fatt for att kunna férdndra den sanningen. Denna
tolkning forstirks av Foucaults resonemang om att diskurserna sjélv utdvar
kontroll dver sig sjdlva (1971/1993). Med andra ord kommer den forestdllning om
mjolk som LRF Mjolk kommunicerar via mjolk.se uppritthdllas och vara
institutionaliserad s& linge LRF Mjolk ses som en legitimerad talesperson for
forestdllningen i styrkeforhallande till andra. Vér slutsats i detta resonemang blir
foljaktligen att sa linge LRF Mjolk har denna makt behdver de inte &ndra sina
argument fOr att upprétthalla styrkeforhallanden och forestéllningen utan bara
fortsétta utestinga andra utsagor. Genom att ifragasitta det som framstélls som

sjdlvklart, objektivt och naturligt har vi genom denna studie forsokt att skdrskada
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och forklara spridningen av makt, reglering och kontroll som forestéllningen har i
dagens samhélle. Vi har genom studien kommit fram till att en organisation kan
upprétthalla en forestdllning genom att halla fast vid gamla kunskaper, men ge
dem andra attribut, s liange det finns ndgot eller ndgon som legitimerar
kunskapen som sanning.

Var rekommendation for framtida forskning dr tva forslag som tar andra
perspektiv pd samma fenomen. Likt vi ndmner 1 detta kapitel misstdnker vi att
konsumenten, eller mottagaren av kommunikationen, har ett stort inflyttande i
mojligheten att uppritthdlla en forestillning genom kommunikation. Vidare
forskning skulle kunna goéras pa samma fenomen, men ur ett mottagarperspektiv
for att studera mottagarens makt i upprétthallandet av en forestillning. Det andra
forslaget till framtida forskning &r att undersoka samma fenomen med en annan
analysmetod, ndrmare bestdmt Jaques Derridas dekonstruktion. Genom
dekonstruktionen hade samma fenomen kunnat granskas i ett annat sammanhang

och kunnat belysa antaganden som formuleringarna i kommunikationen bygger

o

pa.
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