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Sammanfattning:

Syftet med studien &r att med ett hermeneutiskt perspektiv belysa
systematiskt kvalitetsarbete i forskolan med fokus pa de eventuella
skillnader kring detta som kan finnas hos erfarna forskollarare
respektive mindre erfarna forskollarare. Min bakgrund till studien
ar mina funderingar om personer som last till forskolldrare ndr den
reviderade laroplanen for forskolan (Lpf698, rev 2010) som inne-
holl ett avsnitt kring utvérdering, uppfoljning och utveckling gavs
ut, har en annan syn pa systematiskt kvalitetsarbete &n personer
som fatt denna reviderade laroplan implementerad i sitt yrkesuto-

vande.

For att undersoka detta intervjuar jag sju forskollarare uppdelat i
tva fokusgrupper. Den ena gruppen bestar av forskolldrare som har
arbetat dver 15 ar i yrket och den andra gruppen bestar av forskol-

larare med 1-5 ar i yrket.

Jag vill genom en diskussion dessa forskollarare sinsemellan fa
héra deras tankar och asikter kring ett antal fragor jag lmnat ut i
forvag. Min tanke ar att diskussionen i grupperna ska leda till in-
sikter och stimulera till vidare intresse for systematiskt kvalitetsar-

bete och dess processer hos deltagarna.

Min undersokning &r av kvalitativ karaktdr med en hermeneutisk

ansats. Jag har genom ett hermeneutiskt analysforfarande kunnat



se att det satt forskollarare fatt den reviderade léroplanen imple-

menterad inte spelar ndgon synlig roll for deras resonemang kring
systematiskt kvalitetsarbete i forskolan.

Forslag pa vidare forskning &r att anvanda resultatet till aktions-

forskning pa den egna praktiken.

Nyckelord: fokusgrupper, forskola, kvalitet, laroplan, systematiskt kvalitetsarbete
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att kunskap och larande &r nagot standigt pagaende, en process, nagot som aldrig upp-
hor. Det ar en drivkraft for mig i mitt arbete som forskolldarare och som manniska, att

utvecklas, lara om, lara nytt, lara mer. Enkelt som sa.

Taberg juni 2015

Pernilla qumnarve



1 Inledning

1.1 Beskrivning av problemomradet

Mitt pedagogiska forskningsproblem handlar om systematiskt kvalitetsarbete i forsko-
lan. Detta ar ett relevant forskningsproblem inom pedagogikdamnet da det i den revide-
rade laroplanen for forskolan (Lpfo 98, rev 2010, sid 14, 2.6) sags foljande:

"Forskolans kvalitet ska kontinuerligt och systematiskt dokumenteras, foljas
upp, utvarderas och utvecklas. Syftet med utvardering ar att fa kunskap om
hur forskolans kvalitet, det vill saga verksamhetens organisation, innehall och
genomforande, kan utvecklas sa varje barn ges basta mojliga forutsattningar

for utveckling och larande."”

Forskolan &r sedan 2010 en malstyrd skolform som styrs av skollagen som ar juri-
diskt bindande. Genom ett systematiskt genomfort kvalitetsarbete &r syftet att ge
mojligheter till hog pedagogisk kvalitet pa forskolans verksamhet.

Bakgrund

| mitt arbete som forskolldrare, processledare och utvecklingsledare i ett forskole-
omrade i Jonkopings kommun, ar systematiskt kvalitetsarbete nagot som jag funde-
rar kring. Min upplevelse ar att manga pedagoger ser detta som nagot tidskréavande,
svart, stort, tungt och verksamhetsframmande. De fragor jag stéller mig &r vad for-
skolldrare ténker kring begrepp som kvalitet och systematiskt kvalitetsarbete i for-
skolan, samt vilka arbetssatt kring systematiskt kvalitetsarbete de anser vara de
basta for att utfora detta uppdrag. Jag funderar da om sattet att ha fatt den revide-
rade laroplanen (Lpfd 98, rev 10) implementerad spelar in i forskolléarares resone-
mang och forhalningssatt till kapitel 2.6 i Lpfo 98.



Systematiskt kvalitetsarbete och kvalitet i férskolan

1998 fiyttades ansvaret for forskolan fran socialdepartementet till utbildningsdeparte-
mentet, samtidigt blev Skolverket skolans tillsynsmyndighet. Samma ar infordes forsko-
lans forsta laroplan, Lpfo 98.

Laroplan for forskolan revideras och tillampas fran 1/7 2011, denna revidering innebar
bland annat att forskolan blev en egen skolform, forskolldrarna gavs ett sarskilt pedago-
giskt ansvar samt tillkom en ny del i laroplanen, 2.6. Detta avsnitt handlar om uppfolj-
ning, utvardering och utveckling. Revideringen innebar ocksa ett fortydligande av stréa-
vansmalen, larandet i forskolan fortydligas och forskolan blir darmed en mer malstyrd

skolform &n i tidigare utgava av laroplan for forskolan.

Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns for ut-
bildningen i skollagen och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls (85 Skollagen
2010).

Skollagens krav pa systematiskt kvalitetsarbete att huvudméan, forskole- och skolenheter
systematiskt och kontinuerligt ska folja upp verksamheten, analysera resultaten i forhal-
lande till de nationella malen och utifran det planera och utveckla utbildningen (Skol-
verket, 2012). Systematiskt och kontinuerligt innebar att arbetet ska bedrivas strukture-
rat och uthalligt med fokus pa en langsiktig utveckling. Arbetet ska dokumenteras for
att kunna stimma av att kvalitetsarbetet leder till en utveckling mot malen. Dokumentat-
ionen &ar en forutsattning for att kunna Kkartligga verksamheten och identifiera omraden
for utveckling. Allas delaktighet &r grunden i kvalitetsarbetet och med alla avses led-

ning, personal, barn, elever och vardnadshavare.

De mal som ska uppfyllas &r att alla barn och elever ska erbjudas likvardig utbildning av
hog kvalitet oberoende av bostadsort, kon och social eller ekonomisk bakgrund (Skol
verket 2012).

Skolverket (2012 s.7) har i Forskola, fore skola- larande och barande kvalitetsgranskat
hur forskolan har arbetat med det forstarkta pedagogiska uppdraget och hur forskolor
har arbetat med att implementera och forankra laroplanen i den dagliga verksamheten.
Denna granskning visar pa fyra stora utvecklingsomraden och dessa handlar om att ett
okat fokus pa larandeuppdraget behovs, att personalens forhallningssétt, kunskap och

medvetenhet i forhallande till uppdraget behover utvecklas, att kvalitetsarbetet bor ge-



nomsyra alla delar av forskolans dagliga arbete samt att forskolans ledarskap behover
lyftas och fortydligas.

Grundlaggande komponenter i systematiskt kvalitetsarbete ar innehdll, processer och
metoder (Hakansson 2013 s.12).

Innehallet handlar om de krav, mal och riktlinjer som formuleras i skollag, forordningar
och laroplan, processer handlar om det konkreta arbete som gors for att samla informat-
ion (utvardering), bedoma kvalitet (utvardering), och forbattra maluppfyllelsen (utveck -
ing) medan metoder handlar om hur data samlas in som till exempel genom intervjuer

och observationer och hur dessa sedan bearbetas.

Skollagens (SFS 2010:800) dimension pa kvalitet innebar att forskolan ska bedriva
undervisning som vilar pa vetenskaplig grund, och med det avses att forskning ska vara

det som forskolans verksamhet grundar sig pa.

Implementering av den reviderade laroplanen

Nar forskolans reviderade laroplan utgavs startade ett implementeringsarbete kring
denna i Sveriges kommuner, sa dven i Jonkopings kommun dar forskolorna i min studie
aterfinns (Hansson, 2013). All pedagogisk personal deltog i ett antal utbildningstill-
fallen som framst behandlade pedagogisk dokumentation. Det sades vara en kvalitets-
utbildning som handlat om att ldra sig anvanda pedagogisk dokumentation for uppfolj-
ning, utvardering och utveckling och som stodmaterial anvdndes Skolverkets (2012)
material kring detta. Kommunen &r nu en av de deltagande kommunerna i det forsk-
nings- och utvecklingsprogram som pagar 2013-2016, som heter ”Smi barns lirande”
som har som utgangspunkt att utifran skollagen bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete

pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.



1.2 Syfte och fragestallningar
Studiens syfte ar att ge okad forstaelse kring hur forskollarare, resonerar kring, samt

tolkar begreppen "forskolans kvalitet” samt "systematiskt kvalitetsarbete i forskolan™.

Uppsatsen underscker om det finns skillnader mellan forskollararnas forhallningssatt pa
systematiskt kvalitetsarbete beroende pa hur forskollararna fatt den reviderade laropla-
nen till sig. De forskollarare som har examensar efter 2010, som jag i min studie kallar
“mindre erfarna forskollarare”, har i sin utbildning pa forskollararprogrammet fatt
denna reviderade upplaga med avsnitt 2.6, implementerad i sina studier medan forskol-
larare med examensar tidigare, som jag i min studie kallar “erfarna forskollarare”, har
fatt laroplanen implementerad i sin yrkesutovning. Jag stéller mig da frdgan om de bada
olika satten de fatt laroplanen till sig, ger forskollarare olikartad syn pa systematiskt
kvalitetsarbete samt kvalitet i forskolan.

Studiens fragestallningar

o Vilken uppfattning har erfarna respektive mindre erfarna forskolldrare av kvali-

tet och systematiskt kvalitetsarbete?

e Vilka arbetssatt kring systematiskt kvalitetsarbete anser erfarna respektive

mindre erfarna forskolldrare, bidrar till utveckling av verksamheten?

e Vad anser forskollarare ar framgangsrika arbetssatt nar de arbetar med systema-

tiskt kvalitetsarbete?



2 Litteraturgenomgang

2.1 Val av litteratur

Min strategi for litteratursokning innebar att jag valt nagra nyckelord och dessa har jag
sedan anvant som sokord i Diva, LOVISA, Google scholar samt SwePub. Jag har varit
kéllkritisk gallande strategisk informationssokning. Jag har ocksa hittat relevant littera-
tur via Libris, hogskolebibliotek och lokalt bibliotek.

2.2 Teori och tidigare forskning
Den moderna forskolans pedagogiska forhallningssatt formulerades i Barnstugeutres-
ningen som pagick 1968-1972 (Kéarrby 2000) och sedan utvecklats till det den ar idag.

Synen pa barns larande, vad som &r kvalitet och vad som ska inga i ett systematiskt kva-
litetsarbete har véxlat genom olika tider. Ldaroplansteorin studerar relationen mellan
skola och samhélle och pavisar vilken kunskap som ses som den ratta i olika tidsepoker
av vart utbildningssystem. Det som anses som sant och riktigt i fragor om utbildning
och larande forandras historiskt Over tid och varierar geografiskt, beroende pa histo-

riska, sociala och kulturella traditioner (Wabhlstrom 2015).

Tidigare forskning om systematiskt kvalitetsarbete inom pedagogiken som disciplin
handlar om metoder och verktyg for systematiskt kvalitetsabete och finns i en stor
mangd. Denna forskning handlar ofta om hinder och brister i systematiskt kvalitetsar-
bete. Detta menar Lager (2010) kan bero pa att pedagoger saknar gemensamma verktyg
att arbeta med som kan starka kvalitetsarbete. Hon pekar ocksa pa brist pa tid for re-
flektion och brist pa tid for att utfora ett kvalitetsarbete som ar systematiskt. Forskning
visar ocksa pa olika metoder for systematiskt kvalitetsarbete och vad som bidar till kva-
litet i1 forskolan.

Forskolans kvalitet ska kontinuerligt och systematiskt dokumenteras, foljas upp, utvar-
deras och utvecklas (Laroplan for forskolan, 1998, rev 2010).

Syftet med att utvardera forskolans verksamhet &r att fa kunskap om hur forskolans kva-
litet genom bra arbetsprocesser, kan ge varje barn basta mojliga forutsattningar for ut-
veckling och larande samt kunna bedéma om arbetet sker i enlighet med malen. Utvar-

deringens resultat ska analyseras for att hitta de utvecklingsomraden som kan utvecklas.



Av skollagens fjarde kapitel framgar att varje huvudman, forskole- och skolenhet sys-
tematiskt, och kontinuerligt ska planera, folja upp, dokumentera och utveckla utbild-
ningen. Maluppfyllelse i forhallande till de nationella malen star i fokus for de nation-
ella bestdammelserna. Kvalitetsarbetet styrs i nuvarande skollag av generella riktlinjer till
skillnad fran tidigare skollag som styrde kvalitetsarbetet med nationella, detaljerade
bestammelser (Hakansson 2013).

Arbetet med systematiskt kvalitetsarbete kan alltsa bedrivas pa olika satt men utgangs-
punkterna ar alitid att kvalitetsarbetet ska ske systematiskt, det ska dokumenteras, det
ska analyseras och det ska foljas upp. All personal, forskolechef, barn, elever och vard-
nadshavare ska vara delaktiga i kvalitetsarbetet. Det ar forskolechef och forskolldrare

som &r ansvariga for det systematiska kvalitetsarbetet.

Forskolan ska “erbjuda barnen en god pedagogisk verksamhet, dar omsorg, fostran och
larande bildar en helhet” (Skolverket, 2010, s 5). Forskolan ska alltsd ge barnen mojlig-
heter till larande och utveckling, darfor ska inte barnen eller deras larande som ska fol-

jas upp, utvarderas och utvecklas utan verksamheten (Eidevald, 2013).

Bente Svenning (2011) talar om att det &r ett samhélles forestallningar om barn som
anger villkoren for barndomen och om vad som forvantas av barn i fraga om kompeten-
ser och larande. Detta styr vad som dokumenteras i forskolan. Det ligger ett ansvar pa
vuxna i forskolan att ta barn pa allvar som meningsbarande, asiktsberattigade och kun-
niga i friga om sina egna inre upplevelser. Forskning dar barn sétts i objektsposition ger
oss kunskap men “vi maste ha ett medvetet forhallande till det faktum att véasentliga
sidor hos minniskan mnte kan fingas eller forstds i en sddan forskningssituation”
(Schibbye &Lovlie 2006 i Svenning 2011).

Eidevald (2013) menar att for att forstda forskolans systematiska kvalitetsuppdrag stalls
forskollararen infor flera utmaningar. En stor utmaning menar han finns i Skolverkets
(2012) stodmaterial for forskolans dokumenterande, nidr den talar om “all dokumentat-
ion om barns larande och utveckling ska goras i relation till den pagaende verksamhet-
en” samt “dokumentera relationerna mellan barnet och allt det som pagar runt omkring

henne eller honom”.

Kroeger och Cardy (2006) talar om vikten av att se en meningsfullhet i dokumentat-

ionsarbetet. De menar att en god dokumentationsprocess leder till goda relationer till



barn, foraldrar och i arbetslaget. Att forsta mening med kvalitetsarbete anser ocksa
Dahlberg, Moss och Pence (2013) eftersom man genom dokumentation av sin praktik
kan se processer i gruppen. De menar ocksa att det inte gar gora dokumentationer utef-

ter fardiga mallar pa grund av att barns larande ar olika och paverkas av manga faktorer,

Kvalitet som pedagogiskt fenomen bildas av fyra 6Gvergripande dimensioner: samhélls-
dimension, larardimension, barndimension och verksamhetsdimension (Sheridan, 2007 i
Sheridan & Pramling, 2009). Varje dimension innefattar olika kvalitetsaspekter som &r
intersubjektivt dverenskomna, subjektivt erfarna och beroende av det sammanhang och
den tidpunkt de tillkommit vid (Sheridan & Pramling Samuelsson 2009).

Systematiskt kvalitetsarbete innebar att kvalitetsarbetet omfattar sammanh&ngande steg
och moment som foljer en bestamd ordning och laroplanen ar utgangspunkt for allt kva-
litetsarbete i forskolan. | det systematiska kvalitetsarbetet ingar att kontinuerligt disku-

tera och reflektera dver forskolans uppdrag.

Diskussionen om kvalitet har inom utbildningssystemet startat sent menar Karrby
(1997). Kuvalitet i pedagogisk verksamhet kan ses mot bakgrund av det samhallsuppdrag
som skolan har och bor ses framst utifran den larandes perspektiv och ska omfatta den

totala inlarningssituationen.

Definitions of quality reflect the values and beliefs, needs and agendas, influ-

ence and empowerment of various “staksholder” groups having an interest in

these services. (Moss & Pence 1994 | Karrby 1997).

Alltsa ses kvalitet som ett relativt begrepp och ingen objektiv realitet.

Vi &r inte utomstaende iakttagare av varlden. Inte heller befinner vi oss endast
pa sarskilda platser i varlden; vi ar snarare en del av véarlden. (Karen Barad i
Palmer 2012)

Med detta avses att barnet och forskollararen &r en del av en verksamhet som bestar av

en mangd faktorer som samverkar ien pedagogisk kultur.



Pedagogernas kompetens och pedagogiska medvetenhet &r de viktigaste kvalitetsfak-

torerna for en forskolas kvalitet (Sheridan, Pramling och Johansson 2009).
Pedagogisk kvalitet definieras som

Ett multidimensionellt pedagogiskt fenomen dar interagerande dimensioner
och aspekter konstituerar en larandemiljo som pa olika satt bidrar till manni-
skors/barns mojlighet att lara och utvecklas i forskolan och skolan. Aspekter-
na ar dels konstituerade av hallbara kvaliteter, dels av foranderlig och dyna-
miska kvaliteter, vilka &r intersubjektivt 6verenskomna och subjektivt erfarna
beroende pa perspektiv, tid och kontext (Sheridan & Williams 2007, i Sheri-

dan, Pramling Samuelsson & Johansson 2009).



3. Metod

| mitt metodkapitel visar jag mitt val av metod, min vetenskapliga ansats samt hur mitt
urval gjorts. Vidare finns mitt material och redogorelse for genomforandet. Slutligen

aterfinns min analys av tillforlitlighet, forskningsetiska aspekter samt metodkritik.

3.1 Val av metod

Jag har valt att genomfora fokusgruppsintervjuer som jag sedan transkriberar till text
och sedan analyserar utifran den forskningslitteratur jag valt ut. Studien blir komparativ
pa sa satt att jag jamfor de bada gruppernas svar med varandra. Detta ar mitt underlag

for studien.

Syftet med fokusgrupper som metod &r att samla in kvalitativa data, gruppen bestar av
personer med nagot gemensamt (har forskolldrare) samt att diskutera nagot utefter ett

bestamt fokus. Utgangspunkten &r alltid detta gemensamma fokus (Bryman, 2013).

Mitt val av metod svarar val mot den tanke kring larande som aterfinns i den sociokultu-
rella teorin dar kunskap och larande anses ske i samspel med andra. Likasad min tanke att
denna studie kan anvandas som grund fOr aktionsforskning som &ven denna sker i sam-
spel och interaktion med andra. Genom att samtala och reflektera med andra kan peda-

gogerna forandra och utveckla sin praktik och sin verksamhet (Halkier 2010).

Det forskningsmetodologiska stéllningstagande jag anvander mig av i min studie ar den
hermeneutiska. Denna anvander tolkning som redskap vid analysen. Hermeneutiken
handlar om att tolka, forsta och formedla och ar darfor lamplig att anvanda nar syftet
med studien ar att fa tillgang ftill intervjupersonernas egna upplevelser av fenomen samt
nar intervjupersonerna ska ges ett stort utrymme att sjalva vélja vad de vill tala om (Fe-
jes & Thornberg, 2015). Min uppgift som forskare ar att tolka intervjupersonernas svar i

intervjuerna for att fa en forstaelse for dessa.

Hermeneutiken erkanner att vi alltid ser fran aspekter, att vi aldrig kan stélla oss utanfor
oss sjalva nar vi studerar verkligheten (Odman 2007). En hermeneutisk tolkningssituat-
ion bor bygga pa en forvantansfull Gppenhet for att ndgot ska handa (Gadamer, 1972 i
Odman 2007). Tolkandet bor grundas pd kunskap och tidigare erfarenhet av det vi tol-



kar. Tolkandet gar fran del till helhet och fran helhet till del vilket innebéar att hermeneu-
tik ar en standig kontextualisering och de-kontextualisering och sammanhanget ar oftast
helt avgorande for var tolkning och forstaelse. Detta kallas den hermeneutiska cirkeln,
som till sin grund introducerades av Friedrich Ast, 1778-1841 (Odman 2009). Tolkning
och forstaelse &r alltid sammankopplande med varandra enligt den hermeneutiska spira-
len. Ett fenomen vi ser som svarforstaeligt tolkar vi for att fa en forstaelse for fenome-
net. Pa sa satt ar tolkning en process som leder fram till forstaelse. Spiralen visar pa att
denna process aldrig avtar, aldrig tar slut och var forstaelse fornyas standigt. Detta anser
jag varit en vagledande tanke i mitt analysarbete da jag tolkat materialet och fatt ny for-

forstaelse under arbetets gang.

Nar fragan stills kring vad det & som ska forstds kan tre inriktningar urskiljas
(From&Holmgren 2000 s.220), namligen klassisk hermeneutik som bestar av klassiska
metodregler som ser tolkning som praktisk-pedagogiska hjalpmedel for forstaelse,
humanvetenskaplig hermeneutik som inriktar sig mot att forstaelse till individualitet, att
forstd att ar att forstd den andre samt filosofisk hermeneutik som riktar menar att forsta-

else i sak och enskilda tolkningar maste kunna argumenteras for.

En genuint nyfiken halining infor det empiriska materialet, med den egna forforstaelsen
medvetandegjord, Okar forskarens mojligheter se vad texten erbjuder. Det empiriska
material som lampar sig bast for att tolkas hermeneutiskt &r det som gett intervjuperso-
nerna utrymme att utveckla egna erfarenheter och upplevelser utan att forskaren styrt for
hart (Fejes & Thornberg, 2015). Jag upplevde under ldsandet av mitt transkriberade
material att detaljer och syftningar i det intervjupersonerna sa framtradde allt mer. Detta

okar min forstaelse for det intervjupersonerna sager.

3.2 Vetenskaplig ansats

Min valda teori anvands som hjalp for att tolka och analysera mitt resultat.
Laroplan for forskolan (Ipfo 98, rev 10) bér spar av Reggio Emilias pedagogiska filo-
sofi och Lev Vygotskijs sociokulturella teori vilket ar mitt val av vetenskapsteori for

denna studie.
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Den sociokulturella traditionen tar mangfald i forestallningsvarldar som utgangspunkt.
Den ocksa en social teori om larande och utveckling som ger en forstatelse for hur man-
niskor blir delaktiga i kunskaper och erfarenheter genom samspel med andra (Saljo
2014).

Kunskap i Reggio Emilias pedagogiska filosofi &r enligt Peter Moss (Abbott & Nut-
brown, 2005), resultatet av en konstruktionsprocess som innefattar tolkning och me-
ningsskapande. Kunskap konstrueras och tillkommer i relation till andra. Att arbeta med
kvalitet och utveckling i en skolform som forskolan kréver att varje person tar sitt an-

svar.

Det sociokulturella perspektivet ar ingen pedagogik utan kan forverkligas i den vanliga

forskolan och de pedagogiska konsekvenserna ligger i hur samspel organiseras.

Grundtanken i ett sociokulturellt perspektiv &r samspelet mellan en grupp méanniskor
och individen. Genom anvéndandet av de olika mentala och fysiska resurser som man-
niskan har till sitt forfogande forstar denne sin livsvarld. Nar mdnniskor kommunicerar

och samspelar med andra skapas och fors sociokulturella redskap vidare.

Genom appropriering tar méanniskan till sig och tar Over kunskap fran andra genom

samspel och far ny och utdkad insikt (Saljo i Lundgren, Séljo & Liberg 2014).

3.3 Urval

Jag har genomfort min studie pa ett forskoleomrade i Jonkopings kommun. Detta for-
skoleomrade bestar av tva forskolor i ett mindre samhalle séder om Jonkoping. Den ena
forskolan har funnits i 30 ar och den andra forskolan har funnits i 5 ar. Dessa forskolor
har forskollarare anstillda med olika lang tjanstgoringsgrad, 1-30 ar i yrket. Detta inne-
bar att dessa forskollarare har utbildats samt arbetat med en méngd olika pedagogiska
inriktningar och influenser som ju préglat och praglar forskolan och dessa forskollarares

resonemang kring sitt yrke.

Jag har genomfort tva fokusgruppsintervjuer med forskolldarare i forskoleomradet. Inter-
vjupersonerna i dessa olika grupper har bestatt av dels en grupp med erfarna forskolla-
rare (15 ar och uppat i yrket) samt en grupp med mindre erfarna forskollarare (0-5 ar i

yrket). Intervjupersonerna har sjalva valt att delta i fokusgruppsintervjuerna efter att ha
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blivit tillfragade. Valet av intervjupersoner ar gjorda ur ett sa kallat bekvamlighetsurval.

Bekvamlighetsurval bestar av personer som radkar finnas tillgangliga for forskaren
(Bryman 2011).

3.4 Material

Den transkriberade texten av fokusgruppsintervjuerna kommer utgdra det empiristiska

material som tolkas och analyseras.

Materialet avser jag anvanda for att jamfora de bagge gruppernas svar och ordna in
dessa i kategorier. Resultatet som denna studie mynnar ut i tdnker jag och forskolorna
som deltar i studien, gar att anvanda for aktionsforskning, darfor ar jag som forskare en

del av det falt som studeras.

3.5 Genomfdrande

Infor arbetet med denna studie stéllde jag fragan till forskolechefen pa det berdrda for-
skoleomradet om jag fick gora en studie om systematiskt kvalitetsarbete pa detta om-
rade. Forskolechefen stillde fragan till de anstillda forskollararna och de samtyckte fill
medverkan.

Vid tva tillfillen genomforde jag fokusgruppsintervjuer, en med erfarna forskollirare
och en med mindre erfarna forskollarare. Dessa hade sjalva samtyckt ftill att delta i min
studie. Intervjuerna pagick i en timma vardera och holls pa forskolorna som tillhor det
deltagande forskoleomradet. Fokusgruppsintervjuerna spelades in som ljudinspelning pa
tva olika enheter, IPad och Iphone for att jag skulle vara séker pa att fa mitt material.
Risken med att spela in intervjuer &r visserligen att detta kan stora den intervjuade och
kannas som en begréansning i hur éppen hon eller han kan vara (Alehus 2013). Alterna-
tivet kan da vara att ta anteckningar vilket kan innebéra att den som intervjuar, missar
att skriva ner delar av intervjun och samtidigt kunna vara en god lyssnare (Alvehus
2013). Intervjupersonerna samtyckte till inspelning av intervjuerna och jag valde darfor

denna metod. Detta material transkriberades till text.
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3.6 Analys av tillforlitlighet

For att bedoma trovardighet och kvalitet pa en studie behdvs en bedémning av reliabili-
tet och validitet.

I undersdkningar med fokusgrupper handlar validitet om att gbra en studie systematisk
och genomskinlig for andra, samt om att argumentera sa analytiskt Gvertygande som
mdjligt (Halkier 2010). Genom att beskriva analys och tolkningsarbetet i flera olika steg

ar ett satt att gora en studie genomskinlig for andra.

Da denna studie genomfors pa ett specifikt forskoleomrade, med begransat antal inter-
vjupersoner, paverkar just dessa intervjupersoners erfarenheter och forforstaelse resulta-
tet i studien. Urvalet av intervjupersoner har gjorts selektivt sa att jag kan argumentera
for att monstren i mitt urval representerar kategorier i forhallande till den kontext som

mitt urval utgor ett exempel pa.

Min undersokning baserar sig pa totalt sju forskolldrares resonemang kring systematiskt
kvalitetsarbete vilket da ar just dessa personers uppfattningar. Detta relativt lilla urval

av personer gor att resultatet inte gar att generalisera.

I gruppen “mer erfarna forskolldrare” aterfinns forskollirare med forskollirarexamen
vid olika universitet och hogskolor i Sverige. I gruppen “mindre erfarna forskolldrare”
aterfinns enbart forskollarare med forskollararexamen vid Hogskolan i Jonkoping. Det
senare beror pa att de mindre erfarna forskollarare som finns pa det valda forskoleomra-
det enbart &r utbildade vid just denna hogskola vilket jag inser kan paverka generaliser-

barheten i min studie.

3.7 Forskningsetik

De forskningsetiska principerna géllande grundldggande individskydd innehaller fol-
jande krav; informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjan-
dekravet, framtagna av Vetenskapsradet (2002) &ar végledande i mitt arbete med denna

studie.
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Informationskravet innebdr att forskaren ska informera de av forskningen berérda om
den aktuella forskningsuppgiftens syfte, vilket jag forklarat i brevet som intervjuperso-

nerna fatt innan intervjun.

Samtyckeskravet innebér att deltagare i en undersOkning sjdlva har ratt att bestimma

Over sin medverkan. Alla deltagare i min studie har sjalva valt att delta.

Konfidentialitetskravet innebar att uppgifter om de som ingar i en undersokning skall
ges storsta modjliga konfidentialitet, vilket jag sakerstallt genom att inte namnge perso-

ner i det transkriberade materialet och ej heller i min studie.

Nyttjandekravet innebér att uppgifter insamlade om enskilda personer endast far anvan-

das for forskningsandamal vilket jag endast har for avsikt.

De intervjuade personerna har fatt ta del av dessa principer som en del av det material

som de fick infdr intervjuerna.

3.8 Metodkritik

Forskollararna i fokusgrupperna kanner varandra, nagot som Halkier (2010) sager kan
vara problematiskt ur forskningshanseende da deltagarna kan tolka in, ta varandras upp-
fattningar for givet eftersom de kanner varandra sedan tidigare. Pa senare tid har det
tillkommit studier med fokusgrupper som bygger pa redan existerande sociala natverks-
grupper och detta visar sig fungera bra av anledningen att deltagarna ké&nner sig trygga
med varandra och vars reaktioner man kan forestélla sig (Halkier 2010, s 28). Bryman
(2013) talar om fokusgruppers begrénsningar som kan vara att forskaren har mindre
kontroll 6ver skeendet, forskaren far stora datamangder att transkribera och analysera,
fokusgrupper kan vara svara att organisera samt att det kan bli sa att nagon i fokusgrup-

pen inte kommer till tals.

Jag har valt att genomfdra fokusgruppsintervjuer i denna studie. Jag ar dock medveten
om att det funnits alternativ till val av metod. En enskild intervju eller en enk&tunder-
sokning hade kanske skulle kunnat ge andra resultat an de jag fick genom fokusgrupps-

intervjuerna.
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4 Resultat

| foljande kapitel redovisas forskolldrarnas utsagor och diskussioner i fokusgruppsinter-
vjuerna. Detta &r uppdelat i tre rubriker; Forskolldrares uppfattning kring systematiskt
kvalitetsarbete, forskollarares uppfattning om kvalitet i forskolan samt vad forskollarare

anser vara de bésta arbetsséatten kring systematiskt kvalitetsarbete.

Jag har valt att kalla intervjupersonerna for “erfarna forskollarare” respektive “mindre
erfarna forskollarare™. 1 Ovrigt bendmner jag inte vilken forskolldrare som sagt vad for
att kunna sakerstilla sekretessen enligt vetenskapsradets forskningsetiska rad angaende
konfidentialitet.

4.1 Forskollararnas uppfattning om systematiskt kvalitetsarbete

Samtliga forskollarare 1 gruppen erfarna forskolldrare” ar Overens om att systematiskt
kvalitetsarbete behdvs och &r nédvéandigt for att “det behdvs ju faktiskt att man utvdrde-
rar och ser det liksom, ja att det dr en utveckling i verksamheten”. De utrycker att det ar
viktigt att paminna sig sjalv om att det inte ar barnen utan verksamheten som ska Utvar-
deras eftersom, som en av de erfarna forskolldrarna séger, “det litt att man hamnar i
detta att man utvarderar barnens kunskaper och ser vad barnet behéver istallet for vad

verksamheten behover for att kunna ge barnet det .

I gruppen med de “mindre erfarna forskollararna” ses systematiskt kvalitetsarbete som
nodvandigt for att kunna analysera det som gjorts i arbetet. Det uttrycks att det ar latt att
se svagheter och det som arbetslaget anser sig vara daliga pa i analysarbetet och svarare
att se det som gors bra och som ar styrkor i arbetet. Det talas om svarigheter att hitta bra
arbetssatt for att fa kvalitetarbetet systematiskt, att fa det som en kontinuerlig del av det
som sker i forskolan varje dag. Det tenderar att ses som nagot som gors pa de tva arliga
planerings- och utvarderingsdagarna for att “forvaltningen och cheferna vill ha in det”
men utbver det “stdlls det gdrna i en pdrm ddrinne pd avdelningen och sen dr det ald-
rig ndn som tittar i den ddr pdrmen igen forrdin det dr dags for utvdrderingsdag”. En

forskollarare uttrycker att
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“Jag kanner att vi behdver mer arbetsmaterial kring systematiskt kvalitetsar-
bete for att det kanns fortfarande valdigt stort, att det blir mer, jag men det

hdr, att det dterkommer pd planeringarna”.

"Att fa ett papper ddr det stdar “planeringsunderlag systematiskt kvalitetsar-
bete och arbetsmiljo” kan skapa vdldigt mycket forstdelse for vad vi hdller pa
med och man kan da sdga att det har, det ar vart kvalitetsarbete, det ar vart
systematiska kvalitetsarbete, det aterkommer hela tiden. Det papper vi har nu

forvirrar vdldigt mycket .

Genom att anvianda sig av systematiskt kvalitetsarbete synliggérs verksamheten och,
nar det fungerar, sétts fokus pa dels det som &r bra i verksamheten och dels pa det som

fungerar mindre bra anser de erfarna forskollararna.

Forskolldrarna talar om hinder for ett systematiskt kvalitetsarbete. Detta handlar fram-

forallt om tidsbrist.

En annan brist de “erfarna forskollararna” talar om for att fa kvalitetsarbetet systema-
tiskt och som en del av det dagliga arbetet ar att arbetslagen séllan ar fulltaliga. Det &r
ofta personal franvarande av olika orsaker och det innebér svarigheter att fa en kontinui-
tet 1 arbetet. "Ndr ndgon dr borta sd far man ndstan alltid hoppa oéver planeringar och
annan reflektionstid och det gor det svart att hinna med det diir andra”. De vikarier
som finns att tillga har inte forskollararutbildning och &r sallan pedagogiskt utbildad

vilket ses som en stor brist i kvalitetsarbetet.

En Yerfaren forskollarare” uttrycker svarigheter kring analysen i det systematiska kvali-

tetsarbetet

“jag upplever ofta att vi fastnar i att man gér nan slags dokumentation av det
vi gjorde med jamstéalldhet till exempel, sa har blev det. Och sa pratar man om
hur det blev, men sen fastnar vi i den har forbattringen, utvecklingen. Att vi

dokumenterar men inte analyserar och tar ndsta steg”
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De “mindre erfarna forskolldrarna™ uttrycker att deras egna upplevda erfarenheter fran
sin studietid pa forskollararprogrammet nar det galler hur systematiskt kvalitetsarbete
behandlas i kurserna, &r att de har saknat bitar ndr de borjat arbeta, att de kanner sig
daligt forberedda. De uttrycker ocksa enligt citat nedan, att de inte fatt nagon direkt in-
troduktion i detta pa sin arbetsplats av forskolechef utan de upplever att arbetslaget fatt

instruera och introducera dem i detta.

"Vi har haft studenter som kommit ut till oss och fragat liksom; Vad dr det

hdr? Vad menar ni nu? Hur tdnker ni nu?”’

"Vi kan iallafall konstatera att det behovs mer pd utbildningen kan jag vdl
sdga, vad systematiskt kvalitetsarbete verkligen &ar, och att det finns olika satt

att gora det pd.”

”...just systematiskt kvalitetsarbete pratade man inte om alls ndr jag ldste for
snart fem &r sedan, inte om hur man ska utveckla och uppna god kvalitet i for-
skolan. Det kanner jag fattades i utbildningen. Visst pratade man om pedago-
gisk dokumentation som ett redskap for att reflektera tillsammans men det var

1

allt. Och pedagogisk dokumentation dr ju svart ndr man inte har verktygen.’

“Ja det dr mycket man tdnker nu ndr man jobbat i ett ar liksom att varfor fick
man inte lara sig det har pa hogskolan liksom. Det var en massa sant har som
man inte riktigt fatt anvandning av. Allt det har som ar liksom det dagliga har
man ju inte fatt riktigt, inte i den utstrackning som man skulle behovt kanner

1

jag. Tyvarr.’

De “mindre erfarna forskollarares” tankar kring forskollararutbildningens kur-
ser kring systematiskt kvalitetsarbete &r, att de saknar delar nar de kommer ut i
arbetslivet som yrkesverksamma forskollirare men ocksa att dessa delar bor
funnits med i det mentorssystem som de motts av som nyanstéllda pa forsko-

lan.
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4.2 Forskollarares uppfattning om kvalitet i forskolan

Gruppen “erfarna forskollarare” anser att pedagogernas utbildningsniva paverkar kvali-
teten i forskolan, detta &r en stor kvalitetsfaktor. Det talas om att man som utbildad for-
skollarare ser hela dagen som en larsituation, att allt som hander i forskolan &r pedago-
giska situationer och man uttrycker att det ar det som skiljer forskolldraren fran en per-
son som inte har forskollararutbildning. Som ensam forskollarare i ett arbetslag saknar
man en person att bolla tankar med, att reflektera tillsammans med och att fa tid till re-

flektion och planering.

"Man har gatt en utbildning och man har liksom processat saker i huvudet
och man har tankt och diskuterat det och fatt forstaelse och insikt och har man
inte det blir det svarare, det ar inte sa sjalvklart. Utan utbildning far man inte

det ddr djupet och hur man tdnker kring kvalitet.”

Sma barngrupper anses ocksd vara en kvalitetsfaktor for forskollararna i gruppen
“mindre erfarna forskolldrare”. En pedagogisk ledare eller inspirationspersonal &r vik-
tigt for kvaliteten i forskolan. De anser det vara viktigt att forskolechefen har forskolla-
rarutbildning for att sdkra kvaliteten i arbetet.

Forskolechefen benamns som pedagogisk ledare men man konstaterar ocksa att det ar

for lite av forskolechefens tid som gar till pedagogiskt ledarskap.

”...det dr viktigt med en chef som hinner se verksamheten och som kan komma
med lyftande fragor och fanga upp var man &r pa gang och vad man behéver
hjalp med. Det ar sa en pedagogisk ledare ska vara nar den fungerar som

bdst. Det dr viktigt for ett utvecklingsarbete.”

Milion pa forskolan, bade inne och ute samt att vara en ndrvarande pedagog namns
ocksa som kvalitetsfaktorer, men ocksa nojda foraldrar ses som ett matt pa forskolans

kvalitet enligt de erfarna forskollararna.
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Kvalitet i forskolan anser forskollararna i gruppen” mindre erfarna forskollarare” vara
att personerna som bildar arbetslag har en gemensam syn pa arbetet, att de har tid till att
prata igenom sitt uppdrag samt att de hittar bra arbetssatt for att organisera sin dagliga

verksamhet.

VEtt kvalitetsarbete ska alltid ha fokus pa utvecklingsmojligheter och en stra-

van framat, sa det ar nagot som aldrig blir firdigt”

“Ja, man ska ju kdnna att man lever lite! Att man inte blir for van vid saker

och ting, utmana sig sjdlv lite”

Det talas i gruppen ocksa om att utvecklingssamtalen som ett bidrag till god kvalitet. De
menar att utvecklingssamtalen “tvingar en att se var verksamhet utifran, tinka till och

fundera kring hur vi organiserar oss for att fa bésta ldrmiljo for barnen.”

Kvalitet kan vara olika, for en pedagog och till exempel en forélder talar “de mindre
erfarna forskollararna” om. Forskollararnas upplevelse ar att foraldrar vill att deras fun-
deringar och asikter tas ftilivara, darfor ar det viktigt med system for att alla pedagoger
ska kunna ta del av dessa. Dir anses en form av “rapportbok™ vara bra dar all personal

kan skriva ner samt lasa saker som ror verksamheten pa olika satt.

4.3 Vad forskollarare anser vara de basta arbetssatten kring systematiskt kvali-

tetsarbete.

Att arbeta gemensamt och malinriktat med systematiskt kvalitetsarbete uttrycks av de
erfarna forskolldrarna™ vara det viktigaste for att na malen i laroplanen. For att kunna
gora det kravs bra, genomtankt och enkelt arbetsmaterial att utga ifran, det kravs tid och
en gemensam standpunkt om att detta ar ett arbete som &r viktigt att prioritera eftersom
“det leder ocksd till att vi i storsta mojliga man kan erbjuda barnen en likvardig for-

’

skola som laroplanen talar om”.

Att filma den egna praktiken ar ett satt att driva systematiskt kvalitetsarbete ar forskolla-

rarna i denna grupp Gverrens om. De talar om att det ar ett bra sétt att fa syn pa barnens
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larande men ocksa att fa syn pa forskollararnas eget agerande och handlande i olika si-
tuationer.

De “erfarna forskollararna™ tycker sig se svarigheter att gora dokumentationer pedago-
giska.

”Hur dokumenterar vi? Att fota och sen satta ihop till ett fint papper med ett

laroplansmal till och sen inget mer &r ofta det satt vi dokumenterar pa. Hur

gobr man det sen till en pedagogisk dokumentation? Hur kan vi anvanda det

for att det ska driva arbetet framat, se malen, se utvecklingen? Det tycker jag

ar en stor utmaning i arbetet.”
Flera forskollarare i bada intervjugrupperna talar om filmning som ett bra arbetssatt for
systematiskt kvalitetsarbete. En forskolldrare beskriver i intervjun hur hon upplevde
barnets gérande i situationen och att hon sedan nar hon tittade pa den inspelade sekven-

sen, sag en helt annan sak &n det hon upplevde i situationen. En annan talar om att filma
sin praktik som att
”Blir man ocksa van vid det (att bli filmad) och att man har ett tryggt arbets-

lag dar ingen démer varandra utan att man faktiskt &ar dar for att gora ett gott

arbete och utveckla verksamheten sa tror jag att det ar ett jattebra arbetssatt

egentligen”.

Kvalitet i forskolan anser forskolldrarna i gruppen mindre erfarna forskollarare vara att
personerna som bildar arbetslag har en gemensam syn pa arbetet, att de har tid till att

prata igenom sitt uppdrag samt att de hittar bra arbetssatt for att organisera sin dagliga
verksamhet.

"Ett kvalitetsarbete ska alltid ha fokus pa utvecklingsmaojligheter och en stra-

van framdt, sd det dr ndagot som aldrig blir fardigt”

“Ja, man ska ju kdnna att man lever lite! Att man inte blir fér van vid saker

och ting, utmana sig sjdlv lite”
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Det talas ocksa om att utvecklingssamtalen som ett bidrag till god kvalitet. De menar att
utvecklingssamtalen “zvingar en att se var verksamhet utifran, tdnka till och fundera

)

kring hur vi organiserar oss for att fa bdsta ldrmiljé for barnen.’

De talar om att kvalitet kan vara olika, for en pedagog och till exempel en foralder. For-
aldrar vill, anser man, att deras funderingar och asikter tas tillvara och darfor ar det vik-
tigt med system for att alla pedagoger ska kunna ta del av dessa, dar anses att en form
av “rapportbok™ dr bra dir all personal kan skriva ner samt lisa saker som ror verksam-

heten pa olika sétt.
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5 Tolkning och analys

| foliande kapitel tolkas och analyseras resultatet. Studiens syfte var att ge okad forsta-
else kring hur forskollarare, resonerar kring, samt tolkar begreppen "forskolans kvalitet"

samt "systematiskt kvalitetsarbete i forskolan™.

Uppsatsen underséker om det finns skillnader mellan forskollararnas forhallningssatt pa
systematiskt kvalitetsarbete beroende pd hur forskolldrarna fatt den reviderade laropla-

nen till sig.

For att kunna tolka resultatet har jag valt att anvdnda mig av en hermeneutisk forsk-

ningsmetod samt det sociokulturella vetenskapsteoretiska perspektivet.

| de tva fokusgruppsintervjuer jag genomfort med sammanlagt sju forskollarare har
dessa delat med sig av sitt resonemang och asikter kring systematiskt kvalitetsarbete

och kvalitet i forskolan.

Det intervjupersonerna talar om i intervjuerna for att kunna bedriva systematiskt kvali-
tetsarbete for att kunna sdkra en god kvalitet i forskolan handlar om behov av gemen-
samma verktyg, behov av bra och enkelt arbetsmaterial, behov av tid, samt en gemen-

sam grund att sta pa. Dessa rubriker anvander jag mig av.

5.1 Gemensamma verktyg

Intervjupersonerna talar om att det behdvs dels bra arbetsmaterial i form av ett formuldr
som ar enkelt och tydligt och dels hjalpmedel dé&r de séger sig framst anvanda papper,
penna, kamera och dator i sitt dokumentationsarbete. Det sdtt som personal valjer att
anvanda for att dokumentera sitt arbete ar ett kvalitetsmatt i forskolan (Lager, 2010).
Genom bra arbetsmaterial tanker jag att det ar latt att se skeendet i arbetet, se processer

och tydliggora utvecklingsomraden.

Nagot som intervjupersonerna i bada fokusgrupperna tar upp som ett viktigt och an-
vandbart medel for kvalitetsarbete &r att filma det egna gdrandet, den egna praktiken.
Att arbeta med inspelade sekvenser handlar om att se situationer utifran och fa en annan

forstaelse &n det man kanske upplevde i sjalva situationen (Eidevald, 2013).
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Detta sétt att se pa sin praktik, pa sig sjalv som forskolldrare och pa barns larande ar ett
enkelt och [lattillgangligt satt att dokumentera pa da dessa funktioner finns pa till exem-

pel Ipads som nu finns i manga forskolor som ett pedagogiskt redskap.

Ett aterkommande tema i intervjuerna ar den upplevda svarigheten att gora analyser av
sitt kvalitetsarbete och detta upplevs oavsett material eller tillvagagangssatt. Att gora en
analys handlar om att gdra en grundlig och noggrann undersdkning. Det finns olika
former av analyser som bygger pa varandra. De innehaller jamforelser, tolkningar och
forklaringar. Analysen ska bade vara vetenskapligt grundad och praktisk da den ska vila
pa referensramar som gar att harleda ur forskning och den ska blicka lika mycket bakat
som framat genom att kunna ge kunskap om framgangsfaktorer och utvecklingsbehov
(Hakansson, 2013).

5.2 Bra och enkelt arbetsmaterial

Ett kvalitetsarbete forenklas om det finns ett enkelt och lattanvant formuldr att anvanda
sig av anser intervjupersonerna i min studie. De saknar ett tydligt material, som dessu-
tom anger att det ar just systematiskt kvalitetsarbete det handlar om. Det material de nu
har till forfogande anser de inte uppfylla deras behov och krav for att skapa underlag for
uppfdljning, utvardering och utveckling.

Det finns en mdngd olika satt att anvanda sig av for att dokumentera sin verksamhet pa
som till exempel planer och arbetsdokument, observationer, barnsamtal, barnintervjuer,
tester av olika slag, filma, fotografera och sa vidare, och detta gor att forskollarare har
en stor uppgift i att hitta metoder och tillvagagangssatt som passar dem i den verksam-
het de befinner sig i. Det galler ocksa att gora etiska avvaganden i valet av metod
(Svenning 2011).

5.3 Behov av tid

Att dokumentera pedagogiskt ar en utmaning upplever intervjupersonerna och de ut-

trycker att deras upplevelse &r att det &r svart att gora en dokumentation pedagogisk. Det
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avgorande for att arbetet med pedagogisk dokumentation ar samtalen och reflektioner-
na, dd det ar diskussionerna och dialogerna som gor dokumentationen pedagogisk (Pal-
mér 2012).

5.4 En gemensam grund att sta pa

Intervjupersonerna talar om vikten av att ha utbildad personal i arbetslagen som en fak-
tor for kvalitet. Enligt Lager (2010) ar kontextkannedom en viktig del av att kunna ut-
fora kvalitetsarbete vilket da saknas om personer i arbetslagen inte har en pedagogisk

utbildning.

Intervjupersonerna i bada grupperna talar mycket kring brister for kvalitetsarbete. Det
handlar om att de saknar enkelt och bra arbetsmaterial, de saknar tid for gemensam re-
flektion, de saknar i vissa fall bra rutiner. Dessa brister ser forskollararna i bada inter-

vjuerna.

Intervjupersonerna talar i mer positiva ordalag kring kvalitet &n vad de talar om syste-

matiskt kvalitetsarbete dér de mer talar om svarigheter och brister.

Att flera forskollarare uttrycker svarigheter kring avsaknad av styrning kring det syste-
matiska kvalitetsarbetet samt meningsfullheten i det samma syns tydligt i min studie. De
utrycker att man famlar och inte vet vad forvantas. Att se meningsfullhet i dokumentat-
ionsarbete och kvalitetsarbete talas om i forskning av bland annat Kroeger och Cardy
(2006) samt Dahlberg, Moss och Pence (2013).

Skolverkets skrift Uppfdljning, utvardering, utveckling i forskolan-pedagogisk doku-
mentation talar om den pedagogiska dokumentationen som ett tillvagagangssatt for sys-
tematiskt kvalitetsarbete. Genom pedagogisk dokumentation kan den egna praktiken
granskas och synliggoras och bli ett verktyg for att folja barns utveckling och larande i
relation till hur forskolan bidrar till barns utveckling och larande (Palmer 2012).

5.5 Sammanfattande tolkning och analys

Min studies syfte var att ge 6kad forstaelse kring hur forskolldrare resonerar kring, samt

tolkar begreppen forskolans kvalitet samt systematiskt kvalitetsarbete i forskolan. Min
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frdga var om det gick se nagra skillnader kring dessa forskollarares resonemang bero-
ende pa hur de fatt den reviderade lroplanen for forskolan implementerad. | min tolk-
ning och analys har jag inte kunnat se nagra skillnader i de erfarna respektive mindre
erfarna forskolldrarnas resonemang och tankar kring kvalitet och systematiskt kvalitets-
arbete. De “mindre erfarna forskolldrarna” talar dock om att de onskat mer i forskolla-
rarutbildningen kring systematiskt kvalitetsarbete och att deras introduktion i yrket som
nyanstdllda skulle handla mer om kvalitet och systematiskt kvalitetsarbete, vilket inte de
“erfarna forskollirarna” gor eftersom denna del av laroplanen inte fanns da dessa utbil-

dade sig till forskolldrare.

Uppfattningarna kring systematiskt kvalitetsarbete och kvalitet i de bada grupperna ar
likartade och handlar om att de ser 2.6 i laroplanen for forskolan som en viktig del av
verksamheten men att de upplever en otillrdcklighet i form av gemensamma verktyg,
tid, ett arbetsmaterial som dr enkelt och systematiskt samt att det &r viktigt med en ge-
mensam grund att luta sig emot i form av en pedagogisk utbildning vilket manga saknar
i forskolan idag.

Arbetssatten forskolldrarna i studien namner, ar ocksa likartade vilket jag tanker beror

pa att dessa forskollarare ar kollegor i arbetslag med varandra.
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Diskussion

6.1 Resultatdiskussion

Syftet med min studie var att undersoka forskollarares uppfattningar om systematiskt
kvalitetsarbete och kvalitet i forskolan samt vilka arbetsmetoder de anser vara de bésta
for det systematiska kvalitetsarbetet. Jag ville se om det fanns skillnader i forskolldrares
resonemang och tolkningar beroende pa hur de fatt laroplan for forskolan (Lpfo 98 rev

2010) implementerad.

Jag tankte i en inledande fas av mitt skrivande av denna uppsats kontakta hogskolan i
Jonkoping for att fa med vad de blivande forskollararna pa forskollararprogrammet laser
I de Kkurser som berdr systematiskt kvalitetsarbete. Av olika anledningar gick detta inte
genomfora och jag tanker att det kunnat ge en annan infallsvinkel pa min studie an det

som den nu mynnade ut i.

Efter att ha analyserat resultatet star det for mig klart att det rader en osakerhet hos fors-
kolldrare kring det systematiska kvalitetsarbetet, oavsett hur laroplan for forskolan har
implementerats till dessa. Deras uttalanden om att de saknar bra arbetsmetoder och ruti-
ner kring det dagliga kvalitetsarbetet gor att jag funderar kring nyttan av att skolverket
gett kommunerna sa fria tyglar till att utforma sina egna kvalitetsarbetsrutiner och me-
toder. Flera talar om att de dokumenterar men att de inte sen far dokumentationen att bli
pedagogisk vilket de anser bero pa manga olika faktorer som tid, osakerhet kring vad
som ska dokumenteras och gemensam grund att std pd. Trots att den reviderade uppla-
gan av laroplanen utkom 2010 rader stor osakerhet kring tillvigagangssétt och arbets-

material for det systematiska kvalitetsarbetet.

Jag forstar av fokusgruppsintervjuerna att forskollararna behdver mer gemensam re-
flektionstid och en gemensam tanke pa kvalitetsarbete som nagot som behover priorite-
ras. Det finns inte vad jag kunnat se ndgot motstand kring att arbeta med systematiskt
kvalitetsarbete utan forskollararna ser arbetet som nagot som ger arbetet en grund att sta
pa och en systematik i vardagen. De uttrycker att si manga arbetsuppgifter laggs pa

forskollarare idag och att de saknar diskussioner sinsemellan i pedagogiska fragor. De
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ser vikten av samspel och samldrande som viktigt for den pedagogiska verksamheten

dar det systematiska kvalitetsarbetet ingar och efterfrigar mer sadan gemensam tid.

Jag ser inga skillnader pa de bada grupperna av forskollarare jag intervjuat och tinker
darfor att sattet de fatt liroplanen implementerad inte spelar nagon roll for deras upp-

fattningar.

Jag har upplevt mitt metodval som en bra metod for att na mitt syfte med studien. Jag
hade som syfte att intervjupersonerna skulle fa diskutera sinsemellan och utbyta tankar
och erfarenheter vilket personerna i en fokusgruppsintervju gor. Jag bedomer att jag fatt

svar pa mina fragestallningar och att studiens syfte darmed ar uppfyllt.

6.2 Vidare forskning

Utefter det resultat studien pavisar kan aktionsforskning anvandas for vidare forskning.

Aktionsforskning beskrivs som en ansats som tar utgangspunkt i praktiken, verkar for
ett samarbete mellan forskare och praktiker och verkar for en forskning som leder till
forandring (Ronnerman 2004). Centralt &r att som praktiker, har forskolldrare, stélla
fragor om den egna praktiken, iscensatta en handling, folja processer och reflektera Gver
vad som sker i praktiken. Det innebar att det sker en relation mellan handling och for-
staelse av det som sker. Forloppet for aktionsforskning sker ur ett “bottom-up’-
perspektiv, vilket innebar att det ar praktikern sjalv som stéller fragorna och agerar for
en forandring. Processen i aktionsforskning & som en spiral dar praktikern planerar,
agerar, observerar och reflekterar. Forskningen utgar i denna typ av forskning fran prak-

tikernas egna fragor.
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Bilaga 1

Hej!

Jag heter Pernilla Gunnarve och jag laser kandidatkursen i pedagogik vid Lunds univer-

sitet.

Jag haller just nu pa att skriva min kandidatuppsats om systematiskt kvalitetsarbete i

forskolan.

Jag avser gora en studie dar syftet ar att jag jamfor forskollarares erfarenheter, tankar
och asikter i friga om systematiskt kvalitetsarbete och kvalitet i forskolan. Detta med
utgangspunkt i hur forskolldrare fatt den reviderade upplagan av laroplan for forskolan

med avsnitt 2.6, implementerad.

Studien ar upplagd sa att jag kommer ha tva fokusgruppsintervjuer, dar intervjuperso-
nerna har fatt ut fragorna i forvag for att hinna sétta sig in i amnet infor fokusgruppsin-

tervjun. Intervjun genomfors i grupp och berdknas paga en timma.

Jag som ledare for samtalet kommer inta en passiv roll, och det &r ni som intervjuperso-
ner som for diskussionen utefter fragorna som ni fatt ut tidigare. Intervjuerna kommer
att spelas in och sedan transkriberas till text for senare analys utifran aktuell forskning i

amnet.

Denna analys kommer forskolan, om sa Onskas, sedan kunna anvanda sig av for att vi-

dareutveckla sitt arbete med systematiskt kvalitetsarbete.

Jag utgar fran de forskningsetiska regler som Vetenskapsradet (2002) gett ut, gallande
informationskrav, samtyckeskravet, konfidentialitetskrav samt nyttjandekrav, for att
halla god etisk niva pa mina intervjuer och det insamlade materialet. Vad dessa princi-

per innebar kan ni ta del av har http://codex. vr.se/forskninghumsam.shtml

All medverkan sker pa frivillig basis. Materialet som transkriberas till text kommer av-
kodas, dvs inga namn kommer forekomma. Inga personer utanfor fokusgrupperna

kommer alltsa att veta vem som sagt vad under fokusgruppsintervjuerna.


http://codex.vr.se/forskninghumsam.shtml

Fragor for fokusgruppsintervjuerna

< Hur ser jag pa systematiskt kvalitetsarbete? Behovs det och varfor/varfor inte?

% Serdupa2.6iLpfd98 rev 10, som ett viktigt avsnitt i laroplanen? Varfor? Var-
for inte?

% Pavilket satt ar systematiskt kvalitetsarbete en rutinméassig del av ditt dagliga
arbete? Som enskild forskollarare och i arbetslaget?

¢ Hur arbetar du/ni med systematiskt kvalitetsarbete?

% Pavilket satt bidrar systematiskt kvalitetsarbetet till kvaliteten pa din verksam-
het?

% Vilket underlag har ni fort ert systematiska kvalitetsarbete pa?

% Vad anser du bor ingd i det systematiska kvalitetsarbetet?

% Ar systematiskt kvalitetsarbete en belastning eller en tillgdng for dig i ditt dag-
liga arbete? Beskriv.

% Vad é&r kvalitet i en forskoleverksamhet?

% Hur skapas kvalitet i en forskoleverksamhet?

¢ Hur synliggdrs barns larande i det systematiska kvalitetsarbetet? Vad &r det som
foljs upp, utvarderas och utvecklas?

s Upplever du att 2.6 som &r det avsnitt i Lpf698 rev 10 som behandlar uppfdlj-
ning, utvardering och utveckling &r val forankrat hos dig och dina kollegor pa
forskoleomradet? Om inte, vad anser du kunna ge dig hjalp att utveckla dig

inom omradet?
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