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Randall Collins modell for en lyckad interaktionsritual kréver fyra ingredienser; kroppslig
nérvaro, en tydlig grins i1 forhallandet till utomstdende, delad fokuserad uppmérksamhet mot
samma mal och slutligen att ritualen producerar ett kollektivt medvetande dér kénslan av
tillhorighet blir central. (Collins, 2004) Kollektiv upprymdhet skapas, vilket innebdr att
deltagare i interaktionsritualen gar in i en slags fysiologisk samklang. Detta producerar i sin
tur ett utfall pa fyra punkter; gruppsolidaritet, emotionell energi, gemensamma symboler och
en gemensam moral inom gruppen. I den hér uppsatsen argumenterar jag for att denna modell
kan utvecklas, d& en stor del av dagens interaktion sker virtuellt. Jag valde bloggen niotillfem
skriven av Sandra Beijer da den dr en av de storsta 1 Sverige. Jag har anvant mig av textanalys
och intervjuer for att f4 fram underlag for min analys. Materialet analyseras utifran Collins
modell for att se om en lyckad interaktionsritual har uppstitt. Studien visar att
interaktionsritualen pa bloggen uppfyllde Collins krav for att vara en lyckad interaktionsritual.
Intervjupersoner papekade dock att de ansag att en fysisk nédrvaro kunde generera ett starkare
vianskapsband dn en virtuell kontakt kan gora. Detta kopplas till Mary Chaykos (Chayko,
2002) teori om interaktionen som ndgot skapat i vart eget medvetande; vilket innebdr att
interaktionen kan paverkas av om det mentala ar instillt pa att fysisk nédrvaro krivs. Vidare

sdger Chayko att internet kan frikoppla oss frén tid och rum och ge mer plats &t fantasin att

floda. (Chayko, 2002)
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Inledning

Emotionssociologi r ett vixande forskningsomrade dir det fortfarande finns mycket att
utforska. Darfor har jag valt just detta félt och ska undersoka fenomenet interaktionsritualer
djupare; som sociologen Randall Collins (Collins, 2004) (som inriktar sig pa just

emotionssociologi) presenterar.

Collins menar att en interaktionsritual innefattar all typ av social interaktion, inte endast den
som tydligt kan urskiljas (som exempelvis vid en formell ceremoni). (Collins, 2004) En
lyckad interaktionsritual hgjer sjalvfortroendet hos den som deltar och skapar solidaritet
mellan deltagare. Den ger sd kallad emotionell energi (EE) (vilket beskrivs mer noga lédngre
ned 1 uppsatsen). Denna energi bérs vidare till nésta interaktionsritual och ger personen
sjalvfortroende, vilket skapar vilja till att soka sig till mer social interaktion, och ddrmed
ytterligare forstirka EE. Collins talar pd s& vis om kedjor av interaktionsritualer (dir en ¢j
lyckad interaktionsritual riskerar att skapa en kedja av lag EE, som kan sluta i isolation om

fordndring inte sker). (Collins, 2004)

Collins har utvecklat en modell for en lyckad interaktionsritual som tydligt beskriver vad som
kravs for att den ska bli lyckad och hur ett utfall for en lyckad interaktionsritual kan se ut.
Enligt denna modell krévs det fyra ingredienser for att ritualen ska bli lyckad; kroppslig
nédrvaro, en tydlig grins i forhdllandet till utomstaende, delad fokuserad uppmérksamhet mot
samma mal och slutligen att ritualen producerar ett kollektivt medvetande dér kédnslan av

tillhorighet blir central. (Collins, 2004)

Jag anser att denna modell bor utvecklas da en stor del av vr kommunikation idag sker
virtuellt. Ar det mojligt att vi idag far bekriftelse och sa kallad emotionell energi frén den
virtuella vérlden, det vill sdga utan ingrediensen den kroppsliga narvaron? Om inte, gar vi i
den riktningen? Med tanke pa hur ménga som finner gemenskap och glddje via exempelvis
bloggvérlden eller andra sociala forum pa internet finns mdjligheten att behovet av kroppslig

ndrvaro har minskat. En del finner ingen glddje alls i kroppslig kontakt, d& den gor dem



obekvdma och nervosa. De finner ddremot den samhorighet de behover genom virtuella

sociala forum.
Problemformulering och syfte

Syftet med den hér uppsatsen ér alltsa att applicera Collins modell for en lyckad
interaktionsritual pa ett modernare, virtuellt forum, for att se hur utfallet ser ut. Genom att
gora detta kan det vara mdjligt att se huruvida den kroppsliga nirvaron ar ett maste 1 dagens
interaktionsritualer eller inte, och ifall Collins modell kan utvecklas. Sahér lyder min

fragestéllning:
Kan utfallet av en interaktionsritual vara lyckat utan den kroppsliga nirvaron?
Detta skapar givetvis ett visst antal foljdfragor. Foljdfragor som &r intressanta ér:

Gar det att se en interaktionsritual virtuellt? Vad tycker den som dr van vid sociala forum pd

internet om virtuella gemenskaper?
Avgrinsningar

Jag har valt att rikta in mig pd bloggvérlden som material till min uppsats. Jag menar att
bloggvirlden uppfyller Collins modells resterande tre punkter (utover den fysiska nédrvaron);
tydlig avgrinsning, delad uppmérksamhet och en delad kénsla av tillhdrighet. Den kroppsliga
néirvaron dr pa hemsidorna i de flesta fall reducerad till noll, di interaktionen sker virtuellt och
exkluderar fysisk nérvaro. Jag valde dven denna typ av socialt forum for att det & modernt

och populért att folja bloggar idag.

Jag tittade pa ett antal andra sociala forum innan jag kom fram till bloggvirlden. Bland annat
forumet 9gag (som &r en sida som ldgger upp skdmtsamma foton, fakta etc), Secondlife (ett
online spel som bygger upp en hel vérld, lik var egen, dér en kan interagera med andra frn
hela vérlden) och youtube. Att jag valde bort att anvianda dessa som material for mitt arbete
var da jag sjdlv inte har nagon personlig forstaelse for dessa forum da jag inte &r insatt i dem.
Den tid som det skulle ta att sétta mig in i hur de fungerar och &r uppbyggda skulle gora att

jag inte hade hunnit med sjélva uppsatsen.



For att mitt omrade inte skulle vara for brett valde jag att begransa mig till de foljare som
existerar pa bloggen niotillfem som skrivs av skribenten Sandra Beijer. Jag valde den hér
bloggen dé den &r en av Sveriges storsta bloggar (alltsa har flest foljare) vilket innebér att den
troligtvis har flest kommentarer, och ddrmed mest material att analysera. Hennes typ av blogg
ar representativt for flertal andra stora bloggar, da det ar en livsstilsblogg (vilket dr en typ av
blogg som &r populdr idag). Att jag endast valt ett forum for min analys dr pd grund av
tidsbrist och brist pa resurser att gora en storre undersokning. Denna uppsats syftar inte till att
bevisa nadgot empiriskt, utan dr snarare en utforskande studie inom ett nytt forskningsfalt.
Dirfor anser jag att en blogg som killa &r nog for att kunna fora en trovérdig diskussion om

amnet.

Bloggen ér pé svenska vilket gor att jag automatiskt har begriansat mig till Sverige, d& de

flesta som foljer bloggen ar svenskar/befinner sig i Sverige.

De som jag har intervjuat &r unga personer (mellan ca 15-30 ar). Det hér ser jag inte som ett
problem dé jag framforallt dr intresserad av att se hur just den yngre “nyare” generationen,
som tar dagens teknologi mer for givet, uppfattar virtuella gemenskaper och sociala forum pa
internet. Min undersdkning gér ut pd att se om det gar att skapa en interaktionsritual virtuellt.

For att kunna se detta spelar dldern pd deltagande ingen roll.
Tidigare forskning

Emotionssociologin fokuserar framforallt pa &mnen sd som emotionellt lonearbete och
specifika emotioner (exempelvis skam och stolthet). Med emotionellt Ionearbete menas att
ens kinslor styrs av en arbetsgivare (Hochschild, 1983). Det hér 4r dock inte relevant for min
forskning. Emotioner som stolthet och skam kan kopplas till min uppsats, da en interaktion
kan generera dessa. Min fragestéllning syftar dock inte till att veta vilka emotioner utdver
Collins fyra utfall av en lyckad interaktionsritual som kan genereras. Darfor har jag valt att

inte inkludera denna forskning i min uppsats.

Forskning kring hur en interaktionsritual tar sig uttryck pd internet finns det en del om. Ett
exempel pa forskning som liknar mitt &mne ar boken The Impact Of Internet Communications
on Social Interaction (Wells Brignall III & Van Valey, 2005). Har diskuteras hur

framskridandet av social interaktion pa internet kan paverka méalgruppens formagor till att



interagera med varandra och hur den nya generationen paverkas av att internet dr en sa stor
kalla till kommunikation. Collins modell tas dock inte upp hér. En annan artikel som
behandlar emotionell energi och interaktionsritualer pa internet dr Online networks and
emotional energy how proanorexic websites use interaction ritual chains to (re)form identity
(Maloney, 2013) . Den anvinder Collins modell for att se hur de som deltar i hemsidor for den
som stéller sig positiv till anorexia skapar ett utfall som ger deltagare motivation till att
upprétthlla en anorektisk livsstil. Uppsatsen syftar till att se hur energin skapad ur
gemenskapen pa hemsidan, skapar identitet hos deltagare; och inte till att utveckla Collins

modell (trots att den egentligen visar pa att modellen kan utvecklas).

Det finns en hel del forskning kring hur teknologin paverkar samhéllet, exempelvis
sociologen Manuel Castells bok Communication power (Castells, 2009), som diskuterar
maktforhallanden, media och informationssamhéllet. Det gir ocksa att ldsa om hur dagens
medierade kvasiinteraktion kan paverka individ sdsom samhille i boken Medierna och
Moderniteten (Thompson, 2002). Jag nimner detta kort for att pavisa att det existerar
sociologisk forskning kring den teknologiska utvecklingens paverkan pé samhillet, men inte

lika mycket om emotioner pa internet.

Jag kommer 1 teorin att ta upp sociologen Mary Chayko som har forskat om hur sociala band

kan skapas Over internet.

Metod

Jag har anvint mig utav textanalys och intervjuer for att f& fram underlag till analys. En
textanalys kan anvéndas fOr att analysera texter som dr skrivna av privatpersoner, politiska
texter, samhélleliga texter och skol- och utbildningstexter. (Fejes & Thornberg, 2009) Jag

fokuserar pa privata texter — vilket dr sjdlva bloggen och dess tillhdrande kommentarsfalt.

En textanalys kan enligt boken Handbok i kvalitativ analys (Fejes & Thornberg, 2009) utforas
i fyra steg. Forst identifieras ett problem; vilket i mitt fall dr hur den fysiska frdnvaron
paverkar utfallet av en interaktionsritual. Det andra steget ar att vélja ut text for analys. Jag
har begransat mig till bloggen niotillfem med dess tillhorande kommentarer. Sedan ska en

skapa analytiska teman, vilket dr sjdlva utforandet av sokningen. I mitt fall skapas den ur mitt



val av avgransning till februari manad (2015). D& bloggen dr kontinuerlig och f6ljer samma
teman (Sandra Beijers liv, livsstil etc.) antog jag att en manad &r representativ for dess
innehall. Till sist ska en detaljerad analys utforas. Jag har valt att sitta analys och observation
under samma rubrik for att fortydliga hur observationer stodjer min analys. Mina
observationer bestar av utvalda representativa bitar frin kommentarer sdsom frén intervjuer,
och diskussionen (analysen) av dessa sker lopande. Jag motiverar att jag valt ut bitar som ar

representativa baserat pa vad Collins sjdlv sdger om mikrostudier:

Instead of collecting the sum total of situations that makes up a macrostructure
(often an impossible task), one samples representative occurrences. Thereby we
reconstruct the microskeleton of encounters and fill in the rest by extrapolation.

(Collins, 1983:194)

Jag har samlat in material fran bloggen under februari 2015 utan att sjilv delta i
kommentarerna. Jag deltar dock i gemenskapen da jag sjélv har last och f6ljt bloggen under
detta ar. I mina observationer har jag valt att inte ta bort namn p& den som har kommenterat
bloggen. Detta for att personen har valt att kommentera offentligt med sitt namn, och ddrmed

antas inte behdva vara anonym.

Efter insamlingen av materialet till min textanalys foljdes undersdkningen upp av intervjuer
med ett visst antal foljare; till syfte att forstd varfor deltagande foljer bloggen och hur de ser
pa den kroppsliga frinvaron. Att jag valt just intervjuer som metod dr for att fA mojligheten att
veta mer om den virtuella gemenskapens paverkan pa deltagande, vilket ar enklast att gora
med en metod som tillater djup. (Hennink, Hutter & Bailey, 2011) Detta sker som ett
komplement till textanalysen, vilket innebdr att jag har lagt storst fokus pa textanalysen. De
frdgor som jag inte fatt svar pa via denna (som exempelvis varfor vissa viljer att kommentera

bloggen) kan besvaras pa genom intervjuer.

Jag hittade mina intervjupersoner genom att skriva ett inligg pa min egen Facebook. Pa sa vis
blev jag kontaktad av fem olika personer som foljer bloggen och som var intresserade av att

stélla upp.



Det finns ménga etiska aspekter att reflektera over ndr det giller att genomfora en intervju.
Exempelvis kan en del fragor upplevas obehagliga for deltagande, om de dr obekvdma med att
ta upp alltfor personliga aspekter av sitt liv. Viktigt att tinka pd ar hur frdgan om kroppslig

ndrvaro med ndgon som upplever att denne lever ett ensamt liv kan riva upp sar.

Jag har valt att utfora semistrukturerade intervjuer, vilket innebér att jag inleder med Gppna
fragor som sedan smalnar av beroende pa vilken riktning deltagande véljer att styra frdgorna.
Jag kommer inte att friga om exempelvis personens politiska asikter, men ldmnar utrymme
for deltagaren sjdlv att frivilligt dela med sig av detta vid lampligt tillfalle. Intervjuerna
gjordes Over telefon vilket gav deltagande mdjligheten att sjdlva vilja plats. Jag fragade innan
intervjun ifall deltagande var okej med att den spelades in, vilket samtliga deltagare var. Jag
informerade dven om att denne kommer att vara anonym i uppsatsen och att ingen annan én
jag kommer att lyssna pd det inspelade materialet. Jag bendmner intervjupersoner som

Intervjuperson X for att behalla anonymitet.

Att utfora en telefonintervju har bade fordelar och nackdelar. Det kan innebéra att den som
intervjuar forlorar information i sjélva observerandet av deltagande; att den som intervjuar gér
miste om det kroppssprak och de gester som intervjupersonen visar, vilket kan ge information
om innehallet i svaren. A andra sidan, vad som var viktigt for mig, s4 tillit telefonintervjun
oss att inte vara begriansade av rum. Manga av mina deltagare fanns inte pé plats i Lund,
vilket krdvde en annan metod én ansikte - ansikte. Jag intervjuade fyra personer som alla tog
mellan 25-45 min var. Ursprungligen skulle en till person intervjuas, men denna blev instilld 1
sista minuten pa grund av omstdndigheter som gjorde att vi inte kunde traffas. Detta gjorde
inte sa mycket for min analys, d& dessa intervjuer fungerar som ett komplement till de luckor 1
insamlad information som skapats efter min textanalys. Den information jag redan fatt fram

var nog for en bra analys.

Négot som kan bli ett hinder i min undersokning ar hur urvalet av dessa intervjuer genomfors.
Alla som tackat ja till intervju kdnner mig pa ett eller annat vis, vilket 1 detta fall 4r nagot
positivt. Det gor intervjun enklare och tryggare att genomfora, vilket kan leda till 6ppnare

svar. Risken att de kommer frdn samma urvalsgrupp ér stor, men det gor inte s mycket da



frdgan dr om det gar att skapa ett bra utfall utan den virtuella gemenskapen, inte hur utfallet

blir beroende av urvalsgrupp.

Detta ar dven forknippat med valet av blogg, vilket d&ven paverkar textanalysen, da en viss typ
av blogg riktar sig till en viss mélgrupp. Denna péverkan gor inte s& mycket dd det som ar
intressant for min uppsats dr hur de symboler som existerar pa bloggen skapar samhdorighet

hos mélgruppen, inte just vilken malgruppen é&r eller vilka symboler som existerar.

Det finns en tredje metod som kunde varit intressant att genomfora, men inte relevant for min
undersokning. Detta dr vad som kallas for focus group interviews. Vanligtvis sker denna
metod genom att placera deltagande i samma rum och 6ppna upp for en diskussion. (Hennink,
Hutter & Bailey, 2011) I mitt fall kunde diskussionen vara just huruvida den virtuella vérlden
kan generera liknande typ av emotionell energi som en interaktionsritual med kroppslig
ndrvaro kan gora. Nagot som vore spannande att se vore att jamfora en sadan diskussion med
en diskussion utan att deltagande &r fysiskt nérvarande; alltsd att dven sjdlva diskussionen

skapas virtuellt via nagot socialt forum.

Att jag valde bort den hdr metoden &r for att denna typ av diskussion som ar asiktsbaserad
redan existerar (fast med ett annat &mne for diskussion) i kommentarsfiltet pa Sandra Beijers
blogg, vilket medfor liknande emotioner (och dédrmed blir metoden 6verflodig). Fragan om
huruvida den virtuella virlden kan generera liknande utfall som en interaktionsritual med
kroppslig nirvaro kan gora bir jag dock med mig till intervjuerna, dé svaret ar av intresse for

min diskussion.

Teori

Som fragestdllningen framhaller s& utgar denna uppsats fran Collins modell f6r en lyckad
interaktionsritual. Darfor vill jag ocksa inleda med en sammanfattning av vad detta innebér.
Jag utdkar denna diskussion med en teori utvecklad av Mary Chayko (Chayko, 2002) som har

forskat mer kring &mnet pa senare tid och som kan komplettera det Collins kom fram till.



Randall Collins
Har forklaras de viktigaste punkterna i1 Collins modell f6r en lyckad interaktionsritual.

Nedanfor syns en bild som 1 princip sammanfattar modellen i tre steg; ingredienser, kollektiv

upprymdhet och utfall. (Collins, 2004: 48)

RITUAL INGREDIENTS RITUAL OUTCOMES
cOmmon group assembly group solidarity
action or (bodily co-presence)

event emotional energy in
(including barrier to outsiders individual
stereotyped
formalities) = = =p=_—~ mutual focus of symbols of social
attention relationship
_ (sacred objects)
transient = === shared mood collective
emotional effervescence | (yandards of morality
stimulus :
1
feedback intensification Y
through rhythmic righteous anger
entrainment for violations

Ritualens ingredienser
Enligt Collins kravs det fyra ingredienser for att en interaktionsritual ska lyckas. For det forsta

anser han att den fysiska ndrvaron maste existera. Det hdr innebdr att minst tva personer
kroppsligen bor befinna sig pd samma plats. Det gor inget att de inte d4r medvetna om
varandras nérvaro. Exempelvis behover inte en person pa en konsert uppmérksamma alla

andra i rummet for att vara del i den fysiska nérvaron. (Collins, 2004)

For det andra maste det finnas en #ydlig begrinsning mot utomstdende. De som deltar 1
ritualen maste kunna kénna att de vet vem som deltar och vem som inte gor det. Detta innebér
inte heller nodvéndigtvis att de 4r medvetna om alla deltagares néarvaro. (Collins, 2004) Som
exempel sd behover inte alla i en publik pa en konsert kidnna varandra, men i och med
biljetten de alla kopt for att komma in sa begrinsas ritualen till den som har en biljett och som

befinner sig i lokalen.

For det tredje sa maste det existera en delad uppmdrksamhet. For att éaterkoppla till
ovanstdende exempel sd kan detta innebéra att alla i lokalen tittar framat mot scenen, sjunger
med i refrdngen nir bandet uppmuntrar till det och dansar i samma takt. Sist sa maste det &ven

finnas en delad sinnesstidmning eller en gemensam emotionell erfarenhet. (Collins, 2004)
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Viktigt att komma ihag ar att upplevelsen inte nddvindigtvis behdver starta som eller vara
positiv eller glad. Dahlgren och Starrin skriver sahédr i boken “Emotioner, vardagsliv och
samhdlle: en introduktion till emotionssociologi” om Collins modell:
En framgangsrik ritual &r en ritual som fOrstiarker emotionella reaktioner (Dahlgren &
Starrin, 2004:59),
vilket ldmnar utrymme for alla typer av emotioner. Som exempel kan ilskan vid ett slagsmal
figurera som en delad sinnesstimning, som genom den kollektiva upprymdheten leder till

ritualens utfall.

Kollektiv upprymdhet
Nér dessa fyra ingredienser rors ned i skdlen skapas en sa kallad kollektiv upprymdhet. Detta

ar ndgot som upplevs under sjélva ritualen. Det sker en slags fysiologisk samklang (Dahlgren
och Starrin, 2004) dir deltagare upplever gemensamma kénslor av exempelvis att vara
exalterad. I publikhavet pa en hockeymatch kan jublet nir hemmalaget gér méal vara ett
exempel pd hur kollektiv upprymdhet tar sig uttryck. Detta dr en form av kortvarigt utfall; det
pagar under tiden sjdlva ritualen pagér. Nedanfor beskrivs det hur ett langvarigt utfall ser ut;

vilket dr ndgot som finns kvar hos individen dven efter ritualen.

Ritualens utfall
Nér ovanstdende punkter intrdffat pa ett tillfredsstéllande sitt skapas gruppsolidaritet mellan

deltagare 1 ritualen. Med detta menas att en kénsla av gemenskap och tillhorighet bildas, dér

deltagare upplever ett band till varandra och ddarmed solidaritet till gruppen.

Det skapas ocksa nagot som Collins bendmner som emotionell energi (EE) hos individen.
Detta kan vara den viktigaste punkten d& det &r denna kénsla som framforallt paverkar den
som deltar 1 en interaktionsritual personligen, och dr en produkt av samtliga andra punkter.

Collins beskriver EE sahir:

It is a continuum, ranging from a high end of confidence, enthusiasm, good
self-feelings; down through a middle range of bland normalcy, and to a low end
of depression, lack of initiative, and negative self-feelings. Emotional energy is

like the psychological concept of “drive”, but it has a specifically social

11



orientation. High emotional energy is a feeling of confidence and enthusiasm for
social interaction. It is the personal side of having a great deal of Durkheimian
ritual solidarity with a group. One gets pumped up with emotional strength from
participating in the group’s interaction. This makes one not only an enthusiastic
supporter of the group, but also a leading figure in it. One feels good with the
group, and is able to be an energy-leader, a person who stirs up contagious

feelings when the group is together. (Collins, 2004:108)

Som skrivet i citatet kan det finnas olika nivder av upplevd EE. Den nivan som ofta gloms
bort dd den tas for givet dr den vanliga, likgiltiga nivdn. Som det ocksa stér i citatet ovan sa &r
EE en kénsla som inger sjalvfortroende och entusiasm 1 sociala interaktioner. Detta kan ses 1
en persons kroppssprak, exempelvis kan hog EE innebédra att en person héller huvudet hogt
och dr rak i ryggen (Rossner, 2011). Jag kommer att ta upp att denna typ av “kroppssprdk som
uttryck™ kan hittas 1 texter 1 form utav hur en person framstéller sig sjélv eller en situation 1

text.

Inom ritualen skapas dven symboler. Dessa kan variera beroende av vilken typ av ritual som
pagar. Under en sa kallad naturlig ritual blir symbolerna inte lika tydliga och fasta som under
en formell ritual. En naturlig ritual innebér en sddan som uppstér naturligt; exempelvis mellan
en grupp kompisar i deras vardag. Symboler som kan uppstd dér dr exempelvis internskdmt
eller ett sitt att prata, gestikulera inom gemenskapen. Under en formell ritual som exempelvis
en skolavslutning dr symbolerna mer bestimda &n sa. Som exempel kan dér finnas en
traditionell sangbok som f6ljs under ceremonin, alla dr tysta nédr rektorn haller sitt tal etc.
Symboler blir viktigt for att dra gemenskapen — bandet och uppritthélla den emotionella
energin. Att bryta mot symboliken skapar ilska och oro 1 gruppen. Symboler blir pd sé vis en

viktig del for en lyckad interaktionsritual. (Dahlgren och Starrin, 2004)

Till slut kommer vi till den sista punkten; Moral inom gruppen. Detta innebér att den som
tillhor ritualen respekterar dess symboler, delar upplevelsen av solidaritet och kdnner en viss
nivé av plikt trogenhet till dess vérderingar och innehdll. En respekt till gruppens gemenskap,

syfte och gemensamma symboler har skapats. (Collins, 2004)
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Mary Chayko
I boken Connecting — how we form social bonds and communities in the internet age
(Chayko, 2002) beskriver Mary Chayko hur kontakter och interaktion kan skapas,

uppritthéllas och paverka méinniskan dver internet.

Chayko menar att vi omojligt kan anta att all form av gemenskap skapas utifrén interaktion
som sker ansikte mot ansikte. En upplevd gemenskap kan exempelvis skapas inom en nations
grianser; utan att alla inom en nation kommer att kunna tréffa varandra. Detta kan liknas vid
den gemenskap som skapas pd internet, dar personer kan interagera med varandra utan att
vara fysiskt nirvarande. (Chayko, 2002) Tekniska medel ger oss mdjligheten att mentalt

uppleva saker och situationer med andra trots ett geografiskt avstand.

Hur uppstir da gemenskap utifran denna typ av interaktion? For Chayko star det mentala i
centrum; alltsd hur vi 1 vart medvetande skapar de gemenskaper och medférande emotioner
som dessa innebdr. Det &r den mentala bilden som skapas i vart medvetande som ger
forutsattningar for hur vi uppfattar en interaktion. Vi skapar pd sa vis sjilva, 1 vart

medvetande och utifrén var fantasi, det utfall som en interaktion kan ge. (Chayko, 2002)

Vidare skriver Chayko att en bild som vi sjdlva malar upp skapar engagemang till personen 1
frdga trots en distans till denne. Faktiska bilder kan i sjdlva verket bidra till att ddmpa den
upplevda interaktionen eller processen som pagar da vi lar kdnna personen. Detta pa grund av
att de mentala formagorna tar en mer passiv roll nér vi inte ldngre tvingas att fylla igen luckor
med vér egen fantasi, alternativt att vi inte ldngre engageras lika mycket dd vi kan fésta nigot
vid en faktisk bild. Chayko menar att en text i sig bjuder in ldsare till att mentalt engageras,
dir var mentala formaga och fantasi hjélper oss att fylla i luckor dir detaljer saknas. Detta 1
jamforelse med tal; dér flera sinnen engageras och stimuleras sitts var egen fantasi i en mer

passiv roll (Chayko, 2002).

Analys och observation
For att forenkla min analys har jag valt att dela upp den efter Collins modell for en lyckad
interaktionsritual. Jag har dven valt att fokusera min analys av mina observationer utefter det

utfall som Collins menar att en lyckad interaktionsritual ska ha; istdllet for vad han anser
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kravs for att detta ska uppnas. Detta for att kunna se ifall en gemenskap skapad utan fysisk
narvaro fortfarande kan vara lyckad. Utdver detta kommer jag att anknyta till Mary Chaykos

teori om social interaktion pa internet.

Ingredienser

Jag inleder med att applicera Collins modell pa min observation; for att pavisa att just Beijers
blogg uppfyller de krav som Collins stiller i sin modell; féorutom just den fysiska ndrvaron. En
av fyra punkter som kan ses som ritualens ingredienser &r som ndmnt i teorin den fysiska

nédrvaron. Da bloggen ér virtuell sa &r denna punkt avskuren.

Den andra punkten dr att omradet dr begransat. Detta blir intressant d& en bloggs begriansning
inte nodvéndigtvis ér lika tydlig som exempelvis en konserts eller en skolklass. En blogg har
dock andra begrinsningar som inte gér att ta pa. Vem som helst kan ta del av en offentlig
blogg som denna; men vem som helst kommer inte att gora det. Bloggen begrinsas av sin
malgrupp; den riktar sig till en intressegrupp som samlas som foljare, och pé sa vis stinger
den ute den som inte dr intresserad av bloggen. De begrinsas dven av andra saker sdsom
tillgdng till en dator/internet, socialt kapital som skapar ett intresse for gemensam nédmnare
etc. Tillsammans skapas en osynlig barridr mellan den som dr en foljare och den som inte ar
det. Detta framkommer tydligt i intervjuerna, da alla tycks beskriva bloggen pé liknande sitt
och till stor del med gemensamma ord. Det dr en plats som innefattar trygghet, drommar och
inspiration. En blogg som lockar den som gillar det estetiskt tilltalande och hoppfulla, men

dnda vardagliga och rogivande. Sahér beskriver intervjuperson A bloggen:

Inspirerande, lite design, det dr en snygg design pd bloggen. Hon har ett vildigt
skraddarsytt, designfyllt liv tidnker jag. Pastellfirger, dromresor... lite dromliv

kanske.
Medvetenheten om andra foljare och att de som &r dér har gemensamma intressen ér tydlig

och tar sig sdrskilt uttryck da intervjuperson K skdmtsamt bendmner dem alla som “Sandra

Beijare”.
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Det hér flyter till viss del ihop med den tredje punkten; att ha ett gemensamt fokus, mal.
Blickarna riktas mot Sandra Beijer och hennes liv, vilket dr det centrala i bloggen.
Malgruppen dr skapad ur en del gemensamma intressen som delas med Beijer, som
exempelvis mode och god mat. Exempel pd gemensamt fokus hos foljare dr Sandras stil, sétt
att klara av vardagliga situationer, att hantera relationer och en del vérderingar (sérskilt kring

feminism).

Detta leder oss till den sista punkten; att dela ett gemensamt humdr. Den som styr humoret ar
Sandra Beijer som med maélande, beskrivande ordsprak och i bild férmedlar hur hennes eget
humor dr just da. Humoret tycks sedan paverka den som foljer henne, vilket tar sig uttryck
bade i kommentarer och i intervjuer. Hir syns en bild tagen pd kommentarsféltet da Sandra
Beijer gjort ett inldgg om att hennes bok har sléappts. Hon var uppenbart glad, vilket tycks lysa
genom och spridas till foljare, som sedan uttrycker sin gliddje for hennes skull i

kommentarsfaltet.

sara skriver: februari 28, 2015 kl. 4:17 e n

hurra hurra hurra!

Anna skriver:

Hurra! Antligen ska jag fa tummen ur och képa mig ett ex sa jag kan ldsa den. Kul det ska bli!

(torahansson.blogg.se) skriver:

Ah, s& fin! Har redan ldst den men da lanade jag den p4 bibliotek. Sugen pa att képa den nu nar den

Lammar ot hars FAr ot Aan 3r 02 FAdhackat biea Aach ikl -2

Gléddjen ar delad, trots att foljarna inte sjélva presterat nagot eller varit med da det hinde
Sandra sjélv. Den glddje som Sandra Beijer upplever lyser genom i inlégget och paverkar de
som ldser och foljer henne. I intervjuerna syns detta da frdgan om vilka inldgg som paverkar
kanslor stélls. Inldggen péverkar genom att de sprider gliadje da Beijer ar glad alternativt att
intervjupersonerna beréttar om att de kidnner sig nedstimda da Beijer skrivit om nagot som

gjort henne ledsen. Exempelvis svarar intervjuperson S sdhér pa foljande fraga:

Freja: Kan du ge exempel pa ndgot som skrivits som paverkat ditt humor eller
dina kanslor?
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Intervjuperson S: Ja, jag har gratit nir nagot sorgligt har kommit upp. Oftast om

det ar saker som jag sjilv kan relatera till.

Precis som att en bok, en film eller en artikel kan péverka vért kénsloliv s& skapar
Beijer en forandring i humoret hos hennes ldsare genom text. Skillnaden &r att Beijer
skapar en interaktion dédr hon bjuder in ldsare till att svara i kommentarer, paverka vad
hon ska skriva om genom att 6nska dmne, och att hon arbetar aktivt med att stirka
upplevelsen av att foljaren dr en del i hennes liv och livsstil. Detta dr kédrnan i
livsstilsbloggar; att du inte bara ldser en berittelse, utan att du faktiskt far ta del av en
persons liv under tiden som det pagar, och mojlighet till en interaktion utan att for den

delen traffas.

De kénslor som uppstar ur denna interaktion kan kopplas till hur Chayko skriver att det
virtuella kan ge storre utrymme for det mentala att engageras; da en text innebir att
lasaren sjdlv maste fylla 1 det som saknas, det som inte syns eller gar att formedla
virtuellt, med hjélp av sin fantasi. Néir personen istéllet talar si sdtts fantasin i en mer
passiv roll vilket innebér att engagemanget kan bli mindre. Jimfors detta med bloggen
sa kan ldsaren se ett otroligt engagemang dér f6ljare alltid vill veta mer om Beijers liv,
trots att (eller kanske just for att) de aldrig har traffat henne personligen. Den egna
fantasin far hér stérre utrymme och kan dédrmed skapa en typ av kénslostorm som inte
fér plats da alla sinnen tillfredsstills i en vardaglig interaktion ansikte mot ansikte. Som
exempel sé tycks en del av kommentarerna till bloggen nistan bli fanatiska till sitt
uttryck. Skulle fOljaren véga uttrycka sig sd rakt pd sak om de triffade Beijer 1

verkligheten?

Kollektiv upprymdhet

Nér dessa ingredienser existerar sa skapas den kollektiva upprymdheten. Denna sa kallade
fysiologiska samklang (eller i det har fallet; virtuella samklang) kan hittas, enligt mig, i
kommentarerna. Det dr tydligt att efter ett visst typ av inldgg sd dr dven de foljare som véljer
att uttrycka sig 1 kommentarerna under en viss typ av samklang. Detta tar sig uttryck 1 hur de

véljer att kommunicera med hjélp av redskap sdsom ord, tecken, smileys etc.
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Christine skriver: februari 5, 2015 kl. 4:4
puppiessss!!! are you taking one home?

-Christine

C skriver:

Man drack ju med sugrdr for att bli mer full AA
rissy skriver: februari 5, 2015 kl. 5:36 e

ah ma gaaaahd VALPAAAAR! 1! mvh evig hjartdgon-emoji
Ellen skriver:

Ellen skriver: februari 5, 2015 kl. 6:36 e v Hahaha, hattmaskeradsbilden <3

meeeeh valpisarna <3<3
Har &r tva bilder pd kommentarsfiltet under tva skilda blogginldgg. Dessa hor bada till mer
lattsamma, lite roligare inldgg om Sandra Beijers liv. Till f6ljd sd uppstdr gemensamma
faktorer sdsom hjartsymbolen (<3), utropstecken och ett entusiastiskt sprakval for att uttrycka
hur inldggen har skapat en kénsla av upprymdhet och glddje. Dessa uttryckssitt 4r ndgot som
aterkommer under andra blogginligg och hos flera olika foljare. Kénslan kan sigas vara

kollektiv eftersom den uppstar och uttrycks upprepade génger hos flertal foljare.

Den kollektiva upprymdheten dr kortvarig och avtar da foljaren har lamnat bloggen. De flesta
intervjupersoner sdger att de framforallt upplever att bloggen paverkar dem kénslomissigt
under tiden som de ldser ett inldgg vilket kan ses som ett kortvarigt utfall. Trots att de
uttrycker denna kortvarighet tycks alla intervjupersoner bara med sig en kinsla av inspiration

till deras vardag, vilket tas upp senare under ritualens utfall.

Interaktionsritualens utfall

Hir foljer sjdlva utfallet av interaktionsritualen. Kan en blogg skapa de fyra utfall som en
lyckad interaktionsritual gor? Nedan presenteras en analys av hur dessa fyra utfall tar sig

uttryck hos foljare till bloggen.

1. Grupp solidaritet
Manga viander sig till bloggen med sina personliga problem alternativt med hédndelser i deras
liv. D& Sandra Beijer sjdlv inte kan svara pa alla kommentarer, och inte svarar mer én en gang
1 veckan i form av ett ’frdgor och svar” inldgg, s& borjar vid flertal tillfdllen andra foljare att

svara pa varandras inldgg istéllet. Det dyker upp exempel pa allt ifran langa stottande inlagg
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till svar pa tal, tips och annat for att hjélpa den som har stéllt en frdga i kommentarerna. Hér ar
ett av manga exempel pa hur foljare tycks kdnna ansvar for varandra i kommentarsfaltet, och

ddrmed forsoker hjélpa till dar det behdvs. De haller s att sdga varandra om ryggen.

0

Linda skriver: februari 9, 2015 kl. 10:58 f m

Till anonym: Haller helt med om det som Hanna och Anna skrivit ovan. Jag hatade aldern runt 15 ar
och var ensammast i varlden. Dock kan jag se nu att svarigheterna i den aldern har gjort mig starkare
@n de flesta. Jag vagar t.ex. aka och jobba i ett fraimmande land dar jag inte kénner nagon eftersom
jag vet att jag fixar att vara sjélv. De som alltid har haft [att med vanner och alltid har haft ett géng
runtomkring sig kan ha svarare for det, tror jag. Och som sagt, det hjalper kanske inte sa mycket nu
nar du ar inne i det, men det kommer att bli battre — lovar! Kram

Pingback: answ

Klara skriver: ari 13, 2015 kl. 6:177 em

Till femtonariga tjejen som langtade bort, ta ett utbytesar och plugga ett ar i ett annat land! Manga
som gor det efter forsta aret i gymnasiet eller till och med efter nian. Finns organisationer man kan
resa med YFU tex, lycka till!

Vad kan det hér bero pa? Jag anser att det hir ett tecken pa att en produktion av solidaritet har

skapats. Intervjuperson K trodde att foljare borjar svara pa varandras inldgg for att de:

kénner igen sig, att man kédnner nan slags samhorighet eftersom man ldser samma
blogg. Att man har upplevt samma saker och att det pa ndt sitt blir att man, man

har en gemenskap. Vi dr alla Sandra Beijers liksom. Sandra “beijare”.

En annan intervjuperson tycker séhir om den som soker stdd i kommentarerna:
Intervjuperson A: Jag tror inte det dr en s dum 1dé. Om man ténker pa de som gar
till psykologer, da gér man ocksa till en frimling som inte behdver veta mer om
mig dn nan pa internet. Nan pa internet kan ju ha upplevt liknande saker och

kunna hjilpa.

Intervjuperson A ser fordelen med att sdka hjilp pé ett forum dér du kénner dig trygg

och troligtvis kommer att hitta andra som liknar dig sjdlv och varit med om liknande
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problem/upplevelser. Dér skapas en trygg miljo dir sé kallade “beijare” héller varandra

om ryggen.

2. Emotionell energi

Julia skriver:

En liten rysning gick &ver ryggen nér du sa att du skulle |&sa “Vem ska trosta knyttet” och jag kastades
tillbaka till mitt internat-rum pa gymnasiet dar precis just den delen du laste satt uppklistrad pa
vaggen. En liten lapp med min ordentligaste handstil, som jag forsokte fa lika fin som texten. Superfin

podd!

Hir ovanfor syns ett exempel pd en person som har paverkats av ett inldgg sa pass att hon far
rysningar dver ryggen. Huruvida detta &r en kinsla som bars med och paverkar personens EE
ar svart att avgora. Hon tycks uttrycka en kinsla av att vara bekréftad i det lika valet av
lasning. En kénsla av nostalgi fran uppvickandet av ett gammalt minne tar sig uttryck; som att

hon upplever en nivéd av EE fran gymnasietiden om igen, genom minnet.

Dé observationen inte kan ge mer djup dn i exemplet ovanfor valde jag att komplettera med
en noggrann analys av intervjuerna. Det jag kom fram till var att samtliga intervjupersoner
upplever att de inspireras av bloggen. Denna inspiration kunde sedan paverka hur de sag pa
framtiden; exempelvis att det gav upphov till kidnslan om att det & mojligt att leva ett
annorlunda liv. Intervjuperson H pépekade att Sandra Beijer inte var helt olik henne sjilv nér

hon var 1 samma alder, vilket gav henne hopp om att livet kan bli annorlunda i framtiden.

Enligt intervjuperson A kan den upplevde inspirationen ligga kvar hos henne dven efter att

hon ldmnat datorskdrmen, vilket dr en form av hog EE:

Intervjuperson A: Kénner ett lugn lite 1 det, hon ger mig en inspiration som man

som student soker. Om man far minsta lilla inspiration sa &r det ett lugn.

Hon sdger dven sahdr om varfor hon ldser bloggar:
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Intervjuperson A: Jag kan inspireras véldigt mycket av sociala forum. Till exempel om
en snygg tjej ldgger upp en bild pa instagram sa kan jag motiveras till att sjdlv se ut sa.
Sandra Beijer har ju ett liv jag kan tdnka mig att leva; sa jag ser det snarare som ett mal.

Négot att kimpa mot.

Viktigt att ndmna &r att de som intervjuats svarar alla att de framforallt paverkas
kidnsloméssigt under tiden som de ldser inldggen, och att dessa kénslor snabbt tynar bort nir
de ldmnar datorn. Trots detta svarar samtliga att just upplevd inspiration och hopp kan
paverka dem utanfor bloggvirlden pa sd vis att de inspireras till att exempelvis trdna, putsa
upp stilen eller resa. Badde intervjuperson H och K berdttar om hur de tror att den hér typen av
samhorighet som skapas av att folja en blogg kan inge hopp till ungdomar som inte hittar

dessa kénslor och mgjlighet till identifikation 1 sin fysiska omgivning.

Intervjuperson K var en av dessa ungdomar. K berédttar hur hon inte hade manga vénner som
ung, men fann den samhorighet och uppskattning som hon behdvde i sociala forum sasom
bloggar. Som Collins sa;
High emotional energy is a feeling of confidence and enthusiasm for social integration.
(2004:108)
Det K fick ut utav bloggvirlden i form av sjdlvfortroende och bekriftelse kunde sedan ge
henne den energi som kridvdes for att hantera vardagen. Denna EE som hon fick ut genom
sociala forum blev en del av en positiv interaktionskedja, som skapade mojlighet till utokad

social interaktion (som senare kom att ge K vdnner dven utanfor internet).

En blogg kan alltsa skapa EE, men enligt intervjuerna s& kan nivan av den EE som finns i
virtuella gemenskaper 1 dessa fall inte uppna en lika hég niva som en lyckad interaktionsritual
dér fysisk nidrvaro ingér. Intervjupersonerna anser allts att den fysiska nédrvaron kan bidra
med ndgot som en virtuell gemenskap inte kan ge just dem. Detta aterkommer jag till langre

ned 1 min analys.

Engagemanget for att Sandra Beijer ska fortsétta skriva och dela med sig av bloggen ér stort.

Som exempel pd det hir séger intervjuperson K att hon skriver uppmuntrande kommentarer
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dé och déd, med syftet att Beijer ska f& energi att fortsétta blogga. Pé si vis ges dven EE till

Beijer sjélv, och interaktionen gér i tva riktningar.

3. Symboler
Det som knyter féljarna samman &r framforallt Sandra Beijer personligen, som figurerar som
en symbol (alternativt en ikon) for gemenskapen pd kommentarsfilt och mellan ldsare. I
kommentarsfiltet kan en hitta exempel pa hur hon béde hyllas och férsvaras av hingivna
foljare. Hér kan vi se ett exempel pa hur hon hyllas av en foljare som aldrig trdffat henne

personligen.

T skriver: februari 6, 2015 kl. 5:21em

Sandra. Méaste bara tacka fér att genom att Idsa din blogg och dina texter sa fattar jag att det ar okej.
Okej att kdnna vad man kénner, att bli kdr i nan annan, att avreagera sig, att tycka att danskvéllar ar det
basta i livet. Att man inte &r ensam att kdnna “fel” saker, och att man kan fa vélja fel och det kan bli bra
anda. Varje gang jag kanner mig krisig dver livet, att jag inte utbildar mig eller har nagon vag utstakad
framfér mig, att jag ska @ndra nagot drastiskt eller inte dndrar nog, ténker jag hit och alla sma
livshistorier du samlat och alla livsrad du gett och bara kdnner att det ar okej eller kommer bli det.

Tack sa himla himla mycket for det.

Detta dr dven ett bra exempel pd hur en symbol (i det hér fallet Sandra Beijer sjdlvt) fyller pa
en persons EE dven nédr denne dr utanfor bloggen. De historier som inspirerar personen pa

bloggen ger d4ven personen energi att klara av situationer 1 verkliga livet.

Andra symboler, utover henne personligen, som ir dterkommande dr det mode och den stil
som hon representerar i sin blogg. Stilen visas bade i1 aterkommande inldgg dér hon poserar i
olika kldder, men dven di bilden i sig inte syftade till det plagg hon bédr men f6ljare dnda
frdgar om just kldderna i kommentarsfiltet. Det dyker dven upp frdgor om vart Beijer har kopt

interior till sin lagenhet och andra stilrelaterade fragor.

Feminism dr en rod trad genom bloggen. Intervjuperson K, A och S sdger alla att de inte hade
foljt henne om hennes kvinnosyn inte hade varit positiv. P4 sd vis binder dven denna fraga
dem samman 1 ett gemensamt samtycke om feminismens vikt i samhéllet, dir Sandra Beijer
figurerar som en slags guide for hur feminism kan appliceras. Just feminism tycks vara en
hjartefraga for Beijers foljare da efterfrigan for feministiska tips och inldgg dterkommer i

kommentarsfaltet. Intervjuperson S séger att:
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Jag skulle ha svart for att folja en blogg som inte ar uttryckligen feministisk. Idag foljer

jag bara feminister.

4. Moral inom gruppen
Hir nedanfor foljer ett exempel pa dd nagon tycks ha gatt utanfor vad som en del anser vara
gruppens symboler. Nagon skriver en kommentar som en annan inte héller med om; och en

hetsig diskussion startar.

Karin skriver: februari 4, 2015 kl. 12:58 e m

Vithetsnorm?! Mig veterligen har alltid solbréanda ménniskor med bra pigment statt mycket hégre i
kurs @n oss blekfisar. Kolla random modeblogg ska du se hur det raljeras dver diverse fejksolbrannor
s& har ars, for att inte tala om under sommarhalvéret hit det tavlas alternativt fusksolas till férbannelse.
Jag har genom livet néastan tvingats férsvara min ljusa hy, och &ven efter en solsemester férvéntas vi ju
komma hem brunbrénda trots att manga av oss aldrig ens haft i nérheten av de anlagen.

J skriver: februari 4, 2015 kl. 1:57 e m

Med vithetsnorm menar W allts3 inte sjélva nivan pa soldbréndhet utan vithet ut ett rasperspektiv.

Linnéa skriver: februari 4, 2015 kl. 3:38 e m

Fast alltsa, Sandra &r vél knappast FIXERAD vid sina "bleka ben” for att hon némner dem en géng i ett
inlagg? Jag tycker den hér typen av diskussion &r oerhért viktig, men i detta fall kdnns det som att det

greppas efter halmstran.

Det gér dven utmarkt att ha/ha haft komplex 6ver sin blekhet/brist pa solbranna och samtidigt forsta
att man &r valdigt privilegierad som vit person i ett samhélle dar det finns en rasmaktsordning. Jag &r

Haér ar ett utdrag ur en sddan diskussion som uppstod efter att Sandra Beijer nimnt sina bleka
ben. Léses hela diskussionen gar det att hitta exempel dar symbolen Beijer forsvaras, dir en
foljare forsvaras, en annan pekas ut och 1 slutindan &terstélls balansen 1 gemenskapen. Detta
kopplas tydligt till hur gruppens symboler maste respekteras och bibehallas. Ar symbolerna
oklara 1 gruppen riskerar gemenskapen att bli utmanad tills symbolerna har fastslagits.
Bloggen ses som en naturlig ritual, ddr symbolerna inte &r sjdlvklara och sé att sdga skrivna i
sten. Dérfor dr det inte helt ovanligt att liknande diskussioner som i exemplet uppstér; likt en
familj dér en del asikter gar skilda végar, men banden dem emellan kvarstér. Det kan leda till
brak och diskussion, men efter konflikt fortydligas gemensamma symboler och gruppens

balans aterfinnes.

Collins skriver sdhdr om den som har hog EE;
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One feels good with the group, and is able to be an energy-leader, a person who stirs up

contagious feelings when the group is together. (Collins, 2004:108)
Sandra Beijer dr gruppens ledare, vilket visas genom att hon dr den som skapar diskussion.
Hon dr den som styr vad som publiceras pa bloggen och vad som dirmed blir &mnet for
diskussion och interaktion. Den som dr gruppens ledare riskerar att fa mothugg, vilket kan
sinka dennes EE. Men oftast sd hojs ledarens EE dnnu mer d& denne star i centrum for
interaktion. Som exempel kommenterar ménga foljare sa fort de tycker att Beijer har skrivit
nagot bra. Intervjuperson H beréttar d&ven hur Beijer har 16st en konflikt genom att férklara att
hon inte vill skriva mer om folk uttrycker sig pa ett sa elakt vis som de gjorde da. Efter detta

uttalande lugnade sig diskussionen och harmonin verkade aterstéllas.

Fysisk ndrvaro i vara medier - en virtuell fysisk ndrvaro?

I slutet av varje intervju frdgade jag efter vad personen tycker om att skapa en gemenskap
alternativt en relation pa internet. Intervjupersonerna S och H reflekterar i sina svar bade
fordelar och nackdelar med virtuella gemenskaper, men stéller sig positiva till att finna

gemenskap och samhorighet i virtuella sociala forum. Intervjuperson S sidger séhar:

Ja absolut. Det finns massor av médnniskor som dr ensamma eller kdnner sig
oforstadda. [...] Jag tror att det &r bra for manga, sé att de kan forsta att det finns

andra ménniskor &n de personer som gér i ens klass till exempel.

Som ovanstdende citat pavisar sé existerar det hir en 6ppenhet och tolerans mot internet och
dess mojligheter. Ovanstdende citat dr ett bra exempel pa hur ett socialt forum kan skapa
gemenskap och hopp (inge EE) dir mojligheten till liknande inte gér att finna i verkligheten.
Samtidigt verkar intervjupersonerna anse att en relation i verkligheten kan ge lite mer 4n en
virtuell kontakt. Intervjuperson A dr den som stéller sig mest kritisk till ndgon form av
ndrmare relation Over internet. Hon tror att en viss nivd av samhorighet och kénsla av
gemenskap dr mgjlig att skapa genom exempelvis bloggar eller diskussionsforum, men anser

att en starkare vinskap kréaver ett fysiskt mote. Sahir sdger hon:
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Intervjuperson A: Man kan inte ldra kdnna ndgon helt pa internet. Det finns alltid
en osdkerhet i1 att personen kanske ljuger. Du kommer att vara osdker for att du

vet inte.

Att den som stillt sig mest kritisk till virtuella interaktionsritualer trots allt ser s& manga
fordelar med sociala forum pé internet ger en antydan om att det existerar en dppenhet for
virtuella gemenskaper hos en yngre generation idag. For att kunna belysa det hdr ytterligare

kravs dock en storre utredning med ett kvantitativt komplement.

Intervjuperson K hade inte manga vinner som ung och fann en kénsla av samhorighet online.

Hon sdger sdhdr om virtuella gemenskaper:

Jag tycker att det &r nét positivt, jag hade inte s& mycket kompisar nér jag var yngre

men jag hade jattemanga kompisar online, assd verkligen jattemanga.

K berittar hur dessa kompisar gav henne bekriftelse da de gillade bilder, skrev till henne pa

chatten etc. Séhir svarade K pa foljande fraga:

Freja: Vilka dr de storsta skillnader du ser mellan dina virtuella kontakter och de i

verkliga livet?o

K: Det ér tva slags olika relationer — de ger ju fortfarande samma sak men en relation i
verkligheten ger vil lite mer, den &r lite sdkrare, men samtidigt sa uppskattade jag i alla

fall d4 mina internetvanner tusen ganger mer dn mina riktiga vénner.

Som namnt tidigare sa ndmner intervjupersoner att en verklighetsbaserad kontakt kan ge lite
mer dn en virtuell. Teknologin har utvecklats snabbt och tar alltmer plats 1 dagens samhille,
vilket har skapat en stdrre acceptans for vad teknologin kan bidra med. Andi uttrycker
intervjupersoner att den virtuella gemenskapen inte kan ge lika mycket. Som exempelvis
intervjuperson A uttrycker det, sa gar det inte att helt lita pa den som gémmer sig bakom en
virtuell mask. Nir en egentligen kan ljuga dven 1 verkligheten, sa finner A riskerna storre med

internet.

Detta gar att koppla till vad Chayko skriver om vad som dr medvetandets roll i skapandet av

sociala band (Chayko, 2002). Om medvetandet exempelvis blockerar en mdjlighet, som att
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kunna finna glddje i interaktionen kopplad till en blogg, s& paverkas personen inte av denna
lika mycket. Det har skapats en blockering for vad som kan tas in och vad som kommer att
stdngas ute. En allmin uppfattning om att fysisk nirvaro ar av hogsta vikt riskerar att stinga

ute mojligheten till att finna EE i relationer som skapas virtuellt.

Vidare sdger Chayko att social interaktion idag kan dverskrida bade tid och rum och att denna
inte dr beroende av ett fysiskt mote (Chayko 2002). Medierna figurerar som en del av oss da
vi anvinder dem for att forbéttra och effektivisera vir egen kommunikation (utdver det som &r
kroppsligt mojligt). P4 sétt och vis ar vi darfor fysiskt ndrvarande 1 vara medier, d& vi mentalt

ar pa plats 1 den virtuella interaktionen.

Slutsats

For att anknyta till min frdgestillning sa upprepar jag denna med dess f6ljdfragor hir;
Kan utfallet av en interaktionsritual vara lyckat utan den kroppsliga nirvaron?

Gdr det att se en interaktionsritual virtuellt? Vad tycker den som dr van vid sociala forum pd

internet om virtuella gemenskaper?

Jag borjar med att svara pa foljdfrdgan om en interaktionsritual kan skapas virtuellt, da detta
ar vitalt for att en lyckad interaktionsritual ska uppsta. Slutsatsen som jag har dragit &r att det
gér att skapa en virtuell interaktionsritual, dd alla Collins ingredienser (forutom den
kroppsliga nérvaron, vilket jag argumenterar for att den 1 dagens samhaélle kan figurera dven

virtuellt) ingar dven pa en blogg.

Bloggen ér for det forsta begrinsad av den malgrupp som den riktar sig till. Detta kan ses som
problematiskt d& bloggen dr 6ppen for vem som helst att se och ta del av. Men vad som blir
tydligt i min uppsats dr att den som verkligen foljer bloggen sétter sig sjdlv inom en osynlig
begriansning som en sann Sandra “beijare”. For det andra sé finns det ett tydligt delat fokus;
intresset for Sandra Beijers liv. For det tredje s& styrs humoret av de inldgg som publiceras,
vilket innebér att dven f6ljarna tar del av ett delat humor. Intervjupersoner beréttar att nér de

laser en text dar Sandra Beijer uttrycker att hon dr ledsen bidrar det till att sénka deras humor.
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Dessa ingredienser skapar ett sa kallat kollektivt medvetande, vilket pa bloggen tar sig uttryck
och visar en virtuell samklang i kommentarsfiltet. Exempel pa det hér &r hur atskilda foljare
valjer att uttrycka sina kénslor pa liknande vis; med hjdlp av symboler (som hjértan, smileys

etc.), ordval och utropstecken.

Detta leder oss till sjilva fragestéllningen; om utfallet kan vara lyckat utan den fysiska
ndrvaron. Det finns exempel pd att sa &r fallet inom alla fyra typer av utfall som Collins tar
upp. Foljare visar solidaritet for varandra d& de svarar pa varandras kommentarer i
kommentarsfaltet. Bdde nar det giller saker som vart Beijer kan ha kopt en tr6ja, och for att

visa stod 1 jobbiga situationer.

Vidare skapas EE genom bland annat den inspiration som Sandra Beijer ger genom bloggen.
Det kan exempelvis vara genom att pavisa att hon har klarat sig ur en svar situation, vilket ger
foljare hopp och energi att sjdlva hantera liknande situationer i vardagen. Det skapas dven
gemensamma symboler som haller gruppen samman. Feminism dr en viktig symbol bland
foljare; Sandra Beijer sitter ribban for hur feminism bor ta sig uttryck, och foljare samlas
gemensamt kring dessa virderingar. Nir nigon ifrdgasitter Sandra Beijer personligen,
forsvarar ett stort antal foljare henne. Detta kan ses som ett tecken pd att en gemensam moral

inom gruppen existerar; diar symbolen Beijer sjdlvt maste hyllas och forsvaras.

Slutsatsen &r att det gar att skapa en lyckad interaktionsritual virtuellt. Samtliga
intervjupersoner uttrycker dock att de anser att en virtuell gemenskap inte &r lika stark som en
gemenskap dir fysisk nédrvaro finns. Detta kopplar jag till Chaykos teori om hur interaktion
skapas 1 vart medvetande, och ddrmed kan utfallet av en interaktion paverkas av hur
mentaliteten stiller sig till, 1 detta fall att skapa en relation pa internet. Jag diskuterar
mdjligheten att vi har lirt oss att den fysiska ndrvaron &r ett maste, vilket sedan kan péverka
hur vi later en virtuell interaktion pdverka oss. Om vi istéllet 6ppnar vart medvetande for de
mojligheter som internet kan skapa, sa kan upplevelsen tvartom bli starkare dn den i
verkligheten; da internet inte existerar inom de begrdnsningar som den fysiska tillvaron gor

(exempelvis tid och rum).

Denna typ av kommunikationens teknologi blir alltmer integrerat i samhillet, och fler tar

sociala ndtverk som en sjdlvklar del av den vardagliga interaktionen. Ju mer teknologin
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integreras 1 samhéllet, ju 6ppnare och mer sjdlvklart blir det att se pd medierna som en del av
oss sjdlva, en sjdlvklar del av vér vardagliga kommunikation (precis som att talande i
verkligheten redan &r integrerat). Medvetandet 6ppnas upp for denna ”forldngda kroppsdel”

och tillater den att bli en del av oss; en del som kan paverka hur vi mar och kénner.

Den intressanta frigan att stdlla sig dr, ifall medierna &r en forlingning av vart eget
medvetande, och pé sétt och vis en del av oss sjdlva, gir det da att sdga att vi faktiskt ar

fysiskt nirvarande i vra medier?

Detta leder oss till den sista foljdfragan; Vad tycker den som &r van vid sociala forum pa
internet om virtuella gemenskaper? Samtliga intervjupersoner var positiva till skapandet av
virtuella gemenskaper, men samtliga ansag att den fysiska nédrvaron bidrar till starkare band
(som exempel att det inte gar att helt lita pd den som gommer sig bakom en virtuell mask).
Fragan dr om det gar att helt lita pd den som existerar ansikte mot ansikte, da alla har

mdjligheten till att ljuga!

Internet anvénds dagligen 1 vért samhélles kommunikation och tas ofta for givet av méanga.
Det vore intressant att gora en storre utredning av interaktionsritualer pd internet, som
innefattar ett tidsperspektiv, (detta gick ej att utféra inom mitt tidsspann). Med hjilp av fler
och mer spridda intervjuer och ett storre underlag till textanalysen skulle moéjligheten finnas
att jaimfora hur synen pd kroppslig frdnvaro inom interaktion har fordndrats med tiden,
generation fran generation. P4 sd vis kunde studien visa hur en fordndrad syn pa kroppslig
frinvaro kan ha paverkat utfallet av en virtuell interaktionsritual. Vidare hade en mdgjlig
forskningsfraga kunnat vara vilken typ av sociala forum pé internet som genererar hogst niva

av EE och hur det hér gér till.

Med denna uppsats som underlag vill jag argumentera for att Collins teori for en lyckad

interaktionsritual kan utvecklas och att synen péa den fysiska nirvaron kan nyanseras.
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Bilagor

Dessa frdagor har anvdnts som underlag for intervjuer. Olika intervjuer har dock varierat i
frdagor, dd de varit semistrukturerade.

Vad ér det forsta du tdnker pa nér jag nimner Beijers blogg? Ett par ord bara?
(Vad handlar bloggen om for dig?)

Hur lénge har du f6ljt bloggen?
Hur frekvent besoker du Beijers blogg?
Finns det ndgot som utmirker hennes blogg fran andra?

Tanker du pa bloggen nir du gor andra saker? Alltsd paverkar den ditt liv utdver nér du ar
inloggad?

Varfor; nar/hur besoker du bloggen?

Vilka dr de storsta anledningarna till att du f6ljer just Beijers blogg?
- Vad skapar storst dragningskraft hos hennes blogg?
- Vad om henne som framkommer genom bloggen som person &r tilldragande?

Har du traffat Sandra Beijer?

Skulle du vilja traffa henne? I s fall under vilka omstdndigheter? Autograf eller fika?
- Har du triffat ndgon annan som foljer Beijer?
- Vad ar dina tankar om andra f6ljare?

Om inte; hur paverkar detta din relation till hennes blogg? Alltsa, det band som du kénner till
bloggen, som fér dig att fortsétta folja denna?
- Finns det nagot i det faktum att ni aldrig tréffats som gor ert band speciellt? I sa fall, hur?

Nér Sandra skriver ndgot personligt, som exempelvis har med hennes néra relationer att gora;
hur mar du, hur férdndras dina kénslor, da du ldser denna typ av inlidgg? Kan du ge exempel
pa nagot som skrivits som paverkat ditt humdr/dina kénslor?

Hur kénner du att din syn/koppling till bloggen har fordndrats sen du borjade besdka denna?
Hur har din upplevelse (kénslor, band, synsétt) fordndrats?

Kommenterar du ndgonsin inldgg pa bloggen? I sa fall varfor/varfor inte?
- Léser du ndgonsin kommentarerna, och isafall varfor?

- Vad vinner du av att ldsa alt skriva kommentarer? Vad kénner du?

- Finner du stéd i kommentarerna?

Finner du stdd i bloggen? Hur bidrar ldsandet av denna till din vardag; kdnslomaissigt eller pa

annat vis?
- Finner du energi av att folja sociala forum sasom bloggar?
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Finner du saker som du kdnner igen dig 1 pa bloggen? I sa fall vad for ndgot? Kan du ténka
dig att fler foljare finner igenkdnning i liknande saker som du gor?

Foljer du andra bloggar? Varfor? Vad ar den storsta anledning till att du foljer bloggar?

Om du har slutat f6lja ndgon annan blogg; varfor gjorde du detta?

Hur stiller du dig till Beijers vdrderingar?

Tror du att en gemenskap kan byggas pa nétet; utan att triffas i verkligheten?

Varfor/varfor inte?

- Vad ar dina tankar kring virtuella gemenskaper (kan vara allt frdn sociala forum sdsom

facebook, till bloggar etc).
- Varfor ér de bra/déliga?
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