UNIVERSITET

Barnahus — Vad hiander sen?

En studie 6ver uppfoljningen om skydd och stéd for barn efter avslutat besok pa
Barnahus

Av:
Jessica Karlsson
Frida Kosterhed

Fanny Palmqvist

LUNDS UNIVERSITET

Réttssociologiska institutionen

Kandidatuppsats (RASK02)
Vértermin 2016

Handledare: Eva Friis

Examinator: Per Wickenberg



Abstract

This bachelor thesis has studied the established routines and procedures among protection
and support for children after visiting a "Barnahus". The purpose of a "Barnahus" is to
develop effective investigations based on the suspicion that a child is or have been

m

harmed. In addition, "Barnahus' should also provide protection and support to the child in
case of a lawsuit against child victims. The aim of this study is to describe the existing
procedures regarding the follow-up of child protection and support after visiting the
"Barnahus". Our interest in studying the follow-up of child protection and support after
visiting the "Barnahus" developed after reading a study that showed that children was sent

home to the suspected guardian alone, without anyone from the ”Barnahus”.

The study was conducted with the help of a mixed method study that combined web based
survey and interviews. The results of the web based survey showed that half of the
respondents worked with established procedures among protection and support for
children after visiting a "Barnahus". Additionally, the results of the interviews showed
that deficiencies exist in the "Barnahus". The deficiencies consist, among other things, of
lack of time and resources, which in turn could affect the child's protection and support in

a lawsuit.

The results were analysed utilizing norm theory since the relationship between norms
process and establishment of the procedures at "Barnahus" has been the focus of this
study. By discussing "is" and "ought" there was an opportunity to elevate the norm to a
rule of law. Foremost, the analysis showed that with a rule of law we could therefore use a
law and/or a certification as a potential solution for the existing deficiencies in
"Barnahus”. Hence, this repost concludes that national procedures such as law or/and
certifications would be a possible solution to the problems that the respondents in this

study has shown.

Keywords: Barnahus, norm theory, national routines, national procedures, sociology of

law.
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Forkortningar och definitioner

Barn
BrB
BRA
BUP
CAC
FB
FL
HSL
PL
PSL
SOSFS
SoLL

Personer under 18 ar, vilket 4r barnkonventionens definition
Brottsbalk (1962:700)

Brottsforebyggande radet

Barn- och ungdomspsykiatrin

Children’s Advocacy Center

Fordldrabalk (1949:381)

Forvaltningslag (1986:223)

Haélso- och sjukvardslag (1982:763)

Polislag (1984:387)

Patientsdkerhetslag (2010:659)

Socialndmndens foreskrifter som utfardar juridisk bindande foreskrifter
Socialtjdnstlag (2001:453)



Efter forhoren ringde polisen direkt till deras pappa och berittade att barnen hade anmalt
honom, berittar de. Och Ronja och Jakob fick dka hem med mamma, som de bodde hos,
som om inget hade hint. Med ménga obesvarade fragor i huvudet. Vad skulle hinda nu?
Skulle pappa ockséa forhoras? Hamnar han i faingelse? Och vad hiander nir de traffar honom

nista gdng? Kommer han att vara arg? (Barnaministeriet dokumentir, 2014)

1. Inledning

2014 anméldes 19 100 stycken misshandelsbrott mot barn, vilket utgdr nistan en fjardedel
av alla anmélda misshandelsbrott under arets gang. Mdorkertalet dr dock stort da valdsbrott
mot sma barn ofta inte polisanmils. Det gor det svarare att kunna se den egentliga
omfattningen (BRA, 2016). Nir ett barn blivit utsatt for brott, exempelvis misshandel,
startas det inom rittsprocessen flera parallella utredningar som handldggs av olika
myndigheter (Sonander, 2008:13). Rittsvidsendet beslutar om en forundersokning skall
inledas och eventuellt atal vickas. Socialtjdnsten kopplas in for att inleda en utredning for
barn som far illa och/eller behdver skydd. Ett barn som exempelvis blivit utsatt for
misshandel kan komma att behdva en likarundersokning for att dokumentera eventuella
skador, vilket innebar att hilso- och sjukvarden kopplas in. BUP kopplas in om barnet har
traumatiserats och om barnet behdver en psykiatrisk utredning. De parallella
utredningarna, kontakterna och de olika milj6erna barnet skickas runt till kan skapa en oro
samt gora det svart for barnet att forstd vad det 4r som sker (Astrém & Rejmer, 2008:9).
Réttsprocessen dr séllan anpassad for ett barn. Pafrestningarna kan bli &nnu storre for dem
an for en vuxen person och i vissa fall kan besdken hos de olika myndigheterna vara lika
traumatiska som héndelsen de blivit utsatta for (Rddda Barnen, 2013:5). Regeringen
beslutade darfor ar 2005 att starta ett projekt dir Rikspolisstyrelsen, Rattsmedicinalverket,
Socialstyrelsen och Aklagarmyndigheten skulle samverka i syfte att gdra riittsprocessen
mer lattforstaeligt for barn (ibid:8). Samverkan mellan myndigheterna ledde senare till
forsoksverksamheten Barnahus. De tvd dvergripande maélsittningarna med Barnahus var
och dr att effektivisera de utredningar som startas nér det finns misstankar om brott som
begatts mot barn samt for att ge det skydd och stéd som ett barn behover i en réttsprocess
(Socialstyrelsen m.fl. 2008:59). I skrivande stund, 11 &r senare, har flera Barnahus
startats. Samverkan mellan myndigheterna har flertalet ganger utretts och utvdrderats av
forskare (Diesen & Diesen, 2015:5). Barnahusverksamheten har tidigare bland annat

utvirderats 1 regi av Sveriges Radio Kaliber, ddr de undersokt om barn farit illa efter
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avslutat forhor (se avsnitt tidigare forskning). Vért intresse om barnets skydd och stod
vicktes nir det framkom att cirka hélften av Barnahusen 14t barnen komma hem till den
misstdnkte vardnadshavaren utan att nagon person fran de samverkande myndigheterna
var med (Barnaministeriet dokumentéir, 2014). Arbetet kommer darfor att studera

Barnahusets rutiner om skydd och stod for barn efter avslutade besok.



2. Problemformulering

Vi har tidigare presenterat att Barnahus dr en verksamhet vars tvd huvudmalséttningar ar
att effektivisera utredningarna som startas vid misstanke om att barn har farit illa samt att
ge skydd och stdd for barnet 1 en réttsprocess. Mélsittningarna skall uppfyllas genom att
berdrda myndigheter samverkar kring barnet 1 frdga (Socialstyrelsen m.fl. 2008:59). Som
vi tidigare presenterat finns det barn som, efter avslutade besok, kommer hem utan stod
frain Barnahusets samverkande myndigheter. Vad hénder ndr exempelvis forhor,
hilsoundersokning och samtal med psykolog genomfort och barnet skall f& mdota sin

familj igen?

2.1 Syfte och Fragestillning

I den hir studien vill vi belysa och fordjupa oss 1 verksamhetskonceptet Barnahus. Syftet
ar att beskriva vilka rutiner som finns och behdvs for att sdkerstilla att barnet fir det
skydd och stod som de behdver efter avslutat besok pd Barnahus. Detta vill vi studera

genom foljande fragestéllningar:

» Finns det nagra rutiner i uppfoljningen géllande barns skydd och stdd efter avslutat
besdk och hur ser de 1 s fall ut?

» Vilka rutiner géllande barns skydd och stod behdvs och hur kan de utvecklas?
Genom vara tva fragestillningar vill vi beskriva Barnahusens "vara" och "bora" géllande

rutiner vid uppfoljning efter barns avslutade besok. "Varat" och "borat" kommer att

presenteras 1 var teoretiska bakgrund (se avsnitt 4).

2.2 Disposition

Vér kandidatuppsats bestar av totalt tio delar. Den forsta delen dr en inledande del, dér vi
kort presenterat statistik och verksamheten Barnahus. I den andra delen presenterades
problem med Barnahusverksamheten samt vart syfte och véra tva fragestéllningar. I del tre
presenteras verksamheten Barnahus, dess bakgrund, tidigare forskning samt relevant
lagstiftning for Barnahusverksamheten och for vart arbete. I den fjarde delen redovisar vi

var teoretiska utgangspunkt. I del fem introduceras vara metoder for materialinsamling,
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bortfall och urval. Del sex redovisar vart empiriska material ddr vi sammanstillt var
datainsamling. Del sju och atta redovisar konklusionen av studien samt avslutande
diskussion dér vi analyserar vart empiriska material utifran den valda teoretiska

utgangspunkten. Avslutningsvis anges referenser och bilagor 1 del nio och tio.



3. Barnahus

3.1 Bakerund till Barnahus

I USA, ar 1985, startades den forsta modellen av vad vi idag i Sverige kallar for Barnahus,
Children’s Advocacy Center (CAC). CAC fokuserade pd barn som misstiankts ha varit
utsatta for sexuella dvergrepp och startades for att se till att barnen inte skulle behova
berdtta om sina upplevelser flera ganger hos olika myndigheter (Rddda Barnen, 2013:7;
National CAC, 2016). Pa Island startades, ar 1998, det forsta Barnahuset utanfor USA:s
grianser. Barnahuset startades for att underlétta for de barn som blivit utsatta for sexuella
overgrepp. Det innebidr ofta en ldng djupgdende réttsprocess for barnen dédr upprepade
forhor och utredningar dr en stor del av forundersokningarna. Modellen i USA samt
Barnahuset pa Island har bdda som syfte att skapa en okad kunskap och ett bittre
bemdtande bland de som arbetar med brottsutsatta barn. De syftar dven pa att de negativa
upplevelserna i réttsprocessen skall forsvinna. I Sverige har Islands Barnahus blivit en
forebild for hur barn skall behandlas nir det finns misstanke om brott mot barn, vilket
exempelvis kan vara misshandel och/eller sexuella Gvergrepp (Rddda Barnen, 2013:7;

Astrém & Rejmer, 2008:59-60).

3.2 Barnahusens malséattningar

Det finns tvd Overgripande huvudmalséttningar for Barnahus i1 Sverige. Den forsta
malsittningen ar att effektivisera och genomféra ett korrekt utredningsarbete for att
slutligen leda till fler fillande domar gillande brott mot barn. Den andra malséttningen
innebédr att verksamheten skall innebdra ett skydd och stod for barnen i réttsprocessen
(Socialstyrelsen m.fl. 2008:59). Det finns dven delsyften, exempelvis att barnen inte
langre skall behova besoka flera olika myndigheter for att genomfora upprepade forhor.
Istéllet skall de berérda myndigheterna samverka under ett gemensamt tak samt se till
barnens bédsta géllande skydd och stdd med hjilp av personal som besitter en erfarenhet
med att arbeta med utsatta barn. Att myndighetskontakterna moter barnet i gemensamma
lokaler anses skapa en tryggare miljé for barnet som inte ldngre skall behova slussas runt
till olika myndighetslokaler. Barnahusens lokaler skall utformas pa ett barnvanligt sitt
som leder till att miljon blir mer tilltalande fér barnen som kommer pa besok (Rédda
Barnen, 2013:8; Socialstyrelsen m.fl. 2008:64).
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3.3 Aktorer och malgrupp

Sverige har idag ingen nationell modell for hur ett Barnahus skall se ut, vilket resulterar i
att det kan forekomma lokala skillnader mellan vilka aktérer som samverkar pd olika
Barnahus, malgrupper samt vilka upptagningsomraden som existerar (Astrom & Rejmer,
2008:125). Nar Regeringens samverkansprojekt startades mellan Rikspolisstyrelsen,
Rittsmedicinalverket, Socialstyrelsen och Aklagarmyndigheten uppkom ett antal
minimikrav pa hur samverkan mellan myndigheterna skulle vara utformad. Regeringens
minimikrav betydde dock inte att myndigheterna behdvde finnas permanent 1 lokalerna.
De skulle istillet finnas tillgdngliga vid behov sd att en eventuell samverkan skall vara
mojlig. De flesta Barnahus har dirfér ovanstaende myndigheter endast som en grund for

sitt Barnahus (Aklagarmyndigheten, 2005; prop. 2006/07:129: 28).

Malgruppen for Barnahus omfattar barn som misstinkts blivit utsatta for brott. De hér
brotten definieras frimst 1 Brottsbalken kapitel 3, 4 och 6. Barnahusens maélgrupper ér
dven barn som misstinkts ha blivit utsatta for kvinnlig konsstympning enligt lagen med
forbud mot konsstympning av kvinnor (1982:326). Aven barn som lever med vald i
familjen ingéar 1 malgruppen (Rikspolisstyrelsen, 2009:9-10). Det forekommer dock
Barnahus som utesluter brottstyper fran Regeringens kriterier (Rddda barnen, 2013:21).
Barn upp till 18 ar 4r de som &r malgruppen for Barnahusen. I realiteten besoks
Barnahusen dock fradmst av barn upp till och med 15 ar da de kan komma att utredas pa

liknande sétt som vuxna (Astrom & Rejmer, 2008:133).

3.4 Tidigare forskning och studier om Barnahus

3.4.1 Utvdrdering av Barnahus, Rdttssociologiska institutionen i Lund

Regeringens forslag till en samverkan mellan Rikspolisstyrelsen, Réttsmedicinalverket,
Socialstyrelsen och Aklagarmyndigheten ledde, som tidigare presenterats, till en
forsoksverksamhet kallad Barnahus. Under perioden 2005-2006 skulle verksamheterna
etableras. Enligt Regeringens forslag och direktiv skulle Barnahusen utvérderas under
forsoksperioden. Réttssociologiska institutionen vid Lunds Universitet fick ddarmed i

uppdrag av Regeringen att genomf6ra en utviardering mellan 2005 och 2007. Syftet med
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utviarderingen var att klarligga om och hur barnets rittigheter har stirkts genom de
berorda myndigheternas samverkan. Utvérderingens syfte var dven att klargéra om
utredningarnas kvalitet har hojts genom myndighetssamverkan. Utvédrderingen bygger pé

sex stycken delrapporter samt en slutrapport (Astrom & Rejmer, 2008:9-10, 33).

Resultatet av utviarderingen av Barnahusen var huvudsakligen positivt. Det gick inte att
faststidlla om resultatet var beroende av exempelvis forbéttrad lagstiftning och/eller kortare
handldggningstid. Utvirderingen visade en kvalitetshdjning ur ett barnperspektiv (Radda
Barnen, 2013:10). Barnen blev bemétta pa ett positivt sitt samt att Barnahusets miljo hade
utformats for att skapa en trygghet for barnen. Tillgangen till krisstdd for barnen var
gynnsam for verksamheten d& barn upplevt trygghet. Barnahus ledde till att det
genomfordes bland annat fler barnférhér @n innan forsoksverksamheten startades. Det
blev dven vanligare att barn i storre utstrickning tilldelades en sérskild foretradare och
fick triaffa en ldkare (ibid.). Det ses som en positiv konsekvens av verksamheten Barnahus
da barn fatt en stérre plats 1 rittsprocessen. Barnahusverksamheterna resulterade i att
samverkan mellan myndigheterna i utrednings- och réttsprocessen effektiviserades och
forbattrades. Det har lett till en fastare struktur mellan de olika myndigheterna samt 6kad

forstaelse och kunskap om varandras tjdnsteuppdrag (ibid.).

Likvdl pekade utvédrderingen dven pa en del problem med verksamheten. Det
konstaterades genom utvdrderingen att BUP, rittsmedicin och barnmedicin var
involverade olika mycket i Barnahusets verksamhet beroende pé ort. Det berodde pa
resursbrister och att stod fran ledningen och hélso- och sjukvarden inte hade efterfragats
pa ett tydligt sitt av samordnaren (Rddda Barnen, 2013:10). Slutligen lyfte slutrapporten
Det blir nog bdttre for barnen... (2008) att det fanns normkonflikter mellan barnets basta
och rittssiikerheten. Vilket paverkade rittsprocessens effektivitet gillande barnen (Astrom

& Rejmer, 2008:127).

3.4.2 Barnahusutredningen 2010, Stockholms universitet

2009 fick Brottsoffergruppen vid Juridiska institutionen, Stockholms universitet, i
uppdrag att genomfora en utredning av Barnahusen i1 Sverige. Undersokningen hade tva
ledande fragestillningar. Den forsta fragestdllningen var att underséka om utredningarna

som genomfordes vid Barnahus var anpassade till barnets bésta. Nista fragestdllning var
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att undersoka om underlaget for réttsprocessen och samhéllets insatser hade forbattrats. I
utredningsarbetet ingick dven att jimfora verksamheten Barnahus med ndgra av de
omraden som arbetade med liknande verksamheter men inte anvinde Barnahuskonceptet.
Det genomfordes en enkédtundersokning som riktades till Barnahusen som skulle belysa
skillnader mellan de olika Barnahusen. Det genomfordes dven intervjuer med utomstdende
aktorer, advokater, for att ge en professionell synvinkel pa verksamheten. Utredningen
bestod dven av en aktstudie och en ytterligare enkdtundersokning som riktades till barn

som besokt Barnahus (Kaldal m.fl. 2010:10-12).

Jamforelser mellan Barnahusen 1 sig visade att de kommit olika langt i arbetet med rutiner
och samarbetsformer. Det hdar menade forskarna berodde pa att Barnahusen pa de olika
orter startade ur olika sammanhang och tillfillen. De Barnahus som varit etablerade en
langre tid hade dven arbetat mer med att etablera rutiner for utredningar gillande utsatta
barn. En annan skillnad mellan Barnahusen var frdgan om resurser. Resursbrister
paverkade samverkansmyndigheternas mdojligheter att uppnd mal och syften med
Barnahusen. Vad som "skall" goras och vad som "bor" goras skiljs at, da olika Barnahus
prioriterade olika (Kaldal m.fl. 2010:69-70). Samtidigt menade tvd av forskarna, Christian
Diesen och Eva Diesen, att det var viktigt att verksamheten satte barnens behov 1 ett storre
perspektiv och stéller fragan "vad &r barnets bésta pa sikt?". Diesen och Diesen ansag att
det var manga brottsutredningar som lades ner for tidigt da brottet inte kunde styrkas
eftersom inte alla utredningsatgérder hade vidtagits. Att barn upplevde besoken pa
Barnahus som positiva gav dock inte en fullstindig bild av Barnahusens kvalitet i sin

helhet, ansag slutligen Diesen och Diesen (ibid:153).

3.4.3 Barnaministeriet dokumentdr, Sveriges Radio Kaliber

I regi av Sveriges Radio Kaliber presenterades 2014 en studie' som visade pa att det fanns
barn som upplevde otrygghet och ovisshet efter avslutade besok pd Barnahus. Studien
visade att barn skickats hem efter avslutade besok pad Barnahus till den misstinkte

forovaren (fordldern/vardnadshavaren) utan stod fran de samverkande myndigheterna.

' Vi fragade Sveriges Radio Kaliber om vi fick ta del av studiens material. Dock ldmnar inte Sveriges Radio ut sitt
researchmaterial.
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Studien baserades pa en undersokning dar samordnarna vid olika Barnahus tillfrigades om
hur vanligt det var att barnen fick trdffa den misstinkte forovaren efter genomfort besok.
12 stycken svarade att det ibland hdnde att barnen kom hem utan stod frén
samverkansmyndigheterna pa Barnahuset. Fyra stycken svarade att det ofta hinde medan
ytterligare fyra Barnahus inte visste om det hdnde. Endast tre Barnahus svarade att de
hade som rutin att socialtjansten foljde med barnet hem. Enkéten visade ddrmed att 12 av
26 Barnahus saknade rutiner for hur barnet skulle skyddas efter ett genomfort besok.
Studien visade dven att flera av Barnahusens personal inte var ndjda med rutinerna kring
hur barnets skydd sag ut och fungerade i praktiken. Nigra av de problem som togs upp av
samordnare pa olika Barnahus var brister med hdmtning av barnen, att myndigheterna
samverkade for lite med sina arbetsuppgifter samt att de Onskade att det fanns ett

uppfoljningsteam (Barnaministeriet dokumentér, 2014).

3.5 Lagstiftning

3.5.1 Brottsbalken

Barnahusens malgrupper ar de brottstyper som behandlas i1 3, 4 samt 6 kap. i BrB. I BrB 3
kap. beskrivs brott mot liv och hilsa, exempelvis misshandel och andra valdsbrott.
Misshandelsbrott kan vara brott som orsakar kroppsskada, sjukdom och/eller sméarta. BrB
4 kap. beskriver brott mot frihet och frid, vilka forklaras som exempelvis olaga tvang,
olaga hot, ofredanden och frihetsberovande. I BrB 6 kap. finns sexualbrott forfattade,
vilket till exempel kan vara valdtikt mot barn, sexuella Gvergrepp mot barn samt sexuellt
tvang (Rddda barnen, 2013:21). Nir brott begatts dér tryggheten och tilliten mellan barn
och fordlder/vardnadshavare skadats sker en sérskild straffskérpning under réattsprocessen

(Rédda Barnen, art. 992:4).

3.5.2 Samverkansskyldighet

I Forvaltningslagen 6 § finns det foreskrivet om samverkan mellan myndigheter.
Lagrummet innebdr att varje myndighet skall hjdlpa andra myndigheter om det ligger
inom ramen for den egna verksamheten (FL 6 §). Enligt Socialtjanstlagen 5 kap. 1a § skall
Socialndmnden i1 de frdgor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa, samverka
med andra samhillsorgan, organisationer eller andra som berdrs. Socialndmnden har det

yttersta ansvaret for att samverkan kommer till stind (SoL 5:1a). Aven i Hilso- och
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sjukvérdslagen star det forfattat om en samverkansskyldighet. I HSL 3f § finns det
beskrivet att ndr en enskild dr i behov av insatser av bade hilso- och sjukvéard samt
socialtjdnst skall det upprittas en individuell plan ddr den enskilde far sina behov
tillgodosedda (HSL 3f §). I Patientsékerhetslagen finns det ytterligare forfattat att hélso-
och sjukvarden skall samverka med samhéllsorgan, organisationer och andra som berdrs 1
frigor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa (PSL 6:5). Det finns forfattat i
Polislagen 6 § att polismyndigheten skall samverka med socialtjansten (PL 6 §).
Réttsmedicin skall pa uppdrag av polis och/eller aklagare undersoka samt utreda
eventuella misstdnkta fysiska skador och vid behov medverka som sakkunniga i
domstolsférhandlingar (Johansson, 2011:38). Aklagarmyndigheten har ingen skyldighet
att samverka enligt lag. Det finns didremot foreskrivet i Aklagarmyndighetens handbok att
drenden som ror misstanke om Gvergrepp mot barn anses vara en typ av drende dar

berdrda myndigheter skall samarbeta (ibid:45).

3.5.3 Socialtjiinstens ansvar

I Fordldrabalken 6 kap. 1 § finns fOrfattat att barn har rétt till omvardnad, trygghet och en
god fostran. Barnet far inte utsdttas for kroppslig bestraffning eller annan krdnkande
behandling. Vidare finns forfattat i FB 6 kap. 2 § att barnets personliga forhéllande och
behov, enligt FB 6 kap. 1 §, skall tillgodoses av den som &r barnets vardnadshavare. Om
vardnadshavaren enligt FB 6 kap. 7 § gor sig skyldig till missbruk, forsummelse eller 1
ovrigt brister i omsorgen som kan medfora fara for barnets hélsa eller utveckling, skall det

1 ritten beslutas om éndring i1 vrdnaden.

I SoL 11 kap. 1 § star beskrivet att Socialndmnden, utan drdjsmaél, skall inleda en
utredning av vad som kommit till Socialndmndens kédnnedom. Vidare skall socialtjédnsten
tillgodose barnets eventuella behov av omedelbart skydd och stod. Socialtjansten skall ta
stillning om en polisanmidlan behdver upprittas samt se till att samordna arbetet
tillsammans med andra myndigheter. Det dr dven socialtjinstens uppgift att se till att
fordldrar och barn som besoker Barnahus far det skydd och stdd som behdvs under tiden
som drendet utreds samt ge stod efter att utredningen ar klar; stodet skall ges med ett
langsiktigt perspektiv. Vidare utreder dven socialtjdnsten huruvida foréldrarnas

omsorgsforméga ser ut och om barnet dr i behov av olika insatser (Landberg, 2009:18).
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De som vanligtvis dr anstdllda av socialtjdnsten och som arbetar pd Barnahus é&r
socionomer. De socionomer som arbetar pa Barnahus arbetar ofta med utredningsarbete,
bedomer barnets situation och foljer upp de eventuella insatser som genomforts. Pa
mindre Barnahus kombineras tidigare presenterade arbetsuppgifter dven med

handldggningsarbete av pagaende utredningar (Socialstyrelsen m.fl. 2008:31).

I den proposition som Regeringen dverlimnade till Riksdagen i september ar 2012, vilken
trddde 1 kraft den 1 januari 2013, fanns det bland annat forslag pa dandringar som skulle
ske 1 SoLL (Prop. 2012/13:10:1). Lagskarpningarna syftade till att stirka skyddet och stodet
for barn och unga som har farit illa eller riskerar att fara illa. En fordndring skedde
gillande barnrittsperspektivet samt att barnets bésta skall vara avgdérande i de beslut och
atgiarder som ror barn. For att stidrka barnrittsperspektivet skall ett barn fa mojlighet att
fora sina egna asikter. Om det inte dr mojligt sd skall barnets asikter klargoras pd annat
sétt. I SoL 14 kap. 1 § skedde en lagskdrpning till att yrkesverksamma samt myndigheter
ar skyldiga att anmdla till socialndmnden "...ndr man far kdnnedom eller misstinker att ett
barn far illa" (ibid.). En ytterligare férdndring som skedde 1 SoL 11 kap. 1a § var att nér
en anmélan upprittas om misstanke att ett barn har farit illa, skall det géras en bedémning
om individen dr 1 behov av omedelbart skydd. Beslut om att inleda en utredning skall ske

inom 14 dagar om inte synnerliga skél foreligger (ibid.).
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4. Teoretisk bakgrund

Vi har, 1 vér rattssociologiska studie utefter vart empiriska material, valt att undersoka
normer. Det &r viktigt att studera normer da det kan forklara eventuella
forandringsprocesser 1 samhillet (Baier & Svensson, 2009:29). Genom att f6lja en norm
fran dess ursprung gar det att forstd varfor en norm kan tillimpas och vilka effekter den
eventuellt kan ge. Det gar ddrmed att forklara varfor ménniskor handlar som de gor samt
forsta hur vi kan dndra olika beteenden. Med andra ord kan normen styra ménniskans
beteende vilket kan leda till en forstdelse for hur samhéllen férdndras och bestér (ibid:29-
30). Genom att identifiera och beskriva de normer som 1 praktiken styr Barnahusens
rutiner for uppfoljning av barns skydd och stod efter avslutade besok, kan vi ocksé

identifiera och beskriva eventuella behov av nya eller fordndrade normer kring rutinerna.

4.1 "Varat" och "Borat"

Normvetenskapen vill forklara ménniskors motivation till handlande. Enligt professor
Hékan Hydén (2002) dr rittssociologins normanalys ett sétt att studera och analysera
forekomsten och anviandningen av normer i samhillet. Normbegreppet forklaras vara
lanken mellan det faktiska och det onskvirda, det vill sdga "hur det dr?" respektive "hur
det bor vara?" (Hydén, 2002:19). Réttssociologin studerar vidare ritten i samhaéllet, vilket
beskriver hur ritten och samhillet samspelar tillsammans med normer (Astrém & Rejmer,
2008:41). "Borat" kan exempelvis liknas med hur rittssystemet verkar i samhillet,
samhdllet kan vidare ses som "varat". Normer och rittsregler kan skapas utifrdn "borat"
och/eller "varat". Det hér vill vi visa genom att likna Matthias Baier och Méns Svenssons
modell hur "boérat" kan bli ett "vara" och hur "varat" kan bli ett "bora" (Baier & Svensson,

2009:52) (se modell 1 och 2).
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Y Normnivéa (borat)

X Beteendeniva (varat)

Modell 1: fran "bérat" till "varat” (Baier & Svensson, 2009:52)

Normnivé (borat)

Beteendeniva (varat)

Modell 2: fran "varat"” till "bérat” (Baier & Svensson, 2009:52)

Genom véra tva fragestéllningar vill vi belysa Barnahusverksamhetens "vara" och "bora".
Vi vill beskriva hur de existerande rutinerna ser ut i Barnahusen genom var forsta
fragestdllning, alltsa "varat". Med vér andra fragestédllning vill vi undersoka vilka rutiner

som behovs och hur de kan utvecklas, det vill sdga "borat".

4.2 Normmodellen

Hékan Hydén och Per Wickenberg (2002) har utvecklat en normmodell dér normers
uppkomst och etablering 1 samhillet beskrivs. Modellen utgér fran tre forutséttningar, vilja
("V"), kunskap ("K") samt mdgjligheter ("SM"). Det finns vidare tre bakomliggande

forutséttningar till ovanstdende, virde, kognitioner samt systemvillkor. Den forsta
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forutséttningen, "V", beskrivs som viljan och virdet som ligger till grund for individers
eller gruppers handlande. Viljan och vérdet kan sdledes utga frin exempelvis individens
eller gruppens etik, moral, politiska asikter, solidaritet, religion och/eller ekonomiska
forutséttningar (Hydén, 2002:285). Hydén och Wickenberg beskriver att "K" dr en viktig
forutséttning for att en norm skall verkstillas och genomf6ras. Det som kan ligga till
grund for médnniskans kunskap &r erfarenheter, utbildning och kompetens samt personliga
egenskaper (ibid.). Kunskapen krdvs for att manniskor skall kunna ldsa av det sociala
samspelet och for att forstd de socio-kulturella normerna (ibid:283). Slutligen behandlar
"K" dven en bakomliggande fOrutsittning, vilket dr kognition. Kognitionen beskriver
manniskors kunskapsmonster som dr en viktig del for forstdelsen om hur méanniskan ser
och uppfattar omvérlden (ibid:285). Den tredje forutséttningen for normer ar de faktiska
mojligheterna och systemvillkoren, "SM". Systemvillkor &r de villkor och generella
begrinsningar som foljer av de samhélleliga och naturliga systemen. De system som kan
begrinsa normers uppkomst kan exempelvis vara naturlagar, ekonomiska och/eller

politiska- administrativa system (ibid:283). Normmodellen presenteras nedan i modell 3.

2
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Modell 3: (Hydén, 2002:287).
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De tre komponenterna har en émsesidig paverkan av varandra i normbildningsprocessen.
"V" paverkar vilken kunskap som blir relevant for normens etablering. Kunskapen ar
vidare relaterad till och beroende av mojligheterna. Slutligen blir systemvillkoren
konsekvensen for de viljor och drivkrafter som foreligger i samhillet i sin helhet (Hydén,
2002:287). De viljekomponenter som finns att tillgd maste stimma G6verens med de
systemvillkor som systemen i fraga tillhandahaller for att en norm skall kunna vixa fram
(1bid:288). For att kunna beskriva hur Barnahusverksamhetens arbetsmetoder ser ut idag
ville vi sétta deras arbetsmetoder i relation till Hydén och Wickenbergs modell om
normers uppkomst. Vi fick da mojlighet att studera hur nya potentiella arbetsmetoder

kunde etableras 1 verksamheten.

4.3 Fran norm till rattsregel

En norm som utvecklas och etableras kan resultera i en fordandrad eller ny lagstiftning. En
norm kan alltsd med andra ord forstirkas genom att upphdjas till en réttsregel. Normer
som blir till rattsregler paverkas frimst genom att de far ett egenvirde. Réttsregeln, den
upphdjda normen, foljs eftersom det &r en konstaterad regel och blir ett rationellt
handlande (Hydén, 2002:166). Nar normen upphdjs till en réttsregel tillkommer ocksé ett
rattsligt tvang att samhéllet och individen méste folja rattsregeln. Att normen upphdjs gor
det ldttare for rattssystemet att sidkra normens tillimpning, alltsd hur det “bor” vara

(ibid:159-160).

De normer som utvecklas till réttsregler kan genom sanktioner uppritthalla en faststalld
ordning. De normer som faktiskt blir rittsregler dr darfor, enligt Hydén, forbudsregler.
Normer som behandlar handlingsanvisningar for ett beteende far svarare fédste inom
rattssystemet. Rattsregler behandlar dérfér mer grédnser 4n om handlingsanvisningar.
Normer som uttrycker forbud, vilka bland annat finns formulerade som réttsregler i
Brottsbalken, kan lagforas ldttare 4n normer som beskriver ett handlingsanvisande. Det
kan exempelvis vara en sd enkel norm att av artighet skaka hand nér du héilsar pa nya
manniskor, men att det hdr inte finns forankrat 1 lag (Hydén, 2002:160-161). Vi ville
genom vér studie diskutera mojligheten att upphoja Barnahusets metoder till rittsregler for

att pa sa sétt kunna mojliggora en fungerande lagstiftning om Barnahusverksamheten.
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5. Metod och Material

5.1 Empiriskt material

Vi valde att kontakta och wutgd fran de 22 Barnahus som fanns listade 1
Barnahusutredningen 2010 (2010) ndr vi valde respondenter till var undersékning (Kaldal
m.fl. 2010:4). Vi kunde inte hitta kontaktuppgifter till ett av de Barnahusen som fanns
listat. Ytterligare tva Barnahus hittades via sokning pa internet. De hdr var inte listade 1
Barnahusutredningen 2010 (2010). Det resulterade 1 totalt 23 Barnahus som tillfragades
att deltaga i var studie. Enligt nyare forskning skall det finnas 6ver 30 Barnahus 1 Sverige
(Diesen & Diesen, 2015:5). Vi har dock inte funnit ndgon exakt siffra Gver antalet

Barnahus eller vilka omradden som anvander Barnahus som verksambhet.

5.2 Metod och genomforande

5.2.1 Metodkombination

Vi har valt att genomfora en enkdtundersdkning som riktades till Barnahus 1 Sverige. Vi
valde dven att komplettera undersokningen med intervjuer. Intervjuerna riktades till
samordnare pd Barnahus som dr beldgna i Skane. Vi valde att anvidnda oss av en
metodkombination/metodtriangulering mellan metoder da vi ansdg att vi inte hade haft
mojlighet att besvara var fragestillning genom endast en enkdtundersdkning eller enbart
via intervjuer (Svenning, 2003:87). Att anvinda en metodkombination/metodtriangulering
mellan metoder kunde, med fordel, resultera i att enkdtundersdkningens resultat kunde
styrkas. Det di flera perspektiv kunde anvéndas pa materialet. Det gick ddrmed att
kontrollera och komplettera undersokningsresultatet med en metodkombination

(Denscombe, 2012:151-152).

5.2.2 Enkdtundersokning

Vi inledde vér undersokning med att skapa en webbaserad enkét (bilaga 10.1). Vi ville fa
en mer overgripande bild om Barnahusens rutiner vid uppf6ljning efter barnens avslutade
besok. En webbaserad enkdtundersokning ansag vi vara mindre kostsam och mindre

tidskravande for oss och respondenterna. Enkdtundersdkningen skickades ut per e-mail till
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23 Barnahus 1 Sverige. E-mailadresserna fann vi pa respektive Barnahus- och kommuns
hemsida. E-mailet innehdll en ingress dir vi beskrev vilka vi var och vilket syfte vér
undersokning hade (bilaga 10:1). En direktlank till enkdtundersokningen var dven bifogat
1 e-mailet. Enkédten bestod av 10 fragor, bdde 6ppna och slutna fragor (se bilaga 10.1). I de
Oppna enkétfragorna fick respondenten sjdlv formulera sitt svar och i de slutna frdgorna
fanns det redan forvalda svarsalternativ. Det var viktigt for oss att kombinera 6ppna och
slutna fragor da vi ville fa djupare svar pé var enkitundersokning (Denscombe, 2012:221).
Efter en vecka skickades en forsta paminnelse ut till de Barnahus som inte besvarat
enkéten. Vi valde senare att forldnga svarsdatumet med tre dagar efter att vi skickat ut en
andra paminnelse. Totalt hade respondenterna en vecka och tre dagar att besvara
enkdtundersokningen  (Trost, 2012:46). Nar vi stingde den webbaserade
enkétundersokningen hade totalt 18 respondenter deltagit, vilket innebar en svarsfrekvens

pa cirka 78 %.

5.2.3 Kompletterande intervjuer

Efter var enkédtundersokning genomforde vi tre kompletterande intervjuer med samordnare, eller
med en tjinstebefattning som var likstdlld med samordnare, pd tre Barnahus i Skéne.
Enkétundersokningen lag till grund for utformandet av var intervjuguide Den webbaserade
enkédtundersokningen genererade 1 svar som senare kom att ligga till grund for intervjuguiden
(bilaga 10.2). Vi anvinde oss av semistrukturerade intervjuer vilket innebar att vi innan intervjun
forberedde Oppna fragor till intervjupersonerna som vi senare kompletterade med foljdfragor
(Bryman, 2011:206). Intervjuerna genomfordes 1 respektive Barnahus lokaler. Intervjuerna
bestod frimst av fragor som vi innan intervjutillfillet utformade i en intervjuguide (bilaga 10.2).
De fragor som vi forberett resulterade 1 att intervjuerna fick olika inriktningar da
intervjupersonerna besvarade fragorna utifrin egna erfarenheter och asikter. Intervjuguiden hade
dock som genomgéende tema att stilla fragor kring uppf6ljning av barnens besok pa Barnahuset
(se bilaga 10.2). Intervjuerna varade mellan 30 till 45 minuter som vi spelade in for att sedan
kunna transkribera ordagrant. Intervjuerna resulterade slutligen i mer detaljerade svar dn vad

enkétsvaren gav oss (Ejvegérd, 2009:51-52).
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5.3 Bortfallsanalys

Den webbaserade enkidtundersokningen skickades ut till 23 Barnahus 1 Sverige. 18
personer besvarade den webbaserade enkdtundersokningen vilket genererade i1 en
svarsfrekvens pd cirka 78 %. De respondenter som inte deltog i enkdtundersdkningen
beskrivs som det externa bortfallet (Ejvegéard, 2009:56). Det externa bortfallet kunde i vér
undersokning konstateras i1 de fall dir det inte fanns korrekta mailadresser att tillgd. En
mailadress var inte ldngre 1 bruk. Tva e-mail skickades tillbaka dér de forklarades att de

inte arbetade vid Barnahuset och vidarebefordrat vér forfragan.

For att minska det externa bortfallet i den webbaserade enkdtundersokningen skickade vi
ut tva paminnelser till de Barnahus som inte svarat. Vi utformade en ingress till den
webbaserade enkdtundersokningen (bilaga 10:1) dér vi beskrev vért syfte med
undersokningen. Vi hade tydliga instruktioner, liattoverskddlig design och inte for
omfattande enkdét for att forsoka minska bortfallen i1 var unders6kning (Bryman, 2011:231-

232).

Vi valde att anvinda oss av Oppna fragor inom den webbaserade enkdtundersékningen
samt intervjuerna for att respondenten skulle ges mojlighet att besvara med ett mer
detaljerat och personligt svar. Oppna fragor kunde, jimfort med slutna fragor, innebira ett
internt bortfall dd det fanns risk for att enkédtfragorna skulle anses som tidskrdvande. En
tidskravande fraga kunde vidare riskeras att ldmnas obesvarad. Det kunde leda till att
respondenten inte skulle besvara fragan eller besvara enkitfragan kortfattat. En annan
faktor som kunde péverka det interna bortfallet var att respondenten kunde vilja att
forbise och inte besvara alla enkétfragor. I studien kunde det ddremot bli omvéant da vi
hianvisade respondenten till att inte besvara alla fragor, beroende pa hur de svarade pé
tidigare enkitfragor. I studiens resultat hade ett antal respondenter besvarat alla fragor
trots vara upplysningar om att ga vidare i undersokningen. Vi tog 1 de fallen bort deras

svar for att det inte skulle paverka undersokningens resultat (Trost, 2012:72-73).
De fyra Barnahusen beldgna i1 Skéne kontaktades via telefon for inbokning av intervju. Tre

av de fyra tillfrdgade Barnahusen valde att stdlla upp. Den fjdrde potentiella intervjun

kunde inte genomforas pa grund av tidsbrist fran Barnahusets sida.

22



5.4 Forskningsetiska Ooverviaganden

Vetenskapsradet beskriver i sitt verk (2002) fyra forskningsetiska principer. Den forsta
principen beskriver informationskravet, vilket innebédr att vi som forskare har skyldighet
att informera om deltagarnas roll 1 undersokningen. Infér enkdtunders6kningen skrevs en
ingress ddr vart syfte framgick, infor intervjuerna delgavs dven deltagarna om vad som
undersoktes (Vetenskapsrddet, 2002:7). Innan vi fardigstdllde vart arbete fick
intervjudeltagarna mgjlighet att ldsa igenom sammanstillningen av sin intervju. De fick
aven mojlighet att lamna synpunkter, vilket &r en viktig del av principen samtyckeskravet
(ibid:9). Till de som deltog 1 var undersdkning ville vi i storsta mdjliga man forsdkra
anonymitet, vilket dr den tredje forskningsetiska principen enligt Vetenskapsrddet som
bendmns som konfidentialitetskravet. Det &r viktigt att intervjupersonerna och
enkétrespondenterna skall kdnna sig bekvidma med att dela med sig av sina personliga och
professionella asikter (ibid:12). D& wvi forklarade vart syfte for deltagarna kunde
respondenten fa en storre forstdelse for vart arbete. Det dr dven viktigt att papeka att det ar
frivilligt att deltaga vilket framgick i ingressen till enkdtundersokningen samt forklarades
infor varje intervju (Bryman, 2011:131). Vi har med respondenternas godkédnnande spelat
in intervjuerna for att sedan kunna transkribera dem ordagrant, vilket ocksa ses som en
viktig etisk forhallningsregel (Ejvegard, 2009:51). Den fjarde och sista principen é&r
nyttjandekravet som innebér att vi som forskare tydligt skall forklara for respondenterna
att deras svar endast kommer anvidndas i forskningssyfte och inte skickas vidare for
eventuella icke-vetenskapliga eller kommersiella syften. Vi har i vara enkiter och
intervjuer fortydligat att den insamlande datan endast kommer att anvdndas till vér
undersokning, det vill sdga inte heller utlanas till andra liknande forskningar

(Vetenskapsradet, 2002:14).

5.5 Reliabilitet & Validitet

Reliabilitet behandlar frdgan huruvida vér unders6kning é&r tillforlitlig. Om
undersokningen skulle goras igen med samma syfte, metod och urval skulle det ge samma
resultat (Svenning, 2003:63). Validitet kontrollerar att undersokningen maéter det den é&r

avsedd att méta (ibid:60).
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Déa vi intervjuade tre personer med samordnande roll pd Barnahusen, kunde vi inte pa
basis av intervjuerna dra generella slutsatser om hur uppfoljningen vid Barnahus sag ut.
Det var inte heller syftet med intervjuerna. Det skulle istillet ses som en komplettering till
den tidigare genomforda webbaserade enkdtundersokningen. Det innebar att intervjuerna
och resultatet hade kunnat se annorlunda ut beroende péa vilka Barnahus vi hade valt att
intervjua, vilket hade minskat studiens reliabilitet. Daremot kan reliabiliteten pa enkéterna

anses som hogre dé vi inte stdllde ledande fragor (bilaga 10.1) (Svenning, 2003:63).

Vi valde att formulera 6ppna fragor till enkdtundersokningen vilket innebar en okad
validitet (bilaga 10.1). Respondenterna i den webbaserade enkdtundersokningen kunde
tolka och besvara enkédtfragorna utifran egna erfarenheter och asikter, vilket resulterade 1
olika svar. Var intervjuguide var formulerad liknande den webbaserade
enkédtundersokningen med Oppna frdgor. Det genererade i semistrukturerade intervjuer,
diar intervjudeltagaren till stor del kunde styra intervjun (Svenning, 2003:60).
Metodtriangulering mellan metoder kunde 6ka mdojligheterna for att unders6kningarna
skulle mita det de var avsedd att médta. Véara empiriska undersdkningar var inte knutna till

endast en typ av metod vilket kan leda till en 6kad validitet (Denscombe, 2012:188-189).
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6. Resultatredovisning

6.1 Enkétundersokning

I borjan av april 2016 skickade vi ut totalt 23 forfragningar till samordnare pa Barnahus 1
Sverige med en forfrigan om att deltaga i1 var enkdtundersdkning, varav 18 Barnahus
besvarade enkiten. Enkéten behandlade fragor om rutiner och uppfdljningen om barn som
besokt Barnahus. I den forsta enkitfragan fick respondenten forklara vilket Barnahus hen
arbetade vid. De Barnahus som besvarat var enkdtundersokning framgér av figuren nedan

(figur 1).

Dalarna Eskilstuna

Gotland Gévleborg

Goteborg Haninge

Link6ping Mellersta Skéne (Lund)

Malmo Nordostra Skéne
(Kristianstad)

Nykoping Skéne nordvist
(Helsingborg)

Stockholm Trollhidttan

Uppsala Vérmland

Visternorrland Vistmanland

Figur 1: Lista pd deltagande Barnahus

Enkétfragorna blev efter hand mer 6ppna déir respondenten fick mgjligheten att skriva mer
utforligare svar. Vi har darfor valt att presentera enkidten utifrdn de slutna respektive de
Oppna enkétfragorna. Det valde vi da de slutna frdgorna gav mer statistiska svar medan de
Oppna fragorna resulterade i varierande svar beroende pa asikter och erfarenheter frén

respondenten. De 0ppna frdgorna redovisas darfor pa ett mer kvalitativt sétt.
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6.1.1 Slutna fragor

I enkétfraga tva fick respondenterna beskriva sin roll p4 Barnahuset. Totalt var 13 stycken
av respondenterna anstidllda som samordnare, medan en person arbetade som forestandare.
Vidare hade fyra personer en annan yrkestitel (se figur 2). De som besvarade var enkt
med “annat” var enhetschef, arbetsledare/samordnare, socionom och teamledare. De som
inte hade yrkestiteln “samordnare” ar dock relevanta for var undersdkning da de har en

liknande arbetsroll.

Annat: 22.22%

Forestdndare: 5.56%

Samordnare: 72.22%

Figur 2: Cirkeldiagram 6ver yrkestitlar pa de tillfragade Barnahusen. N=18.

I enkitfraga tre undersokte vi vem det var som ansvarade for barnets skydd och stod efter
avslutade besok pa respektive Barnahus. Barnahusen svarade enhetligt att det var

socialtjénsten i1 respektive kommun som ansvarade for barnets skydd och stdd.

Socialtjanst: 100.00%

Figur 3: Cirkeldiagram éver ansvaret for barnets skydd och stod. N=18.
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Enkétfraga fyra undersokte om Barnahusen hade nagra rutiner kring uppfoljning av barn
efter avslutat besok. Som framgér av figur 3 hade 50 %, alltsd nio stycken Barnahus, fasta
rutiner for hur uppfoljningsarbetet skulle se ut. Atta Barnahus svarade “nej”, att det inte
fanns fasta rutiner for uppfoljning. Slutligen svarade ett Barnahus att de inte vet om de

hade fasta rutiner géllande uppf6ljning (se figur 4).

Vet ej: 5.56%

Ja: 50.00%
Nej: 44.44%

Figur 4: Cirkeldiagram over vilka Barnahus som har rutiner. N=18.

Fraga sex presenteras vidare vid de slutna fragorna dé respondenten hade fasta, forvalda
svarsalternativ. Friga fem presenteras nedan under de Oppna frdgorna (6.1.2). De som
svarade “ja” pa fraga fyra (nio stycken) och som vidare i fraga fem beskrev vilka rutiner
som fanns for barns skydd och stod ombads besvara fraga sex. Enkétfrdga sex behandlade
frigan om Barnahusen ansdg att det fanns brister i de nuvarande rutinerna om uppfoljning
gillande skydd och stod for barn efter avslutade besok. Som det framgar av figur 5 ansdg
fem av Barnahusen (55.56 %) att det fanns brister i1 rutinerna. Tre Barnahus (33.33 %)
svarade att det inte fanns nagra brister i rutinerna och ett Barnahus (11.11 %) svarade att

de saknade asikt i1 fragan.
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Ingen &sikt: 11.11%

Nej: 33.33% Ja: 55.56%

Figur 5: Cirkeldiagram o6ver de Barnahus som ansdg att de hade brister i sina rutiner kring

uppfoljning. N=9.

6.1.2 Oppna frdgor

Enkétfraga fem besvarades av de Barnahus som svarade “ja” pa fraga fyra (nio stycken),
att de hade fasta rutiner om uppf6ljning. De nio respondenterna fick i enkétfraga fem
beskriva deras rutiner gillande uppfoljning av barnens avslutade besdk. Barnahusen
svarade att det var socialtjinsten som ansvarade for uppfoljningen. Tvad av Barnahusen
beskrev att de efter avslutade besok hade ett eftermdte med de inblandade myndigheterna
for att fa en bild av vad som vidare skulle géras och vem som skulle informera barnet om
vad som kommer hédnda efter besoket. Flera av Barnahusen beskrev dven att de erbjod
krismoten for fordldrarna och/eller trygghetspersonerna. De tillfrigade Barnahusen
forklarade pa olika sitt att de strdvar efter att f4 ett mote med barnet och foridldrarna
samma dag, for att pa sa sitt oka tryggheten och sdkerheten. De nio Barnahusen beskrev
aven hur de foljt upp barnet genom att socialtjdnsten bokat ett hembesdk. Det for att skapa
en trygghet for barnet och for att finnas till hands nér barnet och fordldrarna mots efter
besoket. Slutligen beskrev samtliga nio Barnahus att socialtjansten ansvarade for barnens

fortsatta trygghet efter avslutade besoket, vilket framgar av foljande citat.
Vi som arbetar pd Barnahuset podngterar alltid vikten av att socialforvaltningen

efter forhor alltid har ansvaret for barnets/ungdomens skydd efter att forhor ar

avslutat. Detta paminner vi om dels vid sittande samrad men ocksa péa den aktuella
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forhorsdagen. Vi har inte mojlighet att tvinga socialtjdnsterna till detta men

paminner om det. (Enkdtundersdkning, friga fem)

De sju Barnahusen som svarade "Ja" pa enkétfraga sex, att de ansag att det fanns brister 1
rutinerna, ombads att ga vidare i enkdten och besvara enkitfrdga sju och framat. De som
svarade "nej"/ "ingen asikt" pa enkitfrdga sex var dérefter klara med enkidten. Enkétfraga
sju undersokte vilka brister som fanns 1 de aktuella rutinerna. De sju tillfrdgade
Barnahusen beskrev att det fanns stora resursbrister, frimst hos polis och socialtjdnst. Tva
av de tillfrigade Barnahusen menade att nationella och mer generella rutiner var nigot
som Barnahusverksamheten borde utveckla. Ett Barnahus beskrev att det kunde finnas
brister i kommunernas arbete, da arbetssittet sag olika ut beroende pa kommun. Vidare
ansag Barnahuset att det kunde bero pa att generella rutiner saknades. Dirmed ansédg
Barnahuset att det kunde resultera i att socialtjdnsten 1 varje kommun inte f6ljt upp barnets
skydd och stoéd pa det mest effektiva séttet. En annan faktor som kunde paverka att
Barnahusets rutiner brustit var, enligt fyra av de sju Barnahusen, att arbetsbelastningen var

hog. Det kunde inverka pa utredningarnas kvalitet. Det framgar vidare av utdraget nedan.

Resursbrist hos alla inblandade myndigheter, frimst hos polis och socialtjénst.

(Enkédtundersokning, fraga sju)

Enkétfraga atta undersokte vidare hur rutinernas brister eventuellt kunde férebyggas. De
sju respondenterna pastod bland annat att bristerna kunde forebyggas genom exempelvis
god planering och bra samverkan mellan de aktuella myndigheterna. Tre respondenter
menade dven att det géllde att synliggdra brister och vara medveten om att det alltid finns
brister for att kunna forebygga dem. Ett exempel pa hur Barnahusen kunde forebygga
bristande rutiner beskrevs vara att fora statistik som senare kunde leda till en storre
utvirdering av de drenden som genomforts pa Barnahus, vilket vidare beskrivs i citatet

nedan.

Genom stindig utvdrdering som bland annat kan vara mdjlig genom att fora
statistik. Det dr emellanat viktigt att géra en utvardering kring vad som behover
foras statistik kring for att fa de svar som vi dr i behov av. (Enkdtundersékning,

fraga atta)
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Vidare tyckte ett av Barnahusen pa enkétfraga atta att det fanns brister 1 att samordnare
inte kunde arbeta lingre &n dagtid, vilket kunde paverka ett barns situation negativt.
Barnahuset menade vidare att alla delar i Barnahusens arbete borde utféras pa samma dag
samt att socialtjdnsten borde f6lja med barnet hem eller atminstone triffa familjen efter
besoket. Att borja arbeta utanfor kontorstid kunde darfér enligt Barnahuset vara en
forebyggande atgird. En sista forebyggande atgidrd enligt Barnahusen, som tidigare
presenterats 1 fraga sju, var en 6nskan om att inféra nationella riktlinjer och/eller rutiner
for Barnahus. Barnahusen ansag att de nationella riktlinjerna och/eller rutinerna kunde

beskriva hur Barnahusen specifikt skulle arbeta med uppfoljning.

Det finns 1 dagsldget inga enhetliga riktlinjer, vilket forsvarar det hela.
Overgripande rutiner gemensamt for alla Barnahus i Sverige hade varit av stor
betydelse for oss for en storre gemensam vidgledning at samma mal.

(Enkéatundersokning, fraga atta)

Slutligen riktades enkitfrdga nio och tio enbart till de nio respondenter som svarade "nej"/
"vet ej" pa frdga fyra, det vill sdga enkdtfragan om det fanns rutiner om uppfoljning pa
deras Barnahus. Enkétfraga nio behandlade hur Barnahuset arbetade med rutiner géllande
barn som forhorts, trots att de saknade fasta rutiner for det. Ett av Barnahusen péstod att
det var svart att fullfélja uppfoljningen da tillhorande kommuner omfattade ett stort
geografisk omrade. Barnahuset menade vidare att det kunde paverka uppfoljningsarbetet
negativt. De nio tillfragade respondenterna menade att det var socialtjdnsten och
kommunen som skulle ansvara for uppfoljningsarbetet, men att Barnahuset fanns som stod
for dem. Det beskrevs dven att det var socialtjdnsten som, direkt nér ett drende inleds och
vid forsta samrddsmotet, skulle planera uppfoljningen om skydd och stod for barnet.
Samtliga tillfragade Barnahus erbjod krisstod for barn och fordldrar. Citatet nedan

beskriver Barnahusets stod till socialtjéansten.

Vi forsoker lotsa socialtjdnsten i kommunen hur de kan ga vidare med familjen i
skyddssamtalet som ar efter ett forhor. Vi forsoker ocksa stotta socialtjdnsten i att
gora en bra sammanhangsmarkering for barnet om hur eftermiddagen ska se ut. Vi
erbjuder ocksa familjer i kommunen krisstodssamtal efter att deras barn varit pa

forhor. (Enkdtundersokning, fraga nio)
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Enkétfraga tio undersokte fragan om arbetet géllande uppfoljning av skydd och stéd for
barn efter avslutade besok hade forbittrats om det funnits faststillda rutiner. De nio
Barnahusen svarade till viss del "ja" men att det fanns ett par faktorer som kunde paverka
att uppfoljningsrutinerna inte alltid skulle leda till ett forbattrat arbete. Daremot sag
majoriteten av de tillfrigade Barnahusen ett stort virde av att tillhandahélla rutiner om
uppfoljning av skydd och stod for barnet pa en mer nationell niva. Svarigheterna beskrevs
exempelvis vara stora geografiska omraden for Barnahus, vilket nedanstdende citat

belyser.

...Vart lan dr stort med manga kommuner. Det blir svart att na alla familjer utifran
avstand. Kranskommunerna kanske skulle klara av att erbjuda familjerna béttre.

(Enkatundersokning, fraga tio)

6.1.3 Sammanfattning

Sammanfattningsvis gick det att, utifran enkétresultaten, konstatera att det wvar
socialtjdnsten som hade ansvaret for barnens skydd och stdod efter avslutade besok pa
Barnahus. Det framgick att det var cirka hélften av de 18 tillfragade Barnahusen som hade
rutiner om barnens skydd och stod efter avslutade besok medan resterande Barnahus
saknade fasta rutiner helt. Utifrdn respondenternas svar kunde vi se att Barnahusens
arbetsmetoder géllande barnens skydd och stod liknade varandras oavsett om de arbetade
utifran rutiner. Flera av Barnahusen ansag att det fanns brister i rutinerna som exempelvis
berodde pé tids- och resursbrister, vilket kunde leda till att barnen fick aka hem utan
skydd och stod till den misstinkte forévaren. For att arbeta med bristerna foreslog
Barnahusen en god planering samt bittre samverkan mellan myndigheterna.
Avslutningsvis visade resultatet att flera av Barnahusen dnskade att det fanns nationella

riktlinjer och/eller rutiner for att verksamheten skulle fungera battre.

6.2 Kompletterande intervjuer

Vér undersokning bestod dven av tre intervjuer som kompletterade vara enkétresultat. De
tre intervjuerna genomfordes med samma intervjuguide, men resulterade i olika svar da

intervjupersonen/intervjupersonerna berittade om deras egna erfarenheter av Barnahus.
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Intervjuerna presenteras kort nedan dir vi sammanstéllt de, enligt oss, viktigaste och mest

relevanta resultaten for var undersokning.

6.2.1 Intervju ett

Den forsta intervjun genomfordes med en samordnare pa ett Barnahus. Samordnaren
beskrev att de hade fasta rutiner for alla berérda myndigheter nér det géllde barns skydd
och stod efter avslutade besdk. Samordnaren menade dock att det fanns stora brister hos
Polismyndigheten inom Barnahuset. Polismyndigheten hade vid tiden for intervjun inga
utbildade barnutredare i polisomradet. Det resulterade 1 att det inte genomforts nagra
barnforhor de senaste tva till tre veckorna pa Barnahuset. Samordnaren ansag vidare att
det kunde paverka barnet pa olika sitt. Nir polisanmidlan ldmnats in inleds en
forundersokning, genomfors inga barnforhor blir drendet liggandes och forundersokningen
stannar upp. Vidare berittade samordnaren att det innan omorganisationen fanns fasta
rutiner pa Barnahuset géllande ansvarsfordelning och for att skydda och stotta barnet som
besokt Barnahuset. Rutinerna var exempelvis att barnens forhor skulle genomforas pé
formiddagen for att ha eftermiddagen fri. Det for att polisen skulle kunna genomftra
forhor med exempelvis den misstdnkte vardnadshavaren. Socialtjdnsten skulle sedan
finnas till hands for att stodja under métet mellan barnet och fordldern. Samtidigt menade
samordnaren att socialtjdnstens utredningar inte stir still, utan att de alltid arbetar for
barnets skydd och stod dven om forhor inte genomforts pd Barnahuset. Polismyndighetens
omorganisation hade dven paverkat Barnahusets arbete. Innan omorganisationen var det
mer tydligt vem som gjorde vad och vilket polisomrdde de olika kommunerna tillhérde. 1
det foljande citatet beskriver intervjupersonen hur barn kan pdverkas av resursbrist hos de

samverkansmyndigheterna.

De paverkar dom sa klart pa alla sétt och vis. Eh.. Det hér ar ju inte det perspektivet
eller den malsdttningen som vi har egentligen. Eh... S& det paverkar ju, fran den
dagen da barnet berdttar sd ska ju dom hir drenden hanteras skyndsamt. Och det
paverkar ju pa sa sitt att. Eh... Om det inte hinder ndgonting, och med hinda, det ar
ju att ndgon lyssnar pa deras berittelse. Eh... Dom kanske inte vill berdtta en andra
gang. Eh... Insats som man kanske skulle vara i behov, kommer inte igang till
tillracklig snabb tid. Det blir ju inte hallbart i ldngden for barnen 6verhuvudtaget,

egentligen. (Intervju ett)
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Samtidigt ansdg samordnaren att det fanns rutiner som kunde brista och andra aspekter
som kunde forbéttras 1 verksamheten. For att 16sa de problem som fanns med en del
rutiner pastod samordnaren att det skulle hjdlpa om det fanns 6vergripande, gemensamma
rutiner for alla Barnahus. Ett nationellt ansvarstagande for att alla Barnahus skulle arbeta
pa liknande sétt och utga ifrdn gemensamma riktlinjer. Det kunde dock vara svért att fa
riktlinjer och/eller rutiner forankrat i lagstiftning, viagen dit dr ldng menade samordnaren.
Hen ansdg att det istéllet skulle behdvas utvirderingar som genomfordes av storre
myndigheter, som ett nationellt beddmningsinstrument. Samordnaren menade att det i sin
tur hade kunnat leda till en fordndrad lagstiftning och/eller gemensamma, nationella
rutiner och riktlinjer. Samordnaren berittade vidare att de danska Barnahusen fungerade
pa ett battre sétt eftersom den danska socialstyrelsen hade det 6vergripande ansvaret samt
att det var forankrat i deras Socialtjdnstlag. Samordnaren ansag att det, pa grund av
reglerna 1 den danska Socialtjdnstlagen, skulle se likadant ut pa alla Barnahusen 1

Danmark.

En annan aspekt som samordnaren tog upp var att barn ibland behdvde aka langt for att fa
stdd vid ett Barnahus. Hen beskrev att det var barnens hemkommun som framst skulle
ansvara for att kunna erbjuda stod pd annat héll. Samordnaren menade slutligen att
Barnahusverksamhetens grundtanke, 1 dagsldget, var det bésta alternativet da
verksamheten skulle se till barnets bédsta. Samordnaren tyckte att samtycke till samverkan
samt att bidraga till att det gemensamma arbetet fungerar var viktigt for att nd Barnahusets

malséttningar.

6.2.2 Intervju tva

Intervjupersonen borjade med att forklara att hen arbetade som teamledare vid
Barnahuset, vilket forklarades vara liknande yrkestiteln samordnare. Nar vi frdgade vilka
rutiner som var viktigast att tinka pa nir det géller skydd och stod for barnet efter
avslutade besok menade teamledaren att det var socialtjanstens arbete med att tréffa barnet
och fordldrarna samma dag. Det for att kunna goéra en skyddsbedomning. Vidare
forklarades det vara av stor vikt att barnet forstdr vad som kommer hinda under
processen. Barnet skulle inte riskera att hamna i1 en péafrestande situation under forsta

motet med familjen. Teamledaren forklarade att deras Barnahus hade bra och etablerade
33



rutiner som resulterat i ett naturligt arbete mellan de samverkande myndigheterna. Att
Barnahuset hade en god kontakt med myndighetspersonerna menade teamledaren var en
viktig faktor till att deras rutiner och samverkan fungerar bra. De forklarades ha en bra
kunskap om varandras omrdden och att de litar pa varandra. Teamledaren trodde vidare att
nationella rutiner hade varit bra och mgjligt med hjilp av Barnafrid. Barnafrid forklarades
vara det nya kunskapscentret gillande Barnahus beldget i Linkoping. Syftet med Barnafrid
var att bland annat utveckla kunskapen gillande vald och andra former av 6vergrepp mot
barn for att kunna fOrbéttra de forebyggande atgirderna. Barnafrid forklarades dven
ansvara for ndtverksmoten mellan Barnahusen 1 Sverige. Teamledaren beréttade dven att
det genomfordes regionala nitverksmdten en gang per termin. Natverksmotena var ett sétt
att fa landets olika Barnahus att mdtas och byta erfarenheter med varandra. Teamledaren
menade att frigan om nationella rutiner eventuellt kunde komma att diskuteras vid
Barnafrids nationella nidtverksmoten och att det forst da kunde bli mdjligt att driva fragan
framét. Teamledaren menade vidare att det skulle krdvas att hogre myndigheter engagerar
sig 1 frdgan fOr att lagstiftning om nationella riktlinjer och/eller rutiner skulle ske. Ett
annat potentiellt alternativ som teamledaren ser som en l0sning pa bristande rutiner vid

olika Barnahus kunde vara att ha en Barnahuscertifiering, vilket framgér av citatet nedan.

Riktlinjer, att man foljer upp de och s& och att de finns det har med kvalitetskrav.
Man har diskuterat till och med det hdar med certifiering for att man ska fa va ett
Barnahus. Vad innebir det? Eller nadgonting sddant. Att det, tror jag, ar viktigt att

det finns pa nationell niva. Eller sa. (Intervju tva)

6.2.3 Intervju tre

Den tredje intervjun genomfordes med tva koordinatorer, vilket beskrevs vara liknande
samordnarens roll men med ett annat namn pé tjdnstebefattningen. Barnahuset berittade
att de arbetade efter fasta rutiner om barnens skydd och stéd efter avslutade besok. Den
viktigaste rutinen som deras Barnahus foljde var att barnen inte skulle behdva méta sina
fordldrar sjdlva efter besoket pa Barnahuset. Efter avslutade barnforhor var det vidare
socialtjdnstens ansvar att gora en skyddsbedémning for barnen. Skyddsbedémningen var
forst och framst till for barnets eller ungdomens bésta, men dven for fordldrarna. En annan
viktigt rutin var att bade barnforhor och forhor med den eventuellt misstdnkte fordldern

skulle hallas samma dag. Malet beskrevs vara att polisen skulle gora klart sitt arbete pa en
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dag for att socialtjansten sedan skulle ta 6ver med arbetet gillande skydd och stod for
barnet. Koordinatorerna menade vidare att de storsta bristerna i rutinerna om skydd och
stod for barnet var tid- och resursbrister. De forklarade att rutinerna brister d& polis
och/eller socialtjdnst inte hade mdjlighet att exempelvis forhora bade barnet och den
misstdnkte vardnadshavaren pad samma dag. Om det brister hos polisen fick sedan
socialtjdnsten svart att arbeta vidare med sin del senare pa eftermiddagen/kvillen.
Rutinerna for skyddet och stodet om barnet blev bristande did en fullstindig

skyddsbeddmning inte kunde genomforas av socialtjansten.

Koordinatorerna menade vidare att det fanns svarigheter for Barnahusverksamheterna. En
svarighet beskrevs vara att Barnahusverksamheten inte hade paverkan som en myndighet.
Da de inte ansags som en myndighet hade de inte heller ritt att exempelvis spara uppgifter
for att fora statistik 6ver de drenden som kommit till Barnahuset. Koordinatorerna dnskade
att det skulle funnits ett system didr de kunde fora statistik for att ha Oversikt Over
utgangen av drendet och vilka typer av drenden de haft. Det for att tydligare se eventuella
brister med uppfoljningen géllande barnets skydd och stéd. Vidare menade
koordinatorerna att en bra samverkan mellan myndigheter och Barnahus hade en positiv
effekt. Samverkan hade resulterat i att myndigheterna pa Barnahuset hade forstaelse for
varandras arbete. Trots att resursbrister existerar inom vissa myndigheter pa Barnahuset
skulle exempelvis socialtjinsten ha mojlighet att fortsdtta med sitt arbete. Det d&ven om
polisen inte hade tid eller mojlighet att genomfoéra vuxenforhér samma dag som
barnforhoret. De samverkande myndigheterna pa koordinatorernas Barnahus forklarades
ha forstielse for att barnets skydd och stdd alltid skulle komma forst. Nedanstdende utdrag

fran intervjun beskriver hur samverkan mellan myndigheterna hade en stor betydelse.

...Socialtjansten ett akutdrende idag dir de maste ga in och hantera sé ringer de ju
till polisen och sdger sahar ar det: Lille Pelle kan vi kalla honom, har berétta detta
och detta och vi maste traffa honom, vi maste prata med fordldrarna, eventuell
placering. Sager polisen dd, tyvirr vi har inte mojlighet idag, s& forstar ju dom att
socialtjansten maste gi in. Och det &r helt sjdlvklart for alla, dklagaren forstar det
ocksa. Dar vi nog béttre kuggar i varandra, vi forstar varandra battre och vikten av
att samarbetet ser vi ju alla mycket battre idag. Det dr liksom ingen tveksamhet i att
eller undran eller s& eller ens irritation i det utan sjdlvklart &4r det sd. Men alla

forsoker liksom 16sa det samma dag om det bara dr mojligt. Fran alla hall men
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mycket dr det ju resursbristen om det faller. Att nej, kan inte gora som vi Onskar,
dar ar ju ett onskescenario men det héller ju inte alltid tyvarr. Eh sa i stor ar det ju i

sa fall resursbrist den dagen nér det inte funkar. (Intervju tre)

Koordinatorerna svarade vidare att de gédrna ser nationella riktlinjer och/eller rutiner for
Barnahus i framtiden. De bada holl med om att lagstiftning hade varit det mest ldmpliga
alternativet. De var dock delade 1 fragan om riktlinjer eller rutiner var de mest adekvata
metoderna att infora. Det da en av koordinatorerna menade att rutiner gick att tolka och
kringga, medan riktlinjen/ lagstiftning om Barnahusens verksamhet var nagot som alla

skulle vara tvungna att arbeta efter.

6.2.4 Sammanfattning intervjuer

Intervjuerna genomfordes dd vi ville komplettera var webbaserade enkétundersokning.
Det for att fa mojlighet att nd djupare svar pd vara fragestdllningar. En samordnare
berittade att polisens omorganisation gav en otydlig bild av vilka omraden som skulle
ingd 1 Barnahusens distrikt. Polisens arbete, d& barnutredare saknas, paverkade dven
verksamheten negativt da inga barnforhor kunde genomforas. Det ledde till att farre atal,
gillande brott mot barn, vicktes vilket vidare resulterade i farre féllande domar.
Intervjupersonen i den andra intervjun diskuterade vikten av en Barnahuscertifiering for
att barn i landet skall fa liknade skydd och stod efter avslutade besok. Koordinatorerna i
den tredje intervjun menade att bristerna i Barnahusens rutiner framst berodde pa tids- och
resursbrister. Alla vara intervjupersoner arbetade efter rutiner gillande uppfoljningsarbetet
om barnets skydd och stéd, rutinerna sag dven liknande ut pa de tre Barnahusen vi
intervjuade. Slutligen menade samtliga Barnahus vi intervjuade att nationella rutiner

och/eller riktlinjer saknades och att det fanns en dnskan att det skulle etableras.
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7. Konklusion

Vér studie behandlar fragor om barnens skydd och stod efter avslutade besok pé

Barnahus. Det har vi undersokt genom att utga fran foljande fragestillningar:

» Finns det ndgra rutiner i uppfoljningen gillande barns skydd och stod efter
avslutade besok och hur ser de 1 sa fall ut?

» Vilka rutiner géllande barns skydd och stéd behdvs och hur kan de utvecklas?

I vér studie framgar det att det finns Barnahus som har rutiner gillande skydd och stod
efter att ett barn har besokt verksamheten. Barnahusen har som rutin att myndigheterna
triffas i samrad for att planera drendet. Aven rutinen att forhdr med barn skall héllas pé
formiddagen och forhor med eventuellt misstinkta virdnadshavare pa eftermiddagen éar
nagot Barnahusen strdvar efter. Rutinerna varierar dock mellan Barnahusen, da hilften av
de tillfragade enkétrespondenterna menar att de inte har fasta rutiner kring barnens skydd

och stod efter avslutade besok.

Viér studie visar pa att det finns brister 1 rutinerna géllande skydd och stod for barnen efter
avslutade besok pd Barnahusen. Det har exempelvis framkommit att det finns tids- och
resursbrister fran de berérda myndigheterna som skall samverka inom Barnahusen. Som
vi tidigare redogjort finns det ett Barnahus déar barnforhor inte kan hallas pa grund av att
polisen inte har tillgdngliga barnutredare i omradet. Tids- och resursbrister kan resultera i
att Barnahusverksamheten inte nér deras malséttningar. Vidare har studien visat att det
finns en Onskan frdn Barnahusen om att infGra nationella rutiner. Ett Barnahus menar att
en Barnahuscertifiering kan vara en potentiell 16sning for att verksamheterna skall
anvinda sig av liknande arbetsmetoder. Barnahuset menar vidare att liknande
arbetsmetoder kan leda till ett battre skydd och stéd for barn efter avslutat besok. Vi haller
med om att en Barnahuscertifiering kan anvédndas for att forebygga brister i redan fasta

rutiner.

37



8. Avslutande diskussion

8.1 Rutiner vid Barnahus

Syftet med Barnahus &r att effektivisera réttsprocessen ndr barn har farit illa eller
misstdnkts har farit illa samt att forsoka fa réttsprocessen mer begriplig for barnet. Véar
webbaserade enkédtundersokning samt vara kompletterande intervjuer visar att de
tillfrdgade Barnahusen har liknande arbetsmetoder for barnens skydd och stod efter
avslutade besok. Hilften av de tillfrigade Barnahusen i1 var enkédtundersdokning har rutiner
vid uppfoljningen av skydd och stdd for barnet som de arbetar efter. Resterande Barnahus

har inga fasta rutiner men ser dock vikten av att arbeta utefter etablerade rutiner.

De intervjuade Barnahusen i Skéne har liknande, fasta rutiner for deras verksamheter.
Kortfattat handlar det om att barnforhor skall hallas med utbildad barnutredare fran
polisen pa formiddagen och med misstinkt fordlder pd eftermiddagen. Under forhoren
befinner sig personal fran bland annat aklagarmyndigheten och socialtjdnsten 1 ett
medhdrningsrum dér de kan folja forhoret. Efter avslutat besok dr det sedan socialtjénsten
som skall ta Gver ansvaret for barnet och genomfora en skyddsbeddmning om hur de skall
gd vidare med skydd och stod for barnet och familjen. Barnahusen som vi intervjuat
forklarar vidare att de har regionala nédtverksmdten en ging per halvar. Dar sker bland
annat erfarenhetsutbyten mellan Barnahus men dven diskussioner géllande fragor som
eventuellt skall drivas vidare. Barnahus med en mer etablerad verksamhet kan pa s satt
stotta, hjédlpa och rada andra Barnahus och liknande verksambheter till ett forbattrat arbete.
Den webbaserade enkdtundersdokningen visar att Barnahus bjuds in till sa kallade
nationella ndtverksmdten dir de kan byta erfarenheter och tillsammans verka for
forandringar. Vi menar att de nationella ndtverksmotena for Barnahus 1 landet kan
resultera 1 fasta rutiner géllande exempelvis skydd och stdd for barn efter avslutade besok
pa Barnahusen da det sker ett erfarenhetsutbyte. Vidare anser vi att det dr viktigt att
anvanda och arbeta efter de rutiner som finns, men dven att det dr av stor vikt att arbeta
med rutinerna, det vill sdga att utveckla dem for att stindigt kunna forbittra arbetet

géllande barn.

Som vi tidigare presenterat har inte alla de tillfrigade Barnahusen fasta rutiner gillande

uppfoljning om barnets skydd och stdd. Socialtjédnsten forklaras, enligt vara respondenter,
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ha det Overgripande ansvaret for barnets skydd och stod. Det kan darfor vara svért for
Barnahuset att f6lja upp hur arbetet om barnens besok pa Barnahuset genomforts samt hur
barnens skydd och stdd sett ut under drendets gang. Rutiner kan, enligt oss, bidra till att
det blir léttare att upptécka nir arbetet brister och/eller inte rutiner foljs. Att ha etablerade
rutiner vid Barnahus och specifikt for barnets skydd och stdd kan dven bidra till att
samverkan mellan myndigheterna forbattras, vilket kan forbéttra ett barns upplevelse av

rattsprocessen.

8.2 Brister 1 rutiner

De Barnahus som har fasta rutiner for barnens skydd och stdd efter avslutade besék menar
att det kan finnas rutiner som brister. Det forklaras dven att det frimst 4r orsakade av tids-
och resursbrister. En intervjuperson berittade att deras Barnahus inte har négra
barnutredare tillgédngliga fran Polismyndigheten. Intervjupersonen forklarar att deras
verksamhet dérfor star still och att de inte kan genomfora nagra barnforhér pa Barnahuset.
Det paverkar dven Aklagarmyndighetens arbete d de inte kan viicka 4tal i barnirenden.
Att det saknas resurser pa en del Barnahus kan enligt oss inverka pa barnen som besoker
Barnahus. Vi menar att &drendet dd inte kan behandlas pd ett effektivt sitt.
Polismyndighetens arbete kan dven brista ndr exempelvis barn- och vuxenforhor inte
genomfors under samma dag. Det berOr i1 sin tur socialtjinsten, menar en av vara
intervjudeltagare. Socialtjdnsten kan f4 svart att sammanstilla en fullstindig
skyddsbedémning om vad som é&r barnets bista. Vidare menar en annan intervjuperson att
det dr av stor vikt att polis och socialtjdnst arbetar tillsammans. Nér arbetet och rutiner
brister mellan myndigheter maste det finnas en forstaelse for att barnets bésta alltid skall

tillgodoses.

Ett problem som vara intervjupersoner ocksd belyst dr att manga Barnahus har stora
geografiska omraden. Det kan paverka arbetet med barn da Barnahusen och
myndigheterna verkar ldngt ifrdn barnets bostadsort. En respondent menar att
uppfoljningen gillande barnens skydd och stéd maste utvecklas i varje hemkommun.
Forst da kan Barnahuset erbjuda erfarenheter och stod till kommunerna som dr anslutna.
Respondenten menar dven att det inte skall spela ndgon roll vilken kommun barnet bor 1.

Alla barn skall erbjudas samma skydd och stdd i uppfdljningsarbetet. Problematiken
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ligger utanfor vara fragestillningar, men vi ser dnda att den gemensamma l6sningen &r
densamma. Vi anser att samverkan mellan Barnahusens berérda myndigheter maéste
fortydligas genom rutiner och att forstaelsen for vad varje myndighet arbetar med maéste
forbattras. Tids- och resursbrister skall inte paverka drendets gang. Vi anser att varje
myndighet skall ha mojligheten att fortskrida med sitt arbete for att alltid kunna arbeta for
barnets bésta och for barnets skydd.

Tids- och resursbristen menar vi dr ett allvarligt problem som kan leda till negativa
konsekvenser for barnets skydd och stéd. Liknande citatet nedan menar vi att tids- och
resursbristen dr en fraga som bor diskuteras pa en hogre chefsnivd for att kunna né

Barnahusets malséttningar och syften.

Ja lite sa, sen kan man ju alltid tycka att det kan bli lite enkelt och skylla pa
resursbrist for det handlar ju ocksd om ett chefsansvar nédgonstans och da
nagonstans, eller vad man ska sdga, att man kan ta de hér fradgorna pé allvar. Vad
man ska skylla pd och vad man ska sédga. I slutindan resurs men jag tycker att det
kan va, man kan ha ett aktivare tdnk och ta aktivare ansvar ocksd som chefer pa

hogre niva. (Intervju tre)

8.3 Nationella rutiner och/eller Barnahuscertifiering

Vér undersdkning visar pé att hélften av de tillfrdgade Barnahusen (nio stycken) har fasta
rutiner gillande uppfoljning om skydd och stdd for barn efter avslutade besok. Sju av de
ovanstdende respondenterna anser vidare att det finns brister 1 deras rutiner. Det finns for
ndrvarande endast lagstiftning om hur myndigheter skall samverka och arbeta med barn.
Barnahusen har ingen egen lagstiftning att utgé fran nér det géller metoder och rutiner for
barnens skydd och stod efter avslutade besok. Véra respondenter, 1 sédvil
enkédtundersokning som intervjuer, menar att nationella rutiner &r en potentiell 16sning for

att Barnahusen skall anvéanda liknande arbetsmetoder och rutiner.

For att sammankoppla "varat" och "borat" géllande Barnahusverksamheten menar vi att en

lagstiftning kan vara en potentiell 16sning. Vi anser att det 4r Barnahusens "vara" som
skall utvecklas till ett lagstiftat "bora" for att f4 en form av nationella rutiner, ett nationellt

"varat" (se modell 2). Det vill sdga en lagstiftning av verksamheten och dess uppdrag
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gillande Barnahusens rutiner och uppf6ljning av barnets skydd och stod efter avslutat
besok (Baier & Svensson, 2009:52). En lagstiftning kan, enligt oss, dven bidra till att
Barnahusverksamheternas arbetsmetoder utvecklas. Inférandet av rittsregler menar vi kan
leda till en tydligare bild av verksamhetens arbetsmetoder. En lagstiftning kan ocksa
forebygga uppkomsten av bland annat tids- och resursbrister. Vi pastér att Barnahusens
syften kan nis effektivare om en lagstiftning infoérs da alla Barnahus hade anvént samma

arbetsmetoder for att nd samma malsattningar.

Respondenterna forklarar att nationella rutiner kan ge Barnahusen en tydlig viagledning till
deras gemensamma mal samt att det kan forebygga att redan fasta rutiner forbises. Normer
som upphdjs till rittsregler far, som tidigare presenterats, en tvingande funktion. Nar
rattsreglerna &sidositts verkstills eventuella sanktioner (Hydén, 2002:160). Att upphdja
normer och rutiner till rittsregler menar vi kan vara ett sétt att motverka de brister som
kan uppsté 1 verksamheten. Vi menar att det di inte finns samma mdjligheter att kunna
undvika rutiner och verksamheterna fir en mer gemensam arbetsmetod. Vi anser att
rattsregler ar nddvindiga for att alla Barnahus skall kunna ges mojligheter att arbeta med
fasta, fungerande rutiner. Vi menar att en fordel med att upphdja normer och rutiner till
rattsregler kan vara en Okad klarhet for Barnahusen. Rutinerna far da ett tydligare
symbolvirde och ger personalen och myndigheter pa Barnahus en mer uttrycklig bild av
vilka réttigheter, skyldigheter och metoder som skall gélla for barns skydd och stéd efter
avslutade besok. Finns det en lagstiftning tror vi att problem som exempelvis tids- och
resursbrister kan minska. Det finns d& tvingande réttsregler som de berdrda

myndigheterna maste folja (ibid:159).

Nationella rutiner gillande barnens skydd och stod efter avslutade besok pa Barnahus ar
enligt vart empiriska material efterfragat. Det kan liknas med viljan och virderingarna
utefter Hydén och Wickenbergs normmodell (Hydén, 2002:287). Vart material uttrycker,
med andra ord, att den fOrsta forutsdttningen ("V") kan vara uppfylld (ibid:285).
Kunskapen finns da Barnahusen tidigare utvérderats och ddrmed skapat erfarenheter.
Vidare kan kunskapen forklaras dd Barnahusen trdffas pa nationella nédtverksmoten i
utbildningssyften dar Barnahusen byter erfarenheter. Saledes kan den andra
forutséttningen ("K") vara tillgodosedd (ibid.). Slutligen menar vi att mojligheterna
("SM") f6r rutinernas lagforing kan finnas i det samhélleliga och politisk- administrativa

systemet (ibid:283). Vi anser att ansvaret for etableringen av nationella rutiner borde ligga
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pa en hogre instans, dar det krdvs ett aktivt engagemang for att genomforandet skall kunna
aktualiseras. Vi anser att de tre forutséttningarna finns for att Barnahusens arbetsmetoder

skall kunna bli etablerade normer.

En av vara intervjupersoner menar att nationella riktlinjer kan vara en mgjlig l6sning pa
bristande rutiner. Intervjupersonen Onskar dven att det skall inforas nagon form av
Barnahuscertifiering med olika krav som skall utvecklas. En Barnahuscertifiering kan
aven, enligt oss, vara en potentiell 16sning for att alla Barnahus skall ha liknande,
Overgripande arbetsmetoder. Vi menar att en Barnahuscertifiering kan innebéra krav pa
vad verksamheten skall innehélla. Kraven kan exempelvis vara hur arbetsmetoderna skall
se ut, vilka myndigheter som skall finnas pa Barnahuset och hur verksamheterna skall
vara organiserade. En Barnahuscertifiering kan resultera i att exempelvis de tids- och
resursbrister som idag finns forebyggs pa ett mer effektivt sitt. Vi ser &ven mgjligheten av

att ha Barnahuscertifieringen som en del av en potentiell lagstiftning.

Barnahusen 1 Danmark har idag en géllande lagstiftning for Barnahus, en "Barnahuslag",
som forfattades innan verksamheterna startades. Det fanns sdledes ett "bora" att utga fran
ndr verksamheterna inleddes. Vara intervjupersoner menar att det skulle funnits en
lagstiftning innan Barnahusverksamheterna i1 Sverige startades, det vill sdga ett "bora"
innan det fanns ett "vara" (se modell 1). Utifran vad intervjupersonerna berittar menar vi
att det da inte hade spelat nagon roll vart barnet bodde 1 Sverige. Barnahusverksamheten

hade sett likadan ut och kunnat erbjuda likadant skydd och stéd for barnen i landet.

8.4 Avslutande kommentarer

Vi har i den hér studien beskrivit och diskuterat verksamheten Barnahus och den
problematik som kan uppsta nér rutiner gillande skydd och stéd efter att barn besokt
Barnahuset brister. Att utveckla och infoéra en lagstiftning och/eller Barnahuscertifiering
kan resultera i att Barnahus i1 Sverige arbetar efter samma arbetsmetoder och rutiner. Barn
over hela landet hade ddrmed kunnat garanteras liknande skydd och stod efter avslutade
besok pa Barnahus. Vi anser att det skall finnas en lagstiftning och en
Barnahuscertifiering for Barnahusverksamheten. Nér réttsreglerna inte foljs kan darfor
Barnahuset sanktioneras. En sanktion vi diskuterat kan vara att forlora en eventuell
Barnahuscertifiering, vilket kan leda till att Barnahuset inte ldngre far bedriva sin
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verksamhet. Som vi tidigare presenterat i var teoretiska bakgrund ar forbudsregler enklare
att lagstadga &n handlingsanvisningar. Vi anser darfor att en lagstiftning géllande
Barnahusens rutiner till exempel kan vara en del av Socialtjanstlagen och/eller del av
Socialndmndens foreskrifter (SOSFS). Vi anser att de potentiella metoderna, lagstiftning
och/eller en Barnahuscertifiering, kan stérka barnens skydd och stdd efter avslutade besok
pa Barnahus. Det kan skilja sig mycket i barnens skydd och stod frdn Barnahusen
beroende pé vilken kommun barnet bor i. En lagstiftning och/eller en Barnahuscertifiering
hade kunnat tydliggora vilken malgrupp samt vilka myndigheter som skall finnas pa ett

Barnahus for att de skall fa bedriva verksamheten.

Genom var studie har vi insett att det saknas forskning géillande uppfoljningen for skydd
och stod for barnen efter avslutade besok pd@ Barnahus, vilket kan liknas med
forutsdttningen ”K” 1 normmodellen. Vi hade gérna sett vidare forskning som beror
uppfoljningen for skydd och stéd for barnen efter avslutade besok pd Barnahus. En mgjlig
16sning &r att etablera en Barnahuscertifiering och/eller infora en lagstiftning géllande
Barnahusverksamheten. Vi vill ddrfér avsluta vér studie med att uppmana till att det
behdvs mer forskning om hur en Barnahuscertifiering och/eller lagstiftning kan utvecklas

och anvindas inom verksamheterna.
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10. Bilagor

10.1 Enkétundersokning

Ingress

Vi ér tre studenter som for ndrvarande skriver var kandidatuppsats i Kriminologi,
inriktning Réttssociologi, vid Lunds Universitet. I vért arbete vill vi studera verksamheten
Barnahus och hur uppf6ljningen ser ut efter att ett barn har besokt ett Barnahus. For att
genomfora det hér arbetet s delar vi ut en enkdét till Barnahusen i1 Sverige dar vi stiller
fragor kring just uppfoljningen. Vi soker déarfor Er som samordnare, forestandare eller

annan ansvarig inom Socialtjdnsten pa ett Barnahus som vill medverka.

Det ar helt frivilligt att delta i underskningen och Ni kan nédr som helst avbryta. Era svar
kommer vara anonyma och svaren kommer endast anvindas for var kandidatuppsats. Det

tar cirka 5-10 minuter att besvara enkéten.

V1 Onskar att Ni vill ta Er tid att besvara enkéten senast den 6/4 2016.

Tack for Er medverkan!

Fraga 1
Vilket Barnahus arbetar Ni pa?

Fraga 2

Vilken position har Ni inom Barnahuset?
Samordnare [ ]

Forestandare [ |

Annat [ ]

Fraga 3
Vem ansvarar (tjansteperson/-er inom myndighet och/eller barnahus) for barnets skydd

och stdd efter ett avslutat forhor pa Ert Barnahus?

Fraga 4
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Har Ni négra rutiner kring uppfoljningen efter att ett barn forhorts pd Ert Barnahus? Om

nej/vet ej: Fortsétt till frdga 9.

Fraga 5

Hur ser rutinerna for uppfoljning av barnet ut?

Fraga 6

Anser Ni att det finns brister 1 rutinerna?

Har Ni svarat nej/ingen asikt pa den hir frdgan ar ni klara med enkéten. Hoppa oOver
resterande fragor, tack for Er medverkan!

Ja[]

Nej [ ]

Ingen asikt [ |

Fraga 7

Vilka rutiner brister och pa vilket sitt?

Fraga 8

Hur kan de bristande rutinerna forebyggas?

Fraga 9
Besvaras endast utav Er som svarat nej/vet ej pa fraga 4.

Hur arbetar Ni kring uppfoljningen av barnen som férhorts hos Er?
Fraga 10

Besvaras endast av Er som svarat nej/vet ej pa fraga 4.

Tror Ni att arbetet hade forbattrats om det fanns rutiner kring uppfoljningen att utgé fran?
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10.2 Intervjuguide

Beritta kort om din roll hdr pd Barnahuset? (arbetsuppgifter)

Vad ar viktigt att tdnka pa for barnets skydd och stod efter avslutat besok?
Hur ser det ut efter ett avslutat besok for barnet?

- Finns de rutiner angaende uppfoljning?

- Hur ser dom ut? Ar det liknande varje gang? Mall?

Tror du att arbetet kring uppféljningen hade kunnat forbattras? Hur?

- Finns det brister i rutinerna eller vid uppfoljningen?

- Hur hade bristerna kunnat forebyggas?

Vér enkdtundersokning visar pa att inte alla Barnahus har fasta rutiner kring uppfdljning.

Vad tror du det beror pa?

Tror du det hade varit bra att ha nationella rutiner angédende uppfoljning?

- Eller skall varje kommun géra som de vill och har resurser till?
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