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The intention of this study was to examine what conceptions social work students perceive on
how their social work education presents the profession of social workers as well as handling
the aspects of power which are inherent within the profession. The study involved students
engaged in the final term of the Bachelor of Science Programme in Social Work at Lund Uni-
versity in southern Sweden. Six students participated in the study, via semi-structured inter-
views. Several subjects were identified which seemed to be significant in the conversations
about the conceptions of the profession of social workers and power-handling. These subjects
were focused into five themes: 1) the ideal social work — altruism and a client-centered per-
spective, 2) the education relating to the working field — lack of praxis-knowledge and variety
among conceptions emphasized by educators, 3) personal skills — reflection as a tool to culti-
vate self-awareness and personal development, as well as developing a fair approach in inter-
personal encounters, 4) the education relating to the working field — labor market as repre-
sented within the education in contrast to the variety represented in the field, and 5) power
relations and differentiating knowledge — distinctions in status depending on the source of
knowledge. The analysis was based on theories of discourse and profession theories to frame
and understand the empirics, which in many respects seemed contradictory. Eventually, the
contradictions were distinguished, resulting in a conclusion that the Bachelor of Science Pro-
gramme in Social Work seems to represent a battle of discourses. The discourse of the thera-
peutic view, which embraces the knowledge and power of the clients, seems to be in opposi-
tion with the discourse of the social order view, which embraces the knowledge and power of
the social worker. This means that a third discourse — the transformational view — is left out,
which indicates that there is a lack of coherence between social work education and the social
work field.

Key words: social work, profession, discourses, knowledge base, power, education, students.
socialt arbete, profession, diskurser, kunskapsbas, makt, utbildning, studenter.



Forord

Inledningsvis vill vi tacka var handledare Karin Kullberg for att hon bidragit med omfattande
kunskaper om socionomutbildningen och det yrkesfalt socionomer verkar inom. Dessa feno-
men bar en inneboende komplexitet, vilket gor dem ytterst svara att till fullo begripa. Finns

det nadgon som &r i narheten av att forsta denna komplexitet, ar det Karin Kullberg.

Detta har varit en rafflande resa mot att forsoka forsta komplexiteten i Socialhdgskolans djup-
aste korridorer. Utan vara informanter hade denna resa inte varit mojlig att genomféra, och
darfor upplever vi tacksamhet for deras engagemang. Denna resa har dessutom kontinuerligt
uppfattats som exceptionellt viktig att genomfora, eftersom vi axlade ansvar for att finna vilka
forestallningar socionomstudenter egentligen uppfattar att deras utbildning férmedlar. Motivet
kunde namligen inte ha upplevts som viktigare, eftersom socionomutbildningen fortlopande
konstruerar en yrkeskar. En yrkeskar som vi naturligtvis 6mmar for, och bestamt 6nskar bésta

mojliga valgang.

Fanny Andreasson och Karl Nilsson, juni 2016
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1. Problemformulering

Fran dess professionella fodsel till nutid, har socialt arbete alltid varit en profession som sokt
efter sin identitet (Gitterman, 2014: 605). Anledningen ar att professionen kontinuerligt lever
med flertalet valméjligheter — som att rikta in sig pa individer eller samhallen, eller som att
fokusera pa att behandla eller forebygga (Gitterman, 2014: 605). Dessa vagval ar 6ppna att
vélja, professionen rymmer allesammans. Socionomer kan alltsa arbeta pa otaliga positioner i
samhallet, med allt fran enskilda individer till strukturellt forandringsarbete (Sundell &
Soydan, 2008: 28). Konsekvensen av detta ar en abstrakt profession utan tydlig identitet. In-
stitutionerna som ska utbilda socionomer har darmed ett brett utbud av valméjligheter kring
vad de dnskar formedla for forestaliningar om professionen och dess yrkesfalt till sina studen-
ter. Saledes vore det synnerligen intressant att undersoka vad studenter uppfattar att en uthild-
ningsinstitution kopplad till en sadan abstrakt och identitetslos profession faktiskt formedlar.

Mahanda kan socionomutbildningars narmast granslésa valmojligheter vara en bakomlig-
gande anledning till det faktum att studenter uppfattar innehallet i utbildningarnas kurser som
diffust och otydligt (Lynch & Tham, 2014: 709). Dartill upplever socionomstudenter inte att
de uppnar tillracklig forstaelse for vad praktiskt socialt arbete innebér, eftersom de har svart
att applicera utbildningens teoretiska kunskap i det praktiska arbetet (Kelly & Wilson, 2010:
2445). Narmare bestamt upplever studenterna en avsaknad av kontakt mellan utbildningens
teoretiska del — som ju &r helt dominerande — och den praktiska erfarenhet som praktiktermi-
nen genererar (Kelly & Wilson, 2010: 2445). Samtidigt ar det viktigt att forsta att detta ar en
av de storsta utmaningarna for utbildningsinstitutionerna; att hitta den optimala balansen mel-
lan den teoretiska och praktiska delen i socionomutbildningar (Schiff & Zeira, 2014: 1962).
Som en effekt av socionomstudenternas upplevelse av denna kontaktbrist vill de féljaktligen
ha en narmare forbindelse med det praktiska arbetet (Lynch & Tham, 2014: 711). Narmare
bestdmt anger socionomstudenter att det enskilt sémsta med utbildningen ar att inte mer fokus
ligger pd hur man faktiskt arbetar som socionom, samtidigt som studenterna framst efterlyser
mer hur man gor”-kunskap (Johnsson, 2011: 121). Forskare instdimmer i att socionomstuden-
ter behover fa arbeta mer med verklighetsbaserade kontexter under utbildningens teoretiska
del for att bli battre forberedda pa vad som véntar (Schiff & Zeira, 2014: 1964).

Sammantaget indikerar allt ovanstaende att socionomutbildningar i stort, men framst deras
teoretiska del, ar bristfallig vad galler att forbereda studenterna pa sina kommande yrkesliv.
Detta styrks genom forskning som konstaterar att mer an halften av socionomstudenternas

kunskaper faktiskt forvéarvas enbart under praktikterminen (Blom & Nygren, 2006: 210). Fra-



gan kring vad de teoretiska terminerna egentligen genererar for forestallningar om socialt ar-
bete forefaller vara ett mindre bevandrat forskningsomrade, vilket ar problematiskt eftersom
de teoretiska terminerna ter sig sa brannande viktiga. Socionomutbildningars brist pa forank-
ring till, och studenternas torst efter, det praktiska sociala arbetet berattar ju indirekt att fore-
stéllningarna om socialt arbete i nuldget framst har kapacitet att konstrueras i skolbanken.
Vilka forestallningar institutionerna formedlar bor saledes betraktas som en central angela-
genhet — eftersom de ar avgérande for hur socionomstudenterna ska begripa sin blivande yr-
kesroll.

Det som hittills framkommit framstar som en aning ironiskt, eftersom studenter i hog ut-
strackning uppger att de inte hade nagon forforstaelse for vad socialt arbete innebar nar de en
gang ansokte till socionomutbildningen (Lynch & Tham, 2014: 708). | Lynch & Thams
(2014: 708) intervjustudie namns istéllet viljan att hjalpa andra manniskor och viljan att ar-
beta med méanniskor som de mest vanliga anledningarna till att studenterna en gang ansokte.
Att studenterna darefter — under socionomutbildningen — fortfarande inte lyckas uppna en
tydlig forestalining om vad socialt arbete och dess yrkesroll innebéar, ar onekligen anmérk-
ningsvart.

En utslagsgivande faktor i socionomers yrkesroll &r dess maktaspekter, eftersom makt ar
standigt ndrvarande i relationen mellan socionom och klient (Bubar, Bundy-Fazioli &
Quijano, 2013: 108). Likval har socionomer en disharmonisk relation till makt. Manga socio-
nomer brottas ndmligen med kanslor kring makt och maktloshet, precis som klienterna gor.
Det ar av hogsta vikt att professionen har kunskap om makt och hur man kan anvanda den
effektivt. For att detta ska kunna ske, maste socionomutbildningars larare engagera studenter-
na i kritiskt tdnkande rérande deras uppfattningar och forstaelse for makt i praktiskt socialt
arbete (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 108). Genom att undersdka vad studenter
uppfattar att socionomutbildningar formedlar om yrkesrollens maktaspekter, kan kunskap om
hur makt presenteras i undervisningen uppnas och saledes vilka forutsattningar studenter er-
haller infor att bemastra de maktaspekter som medféljer deras kommande yrkesroller. Det
vore darfor ytterst relevant att undersoka vilka forestallningar socionomutbildningar faktiskt
formedlar, delvis eftersom forskningen signalerar att larare har svart att problematisera den
kommande maktens komplexitet (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 118).

Det mahanda tyngsta vetenskapliga skalet till att underséka vilka forestallningar studenter
uppfattar att socionomutbildningar formedlar om socionomers yrkesroll och dess inneboende
maktaspekter ar emellertid bristen pa forskning i amnet. Saledes amnar denna kandidatuppsats

bidra med eftertraktad kunskap genom att gora ett nedslag i en av landets utbildningsinstitut-



ioner for socialt arbete, ndmligen Socialhdgskolan i Lund. Socialhdgskolan bér ha ett genuint
intresse for vilka forestallningar om yrkesrollen och dess maktaspekter som studenterna upp-
fattar att utbildningen foérmedlar, dels for att skonja huruvida studenternas forestéliningar
overensstammer med vad skolan 6nskar formedla och dels som ett underlag till fragor rérande
hur man i undervisningen vill forhalla och uttrycka sig. Forestallningarna som formedlas
kommer ju att paverka vilka kunskaper, tankeséatt och ideologier som studenterna far med sig
in i yrkeslivet, vilket betyder att forestallningarna i forlangningen ytterst paverkar hur verk-
samma socionomer valjer att hantera och forma sina yrkesliv (jfr Mathiesen, 1989: 33).
Socionomutbildningen har darmed ett avgérande ansvar i konstruerandet av hur det verkliga

sociala arbetet faktiskt ter sig.

1.1 Syfte

Studien &mnar undersoka vilka forestéliningar studenterna uppfattar att socionomutbildningen

formedlar om socionomers yrkesroll och dess inneboende maktaspekter.

1.2 Fragestéllningar
e Vilka forestéllningar uppfattar studenterna att socionomutbildningen férmedlar om
socionomer yrkesroll?
o Vilka forestallningar uppfattar studenterna att socionomutbildningen férmedlar om yr-

kesrollens inneboende maktaspekter?

2. Kunskapslaget

2.1 Forestallningar om socionomers yrkesroll

Forestallningar om socionomer har genom aren varierat. Tidigare har det bland annat funnits
en uppfattning om att socialt arbete syftar till att utféra repressiva atgarder mot medborgare
(Sunesson, 1981: 122) — att sociala myndigheter vet bast och kritiska personer med andra
asikter tystas” (Jansson, 1997: 62). Men forskningen har dven formedlat kritik mot uppfatt-
ningen att socionomer skulle veta bést, parallellt med att begreppen brukarinflytande och bru-
karmedverkan fatt allt storre utrymme i bade forskning och socionomutbildningar (Salonen,



2005: 77). Samtidigt patalar dagens globala definition av socialt arbete numera vikten av att
frigora manniskors resurser genom empowerment, och trycker pa att socialt arbete sa langt
som mojligt ska ske tillsammans med snarare an for manniskor (Akademikerforbundet SSR,
2014: 3). Uppkomsten av dessa olika forestéllningar har sin grund i att socionomers yrkesroll
bade innebdr att kontrollera manniskor och verka for deras valbefinnande, och detta inte allt-

for sallan simultant (Johnsson, 2011: 125).

2.2 Forestallningar om yrkesrollens maktaspekter

| processen mot att bli professionell i sitt yrke kravs det att studenten tillagnar sig en be-
greppsapparat som ar forenlig med utbildningens larandemal. Denna begreppsapparat blir
efter hand nagot som studenten tar for givet, nagot som man inte tvivlar pa eller ifragasatter
(Mathiesen, 1978: 33-34). Detta bor forstds som en grundbult till varfor socionomutbildning-
ens formedling av forestallningar ar av sadan vikt. Kanske ar det just detta forskare ifragasat-
ter, nar de menar att socionomstudenter maste fa tid och mojlighet att utveckla sina egna teo-
retiska positioner (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 119).

Enligt tidigare forskning har studenter en teoretisk uppfattning om vad makt ar och hur den
ter sig i praktiken, men uttrycker samtidigt osakerhet kring hur de kommer att handskas med
makten i yrkeslivet (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 118). Ett exempel pa detta &r att
studenter betonar vikten av att samverka med klienter pa ett satt som framjar empowerment
utan att lyckas artikulera hur de praktiskt behover ga tillvaga for att uppna detta. Studenterna
uppvisar alltsa en god formaga att diskutera makt inom teoretiska ramar, medan formagan att
diskutera hur makten ska praktiseras ar bristande (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013:
118).

Glappet mellan studenternas teoretiska respektive praktiska forstaelse av makt beror trolig-
en pa flertalet faktorer; daribland lararnas begransade formaga att problematisera maktdiskur-
sen (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 118). Forskningen ifragasatter namligen att
socionomutbildningens larare har férmaga att férmedla nodvéandiga problematiseringar av
makt, samt de privilegier och fortryck som maktfoérfogandet kan leda till (Bubar, Bundy-
Fazioli & Quijano, 2013: 118). Socionomutbildningar kan enbart bista studenterna att uppna
den grad av medvetenhet som lararna sjalva besitter, vilket i sin tur medfor att blivande socio-
nomer enbart kan bista klienterna utifran den medvetenhet de sjdlva forvarvat genom utbild-
ningen (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 119).



2.3 Att arbeta med sig sjalv som verktyg
| det foljande redogor vi for hur socionomen kan anvanda sig sjalv och sina formagor for att
framja forstaelse och ett gott bemotande i mellanméanskliga moten. For att uppna detta fordras
av socionomen att ha kunskap om sig sjalv och sitt eget kunnande; det egna kunnandets om-
fattning och begrénsningar, liksom dess styrkor och svagheter (Svensson, Johnsson &
Laanemets, 2008: 98). Ett verktyg som bidrar till sadan form av kunskap ar reflektion. Re-
flektion innebdr att man iakttar sig sjalv och sina reaktioner, och att man for en dialog med sig
sjalv om sina handlingar och upplevelser (Bie, 2009: 11). Genom reflektionsprocessen moj-
liggors nya lardomar, genom att man har en medvetenhet om och uppmarksamhet riktad mot
sina tidigare tankesatt (Bie, 2009: 11). Malet med reflektion ar ytterst att utvidga forstaelsen
av sig sjalv (Bie, 2009: 14), men reflektion syftar &ven till att utveckla yrkesmassig medve-
tenhet och att forbattra sina yrkesfardigheter, liksom att utveckla medvetenhet om sitt satt att
fungera och reagera (Bie, 2009: 16). Genom regelbunden reflektion Gver det egna yrkesuto-
vandet framjas personlig utveckling eftersom man lar sig vilken syn man har pa sig sjalv och
sitt forhallande till andra (Bie, 2009: 16). Reflektion ger dven kannedom om egna attityder,
varderingar och kénslor, vilket medfér att denna kannedom blir ett hjalpmedel att ta till i det
praktiska arbetet (Bie, 2009: 17). | ndgon man forutsatter reflektion ocksa kritiskt tankande,
vilket till stor del handlar om att se sasmmanhang, organisera och strukturera tankar, att fa nya
perspektiv pa olika foreteelser och att utforska (Bie, 2009: 14). Larande reflektion handlar om
reflektion Gver sin egen yrkesutévning, inte om att enbart spegla larares asikter och profess-
ionella hallningar (Bie, 2009: 17). Att enbart spegla larares asikter uppratthaller teoretiska och
praktiska traditioner, vilket ger foga utrymme for att tdnka nytt, fritt och sjalvstandigt (Bie,
2009: 17-18).

Reflektion utgor alltsa ett grundldggande redskap for socionomen i bemastrandet av sin yr-
kesroll. Andra aspekter som anses viktiga for socionomen att behdrska géller sjalva bemdotan-
det av manniskor i sitt yrkesutévande. Vad karaktériserar da ett gott bemé&tande, och hur kan

socionomen uppna det? Har foljer en infallsvinkel:

Om jag vill lyckas med att féra en
manniska mot ett bestamt mal maste jag
forst finna henne dar hon &r och borja just dar.
Den som inte kan det lurar sig sjalv nar
hon tror hon kan hjélpa andra.

For att hjalpa nagon maste jag visserligen



forsta mer an vad han gor men forst och
framst forsta det han forstar.
Om jag inte kan det sa hjalper det inte att
jag kan mer och vet mer.

Vill jag anda visa hur mycket jag kan sa
beror det pa att jag ar fafang och
hégmodig och egentligen vill bli beundrad
av den andre i stéllet for att hjalpa honom.
All dkta hjalpsamhet borjar med
odmjukhet infor den jag vill hjalpa och
darmed maste jag forsta att detta med att
hjélpa inte ar att vilja harska utan att vilja tjana.
Kan jag inte detta sa kan jag heller inte hjélpa.

(Kierkegaard, 1999: 286)

Med sin lyrik, tangerar Kierkegaard (1999: 286) flera viktiga aspekter som ror forhallnings-
satt i bemotandet av manniskor. Forstaelse, framstar som ett av dessa grunddrag. Forstaelse ar
nara forknippat med empati, vilket bygger pa att det & omajligt for en manniska att trada in i
en annan manniskas medvetandestrom eller att uppna fullvardig insyn i annan ménniskas sub-
jektiva upplevelser (Englander, 2014: 10-11). Darmed forhaller sig empati per automatik till
den fundamentala distinktionen mellan oss sjélva och den andre (Englander, 2014: 7). Franva-
ron av direkt perception av den andres medvetande, medfor att empati handlar om ett slags
mednarvaro; vi narvarar i den andres medvetande (Englander, 2014: 11). Saledes riktar sig
empati mot att forsta den andres upplevelse (Englander, 2014: 10).

Empati och ménniskointresse ar dessutom de personliga egenskaper som socionomstuden-
ter anser vara viktigast for yrkesrollen, vilket framkommer i en undersokning som har foljt

personer fran deras studiestart till en bit in i yrkeslivet (Johnsson, 2011: 132-133).

2.4 Socionomutbildningens utbildningsplan

Av utbildningsplanen framgar att studenten, for att uppna socionomexamen, ska ha tillgo-
dogjort sig de kunskaper, fardigheter och den vérderingsformaga som anses nédvandiga for
socionomprofessionen (Lunds Universitet, 2016: 1). Dessa kunskaper, fardigheter och for-

magor ska vidare kunna relateras till det sociala arbetets praktik (Lunds Universitet, 2016: 2).
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Under rubriken varderingsformaga och forhallningssatt betonas den typ av egenskaper som
ror den professionellas formaga att anvanda sig sjalv som verktyg i motet med klienter. Har
framgar att studenten ska visa sjalvkannedom, empatisk formaga, formaga till ett profession-
ellt bemotande och forhallningssatt”, liksom “formaga att identifiera sitt behov av ytterligare
kunskap” (Lunds Universitet, 2016: 3). Studenten ska ocksa visa sadan kunskap och férmaga
som fordras for att utfora sjalvstandigt socialt arbete pa individ-, grupp- och samhéllsniva
(Lunds Universitet, 2016: 2). Dartill genomsyras utbildningens undervisning av en antidis-
kriminerande pedagogik och syftar till att studenten tar eget ansvar for sitt larande (Lunds
Universitet, 2016: 2). Vidare, bestar utbildningen av tre block. Termin 1-3 inbegrips i bas-
blocket, medan termin 4-6 hor till fortsattningsblocket, och termin 7 utgor fordjupningsblock-
et (Lunds Universitet, 2016: 3). | samband med att basblocket & genomfért, férvantas studen-
ten besitta grundlaggande kunskaper om socialt arbete som &mne och praktik (Lunds Univer-
sitet, 2016: 3). Via fortsattningsblocket ska studenten ha uppévat den fardighet och formaga
som erfordras for att utveckla och utféra professionellt socialt arbete (Lunds Universitet,
2016: 4). Efter fordjupningsblocket ska studenten ha redskap och férmaga att analysera kon-
sekvenser av sociala interventioner for malgrupper, professionen och samhallet pa mikro-,

meso- och makroniva (Lunds Universitet, 2016: 4).

3. Teoretiska verktyg

Vi har valt att tillampa professionsteoretiska infallsvinklar for att utrona vad som &r kanne-
tecknande for socionomprofessionen, i forhallande till vad studiens informanter uppfattar att
socionomutbildningen formedlar om yrkesrollen och dess maktaspekter. Vi har ocksa funnit
det relevant att ta stod av begreppet diskurs, med sérskild betoning pa Malcolm Paynes (2006)
anvandning av diskurser i forhallande till socialt arbete. Med hjélp av dessa kan vi utifran
empirin foresla mer generella slutsatser om vilka diskurser som informanternas utsagor kan
uppfattas svara emot. Vi menar alltsa att dessa teoretiska hjalpmedel ger oss goda mdjligheter
att forsta vad empirin ger uttryck for, och att vi darigenom kommer att kunna gora relevanta

analyser.
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3.1 Professionsteorier

3.1.1 Inledning

Sedan det sociala arbetets fodsel har det varit omtvistat huruvida denna verksamhet kan be-
traktas som en profession (jfr Flexner, 1915: 1-8). For cirka hundra ar sedan resonerade Abra-
ham Flexner (1915: 6) kring detta, och kom fram till att socialt arbete inte uppfyller majorite-
ten av de kriterier som kannetecknar en profession. Likval havdar Flexner (1915: 6) att socialt
arbete ar att betrakta som en profession, eftersom det viktigaste och mest oumbaérliga kriteriet
ar den professionella andan — vilken enligt Flexner &r det sociala arbetets mest framtradande
drag. Det sociala arbetets professionella anda genomsyras av ett filantropiskt ideal — stréavan
att gora varlden till en battre plats for manniskor att leva i. Att uppna detta sker genom den
héngivenhet med vilken socionomer engagerar sig i uppdraget. Flexner (1915: 6) menar att
denna hangivenhet motiveras genom en altruistisk grundhallning — inte bekvamlighet, &ara
eller pengar. Vidare, menar Flexner (1915: 6) att det yrkesfalt som socionomer kan verka
inom, innefattar s& manga och olikartade yrken, att socionomutbildningar inte kan fasta vikt
vid specifika tekniska fardigheter — det &r snarare av vikt att betona de egenskaper som kravs
for att uppfylla den filantropiska andan.

Hundra ar senare rader det fortfarande oenighet huruvida det sociala arbetet uppfyller de
kriterier som kannetecknar en profession (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 74). Ge-
nom professionsteoretiska resonemang framtrader dock en form av konsensus om att socialt
arbete ar en profession (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 74). Enligt denna konsensus
ké&nnetecknas socialt arbete av ett flertal kriterier, varav professionell expertis utgor ett av
dessa (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 79). Genom utbildning forvarvar den profess-
ionella en specifik abstrakt kunskap, som bygger pa teorier eller enskilda begrepp (Svensson,
Johnsson & Laanemets, 2008: 79, 93). Denna kunskap mojliggér analys, forstaelse och re-
flektion i det praktiska sociala arbetet (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 93). Profess-
ionalisering inom socialt arbete avser den process en individ genomgar i att utveckla och upp-
ratthalla de specifika formagor och kompetenser som ar nédvandiga for att utova yrket. Det
handlar alltsd om att tillampa den abstrakta kunskapen i sin konkreta yrkesvardag (Svensson,
Johnsson & Laanemets, 2008: 77, 93). Samtidigt sa praglas yrkesrollen av den enskilda
socionomens personlighet, livserfarenhet och individuella egenskaper. Harmed formas yrkes-
rollen dels genom samspelet mellan personen i rollen och professionens forvantningar, men
aven i samspelet mellan organisationens uppdrag och klienternas behov (Svensson, Johnsson

& Laanemets, 2008: 95). Det ar med utgangspunkt i dessa komplexa samspel som den en-
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skilda socionomen kommer att tolka sin yrkesroll och anvanda sitt professionella handlingsut-
rymme (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 96).

Socialt arbete kan alltsa framsta som mer konkret idag, eftersom det uppfyller kriterierna
for en profession. Samtidigt finns det en grundldggande aspekt av det sociala arbetet som ger
professionen en abstrakt framtoning. Fundamentet i det sociala arbetets praktik ar ndmligen
mellanmanskligt arbete (Payne: 2006: 56). Payne (2016: 56) menar att det mellanménskliga
arbetet inrymmer flexibla drag, vilka kan medfora att forestéllningar om vad socialt arbete
innebar, och vad socionomer saledes gor, framstar som otydligt. Men, manniskor och social
kontext i all sin variation kréver just att socionomer ar flexibla. VVad socionomer gér och hur
de interagerar med andra ar flexibelt och varierande for att det speglar ménsklig och social
variation (Payne, 2006: 56).

3.1.2 Det sociala arbetets kunskapsbas
Det sociala arbetets kunskapsbas utgor den professionella expertisens karna (Svensson,
Johnsson & Laanemets, 2008: 79). | kunskapsbasen ingar 1) teoretisk kunskap, 11) faktakun-
skap och I11) praxiskunskap (Trevithick, 2008: 1212). Teoretisk kunskap bestar av 1) teorier
som belyser forstaelse av manniskor, situationer och handelser, 1) teorier som analyserar rol-
len, uppgiften och syftet med socialt arbete, samt I11) teorier som relaterar till praxis, sasom
forhallningssatt och perspektiv (Trevithick, 2008: 1218). Sammantaget syftar dessa bestands-
delar till att belysa forstaelse av problemens natur, det sociala arbetets roll och ansvar i forhal-
lande till dessa problem, samt de praktiska fardigheter och interventioner som rekommenderas
eller anvands i arbetet for att bemdéta de problem som presenteras (Trevithick, 2008: 1219).
Faktakunskap inbegriper omradena 1) lagstiftning, 11) socialpolitik, 111) myndighetsutdvning,
IV) fakta om specifika grupper av manniskor i samhéllet, samt V) fakta om specifika person-
liga eller sociala problem (Trevithick, 2008: 1222). Praxiskunskap handlar om kunskap i for-
hallande till praktiskt socialt arbete (Trevithick, 2008: 1226). Framstaende teman inom detta
kunskapsomrade &r 1) forvarvad kunskap, I1) anvandande av kunskap, samt 111) skapande av
kunskap. Praxiskunskap behandlar alltsa de olika sétt som teoretisk kunskap och faktakunskap
anvénds och appliceras i praktiskt socialt arbete, och om kunskap som det praktiska sociala
arbetet genererar (Trevithick, 2008: 1226).

Teoretisk kunskap, faktakunskap och praxiskunskap Overlappar varandra och inkluderar
kunskap som alla involverade parter bidrar till i arbetet — i synnerhet klienternas kunskap —

och konstituerar genom denna sammanvévning det sociala arbetets kunskapsbas. (Trevithick,
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2008: 1217-1218). De olika kunskapsformerna kompletterar varandra och &r dmnade att be-
traktas som likvardiga, men i de praktiska verksamheterna &ar det sannolikt att ndgon av kun-
skapsformerna betonas som mer betydelsefull &n évriga beroende pa vilken specifik yrkesroll
det géller (Trevithick, 2008: 1216, 1218).

3.2 Diskurs

Definitionen av en diskurs &r att det ar ett bestamt satt att tala om och forsta vérlden” (Bor-
jesson, 2003: 35). | denna studie avses en diskurs vara en social text, vilket inbegriper vara
informanters muntliga utsagor (Alvesson & Skoldberg, 1994: 281). Forfattarna stravar efter
att forsta och tolka en varld av meningsfulla sociala praktiker "inifran”, snarare an att betrakta
den objektiva verkligheten som en neutral askadare (jfr Howarth, 2007: 144). Just denna stra-
van bistar verktyget diskurs med, eftersom det syftar till att ge perspektiv pad de fenomen som
studien uppenbarar och satta dessa i meningsfulla sammanhang (Borjesson, 2003: 25).

Michel Foucault kopplar diskurser till att handla om kunskap och makt. Foucaults lara syf-
tar saledes till att synliggdra vem som far utrymme att tala och var dennes legitimitet vilar
(Borjesson, 2003: 34). | varje miljo rader namligen en talordning 6ver vem som definieras
som mest initierad (Borjesson, 2003: 21). Kunskap och makt forstarker varandra i en standig
vaxelverkan, och darmed befinner sig institutioner som producerar kunskap — likt Socialhtgs-
kolan — i en maktposition (Hornqvist, 1996: 161). Foucaults begrepp sanningsregim forklarar
att de som har kunskapen ager sanningen och darmed &ven innehar makten — och att det dar-
for ar svart att utsatta radande sanningsregimer for radikal kritik eftersom all kritik i slutandan
sker pa dess egna villkor (Horngvist, 1996: 161). Ser vi Socialhdgskolan som en sanningsre-
gim blir det saledes an viktigare att underséka vad utbildningsinstitutionen férmedlar for fore-
stéllningar.

Olika diskurser kan synliggdras genom hur utsagor ar konstruerade, vilka sammanhang de
ingar i och vilka funktioner de fyller — eftersom de exponerar hur manniskor genom spraket
sysslar med konstruktioner av sociala varden (Alvesson & Skoldberg, 1994: 283). Att studera
empirins diskurser innebar saledes att fundera 6ver det som ségs, hur det ségs och hur det
annars hade kunnat ségas (Borjesson, 2003: 21). Diskurser kan darmed hjalpa oss att forsta
vad som &r socialt accepterade sanningar, samtidigt som det visar vad som inte ar mgjligt att

séga i ett visst sammanhang (Borjesson, 2003: 21).
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3.2.1 Det sociala arbetets diskurser

Socialt arbete kan inte definieras som en praktik eller ett socialt system — det &r snarare sa att
socialt arbete konstant omdefinieras genom externa influenser, sociala behov och social for-
andring, och inte minst genom den interna diskursen om det sociala arbetets natur (Payne,
2006: 2). Vad socialt arbete &r, konstrueras internt genom de involverade manniskornas hand-
lingar, forstaelse, tankar och argument (Payne, 2006: 8-9). Diskursen socialt arbete bestar
saledes av en mangd sociala handlingar och debatter formade av manniskor som endera mots i
konsensus eller i opposition kring vad de gor och tanker (Payne, 2006: 8-9). Detta foranleder
att socialt arbete & ambivalent i sin natur, och att socialt arbete bast kan forstds genom att
hoja blicken fran debatten till att betrakta de omraden som &r under tvist, och darigenom ut-
kristallisera vad diskursen handlar om (Payne, 2006: 10). Ett exempel pa en radande diskurs
ar foresprakandet av en inriktning mot social forandring respektive individuell problemlds-
ning. Det kan framsta som att de olika foresprakarna tavlar om vilken roll som ar viktigast
inom socialt arbete, genom argument for ett yrkesfalt som fokuserar pa det ena eller det andra
(Payne, 2006: 10). Men, det faktum att ménniskor konstant argumenterar kring detta och att
man aldrig kommer fram till ndgon losning, antyder att det ena inte kan existera utan det
andra. Det handlar darfoér inte om “antingen-eller”, utan om “dessutom-och”, enligt Payne
(2006: 10).

Inom socialt arbete rader tre diskurser som omfattar allt socialt arbete. Den betydande skill-
naden mellan dessa perspektiv pa socialt arbete ar sammankopplad med olika politiska per-
spektiv pa hur valfard bor tillhandahallas (Payne, 2006: 12). Enligt det terapeutiska synsattet
stravar socialt arbete efter att individer, grupper och omraden i samhéllet ska uppna bésta
majliga valbefinnande, genom att framja personlig utveckling. Utbytet mellan socionom och
klient innebér en 6msesidig paverkansprocess — genom konstant interaktion och samverkan —
som medfor att socionomen kan paverka klientens uppfattningar samtidigt som klienten pa-
verkar socionomens forstaelse for klientens varld (Payne, 2006: 12-13). Saledes kan klienter-
na vinna makt dver sina kanslor och livsmonster. Detta synsatt ger harmed uttryck for en so-
cialdemokratiskt inriktad politisk filosofi: ekonomisk och social utveckling ska vara forenlig
med individuella och sociala forbattringar (Payne, 2006: 13).

Enligt det transformativa synsattet ska socialt arbete verka for att fordndra samhallet till
forman for de mest fortryckta och missgynnade manniskorna, sa att de kan vinna makt éver
sina liv (Payne, 2006: 13). Eliter forvaltar makt och resurser i samhallet for att tillvarata sina
egna intressen, och bidrar darigenom till att skapa och uppratthalla fortryck och underlagen

som socialt arbete efterstravar att forandra med hjalp av mer jamlika forhallanden i samhallet
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(Payne, 2006: 13-14). Synsattet ger uttryck for en socialistiskt orienterad politisk filosofi —
planekonomi och sociala insatser gynnar jamlikhet och social rattvisa (Payne, 2006: 14).

Utifran synséttet vidmakthallande av den sociala ordningen utgor socialt arbete en del av
de valfardstjanster som samhaéllet staller till individernas forfogande (Payne, 2006: 14). Soci-
alt arbete handlar om att bibehalla den sociala ordningen och den sociala strukturen i sam-
héllet, och att stodja individer i svarigheter sa att de kan aterfa sin stabilitet. Synsattet uttryck-
er en liberal eller rationell ekonomisk-politisk filosofi — personlig frihet pa den ekonomiska
marknaden, med stdd av lagstiftning, & det mest optimala sattet att organisera samhallet
(Payne, 2006: 14).

Det terapeutiska synséttet sager alltsa: hjalp alla att uppna sjalvforverkligande, sa kommer
samhaéllet att bli en battre plats. Vidmakthallande av den sociala ordningen-synséttet sager: 16s
manniskors problem i samhéllet genom hjalp och service, sa att de kan passa in béttre i gene-
rella sociala forvantningar. Det transformativa synsattet uppmanar till sociala férandringar sa
att sociala problem inte uppstar (Payne, 2006: 14). Dessa tre synsétt ar alltsa konstant narva-
rande inom socialt arbete (Payne, 2006: 21).

4. Metod

4.1 Val av metod

Denna studie har undersokt vilka forestéllningar studenterna uppfattar att Socialhdgskolan
formedlar om socionomers yrkesroll och dess inneboende maktaspekter. For detta syfte lam-
pade sig en kvalitativ ansats, eftersom kvalitativ forskning faster betydande vikt vid forsk-
ningsdeltagarnas subjektiva uppfattningar om vérlden (Bryman, 2011: 340). Denna studie har
alltsa intresserat sig for att fanga komplexiteten i uppfattningar snarare an att mata uppfatt-
ningar, vilket ju dr en av den kvantitativa forskningens ledstjarnor (Bryman, 2011: 155; Le-
vin, 2008: 38).

Vi valde kvalitativa intervjuer som metod for att fanga upp studenternas uppfattningar. |
denna intervjuform &r just ord centrala — fylliga och detaljerade svar efterstravas, vilket vi
astadkom genom att studiens fragestallningar formulerades pa ett satt som skulle ge informan-
terna utrymme att formedla sina subjektiva synsétt och uppfattningar med hjalp av sitt person-
liga sprakbruk (Bryman, 2011: 413). Vi fick atkomst till dessa subjektiva uppfattningar ge-

nom att vi var flexibla och foljsamma under intervjuerna i forhallande till den riktning som
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informanternas svar gick i (Bryman, 2011: 413). Foljsamheten mojliggjordes genom en semi-
strukturerad utformning av intervjun. Vi utgick ifran en intervjuguide (se Bilaga 2) som inne-
holl teman med tillhorande fragor, men fragorna féljde inte alltid intervjuguidens ordning
under sjalva intervjun, utan anpassades efter informanternas utsagor. Pa sa vis blev vi upp-
marksammade pa vad som var viktigt och relevant for respektive informant, och fick mojlig-
het att stalla foljdfragor som gav tillgang till sadant som inte fanns i atanke i planeringsstadiet
av studien (Bryman, 2011: 415).

Vi menar att semistrukturerade intervjuer var den metod som bést kunde ge svar pa det vi
ville undersoka, eftersom vi inte hade utformat nagra antaganden eller teser om vilka fore-
stéllningar Socialhdgskolan férmedlar om socionomers yrkesroll och dess inneboende makta-
spekter. Genom studiens fragestallningar stravade vi alltsa efter att utvinna en uppfattning om
detta baserat pa informanternas utsagor. Vart metodval hade saledes ett induktivt angrepps-
satt, vilket innebér att vi amnade generera teoretiska pastaenden om amnet for var studie uti-
fran den empiri vi insamlat (May, 2013: 44). Intervjumaterialet i en kvalitativ studie kan nam-
ligen inte anses vara representativt for en population, varfor vara resultat istallet relaterades
till teoretiska ramverk och begrepp (Bryman 2011: 369; Svensson & Ahrne, 2011: 29). Fak-
tumet att kvalitativa studier, likt denna, saknar forutsattningar att generalisera till populationer
— utdver den faktiska miljo som forskningsresultaten uppstar ifran — fortjanar sjalvfallet kritik
(Bryman, 2011: 369; Svensson & Ahrne, 2011: 28). Valet av en kvalitativ inriktning &r likvél
ett metodmassigt dvervégande vi gjorde eftersom denna studie inte hade for avsikt att gora
generaliseringar till populationer. Vi valde istallet att koncentrera oss pa en specifik populat-

ion, for att lata empirin vagleda oss till teoretiska sammanhang.

4.1.1 Tekniska hjalpmedel

Infor utforandet av studien var det betydelsefullt for oss att forbereda det tekniska genomfo-
randet av intervjuerna. Vi valde att anvanda saval ljudupptagning, i form av diktafon, som
anteckningar. Ljudupptagningen utgjorde ett stdd for minnet och mdojliggjorde for oss att
Overfora allt material till textmassa (Bryman, 2011: 428). Att enbart anteckna skulle innebéra
en risk att ga miste om saval vardefulla detaljer som en betydelsefull helhet. Anteckningarna
fungerade framst som stod under intervjuerna, med syftet att félja upp spar som utkristallise-
rade sig (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011: 52). Tillgangen till penna och papper var dess-

utom viktig som beredskap infor eventuella tekniska problem med ljudupptagningen, eller om

17



informanter skulle tillfora ytterligare relevant information efter det att diktafonen sténgts av
(Bryman, 2011: 431; Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011: 53).

4.2 Metodens fortjanster och begransningar

En fordel med semistrukturerade intervjuer &r att de dppnar for majligheten att informanterna
kan “besvara andra fragor” an de som stélls till dem — att informanter saledes kan gora varl-
den begriplig pa andra sétt an intervjuaren hade tankt sig (Mason, 2002: 231). Under denna
process oppnade studien alltsa for mojligheten att fanga aspekter av informanternas verklighet
som studiens forfattare inte hade haft i atanke (Bryman, 2011: 366). Denna mojlighet var po-
sitiv, eftersom den Iag helt i linje med studiens induktiva ansats. Studien avsag ju att tillata
informanterna att yttra sina subjektiva perspektiv av studiens fragestéllningar (Bryman, 2011:
371).

Samtidigt som studien stravade efter att fanga komplexiteten i subjektiva uppfattningar
stravade den parallellt efter mojligheten att generera teoretiska pastaenden, vilket kraver att de
olika informanternas svar i viss man ska kunna jamféras (Bryman, 2011: 369). Med den in-
tentionen var semistrukturerade intervjuer det klart basta alternativet eftersom formen utgar
ifrdn att intervjuerna ska behandla samma teman, samtidigt som informanterna ges mojlighet
att utveckla svaren (May, 2013: 163; Bryman, 2011: 413). En semistrukturerad intervjuguide
ar namligen flexibel i den man att den tillater informanterna att rora sig i olika riktningar,
samtidigt som den skapar en struktur som intervjuaren nar som helst kan aterknyta till for att
halla intervjun inom ramen for det syfte och de fragestallningar som formulerats (Bryman,
2011: 415). Ostrukturerade intervjuer, dar informanter tillats associera helt fritt, uppfyllde ej
denna studies ambition om att i viss man kunna jamféra svar for att i forlangningen kunna
alstra teoretiska pastaenden (Bryman, 2011: 415). Inte heller strukturerade intervjuer var
lampliga for studiens ambition att fanga komplexiteten i subjektiva uppfattningar, eftersom
fragorna i sa fall skulle varit mycket specifika och enbart gett informanterna ett antal svarsal-
ternativ (Bryman, 2011: 203).

En generell nackdel med intervjuer &r att forskare aldrig kan vara 6vertygade om att infor-
manternas utsagor aven har baring pa deras handlingar, vilket ofta leder forskare till att kom-
binera intervjuer med observationer (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011: 56). En sadan
kombination var dock inte genomférbar i denna studie eftersom dess syfte och fragestallning-
ar inte var utformade for att kunna besvaras genom observationer. Intervjuer férvantas emel-

lertid vara en dverlagsen metod vad galler att frambringa information fran informanter (Eriks-
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son-Zetterquist & Ahrne, 2011: 37). Samtidigt pekar forskning pa att det som framkommer
under intervjuerna praglas av den sociala och sprakliga kontexten i vilken intervjuerna ager
rum (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011: 37). Detta betyder att intervjun sager nagot om
stunden da den gjordes, ndgot om hur en person har uppfattat amnet for intervjun och nagot
om det som tillskrevs diskussionen just dar och da — men inte ndgot annat utanfor just den
situationen. Intervjuer genererar saledes inte allt” (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011: 37).
Ytterligare en risk med intervjuer ar att informanten kan utnyttja tillfallet till att imponera
pa intervjuaren, pa grund av att metoden ger informanten mojlighet att presentera sin identitet.
Detta kan exempelvis ske genom att informanten valjer att »f6lja nagon form av outtalat ma-
nuskript for hur man ska uttrycka sig om det som intervjun behandlar” (Eriksson-Zetterquist
& Ahrne, 2011: 57). Det foreligger alltsa en risk att intervjuer blir mer som rollspel, snarare

an genuina samtal (Alvehus, 2013: 82).

4.3 Urval

Vi valde att avgransa var studie till Socialhdgskolan i Lund och dess socionomutbildning.
Harmed sammanfaller detta urval med den typ som Bryman (2011: 350-351) benamner mal-
inriktat. Denna urvalsform innebéar att man véljer ut enheter som gor forskningsfragorna moj-
liga att besvara (Bryman, 2011: 350-351).

Det skulle forstas kunna vara relevant att i en studie som den har inbegripa en vidare och
mer varierad urvalspopulation, i form av ytterligare socionomutbildningar fran andra studieor-
ter, for att kunna gora jamforelser. Men denna studie syftade som bekant inte till att generali-
sera resultaten till en population. Av denna anledning valde vi att gora ett nedslag i en speci-
fik utbildningsinstitution snarare an flera — da tva olika utbildningsinstitutioner inte delar
samma kontext &r deras formedling av forestéllningar inte heller relevanta att blanda ihop. Det
var saledes inte meningsfullt for oss att undersoka flera utbildningsinstitutioner — som ju ver-
kar inom olika sociala kontexter — eftersom vi &mnade komma sa nara den socialt konstrue-
rade sanningen som mojligt pa en specifik utbildningsinstitution. Studien hade alltsa lika
garna kunnat undersoka fragestéllningarna vid Umea Universitet, som vid Lunds Universitet.

Nésta steg i urvalsprocessen var att utse vilka personer inom utbildningsinstitutionen som
var lampade att intervjua utifran studiens syfte. Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011: 42)
havdar att den forskningsfraga man utgar ifran ar helt avgorande for vilken grupp av manni-
skor man intresserar sig for att intervjua. Vi Overvédgde att intervjua utbildningens larare, ef-

tersom det skulle vara intressant att jamfora vad lararna uppfattar att utbildningsinstitutionen
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formedlar i forhallande till studenternas uppfattningar om detsamma. Vi fann dock att detta
sannolikt skulle bli alltfor tidskrdvande att utforska inom ramen for en kandidatuppsats. Vi
ville hellre prioritera att utforska standpunkter i en specifik grupp snarare an att jamfora tva
gruppers standpunkter. Lararna valde vi bort eftersom de ar sandare av forestallningar — de
har sékerligen en tydlig uppfattning om vad de anser sig formedla utifran utbildningsinstitut-
ionens agenda, men de har troligtvis ingen sarskilt ingdende kannedom om hur studenterna
mottar det som formedlas. Som mottagare av de forestallningar som utbildningsinstitutionen
formedlar, menar vi att studenterna utgor den population som utifran var studie kunde delge
den mest intressanta uppfattningen — varfor de ocksa fick ha tolkningsféretrade i denna studie.

Vidare har vi valt att koncentrera urvalet till studenter fran termin 7 vid Socialhdgskolan i
Lund, vilket dven inbegriper de studenter som laser vid Campus Helsingborg da utbildningar-
na ar identiska eftersom de tillhdr samma utbildningsinstitution. Valet av studenter fran ter-
min 7 grundades i att dessa personer hunnit genomga nastan hela utbildningen och darfor an-
togs ha en enhetlig uppfattning om socionomutbildningen i sin helhet. Vi menar att studenter
fran tidigare terminer troligen inte hunnit skapa sig en lika tydlig uppfattning om de forestall-
ningar som utbildningen formedlar. Vi 6vervéagde likval att hora studenter fran alla terminer,
eftersom de skulle kunna ge en "farsk” uppfattning om forestéllningar som formedlas under
just deras termin. Men, for att undersoka en upplevd helhetssyn fann vi att studenter fran ter-
min 7 var bast lampade att intervjua.

Vi kontaktade saledes studierektorn for Socialhtgskolans socionomutbildning, som hjélpte
oss att mejla ut ett introduktionsbrev till alla studenter pa termin 7 (se Bilaga 1). Sex personer
valde att delta i studien. Att intervjua mellan sex till atta personer ur en specifik population
ger en Okad sakerhet att utvinna ett material som &r férhallandevis oberoende av enskilda per-

soners subjektiva uppfattningar (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011: 44).

4.4 Tillvagagangssatt

Efter att intervjuerna hade genomforts transkriberade vi det fullstdndiga intervjumaterialet till
textmassa. Anledningen till att ett fullstandigt intervjumaterial ansags sa vardefullt beror dels
pa att studien med sin induktiva ansats inte pa forhand visste vad den letade efter, men éven
pa att studien amnade uppfylla kriteriet om é&kthet genom att uppratthalla fullskalig autentici-
tet (Bryman, 2011: 357). Transkriberingen genomfordes genom att lyssna av diktafonen och

samtidigt anteckna med hjalp av dator. Att anvanda diktafon har férdelen att sekvenser kan
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avbrytas — sa att man hinner anteckna — och spolas tillbaka sa att man kan sékerstalla att man
inte har missat nagot (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011: 54).

Analysprocessen inleddes med att vi sorterade datamaterialet, vilket ofta bendmns som
kodning (Rennstam & Wésterfors, 2011: 201). Vi valde att sortera datamaterialet enligt meto-
den kategorisering, vilket innebdr att vi analyserade likheter och skillnader i materialet, vilket
resulterade i att datamaterialet reducerades och strukturerades till ett antal kategorier (Fejes &
Thornberg, 2009B: 33; Kvale, 1997: 172-173).

Efter att vi hade sorterat datamaterialet stod vi infor den delikata uppgiften att reducera det,
eftersom “det maste till en séllning av alla exempel som analytikern ‘umgés’ med” (Rennstam
& Wasterfors, 2011: 202). Detta ar en selektiv men anda rattvisande process, vilken syftar till
att mynna ut i en god presentation av datamaterialet (Rennstam & Wésterfors, 2011: 202).

Genom att sortera skapas ordning och genom att reducera skapas skarpa, och darefter ar det
slutligen dags att argumentera for sina tolkningar av datamaterialet (Rennstam & Wasterfors,
2011: 205). Studenter har ofta en felaktig uppfattning om att de inte bor eller far skapa sina
”egna” tolkningar eller forklaringar, vilket ar problematiskt eftersom uppsatser som saknar
ambitionen att bidra till befintlig litteratur knappast kan betraktas som akademiska (Rennstam
& Wasterfors, 2011: 206). Saledes var det viktigt for oss att ha den medvetna ambitionen att
bidra till forskningen — genom att faktiskt skapa egna tolkningar. Samtidigt var det av bety-
delse att vi analyserade datamaterialet med forsiktighet och sjalvmedvetenhet, for att resulta-
tet inte skulle komma att saga mer om oss dn om de processer studien haft fokus pa (Fejes &
Thornberg, 2009A: 223).

Efter att vi hade genomfort tre intervjuer diskuterade vi de tendenser som hade bdrjat ut-
kristallisera sig, av vilka det fanns nagra som vi pa forhand inte hade knutit till nagot specifikt
fragetema i var intervjuguide. Séledes fann vi det vardefullt att formulera nya fragor utifran
dessa oférutsedda tendenser och lyfta in dem i de aterstdende intervjuerna, for att se om dven
resterande informanter kunde relatera till detta (jfr Bryman, 2011: 430).

Slutligen &mnar vi lyfta ett klokt resonemang som vi bar med oss till analysarbetet: att ing-
en enskild intervju kan — hur avsldjande den &n ma vara — generera mer an begransade insik-
ter; att det enbart & genom jamforelser mellan en rad intervjuer som betydelsen av var och en
av dessa kan uppskattas till fullo (May, 2013: 164).
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4.5 Metodens tillforlitlighet

Denna studie valde att utga ifran de alternativa kriterier for bedémning av kvalitativ forskning
som Guba och Lincoln aterger, namligen begreppen tillforlitlighet och akthet (Bryman, 2011:
353). Det finns ett antal kriterier som behdver uppfyllas for att en studie ska kunna bedémas
som tillforlitlig och &kta (Bryman, 2011: 354-357). Darfor redogor vi tydligt for undersok-
ningsprocessens alla faser och dess Gvervaganden pa ett sa transparent vis som mojligt, vilket
genererar trovardighet och palitlighet (Bryman, 2011: 354-355). Under hela undersoknings-
processen kravdes det dessutom att vi var medvetna om att det ar omajligt att uppna objektivi-
tet, samt att vi hade kdnnedom om att vi paverkade empirin och saledes &ven resultaten (Bry-
man, 2011: 355). Vi visste namligen att exempelvis var konsidentitet och etnicitet paverkar
den information som skulle framkomma — fore vi ens yttrade nagot ord (jfr May, 2013: 169).
Denna studie hade samtidigt den obestridliga avsikten att skildra informanternas uppfattningar
pa ett sa rattvist och korrekt vis som majligt, i linje med ambitionen att genomfora en sa au-
tentisk studie som mojligt (Bryman, 2011: 357). | detta inbegrips att vi anvénde oss av dikta-
fon och darefter skrev ut intervjuerna i sin helhet, i syfte att bibehalla informanternas auten-
tiska ordalag (Bryman, 2011: 429). Sedan analyserade studiens forfattare empirin var for sig
varpa vi delgav varandra vara respektive empiriska fynd. Dérefter anvande vi de spar som
bada forfattarna hade uppmarksammat — vilket vi menar stérker tillforlitligheten ytterligare,
eftersom tva samstammiga subjektiva medvetanden medfor storre trovardighet an vad fallet
skulle ha varit om vi hade analyserat empirin gemensamt.

Faktumet att denna studie inte syftade till att generalisera resultaten till en population kan
tolkas som en nackdel for metodens tillforlitlighet (Svensson & Ahrne, 2011: 28). Det &r
framst denna brist pa sa kallade statistiska generaliseringar som kvantitativa forskare garna
kritiserar kvalitativa undersokningar for (Fejes & Thornberg, 2009A: 229). Men denna studie
valde istéllet att strava efter mojligheten att framstélla pastdenden med grund i teoretiska
sammanhang, vilket i praktiken betyder att var studies resultat medvetet &mnade tillhanda-
halla teoretiska perspektiv snarare an sanning.

Denna studie hade dessutom som &vergripande mal att det skulle foreligga en logisk har-
moni mellan forskningsfragor, datainsamling, analys, resultat och diskussion — vilket &r ett av
de kvalitetskriterier for kvalitativ forskning som framfors av Larsson (1994: 168). Den lo-
giska harmonin mellan avsnitten ar alltsa inte enbart positiv for studiens stringens, utan den
starker alltsa aven metodens tillforlitlighet.

Eftersom studiens forfattare ar en del av utbildningsinstitutionen Socialhdgskolan i Lund sa

hade dven vi forforstaelsen som kravdes for att kunna besvara studiens fragestallningar. For
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oss var det saledes av extra vikt att neutralisera vara subjektiva uppfattningar om fragestall-
ningarna genom hela forskningsprocessen, och aktivt arbeta for att informanternas perspektiv
skulle vara den konstanta utgangspunkten (Bryman, 2011: 371). Studiens forfattare var sale-
des sarskilt uppmarksamma pa att inte yttra, eller ens signalera, minsta antydan av vara even-
tuella uppfattningar under intervjuerna. Samtidigt genererade faktumet att vi alla &r studenter
vid samma utbildningsinstitution en fordel for oss som kvalitativa forskare, i var stravan efter
att kunna se varlden med informanternas 6gon (Bryman, 2011: 372).

Under intervjuerna markte vi att informanternas respektive praktikplats pa termin 5 samt
deras valbara kurs pa termin 7, inverkade pa de forestallningar som de uppfattar att socio-
nomutbildningen formedlar. Detta beaktade vi genom att inte anvanda empiri rérande nagon
specifik praktikplats eller valbar kurs. Nagot annat vart att problematisera ar varfor just denna
studies sex informanter valde att delta. Vi kan inte veta det, men det &r ingen orimlig tanke att
de eventuellt hade nagot som de dnskade framfora. Oavsett vilka anledningarna bakom deras
respektive deltagande var, ar fragetecknet rérande detta for autencitetens skull viktigt for oss
att berora (Bryman, 2011: 357).

Redan fore intervjustadiet problematiserade vi eventualiteten att informanterna skulle prata
om sina egna forestéllningar om yrkesrollen och dess inneboende maktaspekter, snarare &n
vilka forestallningar de uppfattar att socionomutbildningen formedlar. For att motverka detta i
sa stor utstrackning vi kunde valdes tva forebyggande atgarder, dels att vi fore varje intervju
forklarade att vi enbart &r intresserade av socionomutbildningens formedlade forestéliningar
varpa vi bad informanterna att tanka bort eventuell paverkan fran exempelvis media eller egna
yrkeserfarenheter. Vid varje fragestallning under intervjuerna betonades dessutom att fragan
specifikt syftade till socionomutbildningens formedlade forestallningar. Dessa forebyggande

atgarder menar vi kom att starka empirins tillforlitlighet.

4.6 Etiska 6vervaganden

Denna studie intervjuade socionomstudenter, vilket betyder att alla informanter var myndiga
individer som sjélvstandigt kunde bestdmma Over sin medverkan. Samtliga informanter in-
formerades om studiens syfte och om sin ratt att hoppa av, om de sa dnskade. Alla uppgifter
som inforskaffades under studien behandlades med stérsta mojliga konfidentialitet, genom
anonymisering och trygg forvaring fran obehorigas atkomst. Informanternas uppgifter har
enbart anvants for forskningsandamalet. Saledes lever denna studie upp till de mest grundlag-

gande etiska principerna inom svensk forskning, vilka brukar bendmnas som informations-
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kravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet (Bryman, 2011: 131,
Kalman & Ldvgren, 2012: 13).

Eftersom denna studie nyttjade diktafon som tekniskt hjalpmedel behovs ett antal sarskilda
etiska dvervaganden tydliggoras. | inledningen av varje intervju bad vi informanten om den-
nes uttryckliga samtycke att spela in, i linje med samtyckeskravet (Eriksson-Zetterquist &
Ahrne, 2011: 53). Under inspelningarna var vi ocksa standigt vaksamma pa att bibehalla in-
formanternas anonymisering, genom att inte tilltala informantera vid namn, med anledning av
risken for att obehoriga skulle fa atkomst till ljudinspelningarna (Eriksson-Zetterquist &
Ahrne, 2011: 55). For att minimera denna risk forvarade vi ljudmaterialet enligt den forsk-
ningsetiska princip som menar att det “’skall vara praktiskt taget omojligt for utomstaende att
komma at uppgifterna” (Vetenskapsradet, 2002: 12). Vi hade aven i atanke att informanterna
kunde komma att paverkas av att bli inspelade, eftersom ljudinspelning kan skapa oro eller
sjalvmedvetenhet Over tanken pa att orden kommer att bevaras at eftervarlden” (Bryman,
2011: 428). Vi var dessutom forberedda pa att det kunde finnas informanter som helt skulle
motsatta sig att bli inspelade. Sadana situationer hade vi naturligtvis behovt acceptera, ef-
tersom informanterna sjélva ska fa avgora pa vilka villkor de vill medverka (Vetenskapsradet,
2002: 10). Till syvende och sist, kom vi aldrig i kontakt med denna etiska problematik, da alla
sex informanter accepterade att bli inspelade med diktafon.

Ett annat etiskt 6vervagande som denna studie hade i atanke var att intervjufragorna riske-
rade att vacka negativa kénslor som skam, vrede och radsla hos informanterna — om de skulle
uppleva att de i alltfor hog utstrackning exponerade sin sjalvforstaelse for kritisk granskning
(Nystrom, 2012: 74). Vi forsokte undvika detta genom att betona den del av samtyckeskravet
som gav informanterna upplysning om ratten att avbryta sitt deltagande n&r som helst under
studiens gang (Kalman & Ldvgren, 2012: 14).

5. Resultat och analys

5.1 En sjalvuppoffrande yrkesroll i ett brukarcentrerat yrkesfalt?

Enligt studiens empiri framkommer en tydlig indikation pa att informanterna uppfattar att
socionomutbildningen férmedlar att studenterna ska ha en altruistisk utgangspunkt i sin yrkes-
roll. Begreppet altruism syftar till att hjdlpa ménniskor genom ett osjalviskt och sjalvuppoff-

rande agerande. En altruistisk grundhallning genomsyras alltsa av ett filantropiskt ideal —
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stravan efter att gora varlden till en battre plats for manniskor att leva i (Flexner, 1915:
6). Flera informanter uppfattar ndmligen att utbildningen formedlar att socionomer inte ska
arbeta for ekonomiska motiv, utan for att man istéllet ska “tdnka med hjartat eller [...] handla
utifran hjartat” (IP2) — vilket representerar en altruistisk grundhallning (Flexner, 1915: 6).

Detta ligger aven i linje med Kierkegaards bevingade ord:

All dkta hjélpsamhet borjar med
o6dmjukhet infor den jag vill hjalpa och
darmed maste jag forsta att detta med att
hjalpa inte &r att vilja harska utan att vilja tjana.
Kan jag inte detta sa kan jag heller inte hjalpa.
(Kierkegaard, 1999: 287)

En informant uppfattar exempelvis att socionomutbildningen férmedlar att yrket snarare bor

ses som ett kall, an just ett yrke. En annan informant tar resonemanget ett steg langre:

Man ska inte tjana pengar som socionom, bara hjalpa manniskan, jobba ideellt.

Jobba skitmycket, hjalpa individen, din egen halsa betyder inte nagonting. (1P1)

Samma informant menar att utbildningen inte har pratat s mycket om just studenternas fram-
tida halsa som socionomer. Detta kan forstas som att den altruistiska forestallningen ar sa pass
dominerande att studenternas framtida hélsa gldms bort under utbildningen — vilket signalerar
att socionomutbildningen inte talar tillrackligt om konsekvenserna av det altruistiska idealet.
Detta skulle i sin tur kunna bero pa att socionomutbildningen inte officiellt foresprakar det
altruistiska idealet — trots att empirin antyder det motsatta — och séaledes inte uppfattar behovet
av att diskutera konsekvenserna. Det ndrmaste vi kommer idealet i utbildningsplanen ar nam-
ligen att studenterna ska lara sig att “visa empatisk formaga” (Lunds Universitet, 2016: 3),
vilken dock bor ses som ett mer kravlost kriterium an ett sjalvuppoffrande agerande. Det sak-
nas med andra ord kéllor pa om det eventuellt finns nagot specifikt ideal som socionomut-
bildningen amnar formedla. Trots det indikerar alltsa empirin att ett altruistiskt ideal om yr-
kesrollen faktiskt ar vad som formedlas. Samtidigt kan detta ifragasattas, dels pa grund av
studiens ringa antal informanter — men framst eftersom socialt arbete &r ambivalent i sin natur
(Payne, 2006: 10). Trots detta har Socialhdgskolan tvingats valja hur man ska framstélla
socionomers yrkesroll, med vetskap om att deras val — eller icke-val — paverkar studenternas

uppfattningar om yrkesrollen. Lararna har saledes en betydande roll i hur studenterna uppfat-
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tar socionomers yrkesroll. Att institutioner som producerar kunskap redan befinner sig i en
maktposition (Horngvist, 1996: 161), och att l&rarna befinner sig hdgre &n studenterna i tal-
ordningen forstarker denna tes ytterligare (Borjesson, 2003: 21). Med tanke pa relationen mel-
lan utbildningsinstitutionen och studenterna, att studenter ar dar for att tillagna sig kunskap
om sitt framtida yrke, &r ett trivialt antagande dessutom att studenterna ar ytterst mottagliga
for det som Socialhdgskolan formedlar. Sammanfattat betyder detta att Socialhdgskolan dag-
ligen paverkar framtida socionomers uppfattningar om sin egen bransch, vilket adderar annu
ett kluster relevans at hela studien, men allra narmast till det empiriska fyndet av ett altruist-
iskt ideal (jfr Flexner, 1915: 6).

Flertalet informanter uppfattar dartill att det formedlas en idealiserad forestéllning om det
sociala arbetet, jamfort med hur det sociala arbetet faktiskt ter sig i praktiken.

Jag tycker liksom de har formedlat det s hér [...] lite liksom rosenskimrande.
(IP1)

En informant uppfattar alltsa att socionomutbildningen beskriver socialt arbete i ett ro-
senskimrande ljus, medan en annan informant uppfattar att studenterna far lara sig att de ar
superhjaltar. Bada dessa informanter ar kritiska mot dessa foreteelser, och menar att yrkesfal-
tet under praktikterminen slog extra hart mot dem just eftersom de bar pa idealiserade fore-
stéllningar om hur det skulle vara att arbeta som socionom. Just att socionomutbildningen
doljer yrkesfaltets baksidor &r annu fler informanter 6verens om, och menar exempelvis att
skolan talar for lite om de ekonomiska ramar arbetet préglas av och den stressiga arbetssituat-
ion som vantar. En informant uppfattar att studenterna blir matade med idealistiska forelas-
ningar, fast att det sociala arbetet pa faltet egentligen ar mer cyniskt. Empirins generella indi-
kation &r alltsa att koherensen mellan skola och yrkesfalt ifragasatts, med betoning pa att sko-
lan formedlar forestallningar med bristande forankring till yrkesfaltet. En informant resonerar

kring detta:

Alltsa, folk soker ju sig hit for att man nagonstans vill arbeta med méanniskor och
jobba med manniskor av olika anledningar. [...] Jag kdnner inte att programmet
hade behovt skonmala yrket mer, om man sager sa, for jag tror att vi som kommer
hit vill jobba med det anda. (1P4)

Informanten menar att socionomutbildningen inte behdver vara sa forsiktig med att beskriva

yrkesféltets baksidor, och tangerar samtidigt tidigare forskning som ocksa menar att socio-
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nomstudenter framst soker sig till utbildningen med anledning av sin vilja att arbeta med
méanniskor (Lynch & Tham, 2014: 708). En annan informant instdmmer, och menar att socio-
nomutbildningen inte behover géra nagon positiv reklam kring yrkesrollen. Utifran empirin
kan detta uppfattas som att socionomstudenter ar den typ av manniskor som vill studera pa
Socialhégskolan oavsett vilka baksidor yrkesrollen inrymmer. Dessutom gynnas inte studen-
terna av positiv reklam eftersom yrkesfaltets diskurs alltid hinner ifatt — inte minst pa praktik-
terminen — och i vissa fall da ter sig som en small i ansiktet. En onddig small i ansiktet, ef-
tersom den inte hade behGvts om studenterna hade varit forberedda pa den nagot tuffare yr-

kesroll som enligt dem sjélva faktiskt stundar.

Lararna forfinar bilden lite. Som det ser ut just nu ute pa faltet sa ar det ju inte rik-

tigt s som skolan sager. (IP3)

Den bristande koherensen mellan skola och yrkesfalt som empirin uttrycker kan forstas som
att informanterna uppfattar tva konkurrerande diskurser om deras blivande yrkesroll (Borjes-
son, 2003: 30). Socionomutbildningen férmedlar en viss diskurs kring yrkesrollen, som stu-
denterna uppenbarligen inte riktigt koper, eftersom de via oklara tillvadgagangssatt har till-
skansat sig en annan diskurs som de uppfattar & mer anknuten till yrkesfaltet. Denna diskurs
tangerar vidmakthallande av den sociala ordningen, eftersom informanterna talar om ett yr-
kesfalt dar yrkesrollen framst syftar till att uppratthalla den radande sociala ordningen (Payne,
2006: 14). Empirin indikerar alltsa att denna syn pa yrkesrollen inte formedlas, vilket utifran
Borjesson (2003: 21) kan tolkas som att det inte ar mojligt for lararna att tala om denna dis-
kurs. Anledningen till att dessa konkurrerande diskurser finns skulle med andra ord kunna
forstas som att det inte ar socialt accepterat for Socialhdgskolans larare att tala om den arbets-

situation som informanterna uppfattar véntar dem (Borjesson, 2003: 21).

Inte s& mycket prat om den kravbild som paverkar arbetet som man utfor fran
andra hall. Till exempel ekonomiska ramar, krav fran arbetsgivare, andra saker.
[...] En lite idealistisk syn pa det, kanske. Utopi ska jag inte sdga men... lite verk-
lighetsfranvand liksom, skulle man kunna saga. (1P4)

Den mer idealistiska diskursen som socionomutbildningen faktiskt verkar férmedla kan a sin

sida forstas som det terapeutiska synsattet — att manniskor ska uppna basta majliga valbefin-

nande genom att socialt arbete syftar till att framja personlig utveckling (Payne, 2006: 12-13).
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En informant spekulerar i om Socialhdgskolan formedlar denna diskurs medvetet — med an-
ledning av att de har intentionen att studenterna ska ta med sig den ut i yrkeslivet. Om detta ar
anledningen bakom att Socialhdgskolan férmedlar en annan diskurs &n den som studenterna
uppfattar rader ute pa yrkesfaltet, 6nskar alltsa Socialhdgskolan att det terapeutiska synsattet
— dar Klienten star i fokus — ska inforas ute pa yrkesfaltet (Payne, 2006: 12-13). Enligt den
diskurs som informanterna uppfattar som radande i yrkesféltet — vidmakthallande av den so-
ciala ordningen — &r det dock inte realistiskt att uppna detta, vilket skapar den brist pa kohe-
rens mellan skola och yrkesfélt som studenterna uppfattar. For studenterna ar det terapeutiska
synsattet alltsa idealistiskt — och inte realistiskt genomfarbart pa grund av ekonomiska ramar,

stressiga arbetssituationer och andra komponenter som socionomer behover forhalla sig till:

Det &r snarare sa att man som socialarbetare har brukaren dar [pekar pa ett horn av
bordet], sen sa har du arbetsgivaren har [pekar pa motsatt horn av bordet] och
kommunen har [pekar pa ett triangelhdrn av de foregaende tva]. Men aven om du
jobbar pa ett privat HVB-hem kan det vara samma sak dar, for dar kan du ha en
verksamhetschef som ocksa har ett vinstintresse, liksom... Och att man inte bara
kan forhalla sig till brukaren, utan man har en massa andra som man maste for-
halla sig till ocksa, och det &r nog det som Socialhdgskolan menar INTE é&r det

goda sociala arbetet. (1P4)

Informanten menar alltsa att det faktiskt inte ar mojligt att uppna det “goda sociala arbetet”
som inbegrips i det terapeutiska synsattet vilket socionomutbildningen formedlar (jfr Payne,
2006: 12-13). Detta pa grund av att socionomer pa olika vis ar klamda i sina yrkesrollers po-
sitioner, vilket ar en diskurs som informanterna uppfattar som mer anknuten till yrkesféltet.
Eftersom en klamd yrkesroll rimmar illa med det terapeutiska synsattet som férmedlas, skulle
detta kunna vara anledningen till att skolan inte véljer att inbegripa det i sin diskurs. Detta &r i
sa fall ett stallningstagande av Socialhdgskolan, vilket bor ses som en bidragande faktor till

den bristande koherens mellan skola och yrkesfalt som informanterna uppfattar.

5.2 Hur gor man da? Och, vem ska vi lyssna pa?
Infor det stundande yrkeslivet menar informanterna att de kommer att ha med sig mycket teo-
retisk kunskap fran Socialhogskolan, men att de daremot inte har lart sig hur man kan appli-

cera denna i den kommande yrkesrollen. | empirin finns det ndmligen en lika tydlig som ge-
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nomgaende tendens att informanterna uppfattar att Socialhdgskolan har formedlat en bristfal-

lig kunskap kring hur de ska hantera sin framtida yrkesroll.

Man anvéander sa manga fina begrepp och man sager ofta vi ska anvanda det och
det i arbetet”, men forstar man egentligen vad innebdrden &r? For vi far ju aldrig
mota verkligheten forutom pa praktiken men det ar ju sahar 4 manader och det &r
ju inte mycket liksom. Sen sitter vi och bara laser alla de har begreppen, men vet

inte hur de ska anvandas. (IP1)

En informant menar att socionomutbildningen anvander manga “fina” begrepp men att man
som student inte forstar deras innebord. Flera informanter uppfattar att skolan formedlar att
man ska ta tillvara pa klienters kunskaper, men ingenting om hur dessa ska tillvaratas. En
informant uttrycker avsaknad av hur-kunskap nar larare informerar studenterna om att i yrkes-
rollen vara personliga men inte privata — eftersom de inte ger nagon beredskap for hur det rent
praktiskt ska forverkligas. En annan informant upplever att begreppet evidensbaserat socialt
arbete har lyfts varje termin, men att lararna aldrig riktigt forklarat vad det handlar om. Flera
informanter uppfattar att de inte har fatt nagon beredskap infor en eventuellt stressig arbetssi-
tuation, trots att en sadan eventualitet har diskuterats. En informant onskar fler verklighets-
baserade uppgifter”, just for att fa ”jobba mer konkret med verkligheten, med vad man fak-
tiskt kan stéllas infor” (1P3).

Man vill formedla att det ligger mer i att hjdlpa nagon frivilligt 4n genom tvang.
Men HUR man ska hantera det [...], det ar ingenting som direkt férmedlas. Pa ju-
ridiken pratar man om att det &r lagarna som styr, men inte HUR man hanterar
det. (IP2)

Flera informanter namner att de har reflekterat kring makten i yrkesrollen fran termin 2 och
framat, men att det forst var under praktikterminen som de forstod vad det handlade om. Dock
genomforde en informant sin praktiktermin pa en frivilligorganisation dar det enligt informan-
ten inte fanns nagon maktposition, och menar sig saledes sakna erfarenhet av hur det ar att
sitta pa makten” och forordar darfor att ~alla skulle behdva ha en praktik med myndighetsut-
ovning” (IP3). En informant beréttar att teorierna om makt under de inledande fyra terminerna
var alltfor abstrakta for att informanten skulle kunna forsta hur de kunde appliceras i yrkesrol-

len. Detta ger indikationer om hur viktig praktikterminen &r, vilket kan speglas mot forskning
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som konstaterar att mer an halften av studenternas kunskaper forvarvas under praktikterminen
(Blom & Nygren, 2006: 210). Flera informanter uppfattar att socionomutbildningens larare
mest har pratat i termer av att studenterna ska ut i yrkesféltet och utdva makt, snarare &nh om
hur de faktiskt ska hantera makten. Alltsd framkommer samma tendens kring yrkesrollens
maktaspekter — sjalva makten diskuteras flitigt men utbildningen ger ingen beredskap kring

hur man i yrkesrollen sedan ska hantera denna.

Man pratar jattemycket om makt. Vi har gjort det genomgaende, om hur det &r
problematiskt. Men [...] att det blir lite ytligt: vi konstaterar att vi har jattemycket
makt, men [...] jag tycker inte att vi kommer till den poéngen; hur kan vi gora
det har mindre problematiskt da?” (IP5)

Citatet tangerar tidigare forskning som patalar att socionomstudenter har en teoretisk uppfatt-
ning om vad makt ar, men att studenternas formaga att diskutera hur makten ska praktiseras ar
bristfallig (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 118). Samtidigt bekréaftar informanternas
uppfattade avsaknad av hur-kunskap den tidigare forskning som visar att det just ar ’hur man
gor’-kunskap som socionomstudenter 6nskar mer av (Johnsson, 2011: 121). Bade denna stu-
dies informanter och tidigare forskning uttrycker alltsa att praxiskunskapen &r bristfallig hos
socionomstudenter (jfr Trevithick, 2008: 1226). Denna indikation avviker fran utbildnings-
planen dar studenten, redan efter termin 6, ska ha tranat “den fardighet och férmaga som
kravs for att utveckla och genomfora ett professionellt socialt arbete” (Lunds Universitet,
2016: 4). Detta antyder &ven att utbildningssyftet om att studenternas “’kunskaper [...] ska
relateras till det sociala arbetets praktik™ inte uppfylls (Lunds Universitet, 2016: 2). Samtidigt
uppfyller informanterna ett av kraven for socionomexamen, att “visa formaga att identifiera
sitt behov av ytterligare kunskap”, just genom att patala dessa kunskapsbrister (Lunds Univer-
sitet, 2016: 3). Kunskapsglappet kan forstas som att socionomutbildningen inte lyckas med
sitt funktionella syfte att ge studenterna tillracklig beredskap infor yrkeslivet (jfr Alvesson &
Skoldberg, 1994: 283). Enligt forskningen beror detta kunskapsglapp pa flertalet faktorer,
varav en kan vara lararnas begransade formaga att problematisera makt (Bubar, Bundy-
Fazioli & Quijano, 2013: 118). Detta bor i sa fall forstas som ett bredare problem, eftersom
studenterna enbart kommer kunna bista sina framtida klienter utifran den medvetenhet som de
sjalva forvarvat under utbildningen (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 119). | forlang-
ningen kan utbildningens brist pa att formedla hur-kunskap alltsa riskera att klienter inte mots
av den kompetens som de har rétt till.
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For var studie &r just lararnas formaga att problematisera makten en intressant aspekt, ef-
tersom det enligt informanterna finns en tydlig variation mellan vad olika larare pa Socialh6g-
skolan formedlar. Alla informanter uppfattar att det i ndgon mening ar splittrade forestall-
ningar rorande yrkesrollen och dess maktaspekter som férmedlas. Denna indikation antyder
att det finns flera existerande diskurser inom ramen for socionomutbildningen (jfr Borjesson,
2003: 30). Flertalet informanter uppfattar att en del av lararkaren aktivt foresprakar brukarin-
flytande, medan en annan del indirekt férmedlar att studenterna ar beréttigade till makten —
med anledning av sin professionella kunskap. En informant uppfattar att en del av lararna
formedlar att det i huvudsak ar lagarna som maste foljas och att det saledes &r mest lampligt
att strunta i idéer som inte lagen stodjer. Det sistnamnda motsétter indikationen pa att socio-
nomutbildningen skulle formedla det terapeutiska synséttet (se avsnitt 5.1), eftersom det tan-
gerar diskursen vidmakthallande av den sociala ordningen - vilket informanterna ju dessutom

uppfattar ar mer anknutet till yrkesfaltet (Payne, 2006: 12-14; avsnitt 5.1).

Skolan har verkligen inga raka svar. Utan det ar aterigen beroende pa vem det ar
som forelaser, vem det ar som pratar. Det &ar val for att de behGver belysa bada

perspektiven. (IP3)

Tva informanter spekulerar i att variationen mellan formedlade forestallningar kan bero pa
lararnas bakgrund, om det &r en skolad akademiker eller ndgon som har rik yrkeserfarenhet av
att mota Klienter. Anledningen kan vara att larare som har arbetat mycket med klienter antas
inneha mer praxiskunskap, eftersom de har storre erfarenhet av att tillampa teoretisk kunskap
och faktakunskap i yrkesfaltet (Trevithick, 2008: 1226). Tre informanter kopplar variationen
till att det finns olika politiska ideologier som rader inom lararkaren. Alla tre &r eniga om att
majoriteten ligger till vanster pd den politiska skalan, men en informant beskriver aven ett
mer liberalt l&rarlager som inte tycker att vi ska strdva emot — utan snarare folja med i — den
liberala samhallsutvecklingen. En informant ifragasatter dessutom om Socialhtgskolan &r
tillrackligt dppen for olika politiska perspektiv — eftersom vissa larare foresprakar en vanster-
ideologi kan de ju samtidigt medverka till att studenter som inte &r vanstersympatisorer kan-
ner sig exkluderade.

En informant uppfattar det som att foreldsarna lagger mycket prestige i att formedla sin
specifika syn pa socialt arbete, att de vill att studenterna “’ska se det har pa mitt vis” (IP4). En

annan informant utvecklar denna tendens:
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Jag har hort forelasare saga: “det har ar sa daligt pa utbildningen, att det inte &r sa
hér, det borde vara mer sa har” och pratat utifran sitt eget perspektiv. Medan vissa
kanske mer kan presentera: “det finns olika sétt att se pa det, det har ar ett satt, har
presenterar jag nagonting, tycker du det ar bra? da kan du komma hit” — snarare

an ”kom hit; nu tar jag dig i handen”. (IP5)

Informanterna &r dock eniga kring att foreldsarnas splittrade férmedlingar av forestallningar
ar nagot positivt. En informant uppskattar variationen eftersom den bekraftar att det inte finns
nagra sanningar, medan flera av de andra informanterna resonerar utifran att variationen ger
dem mojlighet att pa egen hand forma sin blivande yrkesroll. De olika perspektiv som lararna
formedlar kréver att studenterna reflekterar, vilket utvecklar deras kritiska tdnkande (Bie,
2009: 14). Empirin uttrycker alltsa att socionomutbildningens variation skapar en larande re-
flektion som far studenterna att tanka sjalvstandigt, och inte enbart spegla lararnas asikter
(Bie, 2009: 17-18). Att det finns en variation kan dessutom antyda att socionomutbildningens

larare inte ar Gverens om att olika foreteelser i socialt arbete ska definieras pa samma vis.

Jag tycker att det ger en mangsidighet, d&ven om det sakert inte ar professorernas
syfte. [...] Men nir man har lyssnat pa flera olika som vill att man ska se de pa sitt
vis sa kan man ju sjalv fundera igenom vad man tycker om saker och ting; sa att
det blir en mangfacetterad bild. [...] Nir man far lite olika perspektiv pa det sa

breddar det ju aven ens egna reflektioner kring fenomenet. (1P4)

Detta kan speglas mot att forskare uppmanar socionomutbildningar att ge sina studenter tid
och mojlighet att utveckla sina egna teoretiska positioner (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano,
2013: 119). Nagot som utdver studiens resultat styrker att Socialhdgskolan tagit till sig detta
rad ar skrivelsen att undervisningen praglas av en “pedagogik vars mal ar att studenten sjélv
tar ansvar for sitt larande” (Lunds Universitet, 2016: 2). Variationen — mellan larare som ak-
tivt foresprakar brukarinflytande och larare som indirekt formedlar att studenterna &r berétti-
gade till makten med anledning av sin professionella kunskap — kan tolkas som tva konkurre-
rande diskurser inom utbildningsinstitutionen (jfr Borjesson, 2003: 30). Som tidigare ndmnt
kan detta forstds som att diskurserna det terapeutiska synsattet och vidmakthallande av den
sociala ordningen star i konflikt inom socionomutbildningen (jfr Payne, 2006: 12-14). Att
konkurrerande diskurser faktiskt existerar kan ocksa appliceras pa de tva politiska lager som

omnamns, samt Ovriga variationer i perspektivformedlingar som inte &r presenterade genom
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exempel. Alla dessa diskurser utgors av vad olika larare férmedlar, och eftersom Socialhdg-
skolans larare innehar samma position i talordningen — i alla fall utifran var kunskap — innebar
detta att lararna har samma legitimitet och utrymme att tala (Borjesson, 2003: 21). Denna stu-
die har inte undersokt kvantiteten av de olika diskurserna och kan darfor inte spekulera i om
nagon radande sanningsregim formedlas pa Socialhdgskolan. Snarare indikerar den genomga-
ende variationen pa att det inte formedlas nagon enhetlig sanningsregim om socionomers yr-
kesroll och dess maktaspekter (jfr Horngvist, 1996: 161).

5.3 Anvanda sig sjalv som verktyg — det mest vitala?

Flera av informanterna formedlar att socionomutbildningen har paverkat eller forandrat dem
personligen, i synnerhet vad betraffar deras synsatt pa — och satt att tinka om — méanniskor. En
informant menar att ’man beter sig mer socionomigt sedan man bérjade har” (IP2), medan en
annan informant uppger att man under utbildningen lar sig tdnka som en socionom” (IP6).

Samma informant formedlar &ven att utbildningen:

framst lart mig ett forhallningssétt i hur jag ska mota manniskor, [...] att det har ...

Ovats in pa nagot satt under programmet. (IP6)

Payne (2016: 56) uttrycker att just mellanmanskligt arbete ar karaktéristiskt for praktiskt soci-
alt arbete, och det ter sig saledes rimligt att forhallningssatt i motet med manniskor betonas
under utbildningen, vilket empirin antyder. Vidare, uppger flera av informanterna att utbild-
ningen har bidragit till en vidgad forstaelse for manniskors komplexitet — att ingen manniska
ar den andra lik.

Nér jag borjade har var vérlden svart eller vit. Det ar den INTE nu! Nu ar den jav-
ligt gra. [...] Det ar komplext, det ar mycket variabler som ska végas in och ta
stallning till. Det finns inget konkret svar att ’sa har gér man”. (IP3)

Citatet vidror den flexibilitet som Payne (2006: 56) betonar att yrkesrollen inrymmer, ef-
tersom socialt arbete speglar mangfalden i manniskor och i sociala kontexter. Detta rimmar
aven med empirin som anger att ingen ménniska ar den andra lik, vilket leder vidare till den
flexibilitet som bemotandet fordrar av socionomen i varje unikt méte med Klienter (jfr Payne,

2006: 56). Just forhallningssatt i bemotandet framstar som centralt nar informanterna besvarat

33



fragor om vad utbildningen formedlar som viktiga egenskaper i yrkesrollen och vad galler att
hantera dess maktaspekter. De egenskaper som empirin sérskilt betonar som viktiga i yrkes-
rollen &r att vara 6dmjuk och lyhord, att se hela manniskan i forhallande till dennes kontext,

och att:

[...] m6ta manniskan dar den star. (1P2)

Citatet speglar den grundhallning i bemotande som Kierkegaard (1999: 286) framhaller; att
man forst av allt maste finna manniskan dar hon star och borja just dar, om man i forlang-
ningen ska lyckas med att féra manniskan mot ett bestamt mal. Detta kan uppfattas som ett
uttryck for att efterstrava forstaelse for individen och situationen den befinner sig i, vilket
Kierkegaard benamner “for att hjalpa ndgon maste jag visserligen forstd mer an vad han gor
men forst och framst forstd det han forstar’ (Kierkegaard, 1999: 286). For att socionomen ska
kunna forsta det klienten forstar, behdver socionomen anvéanda sin empatiska formaga (jfr
Englander, 2014: 10). Forstaelsens rackvidd ma utga ifran att tilltradet till en annan man-
niskas medvetande ar begrénsat, men genom att nérvara i den andres medvetande kommer vi
just sd nara dennes subjektiva upplevelse som ar manskligt mojligt (Englander, 2014: 10-11).
Forhallningssattet att ingen manniska ar den andra lik — som empirin ger uttryck for — i sam-
klang med att varje subjektiv upplevelse kraver sin specifika forstaelse, betonar pa nytt den
flexibilitet som praktiskt socialt arbete inrymmer (jfr Payne, 2006: 56; Englander, 2014: 10-
11). S3, aven om informanterna inte anvander begreppet empati, kan vi se att det ar dessa for-
staelsemekanismer som de ger uttryck for att utbildningen formedlar. Johnsson (2011: 133)
havdar dessutom att ménniskointresse och empati &r de specifika egenskaper som socionom-
studenter uppfattar kommer vara viktigast i yrkesrollen, vilket starker empirins tillforlitlighet.
Séledes tangerar empirin aven malsattningar i socionomutbildningens utbildningsplan — dels
att “visa empatisk formaga” (Lunds Universitet, 2016: 3), och dels att “visa formaga till ett
professionellt bemotande och forhallningssatt” (Lunds Universitet, 2016: 3). Detta torde sale-
des inbegripa den empatiska formaga och grundhallning som redogjorts genom empirin i det
ovanstaende (jfr Englander, 2014: 10-11; Kierkegaard, 1999: 286).

Nagra av informanterna menar att den personliga utvecklingen — som omnamns tidigare i
avsnittet i termer av paverkan och férandring — har bidragit till en stérre mognad infor att
mota manniskor och hantera maktpositionen i den kommande yrkesrollen. Detta framstar som
motsagelsefullt i forhallande till vad som framkommer i avsnitt 5.2, vari empirin fortaljer att

utbildningen ej har forsett studenterna med tillrdckliga kunskaper om hur de ska hantera sin
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framtida yrkesroll och dess maktaspekter (jfr Johnsson, 2011: 121; Trevithick, 2008: 1226).
Likval vidareutvecklar flera av informanterna hér resonemang kring hur mognaden hanger
ihop med sadant som uthildningen férmedlat. Informanterna uppger att utbildningen sarskilt
betonar vikten av att bejaka klientens perspektiv och inflytande, och att man i yrkesrollen ska
vara sjélvkritisk, reflekterande och ha medvetenhet om hur man handskas med sin makt i mo-
tet med klienter, i en aktiv strdvan mot att anvanda sin maktposition pa ett satt som framjar ett
gott socialt arbete.

De uppmanar till att man ska ga ut med ett tankesatt som ska vara brukarcentrerat.
(1P4)

Exemplet signalerar att det brukarcentrerade forhallningssattet ska vara centralt i socialt ar-
bete, vilket kan forstas som ett uttryck for att omfamna den kunskap som klienterna har och
att deras kunskap har ett betydande utrymme i det sociala arbetets kunskapsbas (Trevithick,
2008: 1217-1218). Empirin fortaljer saledes att socionomutbildningen formedlar det terapeu-
tiska synsattet genom att informanterna sager sig uppmanas att bejaka klienters inflytande,
vilket enligt Payne (2006: 12-13) tjanar syftet att maojliggora for klienterna att uppna bésta
mojliga vélbefinnande. Har framkommer en motstridighet i forhallande till avsnitt 5.2, vari
empirin ger uttryck for diskursen vidmakthallande av den sociala ordningen, utifran att som-
liga larare uppfattas lagga emfas pa att socionomer bor fokusera pa att folja lagar snarare &n
att utga ifran klienternas inflytande. Likval betonar empirin i detta avsnitt vikten av lyhordhet
infor individen och fokus pa just dennes specifika komplexitet och situation, som Payne
(2006: 13, 56) menar att det terapeutiska synsattet stravar efter eftersom det enligt synsattet ar
centralt for socialt arbete att underlatta klienternas personliga utveckling och mojliggora
sjalvforverkligande. Forstaelsen — for klienten och dennes varld — som efterstravas enligt em-
pirin i det ovanstaende, tangerar den 6msesidiga paverkansprocess som ar kannetecknande for
just det terapeutiska synsattet (jfr Payne, 2006: 13). Att frimja detta dmsesidiga utbyte mellan
socionom och klient — mentaliteten att lara av varandra — kan utifran empirin forstds som moj-
ligt genom att ha ett sjalvkritiskt och reflekterande forhallningssatt, och medvetenhet om hur
man handskas med yrkesrollens maktaspekter i motet med klienten, vilket ligger helt i linje
med det terapeutiska synsattet (jfr Payne, 2006: 13). Att ha ett reflekterande och medvetet
forhallningssatt, ligger ocksa helt i linje med Bies (2009: 11-17) utldggningar om reflektion.
Bie (2009: 11, 16) anger att reflektionsprocessen mojliggor for nya lardomar och personlig
utveckling, genom den medvetenhet man har om sina tidigare tankesatt. Reflektion ger dessu-
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tom kdannedom om egna attityder, véarderingar och kanslor och utgér ddrmed en kunskap som
kan anvandes som hjalpmedel i det praktiska arbetet (Bie, 2009: 17). Saledes ar malet med
reflektion att vidga forstaelsen av sig sjalv, vilket i forlangningen underlattar forstaelsen for
andra i yrkesutévandet (jfr Bie, 2009: 14, 16). Flera informanter formedlar just att reflektion
ar en central del av utbildningen, och att reflektion &r en kalla till sjalvrannsakan och person-
lig utveckling. Nagra informanter menar att den personliga utvecklingen i séttet att tanka har
framjats genom utbildningens alla individuella uppgifter dar fokus ligger pa att reflektera och

tanka till sjalv.

Det &r ratt sa manga moment dar man delvis ska reflektera kring sin roll som soci-
alarbetare, och dar ingar ju da ocksa sin roll som myndighetsutévare. Sa det &r
nagonting som man far reflektera kring ganska ofta, och da &ven prata om sina re-
flektioner. Det upplever jag som ganska bra, programmet férmedlar liksom en
bild av att man standigt ska ga att tanka pa det har, att man standigt ska vara med-
veten om den maktutdvning man utfér, och reflektera kring den, sa att man ska

kunna utféra den pa ett bra satt. (IP4)

Informanten ger i det ovanstaende uttryck for att socionomutbildningen formedlar att reflekt-
ion och medvetenhet &r grundlaggande funktioner att halla aktiva i yrkesrollen och i hante-
randet av makt. Detta Overensstimmer med att det ar ytterst angeldget att socionomer har
kunskap om hur makt kan anvéandas effektivt, vilket utbildningar har som uppdrag att for-
medla till studenter genom att engagera dem i att tanka kritiskt i forhallande till sin forstaelse
och uppfattning om makt (Bubar, Bundy-Fazioli & Quijano, 2013: 108). Detta tangerar allti-
genom den betoning som empirin i det ovanstaende signalerar att utbildningen formedlar om
vikten av reflektion (jfr Bie, 2009: 11-17). Reflektion rimmar ocksa med att yrkesrollen ford-
rar att socionomen har kunskap om sig sjalv och sitt eget kunnande — vilken rackvidd och
vilka granser det egna kunnandet rymmer, liksom vilka styrkor och svagheter det préglas av
(Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 98). Med andra ord ar sjalvk&nnedom en central
kunskap for socionomer att inneha, vilket empirin ocksa ger uttryck for att utbildningen for-
medlar, bland annat genom redogdrelsen att reflektion ar en kalla till sjdlvrannsakan. Harmed
kommer ett av larandemalen i utbildningsplanen till uttryck, vilket anger att studenten ska
visa sjalvkannedom for att uppna examen (Lund Universitet, 2016: 3). Att uthildningen har

paverkat eller forandrat informanternas synsatt pa — och tankesétt om — manniskor signalerar
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att de visar sjalvkannedom eftersom de indirekt férmedlar att de &r medvetna om foéréandringen
som &gt rum i deras stt att vara och i forstaelsen av deras omvarld (jfr Bie, 2009: 11).

Flera informanter menar att reflektion ocksa utgor ett verktyg att regelbundet ta i bruk for
att hantera yrkesrollen pa basta mojliga vis i forhallande till klienterna. Utifran informanter-
nas utsagor kan reflektion alltsa forstas som ett medel, eller ett verktyg, for att uppna malet att
visa sjalvkannedom (Lunds Universitet, 2016: 3). Reflektion som verktyg kan saledes ses som
en kalla som har lagt en grund for studenternas praxiskunskap (jfr Trevithick, 2008: 1226),
som ju indikerats vara bristféllig i tidigare avsnitt (se 5.2). Med andra ord kan verktyget re-
flektion, som ldggs till grund under socionomutbildningen, sedan anvandas som ett verktyg
nar studenterna ska tillskansa sig praxiskunskaper i yrkesrollen (jfr Trevithick, 2008: 1226).

Sammantaget kan vi utifran empirin i detta avsnitt uppfatta att socionomutbildningen for-
medlar det terapeutiska synsattet pa yrkesrollen och dess maktaspekter (jfr Payne: 2006: 13).
Att samhéllelig utveckling gar hand i hand med individuella och sociala forbattringar (Payne,
2006: 13), kan alltsa uppfattas vara Socialhdgskolans agenda att férmedla till de blivande
socionomerna. Utifran empirins fokus pa att uppna forstaelse for klienten kan socionomens
makt — Gvervakad av socionomens egen reflektion — saledes anvandas for att underlatta for
klienten att uppna sjalvforverkligande, i enlighet med det terapeutiska synsattet (Payne, 2006:
13).

Med detta avsnitt, kan alltsa en motsattning uppfattas framtrada. | avsnitt 5.2 synliggor ju
empirin att utbildningen inte férbereder studenterna tillrackligt infor yrkeslivet — informanter-
na betonar sarskilt brister i den hur-kunskap som férmedlas. Samtidigt framkommer i detta
avsnitt att informanterna upplever att utbildningen har rustat dem med tankesatt, synsatt och
forhallningssatt som ror just hur man ska beméta manniskor. Empirin uttrycker att reflektion
ar en betydelsefull del i detta, och korrelerar med att reflektion syftar till att utveckla yrkes-
massig medvetenhet och att forbattra sina yrkesfardigheter (Bie, 2009: 16). Harmed kan vi
forsta att den mognad som somliga av informanterna upplever sig ha utvecklat — infor motet
med manniskor och att hantera makt i den kommande yrkesrollen — harrér fran att de i sa stor
utstrackning har tranat sig i att reflektera, och darfor har tillit till sin reflektionsformaga. Detta
skiljer sig vasentligt fran det som betonas i avsnitt 5.2 som ror avsaknad av kunskap kring hur
teoretisk kunskap kan omséttas i det praktiska sociala arbetet, och att det &r anledningen till
att informanterna upplever att utbildningen inte forberett dem tillrackligt infor yrkeslivet. Att
anvanda sig sjalv som verktyg — genom reflektion och medvetenhet — ar daremot nagonting
som utbildningen har forberett studenterna pa. Saledes har utbildningen alltsa forsett studen-

terna med en form av forberedelse infor yrkeslivet — vilket innebér att det som tidigare till
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synes kunde uppfattas som en motsattning, inte langre ar att betrakta som en motséttning uti-
fran vad som demaskerats med dessa resonemang. Denna form av férberedelse — hur man ska
bemota manniskor — ar dessutom fundamental med utgangspunkt i att mellanméanskliga méten
ar grundlédggande i socialt arbete (Payne, 2006: 56). Oavsett vilket yrkesfalt socionomer ver-
kar inom, sa utgor namligen det manskliga motet grundbulten i allt socialt arbete (Payne,
2006: 56).

5.4 Hur bred ar arbetsmarknaden, egentligen?

Som en foljd av informanternas uppfattade brist pa koherens mellan skola och yrkesfalt (se
avsnitt 5.1), samt avsaknaden av hur-kunskap (se avsnitt 5.2), ter det sig logiskt att alla sex
informanter lyfter fram gastforeldsare som nagot valdigt positivt. Gastforelasare ar nagot som
alla informanter hade onskat mer av, nér de ser tillbaka pa sin socionomutbildning. Dels me-
nar informanterna genomgaende att forelasningar av personer med klientbakgrund har genere-
rat valdigt viktig forstaelse for hur det ar att befinna sig i en klientposition. Foljande infor-

mant berattar varfor sadana forelasningar ar sa énskvarda:

Ta in till exempel en brukare som sjalv haft erfarenhet av socialtjansten, som kan-
ner igen myndighetsutdvning, som sjalv far forklara hur den personen upplevt det
med makten. Sa att man far ta del av en konkret erfarenhet av det. (1P1)

Samtidigt menar informanterna att forelasningar av yrkesverksamma socionomer har genere-
rat en tydligare verklighetsanknytning och battre forstaelse kring hur det faktiskt ar att arbeta

som socionom.

Jag tycker att de forelasningarna genom hela programmet har varit valdigt bra!
For da har det varit nagon med anknytning till det praktiska arbetet som har varit
och pratat om hur det ar, istallet for att dar star nagon akademiker som pratar om
hur det ar. (1IP4)

Det som déaremot lyfts fram som det mest positiva med forel&sningar av yrkesverksamma &r

att dessa visar pa den breda arbetsmarknad som faktiskt finns for socionomer. Information

kring denna bredd &r namligen nagot som informanterna inte uppfattar formedlas i tillrackligt
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stor utstrackning. Empirin ar ndrmare bestdmt enig kring att socionomutbildningen fokuserar

pa att studenternas framtida yrkesroll finns inom socialtjansten.

De har val nastan propagerat lite igenom programmet, for att man ska ha nagon
form av handléggningsjobb; att man ska sitta som socialsekreterare och hand-
lagga. [...] Det ar vildigt manga som har pratat om att det borde vara ens fOrsta
jobb, och att det ger bra erfarenheter. Och sen sa kanns det som att man har lagt

mindre fokus pa andra yrken. (IP4)

Information om arbetsmarknadens bredd har enligt tva informanter framgatt via en power-
point under en forelasning i borjan av utbildningen, déar extremt manga yrken var uppradade. |
ovrigt har hela socionomutbildningen varit inriktad pa socialtjansten, enligt empirin. Nagra av
de yrkesmdjligheter som informanterna framhaller att de har saknat ar hur det ar att arbeta i
ideella organisationer, hur det &r att jobba i privata foretag och hur det ar att arbeta med funkt-

ionshinder.

Jag upplever i allménhet att de allra flesta har en valdigt 1ag kunskap kring funkt-
ionsvariationer och kanske framfor allt intellektuella funktionsvariationer, och da
tycker jag att det ar problematiskt att man kan ga ut och latt fa ett chefsjobb inom
det efter utbildningen. (IP5)

Det som emellertid flest informanter &r kritiska emot ar avsaknaden av strukturellt socialt
arbete. Alltsa, hur man som socionom kan arbeta med strukturella fragor, férebyggande eller
med forandringsarbete (Sundell & Soydan, 2008: 28). Empirin indikerar att informanterna
inte uppfattar att det har fangats upp alls, vilket tydliggors genom att en informant uttrycker
att det inte har funnits nagon litteratur kring det, eller nagon uppgift eller tentamensfraga om
det, under hela socionomutbildningen. Denna empiriska utsaga stammer inte med utbild-
ningsplanen, i vilken studenterna efter termin 7 ska ha redskap och férmaga att analysera kon-
sekvenser av sociala interventioner for samhalle pa makro-, meso- och mikroniva (Lunds
Universitet, 2016: 4). Ett av malen for en socionomexamen ar dessutom att studenterna skall
visa sadan kunskap och férmaga som kravs for sjalvstandigt socialt arbete pa samhallsniva
(Lunds Universitet, 2016: 2). Istéllet indikerar alltsa empirin att socionomutbildningen har ett
huvudsakligt fokus pa yrkesroller inom socialtjansten — pa att studenterna saledes ska utfora

socialt arbete pa mikroniva, med individer eller familjer. Detta kan forstas i forhallande till

39



forskning som visar att professionen socialt arbete oavbrutet letar efter sin identitet, pa grund
av valmajligheter som att just rikta in sig pa individer eller samhallen (Gitterman, 2014: 605).
| Socialhdgskolans fall tyder empirin onekligen pa att utbildningsinstitutionen har valt att
rikta in socionomutbildningen pa individer. Inriktningen pa individer ar en diskurs som ligger
i linje med det terapeutiska synsattet, som betonar att socialt arbete bor vara inriktat pa indi-
viduella forbattringar, genom interaktion pa mikroniva mellan socionom och klient (Payne,
2006: 12-13). Payne (2006: 10) resonerar aven kring att olika foresprakare argumenterar for
att socialt arbete bor vara inriktat mot social forandring respektive individuell problemlés-
ning, och att det faktum att man aldrig uppnar enighet i detta tvistemal antyder att det ena inte
kan existera utan det andra. Men, denna studies resultat indikerar alltsa att socionomutbild-
ningens inriktning pa individuell problemldsning i hog grad existerar — utan den andra. Detta
skulle kunna betyda att skolans studenter inte far kinnedom om mdjligheten att utfora struktu-
rellt forandringsarbete, samt att skolan inte har lyckats formedla att det finns férandringspot-
ential i socialt arbete. Likval &r socialt arbete varken nagot naturligt eller bestandigt — ef-
tersom det &r ambivalent i sin natur (Payne, 2006: 10). Den férandringspotential som detta
fortydligande uppvisar, indikerar alltsa empirin att socionomstudenterna gar miste om.

Samtidigt menar vi, mot bakgrund av den eviga ambivalensen, att det inte kan finnas nagon
bestamd sanning for vilken inriktning socionomutbildningar bor valja (jfr Payne, 2010: 10).
Trots det kan studiens forfattare, med insikt om den bristande koherens som redan verkar exi-
stera mellan skola och yrkesfalt (se avsnitt 5.1), reagera pa indikationen att en inriktning har
valts medan en annan har uteslutits. Detta ensidiga val av inriktning expanderar ju i sa fall ett
redan existerande glapp, vilket bor ifragasattas. Inriktningen ter sig dessutom ologisk utifran
Paynes resonemang (2006: 10) om att det ena inte kan existera utan det andra, tillsammans
med var kunskap om att strukturellt socialt arbete onekligen existerar i det sociala arbetets
yrkesfélt (Sundell & Soydan, 2008: 28).

5.5 Vems kunskap far inflytande i det sociala arbetet?

Av empirin framkommer att véardet av professionellas respektive klienters kunskap betonas i
olika grad beroende pa vilket &mnesomrade som avhandlas, vilket ocksa diskuteras utifran
empirin i avsnitt 5.2. Nar brukardelaktighet dryftas under utbildningen lagger somliga larare
sérskild vikt vid klienters kunskap som betydelsefull, medan somliga larare betonar betydel-

sen av de professionellas kunskaper i forhallande till kunskap som ar kopplad till myndig-
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hetsutdvning, sa som juridik. Pa fragan om vad utbildningen har formedlat om balansen mel-

lan socionomers och klienters kunskaper, har en informant angett:

Det ar mer att det ska finnas ett inflytande, dar den man ska hjalpa ska fa séaga sitt,
men det ar ju sdllan man pratar om deras ... makt som nagonting [...] som skulle
védga tyngre liksom an min profession. [...] Den [socionomens kunskap, forfattar-
nas tillagg] &r ganska stabil och solid jamfort med brukares, som &r ett inflytande
bara. (IP2)

Flera av informanterna menar att utbildningen generellt formedlar att de professionellas kun-
skap ar mest betydelsefull. Detta kan framsta som motsagelsefullt i forhallande till vad som
framkommer i tidigare avsnitt (5,1; 5.3) i vilka empirin uttrycker att utbildningen féresprakar
ett brukarcentrerat forhallningssatt i yrkesutdvandet, och att detta speglar det terapeutiska
synsattet pa socialt arbete. Detta sammanfaller vidare med diskussionen i avsnitt 5.2 om att
det inom utbildningen rader tva konkurrerande diskurser. Att socionomers kunskap skulle
vara mer betydelsefull an klienters kunskap, rimmar illa med att det sociala arbetets kun-
skapsbas ska vara influerat av kunskap fran alla personer som ar involverade i arbetet, i syn-
nerhet vad géller den kunskap och de erfarenheter som Kklienter bidrar med (Trevithick, 2008:
1217-1218). Saledes ar det alltsa meningen att klienters kunskap ska vara sammanflatad med
och ses som en bestandsdel i professionellas kunskap (jfr Trevithick, 2008: 1217-1218). Dar-
emot &r den kunskap som professionella erhaller genom utbildning av betydelse for den ex-
pertis som karaktériserar socionomprofessionen (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 79,
93). Likval innebéar professionaliseringsprocessen att dessa kunskaper integreras i det prak-
tiska sociala arbetet, vilket i stor utstrackning inbegriper att integrera den kunskap som klien-

ter bistar med (jfr Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008: 93).

De formedlar att vara professionella kunskaper vager tyngst, och det tycker jag ar
valdigt synd. Det ségs ofta att brukarens kunskaper &r viktiga, men dar kanner jag
inte att vi har fatt nagonting konkret med oss i ’Hur kan vi anvanda det da? Hur

gor vi for att slappa fram brukarens kunskaper?” (IP5)
Informanten tangerar har samma tematik som i avsnitt 5.2 — i vilket vi diskuterar bristen pa

hur-kunskap — och menar att det som utbildningen formedlar om klienters kunskaper &r alltfor

ytligt for att man ska kunna forsta hur denna form av kunskap kan tillvaratas i praktiken (jfr
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Johnsson, 2011: 121). Ovanstaende citat relaterar till tidigare forskning som anger att studen-
terna betonar vikten av samverkan med klienter pa ett satt som framjar empowerment, men att
studenterna inte vet hur de i praktiken ska ga tillvaga for att uppna detta (Bubar, Bundy-
Fazioli & Quijano, 2013: 118). Empirin signalerar alltsa att utbildningen inte ger studenterna
tillrackliga praxiskunskaper (Kelly & Wilson, 2010: 2445, jfr (Trevithick, 2008: 1226). Istal-
let framstar faktakunskap — om exempelvis juridik — som betonat i utbildningen vad géller den
status som de professionellas kunskaper innebar (jfr Trevithick, 2008: 1222). Har ser vi en
koppling till den empiri som ger uttryck for att utbildningen faster huvudsakligt fokus pa yr-
kesroller inom socialtjansten (se avsnitt 5.4). Ett antagande ar att faktakunskap ar sérskilt
framtradande inom just dessa yrkesroller eftersom juridiken ar en utgangspunkt for, och ett
grundlaggande verktyg i, yrkesutdvningen — vilket Gverensstimmer med att olika yrkesfalt
varderar kunskapsbasens olika bestandsdelar utifran vilken kunskapsform som anses mest
betydelsefull for det specifika yrkesfaltets verksamhet (Trevithick, 2008: 1218). Att empirin
ger uttryck for att utbildningen relaterar faktakunskap till de professionellas kunskaps status,
framstar saledes som sammanhéngande med att utbildningen uppfattas ha en sa tydlig inrikt-
ning mot arbete inom socialtjansten (se avsnitt 5.4). Harmed kan det ocksa uppfattas som en
logisk foljd att empirin utvisar att de professionellas kunskap framstar som mer vardefull &r
klienters, &ven om detta motsétter att alla involverade parter ska ha inflytande 6ver den kun-
skap som utgor det sociala arbetets kunskapsbas (Trevithick, 2008: 1217-1218). Vidare, kan
empirin uppfattas signalera att yrkesrollen inbegriper en veta battre-mentalitet (jfr Jansson,
1997: 62), vilket speglar diskursen vidmakthallande av den sociala ordningen — socialarbetar-
na besitter den viktigaste kunskapen och anvander denna for att hjalpa individerna tillratta i
livet (Payne, 2006: 14). Som namnt, kontrasterar detta mot tidigare avsnitt (se 5.1, 5.3, 5.4) av
vilka det framgar av empirin att utbildningen formedlar det terapeutiska synséttet. Diskursen
vidmakthallande av den sociala ordningen, i samklang med vad empirin i detta avsnitt utvi-
sar, undertrycker istéllet det terapeutiska synsattet om klienters inflytande och egenmakt — att
socialt arbete ska ske tillsammans med snarare an for manniskor (Akademikerforbundet SSR,
2014: 3; Payne, 2006: 13).

Vidare framgar av empirin att utbildningen ger uttryck for ett motséagelsefullt forhallnings-
sétt till den kunskap som férmedlas av personer med klientbakgrund. En informant uppger att
utbildningen férmedlar att personer med klientbakgrund som kommer och foreldser anses ha
betydelsefull kunskap, men att det faktum att de en gang levt med en social problematik ham-
nar i fokus istallet for kunskapen de lyfter fram. Informanten uppfattar att utbildningen for-

medlar féljande installning:
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Hen kan det har och det hér och det har om sina saker, men [...] ar fortfarande en
brukare. (IP2)

Empirin utvisar alltsa att kunskaper dven kan varderas utifran den status som tillskrivs perso-
nen som foreldser. Nagra av informanterna menar att detta framkommer genom hur olika la-
rare presenteras av annan utbildningspersonal; att personer med klientbakgrund presenteras pa
ett annat sétt &n personer med forskarbakgrund. Enligt empirin presenteras personer med Kli-
entbakgrund pa ett satt som far deras kunskap att framsta som mindre vérdefull i jamforelse
med kunskap som formedlas av personer med forskarbakgrund — forskare férmedlas ha en
hogre status och att kunskapen som de besitter ddrmed ar mer betydelsefull. En informant

uppfattar att utbildningen signalerar installningen att:

Makten &r storre i nagon som har forskat om sjalvskadebeteende i 15 ar men ald-
rig sjalvskadat, &n personen som faktiskt har gjort det. (IP2)

| ndgon man tangerar det ovanstaende den diskussion vi fort tidigare i avsnittet om den status
som formedlas om kunskap som bygger pa klienters erfarenheter. | detta sammanhang beto-
nas den status olika personers kunskap tillskrivs utifran om kunskapen &r baserad pa livserfa-
renheter eller forskning. Citatet speglar forhallandet mellan kunskap och makt, vilket ger en
antydan om vilken diskurs kring kunskap som rader pa Socialhdgskolan (jfr Borjesson, 2003:
34). Saval personer med klientbakgrund som personer med forskarbakgrund ges utrymme att
tala, men det ar forskarna som tillskrivs den storre legitimiteten genom sina vetenskapliga
kunskapsgrunder och darmed star hogre i kurs i talordningen (Borjesson, 2003: 21, 34). Empi-
rin antyder alltsa att den vetenskapliga kunskapen ar 6verordnad den kunskap som klienter
respektive personer med klientbakgrund besitter (jfr Hornqvist, 1996: 161).

En ytterligare indikation som har utkristalliserats i empirin, &r en specifik informants upp-
fattning att socionomutbildningen reproducerar vi och dom utifran hur lararna sprakligen ut-
trycker sig om klienter. Denna informant uppger att lararna pratar om klienter och sociala
problem som om de vore nagonting fraimmande; som om ingen i undervisningssalen skulle ha

personlig erfarenhet eller vara narstaende till nagon med erfarenhet.

Jag har en bild i allméanhet som jag har varit ganska besviken pa under utbildning-

en, att det som férmedlas som det professionella som socionom ar; det &r valdigt
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distansinriktat och det ar valdigt mycket vi och dom”. Att det ar vi” profession-
ella och sa ar det ”dom” brukarna som é&r lite konstiga. Nu éverdriver jag lite, men
jag tycker att den bilden 6verlag har forts fram alldeles, alldeles for mycket. Och

att den har varit ganska genomgaende, tyvarr. (IP5)

Informanten beskriver att detta ar en mentalitet som har kommit till uttryck genom hela ut-
bildningen, med undantag for termin 4 som fokuserade pa att méta just den person man har
framfor sig. Informanten menar att detta skillnadsskapande har kommit till uttryck nar det

pratas om grupper av ménniskor med en viss social problematik.

Jag tanker att det & genom att se personen, som man mater, som en manniska, att
ge den utrymme att vara en manniska och inte bara en stereotyp. Jag tanker att det
ar saker som sags i teorin, men vi kommer liksom inte dit! [...] Alltsa, om forela-
saren star och uttrycker sig pa ett satt som skapar ett vi och dom; da hjélper det ju
inte hur mycket man sager att man inte ska géra det — om man sjélv star och gor

det under forelésningarna. (IP5)

De dubbla budskap som informanten ger uttryck for i ovanstaende citat kan sammankopplas
med programbeskrivningen i utbildningsplanen, vilken anger att undervisningen préaglas av en
antidiskriminerande pedagogik (Lunds Universitet, 2016: 2). Utifran informantens utsagor i
det ovanstdende, kan funderingar véackas huruvida utbildningen egentligen forhaller sig anti-
diskriminerande i sin pedagogik. Det gar ju att tolka informantens utsagor om skillnadsskap-
ande genom sprakbruk som en form av diskriminering, som kommer till uttryck just genom
pedagogiken. Dessa resonemang kan vi dock pa intet vis utveckla med stod av empirin i 6v-
rigt, eftersom det enbart rér sig om en informants utsagor. Harmed maste denna indikation
betraktas som hogst begrénsad. Likvél fann vi det relevant att lyfta denna informants resone-
mang, da informanten upplevde skillnadsskapandet som nagot djupt problematiskt. Det kan
forefalla relevant att fraga sig vilka konsekvenser en pedagogik med diskriminerande tenden-
ser far for studenternas inlarning och de forhallningssatt de bar med sig vidare till yrkeslivet
(jfr Mathiesen, 1989: 33). Socialhtgskolan innehar ju en maktposition och ett tolkningsfore-

trade genom den status som dess kunskapsproduktion genererar (Hornqvist, 1996: 161).
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6. Avslutande diskussion

Inledningsvis forefaller ett lampligt konstaterande vara att studien har indikerat en bristande
koherens mellan socionomutbildningen och socionomers yrkesfélt. 1 avsnitt 5.1 framkommer
att informanterna uppfattar att socionomutbildningen formedlar en alltfor idealiserad fore-
stéllning om yrkesfaltet, jamfort med hur informanterna uppfattar att yrkesfaltet egentligen ter
sig. | avsnitt 5.4 framkommer dartill att informanterna uppfattar att socionomutbildningen
huvudsakligen formedlar forestaliningar om yrkesroller inom socialtjdnsten, samtidigt som
informanterna framhaver utbildningens avsaknad av inslag om strukturellt socialt arbete. Det
som informanterna uppfattar att socionomutbildningen formedlar — en idealiserad forestall-
ning om yrkesfaltet samt en yrkesroll inom socialtjansten — ligger bada inom ramen for det
terapeutiska synsattet (Payne, 2006: 12-13). Dessa resultat, tillsammans med studiens andra
resultat som ocksa indikerar det, skulle sdledes fresta lekmannen att vélja den enkla avfarten
mot slutsatsen att Socialhdgskolans socionomutbildning férmedlar det terapeutiska synsattets
diskurs (jfr Payne: 2006: 12-13).

Denna studie vagrar dock acceptera en sadan forenklad 16sning, eftersom analysen dven
formedlar motsattningar gallande vilka diskurser som formedlas. Lat oss darfor inledningsvis
titta pa dessa utifran vilka forestallningar som formedlas om socionomers yrkesroll, eftersom
analysen kort och gott utkristalliserar en komplexitet kring denna. Enligt 5.1 uppfattar infor-
manterna att ett altruistiskt ideal om yrkesrollen férmedlas; att studenterna bor bli socionomer
utifrdn sin stravan att gora varlden till en béattre plats (Flexner, 1915: 6). | avsnitt 5.2 visar
empirin att informanterna kanner sig illa rustade infor den kommande yrkesrollen pa grund av
utbildningens bristfélliga formedling av hur-kunskaper — medan avsnitt 5.3 motsagelsefullt
indikerar att de tvartom upplever sig rustade infor yrkesrollen tack vare foérhallningssatt som
formedlats kring hur de ska bemdta manniskor. Samtidigt rapporterar avsnitt 5.2 att det verkar
forekomma en tydlig variation av forestallningar som formedlas fran socionomutbildningens
lararkdr, helt oavsett radande vinkel pd yrkesrollen — vilket forstds adderar ytterligare
mystik.

Sett till vad informanterna uppfattar att socionomutbildningen formedlar om yrkesrollens
maktaspekter exemplifieras denna variation genom larare som aktivt foresprakar brukarinfly-
tande och larare som indirekt formedlar att studenterna &ar berattigade till makten med anled-
ning av sin professionella kunskap (se avsnitt 5.2). Det senare styrks genom den uppfattade
forestallningen att professionellas kunskaper véager tyngre an klienters (se avsnitt 5.5) och att
yrkesrollen saledes formedlas innefatta en veta-battre mentalitet (Jansson 1997: 62), vilket ar
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en diskurs som naturligtvis skulle kunna fa betydande konsekvenser for studenternas syn pa
yrkesrollens maktaspekter. Men a andra sidan indikerar analysen samtidigt att socionomut-
bildningen formedlar ett reflekterande forhallningssatt infor att handskas med yrkesrollens
maktaspekter (se avsnitt 5.3).

Dessa redogjorda empiriska fynd kan vid forsta anblick tolkas som ett virrvarr av motsagel-
ser, och detta annu starkare efter att ha bevittnat de olika teoretiska diskurser som motséagel-
serna har knutits till i sina respektive avsnitt. Forutom det terapeutiska synsattet indikerar
empirin att diskursen vidmakthallande av den sociala ordningen férmedlas (se avsnitt 5.2;
5.5; jfr Payne, 2006: 12-14). Denna motsattning ter sig dock ytterst logisk, sett till att socialt
arbete faktiskt & ambivalent i sin natur (Payne, 2006: 10). Ett synsatt inom socialt arbete kan
narmare bestamt inte existera — om det inte finns nagot opponerande synsatt (Payne, 2006:
10). Motsattningen ligger dven i linje med forskning som antyder att socialt arbete oavbrutet
soker efter sin identitet, och troligtvis for all framtid kommer fortsatta med detta — eftersom
den sa har gjort sedan dess professionella fodsel (Gitterman, 2014: 605). Samtidigt ar det vart
att betona att ingenting antyder att det transformativa synsattet férmedlas, da inget av vara
empiriska fynd tyder pa dess férekomst — samt att informanterna sjélva patalar en avsaknad
kring forestéllningar om en yrkesroll som syftar till sociala férandringar (se avsnitt 5.4).

Viljer vi att minska perspektivet till nagot av studiens enskilda empiriska fynd, och for en
stund fortranga den mer komplexa samverkan fynden emellan, gar det daremot att bli aningen
exalterad. Studiens resultat rymmer namligen atskilliga tendenser som var for sig kan te sig
attraktiva for forskare att bitrdda och vidareutveckla. Darutéver hade forskning kring vad So-
cialhtgskolan och dess larare faktiskt &mnar férmedla varit synnerligen intressant som kon-
trast mot denna studies resultat. Eftersom detta ar en kandidatuppsats med den typ av begran-
sande ramar som medf6ljer en sadan, ar vidare forskargarningar nagot som vi anser vara ex-

ceptionellt brannande och darfér uppmanar till.
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Bilaga 1 — Introduktionsbrev

’Hej kdra socionomstudent,

Vi ar tva socionomstudenter som just nu skriver en kandidatuppsats under termin 6. Under
handledning av universitetslektor Karin Kullberg kommer var studie att undersoka vilka fore-
stéllningar som socionomstudenter uppfattar att Socionomprogrammet férmedlar om socio-
nomers yrkesroll och dess maktaspekter. Vi 6nskar ta reda pa detta genom att genomfora se-
mistrukturerade intervjuer med studenter som gar termin 7 pa Socionomprogrammet varen
2016. Enligt var uppfattning ar det en mycket viktig undersékning, dar Du alltsa har mojlighet
att uttrycka dina uppfattningar om vad Socionomprogrammet har férmedlat om din kom-

mande yrkesroll under dina sju terminers studier!

Intervjuerna kommer att spelas in med diktafon, och intervjupersonen far nar som helst av-
bryta sitt deltagande. Intervjupersonerna kommer att anonymiseras samtidigt som all inform-
ation kommer att behandlas konfidentiellt och inte anvandas i nagot annat syfte &n att besvara
studiens fragestallningar. Allt material kommer att forstoras nar uppsatsen ar klar.

Intervjuerna beréknas ta omkring 45 minuter, och vi bjuder pa fika under tiden. Vi hade verk-

ligen uppskattat om du vill stélla upp.

Om du ar intresserad av att delta i denna studie, hor av dig till andreassonfanny@gmail.com,

sd bokar vi en tid som passar dig!
Vanliga halsningar,

Fanny Andreasson och Karl Nilsson, SOPA63, Socialhtgskolan i Lund
Karin Kullberg, handledare, karin.kullberg@soch.lu.se”
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Bilaga 2 — Intervjuguide

1. Hur det &r att arbeta som socionom
o Vilka forestallningar uppfattar du att socionomutbildningen férmedlar om hur det &r
att arbeta som socionom?
o Vilka forestallningar uppfattar du att forelasningarna formedlar?
o Vilka forestallningar uppfattar du att lararna formedlar?
e Vad har de sex teoretiska terminerna genererat for forestallningar om hur det &r att ar-

beta som socionom?

2. Positiv respektive negativ bild av att arbeta som socionom
o Uppfattar du att socionomprogrammet férmedlar en positiv eller negativ bild av hur
det &r att arbeta som socionom? Varfor? Kan du ge nagot exempel?
o Vilka fordelar uppfattar du att socionomprogrammet formedlar om hur det ar att arbeta
som socionom?
o Vilka nackdelar uppfattar du att socionomprogrammet formedlar om hur det &r att ar-

beta som socionom?

3. Utmaningar i yrkesrollen
o Vilka fortjanster i yrkesrollen uppfattar du att socionomprogrammet férmedlar?
o Vilka utmaningar i yrkesrollen uppfattar du att socionomprogrammet formedlar?

 Vilka svarigheter i yrkesrollen uppfattar du att socionomprogrammet formedlar?

4. Viktiga faktorer som socionom
« Vilka egenskaper uppfattar du att socionomprogrammet férmedlar som viktiga i yrkes-
rollen? Varfor ar dessa egenskaper viktiga?
o Vilka kunskaper uppfattar du att socionomprogrammet férmedlar som viktiga i yrkes-

rollen? Varfor &r dessa kunskaper viktiga?

5. Socionomers arbetssituation
o Vilka forestéallningar uppfattar du att socionomprogrammet férmedlar om socionomers
arbetssituation?

e Vad kravs for att hantera den har arbetssituationen som du beskriver?
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6. Yrkesrollens maktaspekter

Kan du beratta om hur du ser pa makt i socialt arbete?

Vilka forestallningar uppfattar du att socionomprogrammet formedlar om hur det ar att
hantera makt i yrkesrollen?

Vilka forestallningar uppfattar du att socionomprogrammet férmedlar om hur det &r att
utéva makt i yrkesrollen?

Hur upplever du att lararna har lyckats problematisera de maktaspekter som medfoljer

yrkesrollen?

7. Att balansera yrkesrollens maktaspekter

Vilka forestéllningar formedlar socionomprogrammet om den kontrollerande funkt-
ionen i socialt arbete? (maktutévning, auktoritet)

Vilka forestallningar formedlar socionomprogrammet om den stddjande funktionen i
socialt arbete? (brukarinflytande, empowerment)

Vad formedlar socionomprogrammet om balansen mellan den kontrollerande och den
stodjande funktionen i socialt arbete?

Vad formedlar socionomprogrammet om balansen mellan socionomers professionella

kunskaper och brukares egna kunskaper?

8. Installning infor makt

Vilken instéllning har du infor din kommande maktposition?
Vilken instéllning har du infor att hantera makt i din kommande yrkesroll?
Vilken instéllning har du infor att utéva makt i din kommande yrkesroll?

Vilken installning har du infor att anvanda tvangslagar?

9. Fragor som har tillkommit under intervjuprocessen

Hur val uppfattar du att socionomutbildningen moter dess breda arbetsmarknad?
Upplever du att den hér utbildningen pa nagot vis har férandrat dig som person?

Hur utmanande har socionomutbildningen varit for dig som student att klara av?

9. Avslutning

Har du som student nagra synpunkter pa det som socionomprogrammet férmedlar?
Hade du velat forandra nagot rérande det som socionomprogrammet férmedlar?

Finns det nagot annat du skulle vilja tillagga? Nagonting du tycker att vi missat?
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