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Abstract
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Supervisor: Eva-Malin Antoniusson

Assessor: Anders Ostniis

Autism spectrum disorder (ASD) is a neuropsychiatric condition containing a
large spectrum of developmental disorders. The diagnosed condition is increasing
among people today. With this in mind, there is also a growing need for
competence and experience with services and organizations providing care for
this target group. The aim of this study was therefore to examine what
competence and experiences that probation inspectors have, concerning adult
clients with autism spectrum disorder in the probation,- and supervision service.
The main focus of this study was more specifically to survey what tools,
education and experiences probation inspectors’ have, which can facilitate their
contacts and counselling of adult clients with ASD. The study has a qualitative
approach to create an in-depth view of these factors. The field study is based on
interviews with seven probation inspectors, representing different probation, - and
supervision offices in Sweden. All of the interviews were done seperately except
one. Two of the interviews were done in person and the remaining four over the
phone, where one of the interviews over the phone had two probation inspectors
simultaneously. From the result of the study, three main themes were coded:
education, tools and diagnosis. In order to test these findings, a salutogenesis
analysis was made. The study showed that even though probation inspectors have
a considerable amount of tools, knowledge and experience regarding clients with
ASD, still more is needed. To further research this area and reach a more
comprehensive conclusion, one needs to look towards studying the co-operation
of the different social organization services. This could in turn, help in mapping
what knowledge and experience the social service organizations have for handling
this target group.
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1. Problemformulering

”De farliga, de psykiskt storda och de obotliga” var den kategorisering av klienter
som forekom inom Kriminalvarden i bdrjan av 1900-talet (Svensson, 2001:104,
109). Precis som denna foraldrade kategorisering av klienter har Kriminalvérden
utvecklats och bestar idag av tre huvudsakliga grenar; hikte, anstalt och frivard.
Frivarden av idag formades under 1990-talet ur skyddskonsulenternas verksamhet
(Svensson, 2001:107). Frivarden har kommit att bli ett komplement till fangelse,
dir frivardsinspektorerna bdde skall klara av att kontrollera och att hjilpa
klienterna. Inspektorernas kontrolldtagande innebér att frivarden ska se till att
klienterna skoter sig s som det forvéntas utav en medborgare och syftar da framst
till att stdrka laglydigheten. Klientstodet déremot &r precis som hos alla
myndigheter inom socialt arbete till for att hjédlpa klienterna att reda ut sociala och
personliga problem. Detta dr vad som fOrvéntas av frivarden och faktum é&r att
kontrollen dr uttalad medan hjélpen é&r ett tilligg for att kunna utfora kontrollen

(Svensson, 2001:13).

Enligt Svensson (2001:114) ska dagens frivard ta hénsyn till klienters kognitiva
formagor. Detta innebér att det indirekt blir frivardsinspektdrernas ansvar att
oavsett beteende kunna hantera de olika egenheter som klienterna innehaver.
Darmed existerar fortfarande en viss form av kategorisering, vilket enligt
Svensson (2001:116) bidrar till att de klienter med avvikande beteende faller dn
mer utanfor normen. Kriminalvarden har i sin rapport “ADHD i Kriminalvirden”
belyst att allt fler klienter forst blir diagnostiserade i vuxen alder. Ur denna
rapport framgar det dven att ytterligare en neuropsykiatrisk diagnos utéver ADHD
ar vanligt forekommande, sa kallat samsjuklighet (Lundholm, 2003:11, 26).
Diagnosen autism &r en av de neuropsykiatriska funktionsnedséttningar som
bendmns i samband med ADHD inom Kriminalvirden, dér en problematik
uppstar d& denna funktionsnedséttning i forsta hand kopplas till barn och inte till
vuxna (Zerbo et al. 2015:4011). Autism bendmns idag som
autismspektrumtillstandet (AST), vilket kan forklaras likt ett samlingsnamn for de
avvikande beteenden som faller inom denna begreppsforklaring (Croen et al.
2015:814). En individ som faller inom AST har en vérld som &r sé att sdga “svart

och vit” och den ir helt utan granyanser (Lerner et al. 2012:177).



Kriminalvarden (2016) underréttar att en person under 15 &r inte dr straftbar och
kan dérfor inte domas for brott. Ungdomar mellan 15 och 17 ar &r ovanliga inom
Kriminalvarden. Detta gor att slutsatsen kan dras att de klienter som blir aktiva
inom frivirden faller inom kategorin vuxen (Unicef, 2016). Samhéllets bild av
vuxna med avvikande beteende kan inte i samma utstrickning accepteras som hos
yngre. Vuxna madnniskor med autism blir dirfor en normavvikande faktor (Zerbo
et al. 2015:4008). Aven om medvetenhet finns att en klient kan ha autism tas det
inte hiansyn till detta pa grund av att det saknas pedagogisk traning for att effektivt
kommunicera med maénniskor inom autismspektrumtillstindet (Zerbo et al.
2015:4011). Denna studie beror frimst likare, men d4 Lerner med kollegor
(2012:177, 179) péstdr att det finns en viss koppling mellan autism och
kriminalitet anser vi att det dr av storsta vikt att frivdrden kan moéta klienter som
faller inom AST. Vi viljer att begrénsa oss till frivirdsinspektorer av den enkla
anledningen att det dr den yrkesgrupp som aktivt trdffar frivardsklienterna och
inte minst for att endast ett fatal undersékningar gjorts pa frivarden. Att det finns
ett behov av denna form av studier bekridftas av Svensson (2001:14, 16) som
pavisar att frivarden endast i begransad omfattning blivit undersokt. I allt handlar
det om tre rapporter under ett decennium som ger en positiv bild av frivrden, dir

inga negativa aspekter pavisas (ibid).

1.1 Syfte
Syftet med denna studie &r att beskriva och analysera vilket stod
frivardsinspektorer tillhandahéller vid motet av de frivardsklienter som faller

inom autismspektrumtillstandet.

1.2 Fragestillningar
« Vilken utbildning far frivardsinspektdrer om klienter som faller inom
autismspektrumtillstindet och hur upprétthalls denna information inom
verksamheten?
« Vilka verktyg anvénder frivardsinspektorer inom yrket for att gynna
tillvigagangssittet vid motet av klienter och hur stiller sig

frivardsinspektorerna till dessa verktyg?



« Vilket stod kan frivardsinspektorer tillhandahélla vid de situationer som
kriaver forstaelse och kunskap i motet med de klienter som faller inom

autismspektrumtillstandet?

2. Bakgrund

Det finns ett antal begrepp som genomsyrar denna uppsats och det kan darfor vara
av betydelse att tydliggdra vad dessa begrepp syftar pa. Autismspektrumtillstdnd
ar ett begrepp som frekvent forekommer i texten och syftar pa ett nyanserat
samlingsbegrepp av autism som berdr ldttare och svérare autistiska drag (BUP,
2014). Autismspektrumtillstandet, forkortat AST, har déarfor en bredare betydelse
an autism 1 och med att det ticker alla typer av autistiska beteckningar. Aspergers
syndrom &r en vanligt forekommande diagnos, som idag dven den faller inom
autismspektrumtillstindet (ibid). Nér vi ndmner autism i texten syftar vi pd
autismspektrumtillstandet. Trots att AST innefattar ett brett spektrum sa finns det
gemensamma svarigheter ~ hos ménniskor diagnostiserade inom
autismspektrumtillstandet (Kunskapsguiden, 2015), vilket vidareforklaras i

kunskapslidget om autism.

Tvéa nykomna verktyg inom frivarden, krimstics och RBM, berors aktivt i analys
och slutdiskussion. Krimstics dr en strukturerad samtalsmetodik som fokuserar pd
det kriminella beteendet och bakomliggande vérderingar hos klienter inom
frivarden (Kriminalvarden, 2016). Krimstics dr syftar frdmst till att minska terfall
1 brott, men &dven att skapa struktur och kvalité i frivardsinspektorernas yrke. For
att forsdkra om en effektiv rehabilitering inom frivarden har dven verktyget RBM
borjat appliceras. RBM iér ett frageformuldr pd 72 fragor som anvénds for att
kalkylera risken, behoven och mottagligheten av klienterna (ibid).
Frageformuléret assisterar frivardsinspektorerna till att mer specifikt kunna rikta
insatser till klienterna, individanpassa agerande och att kartldgga vilka metoder

som framst hjdlper klienten i en positiv riktning (ibid).

3. Kunskapslige

Som det framgéir av problemformuleringen ovan &r frivarden endast sparsamt

undersokt vilket resulterar i att vi i kunskapslidget géllande frivdrden néstintill



enbart utgatt ifran Kerstin Svenssons avhandling (2001) - “Istillet for fangelse?
En studie av vardande makt, straff och socialt arbete 1 frivard”. Efter att vi har
sokt pa LUBsearch och google scholar efter tidigare kandidatuppsatser dér
frivdrden varit central i tidigare forskning, har vi fOrstatt att det &r denna
avhandling som é&r relevant till detta avseende. I ett forsok att &dven ta del av
internationell forskning kring frivarden, valde vi att kontakta Kerstin Svensson'
direkt via mail. Av Kerstin Svensson fick vi svaret att d@ven inom den
internationella forskningen &r frivrden ett sparsamt forskningsomrade. Tack vare
hennes hjdlp har vi emellertid funnit nagra studier som har varit relevanta for oss.
Vidare har Kriminalvardens hemsida géillande frivard och rapporter dven varit
anvindbara i detta avsnitt. Utover frivarden &r ocksa autism hos vuxna ett centralt
begrepp i var kandidatuppsats och vi har funnit relevant vetenskaplig forskning

genom att dven hdr anvinda oss av sdkmotorerna LUBsearch och google scholar.

Sokord: frivard, Kriminalvard, undersokning, vuxna, autism, diagnos, Aspergers,
adult, criminal, outpatient care, autism spectrum disorder, probation, diagnosis,

offender supervision.

3.1 Frivarden

Svensson (1996:20) sammanfattar forskningsldget pa sddant sitt att de fa studier
som har gjorts géllande frivirden handlar huvudsakligen om vilket resultat arbetet
ger. Med andra ord handlar de om klienterna aterfaller “i fula vanor” eller e;j.
Grundforskning och studier saknas i stort avseende géllande dagens frivard dér
klienter avtjinar sina straff i frihet och &nnu har inga teorier uppréttats. Det kan
déarfor ge intrycket av att det finns en stor tilltro i frivirdens metodik. Grant &
McNeill (2014:3-4) péstir att konstruktioner och praxis alltid kommer att ha
inflytande 6ver kvalité och resultat i en verksamhet. Beroende péd vilken kultur
och diskurs som florerar i samhillet kommer kvalitén att se olika ut. Det behover
nddvindigtvis inte vara den bista kvalitén for klienterna, didremot speglar
tillimpade metoder den konstellation som for denna tidpunkt visar bést resultat

for samhaéllet.

! Professor i socialt arbete, Lunds Universitet.


Nadia Boistrup



I sin avhandling skriver Kerstin Svensson (2001:22) att frivarden &r ett mildare
och mer humant alternativ istdllet for fingelse. I detta sammanhang far det inte
forglommas att frivard varken bor forknippas med hjélp eller straff som centrala
begrepp. Beroende pa vilken relation som dn uppstir mellan frivardsinspektoren
och dennes klient skapas ocksd definitionen av frivarden for den individuella.
Relationen mellan frivardsinspektoren och klienten kan ha sa pass stort inflytande
att frivirden kan antingen ses som ett hjdlpmedel eller ett straff att genomlida.
Trots att 6vervakningen i sig betraktas som réttvis, konstruktiv och hjdlpsam kan
det enligt klienterna ibland upplevas som en smértsam foreteelse och dérfor skall
de inte ha mer Gvervakning dn felandet fortjinar (McNeill & Beyens, 2016:9).
Med andra ord; skoter du dig inte, Overvakas du desto mer. P4 Kriminalvardens
hemsida (Kriminalvarden, 2016) finner vi en ytterst liten fOrstaelse for vilken
auktoritet frivarden &r, namligen att om en klient misskoter sig kan det “i
allvarliga fall leda till att du fir féngelsestraff.” Mer information kring vilken
makt frivarden forfogar 6ver finner vi inte via hemsidan, utan istdllet finns det
aktuella nummer att ringa om en mer djupgdende kontakt med frivarden ar

nddvéndig.

Oavsett beteende ska samtliga klienter behandlas pé lika vis, d& hinsyn ska tas till
klientens kognitiva formégor (Svensson, 2001:114). Trots detta kan vi da urskilja
att kategoriseringen av maélgruppen fortfarande existerar, nigot som kan vara
nddvindigt for att kunna ge bista mojliga hjélp i kombination med krav som
stdlls. Svensson (2001:116) beskriver dock att denna kategorisering bidrar till ett
allt storre hopp fran normalisering, vilket kan komma att resultera i att klienterna
avviker alltmer fran en accepterad norm. Trots denna kategorisering av klienter ar
det viktigaste mélet for frivardsinspektorerna att komma néra sin méalgrupp, dir
smipratet beskrivs som en byggsten for att kunna astadkomma ett fortroende
(Svensson, 2001:140, 193). I kombination med tid och rum, dar badadera ar en
forutséttning for att kunna fungera i dagens samhélle, menar Kerstin Svensson
(2001:198) att “darmed ar naturligtvis tid och rum ocksa centrala begrepp i
frivdrden”. Att smaprat lattar upp stimningen ar formodligen ett pastaende som de
allra flesta skulle halla med om, vilket d&ven Grant & McNeill (2014:7) intygar dé
det trycks pa tillit och fortroende samtliga parter emellan. Vi behdver dock

paminnas om att det finns individer som formodligen finner att sméprat dr det



motsatta och att detta istdllet skapar ndgon form av stelhet eller oforstaelse. Det ér
en bra strategi som fungerar i de allra flesta fall. Diskussionen uppstér vid de
moten da en av frivardens byggstenar inte ldngre ger Onskat resultat. Frigan ar:

hur nas de klienter som foredrar tystnad och konkretisering framfor kallprat?

3.2 Autism

Autism bendmns idag som AST (autismspektrumtillstind) och anvénds som ett
samlingsnamn for en grupp komplexa neuropsykiatriska tillstind som
framkommer wunder barndomen (Croen et, al, 2015:814). Tillstdnden
karaktdriseras av bland annat brister 1 social interaktion och kommunikation, men
det kan édven stracka sig langre, det vill sdga ocksd pdverka beteende, intressen
och aktiviteter. En mindre del av ménniskorna med diagnosen AST kan ta till sig
strategier for att anpassa sig trots brister i sitt neuropsykiatriska tillstand. P& grund
av detta motsvarar inte alla grupper de kriterierna som kravs for att fa diagnosen
AST. Utdver detta rdknas diagnosen som bestdende for alla med de

neuropsykiatriska tillstdnden (ibid).

Vuxna ménniskor med diagnosen autism ar inte lika vanligt forekommande som
barn och unga. Oftast har vuxna ménniskor diagnosen autism for att den
faststdlldes under barndomen. Beteende som medfoljer den neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningen har bestatt till vuxenlivet och ddrmed har dven diagnosen
det. Om inte pavisat beteende motsvarar det som har skrivits pa utredningen till
diagnosen, kan det ofta ske att diagnosen tappas (Mandell, 2013:751). Vuxna
méinniskor med autism dr dven en viktig faktor da det hédlsobehov man har som
vuxen dr mest bestdende, eftersom tiden som vuxen &r i majoritet. Eftersom
studier gjorda pad ménniskor med autism &r begransade till en yngre &ldersgrupp ér
det darfor svart att avgora generella hilsotillstdind och psykiskt vdlméende hos
vuxna ménniskor med autism (ibid). Antalet vuxna ménniskor med AST kommer
darfor att fortsdtta véxa snabbt 1 framtiden enligt den nuvarande
utvecklingskurvan hos unga med psykiatriska funktionshinder (Mandell,
2013:752). Utvecklingskurvan visar nidmligen ocksd att alltmer barn fir den
diagnosen. I den stora populationen av unga méanniskor med neuropsykiatriska

funktionshinder var den storsta gruppen unga med autism (Warfield et, al. 2015:
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2209). En f6ljd av detta dr att dessa unga manniskor ndgon gang kommer att bli
vuxna med olika typer av stodbehov. Vissa kommer att ha en bra och tillrackligt
hog niva av funktionalitet for att kunna leva sjilvstindigt. Andra kommer vara
beroende av vardgivare for hjélp i vardagen (ibid). En viktig aspekt som Lerner
och hans kollegor (2012:187) beréttar, ar att autismspektrumtillstindet &r pa vig
att bli ett stort &mne i mental hilsa. Fortsittningsvis i deras studie belyser de
vikten av ett fortydligande vid interventioner for manniskor med autism. Precis
som problematiken som Mandell belyser (2013:751) sa syftar 4ven Lerner pa att
det saknas tydliga riktlinjer for hur vuxna ménniskor med autism bor stodjas och

assisteras.

3.3 Autism inom frivirden

I vér problemformulering hénvisade vi till Lundholm (2003:11, 26) for att belysa
att alltfler vuxna numera blir diagnostiserade med ADHD i Kriminalvarden, men
det ar dven vanligt med att ytterligare en neuropsykiatrisk diagnos forekommer.
Niér det géller autism inom frivarden har det dessvérre inte funnits en stor miangd
forskning tillgéinglig. Daremot har vi funnit forskning som péstér att det finns en
viss koppling mellan autism och mer aggressivt beteende, det vill sdga att en link
mellan autism och upphov till kriminalitet trots allt existerar (Lerner et al.
2012:177, 179). Detta dr pa grund av att ménniskor med autism kan uppfattas som
om de saknar empati och brister i social kompetens (ibid). Om sa ar fallet, att ett
visst uppvisande av kriminalitet kan kopplas till AST, kan det vara av virde att
frivdrden har kunskap kring denna diagnos. Som vi ndmnt i tidigare stycke dr
kommunikation ett viktigt redskap for uppbyggandet av relationer mellan
frivardsinspektorer och klienter, vilket hir tyder pa att det kan bli bekymmersamt.
Framst pa grund av de tidigare ndimnda faktorerna om autism och brister i den
sociala kompetensen (ibid). Det finns dven forskning som visar att det inte gar att
forstd en ménniskas beteende sa ldnge en uppfattning om den sociala situationen
runtomkring inte existerar. Denna sociala situation maste d& dven, oberoende av
vem som &r central i frigan, kunna mdtas ur olika perspektiv (Van Norman,

1929:185), vilket kan vara ytterligare en aspekt att se till for att bygga en relation.
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Zerbo med kollegor (2015:4007) pekar pa att en stor kunskapsbrist finns vad
géller autismspektrumtillstindet bland yrkesgrupper, 1 detta fall ldkare.
Anledningen till detta ligger i huvudsak i1 att det finns en kidnnedom kring
Aspergers syndrom, men en ovisshet om att denna diagnos i nulédget tillhor AST
och termen ordagrant inte existerar langre. Daremot framgar det inte av artikeln
om de i sin yrkesroll vet hur en person med Aspergers syndrom bor bemotas, men
det dr ett mer bekant fenomen. Detta dr nagot som har diskuterats av Brar och
Flyckt (2006:1521) dér de uppmanar till att vuxna personer med AST behdver
pedagogiskt stdd och att dven de har rattigheter, trots ett normbrytande beteende i
vuxen élder. Det finns dven ytterligare forskning som fokuserar pa autism och
anstalter. Men det dr frimst studier som anvéinder ordet Asperger istéllet for AST.
Asperger var tidigare en vanlig forekommande diagnos for hogfunktionerande
méinniskor inom autismspektrumtillstandet (Kelbrick & Radley 2013:60). Som
tidigare ndmnts anvidnds didremot inte denna diagnos idag och den har istéllet helt
ersatts av AST (Zerbo et al. 2015:4007). Det finns forskning som bland annat
undersoker hur vdl méanniskor med Aspergers syndrom beter sig i fangelse
(Paterson, 2007:54). Paterson nimner bland annat att ett resultat av Asperger kan
vara antisocialt beteende. Detta resulterar i att ménniskor som utlyser denna typ
av problematik riskerar att bli missforstddda. Denna utsatta position kan dérfor
komma att forvirras ytterligare da de befinner sig i ett fingelse. Det finns dven en
begriansad mingd resurser i fangelser for ménniskor med Asperger. Individens
sociala nétverk utanfor fangelset spelar darfor stor roll i hur vél de klarar sig dér.
Dock, péa grund av att studien endast undersokte tva personer resonerar forfattaren
att det saknas tillrdcklig grund for att dra nidgon generell typ av slutsats. Istéllet
uppmanar Paterson (2007:54) andra till att fortsitta utforska omradet.

4. Teoretisk utgangspunkt

Uppsatsens teoretiska utgdngspunkt utgdrs huvudsakligen av det salutogena
perspektivet. Detta perspektiv har begreppet hélsa i fokus. Det salutogena
perspektivet utforskar darfor hdlsans ursprung och faktorer som bidrar till att
vidhélla och forbéttra hilsan. En central frdga inom det salutogena perspektivet ér
hur ménniskor kan forma att upprétthalla sin hilsa trots svara péfrestningar

(Westlund, 2015:33). I perspektivet tillhor dven forestdllningen om att hilsa alltid
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kan forbittras genom olika tillskott, oberoende pa om ens tillstind &r bestdende.
En forbattrad hilsa dr darfor inget enskilt mal inom det salutogena perspektivet.
Halsa ér istéllet ett medel och en resurs i vardagen och kan bidra till att nd andra

mal 1 livet (Westlund, 2015:34).

Ett begrepp inom det salutogena perspektivet som dven tillimpas i analysen dr
kasam (kdnsla av sammanhang). Perspektivet utgédr ifrdn tre huvudsakliga
aspekter; begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet, dir den sistnimnda é&r
viktigast utav alla principerna. Meningsfullhet syftar pd en motiverande
komponent; att motivera ndgon innebdr att bade gora uppgiften och
sammanhanget meningsfullt (Hanson, 2015:35). Detta i sin tur banar vig for
begriplighet. Principen syftar till att forsta sig sjdlv och kdnna sig forstadd. En
forutsittning for begriplighet dr bland annat ordning, struktur och kontroll som i
sin tur underldttar for hanterbarhet (Westlund, 2015:36-37). Hanterbarhet menas
med att en person maste ha tillgéng till sina egna och andras resurser for att mota

de krav en situation kan stélla (ibid:40).

Anledningen till att vi har valt det salutogena perspektivet med fokus pé
begreppet kasam ar for att det fokuserar pa vad det dr som avgor att det blir bra
kvalité och resultat inom en verksamhet. Var teori dr vald frimst med stod fran
kunskapsldget och efter den insamlade empirin frdn vara intervjuer.
Huvudsakligen péd grund av att mycket av forskningen har en inriktning mot hur
det kan skapas béttre forutsédttningar for en klient och pa vilka sétt en verksamhet
eller yrkesroll kan forbéttras i. Det salutogena perspektivet blir darfor lampligt
eftersom att vi kan anvénda teoretiska ansatser pd en individnivd med klientens
hilsa i fokus. I forhéllande till vara forskningsfragor om utbildning och verktyg sé
spelar det salutogena perspektivet dven en viktig roll. Ett forekommande begrepp
inom det salutogena perspektivet dr som tidigare ndmnt kasam och dess tre
huvudsakliga principer (Hanson, 2015:35-40, Westlund, 2015:36-37).
Principerna agerar inte bara som generella riktlinjer for hur en bra hélsa ser ut,
utan dr ocksd markdorer for omstandigheter och tillvigagingsétt som bidrar till att
skapa och uppritthalla hélsa. Detta dr viktigt eftersom hélsa alltid kan forbattras
genom olika typer av forstarkning (Westlund, 2015:34). Pa grund av detta blir inte

det salutogena perspektivet bara ett inriktat val av teori, utan dven en typ av
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verifieringsmodell vi kan anvénda for att hélsa inte ska forbises, och dérfor blir
det salutogena perspektivet viktigt i studiens fragestéillningar om verktyg och
utbildning. Orsaken till detta dr pa grund av att det fOrsdkrar att
frivirdsinspektorerna givits rétt typ av utbildning for att kunna forstd vad en
skélig hilsa innebdr, men dven verktygen for att kunna formedla hilsan. Med
detta perspektiv kan vi dven se pa verksamheten, dess anstillda och vad de gor for

att bidra till att uppritthélla och fridmja hélsa och sina klienter.

Vi har valt att kombinera det salutogena perspektivet med begreppen stigma och
diagnos. Anledningen till att vi har valt detta &r delvis den relevans bada
begreppen har till autismspektrumtillstdndet, men dven i rollen som klient med
denna form av neuropsykiatriska funktionsnedsittning inom frivarden. Stigma
innebér forutfattade egenskaper om en individ tillhérande en missanpassad grupp
(Goffman, 2011:11). Stigma forknippas enbart med negativa egenskaper med en
viss grupp eller typ av ménniskor. Det dr darfor skillnad i att stigmatisera och att
kategorisera ménniskor. Kategorisering sker alltid, om &n omedvetet, vid forsta
asynen av en minniska. Den forsta dsynen av en person dr tillrdcklig for att

faststélla vissa egenskaper av personen och dess sociala identitet (ibid:10).

En diagnos kan vanligtvis forknippas likt en viss forklaring kring ett tillstdnd, men
med begreppet diagnos syftar vi inte till den mediciniska termen. Diagnos har en
stor inverkan pd den individuella identiteten och den sociala roll som det kan
innebdra att ha ett specifikt tillstdnd (Johannisson, 2006:29). Diagnos blir dérfor,
utover en tillstdndsbeskrivning, en social markor for den egna individen. Vad vi
onskar kartlagga med stigma och diagnos, i kombination med vald teori, dr delvis
om det finns ndgon mirkbar skillnad kring bemdétandet gillande klienter som
faller inom denna grupp. Vi anser ocksé att dessa begrepp ér viktiga att se till vid
interaktionen med klienter som faller inom AST. Enligt Hallerstedt (2006:22)
speglar en diagnos samhillets koder och vérderingar, men dven den manniskosyn
som florerar i samhéllet samt individens egna upplevelser och erfarenheter av
diagnosen. En diagnos kan dérav ge en forklaring till varfor en person beter sig
avvikande, samtidigt som det ocksd kan leda till en viss stigmatisering. Brante
(2006:73—74) belyser detta fenomen da han péstar att avvikelse skapar distinkta

skiljelinjer mellan normalt och onormalt, vilket skulle kunna vara en svér
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gransdragning att forhalla sig till 1 en yrkesroll. De bdda begreppen blir dérfor
intressanta att utgéd ifran i konstellation med den positiva synvinkel som kasam
och det salutogena perspektivet bidrar till, framforallt utifran fragestdllningarna

som uppsatsen bygger pa.

5. Metod

Ansatsen till vr metod ar kvalitativ. Den storsta skillnaden mellan kvantitativ och
kvalitativ metod &r att kvalitativ forskning inriktar sig mer pa ord dn pé siffror
(Bryman, 2011:340). Kvalitativ forskning antar dven ett konstruktivistiskt
perspektiv. Detta perspektiv syftar pa att de sociala egenskaper en ménniska har ar
ett resultat av samspelet med andra ménniskor (ibid). Det kvalitativa perspektivet
passar vil in pd véra fragestéllningar di vi soker efter fordjupade svar och inte
enbart fragor det gér att svara ja eller nej pd. Det dr istéllet fragestillningar som
varierar alltefter frivirdsinspektorens personliga erfarenheter av yrket. Med véra
fragestéllningar krdvs det darfor enligt Ahrne och Svensson (2015:15) en storre
flexibilitet 1 forskningsprocessen och detta ar precis vad ett kvalitativt

forskningsperspektiv erbjuder.

5.1 Urval

Vi har nitt ut till vira intervjupersoner genom att ringa runt och skicka ut ett
informationsbrev” till frivardschefer, kriminalinspektorer och frivardsinspektorer
pa olika frivrdskontor runtom i Sverige. Frivarden i Sverige dr en enhetlig
verksamhet som utgor en del av Kriminalvarden med kontor runtomkring i landet.
Alla frivardskontor i Sverige dr representerade pa en karta pa Kriminalvardens
hemsida (Kriminalvarden, 2016). Med hjilp av denna karta har vi kunnat ta reda
pa vart de olika frivrdskontoren ligger i landet. Darefter har vi ringt upp
frivdrdens nationella vixel och fragat om kontaktinformation, huvudsakligen mail
och  telefonnummer  till  samtliga  verksamhetschefer = och/  eller
kriminalvirdsinspektérer. Vi har &ven sokt direkt kontakt —med

kriminalvardsinspektorer via information pa platsbankens hemsida®. Vart urval

2 Se bilaga 1.
3 Arbetsformedlingens hemsida for arbetssokande: http://www.arbetsformedlingen.se/For-
arbetssokande/Lediga-jobb.html
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bestar sammanlagt av sju frivardsinspektorer pa frivardar runtom i Sverige, varav

sex av de tillfrdgade ar kvinnor och en dr man.

Vid sokandet efter intervjupersoner utgick vi frén ett, enligt Bryman (2011:196,
434), malinriktat urval och dven ett snobollsurval. Malinriktat urval syftar pa att
urvalsgruppen gar i hand med forskningsfridgorna och ar dven den urvalsmetod
som rekommenderas av urvaltekniker (Bryman, 2011:434). Det vill séga,
eftersom vi hade fragestédllningar som enbart berdrde frivardsinspektorer valde vi
darfor att exklusivt intervjua frivardsinspektorer i undersdkningen. Snobollsurval
syftar till att kontakt tas med ett mindre antal ménniskor som &r relevanta for
undersokningens tema for att nd ut till ytterligare intervjupersoner (Bryman,
2011:196). I vart sokande efter intervjupersoner kontaktade vi verksamhetschefer
for att ddrefter nd ut till frivardsinspektorer. Vi sdg detta som ett effektivt och
tidssparande sétt att nd ut till manga eventuella intervjupersoner. Sndbollsurval
har darfor varit vart huvudsakliga val av tillvigagingssitt for att nd ut till den

specifika fattning vi 6nskat ha som intervjupersoner.

Efter en tids sokande efter intervjupersoner mérkte vi av begrdnsningar i
tillvigagéngsséttet géllande urvalet. Vér forsta tanke var att begrdnsa oss inom
Skéne och kontakta de frivardskontor som befann sig i ldnet, detta for att enkelt
kunna ta oss till intervjupersonen ifrdga och utfora en personlig intervju. En stor
del av responsen fran frivardskontor runt om i sdédra Skéne var att de generellt sétt
inte var tillgdngliga. Verksamhetscheferna som vi hade direktkontakt med,
uppgav oftast att frivardskontoren var for upptagna for att ta emot studier fran
studenter Overhuvudtaget. Efter en vecka av sokande hade vi endast en
intervjuperson. P4 grund av detta borjade vi istdllet soka mer direktkontakt med
kriminalvérdsinspektorer, dd dessa har frimst har hand om arbetslag pé
frivdrdskontor runtom i Sverige (Kriminalvarden, 2016). Istdllet for att forst
skicka ut vart informationsbrev via mail, tog telefonkontakt for att se om dar
fanns ndgot intresse och tillgdnglighet att delta. Vi horde da av oss till nistintill
alla frivardskontor i Sverige, borjade nedifrin i soder och arbetade oss uppét norr
i landet. Eftersom vi sokte oss ldngre upp i Sverige uppkom tidsméissiga och
ekonomiska begrinsningar som inte gjorde det lampligt att hélla personliga

intervjuer. Telefonintervjuer blev dérfor ett mycket lampligare alternativ for
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intervjupersoner som befann sig ldngre norr i Sverige. P4 grund av att mycket mer
tid &n berdknat gick at till att finna intervjupersoner var vi dven tvungna att
anvinda oss av bekvidmlighetsurval som ett tillvigagangsatt. Enligt Bryman
(2011:194) syftar denna typ av urval pa att de intervjupersoner som ar tillgédngliga
blir ocksd de som fir ingd i studien. Ett resultat av detta dr att vi har tva
intervjupersoner vardera fran tva olika frivardar. Intervjupersonerna bendmns som

IP1-7* under uppsatsens ging.

Enligt Bryman (2011:196) ligger det en viss problematik att anvénda sig av ett
snobollsurval. Det kan beskrivas som ett lampligt tillvagagangssatt for att fa fram
deltagare, men det &r osannolikt att denna méngd kommer att vara representativ
for den grupp som oOnskas undersokas. Bryman (ibid) forklarar dven att
snobollsurval dr en typ av bekvimlighetsurval, vilket badadera beskrivs i tidigare
stycke. Eventuell problematik som berér denna forskningsstudie &r att med tanke
pa tid och ekonomi har vi som forskare behovt begrinsa oss, vilket resulterat i att
uppsatsen blir representerad av enbart fem frivrdskontor. For att na storre
variation hade det varit 6nskvart att nd ut till sju frivArdskontor runtom i landet.
For att nd en dn mer representativ bild av frivarden skulle det vara av vérde att na
ut till frivardskontor med olika konstellationer, diribland fler eller farre antal
anstéllda. Vi har tidigare bendmnt problematiken i att vissa frivardskontor inte
haft mojlighet att delta i studien, vilket dessvérre har varit storre frivardskontor.
Det har resulterat i att det enbart dr mindre frivardskontor som &r representativa i

denna uppsats.

Bortfall syftar frimst pa om intervjupersonen inte gdr med pa att svara pa vissa av
frdgorna som ingér i studien eller att hen inte kommer till studien (Bryman,
2011:192). Vi har inte haft nigra bortfall ur detta perspektiv. Intervjupersonerna
har varit mottagliga och villiga till att svara pd alla fragor. Vi har inte haft ndgon
intervjuperson som missat en intervju eller i efterhand valt att inte delta i
intervjun. Bortfall syftar pd foreteelser som framst forekommer i kvantitativa
studier, till exempel enkitstudier (Bryman, 2011:192). I detta fall finns tva typer
av bortfall, dels externt bortfall d& den tillfrdgade gruppen angrar sig och dirav

* Se bilaga 2.
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inte stéller upp, dels internt bortfall dér de tillfragade viljer att avsta fran vissa
fragor 1 studien. I en djupgdende kvalitativ studie med sammanlagt sju

intervjupersoner kan det darfor vara svért att se eventuella bortfall.

5.2 Beskrivning av empiri

Tillvdgagangssittet vi har valt for att samla in data & genom intervjuer med
frivardsinspektdrer, varav tva personliga intervjuer och fyra telefonintervjuer. En
av dessa telefonintervjuer utformades likt en gruppintervju da tva
frivardsinspektorer intervjuades samtidigt. For att kunna utfora dessa intervjuer
valdes en semistrukturerad intervjuform. En semistrukturerad intervju &ar ett
begrepp som ticker méinga olika typer av intervjuer. Kort kan det beskrivas som
ett frigeschema dir ordningsfoljden av frigorna kan variera (Bryman, 2011:206).
I semistrukturerade intervjuer brukar det dven stillas foljdfrdgor pa vad som ses
som viktiga samtalsimnen (ibid). Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015:38) anser
dock att vad intervjun kallas for dr mindre viktigt. Istdllet for att fokusera péd en
gransdragning mellan olika typer av intervjuer &r det viktigare att fokusera pa att
innehdllet av intervjun anpassas till det forskaren soker efter. Syftet med var
semistrukturerade intervjuguide var att skapa en flexibel intervju for oss och for
intervjupersonerna. For att underlétta i detta sammanstillde vi ett semistrukturerat
manus av frigor att utgd ifran, en s& kallad intervjuguide®. En intervjuguide ar
kortfattat en typ av minneslista ver vilka samtalsomrdden som skall diskuteras
under en intervju (Bryman, 2011:419). Denna intervjuguide innefattade en
introduktion, allménna standardiserade fragor och eventuella uppfoljningsfragor.
Vi valde dven att organisera vissa fragor som huvudfragor, markerade (H).
Huvudfragorna var en sékerhetsatgdrd om tillexempel frivardsinspektdren var
tvungen att avbryta intervjun tidigare dn forvintat. Huvudfragorna ar dérfor de
viktigaste fragorna i var undersdkning. Innan varje intervju pabdrjades hade vi en
introduktion dér intervjupersonen informerades om undersdkningens syfte, ritten
de hade att avsluta intervjun eller hoppa 6ver frigor vid behov, deras fulla
anonymitet i undersokningen och nyttjandekravet (Bryman, 2011:131-132).
Intervjuerna spelades dven in pé en diktafon som vi bad intervjupersonerna om

medgivande for under varje introduktion, vilket samtliga intervjupersoner gav.

> Se bilaga 3.
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Det finns bdde positiva och negativa aspekter av valet att skapa en
semistrukturerad intervjuguide. Intervjuer blev ett ldmpligt tillvigagangssitt
eftersom det ar ett bra verktyg for att skapa en inblick hos ménniskornas egna
upplevelser, erfarenheter, attityder och asikter (May, 1997:148). Genom att forma
en semistrukturerad intervjuguide skapades utrymme at intervjupersonerna att ge
personliga svar, samtidigt som det hjilpte oss att bibehalla en struktur som riktade
in sig mot fragestdllningarna (May, 1997:151). Som tidigare ndmnt hjdlpte detta
oss dven att skapa en flexibel forskningsprocess. Vi upplevde dock en viss negativ
aspekt av att ha en semistrukturerad intervjuguide. Intervjupersonernas svar kunde
variera stort i omfang, vilket resulterade i att vi under dessa tillfdllen upplevde att
vi inte fick tillrackligt med svar pa vissa frdgor. I sddana situationer kunde véar
semistrukturerade intervjuguide fallera. En positiv aspekt av vart intervjuval var
nér en intervjuperson vdl hade mycket information att delge, skapade det mycket

empiri och gav en informativ intervju.

I borjan av intervjuguiden valde vi att borja med introducerande fragor. Detta
inkluderar samtalsdmnen som intervjupersonens bakgrund. Vi foljde direfter upp
med fragor om frivarden, frivardsinspektorsyrket och klientkontakt innan vi gick
in pé fragor om autism. Delvis har introduktionsfragorna som syfte att virma upp
intervjupersonen rent samtalsméssigt, men det kan dven bidra till att skapa en god
relation. Bryman (2011:213) hévdar att genom att skapa en tillitsfull relation kan
det hjdlpa intervjupersonen att slappna av och minska risken for att personen
avbryter intervjun. Frdgor om intervjupersonens bakgrund kan till exempel visa
om hen har ndgon tidigare professionell erfarenhet av att jobba med ménniskor
med autism. Frdgor om frivarden och frivardsinspektorsyrket blir viktiga eftersom
det svarar pa hur det dr att jobba som frivardsinspektor, men ocksé hur frivarden i
den aktuella kommunen fungerar. Klientkontakt kan ge vérdefull information om
hur frivardsinspektorer gér tillviga med klienter och eventuell policy som rader.
Efter de hir samtalsimnena gick vi in pad fragor om autism och professionella
erfarenheter. Dessa fragor syftar till att svara pad om frivardsinspektoren har ndgon
professionell erfarenhet av autism under sin yrkeskarridr inom frivarden. Det
svarar dven pa hur vanligt det 4r med klienter som har autism eller om det hénder
att klienter utreds for autism nédr de &r aktiva inom frivarden. Framforallt hur

frivirdsinspektorer gar tillvaga med klienter som har autism och om det eventuellt
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sker nigra utfall, exempelvis missforstand eller aggressivt beteende pa grund av
denna diagnos. Fradgorna syftar ocksa till att undersoka om frivardsinspektdrerna
far ndgon typ av stdd, handledning eller utbildning for att vdrna om klienter med
autism. I denna del av intervjuguiden tar vi dven reda pd hur vél frivirden
samarbetar med andra myndigheter sdsom socialtjinsten och psykiatrin. Vi
forsokte dven att ta reda pa hur sekretessen rader for frivardskontoret i samarbete

med dessa myndigheter.

Oftast besvarade frivardsinspektorerna i sin egen takt och pa sitt sétt. Vi gav inga
direktiv pa exakt vad vi sokte efter med varje frdga, men bad om fortydligande
eller utvecklande vid behov. Intervjuerna kunde variera mycket i tid, oftast kunde
dem ta mellan 30 till 60 minuter beroende pd hur mycket tid frivardsinspektdrerna
kunde avsitta for intervjun eller allmdnt hur mycket de hade att sidga om
samtalsdmnet. Viktigt att ndmna &r att vi aldrig dndrade pa var intervjumetodik.
Mycket tid lades dven pé att stilla ungefar samma fragor i samma ordning under
varje intervju. Efter varje intervju transkriberades varje konversation ned i ett
dokument. Transkriberingen gjordes ordagrant och bortsett frdn ndgon enskild
mening var det inte nigra problem att spela in samtal over telefon med vér

diktafon.

5.3 Metodologiska dverviganden

Telefonintervjuer kan vid forsta blick anses som en negativ aspekt i och med att
det utesluter ett personligt mote med intervjupersonen, men det finns dven
fortjdnster med att ha telefonintervjuer i kvalitativa studier. En tydlig fortjénst
med telefonintervjuer ar ldga kostnader. Bryman (2011:432) beskriver detta som
en uppenbar fordel i och med att det sparas pengar pa att ha en intervju over
telefon istéllet for att ta sig dit. Kostnaden blir extra betungande nér studien ror
sig om intervjuer av individer och grupper som &r svara att fa tag i (ibid). Med
tanke pa hur problematiskt det har varit for oss att nd ut till frivardsinspektorer
runtom i Sverige, skulle vi hdvda att var urvalsgrupp faller inom denna kategori.
Kostnader blir en viktig faktor for oss som studenter, dir den personliga
ekonomin inte dr speciellt gynnsam. Tid blev dven en viktig faktor for oss, da en

majoritet av véra tillgdngliga intervjupersoner befann sig utanfér Skane. Vér
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forsta intervju blir ett tydligt exempel pa detta, da en hel dag gick bort till att
intervjua en person pa grund av médngden tid som gick for att resa dit.
Telefonintervjuer blev dérfor en ldmplig metod for att kunna nd ut till
intervjupersoner utan att dndra riktning i urvalet och samtidigt uppehélla en
studietakt i fas med vér deadline. Som nidmnt finns det &ven negativa aspekter av
telefonintervjuer. Det gar tillexempel inte att finga upp eventuellt kroppssprak
eller ansiktsuttryck som kan ske under intervjuns gang (Bryman, 2011:433). Det
kan dven vara svart att finga upp det sa kallade “minspelet” som kan férekomma,
sasom kénslor av obehag, forvirring eller dylikt. Med detta i1 atanke har vi forsokt
vara sa tydliga som mdjligt i intervjuprocessen for att undvika sddana situationer.
Forskning visar didremot inte pd att det forekommer négon direkt skillnad i data i
att gora en intervju ansikte mot ansikte eller over telefon (Novick, 2008:8).
Faktum ér att telefonintervjuer kan underlétta for intervjupersonen att ge ut mer

information och uppmuntrar till drlighet (ibid).

En viktig faktor som genomsyrar hela metoden ar tillforlitligheten i urvalet och
vart material. Till skillnad frdn kvantitativa metoder s& har inte intervjustudier
vanligtvis ndgon verifieringsmodell som kan forsdkra om ett generaliserbart och
upprepningsbart resultat. Det typiska exemplet pa detta skulle vara reliabilitet och
kvantitet. En vanlig beteckning for reliabilitet dr att forskningen &r korrekt nér den
ar mojlig att upprepa och validitet nér slutsatserna ar sanna (May, 1997:96). Detta
ar ddremot ingenting som direkt korrelerar med kvalitativ forskning.
Huvudsakligen beror detta pa att det kvalitativa perspektivet till stor del utgér
ifran ett konstruktivistiskt perspektiv. Detta perspektiv syftar pa att ménniskan
konstruerar sin egen verklighet baserat pa sina erfarenheter och i samspel med
andra ménniskor (Bryman, 2011:341). Det blir dirfor istdllet en typ av mjuk data,
framfor de hard data som kvantitativ forskning erbjuder (Ahrne & Svensson,
2015:9). Pa grund av att vi har gjort en studie med ett urval pd sammanlagt sju
intervjupersoner, utan ndgon jdmn konsfordelning eller direkt spridning i
lokaliseringen av intervjupersonerna, sd& kan vi inte hdvda att vart
forskningsresultat dr direkt generaliserbart. Det vi dock kan anvdnda oss av for att
till viss del validera véar forskning é&r tillforlitlighet (Bryman, 2011:354).
Tillforlitlighet ar ett begrepp som bestar av fyra delkriterier for att validera
kvalitativ forskning; trovdrdighet, dverforbarhet, palitlighet och en mojlighet att
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styrka och konfirmera (ibid). Trovirdighet syftar pa hur trovérdig resultatet ar i
andras ogon, overforbarhet for att avgdra huruvida resultaten passar in i nagon
annan kontext och palitlighet sikerstéller att det skapas en fullstdndig redogorelse
av forskningsprocessen. Till sist har vi mdojligheten att styrka och konfirmera och
dér visar vi att inte vara egna personliga virderingar eller den teoretiska
inriktningen av arbetet paverkat slutsatserna (ibid). Vi har dérfor arbetat ifrdn dem
fyra delkriterierna i tillforlitlighet for att forsékra oss om att vi har uppnatt ett
giltigt forskningsresultat. Trots begrdsningar kan vi ge en valid bild av hur
frivardsinspektorer i ett antal kommuner upplever deras yrke, kunskap och

bemotandet av vuxna klienter som faller inom autismspektrumtillstdndet.

5.4 Kodning

Naér vi har kodat vart transkriberade material har vi gétt tillviga pa sa sitt att vi
forst har granskat dokumenten individuellt genom att ha anvént oss av tre olika
teman: utbildning, verktyg och diagnos. Dessa teman diskuterade vi fram
tillsammans genom att utga frn véra fragestillningar. Med hjélp av kurslitteratur
gick vi sedan vidare genom att placera var empiri i ytterligare teman® for att
lattare kunna jdmfora och analysera de olika intervjupersonernas svar kring fragan

(Jonson, 2010:56-59).

5.5 Arbetsfordelning

Under den tid vi haft for att utforma var kandidatuppsats har vi generellt sett alltid
suttit tillsammans. Detta for att hela tiden vara tillginglig for den andra om fragor
och funderingar uppstar, eller for att mana varandra i rétt riktning nér det har varit
svart att hitta motivation. Samtliga intervjuer har ocksé gjorts tillsammans, dir vi
innan aktuell intervju kom Overens om vem som skulle vara ordférande och fora
intervjun framat, och vem av oss som skulle agera som sekreterare om diktafonen
inte skulle lyckas ta upp allt ljud. Ordforande och sekreterare delade vi pa hélften
eftersom vi totalt hade sex intervjuer med totalt sju intervjupersoner, dd vi som
tidigare ndmnt haft en gruppintervju dver telefon. Vad géller transkribering av

samtliga intervjuer har en majoritet av detta gjorts av Nadia, d& Joar istéllet

® Uthildning: grundutbildning/ utbildning frivarden, arbetslivserfarenhet, krimstics.
Verktyg: handlingsutrymme, handledning, narmare klienten, samverkan/ samarbete.
Diagnos: mote med autism, kunskap om autism, hjdlpmedel, missforstand.
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fokuserade pad metodavsnittet. Kunskapsldge och forskningsetiska dverviganden
tog Nadia pa sig som ansvar. Kodning av vart material gjorde vi tillsammans, for
att sedan dela upp analysens delar. Teoridelen utformade vi bdda tva. Oavsett vem
som haft ansvar for vilken del har vi hela tiden arbetat igenom samtliga delar
tillsammans, 14st och rittat, ifrdgasatt och dndrat. Vi vill darfor pésta att hela

uppsatsen dr jamn fordelad.

5.6 Forskningsetiska overviganden

I avsnittet gillande beskrivning av empiri, har vi vidrort hur vi gick tillvdga for att
forsdkra oss om att intervjuerna utformades etiskt korrekt. Infor varje intervju
informerades intervjupersonen om dennes rittigheter och uppsatsen i stort. Vid
utformningen av var information kring etiska principer tog vi hjédlp av Brymans
(2011) “Sambhillsvetenskapliga metoder” samt Ahrnes & Svenssons (2015)
“Handbok i kvalitativa metoder”. Denna information placerades som forsta stycke
1 intervjuguiden sa att inget skulle forbises, och detta ldstes upp nistintill
ordagrant for samtliga intervjupersoner. Det dr genomgdende fyra krav som
bendmns som forskningsetiska Overvdganden, och dessa &ar dven de wvi
underrittade om. Informationskravet, dér vi garanterat absolut anonymitet, att
studien &r helt frivillig att delta i och att personen ifrdga nirsomhelst kan avsluta
intervjun, dven att de data vi samlat in &r helt konfidentiella. Vi informerade ocksé
om nyttjandekravet, vilket innebér att var insamlade data enbart ska anvéndas till
empiri i var kandidatuppsats. Utover dessa tre krav &r sjdlvfallet samtycke en
punkt for att kunna utfora intervjun, vilket vi fatt frdn samtliga intervjupersoner
(Bryman, 2011:131-132, Svensson & Ahrne, 2015:29). Enligt Oberg (2015:61) ir
det utdver samtycke ocksa viktigt att utifrdn en etisk aspekt fokusera pa relationen
mellan forskare och intervjuperson. Eftersom att majoriteten av intervjuerna skett
via telefon, forsokte vi bygga upp en tillit genom att ndgon utav oss forskare forst
ringde och pratade utan hogtalare, for att aktivt friga om det kéindes okej att vi
satte igdng den och gjorde intervjupersonen medveten om att vi var tva i rummet.
Vi forklarade dven processen att den ena av oss skulle agera som en tyst part och
skriva ned viktiga delar som diskuterades. P& s& satt uppstod ingen forvirring
kring att flera parter rdkade prata i mun péd varandra, eller forvirring hos

intervjupersonen géllande vem den skulle svara till.
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Konfidentialitet innebdr att samtliga data insamlade i forskningssyfte maste
behandlas pa ett sddant vis att ingen obehorig kan identifiera vara intervjupersoner
eller ta direkt del av informationen i studien (Bryman, 2011:132, Svensson &
Ahrne, 2015:29). For att vidmakthélla detta har vi behovt se till bland annat
mellanhidnder, vilket dr verksamhetscheferna och kriminalvardsinspektorerna,
som vi kontaktat for att nd intervjupersonerna. Genom informationsbrevet, som vi
utformade med en kort introduktion till vart arbete och var kontaktinformation,
har dessa mellanhinder inte fétt ta del av innehallet av sjdlva studien. De har
enbart fatt en uppfattning av vilken riktning var uppsats ligger at, men inga
ansatser till intervjufrdgor eller vad uppsatsen i stort bestar av. Utdver denna
aspekt har vi ocksa valt att avidentifiera namn, alder och frivardskontor. Efter
diskussion kom vi Overens om att detta dr en dtgird som kan vara nddvéndig,
eftersom vissa av de frivardskontor vi haft intervjupersoner fran ar vildigt sma.
Aven det faktum att vi anviinder oss utav Google Drive, dir vara transkriberade
versioner finns tillgingliga, sd har vi uteldmnat namn helt och bendmnt

dokumenten som “intervju nr X”.

Bryman (2011:132) tar ocksé upp etiska dilemman som kan komma att uppsta,
exempelvis om ndgon intervjuperson kan komma till skada, brist pd samtycke
eller inkridktning pa négons privatliv. Detta dr nagot vi haft i atanke under
intervjuerna, men vi har inte upplevt det som ett bekymmer eller en troskel att
behova Overskrida. Vi har alltid varit noga med att uttrycka oss pé ett sitt som
exempelvis “professionella erfarenheter” och “din roll som frivardsinspektor” for
att paminna intervjupersonerna om att det dr deras yrkesperson vi syftar till och
Onskar inte berora deras liv som privatpersoner. Vi har inte upplevt att nagon
fraga har verkat stotande eller att ndgon intervjuperson varit avvisande till ndgon
utav véra fragor, vilket vi tagit positivt da vi forsokt stélla sa neutrala fragor som

mojligt.

6. Resultat och Analys

Syftet med denna studie &r att beskriva och analysera vilket stod
frivardsinspektorer tillhandahéller vid motet av de frivardsklienter som faller

inom autismspektrumtillstdndet. For att skapa en tydligare bild av var insamlade
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empiri har vi valt att rubricera utifrdn frgestdllningarna utbildning, verktyg och
diagnos for att enklare kunna kartldgga resultatet. Utifrdn dessa huvudrubriker har
ytterligare kategoriseringar gjorts for att kunna vidareutveckla de teman vi
konstruerat utifran fragestillningarna. Utbildning efterstrivar att ge en bild av den
utbildning som frivardsinspektdrer har tillgéng till och hur denna uppritthélls. Det
syftar da framforallt till utbildning géllande autismspektrumtillstandet. Verktyg
syftar pa vilka verktyg som frivardsinspektorer anvdnder inom sitt yrke, och hur
de stiller sig till dessa verktyg. Diagnos har utformats for att astadkomma en
konkret beskrivning kring det stod frivardsinspektorerna tillhandahaller vid
situationer som kan krdava forstelse och kunskap i motet med klienter som faller

inom autismspektrumtillstandet.

I resultat och analys forekommer enbart ett fatal blockcitat. Till mestadels ar
citaten fran intervjupersonerna inkorporerad i texten da vi anser att en analysering
av intervjupersonernas egna asikter och vérderingar blivit enklare att kartlégga. Vi
har dven funnit att intervjupersonerna diskuterar kring olika &mnen utspritt under

intervjuernas gang.

6.1 Utbildning

Fyra utav de frivirdsinspektorer vi intervjuat har en socionomexamen, med lite
olika konstellationer beroende pa nir de genomforde utbildningen. Utdver det &r
vara Ovriga intervjupersoner behandlingsassistenter, folkhdlsopedagoger och/ eller
att de genom fristdende kurser som psykologi och kriminologi studerat sig till en
passande grund att std pa for att passa in i yrket som frivardsinspektor. Fyra av
véra intervjupersoner har ockséd arbetat inom Kriminalvarden antingen pa hékte
eller anstalt innan de fick jobb péd frivirden. Niar man bdrjar arbeta inom
Kriminalvarden, oavsett verksamhetsdel, far man forst genomfora en
grundutbildning. Denna utbildning har sett ndgot annorlunda ut beroende pa vilket
ar den genomfordes, men den mest aktuella lingden bland vara intervjupersoner
ar att den pagar under sex manader (IP7). Eftersom denna utbildning hela tiden
dndras, och minga av intervjupersonerna gick den nér de borjade pa anstalt eller
hikte dr det lite oklarheter kring hur den fungerar. Intervjuperson 5 och 6 péstar

att det formodligen ar uppdelat i tvd delar, varav den forsta dr en introduktion
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gillande vad Kriminalvarden &r och den andra delen ar specialiserad kring
frivirden. Diremot finns det inte ndgon specifik utbildning kring
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar (IP1, IP4, IP5, IP6). Enligt Hanson
(2015:38) skulle denna grundutbildning bidra till att skapa medvetenhet kring det
virde som verksamheten har och motivering till att fortsitta strdva efter det.
Enligt samtliga intervjupersoner &r frivardens syfte att ge klienten en viss frihet,
samtidigt som frivardsinspektdrerna ska hjdlpa klienten att inte dterfalla i brott.
Det gér dé att uttrycka sig péd sddant sétt att virdet ligger i att hjilpa klienterna att

ater bli integrerade i samhillet.

6.2 Verktyg

Det ligger i vart intresse att ta reda pa vilka verktyg och redskap
frivardsinspektorer har tillgang till i sitt yrke. Vi syftar da pa vilka resurser som
finns tillgéngliga for att ta hand om och hjilpa klienter och framforallt klienter
med neuropsykiatriska funktionsnedsdttningar som autism. Det finns tvd verktyg
som beror alla frivardskontor, Krimstics och Risk-, behovs-, och
mottaglighetsmodellen (RBM), vilket en majoritet av intervjupersonerna berorde.
Didrav anser vi att dessa verktyg dr centrala att diskutera for att se hur dessa
fungerar i samband med en klient som faller inom autismspektrumtillstandet.
Utover dessa kommer vi dven att berdra strategier som intervjupersonerna
tillimpade for att skapa en god relation med sina klienter och &dven vad

handlingsutrymmet tillfor frivardsinspektdrerna.

6.2.1 Krimstics

Krimstics dr ett nytt verktyg som ska genomsyra hela frivarden i Sverige. Det ér
en KBT-baserad samtalsmetodik som ska fokusera pa att hjdlpa
frivardsinspektorer att samtala med sina klienter. KBT &r en forkortning av
kognitiv beteendeterapi som &r en form av terapi som grundar sig i
socialpsykologi, beteendepsykologi och kognitionspsykologi. Denna form av
terapi betonar samspelet mellan miljo och individ (BTF, 2016). Krimstics ar
dérfor en samtalsmetodik som fokuserar mycket pd attityder, vérderingar och hur
dessa paverkar vart beteende (IP1). Samtalen kommer darfor att lagga stor vikt pd

varfor det blir som det blir och vilken instéllning inspektdren kan ha till saker och
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ting (IP1). Soback (2006:55-56) menar att den metod som ger bist resultat bland
personer med avvikande beteende dr nédr behandlaren identifierar sig med sin
metod. Det skapar da en kidnsla av tillit. For frivardsklienter med autism kan
denna samtalsmetodik komma vil till pass, di intervjuperson 3 berittar att det
kommer att vara ett obligatoriskt verktyg for alla frivardskontor i framtiden (IP3).
En majoritet av alla intervjupersoner var positiva till metoden och sdg mycket
fram emot den. Framforallt intervjuperson 1 visade ett stort intresse for krimstics.
Intervjupersonen menar att frivardsinspektorsyrket till stor del har utmynnat i ett
arbete som skulle kunna utféras pa socialtjansten istillet. Ménga av
arbetsuppgifterna pa frivarden har tidigare liknats vid att assistera och stddja
klienter 1 drenden som en socialtjanstarbetare hade kunnat utfora istdllet for en
frivardsinspektor. Intervjupersonen ndmner att “[...] saken &r den att var och en
myndighet ska jobba med sitt och vi ska jobba med kriminaliteten” (IP1, 2016).
Detta blir dérfor ett sitt for frivirden att specialisera sig ytterligare.
Intervjupersonen papekade dven att detta ger klienter som é&r aktiva hos frivdrden
ett tydligare syfte och mer motivation att komma dit och inte bara bli
kontrollerade av frivardsinspektorerna (IP1). For klienter med neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar som autism bidrar denna tydlighet géllande syftet till en

lattbegriplig struktur (IP6).

Det salutogena perspektivet berdr till stor del verksamhetsnytta, bade genom
klienterna och genom verksamheten i sig sjdlv (Hanson, 2015: 121, 189). Baserat
pa den data frdn intervjupersonerna géllande krimstics kan vi resonera att
verktygets syfte &r att hjilpa frivardsinspektorerna att fokusera mer pa
kriminalitet, gora verksamheten mer mottaglig och skapa ett storre syfte for
klienter att komma dit. Med detta 1 atanke kan det vara lampligt att analysera detta
utifrin det salutogena perspektivet och dess begrepp kasam, kénsla av
sammanhang, (Westlund, 2015:35). Utifrdn kasam kan ett antal positiva aspekter
av krimstics utldsas. En av de stora faktorerna blir meningsfullhet, som
intervjuperson 1 berdr. Som tidigare ndmnt sédger personen bland annat att
krimstics underldttar for att skapa ett syfte for klienter att komma till frivarden.
Krimstics blir darfor en stor faktor som bidrar till meningsfullhet, men det mynnar
dven ut 1 de resterande principerna. En stor del av intervjupersonerna (IP1, IP4,

IP7) talar om krimstics som ett verktyg som gor det mer mdjligt att fokusera pé
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kriminalitet. Samtalsmetodiken har d@ven bendmnts som ett sdtt att strukturera
mdten bittre. Den pedagogik och praktiska inriktning som krimstics har kan enligt
kasams principer gora den extra ldmplig for ménniskor inom
autismspektrumtillstindet. Det &r huvudsakligen pa grund av att krimstics bidrar
till  begriplighet och hanterbarhet for klienten. En klient inom
autismspektrumtillstaindet kan enbart gynnas av att frivardsinspektoren ldgger mer
vikt pé struktur och kommunikation mellan dem eftersom det dr ndgonting
minniskor med funktionsnedséttningen tenderar att sakna (Croen et, al,
2015:814). Genom att fokusera pa huvudsakliga punkter i ett mdte underléttar det
for att skapa ordning och struktur for klienten, vilket kan fOrenas med just
begriplighet (Westlund, 205:35). Hanterbarhet far som sagt en infallsvinkel i
krimstics genom att det dr en KBT-baserad samtalsmetodik. Som intervjuperson 1
ndmner sd ska man diskutera attityder, viarderingar och vad for typ av inflytande
klientens instillning kan ha pa hens tillvaro (IP1). Detta &r i stil med den mer
klassiska KBT-metodiken da det inte enbart diskuteras kénslor utan dven hjélps &t
att stodja klienten i att i insikt om sin instéllning och verktyg for att hantera
vardagen (BTF). Krimstics kan dérfor ocksa ur denna infallsvinkel ses som en
mycket ldmplig metod for frivardsinspektdrer. Ur samma infallsvinkel underléttar
detta verktyg dven for klienter med autism d4 Warfield med kollegor (2015:2209)
papekar att vissa individer som faller inom AST kommer att vara beroende av
hjédlpmedel for att hantera vardagen, vilket krimstics genom sin hanterbarhet kan

bidra till {or frivarden.

Trots stor samsyn framkom kritik d& intervjuperson 3 ndmner att krimstics blir en
“[...] KBT-baserad samtalsmetodik, som ska medverka till att det hér
overvakningséret gor sé att du far insikter sa att du aldrig ndgonsin mer bryter mot
Sveriges rikes lag” (IP3, 2016). Intervjupersonen syftar sarkastiskt pa att
samtalsmetodiken blir lite vél positiv bemott av frivardsinspektdrer runtom i
landet. Intervjuperson 7 ndmner bland annat att “alltsa jag gillar det hiar konceptet,
jag tycker att det ar superbra” (IP7, 2016) i1 frigan om krimstics. Intervjuperson 3
syftar & sin sida pd att man inte riktigt tinker pa konsekvenserna av att
implementera nya obligatoriska verktyg i frivarden. Frivirdsinspektoren syftar pd
att krimstics kan bli ett ytterligare verktyg for maktutdvning inom yrket och da

ocksa riskera att bygga upp ett storre avstaind mellan yrkesgruppen och klienterna
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(IP3). Samma person ndmner dven att “[...] och det dr klart att nir vi infor vissa
verktyg, da gér ju andra forlorade” (IP3, 2016). Personen menar med detta att det
redan fanns bra verktyg, bland annat lekmannadvervakare. Lekmannadvervakare
ar en yrkesroll som ar avsedd till att hjdlpa klienter bryta sitt sociala nitverk av
kriminalitet, dir ett naturligt stod uppkommer utifrdn ett genuint intresse for
méinniskan (Kriminalvarden, 2016). En roll som enligt intervjuperson 3 var ett bra
komplement till frivardens klienter, déribland 4ven klienter med atypiska
beteenden. Lekmannadvervakare existerar fortfarande men har med tiden blivit
mindre prioriterade. Hen anser dven att frivarden &r i ett paradigmskifte med nya
obligatoriska verktyg som kommer att borja anvindas, varav det forsta dr

krimstics och det andra 4r RBM.

6.2.2 Risk-, behovs-, och mottaglighetsmodellen (RBM)

RBM iér ett frigeformulédr pa 72 fragor som stélls vid forsta mdtet med klienten
for att avgora om klienten ar 1ag-, medel-, eller hogrisk for att aterfalla i1 brott.
Med detta gor frivardsinspektdren sedan en verkstillighetsplan, vars syfte dr att
mota klientens behov, minska risken for att klienten aterfaller i brott och utreda
insatser (IP5). Detta precis som krimstics dr ett relativt nytt verktyg som dr
obligatoriskt for alla frivardsinspektdrer (IP3). Frivardsinspektorernas asikt om
RBM kan ddremot anses som varierande. Intervjuperson 7 uttrycker sig vildigt
positiv  till denna arbetsmodell. Det som mest uppmérksammas med
frageformuldret dr att samma fragor stills till alla och syftar pa att det dr véldigt
strukturerat (IP7). Med RBM och krimstics i atanke kan det hdvdas att struktur
och pedagogik har fatt alltmer inflytande i frivairden generellt. Detta har inte bara
en generellt positiv inverkan pa klienter som ar aktiva pd frivarden, utan frimst de
klienter pa frivarden som faller inom autismspektrumtillstindet. Huvudsakligen
pa grund av att speciellt vuxna ménniskor behdver mer pedagogiskt stod i sin
vardag (Brar, Flyckt: 2006). Minniskor inom detta spektrum kan i manga
situationer dven vara i behov av struktur och konkretisering (Lerner et al.
2012:177). RBM kan underltta i detta da det assisterar genom att skapa struktur
for klienten och att alla fragor alltid ar likadana. Didremot ser intervjuperson 3
kritiskt pa frdgeformuldret och syftar pa att en del fragor kan uppfattas som
krankande. Personen ndmner att frivdrden har en tendens att krinka ménniskor

generellt. Bland annat sdger hen att “[...] jag &r lite skeptisk till alla de hér
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teknikerna vi har och jag menar ju att vi kranker vara klienter i onddan™ (IP3,
2016). Intervjupersonen hivdar att det handlar om att minska avstdndet mellan

frivardsinspektdr och klient, oavsett personliga egenskaper hos klienten (IP3).

6.2.3 Strategier

Ett sdtt att minska avstand utifran det saltutogena perspektivet &r att studera
Gassne (2008:141) som berédttar om perspektivet. Detta beror att flytta fokus fran
problem till mgjligheter, vilket resulterar i att frimja vélbefinnande och att
hantera dven svarare situationer. Samtliga intervjupersoner har beréttat om sina
egna metoder for att komma nérmare klienter och skapa en bra relation att sta pa
som grund, vilket syftar till Gassnes ord att se mojligheter. Ett tillvigagangssitt
for att nd klienten ar att halla en tydlighet, vara noggrann med att uppfatta vad
som sker i rummet och ocksad sétta ord pa det hela. Viktigt dr att frdga och
kommunicera med klienten och att involvera klienten (IP7). Tvé intervjupersoner
haller samma kurs di de anvénder sig av struktur och haller sig inom vissa fasta
ramar for att skapa en god relation (IP5, IP6). Ytterligare ett tillvigagangssitt som
beskrivs kan liknas mer vid en kdnsla dir personliga erfarenheter, bade privata
och yrkesmissiga, blir centrala (IP1, IP2, IP3). De syftar da till “ett trdnat dga”
(IP1, 2016) dir en kénsla skapas och avslojar vad som sker i rummet vilket
frivirdsinspektorerna utgér ifrdn 1 motet (IP1, IP2, IP3). I likhet med Svensson
(2001:140, 193) som bendmner att ett mal for den yrkesverksamma é&r att komma
nédra sin malgrupp, har samtliga intervjupersoner betonat vikten av att skapa en
god relation med klienterna dé& detta underlattar arbetet. En viktig aspekt som inte
far forglommas, vilket alla frivardsinspektdrer vi intervjuat bejakar dr att det kravs
en genuin ménniskosyn for att kunna skapa vélbefinnande och nd resultat med
sina klienter. Det dr av storsta vikt att skilja pd handling och individ (IP3), att

respektera den méinniska som gar under begreppet klient;

Du sag nu att Breivik fick lite rétt, han hade blivit oschysst behandlad
[...] och nu dr man véldigt upprord for att han fick rétt, att man hade
isolerat honom fo6r mycket och s& vidare. Det &r ju ocksd en
problematik, att skilja pa handling och person. Att inte se véra

hemskaste klienter som monster, utan att de 4r manniskor som har gjort

hemska saker. (IP3, 2016)
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Trots den investering och tid som frivardsinspektdrerna ldgger ned pa att forsoka
forsta sina klienter, forekommer det missférstind 1 kommunikation mellan
frivardsinspektdr och klient. Det finns ingen utav véra intervjupersoner som pastar
att det skulle ske fler missforstdnd pd grund av ett eventuellt autismspektrum.
Intervjuperson 4 péstir dock att om misskommunikation uppstér dr den enligt
hens erfarenheter framforallt med klienter som har atypiska beteenden som kan
uppfattas som aggressiva och hotfulla, men det 4r i ett vérsta scenario som detta
sker. Oftast 16ser det sig fore detta stadium genom omformulering och ytterligare
forklaringar (IP4). Tva intervjupersoner uttrycker att det vid 6ppna samtal dock é&r
mer vanligt med misskommunikation om klienten har autism (IP5, IP6). I denna
samtalsform forekommer det manga Oppna fragor och reflektioner, vilket kan
resultera i att “[...] det dr inte alltid det gér hem riktigt om man séger utifran att, ja
det blir for flummigt helt enkelt” (IP6, 2016). Ett forslag till att underlétta for
dessa klienter vid 6ppna samtal &r da att vara dn mer tydlig och konkret (IP5) och
att avsluta en Oppen fraga med tva svarsalternativ (IP6). I fall som dessa kan
diagnosen hjélpa klienterna pd si sétt att det ger en orsaksforklaring till deras

beteende (Johannisson, 2006:30).

6.2.4 Handlingsutrymme

Som frivardsinspektor dr handlingsutrymme  viktigt pa arbetsplatsen,
huvudsakligen for att kunna assistera och stddja sina klienter pa frivarden.
Handlingsutrymme har dé inflytande eftersom det bendmner hur mycket yrket kan
anpassas efter sina klienter. Svensson, Johnsson och Laanemets (2008:16—17)
beskriver att handlingsutrymme innebdr hur stort utrymme socialarbetaren har i
sitt yrke. Utrymmet for en socialarbetare avgors fradmst av organisationen, men det
paverkas dven av andra faktorer. Ett exempel kan vara individuella faktorer
mellan socialarbetare och klienten (ibid). Handlingsutrymme spelar en viss roll
for klienter med psykiatriska funktionsnedsittningar som kan vara i stdrre behov
av stdd som bland annat ménniskor inom autismspektrumtillstindet. Eftersom
klienter inom denna malgrupp kan vara i storre behov av stod, kan detta kréva att
frivardsinspektorerna dgnar mer tid & dem och anpassar sig mer efter deras
behov. Handlingsutrymme spelar dérfor en roll i att mojliggéra detta for
frivardsinspektorerna. I socialt arbete finns lagtexter, forordningar och foreskrifter

som maste foljas (Svensson et al. 2008:17). Enligt alla intervjupersoner &r fallet
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det samma inom frivirden. Trots detta har en majoritet av alla intervjupersoner
papekat att det ar ett vildigt flexibelt och anpassningsbart yrke. Detta innefattar
framst mojligheten till att kunna ta eget ansvar over klienter och att planera sitt
arbete fritt. Intervjuperson 4 sager bland annat “[...] alltsd, frivarden &r ju som du
redan borjat mérka, att hdr &r mycket frihet under ansvar kan man séga” (IP4,
2016). Det ar é&ven tva intervjupersoner som bendmner flexibilitet i
handlingsutrymmet som ett maste for att utfora sitt yrke som frivardsinspektorer

(IP1, IP7).

Déremot dr en aterkommande diskussion i1 handlingsutrymme samverkan mellan
frivdrden och andra myndigheter. Samtliga intervjupersoner séger att samverkan
med myndigheter till stor del fungerar. Under vissa omstidndigheter ger dock
intervjupersonerna exempel pd hur samarbetet kan fallera, framforallt med
psykiatrin. Intervjuperson 3 ndmner bland annat att “[...] vi har ett rétt s bra
samarbete med psykiatrin, imorgon kvill ska vi ha en &vervakartraff dar” (IP3,
2016), men senare i intervjun har hen sagt att hen forsokt att skapa ett samarbete
med psykiatrin och socialtjdnsten for speciellt belastande frivardsklienter men att
det dr sa svart att gestalta. Personen ndmner dven att ett framgaende problem for
frivdrden dr samarbete mellan psykiatrin och socialtjansten och att det dessvérre
inte heller prioriteras. Intervjupersonen ansag att detta var huvudsakligen péd grund
av den nuvarande krisen’ som pagar inom socialtjansten och att psykiatrin inte
langre har tillrdckligt med resurser (IP3). Intervjuperson 2 anser i stil med
intervjuperson 3, att psykiatrin i dagsliget har sdmre resurser. Denna
intervjuperson har befunnit sig pé frivarden under en langre tid och ndimnde bland
annat att tidigare kunde en klient koras till psykiatrin om problematik fanns, men
att detta var en insats som numera inte dr lika tillgdnglig (IP2). I en viss
utstrdckning har ett stort antal intervjupersoner ndmnt att samarbeta med
psykiatrin kan vara problematiskt och begransande for handlingsutrymmet. En av
de huvudsakliga anledningarna till att samarbete mellan psykiatrin och frivarden
ibland blir komplicerad kan delvis bero pa de tidigare ndmnda bristande
resurserna som psykiatrin har idag. En annan anledning verkar vara den rddande

sekretessen som finns mellan myndigheterna. Alla intervjupersonerna hédvdar att

7 Socialtjinstens dverbelastning pa grund av flyktingkrisen.
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sekretessen dr vildigt stark. For att begéra ett utdrag frdn psykiatrin maste de
alltid be klienten om samtycke for att ha tillging till dennes journaler pa
psykiatrin (IP1). Detta kan gora det problematiskt om man till exempel vill ha
tillgdng till information dér en klient inte samtycker. Det kan dérfor bli vildigt
svéart att ta hand om maéanniskor med psykiatriska funktionsnedséttningar eller
psykisk problematik, om fallet dr s att de inte samtycker (IP4). Géllande
sekretessen mellan myndigheterna si uttrycker intervjuperson 3 att “[...] de héar
diagnoserna - de finns ju i bruna kuvert och dem far vi ju inte Oppna. Vi
frivardsinspektorer far inte Oppna dem, det far véra chefer Oppna eller
sjukskoterskor [...]” (IP3, 2016). Intervjupersonen nidmner dven att det dr en
overdriven sekretess mellan myndigheter géllande psykisk ohilsa och
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar. Personen anser att anledningen till detta

ar for att denna typ av problematik dr vildigt tabubelagd;

Du tycker synd om mig om jag har fétt cancer, men har jag fatt ndgon
sadandér bokstavskombination da ska det vara hemligt? Men om jag

har fétt prostatacancer dé kan jag tala om det for dig [...] det hér ar ett

gigantiskt problem som jag ser det. (IP3, 2016)

Intervjuperson 3 menar dven hir att en Overdriven sekretess bidrar till att
stigmatisera neuropsykiatriska funktionsnedsittningar och psykisk ohilsa. Termen
stigma syftar pa egenskaper som blir djupt misskrediterade (Goffman, 2011:11).
Genom att halla stigmatiserade egenskaper i morkret kan det undermedvetet ge
dem mer kraft. Detta kan diremot motverkas genom exponering av de
stigmatiserade egenskaperna. Goffman berdr dven detta d& han anvinder
begreppet stigmateori (ibid:13). Stigmateori syftar till att skapa en bild av en
persons egenskaper for att forklara hur mycket i underldge den personen befinner
sig i eller hur stor fara den personen kan vara for andra. Detta begrepp kan dven
appliceras inom den rddande sekretessen mellan myndigheterna, enligt
intervjuperson 3:s argument, eftersom att det formodas att ménniskor som lider av
psykisk ohilsa eller funktionsnedséttningar alltid befinner sig i ett underldge.
Mainniskor som dr aktiva pé frivarden med denna typ av problematik kan dérfor
riskera att stigmatiseras ytterligare. Detta beror huvudsakligen pd att som person

vara domd till ndgon typ av straff dven ses som en av de artskilda typerna av
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stigmatisering (ibid:12). Denna typ av stigmatisering, varken for brottslighet,
ohilsa eller neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, har dédremot inte pavisats
hos nigon av intervjupersonerna. Trots den starka sekretessen har ménga
intervjupersoner sett det som ett ndodvéindigt ont for att skydda klienterna.
Intervjuperson 5 sédger bland annat “i grund och botten &r det ju positivt kan jag
tycka. For man ska ju inte veta allt om alla” (IP5, 2016). Intervjuperson 6 har
samma syn pa sekretess och samverkan “[...] det har aldrig varit ndgot problem.
Jag har aldrig varit med om en klient som sdger “nej, jag ténker absolut inte”
”(IP6, 2016). Intervjuperson 7 ndmner dven att deras frivardskontor har en
pagéende verksamhetsgrupp mellan psykiatrin och frivarden (IP7). Oberoende pa
av vad intervjupersonerna anser om den pagaende sekretessen mellan frivdrden
och psykiatrin s ér klienten alltid i fokus, som kan pavisa att stigmatisering inom
frivarden inte forekommer. Goffman (2011:38) resonerar kring detta att en
verksamhet som befinner sig i en stindig kontakt med en vanligtvis stigmatiserad
malgrupp kan resultera i att den verksamheten blir den ledande stodorganisationen
for gruppen. Genom att spendera tid med en malgrupp och ldra sig om den kan det

darfor minska stigmatiseringen eftersom det normaliseras.

I dmnet avseende problemet kring samverkan anser intervjupersonerna generellt
satt att frivarden har ett mycket bra samarbete med socialtjansten. Som tidigare
ndmnt sdger intervjuperson 3 att samarbetet mellan deras frivdrd och
socialtjinsten inte fungerar pa grund av den nuvarande situationen da
socialtjinsten  dr Overbelastade. Utdver detta anser de resterande
intervjupersonerna att samarbetet mellan frivdrden och socialtjdnsten ar bra.
Intervjupersonerna 5 och 6 anser att de har ett véldigt stabilt samarbete med
socialtjansten. Intervjuperson 6 ndmner dven specifikt att frivarden blir “spindeln i
ndtet” 1 manga &drenden. Intervjuperson 1 pastar ocksd att samarbetet med
socialtjansten dr bra. Personen namner dven att socialtjdnsten kan kompensera for
den harda sekretessen med psykiatrin. Huvudsakligen genom att
frivirdsinspektorerna kan fa tillgang till samtliga registerutdrag och journalforing
for klienter som inte annars ger tillgang till psykiatrin (IP1). Intervjupersonerna
menar oftast att samverkan mellan socialtjdnsten och frivarden tenderar att variera

i samverkan beroende pa vilken kommun i Sverige man befinner sig i.
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6.3 Diagnos

6.3.1 Autismspektrumtillstindet

“Det ar skillnad pé att ha en vilja och att ha en forméga” (IP4, 2016), vil valda
ord som sammanfattar samtliga intervjupersoners syn pd diagnos i alla dess
former. Det krdvs en medvetenhet och en forstielse for vad det innebdr for en
vuxen klient att ha autism och hur detta bor bemétas. 1 var intervjuguide hade vi
tva fragor som berdrde kunskapen kring autism, dels intervjupersonens egna
kunskaper samt upplevelsen av den generella kunskapen bland &vriga
medarbetare péd arbetsplatsen. Vér tolkning av empirin dr att det finns en
gemensam faktor dér en generell kunskap kring autism florerar pd de olika
frivardskontoren, dock med vetskapen kring att mer kunskap definitivt &r
nddvéndig, vilket ocksa efterlyses av samtliga intervjupersoner. Intervjuperson 3
har en nagot annorlunda syn, d& hen uttrycker sig att “dé kan jag sdga séhir; det ar
ganska fa av oss frivardsinspektorer som ar skickliga pa det” (IP3, 2016). I
samband med detta citat diskuterades ocksa det neuropsykiatriska omradet och
samma intervjuperson anser att det nistintill ar ett for svart omrade (IP3). Ska det
kunna forvéntas av frivardsinspektorer att de skall vara specialiserade inom en
riktning som denna? Johannisson (2006:36) menar pa att diagnoser fungerar som
en kommentar till samhillet for att uppfatta vad som anses acceptabelt. Ur denna
aspekt har denna frigestdllning en podng, da frdgan kring diagnos kan ses som
irrelevant inom frivdrden. Autism &r ett komplext omradde och kanske bor det
istéllet aktivt fokuseras pa klienten och dess personlighet istéllet for att sdka efter
en eventuell satt diagnos om autism. Visserligen ndmner en majoritet av
intervjupersonerna att denna klientgrupp Okar, vilket ocksd framgar av tidigare
forskning (Mandell, 2013:752), och dérfor blir en djupare kunskap nddvéndig.
Det ar dven tre intervjupersoner (IP2, IP3, IP4) som aktivt tar upp att denna grupp
av klienter riskerar att bli hotfulla och vdldsamma om de blir bemétta pa ett

felaktigt sétt, nagot som gar att undvika vid god kdinnedom om AST.
6.3.2 Hjalpmedel

Det finns inga tvivel om att alla vara intervjupersoner moter klienter som har

nidgon form av autism, om inte minst atypiska beteenden. Detta innebér att
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professionell erfarenhet kring autismspektrumtillstidndet forekommer. Efter att vi
har sokt kring detta fenomen och ocksé funnit Lerner med kollegor (2012:177,
179) som visar att linken mellan autism och kriminella handlingar existerar, kan
detta ge en forklaring till varfor samtliga intervjupersoner uttrycker att klienter
med AST befinner sig pé frivirden. Vi har redan berort olika strategier som
intervjupersonerna har for att skapa en relation med sina klienter. Utover dessa
allmédnna tillvigagangssitt ndmnde frivardsinspektdrerna d@ven mer specifika
hjdlpmedel som de kan ta till vid motet av klienter som faller inom
autismspektrumtillstandet. “Jag brukar alltid fraga mina klienter nir det 4r nagon
man inte kdnner om det finns nagot speciellt som jag behdver tidnka pd i motet”
(IP7, 2016). Detta &r visserligen en frdga som vi tolkar kan stdllas oavsett klient
som kommer till sitt forsta mote pa frivarden, och som ger klienten en konkret
chans att berdtta om det dr ndgot speciellt som kan vara bra att veta for
frivardsinspektoren. Diaremot kan klienten ha svart att besvara denna breda friga,
framforallt vid autism (Croen et, al, 2015:814). Struktur, tydlighet och att vara
konkret &r tre begrepp som dterkommer under den del av intervjun dir fokus
ligger kring autism (IP1, IP5, IP6). Det behover nédvéndigtvis inte innebdra att
detta ar hjdlpmedel som direkt syftar till klienter med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, “[...] alla mér bra av att ha en tydlighet, en forutsdgbarhet
och det har vi ju en plan for, sa att sdga” (IP6, 2016). Enligt Gassne (2008:17)
skulle vi istéllet utifran det salutogena perspektivet kunna se det hela utifran ett
kontinuum synsitt. Detta innebér att individer betraktas vara mer eller mindre
“friska eller sjuka” istéllet for att konkretiseras och placeras utefter sina olika
formagor. Ett synsitt dir minga av intervjupersonernas uttryck kommer vl till
pass. Det handlar om att frivardsinspektoren inte kan stélla for hdga krav utan att
dessa behover anpassas (IP2), att det behovs en empatisk forméga for att se till
individen (IP3) och som frivardsinspektor kunna se utifrn klienten (IP4). Nar det
dd pratas kring olika hjilpmedel 4dr det med andra ord inte sdllan som

intervjupersonerna ser klienten utifrin ett kontinuum.

Vidare hivdar Hanson (2015:118) att kasam &r bra for manniskan;
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Men for att forstd vad kasam innebdr for den enskilde maste teorin
Oversittas till det som finns i vardagen och individen sjdlv maste da ha

ett ord med i laget.

For att konkretisera vad Hanson syftar till har vi framforallt en intervjuperson som

extra tydligt podngterar vikten av att 1ata klienten uttala sig;

Kalle till exempel behover det vildigt strukturerat, han behover triffa
mig klockan tva varje tisdag for att det hér ska fungera, och att jag da
maste sitta av tid varje tisdag klockan tva s& langt det bara gar [...]
Pelle kanske behover bli pamind om att idag 4r det mote och da smsar
jag for att vi ska fa det hér att funka. For vi ska ju inte glomma att
majoriteten av vara klienter vill fungera, majoriteten av véra klienter

vill ju skota det hidr, det finns s& méanga orsaker till varfor det inte

fungerar. (IP1,2016)

Ddremot dr termer som tid och forstdelse centrala hdr. Hur ska en
frivardsinspektor lara kidnna en klient pd den niva att de tillsammans kan diskutera
kring sa specifika delar som ndmns ovan? Framforallt tvé intervjupersoner trycker
pa bristen som existerar vad géller att ge en klient tid och ha en fOrstaelse kring
avvikande beteende (IP2, IP3). Ett avvikande exempel 4r da en klient vigrade
komma till frivardskontoret, utan klientens fru ringde upp frivardsinspektdren
ifrdga och berittade att om ett mote skulle bli av behdvde det ske i deras hem. S&
skedde ocksa utan nagra storre konstigheter, bortsett fran det att klienten satt med
ryggen mot, men frivardsinspektoren fick det som soktes till en
verkstillighetsplan och mycket mer dn s& var det inte (IP2). Intervjuperson 3
kritiserar att mdtena dr sd utformade och menar istillet pd att “man maste
investera i tid till varandra pd ndgot sitt for att forstd varandra™ (IP3, 2016). Tid
och ett objektivt tdnkande till beteende visar sig hir vara en forutsittning for att
kunna involvera klienten och skapa en positiv atmosfdar med hjilp av kasam. For
att skapa och behélla en positiv atmosfdr, framforallt till klienter med atypiska
beteenden, foreslas att anvinda sig utav humor (IP1, IP3). Ytterligare en aspekt
kommer fran intervjuperson 3 som héivdar att det inte enbart gar att mota klienten
1 sin yrkesroll, utan nigot sa enkelt som klddval kommer att bidra till en mer eller

mindre gynnsam atmosfar (IP3). For att sammanfatta denna analysdel kan vi se att
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“det ar vart sitt att tinka om, titta pa, tala till och rora varandra [...] ett gott

bemdtande avgors hur detta lyckas” (Hanson, 2015:210).

6.3.3 Handledning

En av huvudfrigorna i var intervjuguide berér stod och handledning gillande
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar i arbetet, en punkt som vi ansag viktig
att berdra. Alla intervjupersoner har svarat ja pd fragan om handledning
forekommer pa arbetsplatsen. Vanligtvis sker handledning en gang i manaden, dir
frivardsinspektdren kan ta upp svara drenden och fa tips och rad (IP5, IP6, IP7).
Handledarna har vanligtvis titeln psykolog eller socionom, och har ofta en vildigt
bra inblick i1 vad frivarden innebér (IP1, IP4, IP5). Enligt intervjuperson 1 har
hens handledare en bra kunskapsbank vad giller neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar. Kontentan av frigan kring handledningen é&r att
handledning forekommer, dock inte specifikt kring neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar som autism. Enligt Johannisson (2006:31) &r diagnoser i
forsta hand ett hjdlpmedel till att kunna mota och forhalla sig till ett avvikande
beteende. Intervjuperson 4 anser att det verkligen skulle behdvas mer kunskap
kring autism, dir dven resten av intervjupersonerna eniga. En fordel med
handledningen &r att om frdgor kring hantering av atypiska beteenden uppkommer

och handledaren saknar svar, aterkommer handledaren med svar inom kort (IP1).

En annan form av handledning dr ett arbetskollegium, dér olika arbetsgrupper
traffas for att kunna fora en diskussion kring olika drenden, som &r ett bra stod ur
flera aspekter (IP4). Intervjupersonerna har beskrivit att de mer eller mindre har
denna typ av stodform pé sina frivrdkontor. Enligt Johannisson (2006:35) dr
kategorisering i diagnoser inte alltid en fordel, men det &r nagot som kan vara
nddvéndigt i dagens samhélle. For att ndmna ett exempel berittar intervjuperson 2
att genom &ren har inspektorerna lyckats skapa ett stort kontaktnidt med olika
frivdrdskontoren runtom i Sverige, for att f& tips och rdd frdn en annan
frivardsinspektor pd annat kontor. Om kollegan dé inte hade kunnat sdtta ord pé
vilka beteenden en klient har hade det varit svart for att bidra. Hanson (2015:121)
vill istéllet uttrycka ur ett salutogent synsitt att det handlar om mer eller mindre

hélsa, dven om vissa individer beter sig pa ett sitt dir hjélp behovs for att kunna
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hantera en situation. Ord och formuleringar kan darfér behovas for att kunna

beskriva situationen, men detta behdver nddvéndigtvis inte betyda nidgot negativt.

7. Diskussion

7.1 Sammanfattning

Syftet med denna studie var som tidigare nimnt att beskriva och analysera vilket
stod frivardsinspektorer tillhandahdller vid métet av de frivardsklienter som faller
inom autismspektrumtillstandet. Utifrdn analysen kan vi notera att det i regel finns
en stark kompetens att moéta klienter, inte bara generellt, utan det finns dven ett
lampligt tillvigagingssitt till klienter som faller inom AST. Vi har genom vara
fragestéllningar fatt vetskap om den grundutbildning, de verktyg och det stod
frivardsinspektorer tillhandahéller. 1 fragestillningen; Vilken utbildning far
frivardsinspektorer om klienter som faller inom autismspektrumtillstandet och hur
upprdtthalls denna information inom verksamheten? Ser vi att utbildning finns,
men att det ddremot generellt sitt inte berdr autismspektrumtillstdndet.
Frivéardsinspektorer kan dock efterlysa utbildning for att utoka sitt kunskapsforrad
inom detta omrade. Det finns dirfor till viss del utbildning som berdr detta
omrédde och en efterstridvan att upprétthalla denna information. I fragestillningen;
Vilka verktyg anvinder frivdardsinspektérer inom yrket for att gynna
tillvigagangssdttet vid motet av klienter och hur stdiller sig frivardsinspektorerna
till dessa verktyg? Visar var studie att det finns ett utbud av verktyg som kan
agera hjilpmedel till de yrkesvdgsamma och att frivardsinspektorerna generellt
stiller sig positivt till verktygen. Fran var studie har vi bland annat noterat att tvd
viktiga verktyg ar professionell erfarenhet och kompetens. Det finns dven verktyg
som &r pavig att implementeras i frivarden, som krimstics och RBM. Fran den
information vi har samlat in i var studie, ser vi detta som lampliga
tillvigagéngssétt till att vidareutveckla kompetensen hos frivirdsinspektorer
generellt. Krimstics och RBM blir dven pedagogiska verktyg som skapar struktur,
vilket i1 sin tur gynnar manniskor inom autismspektrumtillstandet. Det dr dven
ndgot som i sin tur skapar storre syfte for klienter inom autismspektrumtillstandet
att komma till frivarden, eftersom denna klientgrupp har specifika behov av detta.

I fragestdllningen; Vilket stod kan frivardsinspektorer tillhandahdlla vid de
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situationer som krdver forstdelse och kunskap i motet med de klienter som faller
inom autismspektrumtillstandet? Péavisade frivardsinspektorerna dven en bred
kompetens och stor variation i vilka tillvigagingsétt de har i motet med klienter
inom autismspektrumtillstandet. Oavsett om det dr humor, att skapa utrymme och
tid for sin klient eller att ”mota klienten diar klienten &r”, blir alla dessa
tillvigagéngsatt och strategier gynnande for klienter inom
autismspektrumtillstandet. Harndst vicks dock fragan; behovs det mer kompetens

kring autism? Det gor det, vilket dven efterfragas av véra intervjupersoner.

7.2 Slutdiskussion

Utifran det salutogena perspektivet hdvdar Hanson (2015:24) att en forbéttring
skildras om forstaelse, ssmmanhang och medvetenhet kan kopplas samman. Vart
val av teori gav oss inte bara en inblick ur en positiv anda géillande
frivardsinspektorernas tillvigagéngssétt och erfarenheter kring vuxna klienter med
autism, utan en mer betydelsefull l&rdom &n sa. Med Hansons ord i1 beredskap har
vi fOrstatt att vara fordomar kring frivirden baserades pa omsténdigheter utan
grund. Nar vi paborjade véar kandidatuppsats hade vi uppfattningen att frivirden
och dess anstillda inte vidholl den kompetens som kunde underlétta for personer
med AST. Vi Onskade déarfor med viss skepticism forska kring
frivardsinspektorers tillvigagéngssétt och verktyg vid moétet av klienter som faller
inom autismspektrumtillstdindet. Nar Svensson (2001:14,16) underréttade oss om
att frivarden &r begrinsad undersokt blev vi 4n mer angeldgna till forskningsdmnet
och uppfattade en viss, om &n feltolkad, bekriftelse pa att var hypotes till viss del
stimde. Diremot har vi hela tiden varit medvetna om var subjektiva tolkning av
frivdrden 1 kombination med autismspektrumtillstindet, och dér av varit extra

noga med att anta en objektiv synvinkel.

Vi anser dock att det dr centralt att ifrdgasitta och hélla sig kritisk till att inte
forskona var studie, d& den malgrupp vi valt att fokusera pa ar mer eller mindre
svéra att mota. Ett resultat av denna funktionsnedséttning kan vara antisocialt
beteende (Paterson, 2007:54) vilket kan leda till missforstand. Trots att samtliga
frivardsinspektorer samtalar kring autismspektrumtillstandet ur en positiv aspekt,

kan vi ocksé utldsa mellan raderna att det forekommer en storre problematik &n
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vad som generellt har yttrats. I tidningen Socialpolitik intervjuade Helena Ostlund
(2014) Carina Hakansson® som berdrde och problematiserade detta, d& hon pastar
att de yrkesroller som arbetar med ménniskor behdver kriterier att ga utefter for

att kunna hantera sitt arbete;

Vi har en skyldighet att beritta att vi faktiskt inte alltid vet hur det
kommer att ga. Det oroar mig att vi lever i en tid ndr s& manga
maénniskor utger sig for att veta.

Carina Hékansson (Ostlund, 2014)

Ar vi s& ridda som yrkespersoner att uttrycka att vi inte har tillrickligt med
kunskap kring fenomen dir det foreligger en tyst implicit, att vi forvéntas veta?
Samtliga intervjupersoner har yttrat att de har erfarenhet, de har en kompetens och
en kunskap kring autismspektrumtillstdndet, men trots detta efterlyses ocksa mer
kunskap. Hur mycket kunskap inom neuropsykiatriska funktionsnedséttningar ska
en yrkesperson inom socialt arbete besitta innan det ska kénnas bra och
accepterande? Intervjuperson 3 har dven hen berdrt detta &mne, att vi kinner detta
behov av att sétta ord pa en klients beteende. Enligt personen ifraga ar detta ocksa
allmidnméinskligt (IP3). Vi dr ddremot inte obekanta med kénslan av att vilja forsta
individer som ter sig annorlunda, vilket d& kan falla sig naturligt att det &r vi,

sambhéllet, som skapar teser som “avvikande beteende”.

Ytterligare en reflektion som tillkommit i samband med neuropsykiatriska
funktionsnedsédttningar, dr att vi upplevt att intervjupersonerna inte alltid vetat hur
de ska benimna denna grupp av individer. Vi vill hir fortydliga att vi inte misstror
vara intervjupersoner, var uppfattning &r att de har en genuin méinniskosyn,
oavsett klientens funktionsnedsittningar. Déremot péstar Goffman (2011:13) att
det oavsiktligt bidrar till en negativ syn av stigmatisering av vissa grupper, da
forutfattningen skapas att personerna inte dr “fullt ménskliga”. Detta kan for oss
uppfattas som orovickande, dd& man som frivardsinspektor redan i s stor
utstrackning befinner sig i frekvent kontakt med en stigmatiserad malgrupp. Det

blir d& viktigt att inte ldgga nagon notis i individers avvikande beteende. For oss

¥ Socionom, psykoterapeut & chef pa familjevérdsstiftelse i Goteborg.
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faller det naturligt att prata och téinka kring diagnosen autism som ett tillstand och

inte som en storning.

Var studie har delvis bidragit till att kartligga olika hilsofaktorer inom frivarden,
sa som utbildning, verktyg och autismspektrumtillstdind. For att skapa en storre
insikt inom detta omrade 1 framtida studier, bor dven samverkan mellan de olika
myndigheter som hanterar denna mélgrupp undersokas, och dven psykiatrin. Nér
intervjuerna tog plats och bemoétandet av vuxna individer med nagon form av
AST diskuterades, kom mer eller mindre psykiatrin alltid pé tal. Vi anser darfor
att detta skulle vara nista steg i att utveckla detta @mnesomrade. Detta beror
frimst pa att det under studiens ging maérktes tydligt att psykiatrin hade stort
inflytande pa frivarden ndr det gillde psykisk ohédlsa och neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar. En logisk ansats av resultatet i vir uppsats skulle dérfor
vara att antingen till stor del replikera denna studie pa psykiatrin, eller undersoka
samverkan mellan myndigheterna for att skapa en storre bild av dmnesomrédet.
Oberoende pé vad som undersoks inom detta falt sa vill vi betona vikten av att
forsatta utforska dmnesomradet, for vad som dn hinder sa kommer siffran av

vuxna manniskor med autism véxa i framtiden (Mandell, 2013:752).
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Bilagor
Bilaga 1 — Informationsbrev
Hej!

Vara namn dr Nadia Boistrup och Joar Pélsson och vi studerar pé
socionomutbildningen vid Lunds Universitet, dir vi under var nuvarande termin
gor vér kandidatuppsats (c-uppsats). Vi har ett intresse for funktionsnedséttningen
autism och kompetensen hos personalen som beméter dem. Frivarden faller i vart
intresse d4 denna myndighet har en intressant kombination av makt och hjélpande
1 jaimforelse med manga andra verksamheter som utfor myndighetsutovning.

I vér intervju kommer vi att diskutera vad det innebér for en frivardshandléggare
att mota en klient som har denna funktionsnedséttning och om det finns nigra
eventuella verktyg till detta.

Deltagandet i vér studie ar helt frivillig och som intervjuperson kan man narsom
avbryta sitt deltagande utan ndrmare motivering. Vi garanterar dven full
anonymitet i arbetet. Intervjun planeras pagé mellan 45 - 60 minuter via antingen
en personlig intervju, telefon eller skype.

Vi hoppas att det finns tid och lust att medverka. Nu nér oss via foljande
kontaktinfromation:

Joar Pilsson Nadia Boistrup
Mobilnummer Mobilnummer
Email Email

Vi ser fram emot att hora frén er. Tack for er tid!

Handledare: Eva-Malin Antoniusson
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Bilaga 2 - Intervjupersoner

IP1, intervjuperson 1, frivardsinspektor

IP2, intervjuperson 2, frivardsinspektor

IP3, intervjuperson 3, frivardsinspektor

P4, intervjuperson 4, frivardsinspektor

IP5, intervjuperson 5, frivardsinspektor

IP6, intervjuperson 6, frivardsinspektor

IP7, intervjuperson 7, frivardsinspektor

. 2016, intervju 18 april

. 2016, telefonintervju 20 april

. 2016, telefonintervju 25 april

. 2016, intervju 26 april

. 2016, telefon,- och gruppintervju 28 april

. 2016, telefon,- och gruppintervju 28 april

. 2016, telefonintervju 29 april
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Bilaga 3 — Intervjuguide

Information som ska delas ut innan intervjun

Syfte: Syftet med denna intervju dr som tidigare beskrivit i informationsbrevet, att
diskutera med dig som frivardsinspektor/handliggare om kunskapen som finns
inom verksamheten om autism och dina professionella erfarenheter av
funktionsnedsattningen.

Frivillighet: Deltagandet i denna studie dr helt frivilligt och du har ritt av hoppa
over fragor eller avsluta intervjun om du sé onskar.

Metod: Intervjun kommer ga till som sé att vi kommer stélla ett antal fragor till
dig. Intervjun berdknas ta mellan 45 minuter och 1 timme. For att dven forsékra
oss om att vi fir med allting som sigs kommer vart samtal spelas in, med ditt
samtycke. En (eller tvd) av oss kommer dven fora anteckningar under intervjun.
Det som har sagts kommer vi dérefter ord for ord transkribera i text. Vi kan ocksé
skicka en sammanstdllning av intervju i textform till dig om det sé& onskas.

Anonymitet: Datan som vi samlar ihop genom denna intervjun &ar helt
konfidentiell och du har darfor full anonymitet. Ddremot kommer informationen
anvindas till var forskning och direkta citat kan eventuellt publiceras i var
uppsats.

Intervjuns delar

Bakgrund:

1. Vad heter du?

2. Vad har du for utbildning?

3. Vad har du for tidigare arbetslivserfarenhet?

Frivirden:

4. Hur lédnge har du jobbat inom frivarden?

5. Vad innebir det att arbeta som frivardsinspektor?

6. Far man nagon grundutbildning till detta yrke? (Om ja, vad innehéller den?)
7. Hur anpassningsbart dr ditt arbete som frivardsinspektor?

Klientkontakt:
8. Hur mycket av din tid omsitts till att tréffa klienter?
9. Vilka typer av mdten har ni med klienter?
10. Vad for beslut gors av frivardsinspektorer och vad har det for inverkan pa
klienten?
11. Beriitta om hur du gér tillviga vid métet av en ny klient. (H)
- Fungerar det likadant oavsett, ndgon form av tillvigagangssatt?
- Finns det nagra riktlinjer med hur man bor ga tillvdga? Vad dr d4 dessa?

Autism:

12. Vad har du for kunskap kring autism?
13. Vad tror du att ni har for kunskap pa arbetsplatsen?
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14. Skulle du péasti att det forekommer klienter hos er som har denna
diagnos? (Om ja, finns det nigot specifikt tillvigagingssitt?) (H)
- Har du métt klienter med autism i din roll som frivardsinpektor?
- Har det hént att det uppstér ndgon form av misskommunikation mellan dig
och din klient (6verlag)? Beritta!

15. Hénder det att nya klienter som utreds far diagnosen autism?

Professionella erfarenheter:

16. Far du nigon ging stod/handledning/utbildning om neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar i ditt arbete? (H)

17. Far ni tillging till eventuella ldkarutlatanden eller psykologutredningar hos era
klienter?

Avslutning:

Beritta kort hur studien kommer att gé vidare, be om att fa dterkomma med
foljdfragor. Tacka!
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