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The aim of this study was to see how different welfare operators understands their own, and
others, responsibility regarding unaccompanied minors seeking asylum from a welfare
pluralistic point of view. The study is based on semi-structured interviews with different
professionals representing their welfare operator. In order to examine views of responsibility
we conducted nine interviews that centered around the operator's different opinions of their
own, and others, responsibility regarding unaccompanied minors. Our results indicates that
the responsibility regarding unaccompanied minors in the welfare state was diffuced defiened
which led to the different operators not knowing exactly what their own responsibility was.
The different operators often said that they took a lot of responsibility regarding the
unaccompanied minors and that the other operators failed to live up to their responsibility. We
also found that the different operators saw flaws regarding the emotional care and the
knowledge about unaccompanied minors. Our operators also said that unaccompanied minors
seeking asylum were often treated as a very homogenous group instead of a heterogenous
group with individuals. Furthermore, we also noticed that, because of the diffuce definition of
responsibility, the different operators had trouble cooperating and finding ways to do so.
Lastly, we found that voluntary organisations thought that they took a larger responsibility
regarding unaccompanied but many of the public operators didn’t agree with this.
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1. Problemformulering

Sverige tar idag mot en intensiv flyktingstrom (Eastmond 2011:280). Statistik visar att 163
000 méanniskor sokte asyl i Sverige under ar 2015. Utav dessa var ungefir 35 000
ensamkommande barn. I jamforelse med tidigare &r dr detta en kraftig 6kning da det ar 2014
inkom ca 81 000 ansékningar om asyl varav cirka 7000 var ensamkommande barn
(Migrationsverket 2016a). Eastmond (2011:278) skriver att denna flyktingstrom, av savil
ensamkommande barn som familjer, skapar instabilitet och det debatteras om den svenska
vélfarden klarar det tryck som flyktingstréommen innebér. De tusentals mdnniskor som
kommer till Sverige blir en del av det svenska vilfardssystemet och agerar sdledes som
klienter (Eastmond 2011:278). Migrationsverket (2016b) sdger att nér flyktingar kommer till
Sverige ska ansdkningar provas och boende hittas. Det framkommer dven att arbetet kring de
ensamkommande barnen blir mer omfattande da detta innefattar hitta boendeplats pd HVB-
hem, socialsekreterare och en skolplats. Socialsekreterare, boendepersonal pdA HVB-hem och
skolpersonal gar dirmed alla ihop under ett tak for att skapa ett sammanhang for de
ensamkommande barnen. Arenan som ska ta hand om de ensamkommande barnen har pa
grund av detta en blandning av yrkesverksamma personer som behdver samverka
(Migrationsverket 2016:3). De ovan nimnda aktdrerna agerar ofta i kommunal eller statlig
regi men det &r inte bara dessa vilfardsaktorer som har en roll i den ensamkommande
ungdomens sammanhang. Flera frivilligorganisationer tar ndmligen plats och stottar de
ensamkommande barnen pa olika vis, bland annat genom att arbeta for integrering genom att
anordna aktiviteter med ungdomar som &r fodda i Sverige (jmf. Rddda Barnen 2016, Roda
Korset 2016, Helsingborgshjdlpen 2016, Forza Ungdom 2016, Helsingborg volontidrcenter
2016). Pa grund av detta uppstér det fragor om detta kan vara forknippat med det som
Dahlberg (2005:740-741) skriver om att vélfardsstaten med mycket offentliga insatser blir
mer kritiserad for sitt tillvigagéngssétt. Detta gir dven att forankra i det som Meeuwisse och
Swird (2013:52) siger om att den svenska vilfarden utmanas av andra aktorer, bland annat
frivilligorganisationer. Purunen (2004:167) beskriver detta fenomen som att vilfarden gir mot
hogre grad av pluralism vilket innebér att statens roll i vélfairden minskas och andra
organisationer, sasom frivilligorganisationer, tar storre plats i organiseringen av vilfarden
(jmf. Svedberg 2001:173). Utifrén detta kan vi se att det finns tvetydigheter kring hur den
svenska vélfarden fungerar inom flera olika aspekter (jmf. Dahlberg 2005:740-741, Purunen
2006:83). Tidigare forskning visar ocksé pa att fler vilfardsaktorer har kommit att ta en mer

aktiv roll 1 vélfarden, bland annat frivilligsektorn (jmf. Purunen 2006:83, Svedberg



2001:173). Vilfarden tycks vara i fordndring och gruppen ensamkommande barn behdver bli
omhéndertagna av denna till synes fordndrade vilfard. Séledes uppstar det fragor kring vems
ansvarsomrade de ensamkommande barnen &r och framforallt hur detta fungerar i praktiken
for de méinniskor som agerar pd arenan. Dessa faktorer skapar ett intressant
forskningsomrdde som berdr ansvarsfordelningen mellan socialtjdnst, skola, HVB-hem och
frivilligorganisationer da dessa aktorers ansvarsroller dr bredare for de hér barnen dé barnen
inte har nagon legal virdnadshavare och darmed inte ndgot uttryckt huvudsakligt

ansvarstagande (Migrationsverket 2016:3).

1.2 Syfte

Att undersoka socialtjanstens, HVB-hemmens, skolans, barn- och ungdomspsykiatrins och
frivilligorganisationers uppfattning kring ansvarsfordelningen fér ensamkommande barn

utifran ett valfardspluralistiskt perspektiv.

1.3 Fragestillningar

* Hur uppfattar informanterna sitt ansvar i véilfairden gentemot ensamkommande barn?

* Hur ser informanterna pa varandra och pa fordelningen av ansvar mellan olika
verksamheter gillande ensamkommande barn?

* Hur anser informanterna att ansvarsfordelningen kring ensamkommande barn fungerar

1 den svenska vélfarden?



2. Ansvarsfordelningen i teorin

I var studie har vi haft for avsikt att studera uppfattningar kring ansvarsférdelning runt
ensamkommande barn. Dérfor inleder vi hdr med ett avsnitt dir vi beskriver hur det ska
fungera i teorin och studies fokus kommer sedan att vara hur professionella uppfattar att det
faktiskt fungerar i praktiken. I detta avsnitt presenteras migrationsverket, socialtjdnst, skola,
Hem f6r vard och boende (HVB-hem), barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), god man och
frivilligorganisationer. Det ska dock fortydligats att de aktdrer som ligger till grund for denna
studie inte innefattar migrationsverket och god man. For att fa en uppfattning av ett
ensamkommande barns liv lyfter vi, trots detta, de hér tvé aktorerna hér dé vi anser det vara
relevant for forstdelse av vér studie. Vara informanter ér saledes representanter frin: HVB-
hem, skola, socialtjinst och BUP. BUP var till en borjan inte tinkt som informant, se avsnitt
5.3 for ytterligare information om detta. Anledningen till att avgriansning gjorts och att god
man och migrationsverket inte dr med i var studie ar delvis pa grund av den tidsbrist som
fanns vid utférande av studien och delvis pa grund av att vi ansag att aktérernas uppdrag inte
var av den art som &r intressant for var studie. For att ytterligare styrka relevansen for studien

presenterar vi dven statistik nedan som visar hur ensamkommande barn har 6kat i Sverige.

Migrationsverket ansvarar for att prova barnets asylansdkan. Nar barnet kommit till Sverige
ska dven migrationsverket anvisa barnet till en ny kommun som blir barnets
anvisningskommun (Migrationsverket 2016¢). Anvisningskommunen tar dérefter dver
ansvaret for barnet gillande bdde omsorg och boende. Detta innebir att utredning ska inledas
av socialtjansten utan dréjsmal (Socialstyrelsen 2015:24). Kommunen ska dven utse god man
till barnet, stodja den unges integrering i samhéllet samt verka for att den unge far lamplig
utbildning. Fér barnet uppehéllstillstind ansvarar anvisningskommunens fortsittningsvis for
barnet genom att stddja barnet i utbildning, fritid, kontakt med foreningar,
frivilligorganisationer samt hjdlpa barnet att bygga ett liv i Sverige (Migrationsverket
2015:10). Den gode mannen trader in som vardnadshavare och formyndare och har ddirmed
ansvar for det ensamkommande barnets personliga, ekonomiska och riéttsliga angeldgenhter

(Migrationsverket 2016d).

Skolan har ett ansvar att f6lja upp eleven, bade i1 utbildnings- och kunskapssyfte men ocksa
om eleven inte kommer till skolan. Vid ett sddant tillfdlle ska skolan f6lja upp och uppritta

atgdrd. Ansvaret som skolan har ticker dven att frimja barnets utveckling och ldrande genom



att tillhandahalla trygga miljoer och se till att alla elever har tillgang till likvérdig utbildning
(Migrationsverket 2015:6-7,11). HVB-hemmens ansvarsomrade dr att ge barnen stod,
omvardnad och fostran. HVB-hemmen ska ocksa sta for behandling, vilket innebir att de
ansvarar for att hjdlpa barnet att bearbeta olika typer av problematik. I det har arbetet ingér
det att upprétta en behandlingsplan som ska ticka de bestimda behandlingsinsatserna som ska
vara formulerade av socialtjansten. Det dr séledes socialtjdnstens ansvar att se till att HVB-
hemmen har behandlingsinsatser att arbeta efter. HVB-hemmen har dven ett ansvar att
journalfora fragor runt barnet géllande beslut, atgérder och andra héndelser (Socialstyrelsen

2014).

Barn- och ungdomspsykiatrin har kommit att bli en aktiv aktor gidllande ensamkommande
barn dd manga av barnen behdver soka hjilp for olika psykiatriska behov. BUP ansvarar for
att ge stod och behandling till alla barn, inklusive de ensamkommande barnen, som lider av
traumatiska symtom eller andra psykiatriska problem. I behandlingen fér barnet prata om
kénslor och syftet &r att stirka barnets egen formaga att bearbeta de kénslor som uppkommer.
BUP (2016) lyfter fram att de i samtalen ofta ger rad till barnen kring hur isolering kan brytas
och hur barnet kan f4 en mer fungerande vardag. I samtal med ensamkommande barn
rekommenderas barnen bland annat att dta regelbundet, g i skolan och umgas med jdmnariga

(BUP 2016).

Gillande frivilligorganisationerna kan vi se att olika organisationer riktar in sig pa olika delar
av de ensamkommande barnens liv. I vér studie har vi valt att ta med tva
frivilligorganisationer som arbetar olika for att f4 en bred uppfattning om hur arbetet med
ensamkommande barn kan se ut for olika frivilligorganisationer. Den organisation som vi
kallar frivilligorganisation 1 arbetar med barnréttsfragor pd nationell niva och har insatser
bade vad géller barnets vardagliga liv, sasom aktiviteter i grupp, men dven behandling for det
psykiska mdendet. Den andra frivilligorganisationen, hddanefter frivilligorganisation 2,
arbetar med att integrera de ensamkommande barnen 1 det svenska samhaéllet genom att

forsoka skapa kontakter mellan svenska barn och ensamkommande barn.

2.1 Sammanfattning - Ansvarsfordelningen i teorin
Kortfattat kan vi hérefter sdga att migrationsverket har ansvaret for asylansékan, god man har
ansvar for det personliga, juridiska och ekonomiska, skolan har ett ansvar for elevens

utbildning, HVB-hemmen har ansvar for barnens omsorg och BUP har ett ansvar att behandla



psykiatriska problem. De olika frivilligorganisationerna som ar aktiva med arbetet med
ensamkommande barn har olika fokus och de tva organisationer som vi har valt att studera

arbetar med bade behandling och integrering i det svenska samhdllet.

2.2 Ensamkommande barn - statistik och definition

Nedan foljer statistik angdende hur ménga ensamkommande barn som kommit till Sverige de

senaste tva aren:

Antalet
ensamkommande barn 2014 2015
7-17 ar 6 855 35057

(Statistiska Centralbyrén 2016)

Som gar att utldsa av statistiken har det skett en 6kning under ett ar. Begreppet

ensamkommande barn dr inte oproblematiskt. Vi kommer anvéinda oss av Migrationsverkets
(2016:3) definition som séger att ensamkommande barn &r barn under 18 &r som kommer till
Sverige utan legal vardnadshavare. Fortsittningsvis nér vi talar om ensamkommande barn &r

det detta vi refererar till.
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3. Forklaringsmodeller

Analysen vi genomfor innefattar vélfardsaktdrer som har sitt ursprung i olika filt och
arbetsomrdden. Det som aktdrerna har gemensamt dr att de arbetar med vilfard. Vi har
intervjuat representanter frdn kommunal regi: HVB-hem, socialtjinst och skola, och dven
representanter fran frivilligorganisationer: frivilligorganisation 1 samt 2. For att kunna
genomfora en nyanserad analys och fi fram intressanta aspekter och teman kommer vi
anvinda oss av valfardspluralismen som forklaringsmodell da denna har som fokus att studera
just hur olika aktorer arbetar inom vélfarden. For att ytterligare fordjupa var analys kommer
vi dven anvénda oss av samverkan da vi anser att samverkan ar hogaktuellt vid arbetet kring
ensamkommande barn pd grund av antalet aktorer som &r involverade i deras sammanhang.

Nedan foljer ddrmed en presentation av begreppen vélfardspluralism och samverkan.

3.1 Valfardspluralism

Vilfardpspluralism innebér att frivilligorganisationer och andra aktdrer kompletterar staten
med att tillhandahalla vilfardstjénster for medborgarna i landet (Chaney 2014:585). Beresford
och Craft (1982:19) tar dven upp att vilfdrdspluralismen ibland kallas “The mixed economy
of the welfare” som dven detta innefattar att vilfarden har nya aktdrer som agerar och tar plats
genom frivilligorganisationer och privata alternativ. Denna blandning av aktorer dr dven av
intresse for oss dd véra informanter kommer fran olika aktorer som samspelar i vélfarden,
precis som Beresford och Craft (1982:19) talar om. Vilfardspluralismen innebér vidare att
staten och andra vilfardssektorer tillhandahaller liknande tjénster och valet ligger pé
individen. P4 grund av detta finns det en lank mellan vélfardspluralismen och
decentraliseringen av vilfdarden, dér tjanster gar fran staten till andra aktorer (Dahlberg
2005:743). Den mer pluraliserade vélfarden som kan ses i Sverige kommer kunna appliceras

pa var studie da vi studerar de olika aktdrernas uppfattningar om dess eget och andras ansvar.

Dahlberg (2005:751) talar om att vélfardpluralismen dven syftar till att det finns en
overlappning av tjinster som bade den offentliga sektorn och frivilligsektorn tillhandahaller.
Denna 6verlappning som Dahlberg (2005:751) talar om kommer vara anvidndbar i den analys
som ska goras, eftersom studien har sin grund i olika vélfardsaktorer som alla dr involverade i
ensamkommande barn. Enligt Dahlberg (2005:751) dr bade staten och frivilligorganisationer

framtradande med sitt engagemang vilket vi anser intressant att lyfta fram i var analys. Det
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beskrivs att detta kan vara en indikation pé att det tidigare fasta svenska vélfardssamhallet
borjar rora sig mot att bli valfardspluralistiskt (Dahlberg 2005:752) och dédrav gors denna

studie med ett vélfardspluralistiskt perspektiv.

3.2 Samverkan

Samverkan &r en viktig faktor ndr vi talar om ansvar och fordelningen av denna dé fler dn en
aktor dr aktiv. P4 grund av arten av arbetet kring ensamkommande barn tvingas aktorer att
samverka bade tétt och frekvent. Begreppet samverkan kommer vara ett aktivt verktyg i

bearbetningen av vér empiri.

For att samverkan ska vara vilfungerande krévs det tydliga och etablerade mél for de olika
parterna som ir involverade. Sdledes behovs det att malen som dr formulerade inte &r i
konflikt med andras mal och det som formulerats maste forankras hos alla involverade parter.
Efter att malen &r formulerade krivs det dven tillit till det andra medverkande att det ska
uppfylla de mal som formulerats (Danermark & Germundsson 2007:40-41 & Keszi, Pal &
Papp 2014:152). Samverkan kan séaledes definieras som en arbetsrelation mellan parterna som
ar inblandade (Eriksson, Bihari Axelsson & Axelsson 2012:182). Dock lyfter Keszi et al.
(2014:150,152) att arbetsrelationer kan vara svara att upprétthalla da det &r svért att halla
informationsflodet levande eftersom kommunikationen mellan olika parter behdver utvecklas
for att den ska vara effektiv. Ponzoni (2015:67) lyfter dven fram att samverkan syftar till att
samla in olika aktorers uppfattningar om den egna rollen. Séledes tycks ett klart definierat
uppdrag vara viktigt for en vilfungerande samverkan. Detta eftersom aktorerna har olika
erfarenheter vilka de skulle kunna dela med sig av for att pa sé vis frimja varandras arbete
(Ponzoni 2015:67). Vid samverkan kan det dven finnas problematik kring att olika sektorer
har olika mal, menar Ponzoni (2015:41). I vér studie kommer vi studera frivilligsektorn och
kommunala aktdrer och Ponzoni (2015:69) lyfter att frivilligsektorn arbetar for att stirka
individen och forse personen med trygghet medan den offentliga sektorn aktivt arbetar for att
oka individens kunskap och anviindning av de offentliga tjinster som erbjuds. Aven hir blir
det ddrmed aktuellt for oss att anvdnda oss av samverkan. Vidare problematik lyfts kring att
olika parter kan hamna i konflikt kring handlingsutrymme och ansvar utifrdn de olika
aktorernas expertis (Ponzoni 2015:69). De tva parternas skilda ramverk kan i teorin antas vara
en positiv tillgdng som kan komma att stirka aktorerna men eftersom verksamheterna bygger

pa olika principer, offentliga resurser och frivilliga, kan det forutsattas att det maste ske ett
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kunskapsutbyte som ger plats at kreativa ldsningar (Ponzoni 2015:71-72) Dirmed kravs det
att de involverade aktorerna reflekterar kring sin position i vélfarden (Ponzoni 2015:69).
Samverkan blir sdledes dven ett viktigt redskap for att ett kunskapsutbyte ska kunna ske. Vi
menar att detta &ven kan sammankopplas till ansvarsfordelningen da det &r ménga aktorer
involverade och det blir dirfor av vikt att tydliggoéra de olika uppdragen och utbyta kunskap

for att framja ett gott arbete.

3.3 Sammanfattning forklaringsmodeller

Vilfardspluralism innebar kortfattat att det har kommit in fler aktdrer pa arenan kring
vélfarden och bland annat frivilligorganisationer har tagit en storre plats nu én tidigare
(Chaney 2014:585). Detta gér att forankra i vér studie da det &r just de kommunala och
frivilligorganisationer som vi kommer studera kring ansvarsfordelningen runt de
ensamkommande barnen. Vad géller samverkan tycks de ledande aspekterna vara tillit mellan
de olika involverade parterna samt tydligt definierade uppdrag och mal (Danermark &
Germundsson 2007:40-41). Aven detta ir vil applicerbart vid genomférande av var analys da
vi ska undersoka hur de olika informanterna fran vélfardsaktorerna uppfattar sin egen och
andras roll géllande ansvaret kring ensamkommande barn. Det dr ddrmed av intresse att se hur
vél de dr medvetna om varandras roller och kunskaper samt dven hur det fungerar i praktiken

att arbeta med de ensamkommande barnen.
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4. Tidigare forskning kring vilfirden i Sverige

For att ytterligare fordjupa och nyansera vér analys kommer vi anvédnda oss av den tidigare
forskning som presenteras nedan. Forst kommer vi presentera hur vélfarden i Sverige ser ut
och vad som har gjort att den 4r det som den &r idag. Detta pa grund av var utgdngspunkt i
vélfardspluralismen vilket gor att det blir av vikt att se hur detta vixt fram och &dven hur
vélfarden fungerat tidigare. Vidare kommer vi ga in pd migration och integration. Vid
anvindning av begreppet migration syftar vi till ordets faktiska betydelse som é&r
folkforflyttning dver grianser (Svenska Akademins ordlista 2016). Géllande integration &r
ordets betydelse sammanforande till en helhet och nér vi talar om detta menar vi integrering
for nyanlédnda till Sverige in i det svenska samhillet (Svenska Akademins ordlista 2016).
Dessa begrepp lyfts fram da vi studerat ensamkommande barn, vilka dr migranter som flytt
till Sverige fran sitt hemland. For att f4 mer forstdelse for situationen som de
ensamkommande barnen befinner sig i anser vi darfor det vara av relevans att forstd hur

migration och integration fungerar i Sverige.

4.1 Vilfarden i Sverige

4.1.1 Den socialdemokratiska vilfdrdsregimen

Enligt Esping-Andersen (1990:28) har den socialdemokratiska vélfardsregimen varit rddande
1 det svenska samhillet linge. Denna vélfardsregim efterstravar jadmlikhet mellan medborgare
pa hog nivé och leder ddrmed till en minskning av klasskillnader. Detta innebir att dven
medborgare som har en ldgre inkomst fér tillgéng till de vélfardsinsatser som i andra
vélfardsregimer bara ér tillgdngliga for hoginkomsttagarna. Vélfardsregimen jobbar ddrmed
mot universalism som innebér att alla medborgare ska ha tillgéng till alla vélfardsinsatser.
Esping-Andersen (1990:27) menar att den socialdemokratiska vilfarden inte har lika hog
samverkan mellan staten och marknaden utan att det &r statens ansvar att forse befolkningen
med de vilfardsinsatser som de ér i behov av. Niagot som dven belyses dr att denna sorts
vélfardsregim har en forméga att skapa sjilvstandiga individer vilket leder till en blandning
mellan socialism och liberalism. Vilfardregimen tar ett stort ansvar géllande
omhéndertagandet av barn, gamla och andra som har behov av stdd och hjilp (Esping-
Andersen 1990:28). Detta dr grunden for den vilfard vi ska undersoka. Vi kommer, bland
annat, anvinda oss av Esping-Andersens perspektiv kring vélfardsregimer vid analys av vart

material.
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4.1.2 Vilfirden i Sveriges fordndring

Dahlberg (2005:740-741) skriver att 6ver de senare decennierna har manga vélfardsstater
blivit kritiserade for sitt tillvigagingssitt. I flertalet debatter har Sverige anvénts som en
modell for vilfardsstater och setts som ett foredome vad géller universalism som ndmns ovan.
Som exempel lyfts fram att Sverige har mal for hur arbetsldshet ska hanteras, landets strdvan
mot jimlikhet och tillit till staten. Denna bild som maélats internationellt har dock sett
annorlunda ut i Sveriges egen media. Dér har Sveriges vilférd kritiserat, beskrivits som pa
dodsbddden och inte en vilfardsstat 6verhuvudtaget. Dahlberg (2005:740) skriver att Sverige
under 1990-talet inforde NPM, New Public Management, med USA och Storbritannien som
forebilder. Detta innebar att idéer frdn marknaden togs in i vélfarden och privatiseringen
véxte. Dahlberg (2005:749) skriver att det, i och med inférandet av NPM, blev en 6vergang
ifran det som hon kallar vélfardsstaten till det nya vdlfdrdssamhéllet. Vilfardssamhéllet,
menar hon, innebér bland annat att frivilligorganisationer forvintas ta storre plats och
framforallt en aktiv roll som aktdr med vélfardstjanster. Dahlberg (2005:740) menar att
parallellt med att detta sker, 0kat ansvar pd den frivilliga sektorn, 4r samma monster
applicerbart pa den privata marknaden. Hon menar att Sverige har gétt fran att vara en aktiv
socialdemokratisk vélfardsregim till att bli en mer pluralistisk vélfard, med bade privata,
offentliga och frivilliga aktdrer (se avsnitt 3.1 for vidare information om vélfardspluralism).
Edlund och Johansson Sevéa (2013:543) skriver att den klassiska vélfardsstaten utmanas och
att den traditionella interaktionen mellan medborgare och den offentliga vélfarden inte langre
ar sjélvklar. Istdllet menar Edlund och Johansson Seva (2013:543) att en gradvis fordandring
har skett dér kontakt mellan medborgare och privata aktorer blir allt vanligare. I dagens
vélfardssamhaélle forvintas de olika aktorerna, privata och frivilliga, tillsammans med den
offentliga vélfarden, bidra med forslag pa 16sningar till olika vélfardsproblem (Dahlberg
2005:740).

4.1.3 Vilfirden i Sveriges agerande gentemot nyanlinda

Sveriges vilfardssystem gentemot nyanlédnda och dess tillgéng till sociala réttigheter har varit
varierande. Efter andra vérldskriget genomfordes reformer vars fokus var att ojamlikhet och
klyftor skulle minska mellan migranter och svenska medborgare, jimlikhet blev ett ledord
(Sainsbury 2012:217). Lithman (2010:498) styrker det Sainsbury (2012:217) séger och menar
att det under 1970-talets Sverige var pd den politiska agendan att 6ka valfriheten for
migranterna samt att samhéllet skulle genomsyras av jimlikhet och samarbete. De politiska

malen blev verktyg som skulle underlitta for de nyanldanda. Stodet som sattes upp var
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modersmalsundervisning, inldrning av det svenska spraket m.m. och sags som ett sitt att
kommunicera med migranter och dérigenom ta lardom av dem och deras situation (Lithman
2010:498). Under denna period lyftes dven frdgan fram om rétten att utdéva och behalla sitt
kulturella arv vilket blev ett steg i jamstéilldhetsrorelsen (Sainsbury 2012:217). Mgjligheten
att utva sin kultur och samtidigt vara en del av det svenska samhéllet lyfter d&ven Eliassi
(2015:555) fram som karaktérsdrag for migrantpolitiken pa 70-talet. Dessa reformer och
fordndringar kom s& smaningom att under 80-talet mynna ut i tankar om
diskrimineringslagen, vilken dock kom att trdda i kraft forst flera ar senare. Trots att lagen
inte fullbordades under 80-talet gjordes annat fordndringsarbete for att forbattra vélfarden for
migranter. Bland annat uppkom diskrimineringsombudsmannen, DO i mitten av 1980-talet,
vars uppgift blev att motverka diskriminering samt hjalpa till att uppné jimstélldhet mellan

migranter och svenska medborgare (Sainsbury 2012:221).

4.1.4 Sammanfattning vilfdrden i Sverige

Sammanfattningsvis kan vi hdrmed se att Sveriges grund som vilféard utgar ifrdn den
socialdemokratiska vilfardsregimen men har efter tid fordndrats (Esping-Andersen 1990:28 &
Dahlberg 2005:740-741). Denna forédndring har dven dterspeglats pd hur nyanlédnda hanteras 1
landet och det gér att se att Sverige har forsokt utvecklat en mer och mer 6ppen valfard
gentemot nyanlénda i landet. Den forskning som presenteras kommer forankras i var analys
da vilfardssystemet har en betydande roll nér vi analyserar ansvarsfordelningen kring
ensamkommande barn. Detta pd grund av att de ensamkommande barnen maste ta hjilp av
detta system genom exempelvis deras boendesituation: HVB-hem och det faktum att de &r

tilldelade en socialsekreterare for utredning m.m.

4.2 Migration och integration

Sainsbury (2012:1) inleder med att beskriva hur migration &r en utmaning for vélfarden. Pa
grund av instabiliteten som skapas med migration &r det av yttersta vikt att landet har en
vélfungerande vilfdrd och vilfardpolicys som &r anpassade for att hantera detta. Detta for att
ha mgjlighet att fanga upp och stétta den nyanldnda (Sainsbury 2012:3). Sainsbury (2012:3)
menar att individen, som nyanlénd, befinner sig i en sérbar situation. For att tillforsdkra den
nyanlidnda trygghet betonar Sainsbury (2012:5) vikten av att sidkerstélla att den nyanlédnda har
tillgang till de sociala réttigheter som landet erbjuder. Sainsbury (2012:5) menar dven att

rittigheterna som den nyanlénda har dr forknippade med dess asylkategori vilket innebér att
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rittigheterna inte ser likadana ut for olika migranter, till exempel de mellan vuxna
asylsokande och barn. Lithman (2010:489) beskriver att det som oftast tas upp vid tal om
integration, mellan nyanldnda och lokalbefolkningen 1 véstvirlden, &r att denna har
misslyckats. Dock lyfter Lithman (2010:499) fram att Sverige, i likhet med Kanada, dr en av
de mest framgéngsrika landerna géllande integration. Detta baseras pé att Sverige har néstan
dubbelt s& manga migranter som t.ex. Norge och Danmark, men 4nda den mest liberala
instéllning till invandring. Detta genom att bade Sverige och Kanada har en acceptans
gentemot det som Lithman (2010:499) kallar ”de andra”, migranterna, och att detta inte sétts i
motpol till ”oss”, 1 vart fall svenskarna. Lithman (2010:490) lyfter fram att manga politiker,
och forskare, menar att om integration dverhuvudtaget ska vara mgjligt krévs det att
migranten sjdlv anammar den juridik och demokrati som finns i det nya landet. Darmed ar det
som ska anammas av migranten beroende pa vilket land individen kommer till. Vidare
diskuterar Lithman (2010:492) hur migranter skapas till att bli ett socialt problem i de olika
vélfardssystemen och det framstar ddrmed en diskussion hur detta problem ska definieras och
hanteras. Med Sverige som exempel séger Lithman (2010:492) att mangfald ses som ett
mycket mindre problem &n vad det gor i exempelvis Danmark. Eastmond (2011:278) lyfter
fram att det pd 90-talet var diskussioner om Sverige kunde hantera det tryck av flyktingar som
kom ifrdn forna Jugoslavien. Under denna tid framkom det kritik gentemot flyktingarna och
deras intentioner med flykten till Sverige. Flyktingarna sdgs som ett hot mot vilfiarden och
framforallt mot de normer och traditioner som fanns 1 Sverige (Eastmond 2011:278). Hon
ndmner dven att migrationen ofta portritterades som en beskrivning av oordning i véirlden
vilket gjorde att svenskarna blev oroliga for den kraft av flyktingar som anlénde. Det kan ses,
géllande ensamkommande barn, ur statistik som presenteras ovan (se avsnitt 2.1) att det dven
idag kommer en kraftig flyktingstrom till Sverige vilket gor detta faktum intressant for var
analys. Efter denna kraftiga flyktingstrom beskriver Eastmond (2011:280), att en politisk
fordndring kom dér mer hénsyn togs till olika etniska bakgrunder. Ledorden for den nya
fordndringen var jimstélldhet, valfrihet och samarbete. Vidare menar Eastmond (2011:281)
att under det forsta dret i det nya landet &r det nddvéndigt for migranter att ha kontakt med
ménga olika vilfardsaktorer for att kunna etablera sig. Da dven vi har valt att ha olika

vélfardsaktorer som informanter dr sdledes av intresse for oss att studera hur detta fungerar.

4.2.1 Sammanfattning migration och integration
Det som lyfts fram i detta avsnitt handlar mycket om hur de nyanldnda migranterna hanteras,

och har hanterats tidigare, i vdlfarden. Vikten av en stadig vilfard for att kunna hantera
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migration tas upp och dven att Sverige &r ett utav de landerna som lyckats integrera sina
migranter pa ett bra sétt (Sainsbury 2012:3 & Lithman 2010:499). D4 de ensamkommande
barnen dr migranter kommer vi kunna anvénda oss av detta for att fordjupa vér analys. For att
kunna fungera i ett nytt land krévs dven att migranterna far en mdjlighet att etablera sig i
samhillet och det dr dven darfor vi kommer anvinda oss av forskning kring integration vid

analys av vart material.
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5. Metod

I detta avsnitt kommer vi att lyfta fram valet av metod, dvervidgande kring denna, metoden
fortjanster och begransningar samt urvalsprocessen. Vidare kommer ocksé en presentation av
metodens trovdrdighet goras. Detta avsnitt innefattar dven en redogdrelse for analysprocessen,

sokvégar, etiska dvervigande och arbetsfordelning.

5.1 Metodmissiga overviaganden

Eftersom vi ville undersoka valfardsaktorers uppfattningar kring ansvarsférdelning ansag vi
den kvalitativa ansatsen vara mest 1dmplig. Bryman (2011:341) ndmner att det &r detta som en
kvalitativ studie har fokus pa, deltagarnas perspektiv pd fenomenet. Anledningen till att vi
inte valt en kvantitativ ansats ir att den metoden &r bast lampat for en bred grupp och kan
darfor inte fanga uppfattningar (Ahrne & Svensson 2011:14, Bryman 2011:168). I vér studie
sokte vi uppfattningar frin olika vélfardsaktorer kring ansvarsfordelningen av
ensamkommande barn. Intervjupersonerna i denna studie ar representanter for olika
vélfardsaktdrer. Vi fann representanter fran socialforvaltningen, frivilligorganisationer, hem
for vard och boende, barn- och ungdomspsykiatrin och skola. Empirin dr informanternas
uppfattning av ansvarsfordelningen. For att samla empiri om uppfattningar menar Ahrne och
Svensson (2011:36) att intervjuer ar ett lampligt tillvigagéngssétt. Det finns d& utrymme for
intervjupersonerna att uttrycka kinslor och upplevelser. Vilket var det vi ville uppné i var
studie. Bryman (2011:413) ndmner att det &r onskvirt att intervjupersonen far mojlighet att ge
uttryck for sina stdndpunkter. Darmed &r det av vikt att vi som forskare &r flexibla och
foljsamma. Vid intervjuerna holl vi i dtanke att f6lja intervjupersonen, stélla relevanta
foljdfragor och halla fokus pa vér forskningsfraga. Genom detta tankesétt tilldts vi vara

flexibla.

Vi valde att anvinda oss av semistrukturerade intervjuer ddr en intervjuguide (se bilaga 1) lag
till grund for de teman dér vi sokte svar (Bryman 2011:415). Valet av semistrukturerad
intervju forankras 1 att ett antal fragestdllningarna méste besvaras samt att syftet ska kunna
upprétthdllas fortgdende genom studien. Detta gjorde att vi kunde folja véra intervjupersoner
men dtergé till vart huvudsakliga syfte i situationer dér intervjupersonerna frangick dmnet.
Skulle valet av intervju varit ostrukturerad hade det forelagt en risk att komma ifran det
huvudsakliga dmnet, ansvarsfordelning, dd Bryman (2011:415) beskriver att ostrukturerade

intervjuer har entendens att likna ett vardagssamtal eftersom det ofta enbart utgar frén ett PM.
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5.2 Fortjanster och begriansningar

Den kvalitativa ansatsen har bide fortjanster och begransningar, bdde som metod i sin helhet
samt den inriktning som ligger till grund for vér studie: semistrukturerade intervjuer. Ahrne
och Svensson (2011:10) menar att metoden lampar sig i de studier dar empirin ska préiglas av
uppfattningar fran de ménniskor som &ar experter pa ett eller annat sétt. Vid tal om den
kvalitativa metodens brister menar Ahrne och Svensson (2011:10) att denna typ av ansats gor
det oundvikligt att som forskare inte praglas av forvéntningar och forestéllningar kring det
samhillsfenomen som studeras, da forskaren &r en aktiv del av samhiéllet. Vidare menar
Bryman (2011:367) att det finns viss problematik kring generalisering. Eftersom den
kvalitativa ansatsen fokuserar pa individens uppfattning framtrader problematiken kring
generalisering tydligt da det, i vér studie, enbart &r ett fatal personer som intervjuas och
forvintas representera en hel vilfardsaktor. Vi dr medvetna att var empiri inte dr
generaliserbar pa grund av detta. Den kvalitativa intervjun ger dock mojlighet att som
forskare fa en god uppfattning kring manniskor och deras upplevelser, vilket vi efterstravar
(May 2001:148). Mer specifikt ger den semistrukturerade intervjun utrymme och frihet for
bade intervjuare och intervjuperson dé den tillater intervjuaren att soka djupa detaljerade svar.
De tva parterna ges dven mojlighet att ingd i dialog, vilket gor att intervjupersonen kan
besvara fragorna pa egna premisser (May 2001:148). Detta var nagot vi anvdnde oss av i stor
utstrdckning vid utforandet av véra intervjuer. Det var dven tydligt att vi genom valet av
metod kunde forma och utveckla var intervjuguide utefter studiens gang, vilket blev en stor
fortjanst for att nd det vi sokte. Saledes blev den semistrukturerade intervjun ett flexibelt

verktyg att arbeta med (jmf. Bryman 2011:415).

5.3 Urval

For att kunna genomfora vér forskning kring informanternas uppfattningar om
ansvarsfordelning kring ensamkommande barn behdvde vi fa fram uppfattningar om
vélfarden i ett brett perspektiv. Det krdvde i sin tur ett urval av olika vélfardsaktorer. Darfor
valde vi ett antal olika representanter frén olika delar av det svenska vélfardssystemet:
verksamhetschef for HVB-hem, enhetschef for HVB-hem, sektionschef pa socialtjinst,
representant frin BUP, ldrare, skolskoterska och skolkurator som star som representanter fran
skolan, samt tvd representanter fran tva olika frivilligorganisationer. Genom detta urval kunde

vi fa det breda perspektiv vi sokte. Det urval som genomfordes ar det som Bryman (2011:392)
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kallar ett malstyrt urval. Var utgangspunkt var att inte ha BUP som en av de studerade
aktorerna. Efter de initiala interjvuerna upptickte vi dock att BUP var en aktér som ménga
talade om och det framkom att BUP hade en stor medverkan i de ensamkommande barnens
liv. Dérfor valde vi att ldgga till BUP som aktor 1 var studie. Gillande BUP var det en utav de
informanterna som vi fick kontakt med genom bekanta. Andra organisationer kontaktade vi
genom mail, dér vi blev vidarekopplade till vara informanter. Detta dr det som Bryman
(2011:196) kallar snobollsurval, genom att vi hinvisas vidare frdn en ursprungskalla.
Socialtjansten och en utav vara frivilligorganisationer kontaktade vi via telefon da vi
upptickte att det var svért att f4 svar pa de mail vi skickade till dem. Informanterna som
valdes ut dr ddrmed inte utvalda av slumpen utan deltagarna dr menade att vara relevanta for
de forskningsfrdgor som formulerats. Bryman (2011:392) menar édven att forskaren, som
genomfor ett malstyrt urval, vill fa ut en variation av de stickprov som studien utgdr. For att
detta ska bli mojligt krdvs det att informanterna har olika kidnnetecken. D& véra informanter
representerar olika yrkesgrupper och olika vilfardsaktrer anser vi att vi fatt ett varierat och

relevant urval.

Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011:42) talar om tvastegsurval, vilket vi ocksa anvidnde oss
av vid urvalet av intervjupersoner. Tva-stegs urvalet kan liknas vid Brymans (2011:196)
snobollsurval, skillnaden mellan de tva dr att tvi-stegs urvalet berdr kontakten frén chef, eller
liknande, till medarbetare medan snobollsurval syftar pa hidnvisning av kontakt fran individ
till individ. Vid uppletande av informanter for frivilligorganisationer valde vi att kontakta ett
antal organisationer till en borjan. Svaret kom sedan, frén en utav organisationerna, frén en
ansvarig som sedan hénvisade oss vidare till det som blev var informant for en utav de
frivilligorganisationer vi intervjuat. Detta blev darmed ett tva-stegs urval enligt Eriksson-
Zetterquist och Ahrne (2011:42). Som Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011:42) beskriver,
innebdr detta att det kan uppsta en beroendestillning till den ansvarige. Risken fanns att
personen vi hdnvisades till hade kunna tala for att fa organisationen att framsta i god dager.
Detta holl vi 1 atanke vid genomforandet av denna intervju. De andra respondenterna vi fick
kontakt med var till viss del personer med chefspositioner. Detta gjorde att vi dven holl 1
atanke, vid dessa intervjuer, att personerna mdjligen forsokte fi sina organisationer att framsta

1 god dager.
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5.4 Trovirdighet

Reliabilitet och validitet dr de tva begrepp som vanligtvis brukar anvindas i tal om studiens
trovirdighet. Reliabilitet syftar till att studien gér att upprepa och validitet berdr olika typer av
métningar (Bryman 2011:352). Dessa tva begrepp har dock inte samma kraft i kvalitativa
undersokningar som hos kvantitativa, da de bygger pa att det finns en sann och verklig bild av
det sociala livet (Bryman 2011:354). Da var studies syfte var att fanga uppfattningar blev de
hér tva begreppen inte relevanta for oss. For att sékerstélla att var kvalitativa studie uppfyllde
kraven for trovirdighet viljer vi att istdllet tala om andra kriterier 4n de som ligger till grund
for kvantitativ forskning. Ahrne och Svensson (2011:27) skriver att en studie bor genomsyras
av transparens vilket vi tillimpat. Genom att ldsaren tydligt kan folja med i véra redogdrelser

under hela studien géng okar trovérdigheten.

Bryman (2011:352, 354) lanar Guba och Lincoln begrepp trovérdighet som har sin
utgdngspunkt i att det finns ett antal olika beskrivningar av den sociala verkligheten. Var roll
som forskare blev saledes att, genom de olika beskrivningarna som framkom ur véra
intervjuer, forsoka tolka och skapa en trovérdig bild av de uppfattningarna vi funnit. Detta
gjordes genom att var studie utgatt fran de forskningsregler som finns samt att resultat ska
aterrapporteras till de personer som deltagit i undersdkningen nér studien &r fardig. Vid
aterkopplingen far informanterna fran den verksamhet som studerats tillfélle att bekrifta eller
ifrdgasétta véra tolkningar som forskare. Vidare menar Ahrne och Svensson (2011:28) att
aterkoppling till féltet inte nddvéandigtvis behover jamstillas med att finna enighet kring
presentationen av resultatet. Vi dr medvetna om detta och syftet med att vara informanter far
hela resultatet dr for att de ska fa ta del av den analys vi gjort. Huvudsyftet menar Ahrne och
Svensson (2011:28) &r att fa en indikation pa att studiens deltagare kan relatera och mojligtvis
kénna igen det forskaren upptickt, vilket vi hoppas véra respondenter kommer gora. Bryman
(2011:355) fortsatter atervinningen av Guba och Lincolns kriterium pé trovéirdighet som
innefattar mojlighet att styrka och konfirmera, vilket innebér att det tydligt framkommer att
forskaren inte medvetet 14tit personliga virderingar paverka utfallet av studien. Da vi under
studiens gang forsokte bibehalla 6ppna sinnen, genom att inte dra slutsatser i fortid och
genom att inte lata oss styras av vara personliga forutfattade meningar anvénde vi oss av det
som Bryman (2011:355) beskriver. Da vi dr tva forfattare for denna uppsats kunde vi dven
diskutera eventuella svarigheter som uppstod och dérmed fa fler perspektiv som tilldt oss att

vara Oppna infor empirin. Bryman (2011:355) menar att total objektivitet inte 4r mojlig att
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uppnd. Dé studiens syfte och fragestéllning lyfter ett relativt nytt samhéllsfenomen genomfors
denna studie inte med en bestimd forforstaelse. Trots detta kommer studien i enlighet med
Brymans (2011:355) pastaende inte kunna uppné fullstdndig objektivitet da vi som forskare

ocksa ér delaktiga i det samhalle vi studerat.

5.5 Analysprocess

For att ha mojlighet att analysera var insamlade empiri borjade vi med att transkribera de
inspelade intervjuerna. Genom att transkribera intervjuerna fick vi redan i den forsta fasen
mdjlighet att bekanta oss med empirin och med informanternas utsagor. Transkribering bidrog
ocksa till att vi redan inledningsvis kunde paborja en analys genom att vi kunde urskilja
monster och teman. For att skapa oss en dnnu tydligare bild kring de mdnster vi 1 borjan tycke
oss uppticka skrevs allt material ut och fargkodades utefter de teman som vi tycks oss
uppticka vid transkribering. Genom fargkodningen kunde vi &nnu tydligare stirka de teman
vi funnit och dven hitta relevanta citat for analysen. Slutligen gick vi tillbaka till vara
fragestéllningar vilket gjorde att vi kunde avgrinsa oss till fem olika teman (se avsnitt 6).

Dessa fem teman dr de som presenteras nedan i avsnitt 6.

5.6 Sokvigar

Har presenteras hur vi gatt tillvaga for att hitta forskning kring det vi valt att studera.
Avsnittet 4r menat att 6ka trovérdigheten dé vi vill visa hur vi tillférsékrade att vi anvint oss
av relevant material vid genomforandet av var studie. For att finna information om &mnet och
forsta vart forskningsproblem valde vi att anvinda oss av internet, Campus Helsingborgs
bibliotek samt Helsingborgs stadsbibliotek. For att hitta relevant forskning kring dmnet pa
internet anvande vi databaserna LUBsearch, socIndex och EBSCOhost. S6korden som till en
borjan anvindes var: immigrants, welfare sweden, democratic welfare regime, welfare
regimes, cooperation samt de svenska sokorden: vélfardspluralism, ensamkommande barn,
flyktingar, vilfard i Sverige och samverkan. Férutom sdkorden valde vi att avgrénsa oss
ytterligare genom att endast vilja artiklar som blivit peer-rewiwed, darigenom kunde vi
forsdkra oss om att artiklarna blivit vetenskapligt granskade och godkinda, vilket gjorde att vi
med sédkerhet kunde, om vi fann artikeln relevant, anvéinda den som en palitligt kédlla. Genom
andras referenslistor kunde vi dven hitta ytterligare intressant litteratur, bade vidare artiklar
men ocksé storre avhandlingar och bocker. For att finna avhandlingar av intresse borjade vi
med att soka pd de ovan ndmnda databaserna, hittades inte avhandlingarna pé detta sitt gick

vi vidare till att gora en allmén sdkning pa internet. Det sista som gjordes om vi inte hittat
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litteraturen pa nitet var att ga in pd Campus Helsingborgs biblioteks hemsida, Lovisa
respektive Helsingborgs stadsbibliotek, pa detta sitt fann vi ytterligare intressant forskning
som berdr de &mne vi valt att studera. Efter genomldsning av den funna litteraturen har vi valt
ut ett antal intressanta och relevanta artiklar och avhandlingar som berdr &mnet eller som

beror likande &mnen som gar att applicera pa det ja9] forskningsomrade vi har valt att studera.

5.7 Etiska overviganden

Vid genomforandet av var studie holl vi de etiska dverviigandena i dtanke. Aven detta for att
oka trovirdigheten i var studie. Vetenskapsridet har utfardat fyra huvudkrav som vi foljt:
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Kalman
och Lovgren (2012:13) menar att alla de fyra &r sammanbundna. Informationskravet &r
grunden for samtyckeskravet. Utan att deltagaren fétt information om vad han/hon ska
medverka i kan ett beslut om samtycke inte tas. Vikten av att en forskningsdeltagare fér
information om studiens syfte, vilka metoder som ska anvidndas samt hur data ska forvaras ar
grundldggande fOr att informanten ska kunna ta beslut om det utgdr risk for henne/honom att
delta (Kalman & Lovgren 2012:14). Vi har informerat véra informanter om studiens syfte,
antingen via mail eller via telefon. Deltagarna har ocksé fatt denna information vid
intervjutillféllet, innan inspelningen startat. Deltagarna har dven gjorts medvetna om hur deras
identitet forhindras frén att r§jas och det har lagts stor vikt vid att fa respondenterna medvetna
om att deras deltagande ir frivilligt. Detta gjordes genom att informanterna fick till sin
kidnnedom att deltagande ar frivilligt och kan dra sig ur nér hen vill, innan intervjun
paborjades. Innan intervjun startade blev alla informanter ocksé informerade om att de, och
den vilfardsaktor samt kommun de representerar, dr anonyma i materialet.
Konfidentialitetskravet handlar om att individen som deltar ska vérnas om och noggrannhet
hur empirin som insamlats ska hanteras dr centralt. Vart material har forvarats i sékerhet,
bakom last dorr, och har inte varit mgjlig att komma &t utan kod. Detta for att obehoriga inte
fér, under ndgra omstandigheter, komma at empirin (Kalman & Lovgren 2012:14).
Nyttjandekravet handlar om att data som insamlats enbart ska anvindas till forskningen 1
fraga. Detta informerades vara deltagare om. Nyttjandekravet dr starkt forknippat med
konfidentialitetskravet da detta handlar om att vdrna om informanternas integritet (Kalman &
Lovgren 2012:14). For att denna studie ska vara etiskt forsvarbar har de fyra huvudkraven
héllits 1 dtanke genom hela forskningen. Alla informanter som deltagit har gjorts medvetna

om vad deras deltagande innebar. Kalman och Lovgren (2012:14) lyfter att det inte enbart &r
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viktigt for informanterna att veta hur deras deltagande hanteras utan att den etiska aspekten
dven paverkar forskarna i sitt arbete. Gors en informant medveten om de fyra huvudkraven
och deras innebord kommer informanten, med storsta sannolikhet, ha storre fortroende for

forskarna och pa sé sétt ge 6ppnare svar i intervjun.

5.8 Arbetsfordelning

Under vart arbete med studien har vi véxelvis arbetat tillsammans och pa olika héll. Vi
paborjade arbetet med att tillsammans undersoka vad det fanns for tidigare forskning for att
utefter detta kunna formulera en problemformulering, vilken vi skrev ithop. Metodavsnittet har
vi delat upp sinsemellan och detsamma har vi gjort under kunskapsléget. Dock har vi, under
rubriken kunskapslédget, vid vissa tillfdllen sokt efter forskning pé olika hall for att sedan
sammansitta det vi funnit. Detta tillvigagangssitt applicerades mest till en borjan dé vi
upptéckte att det var mer effektivt att dela upp rubrikerna helt for att sedan arbeta samman
texten i efterhand. For att spraket fortgadende skulle vara i samma stil liste vi varandras texter
for att gora finjusteringar och ge kommentarer. Géllande analys och resultat har vi samarbetat
kring att finna de teman som presenteras i analysen. Vi har diskuterat vilka teman som vi
anser mest lampade for vér studie och dérefter &ven hur vi ska applicera vara olika
forklaringsmodeller pa de vi funnit. Skrivandet av analysen har vi delat upp. Vi har skrivit
olika teman men informationen som finns under varje tema &r férankrad hos oss bada. Efter vi
skrivit de teman vi delat upp har vi ldst igenom varandras texter, finjusterat och gett
kommentarer. Slutligen valde vi att skriva slutdiskussionen tillsammans for att vi bdda skulle

vara delaktiga i de slutsatser vi presenterar.
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6. Resultat och analys

Nedan kommer vi presentera de teman vi har sett dterkommande vid analys av var empiri (se
avsnitt 5.5 for vidare information om hur vi kom fram till vira teman). De teman vi valt att
fordjupa oss i1 dr dopta till: Alla tar ansvar, ingen tar ansvar, “For det &r ju tillsammans vi kan
gora ndgonting”, “Ingen klappar mig pa kvéllen”, Vem har kunskapen?, ”Som det blir nu &r
det lite hejsan svejsan”. Hér foljer en kort presentation av alla teman for att underlatta vidare

lasning.

Alla tar ansvar, ingen tar ansvar - Detta temas huvudfokus ar kring ansvarsfordelning. Temat
ar det vi varit mest intresserade av att studera och dérfor &r detta var analys storsta avsnitt.
Informanternas olika uppfattningar kring ansvarsfordelningen analyseras. Detta tema fungerar

som huvudrubrik och de teman vi presenterar nedan &r forstarkningar pa ansvaret.

“Ingen klappar mig pd kvdllen” - Under detta tema dr det omsorg som analyseras och hur
informanternas uppfattar ansvaret kring detta. Var tolkning av omsorg géller den emotionella

omsorgen och omhéndertagandet av dem ensamkommande barnen.

“For det dr ju tillsammans vi kan gora nagonting” - Detta tema beror samverkan. Vi kommer
knyta an detta till ansvarsfordelning genom att analysera samverkan mellan aktdrerna. Med

samverkan syftar vi till det samarbete som finns mellan de olika verksamheterna.

“Som det dr nu blir det ju lite hejsan svejsan”’- Under denna rubrik kommer vi att titta pa det
informanterna har sagt om ensamkommande barn som en homogen respektive heterogen

grupp och dirmed &ven bristen pa individualisering.

Vem har kunskapen?- Detta avsnitt cirkulerar kring kunskap med koppling till
ansvarsfordelning. Nér vi talar om kunskap menar vi kunskap som rér de ensamkommande

barnen.

Vi kommer forankra var analys i tidigare forskning kring integration, migration och vilfard.
Detta for att kunna genomfora en nyanserad analys. Vilfardspluralism och samverkan ér vara
huvudsakliga forklaringsmodeller och som rdd trdd lyfts ansvarsférdelningen med ett

vélfardspluralistiskt perspektiv i samtliga teman.
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6.1 Alla tar ansvar, ingen tar ansvar

Ur empirin i sin helhet kan vi utldsa att vara informanter anser att det finns otydligheter kring
ansvarsfordelningen. Informanterna talar om ansvar pé flera nivéer, dels det rent konkreta
ansvaret i arbetet och dels ansvaret for ensamkommande barn som grupp. Det som dr
framtradande for manga av véra intervjupersoner ir att ansvaret ter sig vara diffust da
informanterna anser att det &r ménga parter kring barnet som inte har koll pd varandra. Ménga
informanter séger att alla har ansvar, vilket kan sittas i kontrast mot det diffusa ansvar som de
ocksa beskriver sig uppfatta. Motpolerna intervjupersonerna sammantaget lyfter fram blir
intressanta vid analys av ansvarsfordelningen. Skolkuratorn vi intervjuade formulerade sig pa

detta vis:

(...) viér ju en skola, det dr ju skolmdssigt, att inkludera dem i undervisningen och att man ska
integrera i klasser, det 4r ju ett stort ansvar, annars har vi ju inte ett ansvar, annars har vi inte
ett storre ansvar d4n mot de andra eleverna, att lyfta, mentorerna har ett ansvar att lyfta till
specialpedagogerna om man ser svirigheter, man har alltid ett ansvar att lyfta det (...) om man
ar orolig for ndgot, sa det 4r samma ansvar och samma forhdllningssétt som vi har gentemot

de andra eleverna (Skolkurator).

Vi kan se att dven skolskoterskan menade sig uppfatta liknande ansvarsomraden:

(...) pa ett sétt dr ju det viktigaste att hir &r en bra struktur och att vi ser till att de kommer i
tid, att de gér pd sina lektioner, att skolan fungerar. For det dr dndé en viktig friskfaktor, att vi
uppmuntrar dem med stidndiga hilsosamtal frn kloka vuxna, ja uppmuntrar dem liksom att dta
bra, sova och gé pa aktivitet. Kan man f3 till det 4r det en bra borjan (... ) Mentorn har en
jatteviktig roll som ser barnen i skolsituationen och de &r rétt bra pa att signalera, nu ar det ett
barn som kanske fungerar bra frdn borjan men sen tréttnar, och ja, skolans ansvar det blir ju

jattestort (Skolskoterska).

Ansvaret hos bada informanterna portritteras till en borjan som enbart “skolméssigt”. Tittar vi
dock ndrmare pa citaten beskrivs ansvaret som bredare och mer dvergripande @n en enbart det
“skolméssiga”. Vi kan utldsa ur citaten att bade skolskoterskan och skolkuratorn uppfattar att
skolan ocksa har ett ansvar som innefattar det sociala, bland annat nir de lyfter fram mentorn
och den viktiga roll som mentorn beskrivs ha. Mentorn beskrivs i citaten som att hen ska
hjélpa till att ansvara for det sociala kring barnet, exempelvis genom delen av citatet (...)

Mentorn har en jétteviktig roll som ser barnet i skolsituationen(...)”” (Skolskdterska), och inte
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enbart det skolméssiga vilket visar pa det bredare ansvaret. Slutligen kan vi i citatet fran
skolskdterskan se att informanten menar att skolans ansvar blir stort. Detta dr en uppfattning
som framkommer genomgéende i empirin dér informanterna uppfattar sitt ansvar som
omfattande, vilket informanterna uppfattar gor ansvarsférdelningen dnnu mer diffus. Trots att
samtliga informanter uppfattar den egna aktorens roll i ansvarsférdelningen som stor,
framkommer att informanterna anser att andra aktdrer bor ta en storre del av ansvaret én vad
de gor just nu. Det gar ddrmed att utldsa att samtliga informanter menar sig gora saker som
gér utanfor sitt eget ansvarsomrade pé grund av att andra inte gor det. Detta géller savil
offentliga som frivilliga aktorer. Vialfardspluralismen innebér att andra aktorer kompletterar
staten med vilfardstjénster (Chaney 2014:585) saledes kan vi se, ur det ovan presenterade, att
skolan sjdlv kompletterar vélfardens andra delar som inte tar det ansvar som skolan menar att
de bor. Skolan tar hér ett ansvar gillande det sociala som egentligen framst aligger HVB-
hemmen (se avsnitt 2) och samtliga informanter anser sig ta ett storre ansvar dn de andra. Det
ar ddrmed inte bara frivilligorganisationer som kompletterar nér den offentliga sektorn inte
finns dér utan olika delar av den offentliga sektorn kompletterar &ven varandra. Detta gér
dven att koppla samman med samverkan da det kan ténkas att grunden till detta dven géller
samverkansproblematik. Danermark & Germundsson (2007:40-41) ndmner vikten av

definierade roller for effektiv samverkan vilket vi kan se tydligt fattas har.

I vart material kan vi dven forankra vélfardspluralismen genom att informanterna frén
frivilligsektorn anser sig ta mer plats for de ensamkommande barnen, bland annat genom att
frivilligorganisation 2 arbetar mycket med integration. De offentliga aktorerna hade, vid
intervjuerna, uppfattningar om att frivilligsektorns ansvar var relativt smalt medan véra
informanter frén frivilligorganisationerna ofta beskrev sig ha ett omfattande ansvar gentemot
de ensamkommande barnen. Vilfardspluralismen blir aktuell géllande ansvarsfordelningen dé
frivilligorganisation 2 tar ett ansvar som de sjélva inte tycker tillhor sin organisations
handlingsutrymme, med andra ord gér de in pd vad de anser vara en annan aktors arena.
Saledes gar det dven att se att det som Danermark & Germundsson (2007:40-41) inte anvénds
hér heller. Den offentliga sektorn och frivilligsektorn dr oense om varandras roller och inte
medvetna om varandras mél vilket pavisar att samverkan inte genomfors i basta mojliga mén.
Dahlberg (2005:751) sdger att 6verlappningen som finns mellan statliga tjinster och tjanster
fran frivilligsektorn frimst behandlar utbildning och stodgrupper for familjer. Ur var empiri
kan vi dven utldsa att det finns en dverlappning géllande integrationsarbetet da bade

frivilligorganisation 2 och HVB-hemmen arbetar mycket med att forsoka f4 barnen mer
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involverade 1 aktiviteter och pa s vis frimja integreringen i samhéllet. Vélfardspluralismen

visas ddrmed tydligt dven vid denna aspekt.

Frivilligorganisation 2 menar att den gode mannen har det yttersta ansvaret och dérefter ar det
kontaktperson eller 6vrig personal pa boendet och slutligen socialtjdnsten. Detta kan stéllas

mot det som den intervjuade lararen séger:

(...) men som jag vet dr det socialen som har det yttersta ansvaret det &r inte god man, sa
ytterst yttersta ansvaret dr det socialen pa pappret och god man juridiskt. Ska jag vara helt
arlig sa tycker jag att det dr jag, det &r jag. Inte i alla fall, men i manga av de hér fallen sa till
vidlméende och till det har vanliga livet om man inte tdnker pengar och juridik, mdten pa
migrationsverket och tolkbokning (...) inte dem bitarna, de &r ju sa sillan, sa det &r inte sa

himla ofta god man dr inkopplad, sa né, skolan, jag, larare. (Lédrare)

Lararen anser, till skillnad frin frivilligorganisation 2, att de ensamkommande barnen forst
och framst dr socialtjdnstens ansvar och direfter tridder god man in. Detta skapar en tydlig bild
av att informanterna inte uppfattar att samma aktorer ska ta samma roll gentemot de
ensamkommande barnen. Lararen ndmner dven att hen menar att det huvudsakliga ansvaret i
praktiken har hamnat pa hen sjélv vilket styrker det som vi analyserat att aktorerna ofta anser
sig ta ett storre ansvar dn vad de andra aktorerna gor. Det hér kan 1 sin tur ytterligare styrka att
ansvarsfordelningen dr otydlig for informanterna. I jamforelse med det som véra tva andra
informanter ifrén skolan siger ovan, att de menar sig ta ett stort ansvar gillande det sociala, ar
det av intresse att harmed se att en annan informant inte ens nimner mentorn utan siger sig
sjdlv ta det ansvar som andra informanter frdn samma aktor tilldelar ndgon annan. Vid
intervju med sektionschefen fann vi dven en intressant aspekt i formulering kring hur
informanten sjdlv beskrev deras ansvar gentemot de ensamkommande ungdomarna.
Exempelvis beskrev informanten att “socialsekreteraren ska egentligen vara pa plats direkt
nér den ensamkommande &r anvisad”. Hir kan vi utlédsa att informanten sjdlv menar att de
ibland inte har mojlighet att vara detta, vilket gor att ansvaret som socialtjdnsten har, behdver
fdngas upp av en annan part, i detta fall HVB-hemmen. Informanten séger att “de ska vara pa
plats pa boendena (...) nér vi gor ritt” vilket styrker tesen kring att ndgon annan fér ta det
ansvar som sektionschefen menar ligger pa dem egentligen. Den sammantagna bilden av
informanternas utsagor blir att ansvarsfordelningen i teorin dr tydlig men att otydligheten

visar sig i praktiken dér flera olika aktdrer ska sammanstrala. Ur ett vélfardspluralistiskt
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perspektiv kan det tinkas vara pd grund av denna otydlighet som vélfarden fir en mer
pluraliserad karaktir. Vid detta arbete dr det fler &n en aktdr som ska agera mot specifik
maélgrupp vilket kan gora arbetet &n mer diffust (Chaney 2014:585). Samtliga informanter
uppfattar att det finns flera aktorer som ska samspela i1 arbetet med malgruppen, och som
exemplet ovan visar ser vi att det dr socialtjénst, skola, boende och frivilligorganisationer.
Informanterna dr 6verens om det faktum att de 4r manga aktorer involverade kring de
ensamkommande ungdomarna men den arbetsrelation som Eriksson et al. (2012:182) talar om
for att framja samverkan mellan olika parter tycks, ur var empiri, vara bristféllig och
knapphéndig da uppfattningarna om vem som faktiskt bor gora vad tycks uppfattas olika fran

olika informanter.

Fran vér intervju med skolkuratorn fann vi ytterligare en intressant synpunkt vid uttalande om

ansvaret:

(...) Jag tror att vi tycker att vi har ett storre ansvar @n vad vi kanske har. Jag skulle ju vilja
lagga mer att ndr man kommer som ny till en skola att man far tréffa kuratorn och
skolskoterska, planera, att man foljer upp det, &ven om man inte kanske sjélv initierar
kontakten som ungdom sd vet vi att de gér igenom vildigt mycket och sen ligger det inte

riktigt i vart uppdrag, men jag tror att man kan fdnga upp mer (Skolkurator).

Ur detta citat kan vi utrdna att skolkuratorn har en uppfattning kring vad skolans ansvar
innefattar, dock tror informanten att skolan tar ett storre ansvar én vad de egentligen har.
Detta blir dnnu ett exempel pa den diffusa ansvarsfordelningen som vi dverlag kan se
framtradande 1 vart material. Vidare sdger skolkuratorn att de hade velat gora mer vilket vi
ocksé kan se ur vér intervju med skolskdterskan dér det fanns en vilja att agera mer 4n vad de
sjdlva anser mojligt. Har gér det att se att bade skolkuratorn och skolskoterskan gor
reflektioner om sin egen roll i de ensamkommande barnens tillvaro vilket Ponzoni (2015:69)
lyfter fram som ett viktigt verktyg for fungerande samverkan. Dock gar det dven att utldsa ur
empirin att trots att vissa gor denna viktiga reflektion lyckas inte samverkan till sin yttersta

grad da rollerna, trots detta, kvarstar som diffusa.

Tittar vi nirmare pa frivilligorganisationerna kan vi se hur frivilligorganisation 1 beskriver en

del av sitt ansvar;
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(...) Vart jatteansvar for den hér gruppen ér att lyfta upp, att verkligen forsdka forstd och
lyssna pa gruppen som s och olika individer i gruppen och sammanstélla det och féra upp
det. For vi har ju makt i att vi har organisationen bakom oss, makthavare lyssnar pé oss, sen ar

det ju inte alltid det gor nagot (...) men ja, de lyssnar iallafall (Frivilligorganisation 1).

Frivilligorganisation 1 menar att de har ett ansvar att foretrdda gruppen och lyfta fram deras
talan samt foretrdda dem i samhéllet. En parallell kan dras till det verksamhetschefen for
HVB-hemmen sédger om att tycka sig kunna uppfatta att frivilligorganisationer kommer att ta
mycket storre plats om “man tittar fram tva ar”. Péstdende kan forstas ur Purunen (2004:152)
som sdger att véilfarden gir mot att vara mer pluraliserad. Detta pa grund av att det tidigare
skett en decentralisering av vdlfdrden som numera gor att andra aktorer trader in och tar en del
av ansvaret som den offentliga sektorn tidigare haft. Verksamhetschefens uttalande om att
frivilligorganisationer kommer ta mer plats 1 framtiden blir ddrmed ett pavisande att den
offentliga sektorn véilkomnar att frivilligorganisationer tar storre plats i vilfdrden och dven en

forstarkning pé att valfarden gar mot att vara mer pluraliserad.

6.1.1 Sammanfattning “Alla tar ansvar, ingen tar ansvar”

Sammantaget kan vi se att de olika aktdrerna lyfter fram att de uppfattar sig ha olika typer av
ansvar géllande gruppen ensamkommande barn samt att ansvarsfordelningen mellan
aktorerna ir tydlig i teorin men diffus i praktiken. Vi kan ocksa se att flera olika aktdrer borjar

ta plats, bland annat genom att frivilligsektorns roll framtriader i vélfarden.

6.1.2 “Ingen klappar mig pa kvillen”

Ett tema som samtliga informanter refererar till &r det berérande omsorg fér ensamkommande
barn. Generellt ser vi att intervjupersonerna uppfattar att omsorg &r en vasentlig del. Det gér
ocksa att utldsa att informanterna anser att omsorg har kommit i skymundan och att andra
faktorer i den unges liv bedoms vara viktigare. Samtliga informanter uppfattar ansvaret kring
omsorg vara deras eget och de anser sig vara den huvudsakliga omsorgsverksamheten. P&
grund av detta blir ansvarsfordelningen, dven kring omsorg, diffus. Informanten fran
frivilligorganisation 1 menar att omhdndertagandet av de ensamkommande barnen i Sverige
préiglas av en professionell aura, dér frivilligorganisation 1 uppfattar att vilfirden glommer

bort det emotionella omhéndertagandet.
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Ingen som klappar mig pa kvillen, eller alltsé de hér sakerna som man kanske inte har, man
vet liksom att alla forsoker och véra stuprdr gor ju liksom, i bésta fall d4, fungerar men det hér
emellan. Att det &nda dr en odndlig ensamhetskédnsla som manga bar pa. Och dér vi tinker att
vi méste. Ja. I Sverige ar vi vérdigt bra pa stupror men ja, vi ar vildigt daliga pa att liksom

fylla glappen (Frivilligorganisation 1).

Dessa stupror informanten pratar om &r ett sétt att uttrycka att de olika aktdrerna foljer sina
ramar och att de barn som inte passar in i dessa raka ror faller mellan dér det inte finns nadgon
som kan fanga upp dem. Informanten frén frivilligorganisation 1 uppfattar att de svenska
vélfardsaktorerna brister i att fylla upp de glapp som finns géllande det basala
omhéndertagandet som i exemplet ovan beskrivs som en klapp pa axeln. Generellt kan vi se
att detta gar att applicera pa samtliga informanter, d4 de menar att en annan aktor bor ta den
rollen. Dock framkommer det inte tydligt, ur intervjuerna, vem som representanterna menar
har detta omsorgsansvar utan enbart att det ar bristfélligt. Vi kan se att det finns en viss trend
att informanterna tycker att HVB-hemmen eller god man bor ta omsorgsansvaret. Detta tycks
dock vara diffust eftersom informanterna menar att de inte vet vem som bdr ta hand om
omsorgen, utan enbart att ndgon ska gora det, vilket vi kan se ofta leder till att de ndmner
HVB-hem eller god man. Vér informant fran BUP styrker detta genom att informanten
beskriver sig uppfatta ett bristfalligt omhéndertagande pa boendena och att detta ofta
framkommer i méten med dem ensamkommande barnen. Samtliga informanter tycker sig
uppfatta att deras respektive verksamheter ensamma tar detta ansvar. Det framkommer
generellt fran intervjuerna att det finns uppfattningar hos informanterna att HVB-hemmen inte
fungerar som informanterna anser att de bor. Detta dr en tendens som bland annat den
intervjuade skolkuratorn uttrycker, dir informanten séger att barnen har mycket att forhalla
sig till pd boenden, som kuratorn menar redan ar stokiga. Sainsbury (2015:3) skriver att landet
som en migrant kommer till bor ha en fungerande vilfard som har kapacitet och verktyg att
hantera de nyanldnda. Hon menar att personer som soker sig bort fran sitt hemland till ett nytt
land ofta befinner sig i en sdrbar situation. Dérav, dr det av yttersta vikt att vilfarden har
mojlighet att fanga upp individen och stotta hen vilket inte verkar ske utifran ovan presenterat

material gdllande den emotionella omsorgen.

Ur den insamlade empirin kan det urskiljas att samtliga informanter uppfattar att det finns ett
omsorgsbehov. Denna aspekt ter sig vara intressant ur det som Sainsbury (2015:3) anser vara

viktigt, en fungerande vélfardsstat som kan sorja for sina medborgare. Detta kopplar vi ocksa
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till det som Esping-Andersen (1990:28) skriver om att staten har ett ansvar gillande
barnomsorg, som ur ovan presenterade empiri verkar vara bristfallig. Informant fran
frivilligorganisation 2 sdger: “(...) det dr i forebyggande syfte da vi arbetar med barn och
ungdomar som &r placerade, frimst pA HVB-hem”. Chaney (2014:585) menar att
frivilligorganisationer och offentliga aktorer kompletterar varandra och vi kan ur véar empiri se
att frivilligorganisationerna uppfattar att de tar ansvar gillande medménsklighet pé ett annat

satt 4n vad de offentliga verksamheterna formaér.

6.1.3 Sammanfattning “Ingen klappar mig pd kvillen”

Under detta tema framkommer det att det finns brister gdllande omsorgen och
omhéndertagandet av ensamkommande barn, trots att samtliga informanter anser att det finns
ett behov. Vidare kan vi se att det finns viss osdkerhet kring vems ansvar omsorgsbehovet ér,
men ménga informanter nimner HVB-hem eller god man trots detta. Overgripande ser vi att
frivilligorganisationerna uppfattar att de gar in och tar hand om omsorgen da informanterna
fran dessa aktorer uppfattar att dvriga aktorer brister, pa grund av detta kan vi dven hér se ett

vélfardspluralistiskt samhélle men da framst ur frivilligorganisationernas eget perspektiv.

6.1.4 “For det dr ju tillsammans vi kan géra ndagonting”

Samarbete dr dnnu ett tema som vi tycker oss se vara aterkommande i informanternas svar pé
de fragor som stélldes. Den samlade bilden fran de olika intervjupersonerna dr blandad, i vissa
av fallen upplever informanterna att samarbetet och kommunikationen mellan de olika
aktorerna fungerar medan det i andra fall framkommer att de upplever kommunikationen som

bristfélligt. Skolkuratorn sager:

For det ar ju tillsammans vi kan gora ndgonting. Vi kan inte hér sjélva, skolan och boendet, vi
kan inte sjdlva, utan att vi tillsammans liksom tar den hér cirkeln runt barnet. Det dr dit vi vill

komma (Skolkurator).

Vi kan hir se ett exempel pd att skolan Onskar ett battre samarbete. Detta citat talar for
samtliga intervjupersoner eftersom det finns en 6nskan av béttre samarbete dverlag. En annan
informant fran samma aktor, skolskoterskan, menar att det behdvs mer engagemang kring
barnen &n enbart frin skolans héll da skolskoterskan anser att det dr ett samhéllsproblem och
inte bara ett skolproblem. Pa grund av detta bor samhallet samlas kring dem ensamkommande

barnen och samverka for att framja for de ensamkommande barnen i Sveriges sammanhang.
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Denna 6nskan om bittre samverkan mellan olika aktorer kan forstas utifrdn Keszi et al.
(2014:50) som sdger att béttre samarbete ger 6kad effektivitet samt bittre service for
brukarna, vilka i detta fall 4r de ensamkommande barnen. Aven verksamhetschefen for HVB-
hem menar att det handlar om samarbete, ... det handlar om ett samarbete, ett
nédtverksbyggande med alla parter”. Dessa parter arbetar och moter barnen pé olika sétt samt i
olika sammanhang och Ponzoni (2015:67) menar att om de olika aktorerna skulle samarbeta
finns det mojlighet att deras kunskap okar, eftersom de har olika erfarenheter av barnen.
Utbyte av olika erfarenheter kan, enligt Ponzoni (2015:67) vara en bidragande faktor for 6kad
kunskap. Okad kunskap skulle dirmed kunna betyda att de olika aktdrernas arbete, i
samforstdnd med Ponzoni (2015:67), kan framjas och att de mal som finns kring dem
ensamkommande barnen skulle kunna uppnés. Utefter detta kunskapsutbyte skulle dven
ansvarsfordelningen mdjligen bli tydligare. Det ska dock pépekas att Ponzoni (2015:71-72)
menar att aktorerna bor begrunda sin roll i vélfarden for att samverkan ska vara meningsfullt
och produktivt. Hon menar att de skilda ramverk som aktorerna arbetar utifran kan i teorin
komma att vara en positiv tillgang, men att det da krévs att det finns en tydlighet mellan
aktorerna och att aktdrerna sjdlva forstar innebdrden av sina respektive roller (Ponzoni
2015:71-72). Skulle aktorerna uppfatta sina roller tydligare skulle detta mdjligen utveckla
ansvarsfordelningen kring de ensamkommande barnen till att bli mer tydlig. Med
utgdngspunkt i Ponzoni (2015:71-72) kan vi utrona att det finns risk att mojligt samarbete
forhindras av att rollerna i vdlfdrden uppfattas vara diffusa. Detta kan forankras i det som
informanten fran BUP sédger: “Det dr nagot som vi diskuterar, vad dr egentligen vart
uppdrag”. Den diffusa ansvarsfordelningen, som informanten uppfattar finns, och som
generellt syns hos samtliga intervjupersoner blir dirmed himmande for samverkan mellan de

olika aktorerna vilket i sin tur leder till desto mer diffusa roller.

Vi ser i vir empiri att samarbete problematiseras genom att de olika aktdrerna har sekretess
gentemot varandra. Det hér dr en faktor som ménga informanter uppfattar ar ett problem.
Samtliga intervjupersoner vill ha bittre samverkan men uppfattar att det finns hinder. Detta
hinder kan komma att paverka ansvarsfordelningen vilket vi ocksé kan utldsa ur det empiriska
materialet. Kuratorn séger att skolan formedlar information och mottar information i den
utstrdckning som det dr mdjligt. Detta &r framtradande generellt i empirin, att
informationsutbyte sker i den mén det dr mojligt. Denna aspekt blir intressant forst i
diskussioner kring att de olika aktdrerna Onskar ett bittre samarbete, och dirigenom smidigare

informationsflode. Tittar vi ndrmare pd det som Keszi et al. (2014:152) sdger kan vi se att
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svérigheter med informationsutbyte en vanlig orsak till en himmad samverkan.

Sektionschefen séger:

Det dr svart att sdga for att dar dr nog mycket som redan gors, det dr bara det att vi gor det pé

vara olika fronter. Vi kanske behover fa en mer samlad bild (Sektionschef, myndighet).

Har kan vi se ett tydligt exempel pd det som Keszi et al. (2014:152) skriver om vikten av att
kommunikationen mellan aktdrerna behdver utvecklas for att frimja informationsutbyte.
Sektionschefen sdger att mycket av arbetet sker, men pa olika hall och utan att 6vriga aktorer
ar medvetna. Detta kan vi koppla det till som informanten frdn BUP séger, att det behdvs en
samling av kompetensen som finns i vélfirden. Informanten beskriver att for att
ansvarsfordelningen och samverkan ska fungera hade det behovts en samlingsplats for de
olika aktorernas samlade kompetens. Skulle representanter fran de olika aktorerna som arbetar
med de ensamkommande barnen kunna sammanstrila och samla sin kompetens, anser
informanten att samverkan skulle vara mer genomforbar. En fruktbar samverkan hade, pé sé

vis, dven gynnat ansvarsfordelningen och kunna gora den mindre diffus.

I intervjun med informant fran frivilligorganisation 1 kan vi se att det finns aktorer som vill

stdlla sig utanfor vilfardssystemet och det samarbete som pagér dar.

Alltsa det som jag gick in med nér jag bérjade pa frivilligorganisation 1 var att jag tyckte att
det var sd bra att vi tydligt sdger att vi inte ska bli en del, utan att vi ska liksom forsdka se det
som inte andra fdngar upp (...) For da &r ju risken att man blir en del av etablissemanget

(Frivilligorganisation 1).

Ur det hér citatet kan utlésas att ett samarbete med andra parter kan komma att innebéra att
det egna malet kommer i skymundan. Dessutom kan det finnas risk for att
frivilligorganisationen blir en del av den statliga vélfarden, vilket framkommer av citatet, att
organisationen inte vill. Frivilligorganisation 1 lyfter fram att deras arbete ska préglas av att
fdnga upp och se det som andra aktorer inte gor. Att frivilligorganisation 1 vill std utanfoér den
offentliga vélfarden kan forstas utifrain Ponzoni (2015:41) som menar att frivilligsektorn och
den offentliga sektorn kan ha olika mal som de arbetar utifran och att dessa kan komma 1
konflikt, vilket det hér verkar gora. Vidare kan detta forstas utifrén vilfardspluralism dar
Dahlberg (2005:743) skriver att ansvaret for vilfarden inte exklusivt dr den offentliga

sektorns, utan att andra aktorer kan tillhandahélla och erbjuda varierande valfardstjinster. Det
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vi kan utldsa ur frivilligorganisation 1 citat dr, med vélfardspluralism i dtanke, att de uppfattar
sig gd in ddr den offentliga sektorn inte gor det. Att inte vilja vara en del av den dvriga
vélfarden kan dock ocksé uppfattas som problematisk. Detta eftersom aktiv stillningstagande
mot ovriga vilfdarden kan ha en negativ effekt pa4 samverkan och gora det svérare for andra
aktorer att ta del av frivilligorganisationens mal. Tittar vi pa det som Kezi et al (2014:150)
skriver kring att det finns svérigheter med att hilla informationsflédet mellan olika
verksamhet levande kan vi utldsa att det finns risk for att informationsflodet paverkas dven
hér. Vilfardspluralism kan ocksé noteras tydligt i det som frivilligorganisation 2 séger kring
att de jobbar med dem ensamkommande barnen i ett forebyggande syfte. Har kan vi se att
frivilligorganisation 2, precis som frivilligorganisation 1, uppfattar sig finnas dir den
offentliga sektorn, i deras mening, inte gor det. Frivilligorganisationerna anser genom detta att
de tar ett ansvar den offentliga sektorn i deras uppfattning inte tar. Detta kan knytas an till att
vélfarden decentraliserats och en del av ansvaret flyttats over till andra aktdrer (Dahlberg
2005:743). Vilfarden kan, enligt Purunen (2004:152) antas g& mot pluralism, vilket gér att

utrona fran hela den insamlande empirin uppfattas av vissa aktérer men inte alla.

6.1.5 Sammanfattning “For det dr ju tillsammans vi kan géra ndgonting”

I detta tema noterar vi att de olika aktdrerna Onskar ett godare samarbete for att kunna frimja
det arbete som redan gors och for att tydliggora ansvarsfordelningen. Vi kan ocksa se att
vélfardspluralism ar aktuellt, da frivilligsektorn uppfattar att de tar mer plats och ansvar i

vilfarden.

6.1.6 “Som det dr nu sd blir det ju lite hejsan svejsan”

Ett &terkommande tema frén vara informanter var individualisering. Vara informanter menar
att de ensamkommande ungdomar tillskrivs platser pa boenden som dr avsedda for
ensamkommande barn som en generell grupp. Flera av informanterna uppfattar att det finns
problematik kring utredningen av barnen. Med tanke pa den brist av djupgaende utredningar
som informanterna beskriver blir det dven svérare for dessa att ta det ansvar de menar att de
har. Generellt beskriver informanterna ansvaret som socialtjanstens, da det ligger pa deras
bord att utfora utredning. Trots att informanterna var medvetna om att utredning genomfordes
menade de att detta bor goras tidigare. Samtliga informanter menar att detta hade bidragit till
en mer individbaserad placering. Vid intervju med sektionschefen for sektionen for
ensamkommande barn vid socialtjansten lyfts det aterkommande fram att barnens behov inte

utreds i den graden som Onskas.
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(...) det ultimata hade varit att, att ungdomarna hade hamnat i en sorts boende dér vi
direkt hade kunnat avgdra om ungdomen &r. Férutom HVB-hem sa finns det dven det
som heter stodboende nu, déir hade vi kunnat gora en liten scanning eller en liten mini
utredning bara for att se om ungdomen dr mogen nog att bo pé ett stddboende eller om

man behdver koppla in HVB-boende (...) (Sektionschef).

Har lyfter socialforvaltningen sjélv att det inte utreds 1 den utstrdckning som anses ldmplig.
Socialtjansten har ddrmed dven den uppfattning som de andra informanterna ocksa har,
nimligen att de inte anser sig ta sitt eget ansvar. Onskan om att gora en utredning kan

sammankopplas med det som representanten for frivilligorganisation 1 séger:

(...) Det hade ju forresten ocksé varit ett onskescenario att man gor en utredning pa
socialtjdnsten ndr man gor en placering att man liksom kan ha olika slags placeringar.

Sa som det dr nu s kommer ju alla och sa blir det hejsan svejsan (Frivilligorganisation

).

Utifrén hela vart material kan vi utréna att det dr en tydlig majoritet som har uppfattningen att
de ensamkommande barnen ses som en homogen grupp, snarare in en heterogen grupp, vilket
véra informanter uppfattar gor det svarare for dem att ta sitt ansvar. Eftersom de beskriver att

verksamheterna inte har tillrackligt med kunskap om den enskilda individen. Informanten fran

BUP visar uttryckligen detta i nedanstiende citat:

Ja for det ar ju véldigt, det ser ju otroligt olika ut ocksa sa det blir 14tt att de blir en rétt s&

homogen grupp (...) man maéste betrakta det som en heterogen grupp (BUP).

En intressant koppling kan sdledes goras till Esping-Andersens (1990:28) tes att Sverige har
en vilfiard som stirker individer och tar ett universellt ansvar for de som bor i landet. Vi kan i
materialet se att vara informanter 6nskar djupgaende utredningar, dar fokus laggs pa barnets
individuella behov. Véra informanter menar saledes att barnet som individ kommer i
skymundan. Detta gar emot det som Esping-Andersen (1990:28) skriver kring att den
socialdemokratiska vélfardsregimen ser till de individuella behoven. Istdllet gar det att se,
utifran védra informanters svar, att det finns en uppfattning kring att den unges behov inte
undersoks utan att manga av individerna 1dmnas dérhén. Darmed gér det ur att utlidsa ur

empirin att staten inte &r i stdnd att ta ansvar. Socialstyrelsen (2015:24) siger att
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socialnimnden omedelbart ska inleda utredning om det inkommer ansdkan, anmélan eller om
det pd ndgot annat sétt har kommit till socialférvaltningens kdnnedom att ett barn far illa.
Utefter det som vi har funnit i var empiri kan vi utlésa att, &ven sektionschefen uppfattar att
situationen for de ensamkommande barnen inte blir exakt pa detta vis, trots det som dr utsatt
som riktlinjer. Informanten menar att trots att utredning inleds har en placering redan skett.
Informanten lyfter dven att det ska goras utredningar och att barnen ér fér dem som “blanka
blad” da de inte har ndgon information angdende deras livssituation nér de placeras pA HVB-
hem. Sektionschefen talar &ven om den orimliga arbetsborda som sektionen har och hur denna
paverkar socialtjdnstens arbete negativt dirmed séger dven informanten att den offentliga
sektorn inte tar sitt ansvar. Det lyfts fram ett flertal ganger att informanten uppfattar att om
arbetsbordan hade varit av mer rimlig art hade utredningar kunnat vara mer grundlig utforda.
Aven detta styrker att socialtjéinsten haller med 6vriga informanten kring att ytterligare
utredning hade varit lamplig att utféra. P4 sd vis hade 4ven HVB-hemmen kunnat utfora sitt
arbete dd de hade kunnat ha mer information om hur de olika ungdomarna skulle hanteras
individuellt istédllet for att f4 en placerad ungdom utan information om individen, menar
sektionschefen. Annu en gng lyfts, ur informanternas uppfattning, fram bristen av
individualisering som Esping-Andersen (1990:28) menar egentligen &r kéinnetecknande for

den vilféard Sverige har.

I koppling till det som sektionschefen 6nskar om en “miniutredning” kan &ven végas in vad

var representant frin frivilligorganisation 1 sdger rérande gruppen som homogen/heterogen:

(...) ja men det finns ju dels dem som é&r svart traumatiserande och de som inte &r det
fast dndé liksom vidrdr stress och det triggar ju igng varandra. Ja det finns ju dem som
regeringen tdnkte va ménga, och jag ténker att det dr véldigt fa, som &r vana vid att ta
hand om sin familj och som har mycket resurser och som man hade kunnat slussa till en
egen ldgenhet men det &r ju helt forkastligt att géra det om man inte har riktigt pa fotter

(Frivilligorganisation 1).

Ur detta citat kan utldsas att frivilligorganisation 1 dnskar en mer grundlig utredning for de
ensamkommande barnen, precis som dvriga informanter. En tanke om att det finns risker att
fatta beslut utan att ha en ordentlig grund i det som gors blir tydligt di detta beskrivs som
“forkastligt” av informanten frén frivilligorganisation 1. Med utgangspunkt i vart material kan

detta kopplas till det ansvar som vi beskriver. En intressant tes kan dock vickas da det ar
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ménga informanter som menar att socialtjansten inte tar sitt ansvar att utreda i den mén det
behdvs men det framstélls inga alternativa 16sningar eller ideér om hur socialtjdnstens arbete
hade kunnat underlattas. Ur var empiri gér det att utldsa att samtliga informanter anser att
socialtjdnsten har det huvudsakliga ansvaret gédllande utredning och pa grund av att utredning
inte genomfors grundligt blir det pd grund av socialtjdnsten som gruppen ses som homogen
istdllet for heterogen. Trots detta gar ingen annan aktor in och erbjuder hjélp for att underldtta
arbetet. Vid denna aspekt blir det dirmed nédstan motsatt mot vélfardspluralismen.
Informanterna har saledes ingen tillit till socialtjansten och dess arbete vilket Danermark och
Germundsson (2007:40-41) menar ir essentiellt for en vilfungerande samverkan. Aven det
som Eriksson, Bihari Axelsson och Axelsson (2012:182) talar om med att samverkan 4r en
arbetsrelation mellan parterna som &r inblandad kan vi se saknas dé socialtjénsten inte
mdjliggors ha denna arbetsrelation nér dvriga aktdrer enbart papekar att ansvaret inte tas utan

att erbjuda hjélp eller alternativa mojligheter.

6.1.7 Sammanfattning “Som det dr nu blir det lite hejsan svejsan”

Vi kan ur var empiri utlésa, att informanterna dverlag uppfattar att gruppen ensamkommande
barn ses som homogen istdllet for heterogen. Detta kan utronas genom att bland annat det som
ar socialtjdnsten ansvar, att utreda, inte kan utforas pa basta mojliga sitt, bade enligt
informanten fran socialtjdnsten och dvriga informanter. Séledes papekar samtliga informanter
att socialtjansten inte tar det ansvar som de bor vilket blir intressant da resterande informanter
inte heller har foreslagit alternativa mojligheter for att atgérda att ensamkommande barn ses
som en homogen grupp istillet for en heterogen grupp. Overlag kan vi dirmed se att pa grund
av problematik kring samverkan och bristen pé utredning mojliggors det inte for, bland annat

socialtjansten, att ta sitt ansvar.

6.1.8 Vem har kunskapen?

En trend vi lagt mérke till vid vér undersdkning var informanternas uppfattningar kring
kunskap om de ensamkommande barnen. Det beskrivs dterkommande att informanterna
menar att de inte vet hur de ska hantera de barnen som de moter. Manga menar att de triaffar
barn med tungt bagage och de dérfor inte vet hur de ska bemoéta barnen nir de samtalar om
detta. P4 grund av att de inte har kunskap kan de inte ta det ansvar som informanterna

beskriver att de egentligen vill ta. I detta citat fran vér intervju med frivilligorganisation 1

39



kopplar dven informanten ihop med vad som uppfattas som brist pa kunskap med att gruppen

uppfattas bli behandlad som en homogen grupp istéllet for en heterogen:

I: sa pa grund av att kunskapen brister s kanske det gor att det kanske blir vérre for

barnen individuellt, dr det det du menar?

IP: ja jag &r helt 6vertygad om det, jag tycker jag ser det faktiskt

(Frivilligorganisation 1).

Informanten sdger sig vara dvertygad om det faktum att det 4r sammankopplat att barnen blir
behandlade som en homogen grupp pa grund av att aktdrerna inte vet hur de ska behandla
barnen. Generellt uppfattar ménga av vara informanter att de inte kan hantera barnen som ofta
har en svér bakgrund. Detta kan tdnkas ha och gora med den brist pa kunskap som majoriteten
av vara informanter beskriver sig, och sina respektive organisationer, ha. Med tanke pd att det
ar organisationerna som uppfattar sig ha brist pd kunskap gar detta att koppla till ansvaret da
det dr svart att for organisationerna att ta sitt ansvar utan kunskap. Informanten frén frivillig
organisation 1 talar &ven om att kunskapen brister i hela organisationen trots att
organisationen uppfattar att de har ett ansvar att finga de ensamkommande barn som
organisationen menar inte omhéindertas av andra delar av vilfarden. Dahlberg (2005:740)
lyfter att frivilligorganisationer, i det nya vilfardssamhéllet, forvintas ta mer ansvar for nya
sociala problem, vilket vi kan se knyter an till det som frivilligorganisation 1 talar om.
Hallandes detta i atanke blir det intressant att frivilligorganisation 1 séger sig vara overtygad
om det faktum att brist pd kunskap ar forodande for de ensamkommande barnen men att
organisationen sjdlv, trots detta, har en brist pa kunskap. I koppling till det som Dahlberg
(2005:740) séger kan det ddrmed antas att frivilligorganisationer inte kan ta det ansvar som
sdgs laggs pa frivilligorganisationer i det nya véalfardssamhillet. Har framstar dirmed en

tvetydighet d& informanten sdger en sak men det pavisas sedan en annan.

Vi upptéckte att ett flertal av vdra informanter uppfattar att kunskapen brister hos olika
arbetsgrupper som arbetar med de ensamkommande barnen. Flera av vara informanter
framforde uppfattningar kring att flera av de gode ménnen inte ar forberedda for uppdragen.

En respondent fran frivilligorganisation 2 beskriver:

(...) Det ér bara ndgra timmars utbildning sa blir man god man och man ansvarar f6r ndgons

framtid och liv. Tycker det 4r alldeles for lite att komma med. Vissa gode mén &r inte alls
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engagerade men dndé kan de vara med och ta ett ganska allvarligt eller krdvande eller beslut

for den unges framtid (...) (Frivilligorganisation 2).

Tanken é&r att den gode mannen ska agera som vardnadshavare for barnet som personen blir
tilldelad (se avsnitt 2). Frivilligorganisation 2 lyfte fram att det har hént flertalet ganger att
gode minnen har sagt stopp for omplacering av de ensamkommande barnen trots att barnet
sjdlv velat genomfora omplaceringen. Detta kan forankras till det Ponzoni (2015:69) skriver
angdende samverkan. Dér beskriver hon att tva skilda ramverk kan hjélpa att styrka varandra
och att det dé kan ske ett kunskapsutbyte parterna emellan. Hade det kunskapsutbyte som
Ponzoni (2015:69) foresprékar forekommit mellan i detta fall, god man och socialtjénst hade
mdjligen bade samverkan och kunskapen varit av mer effektiv grad. Sektionschefen pé
socialtjénsten lyfter fram att de gode méinnen, nér de 4r nya i sina uppdrag, ofta ringer till dem
for att undersoka vad deras faktiska uppdrag &r i relation till det som socialtjansten gor. Det
hér kan ocksé kopplas till den diffusa ansvarsférdelningen genom att vi har upptackt att det
generellt framkommer att informanterna anser att bristen pa kunskap &r en bidragande faktor
till den diffsa ansvarsfordelningen. Detta, i sin tur, styrker 4ven det som Ponzoni (2015:69)
sager, att kunskapsutbyte kan vara gynnande for informanten sjélva men ocksa i ett arbete
som syftar till att gora ansvarsfordelningen tydligare. Séledes blir det fakum att de gode
méinnen ringer och samtalar med socialtjdnsten om sitt uppdrag bade ett exempel pa en god

samverkan och samtidigt ett exempel pé bristen pa kunskap hos de gode minnen generellt.

Vidare géllande kunskap séger en av vara informanter séhér:

(...) men jag vet att man ldgger, ja, man ldgger ju inte den stdrsta vikten och man har ju inte
kunskap. Allt fran det till att boenden hade tillrackligt med bemanning, bésta scenariot ar ju att
alla dr utbildade. Nu &r det ju en socionom pé varje boende och det, thats it liksom (...)

(Frivilligorganisation 1).

Har talar informanten om uppfattningar kring att det finns brist pa kunskap som bygger
mycket pé bristen av utbildning hos de ménniskor som arbetar med de ensamkommande
barnen. Vér informant frdn BUP beskriver att de ofta far utféra psykoedukation for de som ar
delaktiga i samtalen ndr de kommer till BUP. Informanten beskriver att det ofta &dr valdigt
kaotiskt runt de ensamkommande barnen och arbetet kan komma langt bara genom att géra en
slags kartlaggning kring vem det &r som ska gora vad. Psykoedukationen som informanten

beskriver handlar om att forklara for den ensamkommande, och eventuell boendepersonal
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som dr med i samtalet, vad som &r normala reaktioner pd det som de ensamkommande barnen
varit med om. Samtalen pd BUP blir pé detta vis ett utrymme for att sprida kunskap och
definiera de diffusa roller som finns. Darmed blir samtalen ett forum, inte bara for att sprida
kunskap, men ocksa for att till viss del definiera de diffusa ansvarsrollerna. BUP 6nskar
nédmligen att bdde boendepersonal och gode mén ska nédrvara vid samtalen for att pa sa vis ta
del av den kunskap som de sprider. Ur ett vélfardspluralistiskt perspektiv (Dahlberg
2005:748) gar detta ddrmed emot tesen att frivilligorganisationer tar ett stdrre ansvar dé vi kan
se hér att den offentliga sektorn, som BUP tillhor, tar ett stort ansvar géllande att forsdka
definiera rollerna kring ett ensamkommande barn. Samma informant beskriver att dem
ensamkommande barnen ér en grupp som “tagit oss lite pd sdngen” och att uppdragen inte &r
tydligt definierade, vilket styrker det vi analyserat angéende den diffusa ansvarsférdelningen.
Genom att informanten frdn BUP arbetar mycket med att kartlégga i sina samtal arbetar dven
hen med att frimja samverkan. Ponzoni (2015:67) menar att samverkan handlar om att samla
in uppfattningar kring den egna rollen vilken vi kan se gors i1 de samtal som informanten
genomfor. Dock blir detta enbart ett forum for de ensamkommande barn som har sokt sig till
BUP. Det kan tdnkas att flertalet av de ensamkommande barnen inte soker hjélp inom
psykiatrin vilket gor att hjédlpen som gér att tillga for att mojligen tydliggora rollerna kring de
ensamkommande barnen inte &r for alla. Séledes ér detta inte en valfdrdsinsats som &r
universell, for alla, utan enbart till en minoritet av en storre grupp. Detta blir ddirmed dven en
kontrast gentemot det som Esping-Andersen (1990:28) sdger att Sverige har en universell och
jamlik vélfard. Det var informant frin BUP séger angdende de diffusa rollerna styrks av att
lararen berittade att arbetet, for hen, inte ar ett traditionellt larararbete. De elever som
informanten moter Oppnar ofta upp sig kinslomassigt, vilket gor att lararen, som &r utbildad
for att undervisa elever, upplever sig hamna i en position som hen inte dr utbildad att hantera.
Detta gér utanfor skolans ansvar, dir de ska stotta eleven i utbildningen (se avsnitt 2). Skolan
far darmed ett storre ansvar ddr de dven ska stotta eleven emotionellt. Hér blir det dven
intressant da detta pavisar att BUP inte tar det ansvar som de har gillande den psykiska hilsan
dé en ldrare, som inte dr utbildad for detta, far ta en roll att stotta gidllande elevens psykiska
hélsa vilket egentligen d4r BUP:s ansvarsomrdde (se avsnitt 2). Var informant fran
frivilligorganisation 1 beskriver att hens organisation arbetar med att utbilda bade lirare och
boendepersonal i hur de ensamkommande barnen ska hanteras. Detta gar att sittas i relation
till det som BUP gor genom sin psykoedukation och kartldggnig av roller i samtalen. Bdda
aktorerna tar ddrmed ett ansvar for att sprida kunskap om de ensamkommande barnen.

Dahlberg (2005:751) menar sig se att bade offentliga och frivilliga organisationer dr
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engagerade och att det finns en 6verlappning mellan de tjdnster som tillhandahélls vilket vi
hér ser i var empiri. Dock gér det att se 1 var empiri att med tanke pd att bada aktorerna tar
detta ansvar sprids det mojligen olika information till andra aktorer da vara informanter inte
var medvetna om varandras insatser gédllande detta. Genom att forankra detta i det som
Ponzoni (2015:67) sédger om vikten av att vara medvetna om varandras uppdrag for att fa
bista mojliga resultat kan vi se att med tanke pa att detta inte sker finns det en risk for negativ
paverkan for de ensamkommande barnen. Hade ddremot de tvd aktorerna samverkat tydligare
kan det tdnkas att inblandade, sdvil ensamkommande barn som aktorer, kunnat gynnas och pa

sa viss fatt en battre uppfattning om var de olika ansvarsomrddena borjar respektive slutar.

6.1.9 Sammanfattning “Vem har kunskapen?”

Hir kan vi se att vara informanter menar sig inte kunna ta sitt ansvar till den grad de 6nskar
dé de inte har den kunskap som de tror sig behdva. Ur var empiri gar det dven att utldsa att
den hjilp som véra informanter beskriver for att sprida kunskap enbart blir tillgéinglig for de
som soker sig till psykiatrin. Saledes blir bristen pd kunskap en faktor till varfor

ansvarsfordelningen kring ensamkommande barn dr diffus.

6.2 Sammanfattning - Resultat och analys

Utifran ovan presenterade analys kan vi se att ansvarsfordelningen uppfattas vara diffus
utifran dessa teman som véra respondenter framfort: omsorgsbehov, kunskapsbrist, behov av
samverkan och problematik kring att se en grupp som homogen istéllet for heterogen.
Slutsatsen av var analys blir saledes att denna uppfattade diffusa ansvarsfordelning gor att
vélfardspluralism till viss del tar storre plats och etableras i den svenska vilfdarden da andra
sektorer dn den offentliga tar en mer signifikant roll. Vi kan dock édven se att detta inte géller
alla omraden utan att de offentliga aktorerna i sig arbetar for att komplettera varandra. Detta
arbete kan vi dock se hade behovt en mer utvecklad samverkan for att bli desto mer fruktsam

och pa sd vis hjdlpa den diffusa ansvarsfordelningen att bli tydligare.
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7. Slutdiskussion

I detta avsnitt kommer lyfta fram reflektioner kring vart resultat och vér analys. Vi kommer
att knyta an till vart syfte och fragestdllningar och avslutningsvis kommer vi att lyfta fram
vélfardspluralismen. For att genomfora var valfardspluralistiska studie utgick vi fran
fragestéllningar som fokuserade pa intervjupersonernas uppfattning kring ansvar, bade for sin
egen verksamhet och andra vélfardsaktorers ansvar. Den roda trdden i vart resultat blev att
ansvarsfordelningen ar diffust definierad och de olika aktdrerna har olika uppfattningar kring
vem som ska gora vad. Dock ansag majoriteten att det huvudsakliga ansvaret lag pd
socialtjansten och de gode ménnen. Ytterligare en trend som framkom var att ansvaret hade
en tendens att hamna pa den som tog det. Vara informanter menade att deras respektive aktor
har ett stort ansvar for dem ensamkommande barnen men att detta hdmmades, bade pa grund
av brist pa resurser och verktyg. Denna brist pd verktyg uppfattade informanterna ofta
berodde pa att yrkesverksamma inte har tillrackligt med kunskap om ensamkommande barn.
Vi kan se att frivilligorganisationerna gar in i denna kunskapslucka genom att dem erbjuder
och haller i utbildningar for olika aktorer, dock kan vi ocksa se att dven
frivilligorganisationerna inte anser sig ha tillrdckligt med kunskap trots att de erbjuder
utbildningar, vilket skapar en tvetydighet. Hér kan vi se att den trenden, kring en vixande
vélfardspluralism (jmf. Purunen 2004:167, Dahlberg 2005:752) som vi talar om i
problemformuleringen framtrader da en ny aktdr tar plats. Vi upplever, utifran var empiri, att
hade frivilligorganisationer fétt ett storre utrymme pa vilfardsmarknaden hade detta mdjligen
haft en positiv paverkan for aktorer sdsom skolan och HVB-hemmen. Detta hade dock kréavt
att frivilligorganisation 1, som vill sta utanfor, hade behdvt ta ett steg in i den offentliga
vélfarden. Det blir ddrmed problematiskt nér vér intervjuade frivilligorganisation véljer att sta
utanfor. Vi tror att den uppfattade bristen pa kunskap kan vara en bidragande faktor till den
diffusa ansvarsfordelning som vi har sett. Denna kunde vi dven se att BUP var med att
forsoka motverka genom de samtal de hade med ensamkommande barn och aktorer 1 deras
sammanhang. Vi tror, pd grund av detta, att &ven BUP hade kunnat hjilpa till for att

tydliggora den nu diffusa ansvarsférdelningen.

Denna diffusa ansvarsfordelning tror vi har en negativ paverkan pé det arbete som de olika
aktorerna gor, eftersom aktorerna inte vet vad andra gor och ddrmed vad deras ansvar
innefattar. I forlangning kan det ténkas att detta &ven paverkar de ensamkommande barnen.

Vidare onskar informanterna godare samarbete. Vi undrar om denna 6nskan har sitt ursprung i
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att aktorernas roller dr otydliga och att aktorerna uppfattar att de inte vet vad de andra
involverade aktdrerna gor kring dem ensamkommande barnen. Informanternas uppfattning pa
bristen av samarbete kan tdnkas bli ytterligare forstérkt av den diffusa ansvarsfordelningen.
Upplevelsen av att flera olika vélfardssektorer ska samarbeta blir en framtrddande faktor som

pekar mot okad vélfardspluralism i vélfarden.

I temat omsorg kan utldsas att informanterna uppfattar att dem ensamkommande barnen har
behov av emotionell omsorg. De involverade aktorerna verkar inte vaga ta steget som
emotionellt omhéndertagande innebir. Det emotionella omhéndertagandet kan
sammankopplas med det tema dér vi analyserar intervjupersonernas uppfattningar om
ensamkommande ungdomar som homogen/heterogen grupp. Vi kunde se att det fanns vilja
fran informanterna att det skulle goras vidare utredningar kring barnen. Informanterna hade
dven en Oonskan om att utredningarna skulle ske snabbare, for att boendeplaceringarna skulle
ha mojlighet att vara baserade pa individuella behov. Som vi tar upp i problemformuleringen
och under rubriken ensamkommande barn dér statistik redovisas (se avsnitt 2.2) kan vi se att
det har kommit ett stort antal barn till landet under dem senaste &ren. Pa grund av det antal
som har kommit till Sverige kan det antas att vilfarden dr dverbelastad och att socialtjénsten,
som ska gora dessa utredningar och placeringar, inte har resurser att hantera detta, vilket
informanterna ocksé menar. Detta kan leda till att ansvaret portioneras ut till andra aktorer
som i sin tur inte vet hur de ska hantera det, vilket kan vara dnnu betydande faktor kring att

ansvaret ar diffust och samverkan behover utvecklas.

Vi kan se att ensamkommande barn blivit mer &n den offentliga sektorns ansvar.
Frivilligorganisationer bdrjar ta plats och menar sig finnas dér den offentliga sektorn inte
finns. En uppfattning som andra aktorer inte verkar dela. Indikationen pa att vi gar mot ett
samhille med hogre grad av vilfdardspluralism och decentralisering (Purunen 2004:152) blir
ddarmed dubbelsidig och olika beroende pa vilket perspektiv som tas. Ansvarsfordelningen kan
antas vara mer utspridd pa alla de aktdrer som &r involverade. Slutligen vill vi poéngtera att
vér studie har lyft fram en viss 6kning av vélfardspluralism géllande ansvarsfordelningen for
de ensamkommande barnen men att den dr olika tydlig for olika aktorer. Vi tror dock att
denna 6kade vilfardpluralism kan komma att bli desto tydligare med aren om vélfarden

fortsitter pé detta vis.
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9. Bilaga

Intervjuguide

I denna studie kommer vi intervjua olika vilfardsaktorer. Sdsom frivilligorganisationer,
socialtjénsten, skola, HVB-hem m.m. Alla vi intervjuar har en koppling till ensamkommande
barn och vér studies syfte &r att undersoka hur vélfarden i Sverige hanterar
ansvarsfordelningen angdende de ensamkommande barnen. Fokus for oss ligger pa olika
professionellas uppfattningar och dirfor vill vi ha din uppfattning av foljande fragor. Vi
kommer borja med lite bakgrundsfrdgor och sedan mer konkret ga dver till fragor kring
ansvar.

Bakgrund
* Hur lidnge har du arbetat med detta?
* Har du nagon tidigare erfarenhet?

Motet med de ensamkommande barnen
* Hur far ni kontakt med de ensamkommande ungdomarna?
* Vad ir din roll/din verksambhets roll gentemot de ensamkommande ungdomarna du
moter?
*  Hur ser ett vanligt méte for din organisation ut med en ensamkommande ungdom?

Respondenternas kunskap om ensamkommande barn
* Hur anser du att din kunskap om ensamkommande barn ar?
* Anser du att du att du har tillrackligt mycket kunskap om ensamkommande barn?
* Tycker du att din organisation forser dig med kunskap om ensamkommande barn?
* Anser du att din organisation har tillrdckligt mycket kunskap om ensamkommande
barn?

Ansvar

* Vad anser du din organisations ansvar ir gentemot ensamkommande barn?

* Tycker du att din arbetsplats har verktyg att hantera ensamkommande barn?

* Vem anser du har det huvudsakliga ansvaret for ensamkommande barn?

* Tycker du andra vélfardsaktorer tar sitt ansvar géllande de ensamkommande
ungdomarna?

* Hur stéller ni er till andra aktorer som &r involverade i de ensamkommande barnens
tillvaro?

*  Om du hade fétt bestimma, hur anser du att det skulle fungera kring en
ensamkommande ungdom da de kommer till Sverige?
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