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Abstract:

This research paper focuses on the newly founded term “click-journalism” and Facebook
posts published by two different Swedish newspapers. The study analyzes the posts and
compares them to each other as well as referencing to theories in mass communication and
click-journalism. The questions guiding this essay are: 1) What are the similarities and
differences between Facebook posts published by Aftonbladet and Dagens Nyheter, that have
generated the highest quantity of likes, and shares, in a period of six months? 2) Why do
people choose to like or share a news-related post on Facebook?

Furthermore, a survey was made for the study answering the second question. The majority of
people answering the survey claimed that they would choose to share or like a post that was
entertaining, and that contained an important message. The answers of the survey
corresponded with previous research. However, after analyzing the Facebook posts, many
interesting differences and not as much similarities, in respons to the first question, between
the two competetive newspapers were found. Aftonbladet’s most popular posts for the most
part complied with the news categories that people had claimed to most likely share or like, in
the survey. This was also similar concerning the most liked posts by DN (Dagens Nyheter),
nevertheless the most shared posts by DN were entirely different, all the posts concerned
childcare and education. Language differences between Facebook posts published by
Aftonbladet and DN were also found in the study. DN’s language was more eloquent and
comprehensive whilst Aftonbladet used less words and rather focused on attracting people to
click on their posts by including sentences such as: ”’see for yourself” or "like Aftonbladets

Facebook page”.
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1. Inledning

Den 22 oktober 2014 deltog fyra chefredaktorer for olika kvélls- och dagstidningar i Sverige
pa Studentafton i Lund. Aftonens syfte var att diskutera den digitala revolutionen i samhéllet
och hotet den mgjligen utgér mot journalistiken. En av chefredaktrerna som deltog i aftonen
var Jan Helin, davarande chefredaktor for Aftonbladet. Nir diskussionen kretsade kring jakten
pa “klick” i sociala medier och den digitala utveckling i dagens samhille som
tidningsredaktioner fatt anpassa sig efter hivdade Helin att: “Aftonbladet, utan att forhéva sig,
ligger ldngst fram i1 den hér strukturomvandlingen” (Studentafton, 2014, 22 oktober).
Aftonbladet och Jan Helin fick motas av mycket kritik fran de 6vriga chefredaktorerna som
deltog pa aftonen. Dessa var Peter Wolodarski fran Dagens Nyheter, Fredric Karén fran
Svenska Dagbladet samt Pia Rehnquist fran Sydsvenskan. Rehnqvist funderade kring
huruvida kvalitetsjournalistiken var hotad pa grund av jakten pa “klick” dér hon och de andra
redaktorerna enades om att exempelvis bade Aftonbladet och Expressen (vars chefredaktor
inte deltog under aftonen) inte ingav lika mycket fortroende som deras egna tidningar. Detta
ansag Wolodarski, Karén och Rehnquist pa grund av de nyhetsartiklar och inldgg som bade
Aftonbladet och Expressen publicerar i, enligt deras mening, jakt pa “klick” och gensvar fran
sociala medier.

Efter en timmes diskussion 6ppnades majligheten upp for fragor fran publiken dér en man
stillde en fraga riktad till just Jan Helin och Aftonbladet:

“Ni kénner inte ett kollektivt ansvar som journalister att faktiskt bilda ménniskor
och gora ménniskor intresserade av mer svarforstadda @mnen, 4n att bara skriva vad
ménniskor automatiskt klickar pa? For det hdr med att médnniskor klickar och like:ar saker, det
betyder absolut inte att det dr kvalité utan kan vara ett snabbt fix av underhallning”

Jan Helin svarade: “Det som bdrjar bli tydligt nér journalistiken blir digital[...] dr en skillnad 1
vad folk sdger att de ldser, vad de faktiskt klickar pa och vad de sedan delar [...] Det finns

manga fler kvalitetsmatt pa journalistik™ (ibid).



1.1 Syfte och fragestallningar

I dagens digitala samhille framtrader nyheter mer och mer pa Facebook. Bade dags- och
kvillstidningar delar och publicerar inldgg febrilt, darfor fann jag ett intresse till att undersoka
vilka inldgg som far hogst respons av Facebook-anvéndarna samt varfor ménniskor viljer att
gilla och dela diverse nyhetsinldgg pa Facebook. Dagens Nyheter, pa Studentafton, var
snabba med att kritisera Aftonbladet och deras metoder pa sociala medier for att fa klick
(gilla-markeringar, delningar eller direkta klick som ldnkar till deras webbsida) vilket bade
DN och andra tidningar anser vara exempel pa att inte vara kvalitetsjournalistik. Denna
uppsats undersoker skillnader och likheter mellan de inldgg som fatt flest gilla-markeringar
och delningar publicerade av Aftonbladet i jamforelse med inldgg publicerade av Dagens
Nyheter.

Digitalisering av nyheter tillater journalister att kunna f6lja sin publik och deras rorelser
online i real-tid vilket 1 sin tur leder till att tidningsredaktioner viljer att anpassa sina nyheter
efter smak och efterfragan samt vilka nyhetsartiklar som genererar flest klick och respons,
tack vare sociala néitverk sasom Facebook (Clerwall & Karlsson, 2013:67). Detta bidrar till

den sa kallade “klickjournalistiken”.

Syftet med denna undersokning &r saledes att undersoka “klickjournalistiken” — dér
publicerade inldgg av kvills- och dagstidningar pa sociala medier vill fanga “klick”.
Aftonbladet- och Dagens Nyheters publicerade inldgg pa sina Facebook-sidor ir i fokus for
denna undersokning samt dven den respons som Facebook-anvindarna ger inldggen i form av
hogst antalet likes och delningar. Fortsattningsvis ar syftet att genom kvalitativa och
kvantitativa metoder analysera de flest gillade samt delade inldggen, de senaste 6 manaderna,

for att se likheter och skillnader pa Aftonbladet och Dagens Nyheters Facebook-inldgg.

Fragestillningar:

F1: Vilka likheter och skillnader finns det mellan de Facebook-inlidgg publicerade av
Aftonbladet och Dagens Nyheter som har genererat flest gilla-markeringar samt delningar
under en period pa sex manader?

F2: Varfor viljer minniskor att gilla eller dela nyhetsinldgg pa Facebook?



2. Bakgrund

Antalet medlemmar pa Facebook fortsitter att 6ka. Enligt Svenskarna och Internet (2015)
anvinder hela 70 % av internetanvindarna i Sverige Facebook och néra hilften anvinder
tjansten dagligen. Det uppskattas finnas 1,59 miljarder manatligen aktiva Facebook-
anvindare virlden 6ver, det uppladdas ca 300 miljoner bilder per dag och varje minut
forfattas ca 293,000 statusuppdateringar (Zephoria, 07-04-16). Att denna enorma méngd
aktivitet framkallar lusten hos traditionella medier att vilja utveckla sina
kommunikationsstrategier pa sociala medier &r darfor foga forvanande. For ménga ménniskor
ar livet online lika verkligt som livet offline, liven dr integrerade med varandra dér de bada
paverkar varandra, bade psykiskt och fysiskt (Lee, 2014: 257).
Konvergensen av traditionella medier, sa som journalistiken och dags- och kvillstidningar,
tillsammans med samtidens digitala teknologier har bidragit till en strukturomvandling. Med
konvergens menar Jenkins (2012:15): “flodet mellan medieplattformar, samarbetet mellan
olika mediebranscher och rorligheten hos mediepubliken som soker Gverallt i jakten pa
upplevelser”. Detta har i sin tur resulterat i att nyhetsredaktioner aktivt arbetar med att komma
fram till nya sitt och metoder att fa ldsare till sina webbsidor. I en artikel i BBC News skriver
man om klickjournalistiken. Att ha en intressant text och en bra inledning eller huvudrubrik &r
det som eventuellt lockar ldsaren till att klicka pa ldanken till artikeln dock dr rubriker och
texter ofta missledande och 6verdrivna (Frampton, BBC News 2015). Redaktorer anvénder,
enligt Frampton, denna klickjournalistik for enkla, ekonomiska skél: desto fler klick, desto
fler besokare pa webbsidan vilket i sin tur resulterar i fler intikter fran foretag som vill
annonsera pa sidan.
Fore detta chefredaktoren for tidningen The Guardian, Peter Preston, diskuterade
konsekvenserna som kan uppsta nir nyheter inte ldngre héller en hogre kvalité eller eftertanke
utan endast fokuserar pa klick:

”Without a doubt, there is a dumbing down in terms of content going on websites which
does not bode well... Inevitably, if the criterion for including the story on the website is determined by

the number of clicks, then we're going down a very dangerous path. There's going to be an emphasis

on the trivial, rather than stories which require more considered reading”. (ibid)

Tidningar i papperskopia siljer mindre, lediga jobb inom journalistyrket blir firre, medan

interaktiviteten pa internet 6kar. En prognos gjord av Statistiska Centralbyran visar pa ett



forvintat overskott av examinerade inom journalistik och medievetenskap 1 relation till
forvintad efterfragan i Sverige ar 2035 (Zetterberg Griinewald, SCB 2015). Denna statistik
tyder pa att intresset for journalistik frodas och kommer att fortsitta vixa, trots en mindre
efterfragan. Séledes finns ett intresse for att undersoka den sé kallade klickjournalistiken och
journalistik pa sociala medier Gverlag for att journalistyrkets framtidsspadda, sjunkande

efterfragan kan fa mojlighet till tillvéxt och utveckling genom nya metoder.

2.1 Aftonbladets historia

Lars Johan Hierta grundade Aftonbladet 1830. Det &dr en av Sveriges édldsta dagliga tidningar
och slogs for yttrandefrihet, frihandel och for en tvdkammarriksdag. Tidningen atalades under
sina forsta fyra ar fem ganger (Aftonbladet, 2016). Tidningen utgavs under Hiertas ledning
fram till 1851 da August Sohlman tog over. Efter Sohlmans dod fortsatte tidningen ledas av
Sohlman-familjen och Harald Sohlman fram till 1921 da Erik Beckman och Gustaf Retzius
Overtog ansvaret som chefredaktorer. Tidningen, som tidigare varit liberal, borjade under
denna tid att bli mer konservativ (NE, 2016). Under forsta virldskriget stodde Aftonbladet
Tyskland och 1915 saldes en aktiemajoritet i tidningen till den tyska regeringen, detta
kontrakt holls sedan hemligt i manga ar. Forutom denna kontrovers gronskade Aftonbladet
under Sohlmans ledning 1850 med den s k. "Halvveckoupplagan”. Som mest hade den 150
000 prenumeranter och lédstes av en halv miljon ménniskor i Sverige. Torsten Kreuger tog
over Aftonbladet 1932 och tidningen fick ett mindre format samt en “ldttsammare ton”.
Aftonbladet var den forsta svenska kvillstidningen som hade stora bilder och huvudrubriker.
Aftonbladet hade pa denna tid en beteckning som “neutral” och stodde sedan Per Albin
Hansson och den tilltradande socialdemokratiska regeringen. Tidningen saldes 1956 till LO
och i borjan pa 1960-talet tillkdnnagavs tidningens ledarsida som socialdemokratisk.
Upplagan 6kade senare under samma artionde med fler &n 300 000 exemplar men nadde som
hogst 507 000 exemplar for att sedan under 1970-talet sjunka stadigt. Under 1980-talet var
utgivningen av tidningen hotad av délig ekonomi och en sjunkande upplaga. Atgirdsprogram
byggde framgangsrikt upp Aftonbladet och upplagan fick en vindning 1983. 1989 blev
Aftonbladet helt elektroniskt framstélld. 1996 gick Aftonbladet forbi Expressen och blev
Sveriges storsta dagstidning efter att ha mist sin plats 44 ar tidigare. Aftonbladet borjade
publicera sin tidning pa webben 1994. Sedan dess har de dven haft en internetradio, startat en
lokal-tv station 1 Stockholm samt gjort text-tv for Kanal5. (Aftonbladet 2016).

Aftonbladet skriver dven pa deras webbsida:



”Under 1990-talet har mediebranschen fordndrats mer 4n vad den gjort under hela det
ovriga seklet. Ménga nya aktorer har dykt upp och ny teknik gor att konkurrensen om nyheterna och
ldsarnas tid blir allt hardare.

Aftonbladet har gatt in i sitt tredje sekel med viltrimmade muskler och stort sjialvfortroende. Hiertas
koncept for Aftonbladet haller. En tidning for den breda lidsekretsen som ska roa och samtidigt granska

samhille och makthavare. Allt for att forbattra samhillet” (Aftonbladet, 2016).

Aftonbladet har 3,5 miljoner ldsare dagligen och har varit aktiva pa Facebook sedan 2010.
Deras motto lyder: ”Aftonbladet ska vara Sveriges mest engagerade nyhetskélla och
motesplats for alla som gillar att vara uppdaterade”. (Aftonbladet [Facebook] 07-04-16). I
skrivande stund har deras Facebook-sida 275,808 foljare (ibid).

2.2 Dagens Nyheters historia:

Den 23 december 1864 grundades den nya dagstidningen Dagens Nyheter i1 Stockholm.
”Namnet var ingen slump, sjdlva idén var att den skulle prioritera nyheter och vara forst med
det senaste” (DN, 2016). Grundaren hette Rudolf Wall och hans mal var att tidningen skulle
na ut till “vanligt folk”, ddrmed skulle bladet vara informativt och littsamt. Han togs dock
inte pa allvar bland andra tidningar och kallades ldnge for ”Lille Rulle”. Hans genomtinkta
idéer, att bland annat DN skulle béras ut direkt till prenumeranter och dven till halva
konkurrenternas pris var lyckat. Det drojde inte linge innan konkurrenterna borjade anvinda
samma metod.

Under tidigt 1900-tal satsade tidningen pa sport och utgav ett nummer som fokuserade pa OS
1 Stockholm 1912. DN placerade dven korrespondenter i flera storstidder runt om 1 Europa fore
forsta vérldskriget. 1914 salde DN 70,000 exemplar av sin upplaga. Tidningen holl under
andra virldskriget en rétt 1ag profil vilket dock fick konsekvenser. Trots ett motstand fran
DN:s ledning presenterades Expressen, en ny kvéllstidning, 1944. Statsvetaren Herbert
Tingsten bytte temperament och riktning pa Dagens Nyheter under hans ledning med starka
asikter och attacker mot bland annat socialdemokratin. Tingsten hade ett gott forhallande till
Bonnierfamiljen som dgde DN men avgick senare, 1959, pga. flera konflikter.
Efterkrigstiden var gyllene ar for DN som blomstrade ekonomiskt. Olof Lagercrantz, Sven
Hedman och Sven-Erik Larsson tog over efter Tingsten och det fortsatte att ga bra for
tidningen. Innehallet gronskade av debatt, kultur och dven stora samhillsfragor som serien

”Kvinnokraft”. Serien publicerades 1972 och fokuserade pa jamstilldhet och 16neskillnaderna



mellan konen. 1974 valdes bade en ny redaktionschef och en ny chefredaktor vilket blev
Hans-Ingvar Johnsson och Per Wiistberg.

Nair Johnsson nagra ar senare avgick ersattes han av Christina Jutterstrom, den forsta
kvinnliga chefredaktoren 1 DN:s historia.

Slutet av 1980-talet var positivt for DN som firade med att tidningen delades upp 1 sektioner
och gavs ut i fem delar. Dock drgjde det inte ldange tills att 90-talskrisen slog till nér bl.a.
kommersiell TV, gratistidningen Metro och internet tog dver en stor del av nyhetsutbudet. DN
sag dock internet som anvéndbart nir de borjade publicera tidningen online 1995. (DN 2016).
Angéende tidningens framvixt pa senare ar skriver DN:

72011 fick tidningen den strama form den i stort sett har @n i dag, med slimmat
nyhetsutrymme och betoning pa eget, utvalt profilmaterial: livlig stockholmsdel, slagkraftig
kulturdebatt, personlig ton pa ledarsidorna, kronikorer, synlig utrikesbevakning — men ocksa ett
framlyft, ibland utrymmeskrévande samhaillsreportage.

En tidning for gratisnyheternas, bloggarnas och otalighetens tidevarv.
Med Peter Wolodarskis tilltride 2013 har & andra sidan en gammal ordning fran Tingstens dagar

aterstillts: en vélkind publicist tronar som ensam chefredaktor.” (DN, 09-05-16).

Dagens Nyheter har i skrivande stund 106,490 f6ljare pa sin Facebook-sida (Dagens Nyheter
[Facebook] 23-05-16). DN har varit aktiva pa Facebook sedan 2010.

2.3 Avgransningar

Avgrinsningar dr som mest motiverade nir det avgransande inte &r relevant for
problemundersokningen (Jorgensen & Rienecker, 2012: 268). Facebook-inldggen som
analyserats kommer endast vara fran perioden 25 oktober 2015 — 25 april 2016 for att
underlitta médngden data. Ingen sérskild nyhetskategori analyseras utan istéllet de fyra mest
gillade samt fyra mest delade inldgg oavsett kategori.

En analys av sjédlva nyhetsartiklarna kommer inte att behandlas utan endast av nyhetsinldggen,
dvs. de inldgg publicerade pa Facebook och som i sin tur ldnkar till sjdlva artiklarna.
Anledningen till denna avgriansning dr for att bibehalla en analys av de faktiska Facebook-
inldggen och inte vart eller vad inldggen ldnkar till. I det digitala verktyget Netvizz, som
anvénds som digital metod, har endast inldgg publicerade av sjdlva nyhetssidan, alltsa inte

inldgg publicerade av andra sidor eller privatpersoner pa nyhetssidan, analyserats.



De nya gilla-funktionerna pa Facebook som ger manniskor mdjlighet att uttrycka en annan
kénsla én att gilla har inte observerats under denna studie. Dessa kénslor &r: “dlskar”, ”arg”,
“haha”, "wow” samt ”ledsen”. Anledningen till denna avgransning dr frimst for att
funktionen dr véldigt ny, for att undvika forvirring samt en lag svarsrespons om dessa

funktioner tagits med som svarsalternativ i enkéten.

Svarsresultaten pa enkiten analyseras utan reflektion 6ver kon eller specifika aldersgrupper.
Uppsatsen &r ingen genusanalys dock samlades demografisk information in for att efterfraga
en viss aldersmissig samt konsméssig spridning som senare inte togs i berdkning for
uppsatsen. Den sista fragan av enkéten, som var valfri och gav de tillfragade mojligheten att
lamna 6vriga kommentarer, har inte tagits med i undersokningen pga. for fa, otillrdckliga svar

som inte heller var relevanta for undersdkningen.

2.4 Disposition

Tre olika forskningsmetoder har anvénts i uppsatsen. Metoderna &r: enkédtundersokning,
textanalys samt en digital metod i form av ett digitalt verktyg vid namn "Netvizz”. Dessa
metoder presenteras i kapitel 3: metoder. Teorier, presenteras i kapitel 4: teorier, dr frimst
modeller inom masskommunikation och teorier om klickjournalistik samt digital journalistik i
allminhet och hur digitalisering och internet paverkat journalistyrket. Vidare kommer tidigare

forskning redovisas i kapitel 5: forskningsoversikt.

I kapitel 6: resultatredovisning och analys kommer forst resultaten fran enkdtundersokningen
redovisas innan redovisning av resultaten fran det digitala verktyget. Sammanlagt analyseras
16 Facebook-inldgg; de fyra flest gillade- samt fyra flest delade inldggen, under en period pa
6 manader. Detta kommer sdledes goras pa bada tidningarna. Inldggen som analyserats &r
mellan perioden 25 oktober 2015 fram till 25 april 2016. Anledningen till denna period &r for
att begrinsa mingden data for det digitala verktyget att hdmta. Inlédggen presenteras i
kronologisk ordning beroende pa vilket inldgg som fatt flest gilla-markeringar respektive
delningar. Med hjélp av textanalys och teori analyseras inldggen. Inldggen numreras dir
DN:s inldgg far nummer samt bokstaven A och Aftonbladet nummer samt bokstaven B.
Resultaten diskuteras vidare med hjilp av textanalys, teorier och tidigare forskning i bade
kapitel 6 samt avslutande diskussion: kapitel 7. Kallforteckning pa finns tillgdnglig i kapitel

8: kdll- och litteraturforteckning. Bilagor sasom enkétresultat finns i kapitel 9: bilagor
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3. Metoder

Undersokningen kommer anvénda sig av tre olika metoder som presenterar bade kvantitativa
och kvalitativa resultat. Kvantitativt resultat presenterades i form av enkit och kvalitativt 1
form av textanalys. Textanalysen innefattar den storre delen av den kvalitativa metoden 1
denna undersokning. Det digitala verktyget "Netvizz” kommer dven att anvindas i denna

undersokning som en digital metod.

3.1 Enkat

Enkiten delades pa min privata Facebook-sida samt @ven mina forédldrars privata Facebook-
sidor for att fa storre aldersméssig spridning.

Enkiten innehaller 13 fragor, varav 10 dr obligatoriska att svara pa, for de som valt att delta i
enkétundersokning, f6ljt av 3 valfria fragor (se bilagor). Trost (1986) anser att enkéten bor
utformas efter det som man anser dr rimligt av dem tillfragade att kunna ha en chans att svara
pa. Saledes utformades fragorna i enkdtundersokningen med detta i atanke for att frigorna
skulle kunna vara enkla att svara pa samt med mojligheten att kunna vélja flera svarsalternativ
pa vissa fragor. ”Vanligtvis har en undersokning antingen ett beskrivande eller ett forklarande
syfte” (Tufte: 2011: 75). Med detta menar Tufte att en beskrivande undersokning endast vill
beskriva den sociala verkligheten medan den forklarande studien inte ndjer sig med detta utan
vill studera betydelsen av olika forklaringar till det sociala fenomenet. Denna uppsats édr bade
beskrivande, i det syftet att den beskriver klickjournalistiken samt forklarande 1 det syftet att
den forklarar diverse bakomliggande teorier kring Facebook-inldggen som analyseras och
varfor inldaggen mojligen fatt hogt respons av Facebook-anvindare.

Genom att anvénda denna metod vill jag kunna analysera méanniskors motiv kring gilla-
markeringar och delningar av nyhetsartiklar pa Facebook. Enkiten utgor primirdata i
undersokningen, vilket innebér att enkéten samlas in speciellt for den aktuella undersdkningen
(Tufte: 2011: 76). Dock kommer sa kallat sekundérdata, vilket Tufte beskriver som data som
redan foreligger, att anvéndas i forskningen. Tidigare relevant forskning, alltsa sekundirdata,
ar intressant om den bidrar till relevant information kring uppsatsens dmne (ibid). Ddrmed

kommer denna uppsats inkludera tidigare forskning angdende Facebook och klickjournalistik.
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3.2 Utformning av enkat

Enkiten bestar, som tidigare namnt, av 13 fragor (se bilagor, tabell 1). Forutom demografiska
fragor sa som kon och alder stélldes dven fragor angaende hur ofta man anvinder Facebook,
om man exempelvis foljer Aftonbladet och/eller Dagens Nyheter pa Facebook samt hur ofta
man gillar och delar deras nyhetsinldgg, vilka faktorer som bidrar till att man gillar och delar
inldggen, vilka kénsloméssiga aspekter som foreligger till att man gillar och delar inldggen

samt dven vilka nyhetskategorier som man helst gillar och delar.

3.3 Textanalys

Min andra forskningsmetod é&r textanalys. Enligt Mary Douglas (1966) se (Lindgren, 2011:
269) ar: ”Sprak ér alltid en form av klassificering. Vissa saker ses som “’bra”, andra som
’daliga. Vissa som “rena”, andra som “smutsiga”. Spraket dr ett system som knyter samman,
héller isér, rangordnar och virderar olika foreteelser”. Inom textanalys finns ndgot som kallas
innehallsanalys. Innehallsanalysen mater just innehall och exempelvis hur ofta nagot
forekommer, olika monster och betydelser. (Lindgren, 2011: 274). Denna metod &r anvindbar
for att analysera de inldgg som jag med hjilp av min tredje digitala metod far fram som de
mest gillade och delade Facebook-inldggen publicerade av bade Aftonbladet och Dagens
Nyheter. Vidare skriver Lindgren: ”Studieobjektet &r ett system av socialt och kulturellt
overenskomna och framférhandlade relationer mellan tecken och symboler & den ena sidan
och inneborder a den andra” (ibid). Textanalysen av Facebook-inldggen kommer fokusera pa
innehall och nyhetskategori. Innehallsanalysen &r inriktad mot att kartldgga vad som faktiskt
star, sigs eller avbildas (Lindgren, 2011: 274). Textanalysen kommer &@ven att analysera de
likheter och skillnader mellan Aftonbladets Facebook-inldgg och Dagens Nyheters Facebook-
inldgg. Textanalysen soker saledes samband mellan de bada tidningarnas mest gillade och

delade inldgg.

’Ibland dr textens egenskaper inte riktigt lika patagliga [...] vi kénner som ldsare/analytiker att texten
ar lattsam och underhallande. Dérav drar vi slutsatsen att skribenten haft syftet att underhalla oss pa ett
lattsamt sétt och att de flesta andra ldsare reagerar likartat. Vi tinker oss ett okomplicerat ratta-pa-
repetforhallande dér syftet automatiskt leder till vissa textegenskaper som leder till vissa effekter,
ungefir som bradska leder till tryck pa gaspedalen som i sin tur leder till 6kad fart, som slutligen leder

till att malet uppnés i tid” (Melin & Lange, 2000:50).
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Citatet ovan diskuterar olika textegenskaper, nagot som géllande sociala medier och
nyhetsinldgg dr intressant kring vad for sorts texter méinniskor faktiskt tar till sig och sedan

viljer att gilla eller dela pa Facebook.

3.4 Digital metod

“Netvizz is a tool that extracts data from different sections of the Facebook platform (groups,
pages, search) for research purposes ” (Digital Methods, 2016)

Med denna digitala metod inhdmtas alla inldgg publicerade under en utvald tidsperiod pa bade
Aftonbladet och Dagens Nyheters Facebook-sidor. Syftet dr sedan att med hjélp av text- och
innehallsanalysen granska de fyra mest gillade respektive fyra mest delade inldggen hos
vardera tidningar for att soka likheter, olikheter samt se hur resultaten relaterar till bade
tidigare forskning och enkitresultat.

Alla Facebook-sidor har ett sérskilt ID-nummer och for att kunna utféra denna metod behdver
man fa tillgéng till detta. Genom att anvénda verktyget Lookup ID kan man fa fram numret
genom att kopiera in HTML-adressen till sjdlva Facebook-sidan. Efter detta kan man anvénda
ID-numret for att tilldta Netvizz hiamta in information. Man kan vilja att enbart hamta in data
fran publicerade inldgg av sjdlva Facebook-sidan ifraga eller inldgg publicerade av bade
Facebook-sidan samt dvriga personer.

Efter att Netvizz samlat in méngden inldgg under en viss tidsperiod, som man sjilv
bestammer, kan man se information om alla inldgg som publicerats under perioden.

Informationen géller bland annat antal gilla-markeringar, delningar och kommentarer.
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4. Teorier

Teorier dr generella uttalande som summerar var forstaelse for hur virlden fungerar (Severin
& Tankard 2001:11) och detta kapitel kommer framst att fokusera pa teorier inom
masskommunikation.

Internet som fenomen har absorberat storre och storre aspekter av var kulturella aktivitet
(Marshall, 2011:406). Med detta menar Marshall att internet representerar ett enormt
bibliotek, ett genomarbetat system for handel och tjanster samt ett vidunder av sociala
ndtverk. Den digitala nitverksteknologin har lett viigen for en stor “cross-industry expansion”
eller horisontal integration, med detta menas att den moderna digitala teknologin skapat
mojligheter for en industri att expandera med en annan som exempelvis tidningar och internet
eller specifikt sociala medier.

I de nya digitala miljoerna vi lever i utvecklas nya former av kommunikationssystem i snabb
takt. "Mediakonvergensen” &r ett uttryck som refererar till olika tjdnster som en gang var
separata men nu kommit samman. Detta kan exempelvis referera till att tidningar och
traditionella medier har expanderats och utvecklats pa sociala medier. Trots tidigare forskning
och arbete kring hur media formedlas av internet dr det ofta svart att fa en klar 6versikt kring

sambanden mellan traditionell media och online-férmedling (Marshall, 2011:408)

Modeller for masskommunikation

Det finns manga olika teorier inom masskommunikation och dven om vissa teorier mojligen
inte dr lika aktuella idag, pga. exempelvis mediakonvergensen och ny teknologi, finns det
fortfarande teorier som kan skapa en forestaelse for masskommunikation i dagens samhdlle.
En kommunikationsmodell kallad "limited-effects model” presenterades 1960 av Joseph
Klapper i hans bok “The effects of mass communication”. Modellen fokuserade pa det
motstand ménniskor vanligtvis hade mot masskommunikationsmeddelanden i media och
hévdade att detta motstand bl.a. berodde pa olika dsikter man influerades av fran andra
ménniskor samt dven psykiska filter som skedde medan ménniskor mottog meddelandet
(Severin & Tankard 2001: 13). Tva generaliseringar Klapper hdvdade om effekten av
masskommunikation var forst och frimst att masskommunikation nédvindigtvis inte tjanstgor
som en viasentlig och tillrdcklig faktor for att fa en fullgorande effekt utan funktionerar istillet
igenom flera olika faktorer och influenser (Klapper 1960) se (Severin & Tankard, 2001:263)

Med detta menas att de filter masskommunikationen vill bryta sig igenom for att na
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mottagaren paverkas av olika faktorer och sdledes ofta kréiver olika metoder for att lyckas.
Den andra generaliseringen som Klapper presenterade var att de metoder som krévs for att
bryta igenom oftast behdver en bidragande representant, dvs. en stor paverkan fran nagon eler
nagot, for att forstirka kommunikationen och saledes fa fram meddelandet (ibid).
Man kan fortfarande dra paralleller till denna gamla modell i1 bl.a. sociala medier trots de stora
skillnader emot hur samhillet sag ut 1960 och hur det ser idag. Ny teknologi behdver inte
nodvandigtvis behover utesluta en dldre utan istédllet kan fungera som ett alternativ:

”The internet and its relationship with the mass media are one more episode in the
history of the transformation of media [...] the history of the mass media shows that a new technology

does not eliminate any preceding one, but constitutes an alternative” Resende (2002), Eco (2004) &

Lufti (2002) se Cardoso (2006:203)

Relaterade dimensioner Forflyttning mot “handling”
Inkdp

Konativ .

meddelandet stimulerar eller Overtygelse

ger ett direkt begir

4

Preferens
Affektiv ’
meddelandet dndrar attityd och kinslor

Gillande
Kognitiv *
meddelandet forser mottagare Kunskap
med information och fakta *

Medvetenhet

Figur 1 — Trappstegsmodellen for kommunikations effekter. Killa: R. Lavidge och G.A. Steiner
”A model for Predictive Measurements of Advertising Effectiveness” Journal of Marketing 25

(1961:61) se Severin & Tankard (2001:14).

Generellt sett &r kommunikationsteoretiker intresserade av tva typer av effekter — avsedda och

oavsedda. Lavidge och Steiner utvecklade en modell som organiserar olika typer av effekter,
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bada avsedda och oavsedda, inom masskommunikation (se figur 1). Severin och Tankard
skriver: ”The six steps are grouped into three dimensions or categories: the cognitive, the
affective, and the conative. The cognitive deals with our knowledge of things, the affective
with our attitudes towards things, and the conative with our behavior toward things.”
Modellen kan appliceras pa olika effekter man vill undersoka inom masskommunikation eller
massmedia.

Men hur ska dldre kommunikationsteorier kunna hantera ny media? Enligt Severin och
Tankard (2001:372) dr det genom att applicera redan existerande kommunikationsteorier till
nya kommunikationsformer. Saledes kan modeller som exempelvis den redovisad i figur 1
appliceras pa sociala medier och “’klickjournalistiken”.

Fragan om internet och huruvida journalistiken paverkas &r dterkommande i diskussionen
kring mediakonvergensen, sociala medier och inte minst vad det innebér for fordndringar for

medier. Gustavo Cardoso skriver:

”Technologically the Internet enables us all to both consume and produce information
and entertainment. If we have the possibility of going directly to the sources, why would we need
mediators such as newspapers, radio, television and their professionals? However, experience has
shown that that was not the path taken. Today there are hardcopy and online publications, analogue
and digital television stations, and although blogs have multiplied the possibilites of having one’s own
opinion column, journalism continues to be a profession that is very much present in our societies and

the greater part of our news information still comes from journalistic editorial teams.”(2006:202).

”Klickjournalistiken” och teorier om dess framvéaxt

Gillande kvalitetsjournalistik hdvdar méanga kritiker att dagens samhille och konvergensen
star i skuld till for varfor vulgira, triviala och nyheter som saknar substans suddar ut
standarden for “kvalitetsméssig” nyhetsrapportering (Allan, 2004:202). Den mangfald av
kéllor som online florerar idag i form av bloggar och liknande skapar ett tryck pa
tidningsredaktioner att marknadsfora sig mer “hogljutt” pa internet (Marshall, 2011:409).

En studie gjord av MacGregor 2007 indikerar pa att ’klick” har blivit en viktig faktor
gillande den redaktionella processen for journalistik, dock kan webbstatistiken bara informera
om fore detta succéer och fore detta misslyckanden nér det géller vilka nyheter som skall
publiceras samt vart och nér de skall publiceras (Clerwall & Karlsson, 2013: 67). I jamforelse
med dldre nyhetsrapportering har man idag mojlighet att f6lja sina ldsare 1 realtid genom

digitaliseringen:
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”Not only does the digitalization of journalism permit the news organization to
endlessly track audience movements online, but also, more importantly, to adjust the news
flow according to user taste in real time, owing to the reprogrammable nature of the digital

media (Bolter 1984; Karlsson & Strombéck, 2010, Manovich, 2001) se (ibid.)

Nar journalister borjade anvénda sig av internet gavs journalistyrket manga formaner. Dock
forde det ocksa med sig farre utmaningar géllande anvéndandet av material som man fann
utan tillsatt finansiell vedergéllning samt redigeringen av nyhetsmaterial utifran andra
kriterier och stod. Ytterligare en utmaning var att journalisterna, precis som ovriga
internetanvéndare, fick ldra sig hur man anvénder internetkommunikation i en miljo dér
validitet av information dr véldigt svar (Cardoso, 2006:214). Med hjélp av internet har man
inte bara skapat en ny plattform och nérvaro for nyheter utan dven mojligheten for journalister
att fa atkomst till sokbara arkiv, databaser och kéllor som i de flesta fall dr gratis.
Nyhetsredaktioner haller generellt deras virderingar kring nyheter online pa en ldgre niva dn
offline-motsvarigheten enligt Johnson och Kelly (2003) se MacGregor (2007:283). Dessa
varderingar beskrivas pa olika sétt och foljer inte heller alltid tydliga riktlinjer. Dock menar
MacGregor att nyhetsvirderingar ér patrangande i exempelvis sokandet efter information,
kéllor och efterforskning nédr exempelvis en journalist skall skriva en artikel. Dessa
varderingar kring killor och ordentlig efterforskning blir alltsa inte ldngre lika viktiga online
som offline.

Cardoso anser att integration bland olika medier 1 ndtverkssamhillet dr framtidens scenario
(Cardoso, 2006:510). Dock ér det viktigt att nyhetsredaktioner och medier fortfarande inser
att dldre modeller och vérderingar for kommunikation fortfarande fungerar och fortfarande

kan appliceras pa nyheter pa sociala medier anser Marshall (2011: 421).
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5. Forskningsoéversikt

Mialsittningen med forskningsoversikten dr bland annat att soka samband, utveckla teorier
och praktiska tillimpningar (Backman, 1998: 74).

En tidigare undersokning gjord av Wadbring & Odmark undersoker delning av nyheter pa
sociala medier:

”Pa en topplista over de svenska texter som delats mest pa Facebook ndgonsin hamnar
visserligen inte en traditionell mediesajt dverst — utan i stillet ett fristdende inldgg om feminism — men
dvriga nio platser pa listan innehas av traditionella medier: aftonbladet, expressen, dagens nyheter,
nerikes allehanda, helsingborgs dag- blad och tidningen cafe” (Karlsten, 2014) citerat av (Wadbring &
Odmark, 2014).

Pa internet finner vi inte lingre behovet att aktivt behdva soka upp nyheter, istéllet dyker
nyheterna upp direkt i vart flode pa sociala nitverk. Sarskilt aktiva individer sprider frekvent
nyhetsmaterial vidare och far dven rollen som opinionsledare i sina sociala nétverk.
(Wadbring & Odmark, 2014: 201). Frigestillningarna som diskuteras av Wadbring &
Odmark ir:”1) Vilken slags nyheter uppger ménniskor att de delar? och 2) vem ir det som
delar?” (ibid; 2014: 202).

Enligt Wadbring & Odmark ir det en tredjedel av befolkningen som négon géng har delat ett

nyhetsinldgg pa sociala medier:

” [...Jom vi till att borja med studerar hur manga som uppger att de dverhuvudtaget
delat nagot innehéll — vilket vi kan anta i huvudsak handlar om nagon slags nyheter — de senaste 12
ménaderna sa dr det en tredjedel av befolkningen som niagon gang har gjort det. Sett till den halva av
befolkningen som ér aktiv i sociala medier sa blir motsvarade andel 55 procent [...] det innebir att av
dem som uppger sig vara aktiva i sociala medier sd regelbundet som flera ganger i veckan, s dr det
ungefér hilften som nagon gang delat nyheter dér, och hilften har alltsa inte gjort det. (ibid, 2014:
203)

Tekniken existerar inte i ett vakuum utan far dess mening i specifika kulturella sammanhang
(Bengtsson, 2011: 119). Det ar darfor viktigt, enligt Bengtsson, att vara medveten om hur en
virtuell plats kan forefalla Gvergiven eller vara fattig pa aktiviteter om man ar dér vid fel
tillfélle. En logistisk regressionsanalys visar att det dr alder samt politiskt intresse som

forklarar en stor del av skillnaderna Wadbring & Odmark ser ifriga om nyhetskonsumtion.
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“Det tyder pa att de som delar nyheter mer frekvent dn andra snarast orienterar sig mer mot
kvillstidningar generellt &n mot just dagstidningar pa internet [...] att delarna &r aktiva online
ar emellertid tydligt om vi analyserar vad icke- delarna respektive de frekventa delarna gor pa
nitet forutom att dela nyheter i sociala medier”(Wadbring & Odmark, 2014: 208)

Wadbring och Odmarks undersokning visade sig, enligt den forsta fragestillningen, att det
inte fanns nagon sarskild nyhetsgenre som skiljde ut sig fran 6vriga, dock overvigde
lattsamma innehall sa som ndjen 6ver “tyngre” innehall. Den andra fragestillningen gick inte
att fa ett entydigt svar pa, dock kunde det ga att definitivt fastsla att de som frekvent delar i
sociala medier skiljer sig fran de som aldrig delar i sociala medier. De som delar mest har mer
tid, saknar oftast familj/barn, har ett stort och aktivt kontaktnit samt antas ha hogre utbildning
och dven ett hogt politiskt intresse: "De dr yngre, och i flera avseenden mer digitala 4n de som

inte delar nyheter pa sociala medier” (ibid, 2014: 208).

Internet och sociala medier — en fara for kvalitetsjournalistiken?
I en tidigare unders6kning vid namn ”Social media and the news: Implications for the press
society” av Nic Newman, William. H Dutton och Grant Blank, undersdker man internets
potential for att underminera kvalitetsméssig, kritiskt och undersokande journalistik sakallat
“kvalitetsjournalistik”. Studien utférdes 1 Storbritannien och hédvdar att internet och sociala
medier bidrar till en komplex miljo for nyhetsproduktion och konsumtion samt diskuterar
oron over hur det paverkar nyhetsrapportering:

”These concerns are added to by the potential for the Internet to open up new ways for
individuals and groups to participate in the news. Fuelled by the growth of powerful social networks
like Facebook, Twitter, and YouTube, individuals are increasingly able to create, collaborate, and

share their own media—often to the bemusement of governments and traditional news

organizations...” (Rane & Salem, 2012) se (Newman, Dutton & Blank, 2014:2)

Tveksamheten kring kvalitetsjournalistik pa sociala medier grundar sig i de verktyg som finns
tillgéingliga pa internet. Bloggar, kommentarer, gilla-markeringar och delningar tillater nya
roster och perspektiv inom massmedier som traditionellt sett endast varit reserverat for en
mindre grupp tidigare. (Shirky, 2008) se (ibid). I dagens digitala samhille har ménniskor en
storre makt i och med att man pa internet har ett storre nyhetsutbud och sjélva kan granska,
dela med sig och diskutera inom massmedier som tidigare varit envigskommunikation. Detta
kan i sin tur, enligt (Keen, 2007) se (ibid), leda till orsaken och oron 6ver bade kvalité och

palitlighet av information tillgidnglig pa sociala nitverk.
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Paul Saffo (2005) se (ibid:9) hivdar:

”The Mass Media revolution 50 years ago delivered the world to our TVs, but it was a
one-way trip — all we could do was press our nose against the glass and watch. In contrast, personal

media is a two way trip and we not only can, but also expect to be able to answer back”

Debatten kring huruvida internet underminerar traditionell journalistik och tryckta tidningar
har varit en dominant fraga gillande sociala medier. Dock &r inte huvudproblemet huruvida
nyheter ir tryckta eller elektroniska utan snarare om sociala medier underminerar formagan
for nyhetsorganisationer att kunna producera kvalitetsjournalistik (ibid).

Séledes undersokte Newman, Dutton & Blank internet och sociala mediers roll i
strukturomvandlingen for produktion och konsumtion av journalistik samt deras betydelse for
traditionella medier. ”Social media has contributed to a speed-up of the news cycle, and this
has increased pressure on traditional media organizations engaged in breaking news”

(Newman, 2009) se (ibid:6)

Studien visade att en av fem internetanvindare i Storbritannien tar del av nyheter pa sociala
nétverk, saisom Facebook & Twitter , samt att 57% av anvindarna, i alla aldersgrupper, pastar
att det 4r mer troligt att de klickar pa en ldnk av ett nyhetsinldgg som dr publicerat av ndgon
de kédnner, jamfort med en lank publicerat av motsatsen. (RISJ, 2012) se (ibid, 7). Vidare har
utvecklingen 1 sociala medier skapat en 6kning av besokare till nyhetswebbsidor. Sociala

medier verkar ha en drivkraft for 6kad trafik till nyhetssidor (ibid:8).
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6. Resultatredovisning och analys

Resultatredovisningen foljs senare i detta kapitel av en textanalys.

6.1 Enkatresultat

Totalt svarade 113 personer pa enkéten. Resultatet visade tydligt pa att ménniskor dr aktiva pa
Facebook dagligen. 92 % svarade att dem anvédnder Facebook dagligen medan endast 8 %
svarade att dem anvinder Facebook nagra ganger i veckan, 6vriga tva svarsalternativ
(1*Nagra ganger i manaden och 2*Vildigt séllan) fick O %. Precis som tidigare forskning av
Wadbring & Odmark (2014) sa visade dven resultatet av denna enkiit att ménniskor hellre
delar och gillar ldttsamt innehall. Nojeskategorin blev den nyhetskategori som fick hogst
procentuella svar. Ovriga nyhetskategorier skiljer sig ej mérkbart (se bilagor, tabell 4).
Majoriteten svarade att de bade gillar och delar inldgg med en intressant text och som
formedlar ett viktigt budskap. Dérefter gillade och delade ménniskor helst inldgg med en

intressant bild samt inldgg som gjorde dem glada.

Minniskor gillar och delar helst ndjesnyheter men dven nyhetsinliigg som formedlar ett
viktigt budskap

Minniskor anser sig hellre gilla och dela ndjesnyheter men resultaten visar dven att 77,9%
(angaende gilla-markeringar) respektive 76,1% (angaende delningar) frimst delar eller gillar
inldgg som formedlar ett viktigt budskap som en kénslomaéssig faktor. Vad som anses vara
viktigt kan generellt sett variera fran person till person, dock dr direkta paralleller mellan noje
och ”viktiga budskap” intressanta.

En person angdende gilla-markeringar av nyhetsinldgg hdavdade:” Eventuellt om det var en
komisk kronika utan ndgra som helst politiska antydningar, ej intresserad utav att dela mina
asikter via sociala medier.” Dock var politik den andra storsta nyhetskategorin som ménniskor

angav sig helst gilla och dela 1 enkédtundersokningen.
Gillande kénslomdssiga faktorer kring varfor méanniskor viljer att dela eller gilla nyhetsinlagg

péa Facebook svarade dven 56,6% (angaende gilla-markeringar) samt 41,6% (angaende

delningar) att de viljer ett inldgg som far dem att skratta/gor dem glada.
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Inligg med intressant text ar viktigare in inldgg med intressant bild

80% svarade att de gillar inldgg med en intressant text motsvarande 28,3 % ansag sig gilla
inldgg med en intressant bild. Detta pekar pa att mianniskor anser sig vara medvetna om vad
det dr for nyhetsinldgg de gillar mer 4n att gilla inldggen utifran vad de har f6r bild. Samma
sak visade sig gilla for delningar. Hir svarade 77,9% att de delade inldgg med intressant text

och 22,1 % inldgg med intressant bild.

Aftonbladet har fler foljare &n Dagens Nyheter

Aftonbladet har fler 4n dubbelt antal f6ljare pa Facebook dn Dagens Nyheter och foga
forvanande visade dven enkiten pa att fler foljer Aftonbladet én Dagens Nyheter. 17,7 %
angav att det foljer Aftonbladet och endast 9,7 % foljer Dagens Nyheter vilket trovérdigt

speglar Facebook-statistiken.

6.2 Netvizz-resultat: Dagens Nyheter

Sammanlagt har Dagens Nyheter publicerat 1,941 inldgg under perioden 25 oktober 2015 till
25 april 2016. DN publicerade férre inldgg dn Aftonbladet under denna period samt hade i
genomsnitt farre gilla-markeringar och delningar. Mot storre formodan antas detta bero pa
deras stora skillnader 1 foljare dir Aftonbladet har drygt en dubbel mingd foljare dn Dagens
Nyheter pa Facebook. Inliggen med flest gilla-markeringar tyder pa att inldgg som delas och
gillas tillhor olika nyhetskategorier. Delade inldgg skiljde sig helt fran mest gillade inldgg. De
flest gillade inldggen stimde vl dverens med enkitresultaten som visade pa att den starkaste
kdnslomassiga faktorn till att man bade gillar och delar ett inldgg &r att inldgget formedlar ett
viktigt budskap samt att nyhetskategorin &r noje. Inldgget om skadespelerskan Alicia
Vikander, som vann en Oscar for bésta kvinnliga biroll tidigare i ar, &r det inldgg som fatt
flest gilla-markeringar under tidsperioden som analyserats, téitt foljd av ett inldgg géllande
konsstympning i Gambia. Tredje inldgget med flest gilla-markeringar dr angéende
skadespelerskan Maria Johanssons fodelsedag. Det fjirde inldgget dr géllande advokaten
Elisabeth Massi Fritz som tilldelades Karin S6der-stipendiet for sitt arbete for barn- och
kvinnors rittigheter. De mest delade inldggen skiljer sig tydligt fran mest gillade inldgg da

alla fyra mest delade inlégg diskuterar barn och skola.
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FLEST GILLA-MARKERINGAR
1a. "Alicia Vikander vann en Oscar”
Publicerat: 29 februari 2016
Antal gilla-markeringar: 16,262
2a. "Gambia stoppar kvinnlig omskérelse”
Publicerat: 26 november 2015
Antal gilla-markeringar: 14,596
3a. "Grattis Tjorven 60 ar: Fran barnstjarna till professor”
Publicerat: 6 april 2016
Antal gilla-markeringar: 7,710
4a. "Advokaten Elizabeth Massi Fritz prisas”
Publicerat: 7 april 2016

Antal gilla-markeringar: 5,020

FLEST DELNINGAR
5a. "Psykolog: Sluta skalla ut barnen”
Publicerat: 18 januari 2016
Antal delningar: 3,138
6a. "Lamna inte era sjuka barn pa férskolan”
Publicerat: 17 december 2015
Antal delningar: 1,458
7a. "Lotta Olsson: Ska vi ta bort matematik och idrott f6r att barn far
angest av det?”
Publicerat: 18 februari 2016
Antal delningar: 1,124
8a. "Det nya betygssystemet malar sé6nder vara barn”
Publicerat: 10 december 2015

Antal delningar: 1,101
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6.3 Netvizz-resultat: Aftonbladet

Sammanlagt har Aftonbladet publicerat 4,256 inlidgg fran perioden 25 oktober 2015 till 25
april 2016 — mer dn dubbelt s& manga inldgg som DN har publicerat under samma tidsperiod.
Aven hir ir de inlidgg som gillats mest 6verensstimmande med enkiitresultaten. Det mest
gillade inldgget handlar om Gambias forbud mot konsstympning av kvinnor, ett inldgg som
dven blev det ndst mest gillade inldgget pa DN:s Facebook-sida under samma tidsperiod. Det
nédst mest gillade inldgget berdr en flickas overfall didr hon forsvarade sig genom sina
kunskaper i kampsport mot tre mén. Det tredje inldgget handlar om en édldre kvinna som fick
bli lucia och det fjarde inldgget handlar om melodifestivalen. Intressant nog dr det en helt
annan kategori av inldgg som har delats mest publicerade av Aftonbladets jamfort med DN.
Det dr mestadels ldttsamt innehdll som fatt flest delningar av Aftonbladets inldgg i jaimforelse
med DN:s flest delade inldgg. Mirkbara skillnader kan uttydas bade pa inldggen som &r mest
delade samt mest gillade hos bada tidningarna, forutom inldgget om kvinnlig omskérelse i
Gambia som fatt hog respons hos bade DN och Aftonbladet vars inldgg dessutom &r

formulerade pa liknande siitt.

FLEST GILLA-MARKERINGAR
1b. “Gambia stoppar kvinnlig omskarelse”
Publicerat: 25 november, 2015
Antal gilla-markeringar: 48,863
2b. "15-arig kampsportstjej blev 6verfallen — gav tre man stryk”
Publicerat: 17 november, 2015
Antal gilla-markeringar: 47,170
3b. "Har fick Majlis, 92, éntligen vara lucia”
Publicerat: 30 november, 2015
Antal gilla-markeringar: 40,938
4b. MAGISKT! Mans antimobbningsversion av “Heroes” -
Melodifestivalens viktigaste nummer”
Publicerat: 13 mars, 2016

Antal gilla-markeringar: 39,455
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FLEST DELNINGAR
5b. “Nu snéar det pa kanarieéarna”
Publicerat: 19 februari, 2016
Antal delningar: 6,307
6b. “Kvinnor lagg er och slappa nar ni kommer hem”
Publicerat: 27 oktober, 2015
Antal delningar: 4,178
7b. "Ingen av hans barn har tid att fira jul - filmen som ger alla en
tankestallare”
Publicerat: 30 november, 2015
Antal delningar: 4,062
8b. “18 aringens varning sprids: Drick inte energidryck”
Publicerat: 19 januari, 2016
Antal delningar: 3,428

6.4 Analys av Netvizz-resultat

Eftersom att sjdlva nyhetsartiklarna i sig inte &r i fokus for denna undersokning utan istéllet
Facebook-inldggen som lénkar till artiklarna, dr textanalysen baserad pa inldggen och de korta
texter som DN och Aftonbladet viljer att skriva pa sina inldgg som de publicerar. Inldggen

kommer att benimnas efter den siffra samt bokstav de har i tabellerna ovan.

Gilla-markeringar:

Inldggen som fatt flest gilla-markeringar publicerat av DN respektive Aftonbladet innehar en
stor skillnad i bade d&mne och text. Inldgg 1B angdende kvinnlig omskirelse i Gambia har
citerat Gambias president Yahya Jammeh i sitt inldgg. Foljande text fran inldgget lyder: "Det
ska inte skiras i kvinnors konsorgan” — sa sa president Yahya Jammeh och berittade att
kvinnlig omskirelse nu dr forbjuden. I jamforelse med inldgg 1B om skadespelerskan Alicia
Vikander som lyder: ”Svenska Alicia Vikander tog hem en Oscar for bésta kvinnliga biroll”. I

DN:s fall har man inkluderat ordet “svenska” for att belysa att det just dr en svensk
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skadespelerska som tagit hem priset, redan dir vicker man troligtvis uppmirksamheten hos
lasare. Detta &r en association for majoriteten av dem som ldser DN:s inldgg pa Facebook,
eftersom att DN &r en svensk tidning, inldggen &r skrivna pa svenska och majoriteten kan
antas relatera till ordet “svensk”. Aftonbladet, som sinde Oscarsgalan live fran sin webbsida,
har trots detta inget inldgg om Alicia Vikanders vinst i toppen av sina mest gillade inldgg.
Gillande inldgg 1B idr det ett viktigt imne som berér manga samt formedlar ett viktigt
budskap, dessutom tar man tillfillet i akt att citera Gambias president — nagot som innehar
fortroende for artikeln och som troligtvis far minniskor att reagera. Det dr i princip regel att
nyhetsartiklar utgors av repliker fran intervjuade personer, s k. pratminus (Melin & Lange,
2000:141). Denna regel anvinds ofta 1 DN:s Facebook-inldgg dock inte lika mycket i inldgg
publicerande av Aftonbladet.

Inldgg 2A dr detsamma som 1B, det vill sdga inldgget géllande kvinnlig omskérelse i Gambia.
DN har tagit till samma metod som Aftonbladet och valt att citera presidentens uttalande 1
inldgget. “Det ska inte skiras i gambiska kvinnors konsorgan” — beslutet fran Gambias
president Yahya Jammeh ska gilla direkt.”

Inldgget om kvinnlig omskérelse i Gambia har tydligt fatt en hog respons fran Facebook-
anvéndare, bade hos Aftonbladet samt Dagens Nyheter. Daremot trots det hoga antalet gilla-
markeringar dr det intressant att inldgget inte fatt en storre médngd delningar.

Inldgg 2B ir, liknande inldgg 1B, ett inldgg med mycket kénslor, som berdr och férmedlar ett
viktigt budskap. Inldgget ldnkar till artikeln: ’15-arig kampsportstjej blev overfallen — gav tre
mién stryk” och beskrivs med texten: ”Den 15-ariga tjejen var pa vdg hem nér hon 6verfolls av
tre mén. Det skulle de aldrig ha gjort”. Anledningen till den hoga responsen pa inldgget kan
mojligtvis bero pa att méanniskor blir berorda och glada 6ver att flickan klarade sig och att hon
dessutom kunde forsvara sig mot tre dldre min. Aven om Aftonbladet forklarar nyhetsartikeln
i rubriksldnken tydligt bygger énda sjélva texten fran Facebook-inldgget pd att vicka
nyfikenhet hos anvindarna. Jag syftar pa den sista meningen: ’Det skulle de aldrig ha gjort”.
Har bygger man upp en nyfikenhet och vicker ett intresse hos ménniskor att vilja klicka pa
artikeln for att 1asa mer. Detta skulle kunna beskrivas som ett typiskt exempel pa just den
klickjournalistik som chefredaktorerna diskuterade under Studentafton 2014 och en metod

som ofta anvinds for att fa& méanniskor att klicka pa lankar och lédsa vidare.

”Maria Johansson blev Tjorven i Saltkrdkan med hela svenska folket. Nu fyller hon 60 ar” —

lyder texten till inldgg 3A publicerat den 6 april i ar och som ocksa dr det tredje mest gillade
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inldgget hos DN under tidsperioden som undersoktes. Saledes ser vi ytterligare ett ndjesinldgg
som mottagit hog respons i form av gilla-markeringar hos DN, som firar en svensk
skadespelare.

Iinldgg 3B anvinder Aftonbladet, som tidigare, nyfikenhet i sin inldggsbeskrivning. Texten
lyder: "1 hela sitt liv hade hon véntat: "En drom som gick 1 uppfyllelse”. Artikeln handlar om
Mayjlis, 92 ar gammal som édntligen fick bli lucia. Inldgget om Majlis kombinerar flera av de
hogsta svarsalternativen i enkétresultaten och dven den redovisade tidigare forskning:
littsamma inneh&ll s& som ndjen 6verviger “tyngre” innehdll. (Wadbring & Odmark,
2014:208. Ett ldttsamt och underhéllande inldgg som bade berdr och sékerligen gor manga
lasare glada. Inldgg som fick ménniskor att skratta eller gjorde dem glada var det andra
svarsalternativ med hogst respons i enkétfragan géllande vilka kdnsloméssiga faktorer som

var bakomliggande nir man gillar eller delar ett Facebook-inldgg (se bilagor, tabell 1)

nldgg 4A samt 4B skiljer sig stort. Skillnader mellan de tva tidningarnas sprakbruk kan dven
urskiljas. DN:s inldgg lyder: ”Advokaten Elisabeth Massi Fritz tilldelas Karin Soder-
stipendiet. Hon far utmirkelsen for sitt arbete for att stirka barns och kvinnors rittigheter”.
Det dr en vilformulerad mening med ett bra sprakbruk.

”Det bista och viktigaste numret i ar. Se sjdlv” lyder den enkla beskrivningen pa Aftonbladets
inldgg om Méns Zelmerlow och Melodifestivalen. Aftonbladet véadjar, som tidigare ndmnt,
annu en gang ldsaren till att klicka vidare genom att skriva “’se sjalv” i inldgget som ldnkar till
ett videoklipp fran Melodifestivalen.

Teorier om hur internet tillater allménheten att bade konsumera samt producera information
och underhallning, vilket i borjan kunde tros vara ett problem for journalistiken som trots
detta fortsitter att vara ett yrke (Cardoso, 2006:202), ir en intressant tanke att reflektera Gver.
Att tidningsredaktioner viljer att marknadsfora sig mer “hogljutt” pa internet (Marshall,
2011:409) kan exempelvis identifieras 1 Aftonbladets Facebook-inldgg som ofta vidjar till
klick 1 den bemérkelsen att de anvédnder meningar som “’se sjdlv” eller “gilla Aftonbladet”.
Detta i sin tur leder till att traditionella medier mot storre formodan forsoker att behalla nagon
form av hogre stéllning pa internet dér utbudet av nyheter, information och bloggar ér

odndligt och kan skapas av bade nyhetsredaktioner som privatpersoner.
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Delningar:

”Det vanligaste felet vuxna gor med “brakiga” barn &r att skélla pa dem, menar psykologen
Bo Hejlskov Elvén. En utskéllning gor bara att de kénner sig utsatta. Haller du med?” lyder
texten pa inldgg SA som fatt flest delningar under perioden 25 oktober till 25 april. Detta
inldgg dr det forsta av de fyra mest delade inldggen publicerade av DN som alla ror
barnuppfostran och skola. Det dr ocksa ett inldgg ddr DN anviander meningen “héller du
med?” som liknar sittet Aftonbladet uttryckts sig 1 tidigare inldgg granskade i denna analys.
Genom att DN stiller en fraga till Facebook-anvéndarna bjuder man diarmed in till diskussion
som mojligtvis skapar ett hogre antal delningar. Det dr en stor skillnad pa inldgg SA gentemot
inldgg 5B som rapporterar om snofall pa kanariebarna med texten “De hir bilderna &r tagna

idag — pa Gran Canaria”.

Inldgg 6A, publicerat av DN med 1,458 delningar, lyder: ”Stressade fordldrar maste sluta
lamna sina sjuka barn pa forskolan. De smittar bade andra barn och personal, skriver
forskolliraren Sebastian Ramirez pa DN.Asikt” med en hyperlink i texten till DN Asikt.
Skribenten diskuterar betydelsen av att fordldrar stannar hemma med sina barn istéllet for att
ta med dem till forskolan nér de ér sjuka, for att forhindra smitta till andra barn och personal.
Aftonbladet skriver i inligg 6B: “Overlikare: Kvinnor — ni méste bli bittre pa att slappa. Gilla
Aftonbladet pa Facebook”. Inldgget lankar till en artikel géllande en undersokning gjord av en
dansk overldkare. Inldgget har fatt 4,178 delningar och Aftonbladet anvinder hir, liksom

tidigare, en text som uppmanar till interaktion.

Iinldgg 7A lyder texten: “Ska man inte fa visa Alfons Aberg-film pa forskolor lingre? Ska
vara barn vixa upp inbdaddade i bomull? fragar sig Lotta Olsson.” DN inkluderar, som flera
ganger tidigare, ett pratminus i form av citatet fran Lotta Olsson. Inldgg 7B: ” Se den hir
filmen och tink lite extra pa hur och var du ska fira jul i ar” visar samma monster som
tidigare, en stor uppmaning till att klicka pa lanken for att se videoklippet, som dr en tysk
reklamfilm. Darmed skiljer sig, &nnu en gang, DN:s och Aftonbladets inldgg. 1,100 delningar
har DN:s inldgg 8A: ”Den svenska skolan har tryckt igang en tidsinstilld bomb, som snart
kommer att explodera med en hel generation som offer, skriver fordldern Jonathan Newton pa

DN .Asikt.” Aven i detta inligg 4r Dn.Asikt en hyperlink.

”Det hir dr vad som hédnder nir du dgnar din barndom at att dricka energidrycker” lyder
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texten pa inldgg 8B publicerat av Aftonbladet vilket, som ndmnt flera ganger tidigare,
anvinder nyfikenhet i meningsuppbyggnaden vilket 1 sin tur forvéntas leda till att Facebook-

anvéndare bor klicka pa lanken for att fa ta del av mer information i artikeln.

R. Lavidges och G.A. Steiners trappstegsmodell f6r kommunikation, diskuterad i
teorikapitlet, kan mycket vil ses som ett verktyg av Aftonbladet for att fa hoga delningar och
gilla-markeringar och ett "klick” med hjélp av olika retoriska metoder. Bada tidningarna har
malet att skapa en handling, dir de sex trappstegen i modellen kan tolkas som den vég
anvéndare foljer fran mottagandet av Facebook-inldgget till sjdlva handlingen: att klicka.
Inldggen som granskats kan innehalla alla tre dimensioner i trappstegsmodellen med det &r
efter denna analys mer tydligt att Aftonbladets kommunikationsformer pa Facebook &r
annorlunda gentemot DN:s. Aftonbladets inldgg dr enligt mig mer konativa, det vill sdga att
Aftonbladets inldgg stimulerar eller ger ett direkt begir, gentemot DN:s inldgg som istéllet dr
kognitiva och direkt forser mottagaren med information och fakta. Aftonbladet dr vildigt
kortfattade 1 sina inldgg, ofta med text som uppmuntrar Facebook-anvéndare att klicka sig
vidare till Aftonbladets webbsida. DN har samma mal, soker ocksa klick, ddremot véljer DN
ofta att uttrycka sig med mer beskrivande text i sina inldgg 4n Aftonbladet. Som tidigare
namnt finns det svarigheter att fa klar 6versikt mellan traditionella medier och online-
formedling sdsom nyhetsinldgg publicerade pa Facebook gentemot tidningar i pappersformat
(Marshall, 2011:408). Facebook-inldggen, atminstone i Aftonbladets fall, maste man som
anvéndare klicka sig vidare pa for att fa en béttre insyn i artikeln och dess innehall. Klappers
“limited-effects” modell kan dven appliceras pa dessa Facebook-inldgg. Som Facebook-
anvindare tar man emot mycket information 1 sitt flode vilket man enkelt kan sortera bort.
Nyhetsinldgg som emellertid dyker upp i Facebook-flodet hos anvindarna och, som i
Aftonbladets fall, manga ganger lockar en till att klicka vidare &r en bra metod géllande
limited-effects modellen da anvindarna i fraga sikerligen manga ganger lockas att klicka pa
inldgget med tanke pa att Aftonbladet fortsitter anvinda denna metod och gor det ofta.
Fortsatt forskning kring huruvida ménniskors kommentarer pa dessa inldgg, antal gilla-
markeringar eller delningar, bild och text spelar for roll hos ménniskor nér de véljer att dela

eller gilla kan sékerligen spela en viktig roll 1 utvecklingen for klickjournalistiken.

Allan (2004) diskuterar s.k. "kvalitetsméssig” nyhetsrapportering (se kapitel 4) och enligt
hans asikter kan man maojligen hivda att de flest delade och gillade inldggen hos DN riktar sig

mot mer kvalité 1 jamforelse med Aftonbladet, vars mest delade och gillade inldgg viljer att
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publicera mer triviala nyhetsinldgg pa Facebook. Dagens stora midngd av information
framtvingar ett engagemang och en interaktion av internetanviandarna som nér en bredare
publik &n tidigare. Kommunikation mellan media och allménheten f6r 30 &r sedan bestod
exempelvis av telefonsamtal till radiostationer eller inskickade brev till tidningsredaktioner.
Idag finns det fler alternativ och sitt till att kommunicera. Detta bidrar till att medieinnehéllet
idag och dess virde ér delvist styrt av hur ménga kommentarer och mellanménskligt utbyte
som pagédr mellan de olika digitala nitverken (Marshall, 2011: 421). Utvecklingen i sociala
medier har skapat en 6kning av besokare till nyhetswebbsidor och sociala medier verkar ha en
drivkraft for 6kad trafik till nyhetssidor (Newman, Dutton & Blank). Denna drivkraft kan
ocksa ses som en majlig forklaring till klickjournalistikens framvixt och den aktiva roll som

traditionella medier forsoker att ta sig an 1 dagens sociala medier.
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7. Avslutande diskussion

Undersokningen har funnit fler skillnader én likheter géllande svaret pa forsta
fragestéllningen. De flest delade inldggen fran DN har tydligt samma malgrupp, en malgrupp
som viéljer att dela inldgg om barn och skola, medan mélgruppen for Aftonbladets inldgg inte
kan specificeras. Det gar inte att avgora vilka médnniskorna dr som har delat inldggen och man
kan heller inte anta att de flesta som delat DN:s inlidgg exempelvis dr forédldrar eftersom att
inldggen handlar om barnuppfostran och utbildning. Dock kan man tydligt se, precis som
enkétresultaten visade, att Aftonbladets flest delade och dven gillade inldgg ar inriktade pa
ndje — nagot som undersokningar visat att médnniskor helst viljer att gilla och dela pa
Facebook. Forutom de inldgg som formedlar viktiga budskap, sasom konsstympningen pa
kvinnor i Gambia, har Aftonbladet natt hoga delningar och gilla-markeringar med ldttsamma
nyhetsinldgg snarare dn kronikor och debattartiklar som DN nétt en storre framgang med
gillande deras flest delade inldgg. Det &dr ocksa tydligt att DN:s delade inldgg skiljer sig fran
deras mest gillade inldgg jamfort med Aftonbladet ddr man inte ser en storre skillnad pa d@mne
eller nyheter i de tva olika kategorierna.

Sprakskillnader dr ocksa en skillnad mellan DN och Aftonbladet. DN dr mer vilformulerade i
sina texter i jimforelse med Aftonbladet vars texter dr kortare och innehar en tydligare
uppmaning pa att fa ménniskor att klicka och gilla @n Dagens Nyheter som ofta dr mer
beskrivande kring artikeln de ldnkar till i sina inldggstexter.

Gillande likheter mellan de tva konkurrenterna var det endast ett fatal inligg som hade en
liknande struktur. Ett exempel dr som tidigare ndmnt kvinnlig omskérelse i Gambia men dven
interaktionen med ldsarna med uppmaningar om att gilla och folja, klicka vidare och ”se
sjdlva” som var tydligt hos Aftonbladet men som édven yttrade sig i ett fatal inldagg hos DN,

dock mer vilformulerat.

Som svar pa den andra fragestéllningen i undersokningen gav resultaten fran enkéten svaret
att méanniskor gillar och delar helst nyhetsinldgg i kategorin “ndje” samt inldgg som férmedlar
ett viktigt budskap. Inldgg som analyserats fran bade DN samt Aftonbladet 6verensstimmer
till viss del med resultaten. Inldgg med flest delningar och gilla-markeringar publicerade av
Aftonbladet dr ofta lidttsamma, ndjesnyheter och till viss del dven inkluderande av viktiga

budskap.
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Tidigare namnt i teorikapitlet haller nyhetsredaktioner deras virderingar kring nyheter online
pa en ldgre niva dn offline-motsvarigheten enligt Johnson och Kelly (2003) se MacGregor
(2007:283). Om man under en hel dag sitter och granskar de inldgg publicerade online av
bade DN och Aftonbladet kanske man skulle halla med Johnson och Kelly, dock &r det tydligt
att inldgg med hoga antal gilla-markeringar och delningar 4r inldgg i olika nyhetskategorier,
inldgg som bade beror dock ar ldttsamma, inldgg som diskuterar aktuella och viktiga dmnen,
inldgg som bade granskar och som hyllar. Jan Helin hdvdade pa Studentafton att det finns
flera olika kvalitetsmatt pa journalistik men vilka dr det som far lov att avgora vad som &r
kvalité och vad #r kvalité egentligen? Ar inligget om Maijlis, 92, icke-kvalité eftersom det inte
belyser nagot storre problem i samhillet, inte exempelvis dr politiskt och egentligen “’bara” dr
ett underhallande nyhetsinldgg som dock fick drygt 50,000 ménniskor att trycka pa gilla-
knappen?

Cardosos asikter om de utmaningar som journalister haft gidllande att ldra sig hur man
anvénder internetkommunikation i en miljo dér validitet av information ar véldigt svart
(2006:214) har i denna undersokning pekat pa att populira inldgg publicerade av DN och
Aftonbladet inte bara rapporterar om aktuella nyheter utan snarare rapporter om specifika
héndelser, underhallande hidndelser och hidndelser som Facebook-anvindare kan ta hdnsyn-
och relatera till. Eftersom att nyhetsinldgg pa sociala medier skapar en storre interaktivitet, en
mojlighet att dela med sig, att gilla och kommentera gentemot nyheter publicerade i tryckt
format &r det sjdlvfallet viktigt att forsoka anpassa det man publicerar efter vad man tror far
bra respons. Dock &r det ocksa viktigt att inte forsoka anpassa for mycket, att fortsitta striva
efter att publicera nyhetsinnehall som har ett virde och framforallt vara kallkritisk samtidigt
som man underhaller. Enligt tidigare forskning och enligt resultaten i denna studie sa visar det
pa att manniskor vill ha nyhetsinldgg som underhaller men som fortfarande formedlar ett

viktigt budskap och som de dven mgjligtvis sjdlva kan relatera till.

Strukturomvandlingen for traditionella medier 1 samband med internet och sociala medier har
bidragit till den s.k. klickjournalistiken, diskuterad i denna undersdkning. Oron 6ver hur
jakten pa klick kan underminera kvalitetsjournalistik (Newman, Dutton & Grant 2014:2) &r
tydligt ndrvarande i flera diskussioner, bade i tidigare forskning och i samtalet bland
chefredaktorerna pa Studentafton 2014. Att journalister och tidningsredaktioner viljer att
anpassa sina texter och publicerade inldgg efter andelen klick de forvintar sig att fa ar

mojligen upprorande for vissa, men inte nodvandigtvis slutet pa kvalitetsjournalistiken utan
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efter fortsatt framtida forskning mojligen en vélfungerande metod for ny masskommunikation
pa internet. Det dr omdjligt att svara pa vad som sker i framtiden utan man kan endast
spekulera. Gillande klickjournalistiken har vi formodligen inte sett slutet &n, vi har bara sett

borjan.
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9. Bilagor

Enkiit: Delningar och gilla-markeringar av nyhetsinligg pa Facebook

Tabell 1:

1. Kon
a) Kvinnor (69,9 %)

b) Miin (30,1%)

2. Alder

a) 18 — 25 (41,6 %)

b) 26 — 30 (8,8 %)

©)31-36 (11,5 %)

d) 37 -45 (12,4 %)

e) 46 — 54 (19,5 %)

f) 55+ (6.2 %)

3. Hur ofta anvinder du Facebook?

a) Varje dag (92 %)

b) Ett par ganger i veckan (8 %)

c) Ett par ganger i méanaden (0,0 %)

d) Vildigt sillan (0,0 %)

4. Foljer du Aftonbladet pa Facebook?

a)Ja (17,7 %)

[ b) Nej (82,3 %)

5. Foljer du Dagens Nyheter pa Facebook?

a)Ja (9,7 %)

[ b) Nej (90,3 %)

5. Brukar du liigga mirke till dessa tidningars Facebook-uppdateringar
och inldgg, om ja, hur ofta brukar du GILLA deras inlagg?*

a) Alltid (0,9 %)

b) Ibland (22,7 %)

¢) Séllan (9,1 %)

d) Viildigt sillan (37,2 %)

e) Aldrig (25,5 %)

f) Vet ej, har inte tankt pa det (9,1 %)

6. Brukar du ligga mirke till dessa tidningars Facebook-uppdateringar
och inldgg, om ja, hur ofta brukar du DELA deras inlagg?*

a) Alltid (0.9 %)

b) Ibland (9,3 %)

¢) Séllan (8,3 %)

d) Vildigt sédllan (17,6 %)

e) Aldrig (55,6 %)

f) Vet ej, har inte tiankt pa det (8,3 %)

7. Vilka faktorer brukar inga for att du aktivt ska GILLA ett
nyhetsinléigg? Markera de alternativ som du anser stimmer in pa dig:

a) Att inldgget har en intressant bild (28,3 %)

b) Att inldgget har en intressant text (80,5
%)

c¢) Att vanner/bekanta har gillat inlédgget
(10,6 %)

d) Att inldgget har manga gilla-markeringar
(44 %)

e) Att inldgget har manga kommentarer
(1.8%)

f) Att man kan fa forméner av att gilla
inldgget (tdvling.erbjudande m.m) (9,7%)

g) Ovrigt (fritext svar — redovisas i tabell
1.1) (11,5%)

8. Vilka faktorer brukar inga for att du aktivt ska DELA ett nyhetsinligg?
Markera de alternativ som du anser stimmer in pa dig:

a) Att inlidget har en intressant bild (22,1 %)

b) Att inldgget har en intressant text (77,9
%)

c¢) Att vinner/bekanta har delat inldgget (5,3
%)

d) Att inldgget har manga delningar (3.5 %)

e) Att inldgget har manga kommentarer (1,8
%)

f) Att man kan fa formaner av att dela
inlidgget (tdvling, erbjudande m.m) 11,5 %)

g) Ovrigt (fritext svar — redovisas i tabell
1.1) (16,9 %)
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9. Vilka kénslomissiga faktorer stimmer mest in pa de inlidgg som du
GILLAR? Markera de alternativ som du anser stimmer in pa dig:

a) Att inléigget formedlar ett viktigt
budskap (77,9 %)

b) Att inldgget gbr mig upprord/ledsen/arg
(25,7 %)

c) Att inldgget gor mig glad/far mig att
skratta (56,6 %)

d) Att inldgget chockerar (7,1 %)

e) Att inldgget dr udda/sticker ut (21,2 %)

f) Ovrigt (fritext svar — redovisas i tabell 1.2)
(2,7 %)

10. Vilka kiinslomiissiga faktorer stimmer mest in pa de inliigg som du
DELAR? Markera de alternativ som du anser stimmer in pa dig:

a) Att inléigget formedlar ett viktigt
budskap (76,1 %)

b) Att inldgget gbr mig upprord/ledsen/arg
(26,5 %)

c) Att inldgget gor mig glad/far mig att
skratta (41,6 %)

d) Att inldgget chockerar (8 %)

e) Att inldgget dr udda/sticker ut (11,5 %)

f) Ovrigt (fritext svar — redovisas i tabell 1.2)
(9,7 %)

11. Vilken/vilka nyhetskategorier anser du dig oftast vilja att GILLA?

a) Noje (56,6 %)

b) Politik (33,6 %)

¢) Sport (23 %)

d) Kultur (44 %)

e) Aktuella inrikesnyheter (32,7 %)

f) Aktuella utrikesnyheter (27,4 %)

12. Vilken/vilka nyhetskategorier anser du dig oftast vilja att DELA?

a) Noje (46 %)

b) Politik (36,3 %)

¢) Sport (17,7 %)

d) Kultur (24,8 %)

e) Aktuella inrikesnyheter (28,3 %)

f) Aktuella utrikesnyheter (23 %)

13. Ovriga kommentarer?*

ej beror enkiten

Ej intressanta for redovisning pga. for fa kommentarer samt kommentarer som

* = ¢j obligatoriskt att svara pa fragan

Tabell 2 — Foljer Aftonbladet och Dagens Nyheter

Foljer Aftonbladet pa Facebook (17,7 %):

Kvinnor Min

18 —25: 6 st 18 —25: 2 st
26 —30: - 26 —30: 1 st
31 —-36:1st 31 -36:1st
37 —-45:1st 37 —-45:2 st
46 — 54: 4 st 46 — 54: -
55+: 3 st 55+: -

Foljer Dagens Nyheter pa Facebook (9,7 %):

Kvinnor Min

18 —25: 5 st 18 —25: 1 st
26 —30: 1 26 —30: 1 st
31 -36: - 31 -36: -
37 —-45: - 37 —-45:1st
46 —54: 1 st 46 —54: 1 st
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| 55+: - | 55+: -

Tabell 3 — Gillar/Delar ibland

Gillar ibland (22,7 %):

Kvinnor Min

18 —25: 6 st 18 —25: 1 st
26 —30: 2 st 26 —30: 1 st
31 —36:1 st 31 —36:1 st
37 —45:3 st 37 —-45:1 st
46 — 54: 5 st 46 — 54: 2 st
55+: 2 st 55+: -
Delar ibland (9,3 %):

Kvinnor Min

18 —25: 2 st 18 —25: -
26 —30: - 26 —30: -
31 —36:1 st 31 —-36: -
37 —45:2 st 37 —45: -
46 —54: 2 st 46 —54: 1 st
55+: 1 st 55+: -

Obs: Endast en person, kvinna 18 — 25, uppgav att den alltid gillade och delade.

Tabell 4 - Nyhetskategorier

Fraga: Vilken/vilka nyhetskategorier anser du dig oftast att GILLA?*
Kategori Kvinnor Miin
Noje 46 18
Politik 21 17
Sport 12 14
Kultur 25 19
Aktuella inrikesnyheter 27 10
Aktuella utrikesnyheter 20 11
=151 =89
Fraga: Vilken/vilka nyhetskategorier anser du dig oftast att DELA?*
Kategori Kvinnor Miin
Noje 38 14
Politik 27 12
Sport 9 11
Kultur 14 13
Aktuella inrikesnyheter 23 10
Aktuella utrikesnyheter 18 9
=129 =69

*= Flera svarsalternativ kunde markeras pa denna fraga.
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