Overldmning av stora projekt

Ett av de storsta problemen i stora projekt ar att de ofta gar éver budget, blir férsenade och
sallan nar sin planerade nytta. Samtidigt ar den allmanna kunskapen om hur stora projekt
overlamnas effektivt dalig. De storsta faktorerna for en framgangsrik 6verlamning ar god
framforhallning, god kommunikation, tydliga roller, engagerade ledare och forvaltare samt
samverkansformer. De mest motverkande faktorerna ar tidsbrist och otydlig kommunikation.
Att just dessa faktorer ar sarskilt viktiga forvanar nog fa.

For 80 ar sedan var den hogsta byggnaden
i varlden Chrysler Building pa 319 meter i
New York och sedan dess har héjden pa
varldens hogsta byggnad 6kat med 160 %
till Dubais Burj Khalifa pa 828 meter.
Utvecklingen ar minst sagt explosionsartad
och relevansen av hur man hanterar stora
projekt ar pataglig. | dagslaget utgor stora
projekt ungefar 8 % av varldens BNP. De 2
storsta projekten i varlden uppgar till mer
an halften av USAs skuld till Kina som
ségs kunna sétta varldsekonomin i
gungning om den inte hanteras val. Detta i
kombination med att stora projekt
historiskt sett presterar daligt gor det
tydligt att dessa projekt maste hanteras
battre.

Den absolut viktigaste faktorn for en
framgangsrik 6verlamning ar
framforhallning. Det tycks ofta vara sa att
tiden &r helig inom projektledning, och det
ar inte sa markligt egentligen.
Overldmningsfasen innebar mycket
hantering av dokument. God
framforhallning innebar att det finns gott
om tid att fardigstalla dessa dokument. Det
ar ofta manga som deltar i
overlamningsarbetet och det tar tid att
koordinera dessa. Dessutom kravs tid att
fanga upp och hantera arenden och asikter
som dyker upp. Framforhallning innebér
alltsa i allmanhet att man har tid att gora
nodvandiga forberedelser, men det innebér
ocksa att tid kan anvandas till mjukare
faktorer som annars hade bortprioriterats.
Exempelvis kan tid anvandas att forsta
varandras roller som ar langsiktigt

gynnsamt snarare &n for det enskilda
projektet.

Survival of the Unfittest, en sarkastisk
omformulering av Charles Darwins kanda
fras applicerad pa stora projekt, speglar ett
av stora projekts storsta problem: daliga
prestationer. De daliga prestationerna
grundar sig i feluppskattningar av kostnad,
tid och nytta. Dessa feluppskattningar
uppstar av framst 2 skal: optimistisk
skevhet och strategisk forvrangning.
Optimistisk skevhet ar ett psykologiskt
fenomen som innebar att man &r omedvetet
optimistiskt installd till sin egen formaga
och darfor tror att det gar battre for en sjalv
an andra i liknande situationer. Strategisk
forvrangning ar nar man medvetet
forvranger uppskattningar for att fa ett
projekt byggt. Detta innebér stora
konsekvenser for samhallet da projekt som
hade presterat battre inte byggs.

For att undvika att stora projekt presterar
daligt kan samverkansformer ha en central
roll. Samverkansformer har flera fordelar
men dess huvudsakliga syfte ar att fordela
risker mellan parter till den som bést kan
hantera risken. Vidare finns ofta incitament
for bada parter att av olika skal vara mer
Kritisk till sina egna uppskattningar samt
granskande av sin motparts uppskattningar.
Detta innebar att feluppskattningar aktivt
undviks och kan medfora béattre
presterande projekt.

Slutsatsen om framgangsfaktorer och
motverkande faktorer for 6verlamningen
har kartlagts genom en kvalitativ fallstudie



déar teori for stora projekt och teoretiska bakgrunden och den empiriska

overlamningsfasen kombinerats med delen flatats samman har en mer

verkliga studier av 6verlamningen av heltackande bild skapats éver framgangs-
Hallandsastunneln. Projektet har studerats och motverkande faktorer i 6verlamningen
genom projektdokument och flera av stora projekt.
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