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The objective of this study is to describe and analyze the child welfare officers’ understanding of
their work with the young offenders and how they explain and handle their double assignment (help
vs. control).

Three main questions in this study are following:

1. Which goals, motives and methods do child welfare officers have in their work with the young
offenders?

2. What makes a child a young offender and their acts criminal acts?

3. What is child welfare officers’ understanding of their own change management, its possibilities
and limitations?

The method used in this study consists of semi-structured interviews. The persons interviewed in
this study were five child welfare officers that work in the city of Stockholm (Stockholms stad) in
four different social services; Enskede-Arsta-Vantér, Rinkeby-Kista, Skiirholmen and Bromma.
Theories used in this study were empowerment, social control, labeling theory, the power
perspective and the pastoral power.

I come to the conclusion that the main goal of the child welfare officers is to do assessments and
make the decision if the child and its family are in need of help from the social service. The way
that the child welfare officers work with their clients is a mixture of the public authority and
motivation.

The main motivation of the child welfare officers is to help the child and the family in need.
Methods that they use in their assessments about the youth offenders are BBiC (Children’s needs at
the center), MI (motivational interviewing), ADAD (Adolescent Drug Abuse Diagnosis), SAVRY
(Structured Assessment of Violence Risk in Youth) and Signs of safety.

The majority of the young offenders have a history of family and school problems and a
background that is not ethnic Swedish. Child welfare officers think that many of those clients are in
a special need of motivation and empowerment.

The most of the child welfare officers do not think that they have the power to make some
significant changes in the young offenders’ lives. Possibilities are many because they are working
with the group of the young people who theoretically can change their destructive lifestyle with
help of motivation and treatments.

Most of the child welfare officers see the juridical system in Sweden and the cooperation with the
courts and the police as the limitation in their work and they would like to change and improve the
cooperation with them on young offenders. Besides that, some of them would like to change and
improve how social services work with the young offenders today.

Keywords: juvenile delinquency, young offenders, child welfare officers, social work, public
authority, empowerment, social control, labeling theory, power relations
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Niér det géller min personliga relation till &mnet maste jag framhalla att intresset att arbeta med
ungdomar vicktes redan under mina studier. Ungdomskriminalitet som samhéllsproblem é&r ett
vildigt spdnnande omrade for mig sarskilt med tanke pa att jag har arbetat med “kriminella
ungdomar” som socialsekreterare vid tva utredningsenheter for barn och ungdomar inom
Stockholms stad.

Inspiration for den hir uppsatsen kommer ifrdn hiandelser som dgde rum 2012 och som jag sjélv
bevittnat. Jag flyttade frdn min studentlégenhet pa Géardet, mittemot Stockholms Kungliga
tennishall, till Stockholmsfororten Tensta 1 februari 2012.

Den 16 maj 2012 skedde en incident med stenkastade ungdomar i Tensta. Da drabbades forst en
polispatrull for stenkastning, dérefter vandaliserades en skola dir ett flertal ungdomar krossade glas
och anlade brinder. I slutet av juni 2012 misshandlades en véktare i Tensta av ndgra ungdomar. Nér
polisen skickade ut ett stort antal patruller moéttes de av 15 till 20 ungdomar som kastade sten. Tva
polisbilar fick platskador och pa en annan polisbil krossades en ruta. Ingen av ungdomarna kunde
gripas (Svenska Dagbladet, 2012-06-28).

Eftersom jag bodde mittemot den skola som vandaliserades sdg jag en hel del bade dldre och
yngre ungdomar som var inblandade i1 upploppen. Néagra barn var ocksa med. Min fOrsta tanke var
foréldrarelaterad: var ndgonstans var fordldrarna till dessa barn och var befann sig polisen nér allt
detta hiande eftersom det var ganska sent pa natten och ungdomarna fick hirja runt fritt

Narpolischefen 1 omradet berittade for Svenska Dagbladet att ndrpolisen dr vin med ungdomarna
1 omrédet och har en relation med dem som bor i Tensta. Problemet uppstar enligt honom nér det
kommer poliser utifrdn och det skapar en hardare attityd. Han menar att ndr man kinner varandra
blir det en annan sak. Enligt honom é&r det viktigt att bygga en relation med ungdomar som har
problem och att vuxna syns ute pd kvillar och natter. En annan man som arbetar med
brottsforebyggande arbete i omridet anser ocksé att ungdomsproblem gar att 16sa genom att bygga
bra relationer med ungdomarna (a.a.).

Ett ar efter upploppet i Tensta brot ett annat upplopp ut 1 Stockholmsfororten Husby och
ungdomsbrottslighet i Stockholm var aterigen ett hett amne. Upploppen brét ut under kvéllen,
sondagen den 19 maj 2013, d& ungdomar i denna Stockholmsforort satte minst hundra fordon i
brand. Upploppen fortsatte under ytterligare fem nétter och oroligheter spred sig till andra delar av
Stockholm och dven till andra stdder 1 Sverige: Borldnge, Falun, Gévle, Linkoping, Vixjo, Visteras,

Ume4 och Orebro (Aftonbladet, 2013-15-19; Sveriges radio, 2013-05-27).



Efter upploppet 1 Husby har det pagétt en diskussion mellan socialsekreterare och chefer inom
Stockholms stad vilka som var inblandade i Husby och om socialtjédnsten hade nagon kdnnedom om
dem och vad som hades kunnat goras 4t saken. Ett béttre samarbete mellan polisen och
socialtjansten har ocksé tagits upp som en viktig fraga. Fokus riktades mot ungdomar som redan

varit aktuella pa socialtjdnsten och till och med hade padgaende insatser pd utredningsenheten.

1.2 Problemformulering

Enligt BRA-rapporter frdn 2007 och 2012 #r ungdomsbrott vanligast i Stockholm. De vanligaste
brotten enligt BRA-rapporterna ér stold, vald och skadegorelse (BRA, 2007, 2012).
Utgangspunkten for rapporterna ér nationella skolundersdkningar dér elever i arskurs nio anonymt
svarar pa fradgor om utsatthet for brott och delaktighet i brott. Det 4r intressant att ndmna att enligt
rapporterna dr det sma skillnader i ungdomsbrottslighet mellan l&nen med Stockholms l4n i toppen
(a.a.).

Ungdomar &r enligt olika kéllor kring kriminalstatistiken den mest brottsaktiva dldersgruppen 1
vart samhaille. Kriminologisk forskning visar ocksa att ungdomsaren innebar en tydlig topp i
brottsaktivitet (BRA, 2008). Svenska undersékningar visar att de allra flesta som nigon ging begar
ett brott gor det 1 15 till 17-arsdldern (Estrada & Granath, 2008). Andelen ungdomar som begér
brott dr storre dn andelen barn och vuxna som begar brott (Andershed & Andershed, 2010). En
majoritet av svenska ungdomar i aldern 15 till 16 uppger sjélva att de begatt minst ett brott under en
tolvmanadersperiod. Detta géller tre ganger sa ofta for pojkar som for flickor (a.a.).

Den 1 januari 2007 och den 1 januari 2008 tradde nya regler 1 kraft géllande barn och unga som
begér brott eller som uppvisar ett normbrytande beteende (Socialstyrelsen, 2009, s 3). P& grund av
detta utgav Socialstyrelsen i december 2008 allménna rad (SOSFS 2008:30) om handlaggning av
arenden som géller unga lagovertradare. I Socialstyrelsens handbok for socialtjansten star det att
utreda barn och unga som visar tecken pa ett normbrytande beteende skiljer sig i princip inte fran att
utreda barn som far illa (a.a.).

Enligt lagen har socialndmnden i kommunen dér barnet &r skrivet ansvar for att erbjuda hjilp och
stod och beddma om barnet och familjen ér i behov av detta. Om socialnimnden féar information
frén dklagaren om att det foreligger en risk for att den unge héktas, bor nimnden skyndsamt gora en
forhandsbeddmning av, om den ska inleda en utredning enligt 11 kap. 1 § Socialtjanstlagen (SoL).
Nir det giller polisutredning bdr socialndmnden sikerstilla att det finns rutiner for i vilka fall
namnden ska begira en utredning enligt 31 § forsta stycket lagen (1964:167) med sérskilda
bestimmelser om unga lagovertrddare (LuL). Rutinerna bor utarbetas i samrad med den lokala
polismyndigheten (a.a.).

Oavsett hur vi tolkar de handelser som jag beskrivit i bakgrunden (1.1) har professionella som
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moter de unga lagévertrddare, framforallt polisen, socialtjdnsten och réttsviasendet, i uppdrag att fa
dem sluta begd kriminella handlingar samt hjilpa dem utvecklas positivt. Ansvaret att hjidlpa och
stodja unga lagovertradare ligger i forsta hand pa socialtjansten som har i uppdrag att ta hand om
ungdomar som dr under 18 ar.

Socialtjanstens utredningar, yttranden och inte minst pafoljder for ungdomstjanst och
ungdomsvérd &r tydliga exempel pa socialtjdnstens ansvar gentemot unga lagdvertradare nér det
giller bade hjélp och kontroll. Socialtjénsten tillhor enligt Sarnecki (1981) den formella sociala
kontroll, som utdvas av de myndigheter som har till uppgift att se till att visa normer f6ljs i
motsatsen till den informella sociala kontroll som utdvas av ’vanliga ménniskor” pa ett mer eller
mindre uttalat sdtt. Den formella sociala kontrollen i form av socialtjdnsten och
myndighetsutdvning kommer att spela en viktig roll i den hir uppsatsen. En del resonemang kring
polisen och rittsvasendet som en del av den formella sociala kontrollen kommer ocksa att vara med
for att de aktivt samarbetar med socialtjédnsten kring unga lagdvertradare.

Tidigare forskning visar att socialtjansten och liknande myndigheter har en tendens att bade hjilpa
och kontrollera sina klienter samt ”’gora allt for klienternas bésta”. Kerstin Svenssons (2001)
doktorsavhandling kring frivrden visar exempelvis att frivarden primért uppfattas som “’en
hjidlpande myndighet”.

Jag undrar om socialsekreterarna inom Stockholms stad ocksa uppfattar socialtjansten som “en
hjilpande myndighet”? Vad tycker socialsekreterare om sitt arbete kring unga lagdvertréddare?

Hur socialsekreterare konstruerar unga lagdvertridare dr ytterligare en fraga som jag vill undersoka.
Finns det nigon eller ndgra gemensamma ndmnare nér det géller den gruppen ungdomar?

Ohlsson och Swirds (1994) begrepp socialisation inom den sociala kontrollen pavisar tva viktiga
omraden dér de flesta unga lagovertradare har problem med — kdrnfamiljen och skolan. Dessa
problem kan besta av att ungdomar saknar stod hemifrén eller att de misslyckas med sin skolging.
Ohlsson och Swird beskriver socialisationen som en process varigenom den unge internaliserar
samhdllets regler och normer. Storre problem inom den priméra- (kdrnfamiljen) och den sekundira
socialisationen (skolan) kan leda till destruktivt och avvikande beteenden hos ungdomar och
ddrmed kriminalitet.

Empowerment ir ett vitt begrepp inom samhallsvetenskap som blivit mer och mer populirt trots
att det dr ganska diffust. Begreppet brukar dversattas till svenska som motivation och hjélp till
sjalvhjdlp. Empowerment-begreppet anvinds mer och mer bade av politiker och av personalen inom
ménniskobehandlande sektorn, inte minst socialarbetare. Min fraga ar hur socialsekreterare forstér
det egna forandringsarbetet. Anviander de motivation och empowerment i sitt arbete gentemot
malgruppen och 1 sa fall hur?

Socialtjansten har enligt lag ett ansvar for barn- och ungdomar och 1 samband med det ritt att



tillampa myndighetsutovning. Socialsekreterarnas uppgift dr ocksa att utreda samt erbjuda hjalp och
stod till de unga om familjen &r 1 behov av detta. Hur gér detta ihop och hur kan socialsekreterare

som arbetar med de unga lagovertradarna handskas med detta dubbla uppdrag?

2. Syfte

Mitt syfte &r att beskriva och analysera socialsekreterares forstaelse av sitt arbete med unga

lagdvertrddare samt att belysa hur de hanterar sitt dubbla uppdrag (stéd - kontroll).

2.1 Fragestéllningar

1. Vilka mél, motiv och metoder har socialsekreterare i sitt arbete med unga lagévertradare?
2. Hur konstrueras unga lagovertradare och deras kriminella handlingar?

3. Hur ser socialsekreterarna sitt forandringsarbete, dess mojligheter och begriansningar?

3. Tidigare forskning

I detta avsnitt ska jag fokusera pa tidigare studier som har anknytning till &mnet. Jag har anvint
mig framforallt av internet for att hitta tidigare forskning som é&r relevant for min studie. Jag sokte i
databaser sasom Libris, DiVA, SwePub, Google scholar och Lubsearch. S6kbegrepp som jag anvént
for att hitta relevant forskning &r foljande: unga lagdvertridare, socialtjdnsten, empowerment, social
kontroll och makt (svenska) samt social work, young offenders och juvenile delinquency
(engelska).

Jag har delat upp tidigare forskning i flera olika omraden som jag anser vara relevanta for min

studie.

3.1 Forskning om unga lagdvertradare, socialtjinstens yttranden och straffprocessen

Michael Tarnfalk disputerade 2007 vid Institutionen for socialt arbete, Stockholms universitet
med avhandlingen Barn och brott — en studie om socialtjinstens yttranden i straffprocessen for
unga lagévertrddare. Tarnfalk har 1 sin avhandling granskat socialtjdnstens yttranden géllande unga
lagovertradare. Tarnfalk syfte var, bland annat, att ta reda pa hur socialtjédnsten forhaller sig till de
motstridiga krav som stélls 1 straffprocessen gillande pojkar mellan 15 och 17 &r misstankta for
misshandel eller grov misshandel. Ett resultat av avhandlingen géller svenskts pafoljdssystem som
enligt Tarnfalk verkar vara oforutsebart och oréttvist. Vidare visar resultat pa att socialtjédnstens
yttranden har en mycket stor betydelse for domstolarnas val av pafoljd och att dessa yttranden inte

ar konsistenta. Tarnfalk menar att den viktiga réttsliga principen om att lika fall behandlas lika, f6ljs



inte konsekvent av vare sig socialtjansten eller domstolarna (Tarnfalk, 2007, s 248).

Térnfalks avhandling var till nytta for mig eftersom socialsekreterare traffar manga unga
lagovertradare pd grund av begidran om yttranden som skickas till socialtjdnsten av polisen,
aklagarmyndigheten eller domstolen. Mina respondenter beréttade en hel del kring yttranden och
svarigheten att hinna med samt att under den korta tiden som de har pé sig att bade tréffa okdanda
familjer och motivera ungdomarna till en insats. Vissa socialsekreterare upplever ocksa att
socialtjédnstens insats méste stimma Gverens med brottet och brottets art som inte gér ihop med
socialsekreterarnas mal att utreda familjens och ungdomens behov av stdd och insatser fran
socialtjansten. Avhandlingen pévisar ocksa socialsekreterarnas makt — socialtjédnstens yttranden har

stor betydelse for domstolarnas val av pafoljd.

3.2 Forskning om ungas ldrande i motet med skola, socialtjénst och polis

Margareta Stigsdotter Ekbergs disputerade 2010 vid Linnéuniversitet med avhandling De kallar
oss vdrstingar. Om ungas ldrande i métet med skola, socialtjdnst och polis. Ett centralt begrepp i
avhandlingen &dr samhéllets pedagogik och uttryck i de ungas problem. Med samhélle menas i denna
avhandling de myndigheter som kommer i kontakt med de ungas problem, framforallt skola,
socialtjénst och polis. Stigsdotter Ekberg forklarar att samhéllets pedagogik handlar om hur
samhillets avsikter dr att styra att de unga kommer till uttryck dels genom lagar och forordningar,
samt genom den pedagogiska stil” som den unge moter och vilket larande det genererar. Hon
menar att denna stil handlar om hur samhilleliga atgirder i form av reaktioner och sanktioner
utformas rent konkret av olika myndighetspersoner som i denna studie kallas for samhallets
representanter (Stigsdotter Ekberg, 2010, s 8). Studiens empiriska material bestar av
intervjuer/beréttelser fran socialsekreterare, larare, poliser och ungdomar. Det empiriska materialet
har analyserats utifrdn det dvergripande perspektivet som sammanfattas med begreppet
governmentality, dels med analysverktyg som bendmns det punktuella perspektivet respektive det
relationella perspektivet (Stigsdotter Ekberg, 2010, s 145).

Studiens resultat visar att i de professionellas utsagor finns skilda synsitt pa samma fall och vilka
insatser som &r relevanta for de unga. Ungdomarnas utsagor tyder pé att de kan ha stott pa extrema
varianter av attityder i de moten de haft med samhaéllets representanter. Ett flertal berédttelser vittnar
om minskat fortroende for samhéllets representanter och myndigheter. Ungdomar beréttar att de
kdnner sig domda pa forhand och att de inte upplever sig lika infér lagen. Detta kan ses som
exempel pa de ungas upplevelser och ldrande av motet med samhéllets representanter (Stigsdotter
Ekberg, 2010, s 149, 150).

Avhandlingen har en tydlig koppling till min studie d den handlar om ungdomarnas upplevelser

och larande 1 motet med samhallets representanter, bland annat socialtjdnsten. Studiens resultat
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visade att ungdomarna kénde sig domda pa férhand och att de inte upplever sig lika infor lag.

3.3 Forskning om unga lagovertradare, pafoljdssystemet i Sverige, polisen, socialtjdnsten och
skolan

Sarnecki och Estrada (2006) diskuterar pafoljdssystemet i Sverige, polisen, socialtjdnsten och
skolan i Keeping the Balance between Humanism and Penal Punitivism - Recent Trends in Juvenile
Delinquency and Juvenile Justice in Sweden. De tar upp, bland annat, skolan som visentligt
eftersom de ungas beteende i skolan har ett starkt samband med kriminalitet och annat avvikande

beteende. De redogor foljande:

In Sweden, just as in other countries, there is a strong correlation between behaviour in school and
criminality as well as other forms of deviant behaviour, both in the teenage years and in adulthood
(Sarnecki, 1986, 1987; Ring 1999). Swedish teachers recognise very well the symptoms related to a
heightened risk for persistent criminality, alcohol and drug abuse, etc., even if not all teachers are

conscious of how important these observations may be (Sarnecki & Estrada, 2006, s 33).

Sarnecki och Estradas tankegéngar kring ungdomarnas beteende i skolan och dess samband med
kriminalitet och avvikande beteende har tydlig koppling till resultaten i min studie kring unga

lagovertradare.

3.4 Forskning om kriminella ungdomar som en del av kriminella subkulturer

Mats Hilte, forfattare av Avvikande beteende — en sociologisk introduktion (1996) tar upp som
exempel A K Cohens bok Delinquent Boys (1955) diar Cohen for fram en forklaring till varfor en
subkultur véixer fram bland arbetarklassens ungdomar. Forfattaren beskriver begreppet subkultur i
termer av livsstil och tradition. Cohen menar att en subkultur fors vidare genom samspel med dem
som forkroppsligar dess kulturella monster. Den dr dven integrerad 1 en storre moderkultur och f6r
att forstd den forsta méste man dven forstd den andra.

Ungdomar som &r uppvuxna i arbetarklassen har vérderingar och en livsstil som skiljer sig fran
medelklassens. Eftersom skolan domineras av medelklassvérderingar skapar det vissa problem for
arbetarklassungdomar. Cohen forklarar att arbetsklassungdomar saknar de medel och mojligheter
som medelklassen har for att kunna realisera sddana mal som exempelvis utbildning och karriér.
Cohen menar att ur det spanningsforhéllandet vaxer den kriminella subkulturen fram som en
forsvarsreaktion pé kollektiv 16sning av den gemensamma problematiken. Pa det sittet far
ungdomarna frén arbetarklassen en chans att hdvda sig gentemot medelklassungdomen och

ateruppta sin sjilvkénsla.
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Forskning om kriminella ungdomar som en del av kriminella subkulturer har en tydlig koppling till
resultatet i min forskning géllande unga lagovertraddare som hor till den “tyngre” gruppen och deras

misslyckande i skolan.

3.5 Forskning om makt och unga lagovertradare

Lupita Svensson problematiserar hiktning och omhindertagande av unga lagovertradare i sin
doktorsavhandling fran 2006 med rubrik Hdktad eller omhdndertagen? - en studie om akuta
frihetsberovanden om unga lagovertrdidare. Hon menar bland annat att socialtjdnstens hantering av
unga lagovertradare visar att socialtjansten har en viss kontrollfunktion gillande dem som de redan
har kdinnedom om, kanske sedan flera generationer. Hon forklarar att socialtjénsten 1 det avseendet
har storre tillgang till de svenska &n de nyinvandrade grupperna, eftersom de kan ha haft vetskap
om flera generationer av de problematiska familjerna. Enligt Svensson blir socialtjanstens
omvardnad av dem som redan &r kéinda for socialtjansten en form av sérbehandling som utan avsikt
kan bli diskriminerande. Hon menar att det finns en dubbelhet i detta som é&r viktigt att vara
medveten om - socialtjinstens eller det sociala arbetets Janusansikte. A ena sidan innebir det att
socialtjdnsten kommer att varda dem som dr extra sarbara i vart samhélle, dvs. dem som genom
langvarig kdnnedom eller kontakt varit aktuella hos socialtjdnsten, samtidigt som det ocksa medfor
marginalisering av den gruppen. Hon menar vidare att det sociala arbetet visar sirskild hinsyn till
dem. A andra sidan kan man hivda att den hinsynen &r diskriminerande, exkluderande, sérskiljande
eller kanske till och med stimplande. Hennes slutsats &r att samtycket till det omedelbara
omhéndertagandet ar storre i den svenska gruppen, vilket talar om att det finns kulturella skillnader
1 typen av kontakter man har med kommunala och statliga myndigheter.

Svenssons avhandling var av stor betydelse for socialtjdnstens dubbelhet (hjédlp-kontroll) sdsom
socialtjdnstens omvéardnad av dem som redan &r kidnda for socialtjansten. Ungdomar som tillhr den
“tyngre” gruppen unga lagovertrddare och begér grovre brott brukar ha en historia inom

socialtjénsten.

Claes Levin beskriver 1 sin studie Uppfostringsanstalten: om tvang i fordldrars stdlle utgiven
1998 att uppfostringsanstalten dr en misslyckad social uppfinning. Han menar att hela historien
kring denna institution 1 dess olika bendmningar som t.ex. "skyddshem", "ungdomsvardsskola" osv.
visar att den skapar problem utan att 16sa ndgra. Levin skriver att avhandlingens syfte var att soka
kunskap om vilka faktorer som bidrar till uppfostringsanstaltens framgéng som social institution
och dess stindiga misslyckande som behandlingsorganisation. I Uppfostringsanstalten forsoker han
forsta varfor organisationer som §12-hem och sirskilda ungdomshem finns och vilken betydelse de

har 1 vart samhalle. Avhandlingens resultat visar liksom tidigare liknande undersdkningar att
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uppfostringsanstalten inte rehabiliterar de intagna ungdomarna utan tvartom tycks ha en motsatt
effekt. Levin menar att ungdomarna pa dessa stéllen ldr sig vardagspraktiker fran samhaéllets
skuggsida som de skulle skyddas emot. Majoriteten av ungdomarna far illa senare i livet och
sérskilt pojkarna som 1 80 procent av fallen har svart att klara sig i framtiden. Han forklarar
dessutom hur sokandet efter behandlingsalternativ stdndigt driver pd utbyggnaden av nya
institutioner.

Levins studie har hjdlpt mig att férsta hur man arbetar med kriminella ungdomar nér det géller
tvangsatgérder och varfor forskaren upplever §12-hem och andra ungdomshem som en misslyckad
social uppfinning. Studien har ocksa hjilpt mig att jamfora Levins tankegangar och resultat kring
tvngsétgirder med hur mina respondenter resonerar kring malgruppen, och socialtjinstens makt
gentemot malgruppen. Detta sérskilt med tanke pa att vissa respondenter uttryckte att det kanske

skulle behovas stringare pafoljder for ungdomar som fortsitter med brottslighet.

Kerstin Svensson doktorerade 2001 med sin avhandling [ stdllet for fingelse? En studie om
vdardande makt, straff och socialt arbete i frivard. 1 avhandlingen granskar hon makt och straff och
forklarar att frivdrden primért uppfattas som en hjdlpande myndighet. Informanterna i
undersokningen menar att frivirden kan jimforas med andra serviceinstanser i samhillet som
postverket, arbetsformedlingen och forsékringskassan. Frivardens personal uppfattas som trevligare,
engagerade och Oppnare 4n andra myndighetspersonal (Svensson, 2001). Det som &r det viktigaste
maélet for Overvakarna inom frivarden ar enligt Svensson att komma néra sina klienter eftersom
nérhet dr en forutsittning for pdverkansarbete inom frivarden. Svensson poédngterar att klienterna
inom frivarden ska paverkas av sjilva grundidén med frivarden som &r att fa klienterna att betrakta
sin situation pé ett nytt sitt, att fi de att konfronteras med sina problem och att vilja géra nagot at
dem. De ér dock inte kriminalitet som stdr i centrum for 6vervakningen utan klienternas sociala
situation, egenskaper och formégor (a.a.).

Svensson avhandling och mina respondenters svar gillande socialtjdnsten skiljde sig avsevirt,
vilket var intressant for mig. Maktperspektivet var ndgot som jag anser som mest intressant i
Svenssons studie. De flesta socialsekreterare som jag genomfort intervjuer med tycker inte att
klienterna och familjerna uppfattar socialtjansten som en hjélpande myndighet. Socialsekreterarna
menar att de saknar makt och att de méste arbeta mycket med motivation om det skulle ske nagon

positiv fordndring hos klienten.

3.6 Annan forskning om makt och empowerment

Tabitha Wright Nielsen anvénder i1 sin avhandling fran 2009 Viljen til at frigore. En undersogelse
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af empowerment i praksis begrepp empowerment och Michel Foucaults begrepp makt som ett
teoriunderlag for att undersoka hur delaktighet skapas i ett integrationsprojekt riktat mot en grupp
kvinnor med flykting- och invandrarbakgrund.

Wright Nielsens avhandling har hjilpt med att forsta hur man kan anvénda bade makt och

empowerment i en studie fast gentemot en annan malgrupp.

4. Metod och material

I det hir avsnittet tinker jag resonera kring min metod och mitt material.

Jag har valt kvalitativ metod eftersom jag &r intresserad av hur socialsekreterare forstar sitt arbete
med unga lagovertrddare och hur de konstruerar och forstar unga lagovertrddare som malgrupp.

Min studie bygger pa teorier och begrepp som redan #r forbestimda. A andra sidan séker jag efter
vissa uppfattningar och synsétt bland socialsekreterarna som jag inte haft ndgon férbestdmt hypotes
om. Kvalitativ metod brukar kopplas samman med induktiv ansats och inte deduktiv. Deduktiv
ansats dr oftast hypotestestande med hjilp av kvantitativa metoder. Pa grund av detta pendlar jag
mellan bade induktiv och deduktiv ansats i den hér studien, ndgot som enligt mig kan vara bra

eftersom de kompletterar varandra.

4.1 Min forskningsansats och mitt forskningsperspektiv

I forskningsprocessen dgnar man sig at empiriskt material och datainsamling som antigen
genererar, vederldgger eller strukturerar véra teorier och gor det mojligt for en att forsta eller
forklara sina observationer (May, 2001, s 44).

Man kan gora det enligt May pa tva olika sitt. Ett satt utgér ifran att vi tecknar en generell bild av
samhillslivet for att sedan undersoka en specifik aspekt av det och testa styrkan i véra teorier. Detta
sdtt brukar kallas deduktion, dvs. teoretiserandet foregar forskningen.

Det andra sittet utgar ifrdn att vi undersoker en speciell aspekt av det sociala livet for att sedan
hirleda véra teorier fran forskningsresultaten. Detta kallas induktion, dvs. forskning kommer fore
teorin (a.a.).

Enligt Alvesson och Skoldberg (2008) utgdr induktion fran empiri och deduktion fran teori
(Alvesson och Skoldberg, 2008, s 56).

Deduktion innebir, enligt May, att man forkastar tanken att vi kan producera forskning genom att
initialt arbeta teorilost. Foresprakarna for detta perspektiv forsoker forena den empiristiska idén,
som sdger att det finns ett antal metodregler for vér forskningsverksamhet, med den deduktiva idén,
som séger att vara hypoteser eller forestidllningar om det sociala livet dr ”sanna”. Dessa tva idéer far
under forskningsprocessen stdd av det data som samlas in. Enligt May kriver detta att

datainsamlingen styrs av teoretiska intressen och inte omviant (May, 2001, s 46).
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Alvesson och Skoldberg anser exempelvis att svagheten med deduktion &r en avsaknad av
underliggande monster och tendenser, vilket gor modellen platt, pa grinsen till instingande
(Alvesson och Skoldberg, 2008, s 54).

Induktion har en lang tradition inom vetenskapsfilosofin. May menar att precis som i empirismen
grundar sig induktion pa overtygelsen att vi kan utga fran en samling fakta om det sociala livet for
att sedan relatera dessa fakta till varandra. Vi nar pa det séttet fram till vara teorier. May menar att
det forsta steget i denna process har med relationen mellan teori och data att gora, att visa att
“fakta” kan tala for sig sjélv och att det skiljer sig fran forskarens tolkningar (a.a.).

Det som May anser vara tilltalande med deduktionen &r att den, till skillnad fran induktionen,
erkdnner att data ar teoriberoende”. Dessutom stodjer man en socialteori bara i den mén som den
bekréftas av empiriska beldgg. Darfor arbetar man metodologiskt pad samma sétt som
naturvetenskaperna for att kunna skapa en “vetenskap om samhéllet” (May, 2001, s 46).

Alvesson och Skdldberg menar att svagheten med induktion &r att den underliggande strukturen
eller situationen inte tas med i bilden, utan enbart ett mekaniskt, yttre samband. De anser att
metoden destillerar en allmén regel ur en méingd iakttagelser; vad som kommer ut blir dé bara ett

koncentrat av vad som redan innehélls 1 iakttagelserna sjélva (Alvesson och Skdldberg, 2008, s 54).

4.2 Min datainsamlingsmetod

Det finns olika typer av intervjuer inom samhaéllsforskningen sdsom strukturerade intervjuer,
semistrukturerade intervjuer, ostrukturerade eller fokuserade intervjuer och gruppintervjuer (May,
2001, s 148-154).

Det empiriska materialet 1 den hir studien har samlats in genom intervjuer. Samtliga intervjuer har
genomforts med hjdlp av en tematiserad semistrukturerad intervjuguide (se bilaga 1).
Semistrukturerade intervjuer dr en mellanform mellan den fokuserade och den strukturerade
metoden och anvénder tekniker fran bdda dessa intervjuformer. Enligt May (2001) brukar fragorna 1
semistrukturerade intervjuer vara specificerade, men intervjuaren har betydligt storre frihet att
fordjupa svaren pa ett séitt som kraven pa standardisering och jidmforbarhet i andra metoder inte
tilldter (May, 2001, s 150). Bryman (2012) menar att tematiserad semistrukturerad intervjuguide ger
intervjuaren specifika teman som kan underlitta intervjuprocessen. Dessa teman utgar fran
intervjuarens syfte och forskningsfragorna i form av 6ppna fragor som leder till 6ppenhet for
intervjupersonerna att utforma sina svar pa ett dppet personligt sétt.

Detta var precis vad jag var ute efter i min studie. Jag ville fa fram socialsekreterarnas utforliga
och personliga svar pd mina fragor for att f& en mer nyanserad bild av hur de arbetar med
malgruppen.

Ett alternativ till kvalitativa intervjuer kan vara en enkdtundersokning. Dock finner jag att min
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forskning 1 sin nuvarande form ar for liten for att ’kasta mig in” 1 en enkdtundersokning. Samtidigt
skulle en sddan undersokning utesluta mdjligheten for intervjupersonerna att ge utforliga,
problematiserande svar pa ett personligt sitt som jag var ute efter i den hér studien.

For att sdkerstdlla kvalitén 1 min intervjustudie har jag anvént mig av Jan Trost (2010) sju delar av
intervjuprocessen: tematiseringen, design, intervjun, overfor till bearbetningsbar form, bearbetning

och analys, resultat och rapportering.

4.3 Studiens urval

Det finns olika slags urval men jag har bestdmt mig for strategiskt urval och snobollsurval (May,
2001, s 121-122).

Min tanke var att jag skulle genomfora intervjuer med socialsekreterare som arbetar med
myndighetsutdvning och med ungdomar inom Stockholms vilket var ett strategiskt medvetet urval.
May forklarar att vid strategiskt urval véljer man ut de som ska ingd 1 studien utifrn en redan kind
egenskap, exempelvis socialsekreterare, politiker osv. Jag tog kontakt med mina intervjupersoner
antigen genom mina egna kontakter som tipsade om sina kollegor som arbetar med mélgruppen
eller genom att jag ringde olika stadsdelar som kopplade mig vidare till nagon socialsekreterare i
ungdomsgruppen. Detta brukar man kalla for snobollsurval. May forklarar att den hér
urvalsmetoden bygger pa att man far en forsta kontakt med en medlem av populationen, vilken
sedan leder till att forskaren nar andra medlemmar i populationen, i mitt fall socialsekreterare som
arbetar med unga lagovertradare.

Jag skickade ett foljebrev via e-post till alla jag tog kontakt med och som var intresserade av att
vara med 1 min studie. I brevet redogjorde jag for min studie och samtliga mal med min uppsats.
Som bilaga skickade jag dven intervjuguiden och jag redogjorde for eventuella respondenter att
intervjuns langd var mellan 35 och 45 minuter.

Stockholms stad bestar av 14 stadsdelsforvaltningar och slutmaélet var att genomfora intervjuer med
socialsekreterare fran minst fyra olika stadsdelar. Till slut genomforde jag fem intervjuer med fem
socialsekreterare som beréttade om sina erfarenheter fran fyra olika stadsdelar inom Stockholms
stad: Bromma (Emma), Skiirholmen (Lisa), Enskede-Arsta-Vantdr (Moa) och Rinkeby-Kista (Anna
och Annika).

Intervjupersonernas namn ér dndrade pé grund av etiken &dven om jag inte har frigat personerna
om nagot som &r kansligt for dem. Samtliga intervjuer holls under perioden mars-april 2015.

Val av Stockholm stad var ganska sjdlvklar for mig eftersom Stockholm &r Sveriges huvudstad och
till och med den storsta staden i landet. Enligt BRA-rapporten fran 2007 ir ungdomsbrott vanligast i
Stockholms ldn dven om skillnaderna mellan lénen inte 4r sé stora.

Jag valde bort Skarpnicks stadsdelsforvaltning pa grund av etiska skél och studiens validitet och
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reliabilitet. Jag arbetade ndmligen i den stadsdelsforvaltning som socialsekreterare inom
utredningsenheten for barn och ungdom under tiden da intervjuerna genomfordes.

Min tanke var att socialsekreterarna som jag skulle genomfora intervjuer med skiljer sig sa gott
det gér nér det géller etnisk bakgrund, alder och erfarenhet for att fa en mer nyanserad bild 1 min
studie. Jag var medveten om att fem intervjuer inte var sirskilt manga men jag tdnkte dnda forsoka
gora en variation ndr det géller urvalet. Till slut lyckades jag inte riktigt med det jag hade planerat
eftersom samtliga intervjupersoner var kvinnor med svensk bakgrund, fast i olika &ldrar och med

olika arbetslivserfarenhet inom socialtjansten och myndighetsutovning.

4.4 Genomforande av intervjuerna

Intervjuerna dgde rum antigen pa min arbetsplats eller pa stadsdelsforvaltning dar
intervjupersonerna arbetade.

Jag hade inte forvintat mig att det skulle bli svart att boka intervjuer, men det visade sig vara
svarare dn jag trott. Detta framforallt pd grund av att socialsekreterarna inte haft tid att triffa mig
pa grund av hog arbetsbelastning.

I min undersdkning har jag anvént mig av en intervjuguide med olika fragestallningar for att
paverka och styra respondenterna sd lite som mojligt men att fortfarande hilla dem inom
dgmnesomradet.

Vidare anvéinde jag mig av rostinspelare pa min iPhone och jag forde mina egna anteckningar
under intervjuns ging. Det finns flera forskare som anser att &ven om det &r lockande att anvdnda
rostinspelning har denna teknik bdde for- och nackdelar. En fordel med rostinspelning ér, enligt
May, att det kan utgdra ett bra underlag for tolkningar eftersom intervjuaren kan koncentrera sig pd
samtalet och iaktta den intervjuades kroppssprak i stéllet for att hela tiden behova fora anteckningar
om vad som sdgs (May, 2001, s 150). Det som jag trodde att det skulle vara en nackdel med
anvindning av rostinspelare var att det finns en del ménniskor som blir hdmmade av ett sddant
hjélpmedel. Jag frigade samtliga intervjupersoner om de samtycker till att jag anvinder

rostinspelning under intervjuns gang. Alla intervjupersoner tackade ja till detta.

4.5 Validitet och reliabilitet

Som forskare fir man alltid ifrdgasitta sina fragestéllningar, resultat och tolkningar av det man
gor. Detta skapar bra validitet inom studien.

Validitet betyder giltighet medan med reliabilitet menas om studien gar att upprepas att fi samma
resultat varje gang. Eftersom jag anvinder mig av semistrukturerad tematiserad intervju som metod

och mina intervjufragor utgar ifrdn mitt syfte tycker jag att forutsattningarna finns att méta mina
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resultat och pé det séttet uppnas validitet.

Enligt Jacobsson (2008) ar begreppen validitet och reliabilitet framst forknippade med ett
positivistiskt forskningsideal och dérfor dr de inte fruktbara i en kvalitativ studie (Jacobsson, 2008).
Hon ger som exempel vissa konkreta tillvigagangssétt sisom att spela in intervjuer, som jag gjorde,
for att hoja vardet och tillforlitligheten for det insamlade materialet.

Enligt Thorén (2005) ar huvudregel 1 kéllkritiken att en killa &r trovirdigare ju mer samtida den
ar. Thorén anser vidare att ju mer detaljerad kunskap vi soker, desto viktigare dr samtidighetskravet.
Orsaken till detta dr glomska. Tidssamband ér, enligt Thorén, en av de fyra kallkritiska principerna
(a.a.). Pa grund av den kéllkritiska principen har jag transkriberat samtliga intervjuer under samma
vecka som jag genomfort dem.

Nir det giller kvalitativa semistrukturerade intervjuer var tanken att jag sé lite som mojligt skulle
styra mina intervjupersoner for att 4 en realistisk bild 6ver hur socialsekreterare uppfattar sitt

arbete med unga lagdvertridare.

4.6 Positivt och negativt med metodval och forskningen samt min relation till &mnet

Enligt teorin &r det negativa med mitt metodval att de intervjuade kan bli hdmmade pé grund av
min rdstinspelning. Det framstod dock inte som ett problem 1 min studie. Samtliga socialsekreterare
tackade ja till att spelas in och jag fick inte heller ndgon kénsla av att det upplevde det som
problematiskt. Jacobsson (2008) menar exempelvis att inspelning av intervjuer kan hoja vérdet och
tillforlitligheten for det insamlade materialet.

Som jag tidigare har ndmnt s& medfor semistrukturerade intervjuer en viss svérighet gillande
validitet och reliabilitet. Genom att jag anvdnde mig av en kvalitativ metod ar det svart att veta om
resultaten vid en ny undersokning kommer att bli densamma. En ytterligare svaghet kan vara att jag
bara genomforde intervjuer med socialsekreterare. Detta skulle kunna upplevas som en begransad
grupp av respondenter.

Det som & andra sidan kénns positivt med mitt metodval och mitt val av respondenter ar att jag
genomfort intervjuer med socialsekreterare som har en viss erfarenhet med mélgruppen.
Socialsekreterarna svarade omfattande pa mina 6ppna fragor som de tolkade pd sitt sétt. Jag kan
tanka mig att min arbetslivserfarenhet kan uppfattas bade som en férdel och som en nackdel. Detta
eftersom jag innan har arbetat med malgruppen inom myndighetsutdvning.

Efter socionomexamen arbetade jag med unga lagévertrddare pd Stockholms ungdomstjénst och
pa Skarpnécks stadsdelsforvaltning. Som socialsekreterare for unga lagovertradare vid
utredningsenheten for barn och ungdom i Skarpnédck métte jag unga lagdvertrddare, bdde barn och
ungdomar, och deras fordldrar dagligen. Man kan siga att jag arbetade bade som “mottagare” och

som utredare pa utredningsenheten for barn och ungdomar vid Skarpnécks stadsdelsforvaltning 1
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Stockholm. Mitt arbete bestod bland annat av att erbjuda familjerna hjilp och stéd och forsoka
motivera barn och ungdomar att inte begd ytterligare brott. Jag har ocksa arbetat som
socialsekreterare pa utredningsenheten for barn och ungdomar i Hésselby-Villingby
stadsdelsforvaltning.

Idag arbetar jag som familjerittssekreterare pa Familjeritt Sydost vid Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning i Stockholm och har inte l&ngre nagot med mélgruppen att gora.

Aven om jag arbetat inom detta omrade ir jag framforallt nyfiken pa hur de andra
socialsekreterarna arbetar med unga lagdvertradare. Min arbetslivserfarenhet med ungdomar som
begér bratt kan mojligtvis paverka hur jag tinker kring &mnet som kan anses vara nagot negativt. A
andra sidan anser jag att min erfarenhet gidllande malgruppen kan hjdlpa mig att genom det hér

arbetet utvidga mina vyer och fa nya perspektiv och slutsatser inom detta kunskapsomrade.

4.7 Etiska overviaganden

Enligt Vetenskapsradet (2012) finns det fyra olika individskyddskrav som man bor kénna till nar
man skriver ett vetenskapligt arbete. De fyra kraven &r f6ljande: informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 2012, s 6).

Niér det géller informationskravet skall forskaren informera undersékningsdeltagare om deras
uppgift i projektet och vilka villkor som géller for deras deltagande. De skall ocksé upplysas om att
deltagandet dr frivilligt och om att de har rétt att avbryta sin medverkan nér de vill. Informationen
skall enligt informationskravet omfatta alla de inslag 1 den aktuella undersdkning som rimligen kan
tankas paverka deras villighet att delta (Vetenskapsridet, 2012, s 7). Jag har ordentligt informerat
mina intervjupersoner om mitt projekt och vad jag tinkte undersoka.

Enligt samtyckeskravet har deltagare i en undersokning rétt att sjdlva bestimma &ver sin
medverkan. De som medverkar i en undersokning skall ha rétt att kéinna sig sjélvstdndiga med sina
svar, samt veta pd vilka villkor de stiller upp pd. Deltagarna skall utifrdn detta krav kunna avbryta
sin medverkan utan att detta medfor negativa pafoljder for dem (Vetenskapsradet, 2012, s 9, 10).
Jag har fragat om samtycke av alla som har varit delaktiga i min undersékning.

Enligt konfidentialitetskravet skall uppgifter om personer i en undersokning ges med storsta
mdjliga konfidentialitet och personuppgifterna skall forvaras pé ett sddant sétt att obehoriga inte kan
ta en del av dem. Alla uppgifter om identifierbara personer skall antecknas, lagras och avrapporteras
pa ett sddant sétt att enskilda minniskor inte kan identifieras av utomstaende (Vetenskapsradet,
2012, s 12). Som jag har namnt tidigare har jag &ndrat alla namn p@ mina intervjupersoner.

Nyttjandekravet gar ut pa att uppgifter som &r insamlade om enskilda personer far endast
anvindas for forskningsdndamal. Enligt detta krav far uppgifter om enskilda, insamlade for

forskningsdndamal inte anvindas eller utldnas for kommersiellt bruk eller andra icke-vetenskapliga
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syften (Vetenskapsradet, 2012, s 14). Information som jag inhdmtat for min undersokning skall bara
anvindas i denna studie.
Det som ér viktigt att ndmna ir att jag enbart har frdgat intervjupersoner om deras arbetsuppgifter

och har undvikit att ga in pa saker som kan upplevas privat.

4.8 Analysen av det empiriska materialet

Det forsta jag gjorde var att borja med transkriberingen av samtliga intervjuer, dé det dr en
langsam process. Jag har forsokt att transkribera intervjuer ordagrant, men till slut var jag tvungen
att redigera den slutliga texten lite grann for att den skulle bli begripligare for l4saren.

Naista steg var kodningen av mitt empiriska material.

Aspers (2007) menar att koder &r definitioner som forskaren skapar for att strukturera ett material.
Enligt Jonsson (2010) dr kodning en del av analysen och forskaren sorterar material utifrdn begrepp
och teorier for att fa en struktur. Koder kan helt enkelt bygga pa teoretiska utgdngspunkter som
guidar arbetet. Jonsson menar att i en idealtypisk forskningsprocess vidtar kodningen nér data
samlats in. Man kan koda materialet “manuellt” med bokstavsmarkeringar eller med
fargoverstrykningspennor (Jonsson, 2010, s 56-59).

Jag har paborjat kodningen nér jag samlat in data dvs. intervjuer med fem socialsekreterare. Jag
skrev ut alla intervjuer och valde fargéverstrykningspennor som ett mer praktiskt sétt att koda
materialet.

Jag bestdmde mig i tidigt skede att jag skulle analysera mina intervjuer enligt olika teman/fragor. |
samband med transkriberingen har jag markerat viktiga delar av intervjuer med tre olika farger detta
eftersom jag har tre olika teman/fragor.

Eftersom respondenterna pratade ocksa om annat som inte hade ndgot med dmnet att gora visade
det sig att den hir metoden var ganska bra och effektiv. Pa det hér sittet sallade jag bort det som var
oviktigt.

Det som jag mérkte av var att &ven om jag delade upp min intervjuguide 1 fyra olika teman
berdttade respondenterna om annat viktigt som egentligen hérde hemma till ett annat tema/annan
fraga. Detta kunde ytterligare ha saktat ner min analyseringsprocess, men kodningen och
fargdverstrykningspennor var till stor hjélp att motverka detta.

Efter kodningen har jag sokt efter olika monster inom varje tema/frdga. Eftersom jag var si ”inne”
1 materialet var det inte sa svart for mig att hitta olika monster 1 mitt material. Till slut har jag tolkat
mina monster och knutit an dem till mina teorier och begrepp.

Jag kan séga att det var intressant att jimfora olika svar frdn mina respondenter, analysera dem
och knyta an de svaren till teorierna. Det visade sig att tematiserad intervjuguide med hjélp av

kodning var ett smidigt sétt att sortera och analysera mitt material pa.

19



5. Teoretiska utgingspunkter

Jonson (2010) anser att enbart vélja ”lamplig” metod och teori/teorier inte &r tillrdckligt for att
man ska lyckas bra med analysen av sitt empiriska material. Enligt honom, krivs det dven att den
valda metoden och teorin anvénds pa ritt sitt.

Jag har resonerat ganska likt Jonson kring den fragan. Darfor har jag funderat en hel del gillande
val av mina teorier. Det finns ménga teorier som kunde varit lampligare for min uppsats men jag har
valt ett antal teorier som jag anser vara mest intressanta. De teorier som jag tinker anvinda mig av i
den hir uppsatsen ar maktperspektiv, pastoralmakt, stimplingsteori och social kontroll - framforallt
formell social kontroll. Dessa teorier tanker jag anknyta till empowerment sa att man far en
helhetsbild av hur myndighetsutdvning kan ge en omvénd bild och uppfattas annorlunda dven om
socialsekreterarnas tanke dr att hjdlpa och stddja sina klienter. Mina forskningsfragor har sjdlvklart
styrt val av mina teorier.

Empowerment har jag valt 1 tidigt skede eftersom jag ér intresserad av empowermentbegreppet
och hur man som socialsekreterare tinker kring sitt eget fordndringsarbete gentemot malgruppen
samt hur man arbetar med motivation och empowerment.

Mitt intresse for empowerment kommer fran kursen som jag ldst pa avancerad niva och som heter
socialt arbete som mobilisering och entreprendrskap. Empowerment dr ett positivt och populért
begrepp men dr ocksé nagot diffust. Darfor var det en stor utmaning for mig att arbeta med
empowermentbegreppet och sitta det 1 kontext som har med socialt arbete och unga lagovertriddare
att gora. Begreppet har dversatts och tolkats pa olika sétt och jag har min tolkning av begreppet. Att
empowermentbegreppet dr diffust gor att man har mer frihet att tolka begreppet p4 sitt sétt men det
kan samtidigt vara en begransning.

Makt, pastoralmakt och social kontroll ér vélkdnda begrepp inom samhéllsvetenskap och socialt
arbete men kan ocksa vara problematiska att arbeta med. Méanga forskare har arbetet med dessa
begrepp och satt de i olika kontexter. Meningen med dessa teorier var att jag fir svar pa fragan hur
socialsekreterare arbetar med malgruppen och hur de anvinder sin makt som myndighetsperson
med sin kontakt med unga lagovertradare.

Jag dr medveten om att det inte finns ndgra “perfekta” teorier och att det ar mycket upp till en
sjdlv som forskare hur man arbetar med dem och knyter an dem till sina forskningsfrigor.

Till slut tycker jag att &ven om det finns andra ldmpliga teorier har jag lyckats med de teorier jag

valt fOr att fa svar pd mina forskningsfrigor.

5.1 Empowerment

Empowerment &r ett vitt begrepp inom samhéllsvetenskap och péa grund av detta har jag bestimt
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mig att analysera det mer noga i det hér avsnittet.

Askheim och Starrin (2007) beskriver i sin bok Empowerment att empowermentbegreppet
introducerades 1 USA for ndgra decennier sedan men att det &nnu inte fitt ndgon bra svensk
oversittning. De anser att begreppet har blivit mer och mer populart, trots att det dr ganska diffust.
Anledningen till empowerments popularitet dr enligt Askheim och Starrin ganska enkel. Begreppet
empowerment innehaller tre viktiga foreteelser som uppfattas som positiva: ordet power som
betyder bade styrka, makt och kraft. De tre orden vadjar till mdnniskors innersta dnskningar for att
vi ménniskor vill kéinna oss starka och kraftfulla och vi vill ha makt och kontroll éver véra liv.
Enligt dessa tva forskare for ockséa termen empowerment tankarna till foreteelser och egenskaper
som t.ex. sjalvtillit, socialt stdd, stolthet, delaktighet, egenkontroll, kompetens, medborgarskap,
sjalvstyre, samarbete och deltagande (Askheim & Starrin, 2007, s 9).

Enligt Askheim och Starrin borjade termen anvindas i vetenskapliga litteraturen pa allvar 1
slutet pd 1970-talet och dé i samband med diskussioner om lokal utveckling, lokal sjélvstyre,
aktivism och social mobilisering. Det finns saledes en stark koppling mellan empowerment som
begrepp och idé och den sociala aktivistideologi och de sociala protestrorelser som under parollen
“Power to the People” vixte fram 1 USA under slutet av 1960-talet och 1 borjan av 1970-talet. Detta
giller likasa idéer om hjélp till sjdlvhjilp som lanserades under 1970-talet (Askheim & Starrin,
2007, s 10).

Med tiden har empowerment dock blivit ett slagord for att na vitt skilda syften. Det anvinds
exempelvis bade av politiker och personalen i den minniskobehandlande sektorn som t.ex.
socialarbetare, ldkare, sjukskoterskor och sjukgymnaster. Begreppet med andra ord vidjar till alla
som inom den offentliga eller privata sektorn pa olika sitt arbetar med méanniskor som i stor del
utgors av kvinnor ur medelklassen (a.a.).

Askheim och Starrin menar att det finns flera anledningar till varfor empowerment blivit sa
intressant for personal i den hjédlpande sektorn. Empowermentbegreppet betonar enligt dessa tva
forskare vikten av att stddja personer som befinner sig i en utsatt situation. Det rymmer
forestdllningar om vad ett sddant forhallningssétt kan handla om, bade nér det géller att hjdlpa en
individ 1 en akut situation och nér det géller att t.ex. framja hélsa och vélbefinnande pa langre sikt
(a.a.).

Empowermentbegreppet betonar ocksé vikten att betrakta ménniskor som aktorer som sjdlva kan
vara en resurs for sjdlvhjélp (Askheim & Starrin, 2007, s 11). Solomon (1976) haller med om detta
och menar att empowerment sker d& ménniskor fér hjalp att se sig sjdlva som mdjliggorare som kan
hitta ldsningar pa sina problem (Solomon, 1976).

Payne (2002) anser att empowerment har som syfte att hjdlpa klienterna att f4 makten ver beslut

och handlingar som ror deras eget liv. Detta kan uppnés enligt Payne genom att minska foljderna av
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sociala eller personliga hinder mot att utéva denna makt, genom att stdrka sjalvfortroendet och den
egna formégan att anvianda makten och genom att flytta 6ver makten frdn omgivningen till
klienterna (Payne, 2002, s 353).

Utredningsarbete hos socialtjédnsten dr en process och det ar viktigt att klienter blir delaktiga i
utredningar som ror dem. Utredningar kring unga lagovertradare skiljer sig i princip inte fran
utredningar som ror andra barn och unga. Skillnaden é&r att de flesta unga lagdvertrddare som
hamnar pa socialtjansten blir domda for ett brott och far en eller flera pafdljder under eller efter
utredningstiden. Socialtjanstens bedomning av vilken insats ungdomen ar 1 behov av kan vara
visentlig 1 tingsritten/domstolen eftersom sjilva insatsen kan bli en paféljd som ungdomen blir
domd till. Darfor dr det sérskilt viktigt att socialtjdnsten arbetar med empowerment och motivation
sé att ungdomen samtycker frivilligt till en insats som kédnns ladmplig for honom/henne. Pa detta sétt
blir det lattare for ungdomen att genomfora pafoljden och fa en insats som han/hon ar i behov av.
Detta dr en idealisk bild hur det kan gé till men verkligheten kan se annorlunda ut.

Jan Fook (2002) ger exempelvis kritik mot empowerment och menar att empowerment kan vara
stigmatiserande. Enligt Fook kan det som &r empowerment for en person vara disempowerment for
en annan. Hon anser ocksa att modernistiskt empowerment ger lite mdjlighet till personliga val
(Fook, 2002). Disimpowerment kan ske nér unga lagdvertradare blir tvingade att tacka ja till nagon
insats for att sedan blir domda till den insats som pafoljd.

Kerstin Svensson dr medforfattare av boken Handlingsutrymme: utmaningar i socialt arbete
tillsammans med Eva Johnsson och Leili Laanemets. Boken har i fokus socialarbetarnas
handlingsutrymme i olika sammanhang. Detta handlingsutrymme ger, enligt mig, socialarbetaren
mojlighet att arbeta med empowerment. Svensson (2008) tar upp makt som ett viktigt begrepp
géllande relationen socialarbetare — klient. Hon anser att ménniskor interagerar utifran
roller, man har en viss roll i en viss relation. Inom socialt arbete interagerar socialarbetare med sina
kollegor, arbetsledare och med sina klienter. Denna interaktion &r enligt Svensson reglerad utifrdn
de roller som sammanhanget har givit dem, de kategorier som de tillhor, och socialarbetarrollen
innebar ocksa rétten att kategorisera klienterna och beddma dem utifran interaktionen (Svensson,
2008).

Carl Rogers (1977) tycker exempelvis att socialarbetarnas forhallningssétt gentemot klienterna
ska vara icke-styrande och icke-domande. Det ar viktigt att det 1 socialarbetarnas forhallningssatt
ingér “aktivt lyssnande”, verklig empati” och “dkta vianskap”. Rogers tycker att det laggs storre
vikt pd “hdr och nu” @n pa den historia som ligger bakom klienternas problem. Han ser klienterna
som unika varelser och alla ska behandlas som individer. Rogers menar ocksé att socialarbetare
borde forsoka fi ménniskor att anvénda sig av den “’personliga makten” som alla besitter for att

uppna sina mal (Rogers, 1977, Payne, 2002, s 245). Rogers menar med andra ord ocksa att
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empowerment dr en viktig del av klientarbetet.
Som vi ndmnt ovan kan empowerment uppfattas pa olika sétt. Att socialsekreteraren ger stod och
hjilp kan uppfattas helt annorlunda fran klientens sida och kan skapa disempowerment och till och

med pastoralmakt, ett begrepp som jag tédnker forklara lite senare.

5.2 Social kontroll och stimplingsteori

Social kontroll &r ett viktigt fenomen 1 dagens samhdlle, sdrskild ndr man tanker pa brottslighet
och forebyggande arbete.

Sarnecki (1981) menar att om ett brott kommer att bli beganget eller inte beror ocksa pad om det
finns andra ménniskor i nérheten och hur de i sa fall reagerar (Sarnecki, 1981, s 212). Enligt
Sarnecki forutsitter den sociala kontrollen att médnniskor i ett samhille omfattar vissa gemensamma
normer och att de ser till att dessa normer ocksa f6ljs av andra. Han tycker att i dagens samhaélle kan
vi utgd ifran att de flesta minniskor véirdesitter laglydnad och anser att det &r fel att begé brott
(a.a.).

Sarnecki delar upp social kontroll i den formella sociala kontrollen, som utdvas av de
myndigheter som har till uppgift att se till att visa normer f6ljs, och den informella sociala
kontrollen, som utdvas av ”vanliga minniskor” pé ett mer eller mindre uttalat sétt (a.a.).

Han menar vidare att det finns ett stort antal myndigheter som har till uppgift att kontrollera att de
normer som uttrycks i lagar och forordningar f6ljs. Vid sidan av rittsvisendets myndigheter som
polisen, dklagarmyndigheten och domstolarna finns en méngd andra som exempelvis
Transportstyrelsen, Socialstyrelsen med flera statliga landstingskommunala och kommunala organ.
Sarnecki berittar att var och en av dessa organ har till uppgift att 6vervaka laglydnaden inom sitt
eget ansvarsomrade, medan réttsvisendet kan sigas ha ett dverordnat ansvar och griper in dé det
foreligger en misstanke om brott (a.a.).

I min uppsats kommer den formella sociala kontrollen att sté i fokus da socialtjdnsten dr en
myndighet som utovar myndighetsutdvning gentemot unga lagévertradare.

Ohlsson och Swird (1994) beskriver att staten har vidtagit sanktioner mot lagbrott, utfardat
forbud, tagit hand om tiggande barn osv sedan lang tid tillbaka. De menar att mer systematiska
social- och fritidspolitiska dtgirder som syftar till att forebygga problem ar av senare datum och de
fokuserar framforallt pa 1900-talsatgidrderna (Ohlsson och Swird, 1994, s 61). Ohlsson och Swird
sammanfattar de atgiarder som samhéllet vidtagit for att forebygga, forhindra eller 16sa
ungdomsproblem med f6ljande modell: socialisation — integration — kontroll —
disciplinering/reformering. Samtliga fyra begrepp kommer jag att anvinda i min analys.

Med socialisation menas enligt Ohlsson och Swird (1994) den process varigenom den unge

internaliserar samhéllets regler och normer. Forfattarna forklarar vidare att socialisationens syfte ér
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att fa den unge att anamma sambhdllets spelregler och gora honom till en fungerande
samhéllsmedlem. Enligt Ohlsson och Swérd (1994) utdvas den primdra socialisationen av
kérnfamiljen och sekunddr- eller institutionssocialisationen av samhiélleliga institutioner sa som
daghem, skola eller kamratgrupper (Ohlsson och Swird, 1994, s 62).

Med integration menas den process genom vilken individen finner en plats i samhéllet och
anpassar sig till skola, arbete, dktenskap osv. Ohlsson och Swérd (1994) nimner som motsatsen att
ungdomar stélls utanfor samhaillet. Forfattarna menar att integrationsbegreppet dr dubbeltydigt. De
menar att samtidigt som staten vidtar atgéarder for att integrera ungdomar i samhéllet kan atgidrderna
ocksa vara ett uttryck for segregation da samhéllet tenderar att segregera ungdomarna till en
sdrskild “ungdomsarbetsmarknad”. Pa det arbetsmarknadspolitiska omradet har staten sedan 1930-
talet exempelvis anordnat sérskilda beredskapsarbeten for unga arbetslsa och pa borjan av 1980-
talet introducerades de s.k. ungdomslagen. P4 senare tid har praktikplatser stillts till forfogande till
ungdomar 1 syfte att undvika de problem och skadeverkningar som arbetsloshet kan leda till.
Forfattarna tar ocksa upp fritidsomradet dér samhéllet erbjudit ungdomar alternativ genom
foreningsstod, fritidsgardar m.m. for att undvika att de unga skall bli syssloldsa och destruktiva pa
sin fritid (Ohlsson och Swird, s 63).

Med kontroll menas statens ambitioner att dvervaka och kontrollera ungdomar och deras liv och
sysslor. Polisens inriktning med patrullering i ungdomsmiljder, forstdrkningen av socialtjdnstens
faltverksamhet for kontroll av de yngre pé fritiden r ett exempel pa detta. Ohlsson och Swird
(1994) menar att uppfostringsarbetet pd ungdomsgérdarna har blivit en slags kontroll ver de ungas
fritidsliv. De menar att kontrollen inte bara har omfattat ungdomarnas rorelser i det fysiska rummet
utan ocksa i deras asikter, tankar och varderingar (a.a.).

Med disciplinering/reformering menas individinriktade atgirder mot enskilda ungdomar som
gjort sig skyldiga till normbrott eller som bedéms vara i riskzonen for en negativ utveckling. Det
kan gilla hjilp och stdd, olika tvangsatgérder, institutionsplaceringar m.m. (a.a.).

Forfattarna beskriver tva principer som varit aktuella nér det giller behandling av avvikare. Den
forsta heter inkludering d& samhallet genom fostran, samtal och kontroll forsokt pa ett béttre sitt att
integrera ungdomar i lokalsamhillet, samt exkludering, d& samhallet avskilt de unga och placerat

dem pé institution eller i fosterhem (a.a.).

Att vissa ungdomar kan stimplas som kriminella &r tyvérr inte sa ovanligt. Det kan bero pa vad de
har for bakgrund, var de bor ndgonstans, vilka kldder de har pé sig, med vilka ungdomar de umgés
med osv. Stimplingsteorin dr ett vilként begrepp inom samhéllsvetenskap. Bergstrom (2009) menar
att stimplingsteorin har haft foresprakare bade 1 Sverige och 1 USA (Bergstrom, 2009, s 55). Han

menar att den kort uttryckt sdger att etiketten ’kriminell” ar sjdlvuppfyllande - att individens
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sjalvbild fordandras och att hans sociala mgjligheter krymps (a.a.).

Mats Hilte (1996) skriver om Tannenbaums (1973) tankegéngar som menar att samhaillets definition
av brottslingen som ond i slutdndan leder till att den utpekade dvertar den definitionen av sig sjalv
och att personen blir det han beskrivs att vara som (Hilte, 1996, s 115).

Ejrnaes och Kristiansen (2004) menar att inom stamplingsteorin uppfattas sociala problem som en
etikett som med framgéng “hiftas vid” en person som darigenom stdmplas som en avvikare. D4 kan
man konstatera att det ar frigan om etikettering av en person. De anser att stimplingsperspektivet
uppmaédrksammar hur manniskor (omgivningen) definierar personer och processer som avvikande.
Fokus forflyttas frdn den avvikande personens” egenskaper som personlighet, social bakgrund osv
till de omgivande ménniskors behandling av eller reaktioner av personen (Ejrnas och Kristiansen,

2002, s 79, 80).

5.3 Maktperspektiv, pastoralmakt och anknytning till empowerment

Enligt Margaretha Jérvinen (2002) handlar socialt arbete inte bara om hjélp, stdd eller neutral
handléggning, utan ocksé om kontroll och makt. Detta kan sdrskilt uttrycka sig inom socialt arbete
och inte minst ndr man arbetar med “kriminella ungdomar”.

Jarvinen menar att motet mellan klient och system ér ett mote mellan tvd mycket ojdmlika parter.
Den ena parten, socialarbetaren, arbetar med systemet och dess regler, rutiner och resurser i ryggen
medan den andra parten, klienten, dr objekt for dessa regler och rutiner. Jirvinen menar vidare att
socialarbetarna &r, utifran detta perspektiv, representanter for vélfardsstaten medan klienterna &r
mottagare av statliga och kommunala hjélp-, stod- och kontrollatgérder (Jarvinen, 2002, s 253).
Jarvinen anser att socialarbetarna i allménhet inte betraktar sig sjdlva som en maktfull kategori i
samhillet. De flesta anser att de inte har den makt och det inflytande de borde ha. Socialarbetarna ar
verksamma 1 “hjdlpens universum” dir ren maktutovning ar illa sedd och dér ett ihirdigt och
engagerat arbete utfors ’for klienternas bésta” (a.a.).

Jarvinen (2002) tar ocksa upp Foucaults (1983) begrepp pastoralmakt som hanvisar till den
gammalkristna traditionen dér kyrkan/kyrkoherden hade en mycket omfattande makt over
menigheten. Maktutovningens mal var enligt Foucault att sidkra de rittroendes frilsning i livet efter
detta, ndgot som krivde en ndrmast total kontroll av menigheten och varje enskild individ 1
menigheten. For att uppfylla sin frilsningsfunktion behdvde kyrkan information om individens
innersta, om “’sjdlens hemligheter” hela jordelivet igenom. Pastoralmakten utdvades emellertid inte
bara som kontroll utan den handlade forst och frimst om att hjilpa individen. Foucault forklarar att
1 det moderna samhéllet ser pastoralmakt annorlunda ut. Ordet frdlsning har fatt en ny innebdrd som
idag betyder hilsa, vilméende, livskvalitet, trygghet och sikerhet. Idag dr det inte ldngre kyrkans

folk de typiska utdvarna av pastoralmakt utan det ér lakare, sjukskoterskor, domare, poliser,
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psykologer och socialarbetare. Pastoralmakten har & andra sidan fasthallit sin ursprungliga funktion,
dels att kontrollera/hjdlpa befolkningen, dels att kontrollera/hjélpa individen.

Enligt Foucault (1983) bygger pastoralmakt som alltid pa en mycket nidrgdende analys och
utforskning av individen, med sarskilt fokus pa individens problem, svarigheter och
tillkortakommanden (a.a.).

Jarvinen (2002) forklarar &nda att pastoralmakt framtrdder som en positiv och produktiv makt. P4
grund av detta dr dirfor mycket svart for individen att forsvara sig emot (a.a.).

Enligt Tengqvist (2007) finns det olika sitt att anvinda makt. Hon ger som exempel flera olika
studier dar makt &r centralt i empowermentbegreppet. Tengqvist forklarar att négra tycker att
empowerment inte har ndgot med makt att gora och ser makt som ndgot med negativa foretecken.
Andra ser empowerment som ett annat sétt att anvinda makt pd én det ofta gors idag (Tengqvist,
2007, s 87). Tengqvist forklarar vidare att ndr makt anviinds som systematisk, begrénsar och
minskar marginaliserade gruppers virde och handlingsutrymme, medverkar det till att koncentrera
makten till de som redan dr miktiga. Det séttet att anvinda makt pa kallas ibland makt 6ver och &r
en del av ett hierarkiskt nollsummespel, dar 6kning i makt hos en part innebér minskad makt hos en
annan. Hir anvénds makt till att rangordna och skilja pa manniskor som mer eller mindre vérda,
beroende péd exempelvis kon, dlder, etnicitet, klass och sexuell identitet. Enligt Walker (2002) far
denna rangordning ockséd konsekvenser for de olika gruppernas handlingsutrymme och vilka

skyldigheter och rittigheter de har (Walker, 2002).
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6. Presentation av empiri

I det hir avsnittet ska jag presentera empiri dvs. resultat av intervjuerna som jag har gjort med
socialsekreterare inom Stockholms stad. Samtliga intervjuer har genomforts med hjilp av en

tematiserad intervjuguide (se bilaga 1).

Min presentation av empiri dr uppdelad i fyra olika teman:

1. Socialt arbete med unga lagovertradare — motiv, metoder och mojligheter/begransningar
2. Konstruktionen av unga lagovertradare

3. Socialtjdnstens insatser, mojligheter och begransningar

4. Socialtjanstens makt och unga lagovertrddare

6.1 Tema 1: Socialt arbete med unga lagdvertrddare — motiv, metoder och
mojligheter/begriansningar

Samtliga socialsekreterare utreder ungdomens och familjens behov av stod eller insatser fran
socialtjansten. De behoven socialsekreterarna tittar pa ser olika ut fran klient till klient beroende pa
hur problematiken ser ut och vilken form av kriminalitet det handlar om.

Socialsekreterare Emma frdn Brommas stadsdelsforvaltning beréttar foljande:

Det ér ganska individuellt beroende pé hur problematiken ser ut. Det kan handla om littare form av
kriminalitet som exempelvis snatteri men ocksa om tyngre kriminalitet. Det handlar ocksa om barn
och ungdomar som bor i familjer med komplex familjeproblematik. Mélsdttningen &r alltid att

stodja, hjdlpa och férsoka med insatser som leder till ndgon forandring.

Socialsekreterare Anna fran Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning resonerar lite annorlunda,

mdjligtvis pd grund av att hon arbetar med unga lagdvertrddare pd mottagningsgruppen:

Nér jag tdnker pd min erfarenhet med unga lagovertridare kan jag séga att jag jobbade framforallt med
yttrande som socialsekreterare pa mottagningsgruppen men ocksa med alla mojliga polisanmélningar.
Jag jobbade dessutom med utredningar som socialsekreterare pa ungdomsgruppen. Nér det giller
polisanmélningar jobbade jag med allt frén snatterier till grova brott som exempelvis valdtékt och da
med mélgruppen fran 13 till 18 &r. Mélet med mitt arbete &r att gora ndgon fordndring och att bryta ett
kriminellt beteende om det behdvs. Det forsta vi gor ar att vi utreder behov av hjélp och stdd.

Samtidigt erbjuder vi hjilp och stod och vi forsoker att forebygga och folja upp eventuella insatser.

Vissa socialsekreterare betonar ocksa vikten av att fA ungdomar ur kriminalitet och att de

forhindrar att ungdomar faller i ny kriminalitet. Socialsekreterare sdger bland annat att ”malet &r att
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det ska sluta inkomma polisanmilningar till socialtjansten” och att barn och ungdomar ska sluta
utsdtta sig for fara”.

Niér det géller motiv som styr socialsekreterarnas arbete har tvd av dem svarat ganska lika. Dessa
tva socialsekreterare sdger att motiv som styr deras arbete &r att utreda ungdomens behov av skydd
och stéd men ocksa att de som socialsekreterare erbjuder till ungdomen och familjen hjélp och stod
fran socialtjinsten.

Lisa fran Skédrholmens stadsdelsforvaltning berittar & andra sidan att det ar lagstiftning som styr

hennes arbete. Hon séger foljande:

Tyvirr styr lagstiftningen idag. Det fanns tider nér lagstiftningen inte sett ut som den gor idag. Da
menar jag att insatsen ska vara proportionell med brottet och brottets art. Det &r nagot som jag inte
riktigt dr 6verens med. Det &r sa att brottet styr lite grann hur jag ska tinka men jag méiste tinka
framforallt pa behoven. Ibland stimmer det inte 6verens med éklagarens och polisens synpunkter
men jag kan inte hitta pa insatser for att det ska stimma dverens med rittsvdsendet. D& 6verlamnar
jag det som jag tycker till tingsréitten/domstolen som i efterhand fattar beslut sa att det stimmer

Overens med brottet.

Moa, socialsekreterare pa Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning berittar att motiv som styr
hennes arbete &r att hon brinner for malgruppen och att hon vill 4stadkomma en f6rdndring hos

ungdomen:

Jag dlskar mitt jobb och brinner for malgruppen. Det ar en otroligt spdnnande malgrupp och det finns
mycket kraft hos dem. Det &r viktigt att vigleda dem s att det de gor inte blir destruktivt for dem.
Jag tdnker hjélpa ungdomar sé att de hittar det som motiverar dem och driver dem till att de
utvecklas positivt. Mitt motiv &r att dstadkomma en forédndring och detta &r ndgot som driver mig
som socialsekreterare. Det som &r sa spdnnande for mig &r att hitta olika vigar att nd ungdomar si att
det sker nagon fordndring. Pa det séttet utvecklas ocksa jag som socialsekreterare. Det dr en

utmanande grupp som inte alltid vill ha hjélp och detta triggar mig som socialsekreterare.

Niér det géller metoder beréttar samtliga socialsekreterare att de arbetar enligt BBiC (Barns behov
1 centrum) ndr det géller barn och ungdomar under 18 ar och att samtliga utredningar skrivs utifrén
BBIiC. En erfaren socialsekreterare dr kritisk gidllande BBiC och séger att hon inte tycker att BBiC
ar en metod utan en mall hur man skriver utredningar. Enligt henne har BBiC forstort och forlamat
bade nya och gamla socialarbetare sé att de slutar prata om metoder.

Nar det géller andra metoder riktade gentemot malgruppen anvander sig de flesta
socialsekreterare av ADAD (Adolescent Drug Abuse Diagnosis) och SAVRY (Structured

Assessment of Violence Risk in Youth). Nagra av dem anvinder sig av MI (Motiverande samtal)
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och Signs of safety.

Moa, socialsekreterare pa Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning berittar att hon anviinder
MI som dr enligt henne en viktig metod for ungdomar som inte &r motiverade till ndgon foréndring.
Hon har ocksa lést steg 1 utbildning i KBT (kognitiv beteendeterapi) s hon forsoker anvdnda det sé
gott det gar. Hon anvénder sig ocksa mycket av socialekologisk teori och teorier som ligger bakom

MST (Multisystemisk terapi) for att forsoka forstd ungdomar pa ett battre séitt. Hon séger foljande:

Jag anvénder ocksd MI som dr en viktig metod for ungdomar som inte &r motiverade till nagon
forandring. Jag har dessutom lést steg 1 utbildning i KBT sa jag forsoker anvéinda det s& gott det gar.
Jag anvéinder mig ocksé mycket av socialekologisk teori och teorier som ligger bakom MST for att

forsoka forstd ungdomar pa ett bittre sétt.

Lisa fran Skdrholmens stadsdelsforvaltning ar socialsekreteraren med mest erfarenhet av mina
intervjupersoner. Hon berittar att hon tycker om SAVRY eftersom “den dr manuellt baserad men
ocksa bygger pa forskning”. Hon anvinder exempelvis inte ADAD da hon tycker att den fyller en
funktion hos nya socialsekreterare att de samlar in s& mycket information som mgjligt som inte

leder till nigot fordndringsarbete.

Socialsekreterare ndmner resursbrist som begransning, att man som socialsekreterare ar
tidspressad och att de inte har den tid som de ville ha for sina klienter. Socialsekreteraren Lisa fran
Skérholmens stadsdelsforvaltning tar upp tid som en begriansning i sitt arbete, framforallt nar det

giller yttrande:

Jag har mycket mdjligheter som socialarbetare. Begransningen ar tiden som alltid. Jag tanker
framforallt pa yttrande. Nu ligger det pa polisen att skicka begéran om yttrande till socialtjinsten och
man har tva veckor pa sig att triffa sin klient och skriva ett yttrande. Det kan vara en helt okénd
klient for mig och da maste jag samla in information, utreda, foresla eventuella insatser och
astadkomma négon fordndring. Jag tycker inte om det. Det var mycket bittre innan nér aklagare
skickade begdran om yttrande till oss. Da samarbetade man med dklagare pa ett annat sétt och vi
kunde forutse efter en polisanmélan om det ska komma in begiran om yttrande eller inte. Nu hénger
det inte ihop léngre. Polisen kan inte s mycket om yttranden och de héller p4 med omorganisation.

Utvecklingen gar tyvarr mot att allt gér vildigt sakta.

Tre socialsekreterare ndmner ocksa insatser som finns att erbjuda till klienter 1 deras stadsdelar
som eventuell begridnsning dé det inte finns alla insatser som man skulle vilja bevilja.
Socialsekreterarna séger att de ocksa maste tdnka pd ekonomi ndr man beviljar en insats.

De menar att mojligheterna finns 1 det att man arbetar med unga som har en forandringspotential
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och som inte dr vanebrottslingar. En socialsekreterare nimner ocksa resursstarka familjer som en
positiv faktor och att det finns mycket kunskap géllande mélgruppen pa hennes arbetsplats, sarskilt

nir hon och kollegorna i ungdomsgruppen blev utbildade i SAVRY.

6.2 Tema 2: Konstruktionen av unga lagévertrddare

Socialsekreterarna delar unga lagovertradare i tvé olika grupper. Den ena gruppen géller "vanliga”
ungdomar som begar ringa brott, exempelvis snatterier och ringa narkotikabrott, medan den andra
gruppen giller ungdomar som begér grovre brott, har komplex familjesituation och kanske till och
med historik inom socialtjénsten.

Det som ér gemensamt i alla stadsdelar dr att finns omréden som &r tyngre belastade dn andra och
att fran sddana “tyngre” omrdden kommer ménga drenden till socialtjénsten.

Niér det géller ungdomarnas bakgrund ser det blandat ut nér det géller malgruppen. I Rinkeby-
Kista och Skirholmen &r det en storre andel ungdomar med utlindsk bakgrund som blir misstdanka
for brott. Néar det géller kon ér det fler pojkar an flickor.

Det som kdnnetecknar ungdomar i dessa tva stadsdelar &r att det ar ”vildigt lokalt” och att
ungdomar begar brott tillsammans, pd hemmaplan och 1 ndromradet. Socialsekreterarna beréttar att
de mest vanliga brotten &r tillgrepp av fortskaffningsmedel (mopeder), olovlig kdrning, mycket
valdsbrott (misshandel), d&ven en hel del sexuella 6vergrepp och andra grovre brott. Det som ocksa
kénnetecknar unga lagovertradare i dessa tva stadsdelar ar enligt socialsekreterarna dterkommande
ungdomar och att det finns ménga ungdomar som redan &r aktuella pd stadsdelen som blir
misstdnkta for nya brott.

Skillnaden mellan dessa tvé stadsdelar ar att det i Rinkeby-Kista inte forekommer giangrelaterade
brott som det gor i Skiirholmen och i Enskede-Arsta-Vantor.

Ungdomar fran dessa utsatta omraden uppvisar ’hat” mot den formella sociala kontrollen,
framforallt polisen och réttsvisendet. Socialsekreterare Annika frén Rinkeby-Kista

stadsdelsforvaltning beréttar foljande om den problematiken:

Det som jag upplever som sdrskilt problematiskt 4r att de som jag arbetar med hatar polisen och hela
rittsvisendet. De sdger inte s mycket i polisforhor, de kan vara ganska otrevliga mot poliser och de
erkdnner aldrig nagot brott. Rinkeby 4r det mest belastade av omradet i vér stadsdel. Det 4r ocksé
vanligt att sddana ungdomar har ganska komplex familjesituation och &r trdngbodda, deras familjer
har ekonomiska problem, fordldrarna saknar arbete och har minga barn. De flesta har utlindsk
bakgrund. Jag har jobbat hittills mest med familjer frdn Rinkeby. Det hinde en hel del for nagra ar
sedan 1 Husby men vi fick inte s manga drenden, framforallt pa grund av att det var svart att

identifiera de som gjort det och att de som hamtades av polisen var over 20 ar.
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Det som socialsekreteraren Annika beréttar kring familjer 1 Rinkeby kan anses som en trovérdig
uppgift eftersom hon har arbetat i flera ar inom samma stadsdelsforvaltning med sirskild inriktning
mot Rinkeby.

Hennes kollega Anna frén samma stadsdelsforvaltning sdger foljande:

Jag tycker att det kan vara svart att motivera till en forandring. Manga ungdomar begar flera brott
aven om de far en paféljd. Detta avskracker inte dem. Det ar svart att komma till ratta d&ven om de far
insatser fran socialtjansten. Detta ar sérskilt problematiskt. Man har inte tilltro till ndgot annat liv
och det ar svart att gra nagon forandring. Man kan inte forandra hela samhallsstrukturen i

exempelvis Husby, vissa ungdomar véljer en bana eftersom det ar latt.

Socialsekreteraren Moa fran Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning berittar att “det finns
mycket problem inom stadsdelen med organiserad kriminalitet dér det finns tydliga hierarkier”. Hon
menar att stadsdelen dr “extremt belastad” nér det géller kriminalitet och att inom stadsdelen

forekommer all slags kriminalitet”.

Socialsekreterarna tycker att det dr svért att motivera ungdomar till en forédndring och att det ar
svart att komma till ratta &ven om de fér insatser fran socialtjinsten.

Det som socialsekreterarna anser som sarskilt problematiskt med malgruppen ar svar
familjesituation, funktionsnedsattningar bade hos ungdomar och hos forildrar (nedséttning kan
besta av en eller flera neuropsykiatriska diagnoser), trauma hos foréldrar, fattigdom och utlandsk
bakgrund.

Emma, socialsekreterare fran Brommas stadsdelsforvaltning konstaterar att alla i den “’tyngre

gruppen ungdomar” hade nagon form av skolproblematik. Hon siger foljande:

Som jag ndmnt tidigare var den ena gruppen mycket mer problematisk &n den andra. Detta géller
gruppen ungdomar som kommer frén tung belastade familjer med resurssvaga fordldrar som har
historik inom socialtjansten. Det hinde ofta att syskonen ocksa var aktuella pé socialtjdnsten men
hos en annan handlidggare i barngruppen. Nagra av dem var mycket brottsaktiva och hade till och
med ndgon eller ndgra neuropsykiatriska diagnoser. De saknade ofta stod hemifrén och hade stora
skolproblem. Jag kan séga att alla i den gruppen hade nédgon form av skolproblematik som

exempelvis hog franvaro, problem med lérare, déliga betyg osv.

Hennes erfarna kollega Lisa fran Skédrholmens stadsdelsforvaltning séger foljande pa frigan vad

som sarskilt dr problematiskt med malgruppen:

De ir sé att de inte tror att de har ndgon framtid. Jag triffar ungdomar som inte lamnar sitt omrade.
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De anvénder inte SL-kort utan de gar och da kommer man inte 1&ngt. Man kan séga att det ar valdigt
lokalt i var stadsdel. Sedan finns det motkrafter som fritidsgardar men sddana ungdomar inte ar
vilkomna dit eftersom de &r for kriminella. Det kdnns lite som ”lagldst land” och vi springer efter.
Varberg och Breding har alltid varit svara omraden men nufortiden ar Varberg det virsta omradet.
Dér bor ungdomar med hart arbetande fordldrar som ofta inte pratar svenska, ungdomarna lever i ett

parallellt universum, de behérskar spraket och lever sitt liv.

Tung familjesituation och social utsatthet dr tvd gemensamma ndmnare nér det géller orsaker som
ligger bakom lagdvertradelsen. Tva socialsekreterare nimner icke fungerande skolgédng som en av
orsakerna som kan ligga bakom lagdvertradelsen. En socialsekreterare berdttar att det dr valdigt
séllan att skolan fungerar for dessa ungdomar och skolan ar en nyckelfaktor for en valfungerande
ungdom” medan den andra konstaterar att “det 4r vanligt hos ungdomar som kanske begér grovre
brott att de har problematisk skolgang dvs. skolgang som inte fungerat under en lingre period”.

Moa fran Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning berittar om vikten av att det finns nagot
annat som kan erbjudas till ungdomar som é&r skoltrétta som exempelvis praktik eftersom “de kan
dras till nagot annat som dr mer attraktivt, exempelvis kriminalitet”.

En annan socialsekreterare lyfter fram problematiken dir “vissa ungdomar blir gripna pa grund av
hur de ser ut och vilka kldder de har pa sig”. Hon séger att "ungdomarna péatalade sjilva att de blivit
utsatta for diskriminering och att de blev forféljda av polisen”.

Hennes kollega uppger bland annat att ’det handlar mycket om strukturell niva, att man bor i ett
utsatt omrade och att det inte &r sa svart att hamna snett nidr man &r ute och umgés med andra

ungdomar fran omradet”.

Niér det géller fragan om 16sningar gillande unga lagovertrddare har socialsekreterarna svarat
olika. Socialsekreterarna vill ha bittre samverkan mellan socialtjansten och skolan, samt ett mer
effektivt samarbete mellan socialtjansten och polisen.

En socialsekreterare menar att “’det skulle behdvas mer férebyggande arbete, kanske fler
faltarbetare och fler vuxna ute 1 samhéllet”. En annan socialsekreterare tycker att poliser behover bli
annu synligare 1 omrédet och att det maste jobba mycket mer ute i samhéllet och ’fordandra
befolkningens instéllning till polisen”.

Socialsekreterare Emma fran Brommas stadsdelsforvaltning beréttar foljande:

Niér det giéller gruppen som dr tung belastad och har svar familjesituation tycker jag att man méste
borja tidigt med insatser och att man méaste fokusera mycket mer pé skolan. Jag kommer ihag en av
mina klienter som var 15 &r och inte kunde klockan. Socialtjansten méste satsa mer pa skolan och

samverka med skolan, att ungdomens sysselséttning fungerar och att vi formedlar hopp. Det &r ocksa
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viktigt att skolan tar sitt ansvar och ser till att utreda elever som har svarigheter. Det 4r mycket

viktigt att skolan upptécker det i god tid och sétter in ritt stod i skolan.

Socialsekreteraren Lisa som arbetar pa Skirholmens stadsdelsforvaltning beréttar att hon skulle
vilja inrdtta ungdomsdomstolar och pa det sittet forbéttra samarbete mellan polisen, socialtjdnsten
och rittsvdasendet. Hon menar att samhéllet maste skapa nagonting sa att det blir en snabb respons.
Lisa anser att handling och konsekvens gar ihop hos ungdomar och att problemet ligger 1 att allt gér
valdigt sakta idag.

En annan socialsekreterare anser att insatsen SIG éar ritt riktning géllande kriminella ungdomar
och att SIG "borde vara ett permanent verksamhet 1 alla stadsdelar”. Hon menar att det &r lonsamt
pa langre sikt att socialtjinsten samverkar med polisen och andra aktorer kring ungdomen.

Det som &r en gemensam ndmnare hos samtliga socialsekreterare &r att de alltid vill erbjuda stod,
att socialtjansten “maste borja arbeta med ungdomarna individuellt och hjdlpa dem med deras egna
svarigheter, problem och behov”, och att det behdvs “fler aktiviteter for unga och fler /ight insatser
som inte behdver vara sé stora och sa ingripande”.

En socialsekreterare nimner att socialtjdnsten informerar om sitt arbete “’sa att folk inte tror att vi
omhéndertar barn utan att vi ocksa erbjuder hjilp och stod”.

Socialsekreteraren Moa fran Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning séger bland annat att
socialtjdnsten har ett ansvar att se till att involvera andra delar av samhéllet som kan hjélpa
familjen. Moa anser att socialtjinsten maste vaga hinga kvar d4ven om det gir bra for ungdomen,
eftersom det kanske &r forst senare niar utmaningen kommer. Hon tycker att det dr en brist idag att

socialtjénsten sldpper taget for tidigt om ungdomarna.

6.3 Tema 3: Socialtjdnstens insatser, mdjligheter och begransningar

Insatserna ser mer eller mindre likadana ut 1 samtliga av de fyra stadsdelarna. Socialsekreterarna
anvinder insatser som familjebehandling (olika former som intensiv familjebehandling, MST finns
exempelvis 1 Rinkeby-Kista), ungdomsbehandlare (heter ungdomspedagoger 1 Rinkeby-Kista),
kvalificerad kontaktperson, SKKP (sérskilt kvalificerad kontaktperson) genom Stockholms
Ungdomstjénst (i Skdrholmen anvénder de sig av sina egna SKKP genom Resursenheten), SIG
(sociala insatsgrupper) och Maria Ungdom som arbetar med ungdomar som har problem med
alkohol och/eller narkotika. Pé stadsdelar och genom Stockholms Ungdomstjénst anvéinder man sig
av tva paverkansprogram - rePulse (att ungdomar lér sig hantera sina impulser pa ett konstruktivt
satt) och Vigvalet, ett program riktat till ungdomar som har kriminella tankemdnster och kriminell
livsstil (finns inte pa alla stadsdelar men kan vara en del av SKKP genom Stockholms

Ungdomstjénst).
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Socialsekreterare Anna och Annika frdn Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning beréttar om deras mest

vanliga insats riktade mot unga lagévertradare - ungdomspedagoger.

Pé stadsdelen finns tre ungdomspedagoger pa familjeteamet pa var 6ppenvérd som tar hand om
ungdomar som ar i behov av stdd. Ungdomspedagoger arbetar ocksa som hemma-hosare och kan
folja ungdomen till skolan om det behovs. Denna insats &r tidsbegrinsad till visst antal timmar i

veckan utifrdn vad ungdomen behover for stod.

Socialsekreterarna berittar att de ocksé koper in insatser, framforallt placeringar som jourhem och
familjehem. Enligt dem kops andra insatser séllan. De anvénder ocksé ibland HVB-hem (hem for
vard och boende).

Socialsekreteraren Lisa frdn Skarholmens stadsdelsforvaltning beréttar om insatsen intensiv

familjestodjare genom deras Resursenhet:

Familjestddjare jobbar snabbt som dr véldigt bra och kan hjélpa till familjen med olika grejer. Vi har
manga fordldrar som dr hiktade och dar kommer de ocksa in. De kan ocksa fixa exempelvis ett
nitverksmote vildigt snabbt. Pé det sittet slipper man byrékrati och kan jobba med familjerna pa en

gang. Jag tycker att i den hér stadsdelen kan man verkligen jobba for sina klienter.

Samtliga socialsekreterare berittar att de hjdlper mélgruppen genom motivationsarbete och
insatser.

En socialsekreterare tycker att socialsekreterarna hjalper ungdomar genom att de ger information 1
samband med yttrandet. Hon anser att yttrande &r ett bra forum att samtala med ungdomar om deras
problem och 1 samband med detta pratar hon med ungdomar om eventuella insatser.

Fast socialsekreterarna beréttar mycket om motivation, stod, forandring och insatser glommer de
and4 inte att ndmna att de har makt genom att de maste skicka yttrande till polisen/dklagaren &dven
om ungdomarna inte deltar i ett samtal pa socialtjdnsten i samband med yttrandet. En
socialsekreterare sdger bland annat att ett av hennes mal &r att ungdomarna inte ska bli missténkta
for nya brott.

Moa, socialsekreterare pa Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning berittar att nir hon tréffar
sina klienter dr de kanske inte sjdlva motiverade till en fordndring. Hon beréttar att nér det géller

ungdomar som har mer problem med brottslighet dr det mycket viktigt att jobba motiverande:

Nér man triaffar unga lagovertradare ar de kanske inte sjdlva motiverade till en forandring. Nér jag
traffar ndgon ungdom som kommer hit pé grund av ringa brott som exempelvis ringa narkotikabrott
ar det viktigt att jag berdttar vad som hinder om man inte slutar med det hér beteendet. D4 ar det var

roll att ta det pa ganska stort allvar och att reagera rétt mycket, rétt tidigt. Det ar viktigt att vi visar
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att det som hént inte dr okej och att det ar viktigt att nd en fordndring hér och nu. Vi kan faktiskt gora
ritt mycket i tidigt skede. Nér det giller ungdomar som har mer problem med brottslighet &r det
mycket viktigt att jobba motiverande och fa de reflektera kring vad de har gjort, vad de gor och vad

detta kan leda till. Det &r viktigt att vi visar respekt och moter dem var de ér.

Socialsekreteraren Emma frdn Brommas stadsdelsforvaltning tycker likadant och anser att
socialsekreterarens storsta uppgift géllande den hér mélgruppen ér att formedla hopp om att nagot

annat dr mdjligt och att det finns nagot annat alternativ, sérskilt nédr det géller den tunga gruppen”.

Fyra socialsekreterare tycker att det sker ndgon fordndring nar ungdomen paborjar kontakt med
socialtjdnsten. Det var endast en socialsekreterare som tycker att ibland sker ndgon forandring och
ibland inte. Socialsekreterare beréttar att ndgot slags fordndring sker mest med gruppen ungdomar
som hamnar pa socialtjdnsten pd grund av engangs brottslighet.

De flesta socialsekreterare séger att det ar det viktigt for dem att se sina klienter som unika
individer. Nar det géller den gruppen ar det viktigt enligt vissa socialsekreterare att man tar det pa
storsta allvar och att ndgon foréndring sker pa plats dvs. ”hir och nu”. D4 arbetar socialsekreterare
mycket med motivation eftersom deras mal dr att ungdomarna inte blir misstinkta for nya brott.
Socialsekreteraren Moa frén Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning menar att utifrin hennes
erfarenhet hander det ndgonting direkt med vissa ungdomar under samtalet hos socialtjinsten. Hon
sdger att den gruppen ungdomar forstar att de har mycket att forlora och att de kanner av
konsekvenserna. Moa tar som exempel ungdomar som kommer forsta gangen till socialtjansten pa

grund av ringa narkotikabrott. Hon berittar foljande:

Niér jag tinker pd de som kommer till socialtjdnsten pa grund av engangs brottslighet hinder det
nagonting direkt. De forstér att de har mycket att forlora och de kénner av konsekvenserna. Jag
tanker exempelvis pé ringa narkotikabrott dir ungdomar har polisforhor pé plats for att sedan
komma till socialtjansten pa grund av yttrande dér vi berittar att de ska paborja kontakt med Maria
Ungdom och om de ansoker till korkortstillstdind méste de komma hit igen. Man kan faktiskt se en
forandring pa en gang under samtalet pa socialtjdnsten. Det &r viktigt att vi ar utbildade i att samtala

med ungdomar och fanga upp ungdomen i stunden under sidana samtal.

Socialsekreterarna berittar att de ger information till ungdomar och foréldrarna géllande vad som
sker om man ar straffmyndig (15 ar) och blir domd for ett brott. En socialsekreterare beréttar bland
annat att for ungdomar som tillhor ’den littare gruppen” och har fungerande skolgéng, bra

familjeforhallanden och resursstarka fordldrar kan det som hént vara en varningsklocka.
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6.4 Tema 4: Socialtjdnstens makt och unga lagovertradare

Det som socialsekreterare upplever som lattast dr ndr ungdomar blir misstankta for ringa brott.
Familjen kommer da till socialtjansten och pratar av sig och efter samtalet sker det ndgon
fordndring. Socialsekreterare uppskattar ocksa mycket engagerade foréldrar och ungdomar som vill
prata, som &r hjilpsokande och de som tackar ja till ungdomstjinst och socialtjdnstens insatser. En
socialsekreterare anser att ovanndmnda familjer oftast har kontakt med socialtjansten under en
period, de samarbetar och efter detta kommer de aldrig tillbaka.

Det som socialsekreterarna upplever som det svéraste ér att jobba med fordldrar som ar
“ansvarsfria” och fordldrar som befinner sig i en utsatt position i Sverige och stéller krav pa sina
ungdomar som de tagit med sig fran sina hemlénder. Socialsekreterare Lisa fran Skidrholmens
stadsdelsforvaltning anser att sddana regler inte fungerar i Sverige, vilket &r ett problem. Hon menar
att om inte ungdomar har stdd hemifran spelar det ingen roll hur mycket socialtjansten jobbar med
dem.

Det som flera socialsekreterare upplever som svérast ér tidsbristen att skriva ett yttrande och
motivera ungdomar till ndgon fordandring under den korta tiden. Socialsekreteraren Moa fran
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning tycker att det dr det svéraste att hitta motivation hos
ungdomar som inte alls 4r motiverade till ndgon fordndring. Hon menar att det finns en del
ungdomar som har kriminell livsstil och far beloningar, pengar och status pd grund av det de gor.
Enligt henne &r det en utmaning att motivera sdidana ungdomar 6ver tid men att man méste fortsitta
jobba med dem och inte ge upp.

Det som é&r intressant att ndmna &r att en socialsekreterare tycker att det svaraste dr nér det
forsiggdr kriminella handlingar som ungdomar 4r inblandade i och som socialtjédnsten anar, men
inte kan bevisa.

Socialsekreteraren Annika fran Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning séger att det hon upplever som
svérast, dr ndr dterkommande ungdomar fortsitter bega brott och att pafoljder som de redan blivit

domda till inte gjorde ndgon skillnad:

Det svéraste dr med dterkommande ungdomar som fortsétter begé brott. Da inkommer det begéran
om yttrande och socialtjansten ska foreslé insatser. Problemet dr att de redan har blivit domda till
ungdomstjinst, SKKP eller ndgot annat och misskdtte sina pafoljder. En del sddana ungdomar har vi
redan omhéndertagit och da blir de domda till fortsatt vard som inte kénns som ett riktigt straff. Men
det finns ocksé en hel del sddana ungdomar som inte blir omhédndertagna som fortsétter begé brott

och de dr mycket svéra, tycker jag. De flesta ir lite dldre och ar exempelvis 17 &r.

Socialsekreteraren Anna fran Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning tycker att det skulle kdnnas
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béttre som socialtjdnsten kunde tvinga fordldrar till vissa insatser och beréttar foljande:

Det skulle kdnnas battre om socialtjdnsten kunde tvinga forédldrarna att tacka ja till insatser som de
verkligen &r 1 behov med som exempelvis KOMET men det 4r inte sé i dagslaget. Det &r viktigt att
fordldrarna ser sin egen del i det hela utan att de skyller pa de andra och hittar forklaringar varfor

deras ungdomar gor som de gor.

En socialsekreterare sdger bland annat vad hon upplever som bade litt och svart, &r samverkan
med andra instanser, exempelvis polisen, eftersom “man kommer fran olika myndigheter och man

har olika perspektiv och synsétt”.

Socialsekreterarna tycker inte riktigt att de har den makt de borde ha. De flesta sager att de har
makt, men bara 'till en viss grins”, medan en socialsekreterare tycker att man som socialsekreterare
kénner mycket makt ndr man omhéndertar ett barn eller en ungdom.

Det som socialsekreterarna kommer overens om giller yttranden och att genom dessa yttranden kan
de paverka vilken pafoljd ungdomar fér. En socialsekreterare menar att ’hennes personliga
uppfattning vad som en ungdom behdver ger henne bdde ansvar och makt”.

En annan socialsekreterare sdger att utifran hennes perspektiv har hon inte den makt hon behover,

men utifrdn ungdomens och familjens perspektiv tycker hon att hon har mycket makt.

Socialsekreterarna vill fordndra bade hur socialtjansten och hur rittsvisendet arbetar med
maélgruppen idag.

Den forsta gruppen menar att det skulle behdvas mer férebyggande arbete inom socialtjdnsten,
framfOrallt féltare och att fordldrarna ska vara med nér filtarna ar ute pa kvillarna i omradet. En
socialsekreterare i den gruppen anser att socialtjénsten inte racker till och att samarbete med andra
aktorer dr nodvéndigt. Hon menar att det skulle kénnas béttre om socialtjdnsten kunde tvinga
fordldrarna att tacka ja till insatser som de verkligen &r i behov av men att det inte ar sa i dagsldget.
Socialsekreteraren Moa frén Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning vill ocksé girna forindra
socialtjénstens organisation kring unga lagovertradare sé att fran den forsta kontakten med klienten
ar de fler pé plats som jobbar med den hér problematiken. Hon tycker att det finns mycket att géra
kring samverkan.

Moa beréttar vidare att hon skulle vilja ha mer resurser for ungdomar avseende sysselséttning och
praktik. Hon menar att hon vill utveckla processen nar ungdomar kommer hem fran en placering
som ocksa kan vara en pafoljd. Enligt henne dr det viktigt att ungdomen fér en chans efter en
placering, ndgot som de inte fir idag. Hon séger att vi som socialsekreterare méste ocksa hitta vigar
att motivera ungdomar pa ett bra sétt och att vi utvecklas och utbildas i samtalsteknik och behéver
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fa den tiden vi behover for att samtala med ungdomar. Hon podngterar ocksé att det ar viktigt att vi
mdter ungdomarna i de miljoer dir de kénner sig bekvéma i.
Socialsekreteraren Annika frén Rinkeby-Kista tillhdr den andra gruppen och hon vill fordndra hur

rattsvdsendet arbetar med malgruppen idag. Hon berittar f6ljande:

Jag skulle vilja dndra pa hur man démer ungdomar. Dels vad vi har for pafoljder dels hur
verkningsfulla vara pafoljder ar. Jag dr egentligen inte en foresprakare for stringare paféljder men
det blir konstigt om ndgon domds for ganska grov brottslighet och att det kiinns som om det inte blir
nagon pafoljd alls. Jag tycker ocksa att det ar konstigt att ungdomar kan bli domda till skadestand
och solidariskt skadestand. Det skapar bara enorma skulder f6r ungdomar. Men allt detta &r inte
nagonting som man som socialsekreterare kan paverka sjilv utan detta &r redan forbestimt pé en

annan niva.

Socialsekreteraren Lisa frin Skarholmens stadsdelsforvaltning uttrycker att hon skulle vilja att det
upprittas ungdomsdomstolar och ett lokalt ndtverk som ska jobba med mélgruppen. Hon menar att
forr i tiden fanns det en dklagare som samlade ihop allt och att det var bra. Enligt henne &r det inte

sé idag, vilket gor det allt mer komplicerat.
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7. Analys av mitt intervjumaterial

I det hir avsnittet tdnker jag analysera det empiriska material som jag har samlat in med hjilp av
intervjuer. Det insamlade materialet analyseras med hjidlp av empowerment, social kontroll (formell
social kontroll), Ohlsson och Swérds modell inom social kontroll, socialisation — integration —
kontroll — disciplinering/reformering samt stimplingsteori, maktperspektiv och pastoralmakt.
Tematiseringen har styrts av de frdgor som styrt datainsamlingen och vad som finns i mitt empiriska

material.

Min analys kommer att utgd ifran tre teman/fragor:
1. Vilka mél, motiv och metoder har socialsekreterare i sitt arbete med unga lagdvertradare?
2. Hur konstrueras unga lagovertrddare och deras kriminella handlingar?

3. Hur fOrstar socialsekreterarna det egna fordndringsarbetet, dess mojligheter och begransningar?

7.1 Tema 1: Vilka mal, motiv och metoder har socialsekreterare i sitt arbete med unga

lagovertradare?

Socialsekreterarna inom barn och ungdom arbetar framfor allt med myndighetsutdvning, oavsett
om de arbetar inom utrednings- eller mottagningsenheten/gruppen. Samtliga socialsekreterare
utreder ungdomens och familjens behov av stdd och insatser fran socialtjansten. De behov som
socialsekreterarna tittar pa ser olika ut frén klient till klient beroende péd hur problematiken ser ut
och vilken form av kriminalitet det handlar om.

Vissa socialsekreterare betonar ocksa vikten av att fa ungdomar ur kriminalitet och att de
forhindrar/forebygger att ungdomar faller tillbaka i ny kriminalitet. Socialsekreterare sédger
dessutom att “malet dr att det ska sluta inkomma polisanmélningar till socialtjansten” och att ’barn
och ungdomar ska sluta utsétta sig for fara”. En socialsekreterare sdger bland annat att hennes mal
med arbete dr att “bryta ett kriminellt beteende hos ungdomen om det behdvs”.

Det som framkommer utifran socialsekreterarnas svar ar att myndighetsutovning och makt
blandas ithop med motivation, hjilp och stod samt insatser fran socialtjdnsten utan att
socialsekreterarna varken mérker av det eller reflekterar kring det. Detsamma géller motiv som styr
socialsekreterarna i deras arbete sdsom att utreda ungdomens behov av hjilp och stdd, men ocksé
att de kan erbjuda ungdomen och familjen hjilp och stod. Fragan &r varfor det ar sé.

Ett svar pd den fragan finns mdjligtvis i lagstiftningen som enligt en socialsekreterare styr
socialtjédnstens arbete med unga lagdvertrddare. Hon menar att enligt lagstiftning ska “insatsen vara
proportionell med brottet och brottets art” nagot som hon inte riktigt 4r Overens med, eftersom hon

som socialsekreterare utreder behoven hos ungdomar och familjen. Ibland stimmer inte heller
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socialtjdnstens insatser med dklagarens och polisens synpunkter. Polisen, rattsvdsendet och
socialtjénsten tillhor den formella sociala kontrollen dvs. myndigheter som har till uppgift att
kontrollera att de normer som uttrycks i lagar och forordningar {6ljs. Problemet uppstar nér
myndigheter tycker annorlunda och niar en myndighet, i det har faller socialtjansten, har for uppgift
att erbjuda hjalp och stod och samtidigt ha en kontrollerande funktion. Jag har ndmnt innan
pafoljder ungdomstjanst och ungdomsvard som enligt lagen socialtjdnsten ansvarar {for. Polisen och
rittsvisendet har helt enkelt inte ’det utférande ansvaret” géllande unga lagovertridare sa som
socialtjdnsten har. Socialtjdnstens uppdrag dr dessutom att gora uppfoljningar och att ha kontroll
kring insatser/pafoljder de foreslagit.

Férdndring ar ocksa nagot viktigt som socialsekreterare vill &stadkomma i sitt arbete med unga
lag6vertradare.

Moa, som jobbar som socialsekreterare pa Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning berittar att
det dr motiv som styr hennes arbete och att hon brinner for malgruppen och att hon ocksa vill
astadkomma en fordandring hos ungdomarna. Orden som hon anvénder for att beskriva unga
lagovertradare &r “spadnnande” och att ’det finns mycket kraft hos dem. Hon berittar vidare om
hjdlp och fordndring hos klienten — att hon forsoker hitta ndgot som motiverar ungdomar och driver
dem till att utvecklas positivt. Enligt mig &r hennes reflektion ganska viktigt eftersom Askheim och
Starrin (2007) menar att empowermentbegreppet ocksa betonar vikten att betrakta ménniskor som
aktorer som sjilva kan vara en resurs for sjalvhjilp. I det héar fallet dr socialsekreteraren den som
forsoker hitta ndgonting hos ungdomar som motiverar och driver dem att utvecklas positivt.

Det ér intressant att ndmna att samma socialsekreterare tycker att MI dr en viktig metod for
ungdomar som inte dr motiverade till nagon fordandring. Att socialsekreteraren ér utbildad i KBT
och MST kan mdjligtvis “farga” hennes &sikt i den hér fragan. De andra socialsekreterarna har

exempelvis inte steg 1 utbildning.

Samtliga socialsekreterare arbetar enligt BBiC nir det giller barn och ungdomar under 18 ar och
samtliga utredningar skrivs utifran BBiC. Nar det giller metoder riktade gentemot mélgruppen
anvénder sig socialsekreterare av en rad olika metoder. Férutom MI, som jag ndmnt innan, anvénder
sig socialsekreterare av ADAD, SAVRY och Signs of safety. Socialsekreterarna resonerar mer eller

mindre positivt gidllande metoder de anvinder och som &r riktade gentemot unga lagovertradare.

Som jag konstaterat innan s& ndmner de flesta socialsekreterare fordndring som ett viktigt ord 1
sammanhanget. Socialsekreterarna menar att mojligheterna finns i det att man arbetar med unga
som har en fordndringspotential och som inte dr vanebrottslingar. En socialsekreterare nimner

ocksé resursstarka familjer som en positiv faktor och att det finns mycket kunskap géllande
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malgruppen pa hennes arbetsplats, sérskilt ndr hon och kollegorna i ungdomsgruppen blev utbildade
1 SAVRY.

Tre socialsekreterare ndmner att de insatser som finns att erbjuda till klienter i deras stadsdelar ar
begrinsade, da det inte finns alla insatser som man skulle vilja bevilja. Ekonomi och budget spelar
ocksa en stor roll for socialtjansten idag. Socialsekreterarna uppger ocksa att de maste ténka pa

ekonomi ndr man beviljar en insats.

7.2 Tema 2: Hur konstruerar unga lagovertridare och deras kriminella handlingar?

Det har framkommit att socialsekreterarna delar unga lagovertradare i tva olika grupper. Den ena
gruppen omfattar “vanliga” ungdomar som begar ringa brott, exempelvis snatterier och ringa
narkotikabrott, medan den andra gruppen omfattar ungdomar som begar grovre brott, har komplex
familjesituation och kanske till och med historik inom socialtjdnsten. Detsamma géller omréden dér
ungdomarna och familjerna bor i. Det finns omraden som dr tyngre belastade &n andra och frdn
saddana tyngre” omraden kommer manga drenden in till socialtjdnsten. Négra exempel pa “tyngre”
omraden dr Rinkeby som tillhér Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning och Bredidng och Vérberg som
tillhor Skédrholmens stadsdelsforvaltning.

Lupita Svenssons avhandling frén 2006 tar upp problematiken med ungdomar och familjer som
har historik inom socialtjinsten. Hon menar bland annat att socialtjdnstens hantering av unga
lagovertradare visar att socialtjansten far en slags kontrollfunktion gillande dem som de redan har
kdnnedom om, kanske sedan flera generationer tillbaka. Enligt Svensson blir socialtjdnstens
omvéardnad av dem som redan dr kinda for socialtjansten en form av sdrbehandling som utan avsikt
kan bli diskriminerande.

Att socialsekreterare lagger ned mycket mer arbete pa ungdomar frén den “tyngre malgruppen”
och deras familjer, som till och med kan ha historik inom socialtjdnsten, kommer att belysas och

analyseras langre fram i studien.

Ungdomarnas bakgrund ser ocksa olika ut nir det géller den malgruppen. Enligt
socialsekreterarna dr pojkar overrepresenterade.

I stadsdelsforvaltningarna Rinkeby-Kista och Skdrholmen dr det en storre andel ungdomar med
utlandsk bakgrund som blir missténka for brott. Det ér inte sd konstigt eftersom att 1 bada av
stadsdelarna representeras befolkningen av manniskor med utldndsk bakgrund.

Det som kdnnetecknar ungdomar i dessa tva stadsdelar r att det dr “véldigt lokalt” och att
ungdomar begar brott tillsammans, pd hemmaplan och i ndromradet. En till gemensam nérmare ér,
enligt socialsekreterarna, en hog forekomst av dterkommande ungdomar och ungdomar som redan

ar aktuella pa utredningsenheten och som under utredningstiden blir misstdnkta for nya brott.
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Den stora skillnaden mellan dessa tva stadsdelar dr att det 1 Rinkeby-Kista inte forekommer
gingrelaterade brott, vilket det gor i Skirholmen och i Enskede-Arsta-Vantor.

Ungdomar fran sddana utsatta omraden uppvisar ’hat” mot den formella sociala kontrollen,
framforallt polisen och réttsvisendet.

Det som ocksa ér oroviackande enligt en socialsekreterare dr om sadana problematiska ungdomar
far en pafoljd, pa grund av brottslighet, sa avskricker inte pafoljden dem. Detta visar tydligt
ungdomarnas motstdnd mot den formella sociala kontrollen.

Min fraga ar varfor det dr sa? Varfor hatar ungdomar polisen och hela réttsviasendet? Ett svar pa
den fragan kan vara, enligt en socialsekreterare, att ’sddana ungdomar saknar tilltro till ett annat liv
och att vissa ungdomar viljer en kriminell bana eftersom det ar latt”.

I uppsatsens inledning (se avsnitt 1.1, bakgrund) har jag tagit som exempel hdandelser som dgde
rum 12012 och 2013 i Tensta respektive Husby. Bdda omriden kidnnetecknas av befolkning med
utldndsk bakgrund och omradena ér ’kénda” 1 Stockholm f6r ungdomsbrottslighet och kriminalitet.
Tensta tillhor Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning, stadsdelen som inte tas upp i den hér uppsatsen,
och ligger bredvid Rinkeby medan Husby tillhér Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning. Det som
hinde kan mojligtvis forklaras med en reaktion pé rddande forhéllanden i samhallet och missngje.
Béda omradena kénnetecknas ocksé av arbetsloshet och fattigdom. Ungdomskriminalitet skulle vara
en for enkel forklaring pd det som hénde, sirskilt med tanke pa hur socialsekreterarna fran Rinkeby-
Kista beskriver unga lagovertradare i den stadsdelen och deras problematik.

En annan forklaring till varfor ungdomar har en sé dalig instillning till den formella sociala
kontrollen &r stimplingsrelaterade problem, att ungdomarna sjélva blir stimplade som kriminella.
En av socialsekreterarna har berittat att vissa ungdomar inte kénner sig vdlkomna till fritidsgardar
eftersom de dr stimplade som kriminella.

En annan socialsekreterare lyfter ocksa fram stamplingsproblematiken och beréttar att ”vissa
ungdomar blir gripna pa grund av hur de ser ut och vilka kldder de har pa sig” och att “ungdomarna
patalat sjdlva att de blivit utsatta for diskriminering och att de blivit forfoljda av polisen”.

Hennes kollega uppger bland annat att ”det handlar mycket om strukturell niva, att man bor i ett
utsatt omrade och att det inte &r sa svart att hamna snett nir man &r ute och umgés med andra
ungdomar frén omradet”.

I Stigdotter Ekbergs avhandling frdn 2010 sé kan vi ldsa om 1 ungdomarnas berittelser att de kan
ha stott pa extrema varianter av attityder i de moten de haft med samhéllets representanter. Ett
minskat fortroende for samhaillets representanter och myndigheter vittnar flera beréttelser om.
Ungdomar berittar att de kidnner sig domda pa forhand och att de inte upplever sig lika infor lagen.
Ejrnaes och Kristiansen (2002) anser att stimplingsperspektivet uppmarksammar hur manniskor

(omgivningen) definierar personer och processer som avvikande. De menar att fokus forflyttas frén
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den ”avvikande personens” egenskaper som personlighet, social bakgrund osv till de omgivande
ménniskors behandling av eller fran reaktioner av personen.

Vinner ar véldigt viktiga for ungdomar och kan paverka ungdomar bade positivt och negativt.
Vissa ungdomar blir paverkade av kriminella kamratgrupper eller ”génget”. En socialsekreterare
sdger bland annat att det finns exempel dér ”génget stéller upp som en familj eller dar ungdomar
blir tvingade och hotade av andra, dldre ungdomar att bega brott™.

Socialsekreterarna tycker ocksa att det ar svart att motivera vissa ungdomar till en férédndring och
att det ar svart att komma till rdtta &ven om de far insatser fran socialtjansten.

Det som socialsekreterarna anser som sarskilt problematiskt med malgruppen dr bland annat svar
familjesituation, funktionsnedsattningar bade hos ungdomar och hos fordldrar (nedséttning kan
besta av en eller flera neuropsykiatriska diagnoser), trauma hos fordldrar, fattigdom och utlindsk

bakgrund.

Det som kom fram i den hér studien &r att det finns flera viktiga omrdden som socialsekreterare
anser vara relevanta gillande unga lagovertradare.

Det forsta viktiga omrddet géller ungdomarnas familj och familjens integration i det svenska
sambhdillet. Detta géller framforallt familjer med utldndsk bakgrund.

Foréldrar med utldndsk bakgrund har svarigheter enligt intervjupersonerna framforallt inom
integrationsomradet. Med integration menar jag att socialsekreterare sager att ’det paverkar ocksa
om forédldrarna mar psykiskt daligt och hur bra de &r integrerade i1 Sverige” och att ”fordldrarna ofta
inte behérskar svenska och dven om ungdomarna kan spraket gor de som de vill, de viljer en
kriminell bana och pa grund av detta stélls de utanfor samhéllet”. Det som dr viktigt att papeka ar
att socialsekreterarna endast beréttar om problem med invandrarfamiljer fran Mellandstern och
Afrika, kulturer som skiljer sig ganska mycket frdn den svenska. Socialsekreterarna fran
Skérholmen och Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning har gett som exempel ungdomar och familjer
fran Irak och Somalia.

Ohlsson och Swird (1994) tar som exempel socialisation som en del av social kontroll som en
process varigenom den unge internaliserar samhéllets regler och normer. De forklarar att
socialisationens syfte &r att fa den unge att anamma samhéllets spelregler och gora honom till en
fungerande samhallsmedlem. Enligt Ohlsson och Swérd utdvas den priméra socialisationen av
kdrnfamiljen och sekundir- eller institutionssocialisationen av samhélleliga institutioner, sd som
daghem, skola eller kamratgrupper.

Det som jag ndmnt innan &r ett exempel pd misslyckande inom den priméra socialisationen dvs.
kdrnfamiljen. En forklaring till detta kanske kan ges fran uttalanden frin tre av de intervjuade

socialsekreterarna. De beréttar om ungdomar med “ganska komplex familjesituation, att familjerna
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ar trangbodda och har

ekonomiska problem, att fordldrarna saknar arbete och har manga barn”. Det berittar ocksa om
“tung belastade familjer med resurssvaga fordldrar som har historik inom socialtjdnsten” samt att
“ungdomar saknar stod hemifran™.

En socialsekreterare berdttar om vikten av det finns nagot annat som kan erbjudas till ungdomar
som &r skoltrotta, exempelvis praktik, eftersom ”de kan dras till ndgot annat som &r mer attraktivt,
exempelvis kriminalitet”.

Ohlsson och Swird (1994) menar att integrationsbegreppet kan vara dubbeltydigt. De anser att
samtidigt som staten vidtar atgirder for att integrera ungdomar i samhéllet kan atgarderna ocksa
vara ett uttryck for segregation da samhéllet tenderar att segregera ungdomarna till en sarskild
“ungdomsarbetsmarknad”. Ohlsson och Swird uttrycker att det pa senare tid har stéllts
praktikplatser till férfogande till ungdomar i syfte att undvika de problem och skadeverkningar som
arbetsloshet, 1 det hér fallet icke fungerande skolging och skoltrétthet, kan leda till.

En socialsekreterare berittar bland annat att for ungdomar som tillhor den littare gruppen” och
har fungerande skolgéng, bra familjeforhéllanden och resursstarka fordldrar kan det som hént vara
en varningsklocka. Socialsekreteraren uppskattar ocksd mycket engagerade fordldrar och ungdomar
som vill prata, som dr hjdlpsdkande och de som tackar ja till ungdomstjinst och socialtjinstens
insatser. En socialsekreterare anser att ovanndmnda familjer oftast har kontakt med socialtjidnsten
under en period, de samarbetar och efter detta kommer de aldrig tillbaka. Allt detta siger att ”den
lattare gruppen” 1 vilken tillhor ungdomar som &r forsta gédngs brottslingar dr ett exempel pa unga
lagovertrddare dér bdde den priméra (kdrnfamiljen) och den sekundéra socialisationen (skolan)
fungerar.

Niér det géller den andra, dterkommande gruppen av ungdomar som “’kanske till och med har en
kriminell livsstil” kan man konstatera att det dr en svdrare grupp dér badde den priméra- och den
sekundéra socialisationen inte fungerar dvs. dér bade forédldrarnas fordldraférmaga och deras
integration 1 det svenska samhallet brister. Det géller “ansvarsfria” fordldrar som befinner sig i en
utsatt position i Sverige och ’stiller krav péd sina ungdomar som de tagit med sig fran sina
hemlinder”. En socialsekreterare séger bland annat att det handlar mycket om att 14gga ansvar
tillbaka till fordldrarna. En annan socialsekreterare anser att sddana regler inte fungerar i Sverige,
vilket ar ett problem.

Ett annat problem med den hédr malgruppen &r, enligt en socialsekreterare, att ungdomarna som é&r
under 15 &r 4r medvetna om att de kan fortsétta bega brott eftersom de inte ar straffmyndiga.
Socialsekreteraren konstaterar att om ungdomar inte har stod hemifrén spelar det ingen roll hur
mycket socialtjansten jobbar med ungdomar.

Fragan dr om socialtjdnsten kan hjélpa fordldrar som har problem med integrationen och det
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svenska spraket. Socialsekreterarna har inte resonerat kring frdgan om vem som borde hjélpa
familjerna kring sprék- och integrationsfrdgan men samtliga socialsekreterare har beréttat om

kopplingen mellan unga lagovertrddare med utlindsk bakgrund och deras familjer.

Det andra viktiga omradet géller ungdomarnas skolgdng.

Socialsekreterarna ndmner icke fungerande skolgidng som en av orsakerna som kan ligga bakom
lagovertradelsen. Skolan fungerar véldigt sidllan for dessa ungdomar och skolan &r dessutom en
nyckelfaktor for en vilfungerande ungdom. Sarnecki och Estrada (2006) konstaterar att 1 Sverige,
precis som i andra lander, finns det ett starkt samband mellan beteende i skolan och kriminalitet,
samt andra former av avvikande beteende, bade i tonaren och i vuxen alder.

En av de intervjuade konstaterar att alla i den “tyngre” gruppen ungdomar hade ndgon form av
skolproblematik medan de andra konstaterar att ”det &r vanligt hos ungdomar som kanske begér
grovre brott att de har problematisk skolging dvs. skolgdng som inte fungerat under en ldngre
period”.

Det som ocksé har kommit fram &r att stod fran familjen spelar en stor roll, sérskilt for den
“tyngre” gruppen ungdomar. Ungdomar som tillhér den gruppen kommer fran tungt belastade
familjer med resurssvaga fordldrar som har historik inom socialtjdnsten. Problemet ar att de ofta
saknar stod hemifran och har stora skolproblem.

Detta forknippar jag med Cohens (1955) tankegéngar som forklarar att arbetsklassungdomar
saknar de medel och mojligheter som medelklassen har for att kunna realisera sddana mél som
exempelvis utbildning och karridr. Cohen menar att ur det spanningsférhallandet vixer den
kriminella subkulturen fram som en forsvarsreaktion pa kollektiv 16sning av det gemensamma
problemet. Pa det séttet far ungdomarna fran arbetsklassen en chans att hdvda sig gentemot
medelklassungdomen och ateruppta sin sjilvkénsla.

Allt ovanndmnda visar ett misslyckande av sekundar- eller institutionssocialisationen dér skolan
inte fungera, sarskilt for den “tyngre” gruppen ungdomar. Fragan ar hur man hjélper sadana utsatta
ungdomar med kriminellt beteende och skolproblem? Socialsekreteraren Moa frin Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsforvaltning beréttar om vikten av att det finns ndgot annat som kan erbjudas till
ungdomar som &r skoltrotta som exempelvis praktik, eftersom ”de kan dras till ndgot annat som é&r
mer attraktivt, exempelvis kriminalitet”.

Min slutsats kring den hér fragan dr att det &r mycket viktigt att det finns ett gott samarbete mellan
den priméra- och den sekundira socialisationen dvs. kidrnfamiljen och skolan om det ska fungera
bittre for en ungdom. Skolan brukar skicka anmélningar till socialtjansten gédllande ungdomar som
befinner sig 1 riskzon och har skolproblem. P& grund av detta &r socialtjinsten ofta den som

”medlar” mellan skolan och familjen och forsdker upprétthélla ett béttre samarbete mellan dem.
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Socialtjanst, polisen och réttsvasendet dvs. den formella sociala kontrollen spelar en huvudroll
gillande unga lagovertradare i dagens samhille. De intervjuade socialsekreterarna vill ha béttre
samverkan mellan socialtjdnsten och skolan, samt ett mer effektivt samarbete mellan socialtjdnsten

och polisen.

En av socialsekreterarna menar bland annat att ”det skulle behdvas mer forebyggande arbete,
kanske fler ute pé faltet och fler vuxna ute i samhillet” medan den andra socialsekreteraren tycker
att polisen behover bli dnnu synligare i omradet och att de méste jobba mycket mer ute 1 samhillet
och ”fordndra befolkningens instillning till polisen”.

Socialsekreterarnas tankar kring polisen och féltarbetare tyder pd kontroll och statens ambitioner
att 6vervaka och kontrollera ungdomar och deras liv och sysslor. Ohlsson och Swird (1994) menar
att polisens inriktning med patrullering i ungdomsmilj6er, forstarkningen av socialtjdnstens
faltverksamhet for kontroll av de yngre pé fritiden ar exempel pa kontroll. Enligt dem har
uppfostringsarbetet pd ungdomsgérdarna blivit ett slags kontroll 6ver de ungas fritidsliv. De menar
att kontrollen inte bara har omfattats av ungdomarnas rorelser i det fysiska rummet utan ocksa i
deras asikter, tankar och virderingar.

En annan socialsekreterare anser att insatsen SIG &r ritt bana géllande kriminella ungdomar och
att SIG "borde vara ett permanent verksamhet i alla stadsdelar”. Hon menar att det dr I16nsamt pa
langre sikt att socialtjansten samverkar med polisen och andra aktorer kring ungdomar.

SIG har mycket med disciplinering/reformering att gora eftersom den insatsen ir ett
samarbetsforum mellan socialtjdnsten och polisen kring en kriminell ungdom. Ohlsson och Swird
(1994) menar att disciplinering/reformering ar individinriktade atgérder mot enskilda ungdomar
som gjort sig skyldiga till normbrott eller som bedéms vara i riskzon for en negativ utveckling. Det
kan gilla hjilp och stdd, olika tvangsatgérder, institutionsplaceringar m.m. SIG som insats kan
ocksa vara en del av inkludering som dr en av tvd principerna som Ohlsson och Swird ndmner nar
det géller behandling av avvikare nér samhéllet genom fostran, samtal och kontroll forsoker pa ett

battre sétt att integrera ungdomar i lokalsamhallet.

Fast socialsekreterarna lyfter fram argument som berdr motivation, stdd, fordndring och insatser
glommer de dnd4 inte att ndmna att de har makt genom att de maste skicka yttrande till
polisen/dklagaren dven om ungdomarna inte deltar 1 ett samtal pé socialtjansten i samband med
yttrandet. En av socialsekreterarna sdger bland annat att hennes mal &r att ungdomarna inte blir
misstdnkta for nya brott.

Makt och den formella sociala kontrollen utovas, enligt Sarnecki (1981), av de myndigheter som

har till uppgift att se till att vissa normer f6ljs. Han menar att var och en av dessa organ har till
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uppgift att overvaka laglydnaden inom sitt eget ansvarsomrade, medan réttsvisendet kan sdgas ha
ett dverordnat ansvar och griper in dé det foreligger en misstanke om brott. Hir ser vi exempel pa
det som Sarnecki séger och en kedja kring unga lagévertrddare inom den formella sociala
kontrollen, i det hir fallet polisen-socialtjiinsten-rdttsvisendet. Polisen uppréttar polisanmélan och
skickar den till socialtjdnsten (ibland tillsammans med begiran om yttrande), dérefter gor
socialtjansten en forhandsbeddmning pa anmélan, traffar ungdomen och forédldrarna, skriver
yttrandet med eller utan insats och skickar det till tingsritten/domstolen som fattar ett beslut om en
pafoljd.

Att socialtjansten kan uppfattas som dubbeltydig av klienterna finns i foljande exempel dir en av
socialsekreterarna séger att ’socialsekreterare borde vara tydligare mot familjerna och ungdomarna
eftersom socialsekreterare inte &r poliser och kan inte heller bestimma om péafoljder utan att
socialsekreterare erbjuder hjilp och stdd” och att socialtjansten informerar om sitt arbete ’sa att folk
inte tror att vi omhéndertar barn utan att vi ocksd erbjuder hjélp och stod”.

Det som ér en gemensam niamnare hos samtliga tillfragade socialsekreterare dr att de alltid vill
erbjuda stod, att socialtjansten “maste borja arbeta med ungdomarna individuellt och hjidlpa dem
med deras egna svarigheter, problem och behov”, och att det behdvs “fler aktiviteter for unga och

fler /ight insatser som inte behdver vara sd stora och sa ingripande”.

7.3 Tema 3: Hur forstdr socialsekreterarna det egna fordndringsarbetet, dess mojligheter och
begriansningar?

Jag ska borja analysen med ett citat fran socialsekreteraren Annika fran Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltningen som siger foljande: ”Nér det géller unga lagdvertradare tycker jag att de
flesta av oss socialsekreterare bedomer att en stor andel av dessa ungdomar &r i behov av nagon

insats och dé jobbar vi med motivation”.

Min bild ar ocksé att de flesta socialsekreterarna bedomer att en stor andel av unga lagovertradare
ar i behov av ndgon insats fran socialtjansten. Fordndringsarbete géllande unga lagovertriddare finns
1 form av socialsekreterarnas motivationsarbete och olika typer av insatser som beviljas enligt 4
kap. 1 § SoL. Insatserna finns i forhoppning med for att de kan leda till en positiv forédndring hos
ungdomar sd att de slutar begd brott.

Insatserna ser mer eller mindre likadana ut 1 samtliga av de fyra stadsdelar inom Stockholms stad.
Socialsekreterarna beréttar om en hel del olika insatser, allt fran olika slags familjebehandling och
ungdomsbehandlare till SIG och Maria Ungdom, vilket &r inriktat mot ungdomar som har problem
med alkohol och/eller narkotika. Genom Stockholms ungdomstjénst s finns det tva olika

paverkansprogram som dr speciellt utformade f6r unga lagovertriddare - rePulse och Végvalet.
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Dessa anviénds av stadsforvaltningarna. Socialtjdnstens insatser tillhor det som Ohlsson och Swird
kallar for disciplinering/reformering.

Socialsekreterarna dr ngjda med insatserna som finns for malgruppen men vissa onskar, som jag
namnt tidigare, fler /ight insatser for ungdomar som inte behover vara s stora och ingripande.
Samtliga socialsekreterare berittar att de hjélper ungdomar genom motivationsarbete och insatser.
Aven om socialsekreterarna berittar mycket om motivation, stdd, fordndring och insatser sa
glommer de dnda inte att nimna att de har makt genom att de méste skicka yttrande till
polisen/éklagaren dven om ungdomarna inte deltar 1 ett samtal hos socialtjdnsten 1 samband med
yttrandet.

Majoriteten av de tillfragade socialsekreterarna sager att det ar viktigt for dem att respektera sina
klienter och se dem som unika individer. Socialsekreterarna tycker att fordndring sker mest med
gruppen ungdomar som hamnar hos socialtjdnsten pa grund av en gangs brottslighet. Nér det géller
den gruppen ungdomar r det enligt vissa socialsekreterare viktigt att man tar det pa storsta allvar
och att ndgon forandring sker pé plats dvs. ”hér och nu”. Da arbetar socialsekreterare mycket med
motivation eftersom deras mal &r att ungdomarna inte blir missténkta for nya brott.

Moa, socialsekreteraren pa Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning berittar att nir hon triffar
sina klienter dr de kanske inte sjélva motiverade till en fordndring. Hon beréttar att nér det géller
ungdomar som har mer problem med brottslighet dr det mycket viktigt “att jobba motiverande och
fa de reflektera kring vad de har gjort, vad de gor och vad detta kan leda till”.

Socialsekreteraren Emma frdn Brommas stadsdelsforvaltning tycker likadant och anser att
socialsekreterarens storsta uppgift géllande den hir mélgruppen ér att formedla hopp om att nagot
annat ar mojligt och att det finns nagot annat alternativ, sirskilt nir det giller ”den tunga gruppen”.
Socialsekreteraren berdttar om nagot valdigt viktigt och det ar att visa respekt gentemot sina
klienter och att méta de for var de dr. Carl Rogers (1977) tycker exempelvis att socialarbetarnas
forhallningssitt gentemot klienterna ska vara icke-styrande och icke-domande. Rogers tycker som
socialsekreteraren att det dr viktigare att det laggs storre vikt pa hér och nu” &n pa historien som
ligger bakom klienternas problem. Man kan ocksa se likheter med det som socialsekreteraren
berdttar om och Rogers tankegangar om att se klienterna som unika varelser och alla ska behandlas
som individer. Rogers menar ocksd att socialarbetare borde férsoka fa manniskor att anvéinda sig av
den personliga makten” som alla besitter for att uppné sina mal (Rogers, 1977, Payne, 2002, s
245). Payne (2002) delar Rogers tankegingar och anser att empowerment har som syfte att hjdlpa
klienterna att f4 makten 6ver beslut och handlingar som ror deras eget liv. Socialsekreteraren dnskar
dessutom att hon far utbildning géllande att samtala med ungdomar och fanga upp dem i stunden
under samtal hos socialtjdnsten sa att de kan anvinda sig av ’den personliga makten” eller

empowerment som Rogers foresprékar. Detta genom att socialsekreteraren jobbar motiverande och
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far ungdomar att reflektera kring vad de har gjort, vad de gor och vad detta kan leda till.

Socialsekreterarna uppskattar ocksa mycket engagerade fordldrar och ungdomar som vill prata,
som &r hjédlpsokande och de som tackar ja till ungdomstjanst och socialtjinstens insatser. En
socialsekreterare anser att ovanndmnda familjer oftast har kontakt och samarbetar med
socialtjansten under en period och efter detta sd kommer de aldrig tillbaka.

Det som kommer fram dr att de tillfrdgade socialsekreterarna tycker bést om klienter som tackar
ja till allt som de foreslar och att det skulle kiinnas bittre om socialtjansten kunde “tvinga
fordldrarna att tacka ja till insatser som de verkligen ar i behov av”. Det som har sagts dr motsatsen
till motivation och empowerment som foresprakar att individen ska anvédnda sig av den personliga
makten fOr att 16sa sina problem. Jag undrar varifran dessa ytterligheter kommer ifran? Jarvinen
(2002) anser exempelvis att socialarbetarna i allménhet inte betraktar sig sjdlva som en maktfull
kategori i samhéllet. De flesta socialarbetarna anser att de inte har den makt och det inflytande de
borde ha.

Min uppfattning &r att vissa av de tillfrdgade socialsekreterarna stiller sig ganska ambivalenta pa
fragan om makt inom myndighetsutdvning och unga lagévertradare. Kombinationen av motivation
och empowerment pd den ena sidan och myndighetsutovning och makt pa den andra kan forklaras
med pastoralmakt inom socialtjdnsten som inte dr s ovanligt. Att vissa tillfrigade o6nskar att det
finns ett satt "att tvinga klienter for deras eget bista” dr ett sétt att forklara pastoralmakten pa.
Enligt Foucout (1973) utdvades pastoralmakten inte bara som kontroll utan den handlade forst och
framst om att hjélpa individen. Jarvinen (2002) forklarar dnda att pastoralmakt framtrdder som en
positiv och produktiv makt. P4 grund av detta dr det darfor mycket svért for individen att forsvara
sig emot (a.a.).

I verkligheten kan det bli vdldigt svart for klienterna att “forsvara sig emot” socialtjédnstens
pastoralmakt. Sarskilt med tanke pd att hjdlp frin socialtjansten dr en blandning av hjilp och
kontroll 1 form av olika insatser eller i sjdlva verket pafoljder, om man ténker réttsligt. Vi fér inte
glomma att socialtjanstens bedomning vad ungdomen ar i behov av viger tungt hos dklagaren och
tingsritten/domstolen. Pa grund av det finns det stor mdjlighet att ungdomen blir domd till det som
socialtjédnsten foresldr i sitt yttrande. Om ungdomen och familjen tackar nej till socialtjdnstens
insatser aterstdr bara penningbdter som ungdomen kan bli domd till och det drabbar foréldrarna och
familjens ekonomi. I det vérsta fallet kan ungdomen bli placerad pa ett HVB-hem eller att
socialtjansten kanner sig tvingad att omhadnderta ungdomen enligt LVU (lag med sérskilda
bestimmelser om vard om unga). I slutdndan blir ungdomen och familjen “tvingade” att tacka ja till
socialtjanstens insatser.

Tarnfalks avhandling fran 2007 tar upp fragan om socialtjénstens yttranden 1 straffprocessen for

unga lagovertradare. Ett resultat av avhandlingen géller svensk pafoljdssystem som enligt Tarnfalk
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verkar vara oforutsebart och oréttvist. Vidare visar resultat pé att socialtjdnstens yttranden har en
mycket stor betydelse for domstolarnas val av pafoljd och att dessa yttranden inte 4r konsistenta.
Han menar att den viktiga réttsliga principen om att lika fall behandlas lika, {6ljs inte konsekvent av
vare sig socialtjansten eller domstolarna. Hjilp eller maktutovning, det gér att tolka det pa olika
sétt.

Det som jag dnd4 upplever som positivt gillande maktfrdgan inom socialtjdnsten ar att en
socialsekreterare sager att man som socialsekreterare ocksd kan anvéinda makt pa ett fel sétt och
“hota klienten med ett LVU”. Hon menar att ’socialsekreterare har bdde makt och ansvar hur vi ska
hantera den makten vi har eftersom socialsekreterarens bild av ndgonting inte behover stimma

Overens med klientens bild”.

Det som flera socialsekreterare upplever som svirast ér tidsbristen att skriva ett yttrande och
motivera ungdomarna till ndgon fordndring under den korta tiden.

Socialsekreteraren Annika fran Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning séger att det hon upplever som
svarast dr aterkommande ungdomar som fortsétter bega brott.

Det som hon sdger gér ihop med socialsekreteraren Moas tankegéngar som tycker att det 4r det
svaraste att hitta motivationen hos ungdomar som inte alls &r motiverade till ndgon férdndring. Hon
menar att det finns en del ungdomar som har kriminell livsstil och far beloningar, pengar och status
pa grund av det de gor. Enligt henne &r det en utmaning att motivera sddana ungdomar 6ver tid men
att man méiste fortsatta jobba med dem och inte ge upp.

Det som é&r intressant att ndmna &r att en av socialsekreterarna tycker att det svaraste dr nir det
forsiggar kriminella handlingar som ungdomar ir inblandade i och som socialtjédnsten anar, men
som socialtjénsten inte har bevis pa.

Detta kan tyda pa socialtjanstens behov att ha kontroll 6ver ungdomar i1 deras omraden. Min
uppfattning kring det socialsekreterarna séger dr de vill ha mer makt och {4 d&nnu mer kontroll kring
unga lagovertradare.

Jag undrar om mer kontroll inom socialtjdnsten och réttsvisendet som vissa socialsekreterare
onskar kan leda till makt, dir 6kning i makt hos en part innebdr minskad makt hos en annan
(Ternqvist, 2007). Som jag har forklarat innan &r socialtjénsten och rittsvisendet en del av den
formella sociala kontrollen. Som en del av den formella sociala kontrollen dr de redan méktiga och
mer makt skulle sédkert minska unga lagovertrddarnas handlingsutrymme.

Min uppfattning dr dnda att socialtjinsten idag arbetar en hel del med inkludering och forsoker
avstd fran exkludering. Dessa tva principer inom social kontroll &r tva ytterligheter. Med
inkludering menas att samhéllet genom fostran, samtal och kontroll forsoker integrera ungdomar i

lokalsamhéllet medan exkludering betyder att samhéllet avskiljer de unga och placerar dem pa
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institution eller 1 familjehem/fosterhem. Socialsekreterare har makt att omhdnderta ungdomar enligt
LVU och placera dem men fragan &r om detta dr ndgot som hjélper ungdomarna. Claes Levin studie
fran 1998 visar att uppfostringsanstalten &r en misslyckad social uppfinning och da menar han §12

hem och andra ungdomshem dér unga lagovertriddare blivit placerade 1.

Socialsekreterarna vill ocksé fordndra bade hur socialtjansten och hur réttsvdsendet arbetar med
méilgruppen idag. Socialsekreteraren Moa frin Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning vill
ocksa gdrna fordndra socialtjdnstens organisation kring unga lagdvertrddare sé att fran den forsta
kontakten med klienten &r de fler pa plats som jobbar med den hér problematiken. Hon tycker att
det finns mycket att gora kring samverkan.

Socialsekreteraren Annika frén Rinkeby-Kista tillhor den andra gruppen och hon vill férédndra hur
rittsvdsendet arbetar med malgruppen idag. Lisa frdn Skirholmens stadsdelsforvaltning uttrycker
att hon skulle vilja att det upprittas ungdomsdomstolar och pa det séttet forbittra samarbetet mellan
polisen, socialtjdnsten och réttsvasendet. Hon vill ocksa att det skapas ett lokalt nidtverk som ska
jobba med malgruppen eftersom ”samhéllet maste skapa nagonting sé att det blir en snabb respons”.
Hon menar att forr 1 tiden fanns det en &klagare som samlade ihop allt och att det var bra. Enligt
henne &r det inte sa idag, vilket gor allt mer komplicerat. Lisa anser att handling och konsekvens gér
ihop hos ungdomar och att problemet ligger i att allt gar vildigt sakta idag. Bdde Annika och Lisa
konstaterar att det inte dr nagonting som socialsekreterare och socialtjdnsten kan éndra pé utan att

det dr ndgonting som maste dndras pd en annan niva.
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8. Sammanfattning och avslutande diskussion

8.1 Sammanfattning

Mitt syfte 1 den hdr uppsatsen var att beskriva och analysera socialsekreterares forstaelse av det
egna sociala arbetet med unga lagovertrddare samt hur de resonerar och hanterar sitt dubbla

uppdrag (stdd - kontroll).

Mina fragestillningar var foljande:
1. Vilka méal, motiv och metoder har socialsekreterare i sitt arbete med unga lagévertradare?
2. Hur konstrueras unga lagovertradare och deras kriminella handlingar?

3. Hur forstér socialsekreterarna det egna fordndringsarbetet, dess mdjligheter och begridnsningar?

Socialsekreterarna inom barn och ungdom arbetar framfor allt med myndighetsutdvning, oavsett
om de arbetar inom utrednings- eller mottagningsenheten/gruppen. Samtliga socialsekreterare
utreder ungdomarnas och familjens behov av stdd och insatser frn socialtjinsten. De behoven
socialsekreterarna tittar pa ser olika ut fran klient till klient beroende pa hur problematiken ser ut
och vilken form av kriminalitet det handlar om.

Det som kommit fram utifrdn socialsekreterarnas svar ér att myndighetsutovning och makt
blandas thop med motivation, hjdlp och stdd samt insatser fran socialtjdnsten utan att
socialsekreterarna varken méarker av det eller reflekterar kring det. Detsamma géller motiv som styr
socialsekreterarna i deras arbete - att utreda ungdomens behov av hjilp och stod men ocksé att de
erbjuda ungdomen och familjen hjdlp och stdd.

Samtliga socialsekreterare arbetar enligt BBiC nér det géller barn och ungdomar under 18 &r och
samtliga utredningar skrivs utifran BBiC. Nir det géller metoder riktade gentemot mélgruppen
anvinder sig socialsekreterare av en rad olika metoder som MI, ADAD, SAVRY och Signs of
safety.

Det har framkommit att socialsekreterarna delar unga lagovertriddare i tva olika grupper. Den ena
gruppen giller “vanliga” ungdomar som begar ringa brott, exempelvis snatterier och ringa
narkotikabrott, medan den andra gruppen géller ungdomar som begér grovre brott, har komplex
familjesituation, problem i skolan och kanske till och med historik inom socialtjdnsten. Detsamma
géller omraden dir ungdomarna och familjerna bor i. Det finns omraden som &dr tyngre belastade dn
andra och frin sddana “tyngre” omradden kommer manga drenden till socialtjdnsten. De flesta
ungdomar som tillhor den “tyngre” gruppen kommer fran familjer med utléndsk bakgrund.

De flesta socialarbetarna anser att de inte har den makt och det inflytande som de borde ha.

Mojligheter finns nér det géller arbete med unga lagovertradare, framforallt pa grund av att de ar
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unga och kan fordndra sitt destruktiva och kriminella beteende med hjélp av motivation,
empowerment och insatser.

Socialsekreterarna vill ocksa fordndra lagstiftningen och bade hur socialtjdnsten och hur
rattsvdsendet arbetar med malgruppen idag. De vill forbattra samarbete med de viktiga aktérer inom
den formella sociala kontroll som arbetar med unga lagovertradare, framforallt med réttsvisendet

och polisen eftersom de &r beroende av varandra.

8.2 Varfor ar den hir studien viktig?

I den hér studien har jag bestimt mig att genomfora intervjuer med socialsekreterare som arbetar
med unga lagovertradare. Hér tdnker jag forklara varfor det ar viktigt att lyfta fram
socialsekreterares uppfattning om sitt arbete med unga lagdvertrddare. Det géller framforallt
socialsekreterares forhallningssétt gentemot sina klienter och deras handlingsutrymme.

I Handlingsutrymme — utmaningar i socialt arbete (2008) menar forfattare Svensson, Johnsson
och Laanemets att socialarbetaren befinner sig 1 en professionssfar mellan organisationens uppdrag
och klienternas intressen. I den sfaren, dvs. handlingsutrymmet, ska socialarbetaren verka med sin
kunskap, sin fantasi och kreativitet och sina egna dvervidganden om vad som r rétt eller fel att gora
i den aktuella situationen.

Karl Rogers (1977) ger exempel pé hur viktigt socialarbetarnas forhallningssétt gentemot
klienterna dr. Han menar att socialarbetarnas forhdllningssdtt gentemot klienterna ska vara icke-
styrande och icke-domande och att det ar viktigt att i socialarbetarnas forhallningssatt ingér “aktivt
lyssnande”, “verklig empati” och ”édkta vénskap”.

Svensson (2008) tar upp makt som en viktig del av relationen mellan socialarbetare och klient.
Hon anser att nir madnniskor interagerar sker det utifran roller, man har en viss roll i en viss relation.
Inom socialt arbete interagerar socialarbetare med sina kollegor, arbetsledare och med sina klienter.
Denna interaktion &r enligt Svensson reglerad utifran de roller som sammanhanget har givit dem, de
kategorier de tillhor, och socialarbetarrollen innebér ocksé rétten att kategorisera klienterna och
bedoma de utifrén interaktionen.

Makten, som jag ndmnt innan, dr en viktig del av relationen mellan socialarbetare och klient,
sarskilt inom socialtjansten och myndighetsutovning. Jarvinen (2002) menar att motet mellan klient
och system é&r ett mote mellan tvd mycket ojdmlika parter. Den ena parten, socialarbetaren, arbetar
med systemet och dess regler, rutiner och resurser i ryggen medan den andra parten, klienten, ar
objekt for dessa regler och rutiner. Jarvinen menar vidare att socialarbetarna &r, utifrdn detta
perspektiv, representanter for vélfardsstaten medan klienterna dr mottagare av statliga och
kommunala hjélp-, stdd- och kontrollatgirder (Jarvinen, 2002, s 253).

Aven om handlingsutrymme ger socialsekreteraren mojlighet att arbeta med empowerment ér
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socialsekreterares uppdrag med unga lagovertradare, bland annat, att utreda och foreslé insatser som
efter rattegdngen kan bli pafoljder som ungdomen blir ddmd till. Detta handlingsutrymme kan l4tt
utforma socialsekreterares yrkesroll och forstdrka makten som socialsekreterare redan har inom
myndighetsutovning. Med andra ord &r socialsekreterares handlingsutrymme och bedémning
gillande vad ungdomen &r i behov av oerhort viktigt for ungdomens framtid och pafoljd som
ungdomen kan bli domd till.

Mitt framsta mal med den hér studien var att belysa socialsekreterares perspektiv pa arbete med
unga lagovertradare och dess dubbelhet, stdd - kontroll, nagot som enligt min uppfattning inte ar sa

latt att handskas med 1 socialsekreterares dagliga arbete inom myndighetsutovning.

8.3 Avslutande diskussion

Sist men inte minst tinker jag presentera och diskutera en viktig fraga utifran resultatet av min
forskning eftersom jag i analysdelen redan har resonerat mig fram till ett antal slutsatser.

En av de intervjuade socialsekreterarna har beréttat ndgot som jag anser vara ganska viktigt. Hon
menar att socialtjdnsten har ett ansvar att se till att involvera andra delar av samhéllet som kan
hjilpa barn och familjen. Den viktiga frdga som jag tdnker presentera och diskutera har mycket med
det att gora och det géller positiv social kontroll och samarbete mellan viktiga aktorer kring barn
och ungdomar frén utsatta omradden som befinner sig i riskzon.

Jag kan ta som ett positivt exempel ett samarbetsforum som jag varit del av under tiden nir jag
arbetat som socialsekreterare for unga lagovertradare vid Skarpnicks stadsdelsforvaltning. Projektet
inspirerades av Jarvalyftet (nufortiden Vision Jarva), en planprocess for Jarvafiltet i norra
Stockholms kommun. Stockholm stads kommunalfullméktige beslutade om Vision Jéarva hosten
2007. Malsattningen med Jarvalyftet dr att det blir en 14ngsiktig investering for att forbéttra
levnadsvillkoren i stadsdelarna kring Jarvafaltet: Tensta, Rinkeby, Kista, Husby, Hjulsta och Akalla.
Enligt Stockholms stad dr malséttningen att genom medverkan fran boende och samverkan med
andra parter skapa en positiv social och ekonomisk utveckling som gor Jérva till ett omrade dit
ménga vill flytta - och stanna kvar (Stockholms stad; Jarvalyftet, 2016).

Projektet som jag aktivt deltagit i heter Skarpnéckslyftet och startades som ett lokalt
samverkansprojekt i december 2009. Jag var med i projektet som representant for
myndighetsutovning och bade mottagnings- och utredningsenheten for barn och ungdom. Det ér
viktigt att ndmna att det var ett framgangsrikt projekt som fick Stockholms stads trygghetspris 2012.
Jag kan konstatera att sedan projektet startades har tryggheten dkat markant i Bagarmossen och pa
Skarpnicksfiltet. I projektet arbetade vi med community work som innebér en bred samverkan pa
olika omraden med en méngd lokala aktorer, sésom bostadsbolag Stockholmshem, Skarpnicks

stadsdelsforvaltning, skolorna, polisen, foreningslivet, kyrkan, fordldrakontakter och nattvandrare
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m.fl. (Stockholms stad; Trygghetsprojektet Skarpnéckslyftet, 2016). Det visade sig att den hir typen
av samverkan ger en vuxennérvaro i omradet och skapar forutsittningar till nira kontakt med
foréldrar.

En viktig framgangsfaktor i Skarpnéckslyftet handlar om att skapa social kontroll. Detta med
hjilp av 6kad vuxennérvaro och att ungdomarna engageras och far jobb i omradet. En stiftelse som
heter Pd rdtt vig ansvarade for en del av det operativa arbetet i stadsdelarna och driver en
ungdomsgérd i Bagarmossen for dldre, myndiga ungdomar over 18 ar. Ungdomar fran omradet
erbjuds anstéllning som omradesvardar. Uppdraget innebér att omradesvéardar ser efter omradet pa
kvéllar och nétter genom rondering 1 Stockholmhems hus, att de arbetar relationsskapande med
andra ungdomar, att de okar tryggheten for de boende samt att de rapporterar avvikelser efter varje
arbetspass. Exempel pa avvikelser dr klotter och skadegorelse, brate i killargéngar, trasig belysning
osv. (a.a).

Parallellt med satsningen pa de dldre ungdomarna sa arbetade man ocksd milmedvetet
forebyggande med de yngre ungdomarna. Detta genom forebyggande arbete framforallt i

ungdomsgérdarna i Bagarmossen och Skarpnéck (a.a.).

Genom att visa ungdomarna att samhillet star enat, att s vil skola, polis som forédldrar,
ungdomsledare och foreningsledare séger och gor likadant, signalerar man sa vil gransséttning som

trygghet. Trygga vuxna ger trygga ungdomar - vilket 1 sin tur ger ett tryggt bostadsomrade. (a.a.).

Jag tycker att Skarpnickslyftet kan vara ett bra forum for olika aktorer inom social kontroll samt
andra aktorer att samarbeta med varandra och pa det sdttet 6ka trygghet for invdnarna i de utsatta
omrddena. Ungdomsvérdar &r ett bra exempel hur man kan hjélpa och involvera utsatta ungdomar 1

ett viktigt projekt for allas bista.

8.4 Fortsatt forskning

Eftersom jag dr ganska intresserad av unga lagovertrddare och ungdomskriminalitet skulle det
vara intressant for mig att forska mer kring detta i framtiden.

Slutligen vill jag papeka att denna studie behandlar problematiken pa en mer generell niva och att
det finns en stor potential for vidare forskning. Ett forskningsdmne kan handla om positiv social
kontroll och samarbete mellan viktiga aktorer kring barn och ungdomar fran utsatta omraden som

befinner sig 1 riskzonen.
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Bilagor
Bilaga 1: Intervjuguiden
Socialt arbete med unga lagovertridare — hur ser du pa det? Beriitta!

Beskriv malen med ditt arbete.

Vilka motiv styr ditt arbete?

Vilka metoder anvénder ni och varfor?

Vilka moéjligheter och begrénsningar finns i ditt/ert arbete?

Unga lagovertridare som social kategori — vad tinker du/hur ser du pa unga lagovertriadare?
Beriitta!

Vad kénnetecknar/utmirker de unga lagdvertriddare du arbetar med?

Vad ér sérskilt problematiskt med den gruppen?

Vilka orsaker ligger bakom lagovertradelsen? Vilka forklaringar kan du se?

Vilka ér 16sningarna pa det hir problemet? Vad krévs fran samhallets och er sida?

Empowerment — hjilp och stod frin socialtjéinstens sida. Beritta!

Vad har ni for insatser géllande mélgruppen?

Pé vilket sétt tycker du att du/ni som socialsekreterare hjilper unga lagdvertradare?

Tycker du att unga lagovertrddare borjar tinka pé ett annat sitt nér de paborjar kontakt med
socialtjansten? Sker det nadgon foridndring?

Social kontroll och makt — har socialtjéinsten den makt som behovs for att hjilpa och paverka
unga lagovertridare pa ett bra sitt? Beriitta!

Vad dr det som dr det svaraste respektive det léttaste nir det géller ditt arbete 1 samband med
maélgruppen?

Upplever du att du har makt du behover for att pdverka dina klienter (unga lagovertradare) pa ett
positivt sitt?

Skulle du vilja géra ndgot annorlunda om du fétt bestimma?
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