Ny design av webbverktyg kan gora det mer effektivt att ta fram bildstod

Tjdnsten bildstod.se anvinds for att ta fram skrdddarsydda samlingar med bilder for
kommunikationshjdlpmedel (s.k. bildstod). Det finns brister i hur tjdnsten stédjer sina anvindare, sd vi
foresldr en ny design som kan losa detta. En ny design, enligt vdrt forslag, kan gora det ldttare att
soka efter och hitta passande, firdiga bildstod. Pa sa sdtt behover inte anvindare ldgga ner tid och
arbete pa att skapa helt nya bildstod varje gang. Mdanga upplever det ofta svdrt att veta hur ett
bildstéd bor utformas for att fungera bra som kommunikationsstod. Den nya designen ger dérfor
anvindare mdjlighet till att fa vigledning och inspiration i olika former for hur ett limpligt bildstod
kan utformas. Bade gamla och nya anvindare har fdtt prova vart designforslag medan det var under
utarbetande, och med hjdlp av deras provanvindning och kommentarer har vi nu kunnat presentera
ett slutligt forslag pa hur bildstod.se kan forbdttras.

Bildstéd anvidnds som kommunikationsstdd i t.ex. barnsjukvard och barntandvérd. Dir anvénds det
bland annat tillsammans med barn med och utan funktionsnedséttning, for att de l4ttare ska forstd vad
som hénder och kunna kommunicera om det. Hos barn har bildstddsanviandning visat sig ha positiva
effekter i form av mindre stress och oro. Med tjénsten bildstod.se kan fordldrar och personal skapa
manga olika sorters bildstddsmaterial. En ny design av verktyget férvéntas leda till att anvindare mer
effektivt kan ta fram bildstod anpassat till en specifik situation. En digital prototyp av vart designforslag
har testats tillsammans med bdde nya och gamla anvindare. Resultaten visar generellt att anvindare
foredrog den nya designen. Det framgick att det upplevdes mycket tydligt och enkelt att forstd. Mycket
talar for att det designforslag vi tagit fram kan leda till ett mer effektivt och anvéndbart bildstodsverktyg.
Det i sin tur kan bidra till att anvdndning av bildstdd i varden fungerar mer smidigt och dka chanserna
for att det anvénds mer rutinmaéssigt i fler vdrdverksamheter.

Ménga av de problem och behov som uppticktes kunde vi dela in i tvd viktiga omradden. Dessa
prioriterades i projektet. Det forsta dr att det finns brist pd vdgledning i att ta fram bildstdd som passar
just den situation det ska anvdndas i. Ingen form av stdd kring vilken mall, vilka bilder eller text som
kan ingd i ett bildstdd finns tillgéngligt i den aktuella versionen av bildstod.se. Vért designforslag
erbjuder anvéindaren végledning i form av rekommendation om bildstédsmall och forslag péd fardiga
bildstdd som andra anvéndare har skapat. Det forvédntas gora det lattare att t.ex. ladda ner, &dndra eller
inspireras av fardiga bildstdd som anvénts med framgang i liknande situationer.

Det andra viktiga omradet handlar om att fardiga bildstdd séllan anvénds i webbresursen trots att de
finns. De anvéndare vi tridffade tyckte det var svart att sdka och hitta lampliga, fardiga bildstod. I det
nya designforslaget ska anvindarna inte behova ldgga ner tid och arbete pd att i onddan skapa nya
bildstod om det redan finns passande sddana. Vi har foreslagit ett nytt sétt att enkelt beskriva sitt bildstod
som kan Oka mojligheten for andra att sdka efter och hitta det. Vart designforslag tilldter &dven
anvindaren att enklare filtrera sin sokning.

Utover det som redan beskrivits har vi ocksé utvecklat designforslag for andra delar hos verktyget som
anviandare uppskattat. Designforslaget i sin helhet finns beskrivet 1 vart examensarbete,
Vidareutveckling av Bildstodsverktyg. Det har utforts i samarbete med DART, kommunikations och
dataresurscenter tillhdrande Sahlgrenska Universitetssjukhus, och Humblebee, ett féretag som séljer
digitala produkter och tjénster. Arbetet har presenterats for DART, som ansvarar for bildstod.se och som
ar de som har mojlighet att omvandla vart forslag till verklighet. Vi hoppas att det kommer att bli av, s&
annu fler bdrjar anvidnda den fantastiska resurs som bildstod.se dr och fler barn far mdjlighet att besoka
vérden utan oro och stress.
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