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Sammanfattning

Hallbarhet far en allt storre plats i den globala debatten, och byggbranschen &r en av de
aktorer som har storst paverkan pa miljon. Byggprocessen ger upphov till stora mangder
avfall och branschen har borjat ta sitt ansvar. Fokus har hittills legat pd de stora
fraktionerna och mycket forskning har presenterats kring atervinning av t.ex. betong och
metall som utgér en stor andel av avfallet. Kostnadseffektiva gréna lésningar har blivit
allt viktigare ndr fler och fler byggnader miljocertifieras och en stor del av vardet ligger i
byggnadens miljoprestanda. Mineralull &r en udda fraktion i sammanhanget som sallan
syns i debatten och den presenteras sallan som en egen fraktion i statistik, varken fran
privata aktorer eller myndigheter. Mineralull ar en inert produkt som fortfarande ses som
icke atervinningsbar av viktiga aktorer. Det kravs &ven stora mangder energi vid
tillverkningen vilket kan ge stora miljébesparingar om man kan oka atervinningen, och
minska deponeringen. Atertag och &tervinning ar en komplicerad process dir ménga olika
aktdrer, med olika intressen, har viktiga roller. Den har rapporten undersoker de problem
och barriarer som finns i samband med atertag och atervinning av mineralull fran
byggarbetsplatsens perspektiv. Den ger ocksa forslag pa hur dessa barriarer kan
évervinnas och darmed hur 6kad atervinning av mineralull kan astadkommas. De barriarer
som hittades handlade till stor del om faktorer som ligger utanfér byggentreprentrens
direkta kontroll. For att lyckas maste de lagga mycket fokus pa samarbetet med framforallt
avfallsentreprendren som har en nyckelroll i processen.






Abstract

Sustainability is getting more and more attention in the global debate, and construction is
one of the sectors with the biggest impact on the environment. The construction process
creates vast amounts of waste every year but the sector has started to take responsibility
for the problems it creates. Up until now the focus has been on the big fractions, such as
concrete and metals, which make out the biggest portion of the waste. Cost effective
solutions are getting more important as certifications get more common and more value
is put into the buildings environmental performance. In this context, mineral wool is an
odd fraction that rarely get any attention in the debate and it is almost never presented in
statistics, by neither corporations nor the government. As an inert product that doesn’t
react chemically, it is therefore regarded as non-recyclable by important institutions. Huge
amounts of energy are needed in the production of mineral wool and if we manage to
increase the recycling, the fraction can be subject to great savings in energy. Retake and
recycling is a complicated process where many actors with different interests has
important rolls. This report seeks to understand the problems and barriers that exist in the
context of retake and recycling of mineral wool from the building contractor’s
perspective. The report also aims to give suggestions on how to overcome the barriers and
how to increase the recycling of mineral wool. The barriers that were found in this
research had mostly to with factors outside the direct control of the construction
companies. To succeed they must put a lot of focus on the cooperation with waste
contractor, who has a key role in the process.
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Forord

Den héar rapporten ar ett examensarbete inom V&g- och vattenbyggnadsprogrammet vid
Lunds Tekniska Hogskola. Studien riktar sig till foretag i byggbranschen som vill dka
andelen mineralull som atervinns och darmed minska deponiméngden. En del av studien
bestar av forbattringsforslag och riktar sig da direkt till fallforetaget. Denna del kan vara
svar att direkt applicera i andra organisationer men ger vagledning for att liknande arbete
kan utforas.

Stora framsteg har gjorts for att minska branschens miljopaverkan pa senare ar.
Forhoppningen &r att branschen genom den hér rapporten ska kunna ta ytterligare ett steg
framat i hallbarhetsarbetet. Jag vill ocksa tacka alla som har stéllt upp under studiens gang
och bidragit med vardefulla kommentarer och diskussioner.

Stockholm den 25 november 2016

Marcus Anneroth
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’Skrap ar inte skrap forran kreativiteten
tar slut” — Paul Svensson
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1 Inledning

Det har blivit allt viktigare att anvanda jordens resurser pa ett effektivt satt, bade ur ett
ekonomiskt och miljomassigt perspektiv. Det ar vasentligt att se till resursernas hela
livscykel, fran vaggan till graven. | det synséttet far avfall en mer central roll i arbetet for
att na en hogre materialeffektivitet. Byggsektorn &r en av de branscher som generar mest
avfall och har identifierats som ett omrade med stor forbattringspotential. Sveriges
regering har darfor beslutat att bygg- och rivningsavfall ska ses som ett prioriterat omrade
i svenskt miljoarbete (Sveriges Byggindustrier, 2015).

Hallbar avfallshantering finns idag under miljomalet; god bebyggd miljo. I linje med detta
har regeringen beslutat om reviderade preciseringar av miljomalet dar det ingar etappmal
for okad resurshallning i byggsektorn. Detta ligger ocksa i linje med EUs avfallsdirektiv
(Miljodepartementet, 2012).

”Etappmalet om byggnads- och rivningsavfall innebér att insatser ska vidtas si att
forberedandet for &teranvandning, materialatervinning och annat materialutnyttjande av
icke-farligt byggnads- och rivningsavfall & minst 70 viktprocent senast 2020.”
(Miljodepartementet, 2012, s. 152)

| naturvardsverkets senaste uppféljning av etappmalen gors bedémningen att Sverige
redan har uppnatt en atervinningsgrad pa 70 viktsprocent i bygg- och rivningssektorn.
Verket dr dock noga med att papeka att analysen ar valdigt osaker och forutsatter att
flédena fran anlaggningsavfall kan tillgodordknas. Anlaggningsavfall bestar bland annat
av de schaktmassor, asfalt, betong och jord som uppstar vid anlaggningsarbeten och ar
ofta valdigt tunga. Eftersom de har en hdg densitet utgor det en stor del av sektorns avfall
och har dessutom en hdg atervinningsgrad, vilket gor det relativt latt att na malet
(Naturvardsverket, 2016). Byggbranschen har dock ett annat satt att rdkna dar de inte har
med flodena fran anlaggningsavfall. Deras berakningar ger da en annan bild av
atervinningsgraden da byggnation och rivning av byggnader anvander andra typer av
material och generar avfall sominte &r lika latta att atervinna. Det finns alltsa all anledning
att fortsatt fokusera pa att minska deponimangden i byggbranschen och arbeta for ett
effektivare materialutnyttjande.

| arbetet med att minska det avfall som laggs pa deponi har aktorer i branschen identifierat
mineralull som ett forbattringsomrade och enligt Naturvardsverket gar 4000 ton
mineralull till deponi varje ar (Palm et.al., 2015). Trots att det finns mycket forskning
kring bygg- och rivningsavfall, dess komposition och de strdmmar som genereras, namns
mineralull valdigt sallan (Vantsi & Karki, 2014). Mineralull &r ett icke brannbart material
med kemiskt inerta egenskaper vilket gor att det ofta hamnar pa deponi. Pa grund av detta
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har materialet lange setts som icke atervinningsbart och da sorterats som blandad
deponifraktion (ibid.). I en analys kan IVL Svenska Milj6institutet (2010) konstatera att
fraktionen ’blandade, icke differentierade material’ ger upphov till storst klimatpéverkan,
sett 6ver materialens hela livscykel.

Mineralull &r ett samlingsnamn pa en rad inorganiska isoleringsmaterial dar stenull och
glasull ar de vanligaste. Mineralull anvands valdigt mycket inom byggsektorn och star for
ungefér 60% av forsaljningen av isoleringsprodukter (Véantsi & Karki, 2014). Mineralull
har mycket goda egenskaper inom varmeisolering, skydd mot kyla och brand, samt
ljudisolering. Produkterna ar vanligast inom byggbranschen men férekommer dven inom
processindustrin och for tekniska behov i marina miljéer. Mineralull kan anvéandas som
isolering i alla mojliga applikationer och tillverkas i manga olika former, bland annat
skivor eller 16sull beroende pa hur de ska anvandas (ibid.).

Véntsi och Karki (2014) har i sin forskning gjort en genomgang av atervinningsmetoder
for mineralull och lyckats identifiera flertalet strategier. | dessa ingar dels olika metoder
for att aterfora mineralullen i tillverkningen men det kan &ven utnyttjas i andra
anvandningsomraden, till exempel som ramaterial i tillverkning av keramiska och
cementbaserade kompositmaterial, takplattor for inomhusbruk och som substitut till jord
dar det ofta anvands som fyllnads eller tickmassor pa deponier.

1.1 Syfte och mal

Tidigare forskning har visat att materialatervinning ar det mest miljovanliga alternativet
mot energiatervinning och deponi, oavsett hur lang transportstrackan ar (Ortiz et.al.,
2010). Generellt ar en stor tillgang pa ramaterial till 1aga priser en kraftig barriar som
minskar intresset att lagga tid och resurser pa atervinning av byggnadsmaterial (Dahlbo
et.al., 2015). Dahlbo et.al. (2015) trycker dock pa att 6kad atervinning maste ske under
miljomassigt gangbara och ekonomiskt Ionsamma former for att fa en 6kad hallbarhet i
avfallssektorn.

Rapporten kommer att undersdka de hinder och méjligheter som finns for byggprojekt att
minska mangden mineralull som slangs och gar till deponi. Genom att analysera de interna
processerna hos ett byggforetag dess leverantrer och underentreprendrer ska rapporten
belysa nyttan med att minska deponiméangden for foretag, byggprojekt och miljo.

Rapporten ska besvara forskningsfragorna:
Vilka hinder och mojligheter finns det for atervinning av mineralull?

Vad ar vinsterna med atertag av mineralull?
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1.2 Avgransningar

Studien kommer avgrénsas till att bara gélla fraktionen stenull inom begreppet mineralull.
Eftersom branschen anvénder begreppet mineralull generellt kommer forfattaren att
skriva mineralull i rapporten och da alltsa hanvisa till stenull. Anledningen till att inte
inkludera glasull som ocksa &r en stor fraktion ar att atervinningssystemet skiljer sig
avsevart och glasull anvander helt andra ravaror, till exempel glas som redan har ett val
fungerande atervinningssystem.

Studien har &ven en geografisk avgransning och kommer endast att undersfka den
svenska marknaden och det system med lagar och regler som galler i Sverige. Detta for
att fa en rimlig storlek pa studien och samtidigt underséka en homogen marknad i ett land
som vill vara i framkant vad galler miljéfragor.

Forskare brukar tala om tva satt att minska mangden avfall som gar till deponi i
byggbranschen, antingen minska det avfall som skapas genom att effektivare inkép och
produktionsmetoder eller genom att ta hand om det avfall som skapas och atervinna det.
Denna rapport kommer att fokusera pa den senare av de tva alternativen. Mycket
forskning har gjorts kring att minska spillet i produktionen men det r valdigt svart att fa
ner spillet till noll kilo (Yuan & Shen, 2011). For att minska deponimangden till noll kg
maste fokus aven laggas pa det spill som uppstar och hur det ska hanteras for att inte
laggas pa deponi.

Vidare kommer studien att begransas till den avfallsfraktion som uppstar som spill vid
nyproduktion och alltsd inte behandla fraktioner som uppkommer vid rivning och
renoveringsprojekt. Dessa fraktioner skiljer sig fran varandra sarskilt vad galler renhet
men aven kvaliteten pa fraktionen skiljer sig. Renovering och rivningsprojekt ar ofta av
den art att det kan vara svart att uppfylla de krav som stalls pa renhet vid aterféring av
mineralull medans spill fran nyproduktion ar mycket lattare att halla rent. Eftersom
byggnader ocksa har en forhallandevis lang livslangd finns det en stor osakerhet i vad det
rivna materialet innehaller och om den ar lamplig att atervinna. Samre kontroll, lagre krav
och dalig dokumentation vid rivning leder till att man ofta inte vet vad det ar for material
som ska tas om hand (Véantsi & Ké&rki, 2014). Den har rapporten kommer darfor att i férsta
hand fokusera pa det spill som bildas vid nyproduktion. Nar de byggnader som byggs idag
hamnar i slutet av sin livstid och atgarder sasom rivning och renovering ar aktuella finns
det anledning att fordjupa kunskaperna om hur fraktionen som bildas vid demontering av
dessa byggnader ska tas om hand.
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1.3 Malgrupp

Studien riktar sig till foretag i byggbranschen som vill minska andelen mineralull som gar
till deponi. En del av studien bestar av forbattringsforslag och riktar sig da direkt till
fallforetaget. Denna del kan vara svar att applicera i andra organisationer men kan ge
végledning for ett liknande arbete.
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2 Metod

Det har avsnittet kommer att beskriva hur undersokningen har gatt till och vilka
Overvaganden som forfattaren har gjort i samband med val av metod. Det omfattar bland
annat forskningsmetod, datainsamling samt studiens validitet och reliabilitet.

2.1 Forskningsmetod

2.1.1 Ansatsmetod

Forskningsmetoden kommer att ha en deduktiv ansats i den har studien dér forfattaren
kommer att utga fran ett antal barriarer for implementering som ar framtagna fran en
litteraturstudie. Dessa barriarer kommer sedan testas genom empiriska data som samlas
in med observationer och intervjuer. Det teoretiska ramverket far har en central roll som
sedan driver insamlingen av data (Bryman & Bell, 2011).

2.1.2 Vetenskaplig metod

Kvalitativ forskning, som denna rapport har sin utgangspunkt i forlitar sig mer pa ordens
betydelse i datainsamling och analys till skillnad fran kvantitativ forskning som forlitar
sig pa siffror. Kvalitativ forskning har fordelen med att ga djupare i den data som samlas
in och &r mer intresserad av varfor ett visst forlopp sker eller ett beslut tas. En viktig del
ar ocksa att data samlas in i sin naturliga miljo vilket mojliggor ett annat djup i den
insamlade data vilket dven efterfragas i den har studien.

Bryman & Bell (2011) papekar att kvalitativ forskning har fatt mycket kritik. Bland annat
ses den som valdigt subjektiv och forlitar sig for mycket pa forskarens egna synsatt. Det
kan ocksa var svart att folja hur forskaren har kommit fram till en viss slutsats och varfor
ett visst urval gjordes. Eftersom metoden ofta ar ostrukturerad har den &ven kritiserats for
att den ar nastan omajlig att aterskapa. For att mota detta har forfattaren forsokt att vara
Oppen i de beslut som har tagits och de avgransningar som finns i studien.
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2.1.3 Fallstudie

Styrning av avfall fran bygg- och rivningsprojekt ligger valdigt nara produktionen ute pa
arbetsplatsen vilket gor det omojligt att tillfora konstruktiva data utan att forsta hur
branschen fungerar i praktiken. De mest lampliga metoderna for att ta in data blir darmed
fallstudie, intervjuer och enkater vilket aven stds av tidigare forskare pa omradet waste
management (WM) (Yuan & Shen, 2011).

Denna rapport kommer att utga fran en fallstudie av en organisation i byggbranschen dar
information kommer att hamtas fran flera olika projekt. Fallstudier har ofta ifragasatts for
att resultaten saknar generaliserbarhet och for svarigheten for forskare att skapa relevanta
teorier utifran sina slutsatser (Bryman & Bell, 2011). Denna studie har dock som mal att
utveckla och forfina befintliga teoretiska ramar och stavar da inte efter att generera helt
nya teoretiska ramverk.

2.1.4 Val av kriterier och fallféretag

Valet av fallforetag ar valdigt beroende av vilken typ av projekt som finns inom
organisationen och hur langt de har kommit i arbetet med atervinning av mineralull. Valet
av fallforetag kommer darfor ha sin utgangspunkt i de projekt som finns, bade avslutade
och pagaende. For att sdkerstalla att respondenterna kommer ihag vad som gjordes i
projektet far de inte vara avslutade for mer an 5 ar sedan. Vidare féreslar Bryman och Bell
(2011) att man ska valja det fallforetag dar mojligheten att lara ar sa stor som mojligt.

Kriterier

De projekt som undersoks maste ha en betydande anvéandning av mineralull i
produktionen och for att projekten ska vara jamforbara &ven vara av liknande format.
Rapporten kommer darfor att bara behandla husprojekt, bade bostader och kontor. Hus
anvander en liknande andel mineralull i varje projekt till skillnad fran industribyggnation
som kan vara valdigt varierande och &ven omfatta anldggning dar anvandandet av
mineralull &r ndstan obefintligt.

Projekten maste ocksa vara tillrackligt stora for att for att fa upp volymen av mineralull
sd att bade miljovinst och den potentiella ekonomiska vinsten blir méarkbar. Aven om
malet ar att alla projekt ska anvanda tjansten &r det ett bra stélle att borja pa. Kriterier ar i
det har fallet en konsekvens av studiens forskningsfraga och foreteelserna maste finnas
for att projektet ska vara vart att undersoka.

Skanska

Valet av fallforetag foll till slut pa Skanska som uppfyllde alla kriterier. Forfattaren fick
dessutom god tillgang till avfallsstatistik och intervjuobjekt vilket underlattade studiens
genomforande. Foretaget har ocksa ett langtgaende samarbete med en stor leverantor
inom isolering dar de inom samarbetet jobbar for att 6ka atervinningen av isolering. Dock
finns det idag inget projekt som anvéander tjansten atertag av mineralull. Fallféretagets
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storlek och stora kontaktnat gor att det 6ppnas manga dorrar for intervjustudien dven hos
leverantdrer och underentreprendrer.

2.2 Datainsamlingsmetoder

Nedan beskrivs processen for inhdmtning av information i fyra steg; litteraturstudie,
studiebesdk, dokumentanalys samt intervjuer. Genom dessa datainsamlingsmetoder kan
informationen i studien trianguleras for att skapa djupare forstaelse och storre trovardighet
i undersokningen och slutsatserna. Figur 1 visar ocksa vilken typ av information som varije
del i processen ska bidra med.

=

Litteraturstudie Studiebesok Intervjuer

=

Dokumentanalys

=

« Problemomréaden
« Forbattringsomraden

+ Avfallsstatistik
« Byggféretag
« Leverantér
« Avfallsentreprendr
+ Omvérldsanalys

* Flodesschema for
mineralull

« Hantering pa

byggprojekt

Potentiella vinster
ekonomi och miljé
Identifikation av barriarer

Figur 1: Beskrivning av datainsamlingsprocessen samt vilken data som forvantas fran varje aktivitet

2.2.1 Litteraturstudie

For att besvara fragestallning och uppfylla undersokningens syfte har litteraturen pa
omradet kring cirkular ekonomi och waste management inventerats. Teorierna har sedan
sammanfattats i ett teoretiskt ramverk som bestar av ett antal barriarer. De valda teorierna
har en bred ansats som sedan konkretiseras och tillsammans skapar en utforlig bild inom
ramen for det valda amnet. Utgangspunkten i cirkular ekonomi har valts for att hoja
blicken fran det mer specifika och detaljerade forskningen som finns kring waste
management i byggsektorn. Detta for att kunna svara pa studien fragestallningar och syfte
pa ett konstruktivt stt.

Litteraturen i studien har hamtats in fran breda sokningar utifran relevanta nyckelord i
verktyg som LUBsearch och Google Scholar. For att ga djupare in i &mnet har forfattaren
ocksa tittat pa referenser i de artiklar som har hittats via sokningar pa internet. Studien
innehaller bade publicerade och icke-publicerade artiklar.

2.2.2 Studiebesok
Som en del i trianguleringsprocessen gjordes ett studiebesok. Syftet med studiebesdket

var att skapa en forstaelse for processen och de svarigheter som finns initialt. Studien
syftade ocksa till att folja mineralullen fran att det blivit till spill och darmed avfall till
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dess att den antingen kom tillbaka till leverantéren och kunde atervinnas eller hamnade
pa deponi.

Studiebesoket gjordes pa platser som ar centrala i mineralullens kretslopp. Under
studiebesoket stalldes fragor for fortydliganden och detaljerade anteckningar togs
genomgaende. Sa snart som mojligt efter besoket utvecklades anteckningarna ytterligare
for att sdkerstélla att all intressant information dokumenteras. Tyvarr fanns det ingen
majlighet att besoka byggprojekt av den anledningen att det inte fanns nagra projekt som
anvande sig av atertag och atervinning av mineralull.

Tabell 1: Sammanfattar de studiebestk som gjordes i samband med studien samt i vilket syfte.

Studiebesdk Datum Syfte

Parocs fabrik i Skovde 2016-09-22 Skapa en forstaelse for hur mineralullen behandlas nar den kommer
tillbaka till fabriken som spill.

2.2.3 Dokumentanalys

Dokumentanalysen i den hér rapporten gjordes med tva syften. Det forsta var att skapa en
djupare forstaelse for fallféretaget och hur de arbetar med fragor kring hallbarhet i
allmanhet och atervinning av mineralull i synnerhet. Har undersoktes framst
foretagspolicy och mal kring hallbarhet.

Den andra delen av analysen bestod i att analysera avfallsstatistik kring mineralull i ett
flertal projekt for att unders6ka huruvida ledning for projekt har incitament att
implementera atervinning av mineralull eller inte.

2.2.4 Intervjuer

Den storsta delen av data for studien samlades in genom semi-strukturerade intervjuer.
Fordelen med den hér typen av intervjuer ar flexibiliteten i utférandet dar fragorna kan
anpassas till respondentens svar och vad intervjuaren plockar upp. Malet ar dock att
fragorna ska stallas pa samma satt och félja samma struktur men att intervjuerna tillats
folja &mnen som dr sérskilt intressanta for den som blir intervjuad (Bryman & Bell, 2011).

Intervjuerna utgick fran en intervjuguide som baserades pa éppna fragor for att inte skapa
partiskhet mot de barriarer som tagits fram i litteraturstudien, fragor utformades sedan
med undersdkningens syfte i fokus. Malet var att utforma korta och lattforstaeliga fragor
och den slutliga intervjuguiden innehaller 8 fragor for respondenter inom foretaget och 7
fragor for respondenter fran externa organisationer. Guiden testades forst pa en person
inom fallforetaget for att kontrollera att fragorna var latta att forsta och se till att de inte
upprepade sig.
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Respondenterna var spridda éver landet och pa grund av begransade resurser gjordes
intervjuerna Over telefon. Intervjuerna dokumenterades genom ljudupptagning och
anteckningar togs som sékerhet ifall tekniken inte skulle fungera. De inspelade materialet
transkriberades sedan i sin helhet for att underlatta analysen av intervjuerna.

Den data som samlades in analyserades sedan genom kvalitativ analys dar data
kategoriseras utifran de identifierade barridrerna och andra nyckelfaktorer. Dessa sattes
sedan in i en mindmap sa att lankar mellan de olika kategorierna kunde identifieras.
Analysen gjordes parallellt med datainsamlingen vilket medgav viss férandring av
intervjuguiden i senare intervjuer for att kunna folja upp nytt material och nya teman som
kom in i tidigare intervjuer.

2.2.5 Val av respondenter

Urvalet av respondenter gjordes pa en teoretisk grund. Det ar en iterativ ansats dar
intervjustudien fortsatter tills bidraget ar mattat utifran ett teoretiskt perspektiv.
Ytterligare respondenter valjs da pa basis av teoretisk fokus. Fordelen med ett teoretiskt
urval &r att det utgar fran vilket teoretiskt bidrag ytterligare data ger istéllet for att lagga
fokus pa om respondenten ar statistiskt lamplig (Bryman & Bell, 2011). De intervjuer som
gjordes internt pa fallforetaget redovisas i tabell 2.

Tabell 2: Sammanfattning av de interna intervjuobjekten, vilken position de innehar samt i vilket syfte som personen i fraga
intervjuades.

Position Syfte

Inkdp, Kl Avfall Personen har tidigare arbetat hos en avfallsentreprenor
och ar mycket engagerad i fragan om hallbarhet och
séarskilt avfall. Ger ocksa ett perspektiv fran
fallféretagets supportfunktion.

Projektingenjor Projektingenjéren har jobbat i manga projket med héga
miljpanbitioner. Har tidigare funderat pa atertag men
fullféljde det aldrig till handling.

Platschef Platschefen jobbar inom ombyggnad och har precis
borjat ett projekt dar de ska tillampa atertag av ny
isolering for forsta gangen.

Platschef Platschefen har inte tidigare hort talas om &tertag av
mineralull. Vardefullt for att fa hora spontana reaktioner
pé processen och fa ett annat perspektiv.

For att inhamta ytterligare relevant information gjordes aven intervjuer pa externa foretag
i syfte att fa en samlad bild av hela processen, dessa redovisas i tabell 3.

Tabell 3: Sammanfattning av de externa intervjuobjekten, vilken position de innehar samt i vilket syfte som personen i friga
intervjuades.

Position Syfte

Hallbarhetschef Genom intervjun med hallbarhetschefen hos en leverantor vill
forfattaren se vilka utmaningar som leveranttren stalls infor.

Segmentschef/Bygg Avfallsentreprendren &r en annan viktig aktor i cykeln som ser
saker ur ett annat perspektiv.

19



2.3 Validitet och reliabilitet

Begreppen reliabilitet och validitet har fatt utstd mycket kritik fran kvalitativa forskare da
begreppen harstammar fran den kvantitativa metoden. Det finns inte nagot konstant objekt
i kvalitativ forskning och resultaten fran matningar vid olika tider kan ge olika svar
beroende pa intervjupersonernas sinnesstand och stressniva. Den har studien kommer
saledes att se reliabiliteten som underordnat validiteten, det vill saga om validiteten &r god
ar ocksa reliabiliteten god (Svensson & Starrin, 1996). Fokus i detta avsnitt kommer
darfor ligga pa att presentera studiens validitet.

Svensson och Starrin (1996) presenterar validitet som relationen mellan en redovisning
och nagot utanfor denna redovisning. De teoretiska begreppen som anvéands i studien
kommer i forsta hand fran forskning inom samma omrade. Vid de tillfallen dar en rattvis
oversattning fran engelska &ar svar att géra har ursprungsbegrepp anvants i rapporten.
Begreppen fran litteraturstudien matchade svaren hos respondenterna pa ett bra satt och
det hdnde mycket séllan att forfattaren behdvde tolka de begrepp som anvéndes av de
intervjuade.

Det ar aven svart att gora en systematisk generalisering utifran kvalitativ forskning (vilket
inte den har studien syftar till). Urvalet bygger inte pa slumpmassighet och stravar da inte
mot att ha en yttre generaliserbarhet eller yttre validitet (Svensson & Starrin, 1996).
Studien vill strava efter analytisk generaliserbarhet.

For att 6ka validiteten har tva praktiska tillvagagangssatt anvants, datatriangulering och
feedback fran informanterna. Datatrianguleringen ar enligt Svensson och Starrin (1996)
enstrategi for att visa hur trovardigt ett resultat &r. Denna studie har tillampat triangulering
genom att anvanda flera olika datakallor, dokument, observationer och intervjuer.

Validering genom feedback fran informanterna syftar till att underséka om forskarens
tolkningar och slutsatser av data stammer Gverens med informanternas, det ar alltsa
deltagarna som bést kan verifiera resultaten i studien och se till att den tolkande validiteten
ar hog (Svensson & Starrin, 1996). Detta har genomférts genom dialog med
informanterna. De har fatt ge sina kommentarer pa en av forfattaren sammanstalld
sammanfattning vilken gavs ut efter genomford datainsamling for att kunna presentera
mindre preliminara resultat. Ingen av deltagarna i studien hade ndgon kommentar pa detta
och hela dataunderlaget kunde ga vidare till analys.
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3 Teoretiskt ramverk

Det teoretiska ramverket borjar med en presentation av mineralull, dess
anvandningsomraden och hur tillverkningsprocessen ser ut. Darefter presenteras en
litteraturstudie som har sin utgangspunkt i synen pa hallbarhet och den cirkulara
ekonomins princip om ett slutet kretslopp fér materialfloden. Detta kommer sedan knytas
mot forskning om Waste Management och framforallt de teorier som handlar om
aterféring och atervinning samt en genomgang av den forskning som finns pa
avfallshantering. Avslutningsvis presenteras det teoretiska ramverket i form av en
sammanfattning av de barridarer som aterfinns i teorin.

3.1 Mineralull

Mineralull &r ett oorganiskt isoleringsmaterial som ar baserat pa mineralfibrer. Materialen
bestar av slumpmaéssigt integrerade fiber av varierande langd som binds samman med
bindemedel. Produktutvecklingen har gatt framat de senaste aren och mineralull har inte
samma arbetsmiljoproblem som tidigare dar det har forknippats med att klia véldigt
mycket vid kontakt med huden. Mineralullens goda isolerande formaga samt goda
egenskaper inom ljud och brand har gjort att produkterna anvands i en rad olika omraden
(Dunster, 2007). Anvandningsomraden i byggnader ar allt fran harda skivor som laggs
under grunden eller i mellanbjélklaget, mjukare skivor som anvénds i vaggar och 16sull
som sprutas in pa vindsbjilklaget. Tillverkare gor ocksé firdiga *sandwichelement’ dar
mineralullen tillsammans med stal och andra material bildar ett fardigt element som kan
sattas pa fasad eller innervaggar (ibid.).

Branschen i EU producerade 2011, 2 400 000 ton mineralull dar 70 vikt-% bestar av
stenull och resten &r glasull. | Europa finns 87 fabriker och sektorn domineras av fem stora
aktorer som star for 95% av produktionen: Saint-Gobian, Rockwool International, Paroc
Group, URSA och Knauf Insulation (Ecofys et.al., 2009). Marknaden for mineralull i
Sverige och EU ar stark och trots att produktionen varierar fran ar till ar kan man se en
tydlig tillvaxttrend (Vantsi & Karki, 2014). Till foljd av byggbranschens dkade krav pa
byggnaders energieffektivitet fran bade kunder och myndigheter forvantas efterfragan att
oka kraftigt framover pa grund av den O6kade mangd isolering som behdvs i nya
byggnader. (Ecofys et.al., 2009).
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Tillverkning av stenull

Mineralull eller stenull tillverkas av vulkanisk sten, vanligast ar diabas, som smalts i en
kupolugn vid en temperatur pa 1500 °C. Bréanslet som anvands i ugnarna ar koks. Den
smalta massan halls sedan pa tva hjul som spinner den och blandar med bindemedlet
bakelitharts for att skapa mineralull med en fiberrik struktur. Kakan med stenull kyls och
beskérs for att sedan férpackas, se figur 3 (Dunster, 2007). Spillet som bildas i
produktionen gar tillbaka i processen for att sedan atervinnas pa olika satt beroende pa var
det bildas. Storre delen av CO2 utslappen kommer fran smaltningsprocessen, bade pa
grund av forbranning av fossila branslen men éven beroende pa att den kemiska processen
frigor koldioxid fran stenen (Ecofys et.al., 2009).
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Figur 2: Schematisk beskrivining av tillverkning av mineralull, frAn rdmaterial till distribution p& fabriken. Figuren visar &ven
atervinningsvagar for det spill som bildas i processen, se detalj nedan.

Det finns tre olika satt att atervinna mineralullen sa att det pd nytt har samma
anvandningsomrade som tidigare, detta illustreras i figur 3. Vilken metod som anvands
beror till stora del pa hur rent spillet ar. Antingen kan det strimlas och bli I6sull eller
aterforas genom returinblasning i ugnen, det sista steget medfor lite mer handpaléaggning
och innebdr att man binder samman spillet med cement och tillverkar briketter som sedan
blir ramaterial i processen (Paroc Group, 2015).
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Figur 3: Visar pa vilka satt som mineralull kan atervinnas, fran den mest miljovanliga alternativet att strima den till 16sull till att

&ter branna det i ugnen och till sist tillverka miljébriketter som kan ersétta jungfruligt material. Vilket alternativ som &r lampligt
bestams av renheten pa spillet.
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De tva forsta metoderna ar de mest miljévanliga och kraver minst energiatgang. Dock
stalls hoga krav pa fraktionens renhet, den far inte vara fororenad pa nagot satt varfor
dessa metoder oftast anvands vid omhéndertagning av spill inom fabriken. Tillverkning
av briketter kraver inte samma renhet i fraktionen, men den far fortfarande inte vara
fororenad. Eftersom briketter tillverkas med cement och maste smaltas igen kravs det mer
energi men det gor anda att man kan minska anvandningen av jungfruligt material i
tillverkningen. Denna metod tillimpas for det mesta pa mineralull som kommer till
fabriken via atertag fran bygg och avfallsentreprendrer eftersom det ar svart att garantera
kvaliteten. Idag &ar det ocksd mojligt att anvanda upp till 40% atervunna briketter i
tillverkningen men tekniken gar framat och andelen 6kar (Paroc Group, 2015).

Att ersitta 40% av det jungfruliga materialet vid tillverkningen kan ge betydliga
energibesparingar som bidrar till bade minskade kostnader och mindre paverkan pa miljon
(European Commission, 2007). De stdrsta utmaningarna i detta arbete anses vara att
sakerstalla tillgangen pa atervunnet material, att den atervunna fraktionen ar ren samt att
logistiken ar kostnadseffektiv (Vantsi & Karki, 2014).

Atertag av mineralull

Idag finns det flera leverantorer som erbjuder atertag av mineralull dar de olika vagarna
illustreras i figur 4. Varje leverantor har sitt eget system men alla bygger pa samma
princip, antingen kan atertaget ske genom egen transport tillbaka till fabrik eller via en
avfallsentreprenér som da kan konsolidera material fran flera olika arbetsplatser.
Kvalitetskraven som leverantoren stéller pa det material som de tar tillbaka ar ofta hogt
stallda och det far i princip inte vara nagot annat an mineralull som skickas tillbaka (Paroc
Group, 2015).
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Figur 4: Principiell beskrivning av mineralullens livscykel och vilka vagar den kan ta vid atertag. Antingen direkt tillbaka till
tillverkaren eller via en avfallsentreprendr som sedan distrubuerar den vidare.
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3.2 Hallbarhet

Hallbarhet blir allt mer aktuellt och det blir mer och mer uppenbart att jorden inte klarar
av manniskans dverutnyttjande av jordens resurser mycket langre (Sev, 2009). Hallbarhet
i sig ar ett brett koncept och manga har sin egen tolkning av begreppet och vad det
innehaller (Giddings et.al., 2002). Den klassiska definitionen av hallbar utveckling
kommer fran Brundtland rapporten (1987).

”Utveckling som tillgodoser dagens behov utan att dventyra kommande generationers
mojligheter att tillgodose sina behov” (WCED, 1987, s. 27)

Begreppet kan sedan delas upp i tre delar, ekonomisk, miljomassig och social hallbarhet.
Dessa presenteras ofta som i en modell som tre, lika stora, sammankopplade ringar som
symboliseras genom ett Venndiagram. Nackdelen med modellen &r att de tre synsétten ses
som separata vasen. Giddings et.al. (2002) papekar att detta har lett till att foretag och
organisationer har prioriterat ned miljomassig och social hallbarhet till fordel for
ekonomisk hallbarhet. Forfattarna argumenterar istallet for ett synsatt dar ekonomisk
hallbarhet ar omsluter bade social och miljomassig hallbarhet, se figur 5. Vi manniskor &r
beroende av samhéllet, bade for var tillvaro och for var framtida utveckling, samtidigt har
allting méanniskor gor paverkan pa naturen. For att skapa ett hallbart samhalle maste det
ekonomiska systemet kunna verka inom de ramar som naturen och samhallet séatter upp
(Giddings et.al., 2002).

ﬁ Ekonamisk
Ekonomisk Miljgmassig

>

Social | Miljémassig

Figur 5: Visar forandringen i synséttet kring hallbarhet, mot en integrerad syn dar ekonomisk hallbarhet bara kan uppnas om
man forst uppnatt bade social och miljsmassig hallbarhet.

3.2.1 Hallbarhet i byggbranschen

Forhallandet mellan hallbar utveckling och byggbranschen blir ocksa alltmer uppenbar,
byggsektorn ar valdigt viktig for ekonomin och har samtidigt en stor paverkan pa miljo
och samhélle. Sev (2009) pekar bland annat pa att gront byggande maste beakta
ekonomiska, sociala och miljoméassiga aspekter for att lyckas. Traditionellt har
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byggbranschen fokuserat pa att minska kostnaderna och ¢ka kvaliteten pa den byggda
miljon, branschen maste nu bredda sitt perspektiv och ta itu med bland annat
resursutnyttjande och se till byggnadens hela livscykel utifran ett hallbarhetsperspektiv
(Sev, 2009).

Stort fokus pa hallbarhet i byggbranschen har framforallt haft stora effekter pa den
slutgiltiga produkten, byggnaden. Det har idag i princip blivit standard att arbeta for att
byggnaden ska certifieras enligt de olika certifieringsorganens standarder.
Certifieringarna skapades for att kunna mata byggnadens standard inom omraden som
energianvandning, materialval med mera. Systemet bygger pa att man genom olika gréna
I6sningar samlar poang som leder till en hogre klassning inom certifieringen. Pa senare
tid har aven byggprocessen fatt storre fokus och inkluderas numera inom manga av dessa
certifieringar vilket satter annu mer fokus pa de aktiviteter som bidrar till hog
miljobelastning i byggprocessen (Herazo & Lizarralde, 2015).

I sin klassificering av byggbranschens aktiviteter och dess paverkan har Sev (2009) sett
att avfallsgenereringen har storst ekonomiska och miljomassiga effekter. En av
nyckelfaktorerna for att motverka avfallets paverkan pa planeten &r effektiv
resurshantering. Genom att 6ka anvandningen av material som kan atervinnas och
samtidigt 6ka anvandningen av atervunna material kan branschen ta stora kliv framat
(Sev, 2009).

Vidare pekar Glutch (2005) i sin avhandling om kommunikation av gréna atgarder pa att
byggbranschen ofta har svart att kommunicera atgéarder hela vagen ner till produktionen.
Hon menar att det ar for stort fokus pd produkten och att branschen latt tappar de
processrelaterade aspekterna av gront byggande.

3.3 Cirkular ekonomi

Den cirkulara ekonomin har sin grund i olika skolor och introducerades for forsta gangen
av Pearce och Turner, 1989, med forutsattningen att det ekonomiska systemet maste ses
som ett slutet kretslopp for manniskans fortsatta liv pa jorden. Detta statuerade ett skifte
fran den traditionella synen pa ekonomin som ett Oppet system till ett cirkulart system
som bygger pa lagarna om termodynamik vilket sager att energi varken kan skapas eller
forstoras (Ghisellini et.al., 2016).

Det linjara systemet grundas pa; utvinning, produktion, konsumtion och avfall. Modellen
bygger pa ekonomiska incitament och tar begransad hansyn till ekologiska och sociala
aspekter. Jorden har begrénsade resurser och avfallet som bildas vid utvinning av
ramaterial, produktion och konsumtion kommer ofta tillbaka i form av avfall och utslapp
nar de till slut hamnar pa deponi eller fororenar naturen genom avyttras pa olampliga
stallen (Sauvé et.al., 2016).
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Figur 6: Principiell beskrivning av skillnaderna mellan linjar och cirkuléar ekonomi. Den cirkuléra pilen till vanster visar den
ekologiska livscykeln och pilarna till hdger visar olika nivaer pa ekonomiskt vardeskapande (dteranvanding, atervinning av
komponenter och materialatervinning). Ju tatatre man sluter cirkeln desto mer kan sparas i form av material, arbetsinsats,
energi och kapital (Ellen McArthur Foundation, 2013).

Teorin bakom cirkular ekonomi bygger pa att frikoppla ekonomisk framgang fran
konsumtion av resurser, vilket visas principiellt i figur 6. Alltsa att sakerstalla ett slutet
kretslopp dar konsumtion av varor och tjénster inte bygger pa utvinning av jungfruligt
material (ibid.). Malet med en 6vergang mot en cirkular ekonomi handlar om att minska
deponiméngden, hushalla med naturresurser, minska utslappen av véaxthusgaser samt
forbattra hanteringen av farligt avfall. For att nd dessa mal pekar forskningen pa tre
huvudsakliga principer for implementering av den cirkuldra ekonomin: minska,
ateranvanda och atervinna (Ghisellini et.al., 2016).

Den forsta principen bygger pa att man i forsta hand ska 6ka eko-effektiviteten och
minimera anvandandet av energi, ramaterial och avfall, det kan gdéras genom att
introducera ny teknik, lattviktiga mer kompakta produkter eller bara en enklare livsstil.
Principen om ateranvandning handlar om att alla produkter som inte ar avfall ska
ateranvandas for samma andamal som den har tillverkats och far alltsa inte processas igen
pa véagen. Den sista principen tar upp materialatervinning som ar sista utvagen for att
skapa ett slutet kretslopp. Atervinning syftar till de aktiviteter dar avfall blir till en ny
produkt och inkluderar da inte energiatervinning eller material som anvands till utfylinad
(ibid.). Tam (2008) papekar &anda att atervinning uppfyller tre viktiga funktioner genom
att minska efterfragan pa jungfruligt material, minska transporter och energianvandning
vid produktion samt att atervinningen drar nytta av material som annars skulle hamna pa
deponi.

Detta satt att tanka satter upp helt nya ramar som foretag maste forhalla sig till. Den
cirkuléra ekonomin lyfter fram produktion av varor diar materialfléden sker i ett slutet
kretslopp och kan da ge incitament for att se till att anvanda produkter aterfors i
tillverkningsprocessen (Sauvé et.al., 2016). Det ekonomiska systemet maste minimera
utvinningen av jungfruligt material och optimera anvandningen av biprodukter och avfall
som da blir den priméara kallan av resurser till foretagen (ibid.). Andersen (2007) foreslar
att ravaror ska ses som *pengar pa banken’ vilket ska forsékra att de kan érvas till framtida

26



generationer. Kapitalet ska hallas konstant och det ar inkomsten eller rantan som ska
konsumeras och anvandas.

Ghisellini et.al. (2016) betonar att *business as usual’ inte ldngre dr hallbart och att det
ekonomiska systemet maste forandras for att manniskor fortsatt ska kunna utvecklas och
forbéttra sin levnadsstandard. Den cirkuldra ekonomin ar fortfarande i ett tidigt stadiumi
sin utveckling och implementering pd den globala marknaden. Foretag borde darfor ta
konkreta steg for att 6ka det cirkuldra tdnket i organisationen och designa produkter och
tjanster for att underlatta ateranvandning och atervinning (Ghisellini et.al., 2016).

Ramverket kring cirkular ekonomi &r komplext och bidrar med manga utmaningar som
maste l6sas, framforallt finns det utmaningar kring de ekonomiska incitamenten for att
foretag ska applicera modellen. Suavé et.al. (2016) papekar bland annat att ett slutet
system maste skapa ekonomiska incitament for att aterfora gamla produkter tillbaka,
uppat i produktionskedjan. Problemet ligger i att det ofta &r mer kostsamt att tillverka
produkter med en lang hallbarhet och hdg kvalitet istéllet for slit och slang versioner av
densamma. Det &r samma problem som uppstar vid offentliga investeringar, fordelarna
med att tillverka billiga produkter &r att enskilda och privata intressen gynnas medan
kostnaden for miljon ar offentliga och darfor maste delas av alla.

3.3.1 Ekonomi vs. miljo

Utvecklingen av grona affarsstrategier har fatt ett uppsving de senaste decennierna dar
malet ar att skapa en win-win situation mellan ekonomisk I6nsamhet och samtidigt ta
tillvara pa och skydda miljon. Grundidén &r att foretagen ska anvanda farre resurser per
enhet som tillverkas, till exempel kan de skara ner pa kostnaderna genom att anvanda
mindre material och energi, 6ka intdkterna genom nya innovativa produkter eller minska
kapitalintensiteten genom lean production. (Figge & Hahn, 2012).

Figge och Hahn (2012) har kritiserat ’the green business case’ skolan for att sétta
ekonomiskt vardeskapande i forsta rummet och menar att det skapar systematiska fel vid
utvardering av metoder och strategier. De argumenterar istéllet for betydelsen att behandla
det ekonomiska och det miljomassiga vérdet var for sig ndr en strategi ska utvérderas.
Genom denna kombination kan strategierna sedan kartldggas och placeras i en matris.
Forfattarna menar att foretag kan skapa bade ekonomiskt varde och miljomassigt varde
genom att anvanda principerna kring alternativkostnad pa de miljoméssiga resurserna
(Figge & Hahn, 2012). Principen bakom teorin visas i tabell 4 nedan.
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Tabell 4: Skapande av ekonomiskt och miljoméasstigt varde (Figge & Hahn, 2012).

Ekonomiskt resultat

Negativt varde Positivt varde
[}
=
z Forstorelse av ekonomiskt varde & skapande Skapande av miljoméssigt och ekonomiskt
S 2 av miljdmaéssigt varde varde
= G
] o
0 a
I
[=N
= [
= el
= S
; Forstorelse av miljomassigt och ekonomiskt Skapande av ekonomiskt varde & forstorelse
= varde av miljomassigt varde
[=2)
[}
z

3.4 Processer

Nar begreppet process anvands i dagligt tal menas ofta nagonting som upprepas efter ett
bestamt monster och kan vara mer eller mindre kontinuerligt. Termen process likstalls
ofta ocksa med uttrycket ’aktivitet’ men pa senare tid har begreppet fétt en vidare mening
och kan beskriva alla mdjliga forlopp. 1SO 9000 har en lite sndvare definition och
definierar en process som en ”grupp av samverkande eller varandra paverkande aktiviteter
som omformar insatser till utfall”. Dér utfallet av en process ofta ar insatsen till ndsta och
genom god styrning av utfallen skapas goda méjligheter till forbéattring i organisationen
(Persson, 2004).

Genom analys av utfallen kan foretaget sedan se om de uppfyller de krav som stélls pa
processen / aktiviteten eller om det kravs forbattringar. Krav pa forbattringar behover inte
nodvandigtvis komma for att en process inte fungerar som den ska utan det kan ocksa
handla om forandrade mal i organisationen.

Piper och Carty (2003) papekar att dokumenterade arbetsrutiner kan hjalpa en
organisation att forbattra sina processer. Genom att det tydligt framgar vem som ska utfora
vad, i korta och valdefinierade rutiner blir det lattare att tillampa rutinerna.

3.5 Waste management i byggsektorn

Avfall har lange setts som ett problem som maste tas om hand. Waste management (WM)
har da handlat om hur man kan géra det till lagst kostnad, antingen genom deponi eller
forbranning. Livscykelanalyser har visat att aktiviteter som forhindrar, ateranvander eller
atervinner avfall avsevart kan minska dess miljopaverkningar. Pa senare tid har WM fatt
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en ny roll nar synen pa avfall forandrats och gatt mot att bli en biprodukt fran byggnader
istallet for skrap. Nu handlar det istallet om att ta tillvara pa de material som finns och
samtidigt minimera avfallets pafrestningar pa miljon (Ghisellini el.al., 2016). Det har lett
till att WM har klassificerats som ’asétare’ och nedbrytare’ och pé sé sitt blivit en viktig
gren i den cirkuldra ekonomin. Precis som dessa asdtare och nedbrytare utgor
fundamentala delar i varje ekosystem haller de samhallet rent samtidigt som de tar hand
om dott material och ger néring ar de organismer som lever dar (ibid.).

De tva organismerna har olika funktioner dar asatarna samlar in avfall hos foretag eller i
andra delar av kedjan. Avfallet plockas sedan isdar, sorteras och transporteras till
nedbrytarna som utgor nésta steg. Nedbrytarna tar i sin tur hand om avfallet, behandlar
det och gor det till nytt material som kan anvandas som insatsmaterial i produktion av nya
produkter (ibid.). | byggbranschen finns det avfallsentreprentrer som agerar asatare och
tar hand om avfallet pa byggarbetsplatsen. Nedbrytarna ar mer svara urskilja men utgors
av de foretag som kdper avfall av avfallsentreprendren.

Tam (2008) har i en studie pa hur byggentreprendrer prioriterar de fem stora
produktionsfaktorerna (kostnad, tid, kvalitet, miljo och sdkerhet) visat att kostnaden
prioriteras hdgst och miljon lagst. Byggentreprentrer menar att WM-metoder innebér en
stor investering tidigt i projekten samtidigt som de har svart att se hur det skulle kunna
minska kostnader pa lang sikt. Samma studie visade att halften av de medverkande tyckte
att atgarder kring waste management implementerades daligt i deras foretag (Tam, 2008).

For att skapa dessa ekosystem och ga mot en mer cirkular affarsmodell blir atertag och
det omvénda logistiksystemet en allt viktigare del for att sédkerstalla att materialet kommer
tillbaka och kan ateranvandas i produktionen som visas i figur 7 (Ellen MacArthur
Foundation, 2013). Det finns tva olika principer vid atertag och atervinning, antingen gar
branschen ihop och skapar ett gemensamt system for att 0ka volymen och minska
kostnaderna eller kan det enskilda foretaget skapa ett eget system och da ha mer frihet att
stilla krav (Esenduran & Kemahlioglu-Ziya, 2012). Dessa system har sina for och
nackdelar men bada kraver en viss standardiserad renhet for att uppna effektivitet och hog
kvalitet i atervinningsprocessen (Ellen MacArthur Foundation, 2013).

Utvinning av v .
ramaterial e | Digtrubution \
Atervinning av Atervinning av Direkt A
"J’BK komp\’l’r@nr_e. Ateranvindning ndvandning

Demontering av Demontering av /
ponerin P S — 9 — P A Atert
Oe © ’ matarial D'OdU'C".G"

Energidtervinning
genom forbranning

Figur 7: Schematisk logistikkejda med oika former av atertag, éversatt fran Roper (2006).
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3.5.1 Barriarer

Mycket teknik for att driva en mer hallbar och effektiv produktion av byggnader finns
redan idag och manga foretag jobbar hart med att driva forskning och utveckling framat
pa omradet. Istallet ar implementeringen av dessa metoder en allt viktigare del av
hallbarhetsarbetet i en organisation. Nya metoder kan fundamentalt paverka olika delar
av en bransch eller ett foretag och att bara byta ut en aktivitet mot en ny léser séllan
problemet med implementering (Adewale et.al., 2016).

| en litteraturstudie har Tam (2008) tagit fram och identifierat de storsta barridrerna vid
implementering av aktiviteter som ska verka for att minimera det avfall som bildas eller
oka ateranvandning och atervinning av avfallet. Vidare har Wang et.al. (2010) undersokt
faktorer som paverkar sorteringen av byggmaterial pa plats.

Dessa barridrer utgor det teoretiska ramverket och finns listade nedan med en beskrivning.
Alla faktorer fran litteraturen aterfinns inte da forfattaren har gjort en bedomning ifall de
har en relevans i studien eller inte. De faktorer som bedéms ha en relevans sammanfattas
i tabell 5 medan de faktorer som inte har en relevans kommer inte att understkas vidare.
Beddmningen aterfinns i appendix.

Tabell 5: Ger en éverskadlig syn pa de barriarer som har identifierats i litteraturen samt en kort beskrivning av dessa.

Barriarer

Beskriving

Ekonomiskt incitament
Overheadkostnad

Férhallanden till andra aktérer

Kommunikation av WM
atgarder

Kultur & upptradande
Personalens kompetens
Méjlighet till sortering
Utrymme pé arbetsplatsen
Verktyg for att sortera avfall

Storande for andra aktiviteter

Projekten upplever att det inte finns n&gra ekonomiska incitament att genomféra en
atgard.

Tid och pengar behover laggas fran delar av organisationen utanfor projektet, till
exempel inkdpsorganisationen eller miljo.

Upplever en ovilja frAn andra aktérer bade upp och nedstréms

Projekten far inte reda vilka losningar som finns och hur de ska anvandas.

Machokulturen i branschen kan minska anvandandet av nya metoder.

Personalens utbildningsniva ar 1&g vad géller positiva och negativa konsekvenser av
WM aktiviteter.

Finns det svarigheter att sortera fraktionen och att halla fraktionen s& ren som den
behover vara.

Finns det begransad yta pa arbetsplatsen vilket kan paverka WM aktiviteter.

1) Hur férvaras avfallet, typ av behallare 2) behdvs det annan typ av utrustning i
form av maskiner eller liknande.

WM aktiviteten tar tid fr&n eller paverkar andra aktiviteter pa arbetsplatsen negativt.

Ekonomiskt incitament

De ekonomiska incitamenten &r valdigt viktiga i byggbranschen da stort fokus ligger pa
att minska kostnader och 6ka vinsten. Nér det galler det ekonomiska incitamenten i waste
management stélls kostnaden for att ta hand om avfallet (vilket ofta handlar om transport
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och vissa fall lagring) mot avgiften for att ldmna avfallet till deponi (Tam, 2008, Figge &
Hahn, 2012).

Overheadkostnader

Overheadkostnaderna hor ihop med de ekonomiska incitamenten men handlar mer om
den tid och pengar som organisationen behdver lagga pa att en atgard ska genomforas.
Beroende pa hur organisationen &r uppbyggd kan det handla om stdd fran funktioner som
inkdp och miljo som sitter pa kunskap som kravs for att atgarden ska implementeras
effektivt (Tam, 2008).

Forhallanden till andra aktorer

Denna barridr avser de komplicerade forhallanden och langa kedjor av aktorer som maste
samarbeta for att en atgard ska kunna genomforas effektivt. Det handlar bade om
forhallanden till leverantorer och kunder som har makten att driva pa utvecklingen eller
hindra densamma (Tam, 2008).

Kommunikation av waste management atgarder

Kommunikation ar viktigt vid alla typer av atgarder och kan vara sarskilt svar i
byggbranschen. Det finns ofta vattentdta skott mellan huvudorganisationen och
projektorganisationen vilket kan go0ra att spridning av nya Idsningar och
erfarenhetsaterforing ar svart (Gluch, 2005).

Kultur och upptradande

Kulturen i branschen beskrivs ofta som macho och grabbig dar férdomar och myter
ackumuleras. Det gor det svart att bryta gamla normer och arbetssatt som ofta sker vid
sakerhetsatgarder. Det kan pa samma satt paverka implementering av atgarder for att
framja miljon negativt om det inte passar in i deras férestallning (Broschner, Josephson
& Kadefors, 2002).

Personalens kompetens

Personalens kompetens kring vardet pa avfall och hur det kan paverka miljon pa olika
satt. Den har barridren galler bade yrkesarbetare och personer med ledande positioner pa
projekten. For att skapa effektiva WM-atgarder ar det viktigt att personalen har kunskap
om bade miljoméassiga och ekonomiska konsekvenser (Wang et.al., 2010).

Mojlighet till sortering

Lattheten att sortera materialet syftar till vilka svarigheter som finns att sortera fraktionen
bade pa arbetsplatsen och i de fall de sorteras i efterhand. Barridren innehaller ocksa
svarigheter att halla fraktionen ren vid lagring och transport (Wang et.al., 2010).

Utrymme pa arbetsplatsen

Den héar barridren tittar specifikt pa det begransade utrymme som finns pa arbetsplatsen
och hur det prioriteras. Eftersom waste management blir allt storre och mer avfall skall
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sorteras staller det arbetsplatsernas begransade utrymme pa sin spets och prioriteringar
maste goras (Wang et.al., 2010). Wang et.al. (2010) papekar dock att denna faktor kan
vara specifik for vissa projekt vilket maste tas i beaktning vid analysen.

Verktyg for att sortera avfall

Barriaren syftar till om det behdvs speciella resurser i form av verktyg, maskiner eller
annan utrustning for att sortering och lagning av avfallet ska ske pa ett effektivt och sakert
satt. Detta kan speciellt utgora en barriar om dessa resurser ar dyra eller om de ar svara
att fa tag pa (Wang et.al., 2010).

Storande for andra aktiviteter

Om en WM-aktivitet tar for lang tid eller pa nagot annat satt stor andra aktiviteter pa
negativt satt. Det kan till exempel handla om att den tar tid fran byggkranen som hade
kunnat stotta andra mer vardeskapande aktiviteter istallet (Wang et.al., 2010).
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4 Resultat

Detta avsnitt behandlar resultatet i studien. FOrst presenteras fallforetaget i allménhet
och specifikt deras hallbarhetsarbete med fokus pa avfall. Darefter foljer en presentation
av mineralullen och dess livscykel samt en presentation av den ekonomiska analysen. Sist
presenteras resultatet fran intervjustudien i en berattande text kopplat till barriarerna.

4.1 Skanska Sverige AB

Skanska &r ett av vérldens ledande bygg och projektutvecklingsféretag. Stort fokus 14ggs
pa hemmamarknaden i Norden och framférallt Sverige. Affarsplanen har en tydlig
inriktning mot hallbarhet dar arbetet fokuserar pa arbetsmiljo, etik, gront byggande,
samhallsinvesteringar samt mangfald och inkludering (Skanska AB, 2016).

”Skanska ska vara ledande inom hallbar samhéllsutveckling. Det &r sjdlvklart for oss att ta
ansvar for samhaéllet vi verkar i” — Pierre Olofsson, VD Skanska Sverige.

Skanska Sverige har en vision om att vara klimatneutrala till 2050. Med klimatneutralitet
menar Skanska att produktion och byggprojekt inte ska ha nagra nettoutslapp, har
inkluderas &ven leverantdrer och underentreprendrer. Gront byggande skapar varde i alla
led, for kunder, aktiedgare, medarbetare och for samhallet. Genom en tydlig
miljoinriktning som tar steget langre dn gallande lagar och normer har Skanska skapat vad
de kallar *Grona kartan’ for att driva pa utvecklingen mot ett hallbart samhélle.

Vidare har Skanska en miljopolicy som vill uppmuntra bade kunder och leverantorer att
arbeta mer miljomassigt och alltid ligga i framkant med miljoarbetet. Foretaget vill har
stalla hoga krav pa samtliga samarbetspartners, overtraffa externa krav och erbjuda
lésningar utdver det som normer och lagar kréaver (Skanska AB, 2013).

411 Avfall

Avfall har fatt mycket fokus pa senare tid och identifierats som ett prioriterat omrade i
foretagets strategiska verktyg for att ga mot en gronare verksamhet, tillsammans med
energi, klimatpaverkan, materialval och vattenforbrukning. Pa sa satt har avfall lyfts upp
till att bli en av de viktigaste miljéfrdgorna. Skanska har i detta arbete ocksa identifierat
mineralull som en fraktion som ofta gar till deponi.
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Det finns dock inga dokument som visar hur man ska arbeta for att minska
deponimangden. De flesta dokument hénvisar istallet till dialog med avfallsentreprenéren.
Bland de sa kallade gréna losningar som Skanska har for att stotta hallbara projekt finns
ett dokument om minimerat byggavfall men &ven det hanvisar till avfallsentreprenérerna
och deras losningar.

4.2 Omvérldsanalys

Omvarldsanalysen syftar till att ge en inledande bild av hur marknaden ser ut idag genom
att analysera de tjanster som ar kopplade till atertag av mineralull fran de 4 storsta
leverantorerna i Sverige. Analysen omfattar 4ven en genomgang av andra byggmaterial
och hur dessa hanteras. Materialen ar utvalda fran Sveriges byggindustriers publikation
Resurs och avfallsriktlinjer vid byggande och rivning (2015) dar hantering av olika typer
av plast samt gips sarskilt namns som material dar atervinning ar mojligt och tjanster for
atertag existerar. Omvarldsanalysen ar anonymiserad och de kallor som har anvants &r
den information som hittats pa foretagens respektive hemsidor.

Generellt kan ségas att tjanster som atertag av material finns hos flera tillverkare men de
anvands inte i ndgon storre utstrackning. Tekniken for att anvanda gammalt material i
produktionen finns men det ar fa foretag som vagar satsa pa den fullt ut. Den leverantor
som har kommit langst kan erbjuda en fungerande tjanst medan det ar mer oklart hos de
andra leverantdrerna som dock ndamner att de tar emot mineralull fran byggprojekt. En
leverantor gav ingen information om atervinning och en annan verkar endast kunna ta
hand det processpill som bildas vid tillverkningen, men det kan antas att en tjanst for
atertag kan komma pa langre sikt.

De tjanster som existerar har dock vissa begransningar, framférallt finns ett hogt krav pa
rena fraktioner. Detta kan dock vara valdigt svart, sarskilt vid rivning och renovering dar
det ofta ar svart att halla helt rena fraktioner pa grund av arbetets natur. Den leverantor
som erbjuder den mest kompletta tjansten har ocksa ett samarbete med en
avfallsentreprendr som visar pa att det gar i ratt riktning och dér viss fororening kan
tillatas. Dock kan det noteras att de kan hantera ett sandwichelement som innehaller en
mangd material, bland annat metall, lim och t&tningsmedel forutom mineralull. Detta
borde tyda pa att sorteringsmojligheter finns pa anlaggningar som avfallsentreprendren
driver.

Vid en analys av hur andra byggmaterialleverantérer utanfér mineralullsbranschen har
I6st fragan om atervinning och atertag av sina produkter kan sagas att de har liknande
system, om &n mycket mer utbredda och i stdrre omfattning. Gemensamt for plastmaterial
ar att branschorganisationer har tagit pa sig ansvaret for atervinning av produkterna.
Antingen genom gratis hamtning eller att materialet Iamnas pa specifika platser i landet.
Systemet bygger dock pa att varje tillverkare tar hand om sina egna produkter. Detta till
skillnad fran gipsbranschen som har en annan typ av losning dr ett foretag tar pa sig att
samla in och processa materialet till ny insatsvara mot betalning.
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Auvslutningsvis kan sdgas att det ar valdigt svart att hitta information om atertag fran
isoleringsleverantorerna. Valdigt lite reklam gors och man &r tvungen att veta vad man
letar efter for att kunna hitta ndgot av varde. Ofta finns informationen gémd under
konstiga rubriker i foretagens hallbarhetsrapporter. Tyvérr ar det svart att hitta
information &ven om man vet vad konceptet heter. Detta problem upplevs inte i de andra
branscherna som har lankar till specifika sidor och aven tips pa rutiner for entreprencrer
kring de tjanster som erbjuds.

4.3 Atertag av mineralull

Bade intervjuer och platsbesok gav nyttiga indata hur processen kring atertag av
mineralull kan byggas upp. Ingen av de intervjuade hade tidigare erfarenhet kring atertag
av mineralull fran en byggarbetsplats, men en av platscheferna hade precis pabérjat ett
projekt dar de skulle jobba med atertag och da tagit fram en process tillsammans med
atervinningsforetaget.

Processen &r relativ enkel och gar ut pa att fanga upp materialet sa fort det blir till spill.
Da laggs det i speciella sackar som tillhandahalls av avfallsentreprendren och malet ar att
halla fraktionen sa fri fran fororeningar som mojligt. Dessa sackar lagras sedan pa
vaningsplanen tills de hamtas av avfallsentreprenéren nagra ganger per vecka eller vid
behov, se figur 8. Genom detta forfarande kan fraktionen hallas ren och torr medan den
forvaras pa arbetsplatsen och tills gandet dvergar till avfallsentreprendren.
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Figur 8: Arbetsgangen vid &tertag av isolering hos ett projket pa fallféretaget. Det spill som uppkommer laggs direkt i séackar
som forvaras pa vaningsplanen tills en avfallsentreprenéren kommer och hamtar dem.

Avfallsentreprentren levererar sedan séckarna till en lésullsentreprenér som hackar
isoleringen och gor losull av den som de sedan kan ateranvanda vid nya installationer.
Losullsentreprendren tar emot all mjuk isolering sa lange den &r torr och ren, oavsett
fabrikor. De tittar &ven pa metoder for att kunna ta emot hard stenull som markskivor med
mera. Det hér forfarandet har gjort att byggentreprendren inte behdver ha en
deponicontainer pa byggarbetsplatsen vilket sparar bade tid och pengar.
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I6sullsentreprendren kommer in som ett alternativt satt att atervinna mineralull mot att skicka tillbaka den till
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4.3.1 Avfallsstatistik

Den statistik som finns tillganglig vad galler avfall ar relativt svaratkomlig da den maste
hamtas fran varje enskild avfallsentreprendr. Varje avfallsentreprendr har i sin tur ett eget
klassificeringssystem vilket har gjort det svart att inhamta trovardiga siffror. Det var en
stor spridning i hur stor del av deponifraktionen som bestod av mineralull, de
schablonvérden som framkom var ofta grova gissningar och varierade mellan 10 % upp
till 40 %, vilket ger ett medelvarde pa 25%. For att undersoka rimligheten i dessa osakra
siffror valde forfattaren att &ven utga fran inképt material och sedan raknat pa 5% spill,
pa samma satt som Vantsi och Karki (2014) har gjort i sina prognoser. Resultaten
redovisas i tabell 6 nedan dar skillnaden mellan de tvd metoderna &r 338 ton, som
jamforelse visas ocksa den totala mangden avfall fran hela branschen.

Tabell 6: Skillnaden i mangden mineralull som avfall vid tva olika satt av berdkna samt den totala mangd avfall som
produceras i branschen varje &r.

Berakningsmetod Avfall
(ton)
Statisitk frdn avfallsentreprenor och schablonvarden 516
Inképt material, 5% spill 178
Hela branschen (Palm et.al., 2015) 4000
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4.3.2 Ekonomiskt resultat av atervinning

Det var inte mojligt att utreda ett ekonomiskt resultat fran atervinning av mineralull. Det
fanns inget projekt som var avslutat dar atertag och atervinning av mineralull hade anvénts
varfor ingen jamforelse kunde goras med faktiska kostnader.

Ett annat alternativ var en teoretisk beddmning, dock skulle en sadan analys vara valdigt
tidskravande och ge sa pass osakra resultat att en séker slutsats inte skulle kunna dras.
Aktérerna i branschen anvénder komplicerade prissattningsmodeller som &r valdigt
beroende av projektets lokalisering och volymer. Detta gjorde svart att hitta projekt som
kunde vara representativa for hela foretaget.

Den avfallsentreprendr som intervjuades hade gjort en uppskattning pa att man kunde
spara 10% av kostnaden vid atertag jamfort med att skicka mineralullen till deponi. Siffran
forutsatte dock att volymen kunde okas i logistikkedjan for att fa upp effektivitet i
transporterna. Tyvarr fanns det ingen majlighet att undersoka vad som lag bakom denna
prognos pa grund av konkurrensskal.
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4.4 Intervjuresultat

Resultaten ar presenterade pa ett sa trovardigt och sakligt satt som mojligt. Citat fran de
intervjuade personerna ar markerade med kursiv stil och dr inom ” ” tecken. Citaten finns
med for att visa nyanser kring de fragor som tas upp. For att underlatta och redovisa
resultatet tydligt delades presentationen upp i interna och externa intervjuer.

4.4.1 Interna intervjuer

Fyra intervjuer har gjorts med medarbetare pa Skanska, alla har mer eller mindre
erfarenhet fran atertag och atervinning av mineralull och de jobbar inom olika delar pa
foretaget. De intervjuade &r: en inkdpare av avfallsentreprendrer, en projektingenjor med
erfarenhet av stora projekt med fokus pa hallbarhet, en platschef som jobbar med
ombyggnad och som precis dragit igang ett projekt som ska jobba med atertag och en
platschef som inte har erfarenhet inom omradet. Tabell 7 visar en sammanfattning av
intervjuerna.

Tabell 7: Sammanfattning av de interna intervjuobjekten, vilket datum de genomférdes samt intervjuns varaktighet.

Position Datum Varaktighet
Inkop, KI Avfall 2016-10-03 33 min
Projektingenjor 2016-10-11 16 min
Platschef 2016-10-20 28 min
Platschef 2016-11-08 18 min

Skanskas miljoarbete

Skanska har ett gediget fokus pa miljoarbetet och samtliga personer som intervjuades
inom foretaget sager att de marker att miljon blir allt viktigare for foretagets affarer. Man
kan se en tydlig skillnad mellan svar som kommer fran de som sitter ute i projekten mot
de svar som kom fran personen i supportfunktionen.

I linjeverksamheten ser man det som att Skanska ligger i framkant och att hallbarhet &r ett
prioriterat omrade pa foretaget. Bland annat sager produktionsingenjoren: “man kéinner
att man har foretaget i ryggen och att man kan ta kostnaden for att fa det mer
hdllbart” ... "det dir ett uttalat mdl och det dr sd vi ska jobba™ och pekar pa att de séallan
behdver prioritera bort miljon for att kunna spara pengar i projekten. Platschefen med
erfarenhet visar ocksa skillnaden mellan nyproduktion och ombyggnation dar malet om
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max 2% avfall till deponi blir betydligt svarare att na eftersom man kan styra 6ver sitt eget
byggande pa ett annat satt 4n vid ombyggnation.

P& andra sidan har vi inkdparen som tycker att foretaget tar en ledande roll inom hallbarhet
och har “en bra vision som styr mot att dels vara ledande i branschen, men dven i
samhdillet i stort”. Han pekar dock pa bristen i styrning och strategier for att malet ska bli
verklighet, "vi har ett mdl men vi har faktiskt inte borjat mdta eller forhdlla oss till mdlet”.
Samtidigt ser han att branschen star infor stora utmaningar, framférallt vad galler inkdp
av tjanster och hur foretag ska vardera klimatnytta i forhallande till pris. Han tar upp ett
exempel dér en leverantor har stallt om till en mer klimatvanlig fordonsflotta, i och med
att deras fordonsflotta ar ny &ar den inte avskriven och darmed dyr att
administrera”... "hur virderar vi det hdr att de, genom att vara lite dyrare, faktiskt dr
88% mer effektiva utifran ett klimatperspektiv an deras konkurrenter”. Miljonytta och
klimatavtryck blir en ny parameter att ta stéllning till vid avtal och inkdpsarbete.

Synen pa mineralull som avfall

Samtliga intervjuade haller med om att mineralull lange har varit en udda fraktion som
sallan syns i statistiken. Produktionsingenjoren framhaller att det i princip bara &r stenull
och undertaksskivor som slangs i deponifraktionen idag dar de flesta projekten har
specifika containrar for betongspill, jarn, gips, tréd och brannbart. Samtidigt sager flera av
de intervjuade gar branschen allt mer mot att bara anvanda stenull i byggnaderna och
minskar anvandningen av glasull.

Fordelar och mojligheter med atertag

Bilden pa fordelar och mojligheter kring atertag av mineralull ar valdigt splittrad och beror
till stor del av tidigare erfarenheter och var i organisationen man arbetar. Inkdparen ser
kostnadsbesparingar pa bade kort och lang sikt. Dels kommer kostnaden for deponi att
kunna undvikas eftersom producenten tar emot avfallet kostnadsfritt vid aterlamning. Han
papekar dock att denna kostnadsbesparing maste stdllas mot fraktkostnaden till
leverantdrens anlaggning och att det finns en risk att den ar stor och att 16sningen inte blir
ekonomiskt l6nsam i hela landet. Han ser ocksa ett steg ldngre och papekar att den
aterforda mineralullen kommer att ersétta jungfruligt material vilket borde leda till lagre
inkdpspris i forlangningen i och med att vi forser leverantoren med material till ett
nollpris, dd ska ju diven vdrat inképspris folja med neddt pd sikt”. Vidare tar han ocksa
upp den miljomassiga vinsten med atertag och namner besparingar i energi bade fran
utvinning av jungfruligt material och i tillverkningsprocessen.

Om man istallet kollar pa de som jobbar direkt inom produktionen ser de inte lika stora
fordelar pa det ekonomiska planet dar produktionsingenjoren tror att kostnaden kommer
oka pa grund av transporterna medan platschefen som precis ska infora ett system for
aterforing tror att kostnaden kommer bli ungefar lika stor som tidigare. Den sistndmnde
ser ocksa sekundara fordelar med losningen dar han hoppas pa att yrkesarbetarna far in en
rutin dar de slanger allt spill direkt i en sack eller ett karl “man slapper det inte pa backen
och man far det rent och snyggt”. Samtidigt hoppas han att det tanket sprids till andra
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delar i produktionen “det dr den fordelen som jag ser och som jag skulle vilja fd, att man
borjar tanka ndr man arbetar”.

Nackdelar och svarigheter med atertag

Under nackdelar ar det mer spridda skurar men alla ar 6verens om att det inte finns nagra
stora svarigheter med genomforandet pa arbetsplatsen utan fokus ligger pa att fa till en
bra uppbyggnad av tjansten. Inkoparen ser dven har ett steg langre och papekar att de
harda kvalitetskraven kan ge upphov till svarigheter men medger samtidigt att det inte &r
nagon som vet vilken kvalitet som materialet haller nar det lamnar arbetsplatsen. Vidare
trycker han ockséa pa samarbetet mellan olika aktorer, “det dr trixet att fi med dom pa
detta”. Har vill Skanska lamna 6ver ansvaret for materialet sa fort det lamnar bygget
samtidigt som de vill styra sa att materialet aterlamnas till leverantéren och sedan
atervinns till ny isolering. Han menar att man maste skapa incitament for alla berérda
parter.

Produktionsingenjoren ser vissa svarigheter med att lagra stora mangder isolering pa plats
eftersom materialet ar skrymmande, han fortsatter “kostnaden tror jag nog att man skulle
kunna tankas ta ur ett miljoperspektiv, sd det dr inga konstigheter”. Har haller en av
platscheferna med honom, att logistiken och samarbetet med avfallsentreprentren ar
nyckeln till att det fungerar, men i dvrigt ser han inga nackdelar och tror tvart emot de
andra att det inte finns nagra svarigheter att halla fraktionen ren. Den andra platschefen,
utan erfarenhet, ser inga direkta problem “spillet ska ju kastas”. FOrutsatt att hanteringen
blir smidig, men han kanner inte att det far kosta pengar utan vill att det ska ga plus minus
noll mot att slanga spillet pa deponi.

Storsta utmaningar

Alla intervjuade haller med om att det finns manga utmaningar for att 6ka atervinningen
och minska deponimangden mineralull fran byggarbetsplatser men alla har olika
perspektiv nar de ser pa saken och resultatet fran intervjuerna gav véldigt olika svar.
Produktionsingenjoren trycker pa att tjansten maste byggas upp “sd att projekten inte blir
lidande” och menar att man maste ta hand om avfallet sa att det inte ackumuleras pa
arbetsplatsen. Platschefen som inte har jobbat med mineralull tidigare ar inne pa samma
linje och menar att man maste hitta satt att visa nyttan i tjansten och skapa ett en bra
process “ett arbetssdtt som funkar, som kan anvindas pd de flesta arbetsplatser”.

InkGparen som har en annan ingang i fragan ser kvalitetsspecifikationen som en stor
utmaning, “hur vdra restprodukter och kvaliteten pd dom forhdller sig till
kvalitetsspecifikationen, det kan nog bli lite trixigt”. Samtidigt ser han ocksa en utmaning
i att Overtala leverantorerna att ansoka om tillstand for mottagning av avfall eftersom
Skanska Vvill “jobba med materialnedsdtiningar som inte dr leverantors eller
produktspecifika”. For att forenkla logistiken kring fragan vill de att alla leverantorer ska
kunna ta emot all isolering, &ven den som inte &r deras. En sista utmaning som inkop ser
ar att stalla om affarsiden for deras samarbetspartners, i och med att vi inte vill dga
materialet i hela kedjan, utan vi vill att det ska overgda till ndgon annan”. Det handlar om
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att garantera att materialet gar till atervinning utan att Skanska ager materialet hela vagen
tillbaka till leverantoren.

Platschefen som jobbar med atertag ser istallet information och kommunikation som en
viktig faktor for att lyckas. Han papekar att isolering atervanns for manga ar sedan nar det
fanns en marknad for det, men n&r marknaden férsvann glémdes det bort. ”Tyvdrr dr det
sd i var kapitalistiska virld, det dr marknaden som styr, pd gott och ont”. ldag har det
borjat skapas en marknad igen och da finns det en affarsmassig aspekt att tillvara pa vardet
i det avfall som produceras.

Kommunikation av gréna lésningar

Genom att ta ett steg tillbaka och titta pa information om grona losningar generellt inom
foretaget ser man dven har en skillnad mellan de som jobbar i linjen och de som jobbar i
supportfunktioner. Samtliga namner aven Skanskas malmedvetna miljoarbete som visar
sig genom ’grona veckan’. Det dr en vecka som hela foretaget dedikerat till att
uppmarksamma miljoarbete och att sprida information kring gréna losningar. Pa
arbetsplatserna blir det da platschefen som &r ansvarig for att bade yrkesarbetare och
tjansteman oka sin kunskap inom miljoomradet, varje dag.

Har syns en splittring hos de intervjuade dar inkoparen pastar att forstaelsen for grona
I6sningar ar lag. Pa andra sidan har vi platschefen som jobbar néra yrkesarbetarna dar
kunskapen dr hdgre &n man kan tro, “mdnga dr ju villadgare och de vet vad det kostar
med sophantering”. Yrkesarbetarna har ocksa barn och har pa sa satt ett intresse for
planetens dverlevnad. Platschefen ser alltsa inga svarigheter med att fa yrkesarbetarna att
arbeta med miljofragan. Samtidigt &r det viktigt att kommunikationen sker pa ratt satt ut
till projekten, “du har gjort fel i 10 dr, nu ska du gora rdtt!”... ’sd kan man inte borja”
papekar han. Man maste lata manniskorna se vardet av nya arbetssatt och ge dem tid att
forsta.

Produktionsingenjoren papekar att foretaget ofta staller krav pa viss certifiering och att
det sedan blir deras jobb att hitta 1sningar for att uppna de poang som kravs, med viss
hjalp av miljofunktionen pa foretaget. Miljoarbetet handlar alltsd att hur man lattast
uppnar kraven och vilka poang som ar billigast att plocka. Han papekar ocksa att
“informationen dr lite trég ut i projekten” och efterfragar en miljéambassador som
I6pande ger information kring ny teknik och nya satt att arbeta mer miljovanligt. Pa
samma satt ser platschefen utan tidigare erfarenhet av atertag att ett storre tryck uppifran
kan hjalpa forutsatt att har hittat ett arbetsséatt som fungerar.

Samtidigt fragar sig inkdparen varfor dessa fantastiska miljoméassiga losningarna inte nar
ut och blir etablerade best-practice l6sningar. Han tror att bolagen som &ger I6sningarna
vill se det som en del i av sitt forséljningserbjudande och att det ligger mycket business i
det. Han ser ocksa *podngjakten’ kring certifieringssystemen som problematisk, “det ska
inte vara en tivling i vem som sminkar sig forst!”... "det viktigaste i den hdr typen av
arbete ar att det blir gjort ordentligt.

Platschefen som inte har tittat pa atertag tidigare ser ett problem i att gréna lsningar ofta
introduceras for sent i projekten nér allt redan &r planerat. Han vill att informationen ska
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komma projekten tillgodo tidigare sa att de kan planera for och inkludera de gréna
I6sningarna i den ursprungliga planen. Dock ser han att det ar svart att géra nagonting at
projekt som handlas upp enligt LOU, “ddr finns det ganska mycket firdiga handlingar
och dd dr man ganska styrd av det”. Vilket gor det svart att hitta grona l6sningar inom
sadana projekt.

Ovrigt
Marknaden for sekundart material ar en fraga som kom upp i samband med intervjun med
en av platscheferna. Genom sin karriar har han pad nara hall sett hur intresset for olika
fraktioner har forandrats med marknadslaget. Om man tittar pa koppar till exempel “det
har aldrig varit ndt snack om att man ska spara koppar, det vet ju alla!”. Samma sak kan
man se hos andra metaller som aluminium och stal dar priset var hogre forut.

4.4.2 Externa intervjuer

Intervjuer gjordes ocksa med tva externa foretag som har nara samarbeten med
fallforetaget. Intervjuer gjordes dels med hallbarhetsansvarig hos en leverantor av
mineralull som erbjuder atertag till sina kunder samt en saljare hos en avfallsentreprencr
déar tabell 8 visar datum och varaktighet for intervjuerna.

Tabell 8: Sammanfattning av de externa intervjuobjekten, vilket datum de genomftérdes samt intervjuns varaktighet.

Position Datum Varaktighet
Hallbarhetschef 2016-10-14 22 min
Segmentschef/Bygg 2016-10-10 25 min

Branschens miljéarbete

Bada tycker att hallbarhetsarbetet i branschen gar framat och leverantéren mérker en
tydligt 6kad efterfragan pa bade information kring hallbarhet men ocksa att kraven fran
kunderna okar nar det galler atervinningsmojligheter och kemikalieinnehall. Dock ser
leverantoren att kunderna maste jobba lite mer med sina rutiner kring rapportering med
mera da “man giirna skulle haft informationen igdr, innan man har ringt”. Hon papekar
hér att de sjalva maste bli battre pa att forutse vilken information som kunderna behover
och 6ka sin egen kompetens kring olika bedémningskriterier for byggnader. Arbetet gar
framat och hon ser det som ett Gvergaende problem.

Avfallsentreprendren ser dock en annan sida med ett fortsatt “stort och starkt fokus att
producera vilket gor att atervinningsfragan alltid ar sekundar nar vi kommer ut pa
arbetsplatsen”. Man kan tydligt se i statistiken att byggprojekt drar med sig 6kade
kostnader genom att inte satsa pa atervinningsfragan. ldag ar det platschefen som
bestammer dven om det gar emot bade foretagets miljomal och ekonomisk rationalitet.
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Han efterfragar mer stod och tycker att det &r viktigt att frigan hamnar hos ledningen som
maste visa vagen.

Synen pa mineralull som avfall

Bada marker en forandrad syn pa mineralull som avfall idag. Avfallsentreprendren ser ett
storre fokus pa att sortera ut mineralull fran 6vrig deponi men ser ocksa problem i hur
avfallet behandlas och fraktionen drabbas ofta av nedsmutsning vilket gor att den blir
forstord for nasta steg i atervinningen. Samtidigt jobbar leverantéren for att oka
kunskapen kring mineralull och framforallt mojligheterna kring atervinning. Bland annat
jobbar de med att paverka byggvarubedémningen, som bedémer och tillhandahaller
information om miljébedémda varor. Deras syn ar att mineralullsprodukter ar klassade
som icke atervinningsbara, hon fortsatter “det cr en viktig bit att fi accept pd det”.
Leverantoren jobbar ocksa med branschorganisationen Swedisol for att tillsammans med
andra tillverkare ta fram hallbarhetsinformation i form av livscykelanalyser med mera.

Fordelar och mojligheter med atertag

Det ar de miljomassiga fordelarna som véager tyngst hos bada de intervjuade. Leverantéren
ser en mojlighet att minska sin egen miljépaverkan genom att ta hand om eget spill men
aven “att vi kan bidra till en mer hdllbar utveckling langsiktigt for vdara kunder”. Hon
ser det ocksa som en affarsmassig majlighet genom att kunderna lattare kan lyckas med
sina miljobedomningar. Samtidigt papekar hon att det inte ar [6nsamt utan att det medfor
kostnader for leverantéren eftersom de krdvs mycket manuell hantering och stora
investeringar i ny teknik.

Awven avfallsentreprendren sitter den miljoméssiga vinsten i forsta rummet, “det finns ju
ingenting som &r sa stor klimattjuv som framstallandet av stenullisolering”. Genom
atervinning och ateranvandning minskar man inte bara utslappen av koldioxid utan man
minskar dven mangden deponi vilket ocksa ar ett mal pa EU niva. Genom att forflytta
materialet uppat i avfallshierarkin kan man uppna stora vinster for samhallet i stort. Om
man tittar narmare pa den ekonomiska biten ser han det som ett nollsummespel idag om
man jamfor deponikostnad och atertag av isolering. Han sager ocksa att de inte gjort en
djuprotad analys men att det ar vad de ser spontant, “det stora pluset i det har ar sa att
sdga miljéfrdagan, som dr stark”.

Nackdelar och svarigheter med atertag

Det ar en stor spridning i synen pa nackdelar och svarigheter med systemet.
Avfallsentreprendren ser att det ar fa entreprendrer som kan pavisa att de anvander samma
leverantor, han papekar att det ofta dyker upp olika fabrikat vilket gor det svart att halla
isar dessa nar det kommer in till dem. Han vill se ett 4ndrat beteende dar byggarbetsplatsen
kan sékerstilla vad det ar for material genom uppmérkning och garantier pa
renlighetsnivaer. Materialet blir latt forstort av regn eller genom att ndgon gar forbi och
slanger sina handskar i containern. Han tror att det handlar om kulturen pa
byggarbetsplatserna som maste brytas, “att mentalt stilla om mot att vilja atervinna for
nagon annans skull, for hela samhdllets skull”.
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Samtidigt efterlyser han ocksa en fungerande loop for att ta tillbaka materialet, alla
tillverkare har olika modeller med olika kravspecifikationer kring leverans och kvalitet
som dessutom ofta &r kostnadstunga. Kostnaden drivs ofta av svarigheter med att fa upp
vikt och volym eftersom materialet ar skrymmande, samt att de finns fa stallen for
mottagning vilket leder till Ianga och dyra transporter. “Branschen dr inte riktigt mogen
for det hdr dn, det dr ju det som dr problemet”. Men hdr ser han ocksa
avfallsentreprendrens roll i flodet, “vi kan optimera, vi kan bygga upp vikten och volymen
och fd en effektiv transport till ndsta steg”... "vi skéter insamlingsledet, sdikerstdiller
materialet och ser att det pa ett kostnadseffektivt sdtt forflyttas vidare till néista instans”.
For att klara det vill han att branschens alla aktorer; tillverkare, kravstéllande kunder och
atervinningsforetagen, samlas for att komma fram till en gemensam l6sning.

Hos leverantoren finns andra svarigheter. Det ar viktigt att kunna sékerstalla kvaliteten pa
det material som kommer in eftersom frammande material kan forstora utrustningen pa
fabriken. Hon pratar ocksa om vikten av att hitta satt att konsolidera material och fa
kostnadseffektiva transporter, “sd att man inte skickar en ldda i en lastbil till oss”.

Atertaget skapar ocks& svarigheter kring halsa och sikerhet genom att det medfér en
manuell hantering hos tillverkaren. Hon ser att det basta ar om de kan fa materialet i
containrar istallet for sackar eftersom det ar lattare att hantera. Det krdvs ocksa stora
investeringar i utveckling av ny teknik pa fabrikerna for att fa till en bra hantering och
kunna sakerstélla kvaliteten pa materialet som kommer ut fran fabriken. I dagslaget kan
de anvanda upp till 40% atervunnet material utan att riskera att utrustningen forstors.

Storsta utmaningar

Leverantorens utmaningar ar tatt kopplade till svarigheterna, det handlar om att minska
begransningarna i den tekniska utrustningen sa att storre del kan vara atervunnet material.
En annan stor utmaning som leverantoren ser ar att nd ut med kommunikationen sa att
kunderna tar till sig informationen och bérjar utnyttja tjansten. Hon ser ocksa en tredje
utmaning i utformningen av ett smidigt logistiksystem som underlattar uppsamling och
transport.

Avfallsentreprendren ser ocksa kommunikationen som en viktig faktor for att lyckas “azt
hitta bdde ett argument hdllbarhetsmdssigt, dd pratar vi miljo” ... den andra de
ekonomiska incitamenten i hdllbarheten”. Han trycker ocksa pa att man maste fa alla till
bordet och vaga ta tag i fragan och prata tillsammans om hur man I6ser problemen, “hur
man tillsammans loser framtiden i de hdr frdgorna™.

Kommunikation

| dagslaget jobbar leverantoren med att fa ut informationen genom broschyrer och
information pa hemsidan, de utbildar ocksa sina séljare dar malet &r att ha med sin
atervinning som en del i avtalen. Men hon séger samtidigt att det inte ar tillrackligt och
att det finns forbattringsmojligheter kring kommunikationen, “ndr vi tittar pa
mdngderna’ ... det dr inte en sd stor andel av vara kunder som skickar tillbaka avfall”.
| dagslaget far de tillbaka ca 150 ton per ar vilket ar valdigt sma mangder.
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Avfallsentreprenéren jobbar mer proaktivt och har gjort riktade insatser mot
byggarbetsplatser for att implementera hallbara losningar. De har ocksa forum dar de
jobbar med informationséverforing och uppfoljning av de olika affdrssegmenten inom
foretaget.

Ovrigt

Ovriga fragor som togs upp under intervjun var bland annat leverantérens begransningar
kring mottagande av rivningsavfall. De kan ta emot avfall fran gamla byggnader men de
maste stalla samma krav pa kvaliteten, det maste vara rent fran tra, betong och cement.
En annan viktig aspekt &r att man maste sakerstélla att materialet kommer fran just den
leverantdren, “bdde pd grund av kvalitet, men ocksd pd grund av att vira konkurrenter
och vi har vissa patent” ... och dd fdr vi inte vara inne och tassa pd nagon annans
omrdde”. Alla tillverkare maste hela tiden gora tester, bade pa smaltan och pa materialet
for att sékerstalla att det ar ratt kemisk sammanséttning.

En annan fraga som togs upp i intervjun med avfallsentreprendren var speciella lésningar
med hansyn till forvaring av materialet pa arbetsplatsen. Materialet har stora utmaningar
eftersom de ar bade skrymmande och inte far utsattas for fororening. I avfallsbranschen
pratar man om komprimatorer som bade blir vaderskyddade och okar densiteten pa
materialet. Men det uppstar fortfarande problem nar man kommer till nasta steg i
hanteringen, “hur vi packar om materialet for forflyttning vidare”... det blir vildigt
kostsamt”.
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5 Analys och diskussion

Analysen kommer att presenteras genom att insamlad data kategoriseras enligt de
barriarer som identifierades i det teoretiska ramverket. Ytterligare hinder eller
mojligheter som inte kan harroras till en redan identifierad barriar kommer ocksa att
presenteras.

5.1 Teoretiska barriarer

Nedan visas en sammanfattning av hur barriarerna anses paverka mojligheten till atertag
och atervinning av mineralull. Ett (+) symboliserar en positiv paverkan och (-) en negativ
paverkan. Vid ett tillfalle kan barriaren ge bade positiv och negativ paverkan beroende pa
hur fragan behandlas och hur man valjer att I6sa problemet.

Tabell 9: Sammanfattning av barriarernas paverkan

Barridrer Paverkan
Ekonomiskt incitament +
Okade overheadkostnad Ingen paverkan

Forhallanden till andra aktérer

Kommunikation av WM atgarder

Kultur & upptrédande +
Personalens kompetens

Méjlighet till sortering

Utrymme pa arbetsplatsen -+
Verktyg for att sortera avfall +
Storande for andra aktiviteter +

5.1.1 Ekonomiska incitament

Det var splittrade svar huruvida atertag av mineralull blir en kostnad eller ett satt att spara
pengar for projekten. Svarigheten att skaffa palitliga data gjorde det ocksa svart for
forfattaren att skapa sig en rattvis bild av hur det ut. Kostnadsstrukturen skiljer sig ocksa
lite beroende hur man véljer att jobba och vilka man samarbetar med, om man skickar
isoleringen till l16sullsentreprendren eller och man skickat tillbaka den till leverantéren.
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Processen i bada fallen innehaller aktiviteter som bade ger minskade och 6kade kostnader.
De som syns direkt i projekten &r en minskad kostnad fér deponi samtidigt som
hanteringen och transporterna ar kostnadstunga da det ar ett skrymmande material.
Samtidigt finns det indikationer for att kunna minska kostnaden pa léangre sikt om fler
ansluter sig och volymen okar.

Valjer man att skicka tillbaka isoleringen till leverantoren finns det pa annu langre sikt
majligheter kring forhandling av inkopspris fran den leverantéren i och med minskade
inkop av jungfruligt material. Detta forutsatter dock ett langsiktigt samarbete eftersom det
kraver relationsspecifika investeringar i form av battre teknik for hantering pa fabriken.

Nagra av de intervjuade sdg andra sekundara vinster med atertag. Eftersom mineralull blir
en egenfraktion kommer den att borja matas i storre skala for forsta gangen. Det kommer
ge battre statistik som i forlangningen kan 0ka sékerhet vid inkop eftersom projekten blir
mer medvetna om spillet ndr det syns i statistiken. Det ger en mdjlighet att borja jobba
systematiskt med att minska atgangen pa material fran forsta borjan, vilket ar forsta steget
i avfallshierarkin.

Andra sekundéra vinster &r de podng inom diverse certifieringar som kan plockas genom
att minska deponimangden, det ar extremt svart att géra bedomningar pa hur mycket ett
poang ar vart och det beror valdigt mycket pa projektets karaktar. Men man far inte
gldomma de vinster som kan skapas genom okade fastighetsvarden och affarsméassig
marknadsforing kring hallbarhetsinsatser.

Manga sager att de ekonomiska incitamenten spelar stor roll for implementeringen av
miljoatgarder vilket ocksa stods av teorin. Det ar viktigt att kunna skapa bade ekonomiskt
och miljémassigt varde for att kunna implementera grona losningar effektivt (Figge &
Hahn, 2012). Samtidigt finns det en stark kultur pa fallforetaget dar prioriteringar mellan
ekonomi och miljé sallan blir ett problem. Sammantaget gérs bedémningen att det idag
gar att jobba med fragan utifran att projekten varken gor en ekonomisk vinst eller forlust.
Daremot finns det vinster att hamta ur ett langre perspektiv, bade direkta och indirekta.

5.1.2 Overheadkostnader

Ingen har ndmnt varken 6kade eller minskade overheadkostnader i intervjustudien varfor
beddmningen har gjorts att det inte har nagon paverkan ifall atertag anvands eller inte pa
fallforetaget. Eftersom det &r kostnad som ligger i supportfunktionen till projekten syns
den inte lika tydligt och de intervjuade kan ha raknat in dessa kostnader under ekonomiska
incitament och inte delat upp det som Tam (2008).

5.1.3 Forhallanden till andra aktorer

Atertag av mineralull har mycket komplicerade forhallanden till manga olika aktorer i
branschen som alla har olika perspektiv pa fragan. Det & manga aktérer som har fatt upp
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6gonen och vill jobba for att 6ka atertaget, men det finns svarigheter kring forstaelsen for
hur andra aktorer jobbar bade internt pa fallféretaget och externt.

Leverantoren marker en 6kad efterfragan pa information och tjanster som kan hjélpa deras
kunder att agera hallbart och bidra till en hallbar utveckling i samhallet. Samtidigt innebar
atertaget idag en kostnad for leverantoren eftersom hanteringen ar relativt dyr och
jungfruligt material ar billigt. De tar ocksa en risk genom att orena fraktioner kan forstora
maskinerna i fabriken. Viktigt att tinka pa ar ocksa huruvida inlasningseffekter skapas pa
grund av relationsspecifika investeringar kring hanteringen av atertag.

Avfallsentreprendren ar en nyckelaktor vid atertag pa manga olika satt. De har
mojligheten att konsolidera materialet fran flera olika arbetsplatser och pa sa satt fa
kostnadseffektiva transporter av materialet. De har ocksa en bra direkt kontakt med
projekten genom startmtten med mera vilket skapar en mojlighet for Skanska att utnyttja
den kanalen for spridning av information.

Sen kommer ocksa fragan om hur lagstiftning och aganderatten till materialet ser ut.
Fallforetaget vill lamna ifran sig &ganderatten nar isoleringen lamnar bygget men
samtidigt vill de kunna garantera att materialet gar till atervinning och inte som
deponitéckning eller liknande.

For att fa ett fungerande cirkulart tankande kring mineralullen maste alla satta sig vid
samma bord och diskutera fragorna. Det skapar utmaningar hur Skanska ska forhalla sig
till framforallt l6sullsentreprenéren och leverantéren. Om leverantéren gor stora
investeringar i sin fabrik och Skanska véljer att atervinna isoleringen via
I6sullsentreprendren istallet kan svara konflikter skapas. Man far dock inte glomma hur
den miljomassiga vinsten paverkas av de olika alternativen. Forhallanden till andra
aktorer ar definitivt en barriar i frigan om atertag av mineralull precis som Tam (2008)
beskriver i teorin, men det ar ingen barriar som inte gar att 6vervinna.

5.1.4 Kommunikation av waste management atgarder

Kommunikation av WM-atgarder ar en svar fraga dar alla aktorer har ett ansvar. Ett forsta
steg ar att hitta argument for att atertag av mineralull &r bra. Argumenten maste vara bade
hallbarhetsmassiga och ekonomiska. Framforallt maste bilden av mineralull som ett icke
atervinningsbart material forandras hos hela branschen, och har har leverantéren ett stort
ansvar.

Idag arbetar leverantoren till storre del med passiva kanaler for kommunikation som
broschyrer och information pa hemsidan. Det gor det svart att fa information om atertag
om man inte vet vad man letar efter. Det syns ocksa i statistiken eftersom det &r en sa
liten del, endast 150 ton, som kommer tillbaka till leverantdrens fabriker.

Manga identifierade avfallsentreprendrens roll som mycket viktigt nar det géller spridning
av atgarder som ror avfall. De har en unik och nara kontakt med platschefer ute pa
projekten som i slutdndan &r de som tar besluten. Dock efterlyser avfallsentreprendren ett
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storre stod fran Skanska som kan trycka pa uppifran for att pa sa satt lattare kunna sprida
arbetssattet genom organisationen.

Kommunikation av gréna lésningar och WM-atgarder ar alltid svart och det kommer nya
satt att arbeta hela tiden vilket gor att ahorarna ofta blir matta pa information (Gluch,
2005). | det har fallet ar det dven en barriar att det ar svart att argumentera for den
ekonomiska vinsten i atertaget, sarskilt nar volymerna &r sa sma.

5.1.5 Kultur och upptradande

Det finns en splittring om huruvida kulturen fortfarande &r en barridar inom
byggbranschen. Det har tidigare skrivits mycket om hur machokulturen inom branschen
kan paverka utvecklingen negativt, det som tidigare géllde sdkerhet géller nu ofta
hallbarhet. De som jobbar inom supportfunktionen ser det fortfarande som ett problem
medan de som jobbar i linjen pastar att den kulturen har arbetats bort pa foretaget genom
det gedigna sékerhetsarbetet. Forhoppningen ar att arbetet med sékerheten kan smitta av
sig pa hallbarhetsomradet aven ute pa arbetsplatsen nar bade foretag och samhallet styr
om allt mer resurser for att minska paverkan pa miljon. Kultur och upptradande har en
majlighet att paverka atertag av mineralull positivc om man lyckas ta tillvara pa det
moment som har skapats genom det grundliga sakerhetsarbetet dar fallforetaget har gatt i
braschen for branschen i stort (Bréschner, Josephson & Kadefors, 2002).

5.1.6 Personalens kompetens

Aven nér det galler personalens kompetens syns en skillnad hos de jobbar i linjen mot
andra roller. De som inte jobbar i produktionen ser en lag forstaelse for grona losningar
och menar att man maste formedla den kunskap som ligger till grund for poangen i olika
certifieringar. Detta for att skapa en legitimitet och en forstaelse kring mervérdet av de
aktiviteter som blir lite krangligare att genomfora pa ett miljovanligt satt.

De som jobbar inom produktionen menar att det finns en grundlaggande forstaelse, att
yrkesarbetarna ocksa har barn och de vet vad sophanteringen hemma kostar. Samtidigt
erkanner de att det tar tid att lara sig nya metoder och forsta hur allting hanger ihop. De
soker inte sjalva upp information utan stéller hdga krav pa att organisationen ska trycka
ut information till dom, gdrna paketerad sd att den ar latt att forstd och latt att
implementera pa arbetsplatsen. Detta gor att personalens kompetens bedéms utgéra en
barriar vilket ocksa stods av Wang et.al. (2010).

5.1.7 Maojlighet till sortering

Mojligheten att sortera mineralull &r en av de fragor som véckt storst uppmarksamhet
bland de intervjuade. Mineralull &r en inert produkt och borde dérfor ha bra egenskaper
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for atertag och atervinning. Dock finns det tekniska utmaningar hos leverantéren som gor
att de bara kan anvanda upp till 40% atervunnet material utan att forstéra utrustningen.

Men det ar kvalitetskraven som stéller till de stora problemen. Nastan alla tycker att
kvalitetskraven ar en av de storsta utmaningarna for att effektivt kunna atervinna
mineralull. Dock ser platschefen, som har ett utarbetat arbetssatt for hur atertaget ska ga
till, inga bekymmer med kvalitetskraven. Sa lange man slanger spillet direkt i sacken finns
det liten risk for att materialet ska kontamineras. Dock ar metoden inte beprévad och det
galler att fa in ett nytt arbetssatt ute pa arbetsplatsen. Materialets skrymmande egenskaper
gor det inte lattare att forvara pa arbetsplatsen vilket ytterligare forsvarar mojligheten till
sortering.

Mojlighet till sortering beddms vara en barriar men fragan ar hur stor barriar det
egentligen ar i enlighet med Wang et.al. (2010). Eftersom det idag inte finns nagra storre
undersokningar som visar vad som behovs for att fraktionen ska bli ’tillrickligt ren’.
Fragan i det hér fallet handlar om ifall Skanska behover ett nytt arbetssétt och vilken
kvalitet som de kan garantera nar de lamnar ifran sig materialet till nasta aktor i kedjan.

5.1.8 Utrymme pa arbetsplatsen

Ytan pa arbetsplatsen géller framfor allt lagring av materialet fram tills att det kan
transporteras bort fran arbetsplatsen (Wang et.al., 2010). Eftersom materialet ar
skrymmande och ar svart att fa upp stora massor utan att det tar upp en valdigt stor yta.
Materialet har ocksa htga krav pa att det ska vara rent och torrt vilket ytterligare forsvarar
forvaringen.

Om utrymmet blir en barriar eller inte beror pa vilken metod som anvands. De som
intervjuades havdar att det ar svart att fa plats med ytterligare en container pA manga
arbetsplatser. Men om man istéllet anvander sackar med frekventa transporter slipper man
den extra containern. Da later man avfallsentreprendren, som ofta har mer plats,
konsolidera materialet istdllet. Detta kan dven vara ett steg pa vagen mot att fa bort
deponicontainern fran manga arbetsplatser eftersom mineralull ofta utgor en stor del i vad
som sléangs dar. Viktigt att notera &r dock att leverantéren foredrar transporter med
container eftersom det minskar hanteringskostnaden och arbetsmiljon vid fabriken.

5.1.9 Verktyg for att sortera avfall

Inga speciella verktyg behdvs for att sortera avfallet. Den speciella utrustning som behdvs
ror lagring och vaderskydd for avfallet pa olika satt (Wang et.al., 2010). For att fa upp
densiteten finns en majlighet att anvanda container med komprimator som da ocksa blir
ett vaderskydd. Men den ldésningen blir dyr och kraver mer hantering av
avfallsentreprendren. En annan I6sning for arbetsplatsen ar att anvanda sackar som gar att
bala och forvara kortare tid for att sedan transporteras till avfallsentreprendren. Eftersom
det kravs valdigt sma medel for att fa till ett effektivt atertag ses detta inte som en barriar.
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5.1.10 Storande for andra aktiviteter

Ingen av de intervjuade sag att atertag skulle vara stérande for andra aktiviteter. Nagra
kunde till och med se en positiv spillover-effekt pa andra aktiviteter i motsats till vad
forskningen séger (Wang et.al., 2010). Genom att lara sig att sortera avfallet direkt vid
kallan finns en forhoppning hos bland annat platschefer att kunna skapa en renare
arbetsplats 6verlag om man lyckas sprida arbetssattet till flera material. P& sa sétt kan man
minska arbetet som laggs pa att stada och da kunna oka tiden for vérdeskapande
aktiviteter. Atertag ses darfor inte som en barridr nar det galler andra aktiviteter utan som
en mojlighet att sprida ett arbetssatt som kan gynna hela arbetsplatsen.

5.2 Ovriga hinder och mojligheter

5.2.1 Marknad for sekundart material

Tatt kopplat till de ekonomiska incitamenten for atertag finns potentialen i marknaden for
sekundar mineralull. Mycket tyder pa att kraven pa isolering kommer att 6ka framover
nar varlden maste stalla om mot mindre energiférbrukning. Eftersom mineralullsspill ar
relativt 1att att géra om till I6sull kan det bli en vardefull handelsvara och det finns en
mojlighet att det stiger i pris till den grad att projekten kan tjana pengar.
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6 Slutsats

Fran analysen ovan kan man se att det finns lika manga barriarer som paverkar atervinning
av mineralull bade positivt som negativt. De barridarer som har en positiv paverkan ligger
huvudsakligen i de processer som byggentreprendren har kontroll éver. Daremot har de
barriarer som paverkar negativ till stor del att géra med externa relationer och effekter
som till viss del ligger utanfor foretagets direkta kontroll. De har danda stor mgjlighet att
paverka alla dessa faktorer, &ven om de sker i samarbete med andra aktorer.

En stor del av arbetet med att 6ka atertaget och darmed atervinningen av mineralull i
byggbranschen handlar om att férandra synen pa mineralull som material. Idag finns en
forutfattad mening om att mineralull inte gar att atervinna och deponi blir da enda sattet
att hantera materialet. Mineralull blir da ett problem for byggarbetsplatserna och det
lattaste och allmént accepterade séttet att gora sig av med problemet blir att slanga det i
deponicontainern. Inte nog med att det ger en negativ paverkan pa miljon, det leder ocksa
till att mineralullen inte syns i statistiken fran avfallsentreprendren. Detta déljer da
effektivt problemet for beslutsfattare bade inom branschen och i politiken. For att fa bukt
med det kravs att byggforetagen arbetar tillsammans med leverantorerna for att paverka
viktiga aktorer som avfallsentreprendrer och byggvarubedomningen att dndra sin syn pa
materialet.

Avfallsentreprendrerna har en valdigt central roll i processen kring atertag och atervinning
av mineralull. De har unika kontaktytor mot projekten som byggféretagen kan utnyttja for
att sprida information om gréna l6sningar. Genom sin storlek har Skanska méjlighet att
skapa goda samarbeten och stilla krav pa avfallsentreprenorerna att erbjuda atertag av
mineralull. Det galler dock att vara tydlig med att mineralullen ska ga till atervinning och
inte till andra andamal.

For byggforetaget blir det ocksa viktigt att underséka vilken samarbetspartner for
atervinning som man vill arbeta med, losullsentreprencren eller mineralullstillverkaren.
Bada har sina for- och nackdelar dar lésullsentreprendren potentiellt kan ha en storre
miljonytta och lite lagre kvalitetskrav men dar marknaden styr efterfragan vilket skapar
viss osékerhet. Mineralullstillverkaren har strangare krav men kan erbjuda en stabilitet
som kan vara viktig aspekt i fragan.

Genom att borja mata mineralull som en egen fraktion och samtidigt stalla krav pa
avfallsentreprendrerna att erbjuda och kommunicera gréna I6sningar kan man komma
langt. Om man samtidigt kan skapa sig en tydligare bild av hur klimatnyttan ser ut kan
man underlatta kommunikationen bade fran en ekonomisk och miljoméassig synvinkel.
Det finns manga svara fragor som maste I6sas innan atertag kan bli praxis i branschen
men utifran den har rapporten finns det stora mojligheter att skapa stora vérden, bade
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ekonomiskt och framforallt for miljon. Detta gor att den undersokta l6sningen hamnar i
den Oversta hogra kvadranten i tabell 4 och implementering ar vard att titta djupare pa. |
forlangningen kan arbetet med mineralull aven paverka hur man behandlar andra material
positivt och forhoppningsvis leda till ett mer hallbart byggande i stort.

6.1 Rekommendationer till Skanska

Forfattaren rekommenderar Skanska att fortsatt avsatta resurser for att utveckla tjansten
med atertag av mineralull. Stora vinster finns att hamta bade affarsmassigt och for miljon.
Malet ska vara att processen blir standard och anvands inom alla projekt pa Skanska.

Mer specifika rekommendationer hur detta ska uppnas och vad nasta steg blir for foretaget
presenteras nedan i punktform. De har som utgangspunkt att évervinna de barriarer som
har en negativ inverkan pa atertag och atervinning av mineralull.

e  Satt krav pa gréna lésningar vid upphandling av avfallsentreprendrer
o Erbjuda lésningar vid startmdten.
o Ett gemensamt underlag for statistik.
o Borja mata mineralull som egen avfallsfraktion.
» En del mot att nd Skanskas interna mal: Inget avfall till deponi.
e Undersok samarbetsmgjligheter med Iésullsentreprendr och
mineralullstillverkare.
e Undersok klimatnyttan av atertag
o Léttare att kommunicera nyttan.
o Tank pa:
= Transporter.
» Tahjélp av tillverkare.
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6.2 Fortsatt forskning

De miljovinster som uppstar genom atervinning bade som I6sull och som vid atertag av
leverantor &r fortfarande oklar. Framforallt &r det intressant att understka hur
transporterna paverkan miljovinsten. Har finns en stor risk att langa transporter &ter upp
de vinster som finns vid atertag.

Det ar &ven intressant att undersoka hur marknaden for sekundar mineralull kommer att
utvecklas i framtiden. Vilka styrkor och svagheter, risker och méjligheter finns det? Det
ar vardefullt att veta om det ar vart att gora stora investeringar i bade relationer och
teknologi.

6.3 Metodkritik

Den storsta svarigheten i litteraturstudien var att hitta relevant forskning pa omradet.
Valdigt lite har tidigare skrivits om fraktionen mineralull vilket gjorde att paralleller far
dras till andra mer omskrivna fraktioner av byggavfall. En annan observation &r att storre
delen av litteraturen kring waste management harstammar fran Asien och bygger pa de
forutsattningar som finns dar.

| den inledande fasen av studien var tanken att fler observationer skulle géras genom
studiebesck pa flera platser och en storre forstaelse skulle skapas genom att félja
mineralullen mer i detalj. Tyvarr fanns det ingen mojlighet till detta eftersom de pa
fallforetaget anvéande atertag pa nagot projekt under studiens genomférande. Genom att
skapa sig en egen bild av hur mineralullen behandlas hade studien fatt en annan bild av
processen som inte forlitade sig sa starkt pa intervjuerna.

Intervjustudien gav valdigt manga bra synpunkter, och den starka kopplingen som
intervjuobjekten hade till praktiken gjorde att manga barridrer kan avslas. Dock fanns
nagra svarigheter med intervjuerna. Den stora spridningen av tidigare erfarenhet och
forestallningar kring atertag och atervinning av mineralull gjorde det svart att gora en
generell intervjuguide som passade alla. Samtidigt har forfattaren liten erfarenhet av
vetenskapliga intervjuer vilket kan ha paverkat fragornas presentation och vilken typ av
foljdfragor som stalldes.

Resultatet visade ocksa att de barridrer som identifierades i litteraturen ocksa kunde ha en
positiv paverkan pa implementeringen av atertag och atervinning av mineralull. Dessa
hade kunnat behandlats som faktorer som paverkar implementeringen istallet.
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http://www.skanska.se/cdn-1cf1b38469e76e4/Global/About%20Skanska/Downloads/För%20Skanskas%20leverantörer/Miljöpolicy.pdf
http://www.skanska.se/cdn-1cf1b38469e76e4/Global/About%20Skanska/Downloads/För%20Skanskas%20leverantörer/Miljöpolicy.pdf
http://www.skanska.se/cdn-1cf1b38469e76e4/Global/About%20Skanska/Downloads/För%20Skanskas%20leverantörer/Miljöpolicy.pdf
http://www.paroc.se/koncept/rewool/rewool-byggisolering
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8 Appendix

8.1 Begreppsforklaringar

Avfallsentreprendr

Byggentreprendr

Deponi

Grona losningar
Jungfruligt material
Mineralull

Waste management

Atertag

Aktdr som erbjuder Idsningar for att ta hand om avfall. |
det hér fallet i samband med byggprojekt.

En aktér som bygger enligt avtal med bestallare.

En plats som anvénds for att bortskaffa avfall som inte kan
eller bor behandlas pa ett annat satt.

Innebér battre miljoprestanda an lagar och normer.
Nytt ramaterial som inte tidigare har konsumerats.

Samlingsbegrepp for isolering av bade stenull och glasull.
I den har studien kommer mineralull att referera till enbart
stenull.

Hantering och ledning av processer och resurser kring
hantering av avfall.

Processen att transportera materialet fran kunden tillbaka
till leverantéren som sedan kan behandla materialet.
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8.2 Barriarer

Tabellen nedan visar samtliga barriarer som finns presenterade i Tam (2008) samt Wang et.al. (2010). For att arbetet med
analysen inte ska bli 6vervaldigande och behandla faktorer som ligger utanfor studien har forfattaren valt att bortse fran de
barriarer som ej &r relevanta for den fallstudie som den har rapporten avser. Varje barriar har darfor blivit kodad utefter sin
relevans i forhallande till rapportens syfte och mal. Om barridren &r relevant finns den med i det teoretiska ramverket.

Barriar Beskrivning Relevans

Ekonomiskt incitament Projekten upplever att det inte finns n&gra Ja
ekonomiska incitament att genomftra en
atgard.

Overheadkostnad Tid och pengar behover laggas fran delar av Ja
organisationen utanfor projektet, till exempel
inkdpsorganisationen eller miljo

Forhallanden till Upplever en ovilja fran andra aktérer bade upp Ja

underleverantor och nedstréms

Kommunikation av WM Projekten far inte reda vilka l6sningar som finns Ja

atgarder och hur de ska anvandas.

Kultur & upptrédande Machokulturen i branschen kan minska Ja

Bra och véalrenommerade
metoder saknas

Deponikostnad

Peronalens kompetens

Konkurrensutsatt marknad
Arbetskraft

Marknad for atervunnet
material

Méjlighet till sortering
Plastledning

Utrymme pé arbetsplatsen
Verktyg for att sortera avfall
Miljdmaéssiga incitament
Storande for andra

aktiviteter
Tidplan

anvandandet av nya metoder.

Viljan finns att anvénda nya WM aktiviteter men
det saknas metoder och lésningar som kan
implementeras.

Lag deponikostnad gor att de ekonomiska
incitamenten minskar.

Personalens utbildningsniva &r 1&g vad géller
positiva och negativa konsekvenser av WM
aktiviteter.

Finns det en konkurrensutsatt marknad fér de
&tervunna produkterna.

Syftar pa den extra arbetskraft som behovs.
Finns det en marknad for atervunnet material.

Finns det svarigheter att sortera fraktionen.

Koordinationen mellan alla aktorer p&
arbetsplatsen ar viktig och WM aktiviteter
maste foresprakas av plastledningen.

Finns det begransad yta pa arbetsplatsen vilket
kan paverka WM aktiviteter.

1) Hur férvaras avfallet, typ av behéllare 2)
behdvs det annan typ av utrustning.

Lokala arbetsmiljoaspekter som damm eller
hdga ljud.

Paverkar WM aktiviteten andra aktiviter pa
arbetsplatsen negativt.

Tar WM aktiviteten s& mycket tid att projektet
drar dver tidplanen.

Nej — En metod ska testas

Nej — starkt korrelerad med
1&gt ekonomiskt incitament

Ja

Nej — Samma marknad
som ursprungsprodukten

Nej — Slas ihop med
'Stérande for andra aktviter
Nej — Utanfor studiens syfte
Ja

Nej

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej
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8.3 Intervjuguide: Fallforetag

Informera om:
e Anonymitet

e Sammanstalining av intervjun till intervjupersonen, kommer inte g vidare till
analys forrédn denne har givit sitt godkannande.

e Ar det okej att spela in intervjun?

e Respondenten far hoppa 6ver fragor eller avsluta intervjun nar denne sa onskar.
Inledande kommentarer om studien

1. Hur ser du pa Skanskas arbete med hallbarhet?

a. Be om ett konkret exempel ddr de har varit svart att prioritera mellan
kostnad, tid, kvalitet, miljo och sakerhet?

2. Vad krévs for att Skanska ska na malet med max 2% avfall till deponi?
3. Vet du hur det fungerar med atertag av mineralull?
a. Har du erfarenhet av atertag av mineralull?
b. Har du erfarenhet av att skicka tillbaka mineralull?
4. Vilka fordelar ser du med atertag av mineralull?
a. Ur plastledningens perspektiv
b. Fran yrkesarbetarnas perspektiv
5. Vilka svarigheter ser du med atertag av mineralull?
a. Ur plastledningens perspektiv
b. Fran yrkesarbetarnas perspektiv — svart med renligheten?
6. Vad tror du kréavs for att 6ka atertaget av mineralull?
a. Vad &r de tre storsta utmaningarna?
7. Hur har just du fatt information om gréna lésningar till projekt?
a. Var det ett bra satt?
8. Vad mats idag vad galler mineralull och avfall?

a. Var ligger fokus i matningen, volym eller ekonomi?
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8.4 Intervjuguide: Externa foretag

Informera om:
e Anonymitet

e Sammanstéllning av intervjun till intervjupersonen, kommer inte ga vidare till
analys forran denne har givit sitt godkannande.

e Ar det okej att spela in intervjun?

e Respondenten far hoppa 6ver fragor eller avsluta intervjun nar denne sa onskar.

1. Hur ser du pa byggbranschens arbete med hallbarhet?

a. Be om ett konkret exempel dar de har varit svart att prioritera mellan
kostnad, tid, kvalitet, miljo och sakerhet?

2. Vet du hur det fungerar med atertag av mineralull?

3. Vilka fordelar ser du med atertag av mineralull?
a. Ert perspektiv
b. Ur byggentreprenérens perspektiv

4. Vilka svarigheter ser du med atertag av mineralull?
a. Ert perspektiv
b. Ur byggentreprendrens perspektiv

5. Vad tror du kréavs for att 6ka atertaget av mineralull?
a. Vad ér de tre storsta utmaningarna?

6. Hur jobbar ni for att na ut med information om grona losningar?
a. Ar det ett bra satt?

7. Vad mats idag vad galler mineralull och avfall?

a. Var ligger fokus i matningen, volym eller ekonomi?
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