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ABSTRACT

Author: Greta Melkonian and Marija Dosenovic
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The aim of this study was to focus on how municipal social-workers work with honor related
abuse (HRA) in a smaller community in Sweden. The purpose of the study was to study if
there were any changes in how the municipal social-workers described their work with honor-
related abuse today compared to the year of 2012. The theories and the perspectives used for
this study include: the gender theory, the cultural pattern, and “accounts”. The results of the
study shows how the municipal social workers described their work with HRA and that there
were some changes in the way they described how they accomplished their work. The
empirical data in our study is based on interviews made with six municipal social-workers.
The implication that can be made from this study is that not all the respondents saw changes
in the way they described how they worked between the years 2012 and 2016. In this study

we will also introduce how the social workers are working with this social problem.
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Forord

Att utfora denna studie gallande hedersrelaterat vald och socialsekreterarnas egna perspektiv
pa forandringar i arbetssatt och insatser har varit en bade tuff och rolig resa att ta sig igenom.
| var studie anvander vi oss av handlingar som har autentisk forankring och ber darfor alla
lasare att behandla de case och respondenter som vi har anvént oss utav med respekt. Vi vill
tacka vara respondenter som har deltagit i denna studie och delat med sig av sina erfarenheter
och kunskap. Vi har med hjalp utav er fatt ta del av ny kunskap och har dven fatt en bredare
blick pa hur man arbetar med hedersproblematiken. Utan Er hade denna studie inte varit

majlig att utfora.

Sist men inte minst vill vi tacka vara familjer som har varit det storsta stodet for oss under

arbetets gang.

Melkonian Greta och Dosenovic Marija

Helsingborg, 3 januari
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1. Problemformulering
Vald i nara relationer och hedersrelaterat vald ar ett tema som tycks bli allt mer

uppmarksammat i dagens samhélle. Enligt det brottsforebyggande radet (2015) har ungefar 21
899 brott anmalts som misshandel dér kvinnan kande forovaren. 1 17 974 fall av de anmélda
fallen utévades det fysiska valdet inomhus och 3925 av de fall som anmaldes skedde utanfor
det egna hemmet. |1 13 630 av dessa fall var kvinnan i en ndra relation till forovaren. Vid
samma undersokning som gjordes av BRA (2012) visar att 20 791 kvinnor har anmélt
misshandel dar forfvaren var av motsatt kon. 16 695 av de anmélda fallen skedde inomhus
dar forovaren var en bekant till kvinnan. 4 096 av fallen skedde utomhus ocksa dar forévaren
var narstaende till kvinnan. | 12 471 fall var kvinnan i en néra relation till forévaren. Utifran
dessa tva rapporter kan man se att det har skett en 6kning av antal anmalda misshandelsbrott.
Dock visar inte detta ifall vald i nara relation dkar 6ver tid eller om det endast har skett fler
anmalningar. Detta visar dock att vald i nara relationer blir ett socialt problem som &r allt mer

uppmarksammat i vart samhalle.

| SOU (2015:55:70) kan man lasa hur valdsutsatta kvinnor i dktenskap kan bli underordnade
mannen. Maken vaéljer att medvetet bryta ner kvinnan psykiskt genom att exempelvis saga till
barnen att de inte ska lyda sin mamma, vilket skapar en destruktiv relation mellan mamman
och hennes barn. Vidare kan maken vélja att sabotera moderns relation till barnen genom att
lata barnen gora de saker som mamma inte tillater. | SOU (2015:55:153) beskrivs de
komplexa kénslorna som binder kvinnan till férdvaren genom ett “traumatiskt band” dar
hennes olika kénslor av karlek, hat, radsla, medlidande, skam och skuld binds ihop. Inom
dessa kvinnor lever tva krafter; en som anpassar sig att éverleva och en som skyddar och
motsétter sig hot och vald. Att ha en personlig relation &r dubbelt traumatiserande da man
utsatts for det faktiska valdet, men ocksa att forhalla sig till att det faktiskt &r en narstaende

som begar brottet (ibid).

1.1 Hedersrelaterat vald
Aven hederskultur och hedersrelaterat vald &r ndgot som under de senaste decennierna har

blivit allt mer uppmarksammat i svensk och internationell offentlighet (NKC, 2010:9). Fragor
om det hedersrelaterade valdet sattes pa den politiska agendan samtidigt ungefar i hela
vastvarlden. Trots det att de flesta regeringar runt om i varlden har skrivit under FN:s

deklaration om manskliga rattigheter dar de har férbundit dig att aktivt motarbeta vald mot



kvinnor, férekommer det fortfarande hedersrelaterat vald mot kvinnor varlden 6ver. Ofta
handlar det om att man pa regeringsniva inte arbetar aktivt mot att férebygga valdet.
Ungdomsstyrelsen (2009:8) skriver att hedersrelaterat vald har borjat uppmarksammas i
Sverige efter morden pa tva unga kvinnor, Pela Atroshi som blev mérdad ar 1999 och Fadime
Sahindal som blev mordad ar 2002. Morden pa dessa unga kvinnor har skett av nara
familjemedlemmar pa grund av att dessa kvinnorna ville leva ett liv enligt den svenska
kulturen och normerna. Efter dessa handelser har regeringen i Sverige ar 2003 och 2007
avsett 180 miljoner kronor till olika insatser som ber6r hedersrelaterat vald, speciellt inom
utbildning for olika myndigheter som arbetar med unga. Detta ska dock forbattra kunskap
inom amnet hedersrelaterat vald och att det uppmarksammas att unga gifter sig mot sin vilja

pa grund av familjens kulturella normer.

1.2 Case 1
Ar 2012 uppméarksammades ett fall i media som fick hela den svenska befolkningen att tappa

andan. Beréttelsen handlar om en ung kvinna som blivit mérdad av sin lillebror i sin bostad.
Kvinnan blev i ung alder bortford till sitt hemland av sin pappa dar hon ingick i ett
tvangséktenskap. Denna unga kvinna lyckades sedan atervanda till Sverige och da ville
fortsétta leva sitt liv som en helt vanlig flicka i sin alder, vilket hennes familj inte ansag var
acceptabelt. Hon levde inte upp till familjens férvantningar och deras kulturella normer.
Kvinnan tog senare kontakt med socialférvaltningen i sin kommun for att s6ka hjélp da hon
kande att de forekom hot fran familjens sida. Kvinnan blev darefter placerad i sin

hemkommun vilket slutade med att hon en kvéll blev mérdad av sin bror i sin egen bostad.

1.2.1 Case 2

Fyra ar senare uppmarksammades ett liknande fall i samma kommun. Kvinnan i fraga ar
uppvéxt i Sverige och levde ett liv som de flesta kvinnor i hennes alder i Sverige. Hon gick i
skolan, arbetade och var i ett forhallande, vilket hennes familj inte visste ndgonting om. Aven
kvinnans pojkvan blev utsatt for vald utav hennes pappa och slaktingar da de fick kannedom
om deras forhallande. Kvinnan i fraga ingick i ett tvangsaktenskap efter att hon hade akt till
hemlandet. Kvinnan atervande sedan till Sverige déar hon tog kontakt med de svenska
myndigheterna och beréttade om sitt problem. Kvinnan och hennes pojkvén blev placerade

externt till en annan kommun och lever nu under skyddad identitet.



Detta ar tva fall som pa ytan ar ganska lika, men som pa djupets skiljer sig at mycket. De bada
kvinnorna blev bortgifta i ung alder och har sokt hjélp fran socialférvaltningen i sin
hemkommun. Dessa fall har fatt olika slut dar den ena kvinnan blev placerad i en annan
kommun och den andra miste sitt liv pa grund av familjens heder och kulturella normer. Vi
har darfor undersokt hur denna kommun arbetar med kvinnor som har hedersproblematik och

ifall insatserna och sattet att arbeta med de utsatta har forandrats fran ar 2012 till ar 2016.

1.3. Syfte

Studies syfte &r att narmare undersoka socialsekreterarnas beskrivning av hedersrelaterat vald
men &ven hur de beskriver att de arbetar med problematiken. Syftet &r dven att se hur
socialsekreterarna beskriver skillnader och likheter i arbetssattet mellan ar 2012 och ar 2016.

1.4 Fragestallning
e Hur beskriver socialsekreterarna hedersrelaterat vald?

o Hur beskriver socialsekreterarna att de arbetar med hedersrelaterat vald?
o Hur beskriver socialsekreterarna skillnader och likheter mellan ar 2012 - 2016?

1.5 Avgransning
Vi ar medvetna om att det finns liknande fall i hela landet som vi hade kunna ta del utav i var

studie. Vi har medvetet valt att ha dessa tva case fran ar 2012 och ar 2016 som empiri for var
studie. Anledningen till att vi har valt att avgrénsa oss till dessa case ar for att de ar utredda av
samma socialtjanst och att vi pa sa satt lattare ska kunna se ifall det finns en forandring 6ver

tid i séttet att arbeta med just hedersrelaterat vald.

2. Kunskapslaget

2.1 Heder som begrepp
Wikan (2009:9) beskriver begreppet heder som nagot som kan vara positivt i alla samhallen.

Vidare skriver Wikan (2009:13) att man fods in i hedern och att man forblir kvar i den sa
kallade kulturen tills man dor. Personen kan vélja att bryta sig ut, men detta val kan kosta en
livet. Heder ar det som handlar om varde, sjalvrespekt och social respekt i bade egna och
andras 6gon. Vad som krévs for att uppna en sadan respekt kan variera bade kulturellt och
historiskt. Men heder kan dven handla om makt och smérta eftersom att hedern har sitt pris

(Wikan, 2009:9) Heder kan dven ses som ett konat begrepp da “mén har heder och kvinnor



har skam”, vilket framstélls som att mannen har normen medan kvinnan ar avvikande.
Kvinnor ingar i sina mans heder och de bar sig i mans heder. Mans heder kan helt enkelt
fullstandigt bero pa kvinnan da mannen ar beroende av kvinnans beteende (ibid). Det
kulturaliserade perspektivet med sina forenklade bilder, stereotyper, kategoriseringar samt
betoning pa kulturella sardrag forstarker ett s kallat “vi och de-téinkande” (Darvishpour,
2010:16ff). | rapporten av NCK (2010:9) kan man l&sa att sjalva begreppet &r omstritt och
genererar fragor om “vi och dem”; om avvikelse och normalitet i samhéllet samt svenskhet

och integration.

NCK (2010:45) beskriver i sin rapport hur hedersrelaterat vald utmarker sig genom sitt
kollektiva uttryck. Det som kannetecknar sjalva valdet ar att det inte utévas av en enskild man
mot en enskild kvinna i ett parforhallande, utan att sjalva valdet i regel ar valplanerat av ett
kollektiv. Aven Korteweg (2014:184) beskriver i sin artikel att hedersrelaterat vald enklast
beskrivs som en planerad valdshandling fran ett kollektiv. Sjalva valdet planeras och riktas
mot kvinnan da familjen har fatt en uppfattning om att kvinnan har vanhedrat familjen. Det
hedersrelaterade fortrycket handlar i manga fall om det hot som begransar en ung persons
handlingsutrymme eller den egna ratten att sjalv valja partner. Den person som Gppet vagar ga
emot den radande normen anses dra skam 6ver sin familj och slakt. Denna personen,

riskerar darfor att straffas fysiskt eller begransas ytterligare av en néra familjemedlem for att

familjen eller kollektivet ska aterfa det som anses vara den forlorade hedern (NCK,2010:45).

Korteweg (2014:189) skriver hur religioner oftast starkt forknippas med hederskulturen dven
om religioner i sig inte har nagon sarskild koppling till hederskulturer. Forfattaren forklarar
att hederskulturer finns och férekommer i alla folkslag och alla religioner, men att det inte

finns ndgon sammankoppling mellan de manniskorna som valjer att utdva valdet.

2.2 Den patriarkala strukturen
Gill (2013:249) skriver hur hedersmord &r ett sétt visa upp sin patriarkala makt for

allménheten. Att morda nagon i hederns namn ses oftast som en heroisk garning av
kollektivet och den enskilde da man aterupprattar familjens och kollektivets heder.
Hamednaca (2010:43) skriver att familjens styrs till storsta delen av oskrivna lagar och
kollektivets intressen ar darfor éverordnade individens - for kollektivets basta. | ett sadant
traditionellt samhélle &r stoltheten viktigast och individen representerar alltid kollektivet och

familjens ansikte utat for allmanheten. Att sta utanfor kollektivet ar det varsta tankbara for



den enskilde och gor darfor sammanhallningen viktigt for varje enskild individ som for
gruppen i helhet. Sammanhallningen i slakten kan ses som avgorande for 6verlevnad da en
eventuell splittring av gruppen hotar bade den sociala och kanslomassiga tryggheten.
Kollektivets tryck, normer och vérderingar ar starkt dominerande och kontrollen av de
enskilda medlemmarna ar viktigt for att man ska uppratthalla sin heder. Sa kallade
hedersrelaterade samhallen har ett normsystem dar mannen ar kollektivets representanter utat.
Detta innebdr att pojkar i tidig alder lars upp for denna kontrollerande roll da de ska anta

denna roll i framtiden (ibid).

Aplin (2016:1) skriver att mycket av den forskningen som finns tyder pa att forévaren inom
hedersvald oftast ar man. Forfattaren beskriver darfor honour-based abuse som ett konsbrott
da kvinnorna oftast ar de som faller offer for valdet (Aplin, 2016; Gill 2013:). | de kulturer
dar hedersvald ofta forekommer ar forévaren i fraga stolt 6ver att ha utfort ett hedersmord.
Manga av de méan lamnar darfor over sig till polisen sjalva da de anser att de nu har
aterupprattat sin heder (Gill: 2013:249).

Gill (2006:2) skriver att flickor kan smutsa ner sin heder genom en rad olika oacceptabla
beteenden. Genom att exempelvis inga i ett forhallande med en man av annan religion, eller
att paborja ett forhallande med en man som inte &r eller har blivit accepterad av kollektivet.
Det varsta tankbara sétt att vanhedra familjen pa att kvinnan ingar i ett sexuellt forhallande
innan dktenskap. Vidare skriver Gill (2013:248) att ett rykte om ens syster eller dotter kan
vara tillrackligt med bevis for att den manliga familjemedlemmen ska utéva vald i hederns

namn.

2.3 Heder som vald

Aplin (2016:6ff) skriver om hur det psykiska valdet kan utformas och riktas mot de kvinnliga
familjemedlemmarna. Fadern eller nagon annan manlig familjemedlem kan hota kvinnan
genom att séga att alla band kommer att klippas med henne om hon inte gér som familjen
onskar. Ett sadant hot kan vara psykiskt pafrestande for exempelvis den unga flickan. Den
psykiska kontrollen kan daremot utévas pa manga olika satt. Dels genom direkt hot, indirekta
hot eller genom standig forfoljelse och standigt patrangande 6vervakning. Detta kan, skriver
Aplin (2016:5), resultera i att kvinnan i fraga kanner sig som en fange i sitt eget hem och

véljer darfor att folja familjens regler for att kontrollerandet ska upphdra. Denna sorts vald



utovas oftast mot flickor i ung alder som skyddas av kollektivet fran omgivningen. Sjalva
valdet kan dven uttryckas psykiskt mot flickan genom att hon tvingas att inga i ett dktenskap
mot sin vilja. Tvangsaktenskap &r en viktig aspekt i hedersrelaterat vald (Belfrage et
al..2011:21). Enligt forfattarna finns det manga inslag av hedersmord dar flickan inte velat
inga i det aktenskap med den man som familjen har valt. Manga flickor som har fallit offer for
hedersvald har beskrivit tvangséaktenskap som en av de storsta riskerna till varfor de har
utsatts for vald av en nara familjemedlem (ibid).

Bjorktomta (2012:63) beskriver dven symboliskt vald samt hur det uppstar och skapas. En
effekt av symboliskt vald kan dven, enligt Bjorktomta, vara att flickan kanner skamkanslor
kanske till och med rédsla infor blotta tanken att sdga emot sin far. Flickorna ar uppvuxna
med ett visst férhallningssatt och de maste dven visa att de har respekt mot sin pappa (ibid).
Bjorktomta (2012:208) skriver &ven om begransat handlingsutrymme som flickor kan utséttas
for fran faderns sida. Det som forfattaren forsoker forklara ar att dessa unga flickor lever i
skarningspunkten mellan ett patriarkalt falt och ett falt som ar starkt préglat av jamstalldhet
med betoning pa individen. Dessa flickor lever alltsa i tva olika varldar med en fot i
hederskulturen och en fot i den svenska kulturen. Genom valdet kan fadern exempelvis satta
granser pa flickan genom att visa for henne att det maste finnas ett avstand till henne och

hennes “svenska” vénner, d4 deras kultur skiljer sig frdn hennes egna.

2.4 Socialsekreterarnas arbete med hedersrelaterat vald

Det senaste artionden har man i Sverige satsat pengar pa brottsbekampning vad galler
hedersrelaterat vald. Man har aven i arbetet implementerat ett antal professionella,
strukturerade checklistor for att ha som underlag da man arbetar med riskbedémningar och
ledningar i olika sammanhang nar det kommer till hedersrelaterat vald. Det som man mest har
riktigt fokus pa ar vald i nara relationer, alltsa vald mot makar och forfoljelser (Belfrage et
al.:2011:22). Under senare tid har arbete med kvinnofrid, vald i nara relationer samt
hedersrelaterat vald och blivit ett eget professionellt falt (SOU:2015:55:149). Fér manga
yrkesverksamma socionomer innebar arbetet med hedersrelaterat vald i praktiken att
tillgodose behovet av stdd, skydd och behandling. Genom samverkan kan den
yrkesverksamma skapa social, fysisk och psykisk trygghet for de utsatta. Ett viktigt uppdrag
som de yrkesverksamma inom socialtjansten har &r just att bedéma sékerheten och riskerna

for offret utifran en kartlaggning av det vald som hon har utsatts for. Det ar viktigt att ta fram
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riskerna och gora en kartlaggning ar for att en korrekt bedémning ska kunna goras av utifran
den fara som kvinnan eller flickan befinner sig i (SOU: 2015:55:158).

Det professionella bemoétandet innebar att man som handléggare ska vara en motpol till
fordvaren. For handlaggaren ar det viktigt att synliggora valdet och dess betydelse, samt att
lata offret fora sin egen tala och satta egna ord pa valdet. Det grundlaggande i detta arbetet &r
att ateruppratta kvinnans varde (SOU: 2012:55:160). Nar man jobbar med flickor som har
blivit utsatta for hedersrelaterat vald &r det dven viktigt att tanka pa att under utredningens
gang ha enskilda samtal med flickan da hon oftast inte vagar prata 6ppet om allt med sina
foraldrar i rummet. De flickor som 6ppet pratar om problem i sin hemmamiljo, med
exempelvis en kurator eller socialsekreterare, kan bryta mot familjens normer (Lénsstyrelsen,
2009:59). Det &r darfor i forsta hand viktigt att prata med flickan enskilt innan foréldrarna
blandas in, men det ar generellt viktigt att ha enskilda samtal med bade foraldrar och flickan.
Det ar aven av stor betydelse att ha gemensamma samtal ifall det & mojligt och om man inte

utsétter flickan for fara (ibid).

3. Teoretiska perspektiv
| denna del ska vi vidare beskriva och diskutera de teoretiska utgangspunkterna i arbetet. De

teoretiska perspektiv som vi har valt for vart arbete ar “accounts”, kulturmdnster och genus.
Dessa teorier far oss att skapa en storre forstaelse gallande vald mot kvinnor och att dessa

teorier kan lyfta upp olika aspekter analysen.

3.1 Genusperspektiv
Genus innebar ett socialt och kulturellt kon och med detta menas det att vissa uppfattningar

och forestallningar skiljer sig at beroende pa om du ar man eller kvinna (Hirdman, 2003:29).
Denna uppdelning pa vad som &r kvinnligt och manligt har sedan en lang tid tillbaka funnits,
dar man och kvinnor har haft sina egna uppdelningar pa vad som anses vara kvinnligt samt
manligt. Man har det lattare med att folja vissa normer om det jamfors med kvinnor da
kvinnan oftast alltid har ansvaret pa vad hon ska géra och inte far gora (Hirdman, 2003:23).
Kvinnan har betraktats som en individ med lite makt i jamférelse med mannen. Kvinnan blir
den som ska lyda och forhalla sig till mannens handlingar da det & mannen som ar den med

makt och den som tar hand om kvinnan (Hirdman, 1993:81-82). Ett genusperspektiv forklaras

11



och ses utifran tva principer, dikotomi och hierarki som da beskrivs som en ordningsstruktur
som existerar i samhéllet (Hirdman, 1993:113). Hirdman (1993:114) beskriver dikotomi och
hierarki pa foljande satt. Dikotomi som nagot isar hallande vilket hon menar ar samhallets
forestallningar om olika aspekter som ar manligt och kvinnligt. Med hierarki menar
forfattaren att en man ar den som betraktas vara en norm och den som star for det
allmangiltiga (ibid). Eftersom kvinnan i manga fall betraktar sig sjéalv som underordnad blir
det att mannen kanner sig 6verordnad och detta blir anledningen till skapandet av sjélva
konsrollen. Hirdman (1993:74-80) menar att kvinnans egna syn pa sig sjalv ar undervérderad
och detta &r anledningen till att kvinnor k&nner sig mindre varda &n vad mannen gor.
Forklaringen till dessa skapade konsroller ar att pa ett historiskt satt har det redan fran rotterna
framkommit att kvinnan ska vara den som tar hand om hemmet och uppfostrar barnen,

medans mannen arbetar och forsérjer familjen (Hirdman, 1993:120).

Kon &r inget som direkt biologiskt &r fixerat i en manniskas kropp utan ar snarare en social
konstruktion. Beroende pa vilken historisk, social eller kulturell kontext en manniska befinner
sig kan kon uppfattas pa olika satt beroende pa var/vad man tillhér. Uppdelningar pa
konsroller beror ocksa pa en individs handlingar, agerande, sprak och bemétande som da
konstruktionen av kon sker. Kvinnan vill i olika situationer forstarka kvinnligheten vilket da
sker pa sa satt att kvinnan uppfyller mannens 6nskemal och forhaller sig pa ett sétt som
mannen vill och pa samma satt férhaller sig mannen gentemot kvinnan for att bevisa
manligheten (Mattson, 2010: 43ff). Utifran forfattaren Annika Jemteborn (2005:24ff)
forklaras begreppet kén som en kategorisering beroende pa om man &r en man eller en
kvinna, tillhérigheten och forvantningarna kommer darfor i form av kategoriseringen pa
konsrollen. En kvinnas roll r enligt forfattaren alltid nagot som prévas om av omgivningen

och som da oftast handlar om normer samt varderingar.

3.2 Kulturmonster
Gill (2006:1) skriver att media primart har satt fokus pa att presentera hedersmord for

allmanheten, istéllet for att presentera hederskulturen som en helhet. Almqvist & Broberg
(2000:199ff) skriver att kulturella normer och forhallningssétt &r en faktor som brukar
paverka en individs utveckling, vilket brukar leda till att barns uppfostran styrs av familjens
kulturella normer och levnadssétt. Darfor blir det olika normer som styr hur barns uppfostran
ser ut i andra lander jamfort med hur barn uppfostras i Sverige. Vissa familjer som bor i

Sverige och som har en annan kulturell bakgrund kan vélja att uppfostra barnen enligt deras
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kulturella normer istallet for att fullfolja den svenska uppfostran. Det &r vanligt att dessa
familjer anvander sig av sin egen kultur och forhaller sig till kulturens regler, normer,

traditioner och levnadssétt (ibid).

Beroende pa kultur och de kulturella normerna finns det familjer som tar hedern pa stort
allvar. Hedern &r nagot av det viktigaste som maste tas hand om, annars kan hedersrelaterat
vald riktas mot flickan. Hedersproblematiken ar oftast inte bundna eller knutna till nagon
religion, det uppfattas mer som en tradition inom olika kulturella grupper (Wikan, 2003:80ff).
Hedersrelaterat vald riktas mot individen oftast efter att ett godkannande finns fran familjens
och slaktens sida och valdet utdvas oftast for att familjen ska kunna ateruppréatta hedern som
individen har forlorat, vilket da oftast géller flickor (Wikan, 2003:84ff). | en kultur dar heder
ar nagot som maste bevaras pa ett bra satt beskrivs oftast som en offentlig angelédgenhet. Med
detta menas att hedern oftast bevaras och tas hand om for offentlighetens skull snarare an
individens egen skull, for offentlighetens lagar och regler som da maste foljas (Wikan,
2003:87).

3.3 “Accounts”

Marvin B. Scott och Stanford M. Lyman (1968:46) forklarar i sin artikel American
Sociological Review begreppet “accounts”. Begreppet forklarar hur respondenter eller den
som talar anvéinder sig av olika metoder for att “reparera” det som har sagts. Det kan
exempelvis handla om att det som har sagts ar avvikande utifran de normer som rader och vill
darfor reparera det som har sagts tidigare. Det kan bade, enligt forfattarna, handla om att man

vill stalla till ratta sitt eget eller nagon annans beteende eller utsaga (ibid).

Det finns enligt forfattarna olika typer av accounts; excuses och justification som pa svenska
kan oOverséttas till ursakter och berattigande. Vad som kannetecknar dessa tva ar att bada
uppstar da nagon anses har gjort nagonting som ar felaktigt, daligt eller pa nagot annat satt
olampligt. Precis som det finns likheter med dessa tva begrepp sa finns det dven olikheter
(Scott& Lyman, 1968:47). Begreppet justification innebar att personen i fraga tar ansvar for
sina handlingar, men daremot avbojer det negativa innehallet i sjalva handlingarna. Personen
menar att handlingen ar gjord av honom, men pastar daremot att hen inte direkt hade nagon
avsikt att handlingen skulle ha en negativ innebdrd. Begreppet excuses handlar daremot om

att man som person erkéanner att hen har gjort fel och att handlingen ar olamplig och dalig,
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men tar inte fullt ansvar for handlingen. Forfattarna jamfor definitionen av begreppet med
handlingen da en soldat erkénner och tar pa sig ansvaret for att ha mérdat flera personer, men
menar att hen inte har gjort det av egen vilja utan att hen har fatt order om att gora det (ibid).

3.4 Sammanfattning
I denna teoretiska del har tre olika perspektiv pa teorier presenterats: “accounts”,

kulturmonster och genus. Accounts handlar om hur en méanniska pa olika satt forsoker
“reparera” nigot som har sagts eller gjorts. Det kan handla om nagot som har sagts av en
person som ar avvikande fran normer som rader i samhallet eller kulturen vilket leder till att
individen vill reparera det. Ett kulturellt monster handlar om vad som anses vara normen for
en kulturs levnadsvillkor. Det handlar om vilka regler och normer som finns i en kultur som
da forvantas foljas av manniskorna som tillhor kulturen. Det sista perspektivet som ar genus
handlar om vilka konsroller det finns och vad som &r ett accepterat beteende beroende pa om

man ar fodd som man eller kvinna.

4. Metod

| denna del ska vi beskriva den metod vi har utgatt fran for genomforandet av denna studie. Vi
beskriver aven vilka hjalpmedel som har anvénts, fortjansten av att anvanda denna metod
samt de begransningarna som finns. Vi beskriver dven etiska principer och vilket urval som

har anvants.

4.1 Val av metod
Denna studie handlar om hur socialsekreterarna arbetar med hedersrelaterat vald och vilka

forandringar som har skett i bade arbetssattet och insatserna kring amnet. Eftersom syftet har
varit att undersoka beskrivningen och legitimeringen av férdndringar i arbetssatt och insatser,
eller avsaknaden av sadana, mellan ar 2012 och 2016 har vi haft en kvalitativ ansats, vilket
har hjélpt oss att fanga socialsekreterarnas erfarenheter och uppfattningar kring den
forandring som har skett 6ver tid. Anledningen till att vi har valt att utga fran en kvalitativ
metod &r att vi har behovt anvanda oss av personer med erfarenhet inom yrkeslivet, da det
handlar om forandringar i arbetssatt och insatser, vilket endast en erfaren individ kan besvara
som under en langre tid har arbetat med hedersrelaterat vald. Denna metod har gett bade oss
och socialsekreterarna mojlighet for utrymme till en fri dialog vilket har lett till att vi har fatt
en inblick i hur det ar eller kan vara att arbeta med hedersvald. Utifran aktorernas deltagande
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har denna metod aven gett oss majligheten att forsta och uppfatta @mnet hedersrelaterat vald

pa ett annat satt an hur det kan uppfattas av en utomstaende person (Bryman, 2011:362).

Det finns en fordel att anvanda sig av kvalitativa intervjuer eftersom respondenterna kan
uppvisa olika reaktioner som visar ifall respondenten kénner sig bekvam eller obekvam med
fragan. Det finns olika intervjumetoder som kan anvéandas beroende pa forskningsamnet samt
att intervjuaren sjalv kan utforma och styra riktningen pa intervjun (Eriksson-Zetterquist &
Arne, 2011:40ff). Var intervjuguide har utformats pa ett sétt sa att konkreta svar har varit
efterstravade. Detta har vi har uppnatt genom att formulera fragorna dppet, vilket i sin tur har
lett till att respondenterna har haft mer utrymme for egna asikter och uppfattningar (Bryman,
2011:413). Vi har utgatt fran en semistrukturerad intervju vilket gjorde att vi inte var bundna
till ordningen pa fragestéllningarna utan anpassade oss istallet till respondenternas utsagor.
Med hjélp av konkreta fragor och med hjalp av en 6ppen dialog har vi fatt vara
fragestallningar besvarade utan hinder och svarigheter. Genom att anvanda oss av en
semistrukturerad intervju var det lattare for oss att uppméarksamma det som dar viktigt och
relevant under intervjuns gang. Detta gav oss chansen att stalla foljdfragor som vi inte har
planerat stalla och gav oss aven ny kunskap géllande det tema vi diskuterade med
respondenterna (Bryman, 2011:415). Eftersom vi valde att anvanda oss av en kvalitativ metod
blev metodvalet ett induktivt angreppssatt. Detta innebadr i sin tur att vi skapade teoretiska
pastdenden om dmnet som studeras genom att anvanda den empiri vi samlat in (Bryman,
2011:26; May, 2013:44).

4.1.1 Tekniska hjalpmedel
En annan viktig aspekt i att anvanda sig av en kvalitativ metod dar att forbereda hjalpmedel for

att kunna genomfara studien. Vi har anvant oss av ljudupptagning, vilket da har varit med
hjalp av en diktafon men vi har dven gjort anteckningar under intervjuns gang. Att genomfora
en kvalitativ studie ar det ocksa en fordel att spela in samtalet da det ar viktigt for oss att ha
med varje detalj, det handlar inte endast om vad som sags under intervjuns gang utan aven pa
vilket sétt det besvaras (Bryman, 2011:428). Att anvanda ljudupptagning har varit till stor
hjalp och stod bade nér det galler att forsta varje detaljerad svar och att det dven hjalper
minnet att komma ihag vissa saker som vi inte har hunnit anteckna. Detta sétt mojliggjorde
ocksa att vi lattare kunde 6verfora all information och material vi hade till en textmassa
(Bryman, 2011:428-429). Att anvanda oss av anteckningar ar ocksa en viktig sak som vi

funderade pa, eftersom man inte alltid kan lita pa ljudupptagning och om det slutar fungera
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eller av nagon anledning raderas bort, sa finns det alltid en fordel att ha det nerskrivet for att
genomforandet ska vara mojlig att utforas (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011:53; Bryman,
2011:431).

4.2 Metodens fortjanster och begransningar
Att anvanda sig av semistrukturerade intervjuer kan bade vara en fordel for utférandet av

studien men aven en nackdel, dar hinder och svarigheter kan uppsta. Fordelen med att utféra
kvalitativ intervju ar att vi har fatt djupare forstaelse géllande &mnet hedersrelaterat vald och
att vi har fatt en tydligare inblick i deras satt att arbeta med arenden. Det har gett oss
mojligheten att stalla alla fragor vi har haft samtidigt att vi har kunnat se respondenternas
reaktion till hur bekvama de &r i att besvara dessa fragor. En annan fordel i att anvanda sig av
denna metod &r att det har gett oss mojligheten att tréffa respondenterna och skapa en bra
relation vilket ar viktigt for att kunna medfora trovardighet. Det ar ocksa en fordel att
respondenten far mojlighet att besvara pé “andra fragor” som da stills utifran deras utsagor
och som vi innan inte har funderat pa, vilket da har gjort intervjun mer tydlig och begriplig
samt att respondenternas verklighet har fangats upp (Bryman, 2011:366).

Den subjektiva uppfattning vi har bildat under intervjuns gang har gjort det mojligt for oss att
jamfora de svar som vi har fatt fran respondenterna. (Bryman, 2011:369). Det har varit ett bra
alternativ att vélja semistrukturerade intervjuer da det ar viktigt att respondenterna ska ha
samma erfarenhet inom amnet. Det &r aven viktigt att respondenterna har fatt méjlighet att
utveckla sina svar och gett oss chansen till att jamfdra deras utsagor (Bryman, 2011:413;
May, 2013:163). Denna metod har &ven gett oss mojligheten att kunna ga fram samt tillbaka
till svaren, vilket for att respondenternas svar kan analyseras aterigen (Eriksson-Zetterquist
och Ahrne, 2011:56-57).

Liksom denna metod har sina fordelar sa har den &ven sina nackdelar och begréansningar till
att utfora intervjuer. En begransning i att utfora en semistrukturerad intervju ar att vissa fragor
inte blir besvarade i samma ordning eller till och med att respondenterna besvarar foljdfragor
istallet for det som egentligen ska besvaras. Utifran de svar som samlas in av
intervjupersonerna blir det svart att vara dvertygad om deras svar och utsagor stimmer
overens med hur det egentligen &r. En nackdel i att anvanda denna metod &r att respondenten
under samtalets gang kan anvanda sig av sina egna strategier for att kunna imponera pa

intervjuaren. Det ar da viktigt for intervjupersonen att visa sin kunskap och identitet vilket ska
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gora utsagan mer trovardig for den som intervjuar. Detta medfor da att intervjun kan
omvandlas till ett rollspel for att respondenterna vill imponera pa intervjuaren genom att visa
en perfekt sida av sig sjalv, eftersom hen inte vill tappa sin identitet och prestanda (Alvehus,
2013:82).

Da hedersproblematik ar ett komplext &mne behdver man som handlaggare mycket erfarenhet
och kunskap inom @mnet for att kunna arbeta och behandla ett hedersarende pa ratt satt.
Genomforandet av intervjuerna har gatt enligt plan och dessa har dven hjalpt oss att forsta en
hel del kring hedersrelaterat vald och vad som ar viktigt att tanka pa vad galler dessa arenden.
Under intervjuernas gang har vi fatt intryck av att nagra av intervjupersonerna har reagerat
starkt pa vissa fragor, medan andra intervjupersoner har besvarat fragorna utan nagra
problem. Vi har lagt méarke till att de frdgor som handlar om férandringar kring arbetssattet
mellan ar 2012 till ar 2016 &r de fragor som nagra intervjupersoner har reagerat starkt pa. Vi
har dven fatt uppleva att vissa respondenter har varit avvisande och att de inte har velat
besvara vissa fragor. Anledningen var att vi utanfor socialtjansten inte vet mycket om arenden
som handlar om hedersrelaterat vald samt att de inte kan diskutera sina arenden. Detta
skapade fran bérjan vissa hinder i att stalla de fragor som handlar om férandringar eftersom
var avsikt inte var att fa information kring de olika domarna utan vi ville endast fa svar pa
forandringar i arbetssatt och insatser. Men efter att forklara hur det ligger till och vad vi
egentligen forskar om fick vi mojligheten att fa fragan besvarad utan specifika information

géllande domarna.

4.3 Urval
Vi valde att avgransa var studie till en mindre kommun i Sverige och vi valde att intervjua

socialsekreterare som en langre period har arbetat med hedersrelaterat vald. Utifran detta har
vi anvant oss av tva olika urval, vilket ar ett malstyrt urval och ett snobollsurval. Eftersom vi
har valt en mindre kommun och erfarna socialsekreterare inom amnet sa har vi utgatt fran ett
malinriktat urval, vilket Bryman (2011:350-351) menar ar en urvalsform som gor att
fragestallningarna blir mojliga att besvaras. Da denna studie handlar om att undersoka ifall det
finns forandringar i arbetssattet samt insatserna over tid, ar det viktigt att ha ett malstyrt urval
och socialsekreterare med kunskap for att fragorna ska kunna bli besvarade pa ett korrekt satt
(Eriksson-Zetterquist och Ahrne, 2011:42). Séttet som har gjort det méjligt att komma at
information till vart forskningsomrade ar att vi har valt personer som ar insatta i amnet. Vi har

inriktat oss pa en mindre kommun samt pa specifika handlaggare som just arbetar med
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hedersrelaterade arenden (Bryman, 2011:392). Det hade varit mojligt att ha fler
urvalspopulationer om vi istéllet hade valt att utfora studien i andra orter och gora en
jamforelse sinsemellan. Denna studie handlar om att se beskrivning samt legitimering av
forandringar i arbetssatt och insatser i hedersrelaterat vald mellan ar 2012 till 2016, med
inriktning pa tva hedersrelaterade fall. Dessa tva fall har likheter i varandra men bedémts

olika har vi valt att specifikt undersoka den kommun dar beddmningarna har utforts.

Ett andra urval som har anvénts i denna studie ar ett snébollsurval. Denna urvalsprocess
innebdr att forskaren far kontakt med ett mindre antal individer som kan vara med och stélla
upp till en intervju och som dérefter vagleder forskaren vidare till ytterligare respondenter
(Bryman, 2011:196; Eriksson-Zetterquist och Ahrne, 2011:43). Eftersom denna studie handlar
om hedersrelaterat vald har det varit viktigt for oss att hitta ratt personer, som kan hjalpa oss
med information som &r relevant och kan anvandas. Det ar olika grupper och personer inom
socialforvaltningen som arbetar med hedersrelaterat vald och det svara for oss har varit att
hitta just de personer som har arbetat inom amnet under en lang period. Att socialsekreterarna
har arbetat med hedersrelaterade drenden under en lang period har varit en fordel for att kunna

genomfdra denna studie.

Vi borjade med att kontakta verksamhetschefen pa Socialforvaltningen, dar vi behévde
samtycke till att kontakta socialsekreterare pa denna myndighet for att kunna samla in
respondenter (Bilaga 1). | borjan hade vi det svart med att komma i kontakt med personer
eftersom vi inte visste vilka som hade arbetat med &mnet under en langre period och hur vi
skulle ga tillvéaga. Vi fick efter ett tag kontakt med verksamhetschefen som da ocksa stallde
upp pa en intervju, vilket blev till en stor hjalp eftersom hen har arbetat dar under en lang
period samt att hen vagledde oss med namn till personer som kunde vara relevanta for denna
studie. En konsekvens av att verksamhetschefen valde ut vissa respondenter for var studie kan
vara att hen ville undvika vissa kansliga svar, men samtidigt kan det ocksa ha varit for hen vet
vem eller vilka socialsekreterare som &r kunniga inom hedersarenden. De intervjupersoner
som verksamhetschefen valde ut som intervjupersoner har jobbat pa arbetsplatsen fran ar
2012 eller tidigare. Anledningen till att verksamhetschefen valde ut just dessa

intervjupersoner for oss var just for att vi skulle kunna géra en jamforelse i var studie.

Efter samtycke och vidare kontakt till socialsekreterare fick vi mojligheten att intervjua sex

personer som da ville stalla upp och hjalpa oss vidare med denna studie. Eriksson-Zetterquist
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& Ahrne (2011:44) menar genom att intervju sex till atta personer vilket da &r utifran en
specifik population ger chansen till en 6kad sékerhet. Med detta menar forfattaren att det finns

flera svarsalternativ att utvinna som da inte ar beroende av nagra enskilda uppfattningar.

4.4 Tillvdgagangssatt
Vid varje intervju har vi borjat med att informera intervjupersoner kring vad vi forskar om

och vad syftet med denna studie ar. Anledningen till att vi fran borjan informerade
intervjupersonerna om syftet till var studie ar for att fanga deras bekvamlighet och att de ska
kanna sig trygga i att besvara fragestéllningar, da denna studie representerar ett kansligt amne.
Vi har innan pabdrjad intervju informerat respondenterna att deras identitet kommer
sekretessheldggas sa att ingen lasare kan forsta vem det handlar om och samtidigt vilken stad
studien har genomforts i. Detta &r lika viktigt att socialsekreterarna ska fa information om
identifiering for att fanga deras bekvamlighet och att de under intervjuns gang kan vara éppna
med deras svar och inte délja ndgon sann information som kan vara till stor anvandning i var

studie.

Vi har utfort intervjuer med sex respondenter som da har skett vid olika tillfallen och i
enskilda rum for att kunna fa enskilda svar pa vara fragestallningar. Vid tva tillfallen har vi,
pa grund av tidsbrist fran handlaggarnas sida, valt att ha intervju med tva respondenter
samtidigt. Vi ar darfér medvetna om att de kan ha paverkat varandras svar pa de fragor som vi
har stallt under intervjuns gang. Det har oftast svarat liknande pa fragor eller valt att
komplettera varandras svar istallet for att paborja ett helt nytt svar pa vara fragor. Vi har
under intervjuns gang med samtycke av vara respondenter bade antecknat och spelat in
samtalet med hjalp av en diktafon. Vid varje intervjutillfalle har vi turats om med
anteckningar och vem av oss som ska stalla fragorna eftersom det ar viktigt att bada inte
samtidigt antecknar for att kunna vara med i samtalet och fokusera sig pa vad respondenten
berattar. Det har aven varit viktigt for oss att innan pabdrjad inspelning informera vara
respondenter om att inspelningarna endast kommer anvéndas till syftet for denna studie och
att den darefter kommer raderas. Varje intervju som utfordes av oss tog olika tid pa sig, det
speglade sig fran intervjuperson till en annan eftersom vissa pratade pa och besvarade vissa

foljdfragor medans andra endast besvarade pa fragan och gick inte utanfor ramen.

Efter genomforandet av intervjuerna har vi gatt vidare med att utfora en transkribering, dar vi

har fatt inspelningarna nedskrivet (Bryman, 2011:429). Att utfora en inspelning och sedan
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skriva ut det nér som helst har varit bra, for samtidigt som intervjun har agt rum har vi haft
mojligheten att vara uppméarksamma till vad respondenterna har svarat och hur de besvarar
fragan. Hade det endast varit att genomfora intervju via anteckningar hade det varit svart att
vara uppmarksam pa detta da all fokus hade lagts pa att inte missa nagon information
(Bryman, 2011:428). Vi genomforde transkriberingen forst enskilt dér vi delade upp
intervjuerna som vi sedan tillsammans gick igenom. Vi lyssnade pa inspelningen och pa sa
satt skrev vi ner all information som sades i diktafon in pa datorn. Att spela in intervjuerna
med hjalp av en diktafon har gjort det lattare for oss att transkribera eftersom vi har haft
mojlighet att bade pausa och spola tillbaka vid behov av omlyssning (Eriksson-Zetterquist &
Ahrne, 2011:54).

4.5 Kodning
Enligt Bryman (2011:429) tar det lang tid att skriva ut alla intervjuerna i dator och kan ta fem

till sex timmar att transkribera en timmes intervju. Aven vi markte att transkriberingen var
tidskravande da man maste vara noggrann och uppmarksam under tiden man transkriberar.
Efter att ha transkriberat intervjuerna i datorn fortsatte vi med att koda materialet, vilket
innebadr att sortera materialet (Bryman, 2011:205; Rennstam & Wésterfors, 2011:201).
Genomforandet av kodning har gatt pa sa sétt att vi efter att ha sorterat materialet i datorn
vidare tittade igenom det och forsokt hitta skillnader pa svaren samt likheter och
avslutningsvis pa detta har vi skrivit ner olika kategorier dar svaren har sorterats under
(Kvale, 1997:172). Sattet som vi valde att koda vart material pa var framst genom att skriva in
respondenternas svar under rubriker och sedan markera de med olika farger just for att lattare

kunna hitta skillnader och likheter i texten.

4.6 Metodens tillforlitlighet

Det finns olika alternativa kriterier for att kunna beddéma en kvalitativ dvs. kthet och
tillforlitlighet (Bryman, 2011:352). For att en studie ska kunna utforas pa ett satt dar
tillforlitlighet och ékthet finns maste ett antal kriterier uppfyllas, for att uppna detta redogor vi
i denna studie tydligt for hur forskningens tillvagagangssatt har varit for att uppna palitlighet
samt trovardighet (Bryman, 2011:354-357). Det har &ven varit viktigt for oss i denna studie
att vara medvetna om att det kan vara en omojlig faktor att uppna en objektivitet och att vi
kan paverka resultatet samt empirin (Bryman, 2011:355). En annan sak som vi hade tankt pa

innan intervjuprocessen med vara respondenter ar att fragan kring de tva fallen gallande
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hedersrelaterat vald, kunde riskera att orsaka en dalig stimning mellan oss och
intervjupersonerna (May, 2013:169). Eftersom det &r viktigt att sékerstélla resultatet har vi
forsokt att pa basta satt genomfort denna studie dvs. forhalla oss till de regler som finns och
for att kunna skapa en bra tillforlitlig relation mellan oss och respondenterna (Bryman,
2011:354).

Som vi har namnt sa har vi anvant oss av en diktafon som hjalpmedel vilket vi darefter har
transkriberat och skrivit ner. Att vi har anvant oss av detta hjalpmedel ar i syfte att vi ska
kunna behalla respondenternas svar i ord utan att missa nagon detalj (Bryman, 2011:429). En
fordel till att vara tva forskare som utfor denna studie ar att efter transkriberingen blir
analysen av empirin mer trovardig, da vi bada har varit med under processens gang samt att vi
har haft det enklare att uppmarksamma viktiga delar. Med detta menar vi att tva forskare
starker tillforlitligheten da vi som person har olika kunskap och erfarenheter som vi har
anvant oss av och att vi bade har analyserat intervjuerna enskilt som vi darefter har analyserat
gemensamt. Da vi bada arbetar idag med valdsutsatta kvinnor har det varit viktigt for oss att
inte blanda ihop vara vérderingar eller teoretiska inriktningar i respondenternas svar, utan lata

dem besvara fragorna utifran deras kunskap och erfarenhet (Bryman, 2011:355).

4.7 Etiska overvaganden
Etik kan forklaras som en vdg till att utforma koder och principer for det moraliska

tillvagagangssattet och det finns fyra olika principer inom etik som da ar informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (May, 2013:89; Bryman,
2011:131; Kalman & Loévgren, 2012:13). Vi har i denna studie utgatt fran informationskravet,
samtyckeskravet och konfidentialitetskravet. Alla respondenter som har deltagit i denna studie
har blivit informerade om syftet med studien och aven att de har rétt till att hoppa av om det

Onskas eftersom det ar frivilligt att delta (Bryman, 2011:132).

Det har dven varit viktigt for oss att ta upp vikten av konfidentialitet vilket innebar att
respondenterna innan intervjun har blivit informerade om att de kommer att fa vara anonyma i
denna studie samt att deras identitet kommer bevaras med sékerhet (Kalman, Lévgren,
2012:13). Med detta konfidentialitetskrav menar vi att vi i denna studie inte kommer att
identifiera respondenterna utan ha fiktiva namn (Bryman, 2011:133). All information som vi
har samlat in for denna studie kommer endast att anvandas for studiens mal och alla uppgifter

samt information som respondenterna har medgett kommer genom konfidentialitet
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anonymiseras och pa ett tryggt satt forvaras sa att ingen annan an vi kan komma at denna

information.

Denna studie utfordes aven med hjalp av en diktafon som da maéjliggjorde att vi fick all
nodvandig information sparad trots att vi forde anteckningar under samtalets gang. Eftersom
detta hjalpmedel anvandes var det viktigt for oss att informera respondenterna om att de blir
inspelade och fraga om samtycke (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011:53). En annan sak som
vi dven har funderat pa och hade forberett oss pa &r att det kunde finnas respondenter som
kanske inte ville bli inspelade vilket vi da hade accepterat, men denna problematik behovde vi
inte bekymra oss om eftersom alla respondenter accepterade inspelningen. Under samtalets
gang har vi dven varit noggranna med att inte ndmna respondenternas namn och att pa basta
satt bibehalla respondenternas anonymitet sa att ingen annan an vi kan forsta vem det ar som
har medverkat i samtalet (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011:55). Vi har dven valt av
sakerhetsskal att sekretessbeldgga kommunen som vi har valt att utga ifran. Eftersom vi gor
en jamforelse utifran tva domar har vi dven dar bestamt oss att inte referera till artiklar eller

handelser som da kan identifiera vilken stad denna studie handlar om.

5. Analys

Analysen handlar om hur socialsekreterare i en mindre kommun arbetar med hedersrelaterade
arenden samt hur socialsekreterarna forklarar och legitimerar sina olika perspektiv kring
forandring i arbetssattet mellan ar 2012 och ar 2016. Det empiriska materialet kommer att
analyseras genom teman och rubriker dar vi kommer att presentera respondenternas svar pa
de fragor som har stallts under intervjuernas gang. Det ar aven viktigt att papeka att
intervjumaterialet till denna studie ar omfattande och har lyssnats pa, samt lasts igenom ett
flertal ganger for att vi ska kunna skapa oss en béttre forstaelse for respondenternas svar. Att
lyssna och lasa igenom respondenternas svar har hjalp oss att pa ett lattare och béttre satt koda
och tematisera svaren som vi anvander oss utav i var analys. Vi vill dven lyfta fram att alla
respondenter i var studie har avidentifierats och har fatt fiktiva namn som vi dven har namnt

under etiska 6vervaganden.

Genom bearbetning och kodning av materialet har vi kunnat urskilja och dela upp
respondenternas svar i olika teman som vi framdver anvander oss av i denna del av uppsatsen.
De olika teman hjalper oss att pa ett strukturerat satt analysera respondenternas svar och pa sa

satt ge ett svar pa vara fragestallningar.
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| analysen belyser vi hur socialsekreterarna definierar hedersrelaterat vald och pa vilket sétt
de arbetar med &renden. En viktig aspekt ar dven hur de arbetar med unga som ar utsatta och
pa vilket satt man skapar fortroende till klienten for att pa basta mojliga satt kunna hjélpa den.
Vi analyserar aven svaren gallande férandringen mellan ar 2012 och 2016 och ifall vara
respondenter upplever att det har skett en férandring. Intervjupersonernas svar har varierat da
de flesta har haft olika svar pa de fragor som har stallts under intervjuns gang.

Vidare kommer vi aven att ta stod och hjalp av de teorier som vi tidigare har redovisat i vart
arbete. Genom att anvanda oss av teoretiska perspektiv pa genus och kultur och begreppet
accounts i var analys ar det lattare for oss att analysera utsagorna samt skapa en storre
forstaelse for vad intervjupersonerna menar. Begreppet accounts ger oss en méjlighet att
narmare analysera de svar som vi har fatt av vara respondenter da det ger oss en inblick i hur
de som socialsekreterare forklarar sina handlingar, samt sitt satt att arbeta. Genom dessa
teoretiska perspektiv skapar vi oss en forstaelse for hur genus och kultur interagerar med

varandra vad galler hederskultur.

5.1 Hedersrelaterat vald och definition
Definitionen av hedersrelaterat vald brukar for de flesta oftast handla om en sak: heder och

vald. En annan definition som har gjorts av FN beskriver hedersrelaterat vald som en del av
traditionell familjeideologi, vilket innebdr att identitet och handlingen ar avgérande for
normer som ska féljas. Detta menas att flickan- eller kvinnan ska folja dessa normer annars

blir pafoljden starka sanktioner men dven dodligt vald (Socialstyrelsen, 2013:12).

Pa fragan gallande definition av hedersrelaterat vald har fatt olika svar av socialsekreterarna.
Respondenternas svar pa denna fraga har skiljt sig at da de har valt att utforma sina svar pa
olika sétt, men vi har dven hittat likheter. Gunilla menar att hedersrelaterat vald ar nagon slags
vald for att uppratthalla sin heder. For Yana handlar hedersrelaterat vald om att det &r
kvinnans/flickans upptradande som ar avgorande for familjens heder. Tittar man pa dessa svar
sa ser man tydligt att definitionen har uttrycks annorlunda men att inneborden av deras svar
betyder ungefar samma sak. Att bade Gunilla och Yana pratar om familjens heder, hur viktigt
det ar att kvinnan/flickan beter sig pa ett satt dar familjens heder inte blir nedvarderad
samtidigt som valdet forekommer utifran beteendet. Olof beskriver hedersrelaterat vald som

en norm som bor foljas av individen som oftast da ar flickor som maste folja denna norm for
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att det inte ska bli skam. Detta kan knytas an till kulturperspektivet som beskriver olika
normer och regler som forvéntas foljas for att uppratthalla hedern, annars kan det forekomma
vald (Wikan,2003:87).

“Det dr ndr ens liv blir inskrdnkt/.../ kvinnans eller flickans uppforande dr forknippad
med familjens heder och bryter man mot de normerna sa uppstar det skam. /.../

och man tror ju att familjens heder sitter i flickans uppforande pa olika sdtt. “(Yana).

For Gunilla har fragan varit lite svarare och hon har fatt tanka kring fragan innan ett svar har
motiverats. Personen har forklarat en liten del av innebdrden av heder och fortsatt med att
forklara sjalva valdet snarare ar vad heder egentligen innebér.

“Vald som man anvdnder i syfte for att upprdtthalla sin heder, alltsd
motivet och anledningen till valdet ar att folk ska hallas i ramarna och
att systemet ska fungera. /.../. Alltid sa att det kan finnas fler forévare.
Man kan vara bade offer och forévare. Det dir en familjekonstellation
(Gunilla).

Wikan (2009:9ff) forklarar begreppet heder som ett vérde i ens egna och andras 6gon, vilket
forfattaren menar handlar om sjalvrespekt och social respekt. Forfattaren menar ocksa att
heder kan vara ett kdnat begrepp, dar man har heder och kvinnor har skam. Detta innebdr att
kvinnan &r tvungen att félja mannens heder, vilket da ar regler och normer som mannen anser
vara det som ska bevara familjens heder (ibid). Det tyder pa att kvinnan eller flickan ar
tvungen att ha ett visst beteende som inte betraktas som skam bade av familjen men ocksa av
slakten. | intervjupersonernas svar marks det att heder och vald handlar om beteende och
uppforande som maste bevaras for att uppratthalla hedern och for att hindra att vald ska
forekomma.

Vidare kan man se att andra respondenter har svarat pa ett annat satt och att vissa har uttryckt
fragan som svar. For Hanna handlar hedersrelaterat vald om beteendet som skiljs fran killar
samt vilken hederskontext flickan ska folja. vilket skiljs fran killar och att det handlar om
vilken hederskontext flickan ska félja. Genusperspektivet forklarar ocksa detta som ett
kulturellt kon, dvs. att uppfattningar och forestallningar skiljer sig at beroende pa om du ar
man eller kvinna (Hirdman, 2003:29).
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“Det handlar om hur man dr klddd, hur man beter sig eller vad man gér. Man skiljs
tidigt fran killar, man l&r sig tidigt att skéta hem och sysslor som en kvinna kring en

hederskontext ska ha. /.../Man far ej blanda pojkar och flickor “(Hanna).

For Olof handlar det mesta om det kollektiva, att valdet som utfors oftast planeras av
kollektivet som sedan utfors av en narstaende. For personen handlar hedersrelaterat vald om

nagot som ar av flera personer snarare av en. Intervjupersonen uttrycker sitt svar pa detta satt:

“Hederedersrelaterat vald handlar om det kollektiva.

Valdet planeras av manniskorna som tillhor slakten och som
utfors av en nara person. /.../Vanligt vald &r oftast en person
och en narstaende. | hedersrelaterade ar det ju trycket

fran hela familjen eller sldikten, sd det dr det man tittar pa det “(Olof).

Detta kan ocksa ha en sammankoppling med kulturperspektivet, eftersom perspektivet
forklarar valdet och pa vilket sétt den utfors. Olof berattar att valdet som utfors bestams oftast
av nagon i slakten. Ett godkannande maste da finnas bade fran familjens- och slaktens sida for
att valdet ska utforas, allt detta for att familjen ska kunna ateruppréatta hedern som flickan
antas ha forlorat (Wikan, 2003:84-85).

Rolf och Stina har i sina utsagor valt att inte ge en egen definition pa av hedersrelaterat vald.
De har istallet utifran en handbok som de har i kommunen, beréttat for oss att vi kan lasas i en
handbok, for att forsta innebdrden av definitionen. Intervjupersonerna har alltsa valt att inte
ge oss en egen definition pa hedersvald utan har istéllet valt att beskriva det utifran

kommunens handbok. Definitionen enligt dessa tva intervjupersoner lyder pa foljande sétt:

“Vi har en handbok och en handlingsplan i Smdstad som ni far med er och dar ar vara
definitioner pa hur vi ser pa det. /.../ Ni kan lasa i den sjalv sen, men vi kan lasa
innantill. /.../ Vi riktar vart arbete mot individer som riskerar att utsattas for
hedersrelaterat vald och fortryck. Hot om vald och eller inskréanka réttigheter for att
de pa nagot satt kan anses ha vanhedrat familjen eller slakten. /.../Det kan vara vart

svar pd fragan” (Rolf & Stina).
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Utifran ovanstaende utsagor pa fragan kring hedersrelaterat vald, har vi skapat oss en bild av
vad hedersrelaterat vald antas betyda. Amnet heder och vald kan enligt intervjupersonernas
utsagor betyda samma sak. Svaren kan dven skilja sig at da nagra intervjupersoner véljer att
berétta om sjalva valdet medan andra valjer att beratta om heder som begrepp. Genom att
forsta utsagorna utifran vad intervjupersonerna har berattat ser vi manga likheter i svaren. |
respondenternas svar har det varit mojligt att hitta teoretiska perspektiv, vilket da ar genus och
kultur som gar att applicera pa utsagorna. Det syns valdigt tydligt att det finns en

sammankoppling mellan respondenternas svar och vad dessa perspektiv papekar.

5.2 Socialsekreterare om hedersarende

Svaret pa denna fraga har haft varierat fran respondent till respondent, da alla anser att denna
fraga inte ar enkel att svara pa. | slutdandan har alla respondenter haft liknande slutsats dar de
beréttar att det finns en harfin grans mellan hedersproblematik och tonarsproblematik. Enligt
Gunilla &r det inte latt att genom forsta motet direkt 1dsa av ifall det finns en
hedersproblematik i &rendet eller inte, om inte den unga flickan beréttar det sjalv. Hur man
identifierar problemet ar svart, berattar Gunilla. Om flickan inte sjalv véljer eller kan
identifiera sitt problem som en hedersproblematik ar det viktigt att man som handlaggare
staller de ratta fragorna for att kunna identifiera problematiken. Fragorna kan, enligt
respondenten se olika ut, men ofta handlar det om att man vill se vad flickan far och inte far

gora.

“Vad far du inte gora som alla andra far gora, vill géra som du inte far.
Finns det skillnader pa pojkar och flickor i din familj eller ar ni lika i allt ni gor?

Man stéller sadana fragor for att se om det kan vara hederséarende.” (Gunilla)

| Lansstyrelsens rapport (2009:32) Riskbedémningar i arenden med hedersrelaterat vald
Metodstod for socialsekreterare som arbetar med barn och ungdomar hittar man stéd for
vilka fragor som ska stallas vid det forsta métet med flickan. Vid hedersrelaterade arenden
ska sarskilt stor uppmarksamhet riktas mot flickans behov som hon far inte far tillgodosedda i
hemmet. Det &r viktigt att kartlagga flickans situation genom att stalla fragor som exempelvis
kan handla om flickans mojlighet att valja sin egen kladstil, precis som intervjupersonen ovan

berattar. Bjorktomta (2012:179) skriver att klader ar ett system kommunicera och markera
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vem man &r. Klader ar aven en viktigt identitetsmarkdr for etnicitet, grupptillhérighet eller
religion. FOr att man ska fungera och bli accepterad i ett socialt sammanhang, falt eller kultur
maste man lara sig de kulturella koderna for kladseln (ibid).

Vidare kan man se att respondent Yana och Hanna har liknande svar pa denna fraga. Dessa
respondenter har tidigare varit handlaggare inom omradet men arbetar nu pa en annan plats i
kommunen. Bada respondenter &r fortfarande med i ett “hedersnitverk” som finns inom
kommunen. “Hedersnétverket” dr en liten grupp med handlédggare som arbetar eller tidigare
har arbetat med hedersarenden. Syftet med detta natverk &r att handlédggare ska kunna
diskutera arenden och pa sa satt kunna komma fram till den basta méjliga I6sningen. Hanna
beréttar att det inte alltid gar att identifiera hedersproblematiken da manga flickor blir radda
vid forsta kontakt med socialtjansten. Vid sadana drenden tycker respondenterna att det ar bra
att man kan reflektera med sina kollegor for att hjélpa den utsatta flickan pa béasta mojliga
satt.
“Vi mdrker inte alltid att det finns en hedersproblematik. Mdnga flickor
avstar fran att definiera sin problematik pa det sattet. Manga vet inte ens
att det ar en fraga om heder utan beskriver istallet problemet med definitionen
att de ar begransade, kontrollerade och att de inte far gora vad de vill. Det ar
svart for oss att dra den slutsatsen da det ocksa kan handla om en
tonarsproblematik. Manga ungdomar blir begransade i tonaren da foéraldrarna ar

oroliga for sina barn. Det ar inte latt for oss att dra den slutsatsen direkt.” (Olof)

Socialtjansten kan pa manga séatt fa kannedom om ett drende som kan vara hedersrelaterat.
Det kan ofta hdnda att en kurator ringer till mottagningen for att beratta om en utsatt flicka i
skolan och initierar pa sa satt arendet for oss, berattar Rolf. Denna handléggare jobbar idag pa
mottagningen pa socialtjansten och tar dagligen emot arenden som sedan ska initieras och
handlaggas. Hen beréttar att kuratorer ofta ringer till socialtjansten for att berdtta om att
flickor, eller en flicka &r utsatt. “Det kan dven handla om pojkar, men det hinder inte sa ofta.
Jag tror att det 4r ett morkertal.”, berittar Rolf. Aven Stina berittar att det nog aldrig har hént
att nagon flicka har ringt och sagt att hon behdver hjélp for att hon &r utsatt for hedersrelaterat
vald 1 hemmet. “Hedern ndmns inte 1 forsta skedet, utan man maste fiska och stélla de ritta

fragorna for att kunna fa fram hedersproblematiken i arendet. Alla arende ar lika i sig sa vissa
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fragor & mer avgorande an andra nar man ska géra en bedémning om hedersarende. Vad far

du inte gora som du vill gora exempelvis?”, precis som Gunilla ndmnde.

Hirdman (1993:81ff) ndmner ur ett genusperspektiv att kvinnan ar den individ som har
betraktats med lite makt och svag i samhéllet i jamfoérelse med mannen. Kvinnan ar, enligt
forfattaren, den som ska lyda och férhalla sig till mannens handlingar da det ar han som har
makt och bestammer 6ver kvinnan. Utifran ovanstaende beskrivningar som respondenterna
angett ser vi att det oftast ar flickor som blir utsatta for hedersproblematik, da det oftast &r
dem som soker hjalp fran socialtjansten. Man kan tanka sig ur detta perspektiv att flickorna
eventuellt har blivit uppfostrade enligt patriarkala systemet; alltsa att mannen &r de som
bestammer i familjen. Da manga flickor lever begransade men kanske valjer att bryta dig ut ur
detta sétt att leva s blir det i samband med detta utsatta for hedersrelaterat vald och behover

darfor soka hjélp.

5.3 Arbetssatt och insatser for minderariga
Arbetssitt och insatser gallande hedersrelaterat vald kan skilja sig beroende pa om

socialsekreterarna arbetar med minderariga eller med vuxna kvinnor. Rolf inleder svaret pa
denna fraga genom att beratta att det finns en viss skillnad pa nar en kvinna och en minderarig
flicka tar kontakt med myndigheten. Nar den flicka eller kvinna som &r myndig tar kontakt
med myndigheten jobbar man utifran socialtjanstlagen och da ar alla insatser frivilliga. De har
da som socialsekreterare inte heller nagon skyldighet for att informera anhériga om att hon
har kontakt med myndigheten eller om hon behdver skydds placeras i en annan kommun. Nar
en minderarig flicka tar kontakt med myndigheten kan man till en forsta borjan undvika att
blanda in foraldrarna, enligt Olof. Det hander ofta att flickan &r radd nar hon far kontakt med
socialtjansten och da kan man avvakta att meddela foraldrarna. Mycket tyngd ldggs pa de

risker som finns, samt valdet och dess omfattning.

5.3.1 Bedémning av valdet
Valdet kan vara psykiskt och fysiskt men det kan dven handla om att flickan &r bortlovad eller

har ett begrénsat handlingsutrymme. Som vi tidigare ndmnde skriver Aplin (2016:6ff) om hur
det psykiska valdet kan utformas och riktas mot de kvinnliga familjemedlemmarna. Valdet
kan se ut pa manga olika satt och kan ge uttryck genom direkta och indirekta hot, samt

begransat handlingsutrymme och kontroll. Aven Bjérktomta (2012:57) namner i sin
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avhandling Om patriarkat, motstand och uppbrott - tjejers rorelse i sociala rum att
valdshandlingar utgér en form av kdnskonstituering och pa satt skapas maskulinitet och
kontroll tas lattare éver kvinnorna. Vidare skriver Bjorktomta (2012:62) att det finns olika
typer av vald. Den allra varsta: mord, men aven i form av emotionell utpressning, kontroll,
psykiska Overgrepp och trakasserier som riktas mot kvinnan i familjen. Socialsekreterarna
som intervjuades menar att alla drende i sig ar olika och att man forst maste prata med flickan
och fa information innan man kan goéra ndgonting annat. “Har vi inte information, da har vi
inget att grunda var utredning pa.” Alla intervjupersoner berittar pa ett eller annat sétt att
flickorna ar radda for den forsta kontakten med myndigheten. Yana betonar att manga flickor
har is i magen, men att man maste motivera dem enormt mycket under en véldigt lang tid for
att de ska vilja kliva ut ur den dysfunktionella omgivningen. Manga véljer ibland att avbryta
hjalpen pa grund av den radsla som rader for att foraldrarna ska fa kannedom om deras

kontakt med socialférvaltningen.

“Knepigt det har, vi ska alltid informera foraldrarna om de ar
minderariga, foraldrarna maste veta om det 6ppnas ndgon utredning
/.../ Om det &r for riskabelt for flickan s& kan man prata

med henne och ha ett antal samtal innan man informerar foraldrarna.”
(Hanna)

“Det har funnits flickor som har varit i kontakt med oss, men som valt att
avbryta kontakten efter att vi har tréffats nagra ganger. Det ar da man kommer
in pa djupare teman och nar problemen, pratar om féraldrarna och sa vidare.
Jag skulle férklara det som att manga kanner sig blottade da de inte ar vana

att prata om det med ndagon.” (Gunilla)

Man kan utifran respondenternas utsagor ser man att foraldrarna ar en gemensam faktor.
Hanna beréttar om hur forsiktig man som socialsekreterare behdver vara i arenden for att
flickan inte ska hamna i problem innan man valjer att informera féraldrarna. Gunilla ndmner
ocksa foraldrarna, men mer utifran att det kan finnas en radsla fran flickornas sida och deras
forsiktighet nar det kommer till kontakt med myndigheten. Gunilla berattar &ven hur flickor
kan kénna sig “’blottade” da de behover prata med nagon utomstaende och drar sig darfor ur
och undviker hjalp. Enligt Wikan (2003:80ff) finns det de familjer som tar hedern pa stort

allvar. For manga familjer ar heder det viktigaste som maste tas om hand. Wikan (2003:87)
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skriver dven att hedern ofta upprattas pa grund av offentlighetens skull. Utifran ovanstaende
citat tror vi att flickor kan vélja att undvika vidare kontakt med myndigheten just for att de
ska uppratthalla familjens heder.

5.3.2 Arbetssatt med foraldrar och tvangsomhandertagning
Om socialsekreteraren bedomer att valdet i hemmet ar grovt eller att flickan utsatts for

exempelvis psykiskt vald i hemmet kan man vélja att ha stédsamtal med flickan innan man
véljer att informera foraldrarna. Yana och Hanna namner att de senaste ar arbetar pa ett
annorlunda sitt. “Vi brukar vélja nadgon fran myndigheten som kan detta med heder, som kan
gé ut och prata med flickan och prata pa exempelvis skolan. Aven informera om vilka
rattigheter hon har och vad hon kan {2 hjilp med.” Om situationen i hemmet &r sa pass
ohallbar kan man valja att omhanderta flickan. Enligt Lag (1990:50) om sérskilda
bestammelser om vard av unga kan man i 18 lasa att insatser ska goras i samrad med den unge
och dennes vardnadshavare. Den som &r under 18 ar kan dock beredas vard enligt denna lag,
utan vardnadshavarnas samtycke, om det enligt 2 eller 38 foreligger fara fér den unge.

"Det dir ocksd viktigt att se vad kvinnan vill, oavsett hur mycket socialtjansten vill sa
maste man alltid ha med kvinnan eller ungdomen. Om den inte vill ndgon insats s&
blir det svart att genomféra, om det inte &r en minderarig for da kan man anséka om

tvangslagar vilket mdste gd genom ett réttsskydd.” (Hanna)

“2 § Vard skall beslutas om det pa grund av fysisk eller psykisk misshandel,
otillborligt utnyttjande, brister i omsorgen eller ndgot annat forhallande i hemmet finns

en pataglig risk for att den unges halsa eller utveckling skadas. Lag (2003:406).”

Som Hanna namner ovan &r viktigt att se vad kvinnan i fraga vill och utga ifran hennes behov.
Om de handlar om ungdomar kan man vélja att utga ifran lag (1990:50) om sarskilda
bestammelser om vard av unga for att tvangsomhanderta den unga flickan om flickan befinner
sig i en sa pass utsatt situation. Aven Olof menar att det hander ibland att man méste
omhanderta flickor, enligt lagen ovan, om situationen i hemmet &r hallbar. Ibland kan det
handla om att flickan maste bryta med familjen helt och det ar pa grund av att hon inte far lov
att leva det liv som hon vill, eller att hon inte har méjligheten att vélja vem hon vill gifta sig

med. | manga falla handlar det om att motivera flickan till att kunna halla ut da hon placeras i
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en annan kommun och bdorjar leva ett helt annat liv. Ibland hénder det, enligt Olof, att
foraldrar far kannedom om flickans kontakt med socialtjansten om véljer att engagera sig och
bdrja arbeta med hedersproblematiken. Olof beréttar vidare att det ar ett valdigt komplext
problem da det inte alltid ar foraldrarna som bestammer kring hedern och vad som ar ratt och
fel.

“Det finns en annan problematik i hedersrelaterat vald. Det kan kvitta att

vi nar ut till foraldrarna for dar kan vara nagon annan i Tyskland eller andra
sidan jorden som bestammer vad som ska handa i familjen. S&, da kan det vara
rent verkningslost /.../ att jobba med foraldrarna for de kanske inte &r de som

bestimmer.” (Yana)

Wikan (2003:80ff) beskriver genom perspektivet kulturménster hur kultur och kulturella
normer paverkar familjer och dess heder. Forfattarinnan forklarar att vissa familjer anser att
hedern ar det viktigaste inom en familj och att man maste uppratthalla sin heder for att ingen i
familjen ska utsattas for hedersrelaterat vald. Enligt forfattarinnan riktas oftast valdet mot en
individ efter att familjen eller slakten har underrattat att denne har vanhedrat familjen. Valdet
utovas i syfte med att uppratthalla familjens heder som familjen har forlorat i samband med
flickans “oacceptabla” beteende (Wikan 2003:84ff). Utifran detta kan vi se att respondentens
satt att beskriva hedersproblematiken kan stimma 6verens med det sa kallade kulturmdnstret
som aven Wikan (2003:84ff) beskriver. Det kan vara sa att fadern i familjen styrs utav nagon
aldre slakting i exempelvis hemlandet och att denna maste félja det som sagt for att inte dra

skam Over familjen.

5.4 Fortroende mellan socialsekreterare och klient
Att skapa fortroende ar en viktig del i socialt arbete, speciellt i arbete med hedersrelaterat vald

eftersom det handlar om unga individer som &r radda och oftast inte vagar ta steget for att
soka hjélp. Lansstyrelsen Stockholm (2009:66) skriver i sin rapport att det ar viktigt for
socialtjansten att uppratthalla ett fortroende for sina klienter, att agera enligt klientens vilja for
att inte utsétta hen for fara eller krdnkande behandling. Samtidigt som socialsekreteraren ska
skapa fortroende till flickan/kvinnan ar det lika viktigt att arbeta utifran den drabbades vilja,
som rapporten ocksa beskriver. Detta ar just for att minska fara for den utsatta samtidigt for

att fortroende ska kunna skapas.

31



Vidare har denna fraga besvarats pa ett satt dar fortroendet har namnts. Det ar viktigt for
socialsekreteraren att skapa fortroende for flickan eftersom flickan gar igenom en svar
situation och soker hjalp. Det handlar da inte endast om hur flickan kanner utan det handlar da

ocksa om vad som hander med familjen darefter. Olof besvarar denna fraga pa foljande sétt:

“Fastan man vet att det ar ens familj och att de sarar en sa tror jag inte att man pratar
sa mycket om skam och skuld... eller jo skuld for att man lamnar sin familj. Darfor ar

det viktigt for oss att fanga fortroendet sd att de vet att vi kommer hjilpa.” (Olof)

“Vissa vagrar att ta emot hjalp pa grund av familjen. Det kravs valdigt mycket

talamod i sadana drende.” (Gunilla)

Olof menar att de som soker hjélp inom hedersrelaterade arenden oftast kanner nagon form av
skuld gentemot familjen. Istallet for att tanka pa sig sjalv tanker den utsatta mer pa sin familj
och att de blir besvikna samt att slakten far familjen att bli utsatt. Aven Gunilla belyser hur
svart det kan vara att arbeta med utsatta flickor da de kanner att de inte kan lamna familjen
och deras kulturella normer. Detta tankesatt som flickorna har kan kopplas samman med
genusperspektivet da det handlar om konsuppdelning, att kvinnan ska vara den som ska félja
alla regler och normer annars blir det skam. Det &r oftast kvinnan eller flickan som kanner
skuld och skam infor nagot de har gjort. Nar normer och regler inte foljs av flickan leder det
till att hon far dessa skam och skuldkanslor just pa grund av hon tror att det ar hon som har

gjort fel och inte gjort s& som normerna séger en kvinna ska gora (Hirdman, 1993:81-83).

“Mdnga flickor kinner att de sviker sina familjer och det kanske

de gor..eller ja, enligt det sétt som de har blivit uppfostrade pa. For vissa
flickor ar det ett svek att lamna sina familjer eller att prata om problemen.
Vart arbete ar da att forsoka fa dem att forsta att det inte ar sa,

att de har ratt til/ att leva som de sjélva vill.” (Hanna)

Hanna ndmner precis som Gunilla att det kan vara skam och skuld som begransar de unga

flickorna fran att ta emot den hjéalp som de blir erbjudna. Aven Olof belyser hur viktigt det ar
for en socialsekreterare att skapa fortroende for att kunna hjalpa den utsatta pa basta mojliga
satt. Hanna namnder dven hur manga flickor kan kanna att de sviker sin familj. Almqvist och

Broberg (200:199ff) skriver att barns uppfostran styrs till storsta delen av familjens kulturella
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normer och levnadssatt. Det ar dven vanligt enligt forfattaren att familjer med annan bakgrund
som lever i Sverige valjer att anvanda sin egen kultur och forhaller sig till kulturens regler,
normer och traditioner samt levnadssatt. Da foraldrarna tillampar sina kulturer och normer pa
barnen lar sig barnen att leva pa detta satt och foljer dessa normer och regler. Utifran Hannas,
men dven de andra respondenternas svar, kan man se hur de kulturella ménstren paverkar de
unga flickorna och aven varfor de reagerar sa som de gor vid kontakt med myndigheten.
Aplin (2016:6ff) forklarar hur det psykiska valdet kan utformas mot flickan. En manlig
familjemedlem kan hota kvinnan genom att saga att alla band kommer att klippas med henne
om hon inte valjer att géra som familjen vill. Precis som respondenterna har namnt sa kan ett
sadant hot kan vara psykiskt pafrestande for den unga flickan och hon valjer att inte ta emot
nagon hjalp just for att slippa bli utfryst fran kollektivet.

5.4.1 Motet med flickan
En annan respondent har namnt att samtal med flickan oftast sker ett par ganger och att det

under dessa tillfallen ocksa skapas fértroende sa att den drabbade kanner sig trygg i att den
har sokt hjalp. Intervjupersonen beréattar dven hur viktigt det &r att visa dessa flickor att det
finns forstaelse och kunskap kring problemet annars blir det svart att fanga flickans
fortroende. For en annan respondent handlar det mer om tva saker, att bekréafta flickan och att

visa kénslor. Detta &r svaret som Yana och Hanna har delat med sig:

“Ofta handlar det om flera samtal. Skapa nagonting sinsemellan sa att dom kéinner sig
trygga. Kanner de sig inte trygga och marker att man inte forstar de utifran den kontexten
blir det svart, man maste genast skapa fortroende och visa att man forstar flickan, annars
gar det inte. Pa sikt vill vi ha férandringar men tryggheten kommer forst for dom ska

skapa fortroende och verkligen beréatta for oss hur det ar.” (Yana)

Yanas svar visar att det ar viktigt att visa medkansla for klienten och att fa hen att kdnna
sig trygg. Man maste enligt respondenten ha flera samtal, men att man skyndsamt ska
forsoka skapa fortroende till flickan. FOr nasta respondent innebdr det istéllet hur det kan
finnas svarigheter for flickan att vanda sig ifran sin familj och hur man skapar fortroende
till flickan pa den fronten. Valdigt mycket handlar om handlaggarnas kunskaper vad galler
hederskulturen.
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Det handlar om tva saker, bekrafta och visa kanslor. Svarigheten ar stor for flickan da
det kan handla om att vanda sig fran sin familj/.../ sen handlar det mycket om att de
kanner att vi har kunskap om hederskulturen och att vi vet vad de pratar om och att vi

forstar dem. ” (Hanna)

Yana och Hanna har ndmnt en gemensam punkt, vilket tydligt visar for flickan att kunskap
finns kring problemet som beréttas men &ven att socialsekreteraren vet vad hederskulturen
innebar. For att kunna skapa fortroende sinsemellan &r det enligt respondenterna viktigt att
forhalla sig till flickan och pa sa satt visa att kunskap finns. Oftast pratar den utsatte om sitt
problem och anledningen till varfor de soker hjalp, forvantningarna blir da av klienten att
socialsekreteraren ska forsta de och pa sa satt hjalpa dem vidare. Enligt SOU (2015:55:158)
innebar arbetet med hedersrelaterat vald for de yrkesverksamma att tillgodose behovet av
skydd och stod for den utsatta. Genom samverkan kan den yrkesverksamma socionomen
skapa social, fysisk och psykisk trygghet for den utsatta. En annan viktig aspekt ar just att
bedéma sakerheten och riskerna for offret utifran en kartlaggning av det vald som hon har

utsatts for och skulle kunna utséattas for i framtiden.

For de tva sista respondenterna handlar det om en inkoppling som oftast sker efter att flickan
har sokt hjalp, vilket brukar ske via en kurator. Intervjupersonerna menar efter att flickan har
delat med sig sina problem till kuratorn, oftast vet att socialtjansten ska bli inblandad. En
viktig del i fortroendet for dessa respondenter &r att socialsekreteraren ska vara rak, tydlig och

inte minst visa att den lyssnar. Respondenternas svar lyder pa foljande satt:

“Inom just hedersrelaterat? Ja du man kan ju sdga att eftersom vi har blivit

inkopplade sa har ju flickan redan bett om hjélp. Hon vet att vi ska komma och hon tar ju
oftast hjalp av kuratorn. Kuratorn sitter oftast med nar vi traffar flickan som stéd. Det
skiljer sig inte mot andra méten och &renden man har pa socialtjansten. Det galler att

vara tydlig och rak och inlyssnande. ” (Stina)

Utifran respondenternas svar ser man att det finns olika satt att skapa fortroende pa. For vissa
respondenter handlar det om att bekréafta och visa k&nslor men samtidigt vara rak och
”inlyssnande”, medan det for andra handlar om att visa tydligt att kunskap kring

hederskulturen finns. For dessa flickor som &r utsatta for hedersrelaterat fortryck ér tillit och
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fortroende annu viktigare. Eftersom det handlar om att Iamna familj och slakt samtidigt ga
emot alla normer och regler som rader behover flickan oftast bli trygg i att vanda sig till
staten. Det &r lika viktigt att tdnka kring sdkerheten, dvs. att hjalp som erbjuds inte skadar
flickan 1 slutdndan. Scott & Lyman (1968:47) beskriver begreppet ”accounts” pa sa sétt att en
person tar ansvar for saker eller beslut hen tar. | detta fall &r det lika riskabelt att lata en utsatt
individ bestamma om sin sékerhet, som tex case 1 att lata flickan sjalv bestamma kommun for
skyddsplacering. Samtidigt som Olof diskuterar att insatser inte kan goras utan att individen
ifrdga godkanner, &r det lika svart for socialtjansten att ta vissa beslut eftersom sakerheten

maste sakerstallas och flickans medgivande kravs.

5.5 Forandringar i arbetssattet
Fragan om forandringar i arbetssétt och insatser har skett fick olika reaktioner. Anledningen

till dessa reaktioner var att de tva hedersrelaterade fallen forklarades kort innan fragan kring
forandringar framkom. Vissa av intervjupersonerna hade inga problem att fokusera pa fragan
kring forandringar medan andra istallet fangade upp amnet gallande de tva fallen. Gunillas
argumentation kring férandringar i arbetssatt och insatser ar tydlig, att det finns. Hon menar
att det handlar om samarbete sinsemellan myndigheter och uppféljningar. Gunillas svar har

skett pa foljande sétt:

“Ja, det finns det alltid. Jag tror att grejen ar att manga far akut hjalp och stod for att komma
vidare, men den eftervarden &r lika viktig for att man ska kunna fortsatta och ma bra. Men
jag tror man behdver samverka mycket tillsammans och jobba tillsammans mellan
myndigheter. Vi samverkar mer idag jamfort med tidigare. Man kan alltid bli battre, det finns

alltid massa att jobba vidare med. “(Gunilla)

For Yana handlar det om att facit i handen nér arbete géallande hedersrelaterat drende sker.
Hon menar att det inte fanns facit forr ndr man som socialarbetare jobbade med dessa arenden
och att detta underlattar arbetet idag. Men for Hanna handlar férandringar mer om att kunna
fanga dessa utsatta flickorna. Hon menar aven att inget darende ar den andre lik och att man

lart sig nagot nytt infor varje drende. Respondenternas svar har skett pa foljande satt:

“Med facit i hand sa ser man att man lar sig, innan hade man inte facit i handen och det va

svart att jobba utan kunskap. Det finns ocksa mycket information idag som inte fanns da kring
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hedersrelaterade @renden. ” (Yana)

“ Vi mdste ha ungdomarna med oss och kunna fdanga de, vi mdste se risken och
skyddsbedomningar. For varje arende vi har haft sa har vi lart oss nagonting nytt, inget

arende ar den andra likt, allt ar olika. ” (Hanna)

Da de flesta respondenter har svarat att det pa nagot satt finns forandringar eller att det borde
forandras vissa saker har vi dven stétt pa att det inte finns ndgon forandring alls. Stinas
reaktion for denna fraga blev valdigt starkt, da hon tyckte annorlunda jamfér med de andra
respondenterna. Stina fokuserade mer pa att inte diskutera nagot gallande de tva fallen istéllet
for att besvara fragan gallande forandringarna. Hon tyckte att hon inte ska beratta nadgot om
deras arbetssatt kring hur arbetet har skett i samband med dessa fall och att de fortfarande

jobbar pd samma satt som forr. Hennes svar pa fragan blev pa foljande satt:

“ Nej! nej... Det som ar svarigheterna ar att vi inte kan ga in och diskutera de har fallen och
vill inte heller. Detta ar tva helt olika fall, alltsd. men vi jobbar precis likadant som vi gjorde
da och med dessa drenden. Vi har inte gjort nagot fel eller dalig bedémning och vi har inte

heller &ndrat vart arbetssatt. “ (Stina)

Dessa tva fall har endast presenterats kort for att kunna klargora fora respondenterna vad vi
menar med forandringarna i arbetssatt och insatser. Som det syns sa har de flesta av
intervjupersonerna besvarat fragan utan nagra hinder medan en av vara respondenter
reagerade starkt och ville knappt besvara fragan. Stina uttrycker i sitt svar att hon inte vill
diskutera dessa tva fall och att de inte alls &r lika. Teorin “accounts” med begreppet
justification ar ndgot som kan knytas samman med Stinas svar. Begreppet innebar att
personen tar ansvar for sina handlingar men avbdéjer det negativa innehallet i sjalva
handlingarna (Scott& Lyman, 1968: 47). Eftersom fragan har skapat en stark reaktion hos
denna respondent kan det bero pa olika saker. Stina ser inte nagon skillnad i arbetsséttet och
menar att de jobbar likadant idag som forr. Hon rattfardigar deras satt att arbeta utifran hur de
har arbetat innan, da hon genom sin starka reaktion forsoker utesluta fragan och pa nagot satt

bevisa att deras satt att arbeta alltid har varit samma.

En annan respondent har besvarat fragan om forandringar i arbetssatt och insatser pa ett satt

som tyder pa att det har blivit en forandring. Rolf berattar att det finns en stor férandring nar
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det kommer till natverket. Han menar att det finns en évergripande grupp som har jobbat
lange med hedersarenden och som tillsammans brukar traffas och ga igenom drenden som
kanske dr svara att besluta sjalv. Enligt Rolf sa har det funnits en grupp forr ocksa men som
idag ar annu starkare och som regelbundet anvands av socialsekreterarna. Hans svar pa fragan

har varit pa foljande satt:

“Vi sitter med i 6vergripande grupp som har jobbat lange och
har fokus pa hedersfragor, vi har regelbundna traffar som da
ar 1 gang varannan manad. Detta har vi haft forr ocksa, men
idag ar den mycket starkare och anvands oftare &n vad det
gjorde forr. Sa detta &r en av de férandringar som har skett och

som jag anser ar bra. “(Rolf)

Fortsattningsvis sa ser vi att Olof ocksa lyfter fram en forandring som har skett mellan aren
for att forbattra sakerheten. Olof lyfter fram att man tidigare har skyddsplacerat de utsatta i
samma kommun, men att man idag forsoker undvika detta sa mycket som det gar. Olof viljer
att utga ifran case 1 som vi tidigare har skrivit om. Respondenten beréttar att denna unga
flicka, som bendmns i case 1, sjalv valde att bli placerad i samma kommun och att hon inte
ville flytta. Enligt respondenten skulle detta drende kunna hanteras pa ett annorlunda sétt
genom att eventuellt ha fler motiverande samtal med flickan for att fa henne att forsta hur
hotbilden for henne verkligen sag ut. Idag menar Olof att man arbetar valdigt mycket utifran
att ha motiverande samtal med flickan da manga flickor kan kanna skuld for att de ska behdva
lamna sin familj. Enligt SOU (2012:55:150) innebér det professionella bemdtandet att
handlaggaren ska vara en motpol till férévaren. Det ar viktigt att handlaggaren synliggor
valdet och dess betydelse, men &dven att lata offret fora sin egen talan och sétta egna ord pa

valdet. Det grundlaggande arbetet &r just att ateruppratta kvinnans varde (ibid).

Enligt Hirdman (2003:23) ar det mycket svarare for kvinnor att bryta de kulturella normerna i
jamforelse med man. Kvinnan ar enligt forfattaren alltid den som ska tanka pa vad hon gor,
men aven pa vad hon inte far gora. Utifran detta perspektiv kan man se hur flickor blir
praglade av detta tankeséatt och hur de tanker utifran vissa kulturella normer. Det Olof menar
ar att de motiverande samtalen behdvs for att delvis bryta ner det hér tankeséttet.
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”Sd svdrt och svara pd frdgan, det ar oftast sa att de som ar
utsatta for storre hotbilder i samma stad, vilket oftast ar
hedersrelaterat, brukar bli placerade i en annan kommun.

Vi jobbar med andra kommuner dar placeringar diskuteras

annu mer idag jamfort med tidigare och detta blir da mycket
sakrare. /.../dven motiverande samtal dr viktiga da flickan inte
ska behdva kanna sig illa till mods for att hon gar emot familjens

kulturella normer och lamnar dem.” (Olof)

Utifran Olofs och Rolfs svar kan man se att det har skett en férandring pa arbetsplatsen. Olof
véljer att beratta att det har skett en del forandringar i arbetssttet efter ar 2012.
Respondenten, menar att, man efter case 1 inom socialtjansten har uppmarksammat en del
brister i arbetssattet som exempelvis sédkerheten och skyddsplaceringar av kvinnor och unga
flickor. Aven Rolf har uppmarksammat en forandring som, enligt honom, har varit valdigt
viktigt for handlaggarna pa socialtjansten. Rolf forklarar hur det sa kallade hedersnatverket
fungerar idag och att man har battre stod av kollegorna. Genom detta arbetssatt kéanner han att
han far hjélp kring hur han ska tanka nar det kommer till vissa arende. Olof namnde aven att
flickan i case 1 inte ville bli placerad i en annan kommun, men att kommunen borde ha
arbetat mer med motiverande vad galler den flickan. Enligt begreppet “accounts” kan man
utlasa hur Olof forsoker stélla tillrétta sitt eget och sina kollegors handlingar. Enligt begreppet
justification tar personen i fraga ansvar for sina handlingar men avbdjer att hen hade nagon
direkt avsikt att handlingen skulle ha en negativ inneb6rd. Man kan jamféra detta begrepp
med Olofs sétt att uttrycka sig géllande case 1 da han beréttar att ett fel har begatts da den
unga flickan inte blev skyddsplacerad i en annan kommun, men att det ar pa grund av att
flickan avbdjde insatsen (Scott& Lyman, 1968:47).

6. Avslutande diskussion
Syftet med denna studien var att undersoka hur socialsekreterare i en mindre kommun arbetar

med hedersrelaterade &renden och vilka insatser som finns for de utsatta. Syftet var dven att se
ifall det, enligt handlaggarna, finns nagra forandringar i arbetssattet vid hedersrelaterat vald ar
2016 jamfort med ar 2012. Vi har utgatt ifran tva domar for att se ifall det finns nagon
forandring i arbetssattet. Utifran det empiriska materialet, alltsa de intervjuer som har gjorts
med sex socialsekreterare, har vi vidare kunnat undersoka hur de arbetar med hedersrelaterat

vald och ifall det enligt den finns nagra forandringar i sattet att arbeta. Vi har vidare med hjélp
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av de olika teorierna “accounts”, kulturmonster och genusperspektiv vidare kunnat analysera
de olika var vi har fitt. Genom exempelvis teorin “accounts” har vi kunnat analysera hur
socialsekreterarna utformar sina svar och pa vilket satt. Genom genusperspektiv och
kulturmonster har vi kunnat se hur de olika svar om heder som socialsekreterarna har angett
praglar individen. Vi har dock stott pa hinder vad galler teorin da vi inte i alla delar av
analysen har kunnat applicera de teoretiska begreppen da alla inte var av stor relevans till alla

delar i var studie.

Aven om den 6vergripande fragan i var studie just handlade om att se ifall det finns
forandringar i arbetssattet mellan ar 2012 och 2016 har vi dven valt att se pa vilket sétt
socialsekreterarna beskriver hedersrelaterat vald. Darav vi har fatt manga olika svar. Manga
beskriver hedersrelaterat vald som ett tryck som utfors av kollektivet, medan andra véljer att
fokusera pa det faktiska valdet som riktas mot flickan. Vi har dven valt att undersoka hur man
arbetar med minderariga och hur man skapar fortroende till en klient dar vi fick lika svar av
respondenterna. Manga av socialsekreterarna viljer att prata om hur viktigt det &r att mota
flickan halvvags och att man behdver bekrafta hennes kéanslor och visa forstaelse for den
situation som hon befinner sig i. Manga har aven valt att diskutera hur flickan paverkas av

den patriarkala familjestrukturen.

Efter att ha studerat utsagorna géllande férdndringar i arbetssattet har vi kunnat se att vissa
utsagor skiljer sig at. Det framkommer &ven i somliga utsagor fran socialsekreterarna att det
har skett en forandring i arbetssattet mellan ar 2012 och 2016, medan andra anser att dar inte
finns nagon forandring. Samtliga socialsekreterare menar att man efter fall som skett ar 2012
har borjat arbeta mer i exempelvis “hedersnétverket” dar man diskuterar drenden mer och har
moten mer regelbundet. Det har &ven framkommit att facit ar en forandring, dvs.
Respondenten menar att idag finns det ett facit man kan anvanda sig av i arbete med
hedersrelaterade arenden. Forr har det inte varit tydligt med hur socialsekreterarna ska arbeta
med hedersrelaterat vald. Idag ar det mycket tydligare pa vad som skall géras och hur
socialsekreterarna ska arbeta med hedersarenden. Forutom dessa forandringar som
respondenterna har presenterat har vi dven fatt fram att samarbete mellan myndigheter

behdvs, samt att det har dkats jamfort med tidigare.

Med hjalp av det empiriska materialet har vi kunnat skapa oss en forstaelse for

socialsekreterarnas satt att arbeta. Vi har skapat oss en bredare och storre forstaelse for hur det
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ar att arbeta med hedersrelaterat vald och att alla socialsekreterare arbetar pa olika satt. Vissa
socialsekreterare har arbetat pa platsen langre och kanner sig mer bekvama i sin
professionella yrkesroll, medan andra har jobbat dar under en kortare tid och har en annan syn
pa exempelvis definition av hedersrelaterat vald och pa vilket satt man ska arbeta med
arendena. Vi har aven med hjélp av det empiriska materialet och dévrig litteratur kunnat utlasa
att den enskilde inte alltid &r beredd pa att ta emot hjélp och att myndighetspersoner maste
jobba med att motivera de unga flickorna. Vi har &ven med stod av det empiriska underlaget
kunnat utldsa att alla inte uppfattar forandringar pa samma satt. Vissa ser pa forandringar pa
ett positivt, medan andra ser pa det pa ett negativt sétt. Det ar viktigt att papeka att arbetssattet
alltid kan forbattras ytterligare och att det ar viktigt att alltid bygga pa med ny kunskap kring
detta dmne da det &ar sa pass komplext.
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