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Abstrakt

Vart svenska samhalle har forandrats i rasande fart och forandringstakten gar snabbt och
maéanniskors tillvaro har blivit allt stressigare och tuffare. S.Blomberg (2016) skriver att
anmalningar om mobbning pa arbetsplatserna dkar och han kopplar det till den allt tuffare
arbetsmarknaden (S.Blomberg 2016-04-10). Leymann har havdat att trakasserier pa arbetet
kan vara en viktig orsak till sjalvmord och observationer har visat att social isolering,
missanpassning, psykosomatiska sjukdomar och depressioner ar foljder av trakasserier
(Einarsen & Mikkelsen m.fl. 2016-03-20).

Bakgrunden till min studie &r att mobbning manga ganger &r ett dolt fenomen som kan ge
livslanga konsekvenser och skador for livet, samt i vissa fall sluta i mansklig tragedi.

Sett fran ett bredare perspektiv kan mobbing pa arbetsplatsen vara ett tecken pa en daligt
organiserad arbetsplats, med svagt ledarskap, otydliga budskap, otydliga arbetsroller och en

oklar eller ojamn arbetsfordelning (Eriksson & Ostberg, 2009).

Syftet med C-uppsatsen ar att undersoka vad media lyfter fram som de bakomliggande
orsakerna till vuxenmobbning i arbetslivet och hur fenomenet vuxenmobbning i arbetslivet
framstalls i ndgra fa utvalda artiklar fran 2016. Teorin och metoden som har anvants till

studien &r Faircloughs teori och tredimensionella metod for analys av medias artiklar.

Media formulerar sina texter for att vi lasare ska reagera, kdnna sympati och eventuellt k&nna
igen oss sjalva i de situationer de beskriver. Det som media lyfter fram som orsaksfaktorer till
vuxenmobbning galler framst arbetsmiljon, okunskap, stress, konfliktradsla och otydligt
ledarskap. Bade pa chef och organisationsniva samt oklara, otydliga arbetsroller och

arbetsfordelning.

Nyckelord: arbetsmiljo, avundsjuka, otydlighet, konflikt, okunskap
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1. Inledning

Vart svenska samhalle har forandrats i rasande fart och forandringstakten gar snabbt och
maénniskors tillvaro har blivit allt stressigare och tuffare. S.Blomberg (2016) skriver att
anmalningar om mobbning pa arbetsplatserna dkar och han kopplar det till den allt tuffare
arbetsmarknaden (S.Blomberg 2016-04-10).

Det har blivit allt fler som ar utsatta pa arbetet och mar véldigt daligt. Det innebar en stor
kostnad for samhalle och foretag, samt for den enskilde individen. Leymann har havdat att
trakasserier pa arbetet kan vara en viktig orsak till sjalvmord och observationer har visat att
social isolering, missanpassning, psykosomatiska sjukdomar och depressioner &r foljder av
trakasserier (Einarsen & Mikkelsen m.fl. 2016-03-20).

Bakgrunden till min studie &r att mobbning méanga ganger &r ett dolt fenomen och kan ge
livslanga konsekvenser och skador for livet, samt i vissa fall sluta i mansklig tragedi.

Sett fran ett bredare perspektiv kan mobbing pa arbetsplatsen vara ett tecken pa en daligt
organiserad arbetsplats. Vilket innebar svagt ledarskap, otydliga budskap, otydliga
arbetsroller och en oklar eller ojamn arbetsfordelning (Eriksson & Ostberg, 2009).

Detta leder till en osakerhet i arbetsmiljon dar stamningen pa arbetsplatsen paverkas negativt.
Oséakerheten pa arbetsplatsen kan bidra till att det skapas grupper inom gruppen pa
arbetsplatsen, som leder till utfrysning och trakasserier av individer och konkurrens emellan
grupperna. Konflikthantering och férebyggande av mobbning behovs och det stéller stora
krav pa ledarskap och organisation, hur de hanterar och tillampar ledarskap (Einarsen& Hole
m.fl., 2004). Genom dren har jag bade sett och hort talas om vuxenmobbning pa arbetsplatsen.
Min uppfattning ar att problemet behover fa mer fokus, eftersom manga manniskor &r
drabbade men radda for att lyfta upp problemet och belysa &mnet pa arbetsplatsen. Radslan
grundar sig i radslan for att inte bli tagen pa allvar eller att problemen ska bli varre.

1:1 Syfte och fragestallning

Syftet och fokus med studien &r att undersoka vad media lyfter fram som bakomliggande
orsaker till vuxenmobbning pa arbetsplatsen, bade pa individ och organisationsniva. Samt hur
media konstruerar och framstaller fenomenet vuxenmobbning pa arbetsplatsen i nagra fa
artiklar. Det empiriska materialet fran sex olika tidningar kommer att analyseras utifran ett
diskursanalytiskt perspektiv.

Studiens fragestallning ar:

Vad lyfter media fram som bakomliggande orsaker till vuxenmobbning i arbetslivet och hur

framstélls fenomenet vuxenmobbning i arbetslivet i nagra fa utvalda artiklar?



1:2 Avgransningar

Mobbning pa arbetsplatsen tacker ett stort omrade, vilket innebér att jag har varit tvungen att
goOra avgréansningar. | studien kommer sex aktuella svenska tidningsartiklar analyseras om
vuxenmobbning fran 2016. De ar hamtade fran olika tidningskategorier som dagstidning,
veckotidning, nyheter pa webben, fackforbund och en plattform pa néatet dar foretag och
organisationer presenterar sina nyheter. Dessutom nar de olika tidningskategorierna ut till en
storre skara av lasare. Analysen av de valda artiklarna kommer att avgrénsas och fokus ligger
pa hur media framstaller fenomenet vuxenmobbning i arbetslivet i nagra fa artiklar och vad de
lyfter fram som bakomliggande orsaksfaktorer till mobbning. Nar det géller bakgrund och
tidigare forskning kommer kringliggande faktorer gallande bakomliggande orsaker till
mobbning finnas med, for att fa en bredare forstaelse for den bakgrund och de faktorer som
ligger till grund for fenomenet. Tidningar och kategorier presenteras narmare i avsnittet urval.
1:3 Disposition

Studien inleds med en allmén presentation av &mnet vuxenmobbning i arbetslivet som
beskriver mobbning i arbetslivet for en bredare forstaelse. Vidare beskrivs syftet med studien
och fragestallningen presenteras. | avsnitt tva presenteras bakgrund och tidigare forskning
inom amnet. Dar presenteras relevanta artiklar och litteratur som ligger till grund for
forstaelsen av amnet vuxenmobbning, samt bakomliggande faktorer till mobbning. I avsnitt
tre presenteras vilken teori som anvéands och varfor den &r 1&mpad till den hér studien. Vidare
kommer dven en presentation av for och nackdelar med kritisk diskursanalys. | avsnitt fyra
presenteras metod, urval och tillvagagangssatt for studien. | avsnitt fem presenteras de valda
artiklarna och analyseras. Vidare presenteras resultat som kopplats ihop med Faircloughs
modell och begrepp samtidigt som syftet av studien och fragestallningen besvaras. De valda
artiklarnas bakgrund ar forskning och intervjuer, vilka ar baserade pa hur media framstaller
vuxenmobbning och vad de tror &r de bakomliggande faktorerna. Studien avslutas i avsnitt
sex med en slutsats av studien.

2 Tidigare forskning

Det har skrivits mycket i media om &mnet vuxenmobbning, vilket har bidragit till att
mobbning pa arbetsplatsen har blivit synligt och etablerats som ett problem i arbetslivet.

Det kan drabba vem som helst i en organisation och det kan vara forodande for bade individ
och foretag. | det har avsnittet ligger fokus pa tidigare forskning och vad som tidigare har
skrivits om bakom och underliggande faktorer till mobbning. Vidare tar den tidigare
forskningen upp problem pa bade individniva och organisationsniva. Sammanfattningsvis ger

det en Oversiktlig inblick om vad som har skrivits om mobbning pa arbetsplatsen, sett ur ett



bredare perspektiv som ligger tillgrund for en storre forstaelse av amnet infor studien.
Dessutom ger tidigare forskning en god bakgrundsinformation och 6kad insikt i &mnet infor
analysen av medias artiklar.

2:1 Underliggande och bakomliggande faktorer till 6kad mobbning

| dagens samhalle har vi fatt ett hogre tempo och 6kad stress, vilket innebéar att mobbning tar
sig ett annat uttryck i dag an tidigare. Eriksson & Ostberg (2009) menar att mobbning idag ar
den enskilda individens dolda mobbning, vilket & en form av mobbning som sker p.g.a. att
andra later det ske. De kan ocksa uttryckas att andra individer bortforklarar det som
missforstand, okunskap, att de inte forstar skamtet eller har ingen humor. Vem som helst kan
bli mobbad eller bli mobbare. En forklaring och bakgrund till 6kad mobbning &r nar foretagets
policy andras och den ekonomiska situationen forandras. Dessa forandringar blir en grogrund
for start av mobbning (Eriksson& Ostberg, 2009).

Arbetsmiljoéforskningen har en liknande artikel som styrker hur organisationsférandringar
okar mobbning pa arbetet. Det beror pa att organisationsforandringar skapar osakerhet kring
sin egen roll och da hardnar klimatet och alla vill positionera sig

(Arbetsmiljoforskning 2014-04-07).

Cambell & Privitera (2009) tar upp en forskning gjord i de skandinaviska landerna, som visar
att redan 2009 var det en markant 6kning fran 3,5 % till 16 % gallande mobbning pa
arbetsplatsen. En bakomliggande orsak till 6kningen sags vara nér personalen &r rddda for att
forlora jobbet och vill positionera sig for att 6ka chansen att fa vara kvar. Det handlar om
relationer, makt och kontroll pa arbetsplatsen och da kan det forekomma ansikte mot ansikte
mobbning och natmobbning pa arbetsplatsen (Cambell & Privitera, 2009).

D. Farmer (2011) skriver i sin artikel att den 6kade globaliseringen paverkar vart samhalle
och konkurrensen om jobben har hardnat. Det scenariot bidrar till en 6kad uppkomst av
mobbning och resultatet blir en ékad mobbing som effekt av globaliseringen. Detta kan
framja mobbning pa grund av osakerhet for de anstéllda, p.g.a. eventuella forluster av
arbetstillfallen samt 6ka arbetsbelastningen for de anstéllda (D. Farmer, 2011).

D.Farmer (2011) tar upp foljande anledningar som bakomliggande orsaker till 6kad
mobbning;

Brist pa kontroll av sitt jobb bidrar till osakerheten i de anstélldas roller inom organisationen
och avundsjuka pa varandra p.g.a. olika professionella kompetenser som en del har och andra
inte har. Konkurrensen om positioner mellan arbetstagare som kan initiera mobbning pa
arbetsplatsen samt att organisationer blir allt mer stressande och krdvande. Vidare kan det

leda till en matris med fragor som rollkonflikter och personalbrist. Denna osakerhet kan skapa
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en arbetsplats dar mobbning kan frodas och om inte en bra organisatorisk politik existerar kan
mobbning i huvudsak blomma ut. Dessutom ger brist pa utbildning, dalig ledning, ineffektivt
ledarskap och bristande kommunikationsformaga ge upptrappning av mobbning pa
arbetsplatsen (D. Farmer, 2011). Har arbetsplatsen en svag och otydlig arbetsledning skapas
annu mer oro. En chef som inte vagar involvera sig i de eventuella problem som uppstar kan
bidra till att skapa en grogrund for mobbning (D. Farmer, 2011).

Mobbning kan 6ka p.g.a. radsla, medloparna &r radda for att inte vara med i inneganget,
speciellt om den informella ledaren &r populér. Samtidigt som det kan vara rédslan for att
sjalva bli offer da kanner de att det ar béattre att inte séga nagot, utan vara passiv nar nagon
mobbas (Eriksson& Ostberg, 2009).

Ett vanligt scenario som oftast inte tas upp ar skammen gallande mobbning, enligt G. Héistad
(1994) ar skammen inte tillrackligt uppméarksammad. Han skriver att det galler att knipsa av
huvudet pa skammen och ta fram den i ljuset for att bearbeta den. Vanligtvis bér bade
mobbaren och medféljaren troligtvis pa skammen for i flertalet fall, & de medvetna om
situationen och vet vad de haller pa med. Vi kan med ett annat ord kalla det fér projicering
som menar att vi lagger 6ver vara negativa kanslor pa andra manniskor i var omgivning, for
att slippa hantera skammen och se oss sjalva. Det vi behdver gora ar att medvetandegdra de
grundldggande behoven som har betydelse for att forhindra mobbning och trakasserier.
Dérmed kan vi férhindra 6kad mobbning (G, Hdoistad, 1994).

Leymann (1996) lyfter fram en anledning till uppkomst av mobbning &r att det som manga
ganger triggar fram mobbing ar en konflikt. Om konflikten inte reds ut kan den leda till att en
person hamnar i utanforskap bland sina kolleger. Vanliga ndmnare i kommunikation i
arbetsgrupper kan vara att de ska ’komma &t den personen” och straffa hen. Den hér typen av
aggressiv manipulation &r en typisk karakteristisk handelse i mobbning. Nar ledningen blir
inblandad i fallen &r det véldigt enkel for dem att missuppfatta situationen, de tar med
fordomar som har producerats tidigare om den utsatta. Leymann (1996) skriver att manga
ganger vill ”ledningen blir av med det onda” och reder inte ut problemet, i stéllet kan den
utsatte bli forflyttad till en annan avdelning eller nagon annan I6sning. Han skriver vidare att
det mest forekommande felaktiga diagnoserna &r: paranoid, maniskdepression och
karaktarsstorning (H. Leymann, 1996) som enligt Eriksson & Ostberg (2009) bara séger nagot
om den person som ger diagnosen (Eriksson& Ostberg, 2009). Leymann skriver att 10-20%
av sjalvmorden i Sverige har arbetsplatsmobbning som bakomliggande orsak (H. Leymann,
1996, 5.165 - 184).



Mobbningen fortsatter att 6ka och det ar inte enbart skadligt for den drabbade, det har &ven en
skadlig effekt pa foretagets ekonomi. Arbetsmiljon blir infekterad och nér individer gar till sitt
jobb och inte kanner sig trygga, leder det till ineffektivitet. Det leder &ven till kompetensflykt
som resulterar i simre kvalitet och produktivitet pa arbetet, vilket i sin tur leder till
sjukskrivningar (Kollega.se 2016-04-16).

En bakom- och underliggande faktor kan dven vara arbetsplatser med lagt i tak, dér de
anstallda inte vagar tala 6ppet om problemen och det kan vara direkt skadligt for halsan. |
kulturer dar ingen vagar saga nagot okar risken for stress, uppgivenhet och
utmattningsdepression. Den typen av arbetsmiljo ar en grogrund for uppkomst av mobbning
(Kollega 2016-03-29).

Eriksson & Ostberg (2009) tar upp en viktig tanke i sin bok om mobbning och menar att i vart
nya cyberscenario ar det viktigt att ha sunt fornuft och ett kritiskt tinkande. Dessutom
paminna sig om att vad nagon tycker eller tanker ar en subjektiv utsaga. Den sager ingenting
om den utpekade personen pa arbetsplatsen, utan den séger bara nadgot om den person som
pastar det. Det kan lika garna handla om kollegan sjélv och dennes egen sjélvbild. Vems
berattelse man lyssnar till beror kanske pa vem man Gverlater tolkningsforetradet och makten
till (Eriksson& Ostberg, 2009).

2:2 Organisation (arbetsplatsens betydelse)

Enligt Einarsen& Hole m.fl., (2004) bor det finnas en kontinuerlig 6vervakning av situationen
pa arbetsplatsen dar man har en handlingsplan och kan vidta atgarder vid exempelvis
mobbning. For att uppna en dynamisk organisationspolitik som svarar mot de framvéaxande
situationerna, bor en kunskapsbas hos organisationen implementeras. Detta ar séarskilt viktigt
for problem i den psykosociala miljon som mobbning. FOr nérvarande finns det en bristande
information om effektivt ingripande vid mobbningssituationer (Einarsen& Hole m.fl., 2004).
Mobbning pa arbetsplatser &r ett allt vanligare problem och manga chefer och HR avdelningar
saknar adekvat kunskap om hur mobbning ska hanteras. Ett av de vanligaste felen ar att lata
manniskor vara anonyma. S. Blomberg (2016) menar att manga personer har blivit utpekade
utan att fa en majlighet att forsvara sig, mot anklagelserna och det ar ett tillvagagangssatt som
leder till svarigheter for den utsatte. Den utsatta behdver fa veta vem som star bakom
anklagelserna. Det bor finnas en mobbningsprocess pa arbetsplatser och finns inte det
forvarras problemet och tilliten rasar bland personalen. Hans forslag till att minska mobbning
ar att arbetsgivaren behover ta fram en plan pa organisatorisk niva och samtidigt ta fram en

policy och handlingsprogram for att motverka mobbning.



Aven arbetsgruppen bor utarbeta en gemensam vardegrund och pa individniva ar alla skyldiga
att bidra till en god arbetsmiljo. Chefer behover utbildas i konflikthantering som en
forebyggande atgard och med det hindra en 6kad mobbning (S. Blomberg, 2016-03-15).

Sammanfattningsvis kan vi genom tidigare forskning se en 6kad vuxenmobbning. Mobbning
ar inte delegerad till nagon speciell personlighetstyp utan kan drabba vem som helst.
Vuxenmobbning ar i sig ett symtom for att nagot ar fel pa arbetsplatsen och kan leda till
allvarliga konsekvenser for den enskilde individen. For organisationen kan det leda till bade
ekonomisk och kompetensforlust. Gemensam namnare for tidigare forskning ar den patalade
grogrunden for mobbning bl.a. om; foretagets policy &ndras, den ekonomiska situationen
forandras, brist pa uthildning, dalig ledning, ineffektivt ledarskap och bristande
kommunikation. Vilket har stor betydelse for uppkomsten av vuxenmobbning. For att kunna
minska mobbning pa arbetsplatsen bor organisationer ta mer ansvar genom att utbilda
personal och ledning i arbetsmiljofragor och konflikthantering.

Den tidigare forskningen ger en god stomme till studien for forstaelsen av mobbning, dar de
olika perspektiven och tolkningar av bakomliggande faktorer till fenomenet. Det ger en
vidgad vy och insikt da det knyter an till studien. Det ar en god hjélp nar medias artiklar ska
analyseras géllande bakomliggande faktorer till vuxenmobbning och hur de framstéller

fenomenet.

. Teori

Vuxenmobbning ar ett intressant fenomen att undersoka utifran ett diskursanalytiskt
perspektiv. Norman Faircloughs kritiska diskursanalys kommer att anvéndas som teoretisk
utgangspunkt for den har bade en teoretisk och metodisk modell. Den innehaller flera begrepp
och analytiska redskap som fungerar for en strukturerad analys av studien.

(N. Fairclough, 1995).

Diskursanalys mojliggor en omfattande bredd av olika tolkningar av samma text beroende pa
vilka sprakliga strukturer som &r valda. Fairclough (1995) menar att diskurs ar sprak, samhalle
och makt som hor samman. Diskursen visar pa ett bra satt de olika bakomliggande monster
som finns i vart lingvistiska uttryck. Vidare lampar den sig bra att anvanda till studien av
medias artiklar gallande vuxenmobbning, da den har ett fokus pa samhélleliga
maktforhallanden och synliggér dolda maktstrukturer. I dimensionen social praktik knyter
diskursanalysen an till begreppet ideologi som visar artiklarnas bakomliggande syfte (N.
Fairclough, 1995). Relevant for studien ar tidigare forskning, som har gett en storre forstaelse

och inblick for situationen vuxenmobbning vid analysen av medias artiklar.



Det finns maktstrukturer i var sociala verklighet och mobbning ar en form av utryck for makt
samt att det finns en inbyggd maktaspekt i medias artiklar. En text ar aldrig neutral eftersom
skribenten inte kan vara helt objektiv utan for medvetet eller omedvetet in sin syn i vad hen
skriver. Det finns alltid en dold ideologi och maktstruktur i medias texter beroende pa hur hen
har vinklat, format och strukturerat sin text. Media har idag en stark stéallning i vart samhélle
och paverkar oss individer. Fairclough (1996) menar att det i media finns ett maktspel i det
fordolda vilken kan ge kunskap och forestallningar. Den paverkar oss och vara varderingar,
identiteter och relationer. Maktaspekten och ideologi som Fairclough tar upp hér samman
med analysen, géllande medias hantering av vuxenmobbning. Varfor Faircloughs kritiska
diskursanalys anvénds &r for att den avslojar dolda maktstrukturer i texter och kan anvandas
for att analysera medias texter (N. Fairclough, 1996, s.2 - 77).

Den kritiska diskursanalysen syftar aven till att avsloja den sprakliga kopplingen mellan makt,
sprak och ideologier (N.Fairclough, 1996.s. 3-6). Fairclough menar att spraket inte &r en
avspegling av verkligheten utan att spraket formar var verklighet och skapas i det sociala
sammanhanget som vi befinner oss i. Det betyder for att avsléja ojamnstéllda maktforhallande
behdver vi titta pa text, diskursiv och socialpraktik. Vi behéver forsta hur de samverkar och
for att kunna andra dem och darmed maktforhallandet. Diskursen satter spraket i fokus och
hur vi formar spraket visar var sociala tillhérighet och verklighet (N. Fairclough, 1992).

De av Faircloughs (1995) begrepp som har funnits anvandbara for studien &r ideologi, makt
och modalitet samt hans tredimensionella modell som presenteras narmare i avsnitt 4 metod
(N. Fairclough, 1995).

3:1 Kritik och fordelar med Faircloughs kritiska diskursanalys

Fordelarna med den har metoden &r att den ar en bra analysmetod nar vi vill forska kring
media och hur media konstruerar diskurser.

Modellen ger mojlighet att vidga analysen till de tre stegen; lingvistik, konsumtion &
produktion och social praktik. Faircloughs metod lampar sig att forklara hur texten i de valda
artiklarna kan paverka hur vi uppfattar olika begrepp genom att koppla ihop de tre stegen

(N. Fairclough, 1995).

Nackdelar som Fairclough (2010) sjalv namner som kritik till diskursanalysen ar bristen pa
hur den diskursiva praktiken ar socialt utformad samt de sociala effekterna. Det finns dven en
kritik i att den saknar bakgrundskunskap i den ideologiska processen

(N. Fairclough, 2010.5.26). Det ar nog sa att den diskursiva praktiken inte ar komplett

utformad, men i kombination med text, diskursiv praktik och social praktik fyller den sin
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funktion. Vidare ar metoden nagot otydlig och luddig i anvandandet av begreppen, da den ger
fri tolkning av tillvagagangssatt for analys nar den saknar tydliga och klara instruktioner
(Winther & Phillips, 2000.5.93).

3:2 Kritisk diskursanalys

Syftet med den kritiska diskursanalysen ar att kasta ljus éver den lingvistisk — diskursiva
dimensionen hos sociala och kulturella fenomen och férandringsprocesser i senmoderniteten
(Winther & Phillips, 2000.5.67).

Fairclough (1995) skriver i sin bok att vi &r manga ganger omedvetna om hur vi talar och
anvander spraket i var sociala varld. Spraket skapar var identitet och via spraket skapar vi en
handling utifran vara tankar, hur vi tanker, formulera oss och uttrycker i vart tal. Nar vi talar
och skriver skapar vi en social handling som blir var verklighet och dessutom var identitet,
hur vi vill uppfattas, vem vi vill vara och synen pa oss sjalva. Vart sprakbruk bildar delar av
den sociala praktiken och kritisk diskursanalys undersoker relationerna mellan dessa.

(N. Fairclough, 1995), (N.Fairclough, 2004.s.19-38).

Media anvander ofta sig av malinriktad ideologi som &r en speciell typ av bestdmd spraklig
interaktion med syfte att Gvertyga lasaren. Det finns en mellanliggande koppling i de tre
dimensionerna som ger en bakomliggande maktfaktor i det tysta. Skribenten far fram sitt
budskap genom att vélja ordformuleringar och bdjningar med en grundtanke, hur de vill att
lasaren ska uppfatta texten (N. Fairclough, 1995.s.44 — 49).

Vidare &r det intressant att koppla Faircloughs begrepp till studien for att undersdka de valda
artiklarna och se vilken intension skribenterna har med sina artiklar.

Faircloughs kritiska diskursanalys har bade sociala och kulturella processer och strukturer,
exempel; den diskursiva praktikern som innebar hur man skapar och hur man konsumerar text
samt hur man tolkar en text. Fairclough sager att diskurs ar bade konstituerande och
konstituerad vilket innebér att den bade omformar och formar sociala strukturer och processer
samt speglar dessa. Sprakbruket analyseras empiriskt i det sociala sammanhanget d.v.s. en
konkret textanalys av sprakbruket i textens sociala interaktion. Diskursen ska ocksa fungera
ideologiskt, den ska skapa och reproducera ojamlikt maktforhallande mellan olika sociala
grupper. Vilket innebér att fa en kritisk sprakmedvetenhet och kunna anvanda det som en
6verordnad ram i textanalys (N. Fairclough, 1996).

Faircloughs kritiska diskursteori tar upp modalitet som betyder; satt som fokuserar patalarens
grad av instiammande i en sats exempel pa ett pastaende; “jag tycker det ir for varmt” och “det
ar inte sa véldigt varmt™ ar olika sdtt att utrycka sig pa. Det ar olika modaliteter som dér den

som utrycker sig forbinds pa olika satt med sitt pastaende och beroende pa vilken av dessa tva
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meningar som valjs far de olika konsekvenser for diskursens konstruktion i olika avseende,
som sociala relationer, kunskap och betydelse system (N.Fairclough, 2004, s.164-189).

N&r massmedia presenterar sina texter har de ofta lagt fram tolkningar som om de vore fakta
istallet for att anvanda kategoriska modaliteter, genom att anvénda objektiva och inte
subjektiva modaliteter. Exempel genom att sdga att det &r oh&lsosamt att ata socker eller det ar
farligt att ata socker for halsan. Dessa tva pastaenden kan tolkas véldigt olika men de kommer
fran samma kalla (Winther & Phillips, 2000),

Spraket som anvands for att skriva ovan namnda pastaenden formar verkligheten. Ord och
mening skapar manga ganger olika associationer for olika individer. Var subjektet och
predikatet hanteras i relation till texten har darfor en stor betydelse for hur vi tolkar text.
Media kan uppratthalla sin makt och aktivt involvera sina lasare i deras malinriktade ideologi.
Genom det kontrollerar de och paverkar vart forhallningssatt samt tankegangar om hur vi ska
tdnka och leva (N. Fairclough, 1995.s. 44 - 49).

Ideologi &r individens idéer, varden och hen syn pa vad som &r sunt fornuft som vi har kan
tillskriva skribenten. Ideologier &r ndra sammankopplade med makt eftersom ideologiska
antaganden ofta ligger inbaddade i texten, i synnerhet i konventioner. Det innebar att
skribenten har makten genom att formulera texten, ordfoljd och grammatik kan de paverka
oss l&sare med sin ideologi. De skapar texten efter hur de vill att lasaren ska uppfatta och
vilken bild lasaren ska fa av innehallet i texten. Genom att kritiskt granska det vi laser kan vi
minska medias makt och neutralisera effekterna och finna bakomliggande faktorer i texten.
Den verkliga makten ligger sett fran ett annat perspektiv hos oss lasare och vi kan ge media
makten att lata dem paverka oss likval som vi kan forgéra den (Fairclough, 1995.s. 48 — 65),
(Fairclough, 1996.5.4-9).

For att kunna forklara det sociala sammanhanget behdver de dolda ideologierna avsldjas som
finns gomda i texten, genom att klarlagga forhallandet mellan spraket, makt och ideologi i
medias artiklar (N. Fairclough, 1995). Fairclough (1996) menar att ideologier ar
representationer av aspekter av varlden som har visat sig bidra till att skapa, underhalla,
forandra sociala relationer, makt, dominans och exploatering. Den har kritiska synen pa
ideologi kan man se som en modalitet av makt i kontrast med synen pa ideologi som

perspektiv, attityder och dvertygelser (N. Fairclough, 2004.s.4-9).
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4. Metod
Till analysen av artiklarna har Faircloughs tredimensionella modell anvands som metod
vilken bestar av tre olika dimensioner (se bild nedan) som &r ramen fér Faircloughs
diskursanalys metod. Den sprakliga beskrivningen av text anvéands for att se artiklarnas
uppbyggnad och struktur. Dérefter tolkas de relationer mellan de produktiva och tolkande
diskursprocesserna, som forklarar relationerna mellan diskursiv process och sociala processer.
Den speciella egenskap som den har metoden har, &r kopplingen mellan sociokulturell praxis
och text som férmedlas genom diskurs praxis (N. Fairclough, 1995).

Den tre dimensionella diskursmodellen

Social praktik

Text produktion o
Beskrivning av textanalys

Text

Toltkning-awv-process analys

Text konsumtion ) _ _
Diskursiv praktik Forklaring av social analys

Analysen borjar med fokus pa den innersta boxen och textens egenskaper hur spraket ar
uppbyggt och grammatiska moénster. Via den analyseras hur och vilka ord skribenten
anvander sig av nar hen formar textstrukturen. Textens grammatiska uppbyggnad avsldjar och
kan kopplas till exempelvis ideologi som har betydelse for hur lasaren tolkar och konsumerar
texten, d.v.s. vem har skrivit, vem laser och hur uppfattas texten och dess struktur.

Vidare i analysen kommer fokus laggas pa vilka modaliteter som finns och hur de anvands i
text for att nd sin malinriktade ideologi och den inbaddade dolda maktstrukturen. Déarefter
laggs fokus pa den diskursiva praktiken dar bakomliggande maktstruktur finns dold mellan
raderna via bl.a. sprakbruk och grammatik. Samt tolkningsforetradet da texten produceras och
konsumeras i den diskursiva praktiken (N. Fairclough, 1992). Overgripande fokus riktas mot
den sociala praktiken som syftar till férhallandet mellan diskursiv praktik och den bredare
sociala praktiken. Har finner vi om den diskursiva praktiken innehaller dolda ojamlika
maktforhallanden i samhallet och ideologiska konsekvenser (Winther & Phillips, 2000.s.90).
Speciell uppmarksamhet riktas mot manifestation av sociala, kulturella och politiska

andringar i artiklar, dar bade sprak och struktur bér analyseras parallellt med spraklig analys
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och intertextuell analys. Vi far da en beskrivning av hur texten aterberéttar, aterupptar och
kommunicerar med andra texter (N. Fairclough, 1995).

Samhallets utveckling speglas inom mediala sammanhang och paverkar oss manniskor, bade
pa gott och ont. Nar reportern intervjuar personer citerar de vad som har sagts for att aterge en
sa sanningsenlig och tydlig bild som mdjligt om vad som har hént. Det innebar att skribenten
vinklar texten efter sin ideologi om hur de vill att lasaren ska uppfatta texten och pa detta satt
gor de objektivitet och aktheten av rapporten. De har ett mal inriktad ideologi och vill att vi
lasare ska tro att rapporten eller artikeln ar en objektiv och autentisk bild av fakta. Det ar
viktigt for skribenten hur och vad de skriver for att Gvertyga oss lasare. Beroende pa
sprakbruk och ordval har skribenten makten att formulera texten for att knyta an till oss lasare
och for att lasaren ska fa en bestamd bild av artikeln (N. Fairclough, 1996). Vilket ytterligare
ar en anledning till att modellen anvénds for analys gallande ideologin och den dolda
maktstrukturen i medias texter. Detta for att kunna med kritiska 6gon analysera hur media tar
sig an och hanterar vuxenmobbning.

Det som kan anses vara ett dilemma och begransning i undersokningen ar att det ar fa artiklar
som ligger till grund for analysen och resultatet far inte nagon direkt betydelse i ett storre
sammanhang. Fokus kommer att laggas pa hur fenomenet vuxenmobbning i arbetslivet
framstalls i nagra fa artiklar samt vad de lyfter fram som bakomliggande orsaks faktorer.

4:1 Urval

Det valda materialet & andamalsenligt och insamlat fran sékningar pa internet som ar baserat
pa syftet ” Vad anser media vara de bakomliggande orsakerna till vuxenmobbning i
arbetslivet och hur framstéalls fenomenet vuxenmobbning i arbetslivet i nagra fa utvalda
artiklar” som bygger pa den tidigare forskning i avsnitt 2.

Det fanns manga intressanta artiklar som kom upp via sokningen pa natet. Google anvandes
som s6kmotor och till sékningen anvéandes orden mobbning samt arbetsplats. De valda
artiklarna har alla med ordet mobbning i rubriken som relaterar till organisation och individ
samt bakomliggande faktorer som har lyfts upp i tidigare forskning om vuxenmobbning. Till
studien valdes endast aktuella artiklar fran 2016 for att se vad media skriver om dmnet i
dagslaget. Artiklarna ar hamtade fran olika svenska tidskrifter som representerar olika
tidningskategorier som tilltalar och vander sig till olika lasare. Detta for att se om det skiljer
sig mellan de olika kategorierna pa fragan om hur och vad de skriver om vuxenmobbning. De
valda tidningarna & DN som &r en dagstidning, SVT:s nyheter pa webben, tidningen Kollega
som véander sig till Unionens medlemmar, ICA-kuriren som &r en veckotidning och

Mynewsdesk som &r en plattform pa natet dar foretag och organisationer publicerar sina
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nyheter. Det &r intressant att understka vad for olika monster det finns i utsagorna och de
olika sociala konsekvenser som de olika diskursiva framstallningarna av verkligheten far
(Winter & Philips, 2000). Vad och hur framstéller media fenomenet for att uppmarksamma
problemet nar de vander sig till olika kategorier av lasare. Skiljer sig deras artiklar och
angreppssétt sig pa hur de tacklar och framstaller fenomenet vuxenmobbning, beroende pa
vilken grupp av lasare de vander sig till.

4:2 Tillvagagangssatt

Media har en stor makt 6ver oss l&sare och vi behdver vara Kkritiska och reflektera kring
artiklar. Fairclough (1995) har tre dimensioner for att analysera diskurs och han menar att
diskursanalyser ska innehalla strukturerade analyser av texter (N.Fairclough, 1995). Vidare
ger hans modell en mojlighet att i studien underséka hur media formulerar sig for att bygga
upp en relation med l&saren. | studien anvands Faircloughs begrepp modalitet, text, tre
dimensionella modeller, ideologi, maktstruktur och intertextualitet.

Storst fokus i analysen ligger pa modalitet i textdimensionen, som visar pa hur man uttrycker
sig i text. Har texten en hdg eller lagre instdmmande grad avgor det hur vi uppfattar diskursen.
De objektiva modaliteterna forstarker pastaendet och subjektiva modaliteter betonar talarens
egen grad av instammande i ett yttrande (N. Fairclough, 1992.5.158-162), (N.Fairclough,
1996.5.126-128). Vidare i analysen ligger fokus pa de tre dimensionerna med speciellt fokus
pa texten. Den har ett strukturerat monster i var kommunikation i det sociala livet, likval som
i skrivande sammanhang. Det innebar textens formella drag som vokabulér, grammatik och
sammanhang mellan satser, de som konstruerar diskurser samt lingvistiska stildrag (N.
Fairclough, 2004.5.19-38).

| den diskursiva praktiken kommer diskurs och stildrag som formar produktionen och

konsumtionen av texten, att analyseras med speciellt fokus pa att studera hur den diskursiva
praktiken aterger den redan befintliga diskursordningen, for att se vilken verkan den har pa

den sociala praktiken (N. Fairclough, 2004.s.19-38). Den sociala praktiken &r bade

konstituerande och konstituerad, med andra ord, det finns bade diskursiva och icke-diskursiva
delar som foréndrar diskurs (N. Fairclough, 2004.5.19-38), (Winther & Phillips, 2000.s.77—

93). Vidare undersoks intertextualiteten i artiklarna for att se om orden ofta ar

aterkommande i de produktions- och konsumtionsprocesser som ar forbundna med texten och
knyter an till relationen mellan texterna och den sociala praktiken. Genom att artikulera dessa
dimensioner bygger lasaren sin tolkning av artikeln i tidningen. Den har en bestamd spraklig
uppbyggnad som formar produktion och konsumtion av texten, vilket blir intressant att
analysera i studien (N. Fairclough, 1992.s. 70-77), (N. Fairclough, 1996.s. 152-155).
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Fokus kommer aven att laggas pa begreppet ideologi, som &r en representation av aspekter av
varlden som bidrar till att etablera och uppratthalla kontakter och makt forutsatt att det finns
bredare social analys av handelser och praxis (N. Fairclough, 1996.s. 107-108), (N.
Fairclough, 2004.s. 9, 218). Samt begrepp_maktstruktur dar makt &r nara besléktat med

ideologi. Det finns en mellanliggande koppling i det tre dimensionerna som har en
bakomliggande maktfaktor. Genom att valja ordformuleringar och béjningar med en
bakomliggande tanke ligger ofta makt inb&ddat i konventioner (N. Fairclough, 1996.s. 3-6,
43-68).

5.Resultat och analys

| det har kapitlet kommer valda citat att analyseras och diskuteras fran de sex olika
tidningsartiklar gallande vuxenmobbning pa arbetsplatsen. Syftet &r att se hur media
framstaller fenomenet vuxenmobbning vilka monster och sprakbruk skribenterna anvander,
samt vad media lyfter fram som bakomliggande faktorer. Vidare kommer artiklarna kopplats
ihop och analyseras i enlighet med Fairclough metod och teori som har redovisats i tidigare
avsnitt tillvagagangsatt samt tidigare forskning.

5:1 Artiklar

De valda artiklarna:

Artikel 1. Okning av mobbning och trakasserier i arbetslivet, Anna Beijron, Svt-nyheter.se
2016-03-17.

Artikel 2. Mobbning pa jobbet okar, Linnea Andersson, Kollega.se 2016-04-14

Artikel 3. Brister i arbetsmiljon, grogrund for mobbning, Anna Beijron,

Svt-nyheter.se 2016-03-18.

Artikel 4. Anmalningar om mobbning pa arbetsplatserna dkar, Kalle Wiklund,

DN.se 2016-04-10.

Artikel 5. Allt fler mobbas pa jobbet, ICA-kuriren, 2016-01-13

Artikel 6. Ny forskning fyller en kunskapslucka om arbetsplatsmobbing i Sverige,
Mynewsdesk, Hogskolan Vést, 2016-03-14 Anna Beijron, Svt-nyheter.se 2016-03-17.

Tidningarnas artiklar vander sig till oss konsumenter av tidningar och de har en stor makt 6ver
oss lasare, sa det galler for oss att vara kritiska till vad de skriver. Fairclough (1995) tar upp
att det &r en myt att media ar en spegel av verkligheten (N, Fairclough, 1995.5.64).

Det innebér att inte “’svilja” allt och l&sa vad som skrivs med en viss skepsis och inte tro blint

pa det som &r skrivet, utan att inneha sunt fornuft och ett kritiskt tdnkande (Eriksson &
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Ostberg, 2009). De valda artiklarna relaterar till tidigare forskning och nagra relevanta citat
har valts ut fran varje artikel for att exemplifiera en tydligare bild av resultatet.
Artikel 1. Okning av mobbning och trakasserier i arbetslivet (Svt,2016-03-17).
Artikeln &r hamtad fran SVT:s nyheter pa webben och den handlar om att allt fler far besvar
av krankande sarbehandling och mobbning pa arbetet. Den relaterar till tidigare forskning,
bade avsnitt 2:2 organisation om arbetsmiljons paverkan pa individen och 2:1 bakomliggande
faktorer som bl.a. handlar om att vem som helst kan bli mobbad. Den bakomliggande faktorn
och maktfaktor kan vara nér foretagets policy &ndras och den ekonomiska situationen
forandras. Det man kan tolka som att foretaget har makten och knyter an till Faircloughs
begrepp; maktstruktur (N.Fairclough, 1996.5.43-68). Skribenten har intervjuat Lisbeth Slunga
Javholm, som ar docent och 6verlakare pa Norrlands Universitetssjukhus. Hon ndmner att allt
fler utvecklar depressionssymtom av att de mobbas pa arbetet och att det kan bli allvarliga
konsekvenser for individen.
Citat 1
Personer som upplever bristande medmanskligt stod i arbetsmiljon utvecklar mer symtom pa
depression och utmattningssyndrom an andra. De som upplever mobbning eller konflikter i
sitt arbete utvecklar ocksa mer depressionssymtom an andra, det visar flera ars forskning
(Svt,2016-03-17).
| det hdr citatet, forsta meningen ”personer som upplever bristande medménskligt stod”
anvander skribenten passiv form och utlamnar agenten, vilket kan tyda pa att hen tycker att
orsaksfaktorn ar arbetsmiljon. Har kan vi tdnka oss knyta an till Faircloughs begrepp
maktstruktur da monstret i citatet lutar at att ansvaret kan tankas ligga pa att det ar ledningen
och organisationen som har makten. Skribenten vill formodligen férmedla att de &r de som
kan ténkas stallas till svars for att individer upplever mobbning och vara en bakomliggande
orsak till mobbning. Upplagget och det som skrivs forstirks med orden ” flera ars forskning
vilket man kan tolka att det finns vetenskapligt stod for det som har skrivits. Dessutom kan
skribenten majligen trycka pa det for att pavisa att det inte ar endast hens egna asikter. Citatet
kan vi tanka oss knyta an till Faircloughs begrepp maktstruktur, dér det ligger en
bakomliggande maktfaktor i orden flera ars forskning”, vilket ger en trovéardighet for oss
lasare (N.Fairclough, 1996.5.43-68).

Citat 2
Man brukar diskutera att det skulle bero pa den mobbade sjalv, att det &r vissa egenskaper

som gor att man blir mobbad. Men det finns ingenting som stodjer det. Det ar faktiskt sa att

17


https://www.av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-vald/mobbning/

ALLA kan raka bli utsatt for mobbning. Och vi har valdigt daliga skyddsmekanismer mot det
har (Svt,2016-03-17).

Det hér citatet kan exempelvis tyda pa att skribenten vill férmedla att mobbning inte beror pa
specifika personlighetsdrag eller den enskilda individen. Knyter man an till Faircloughs
begrepp modalitet, har ordet ”man” en lagre instdmningsgrad och kan ge en lagre sanningshalt
och Overtygelse for lasaren (N.Fairclough, 2004.5.173-190). | citatet ser vi ordet ”ALLA” kan
bli mobbade betonas med stora bokstaver, exempelvis for att fa en annan effekt av meningen
och innehallet nar man laser. Skribentens intension kan vara att fa lasaren for att fastna for
ordet ”ALLA” med stora bokstaver. Det ger ett starkt intryck och lasaren laser
forhoppningsvis betydligt noggrannare. Andrar vi ordet till manga ger det ett annat budskap
och inte lika i idgonfallande, vilket kan kanske ge en annan tolkning av texten (N.Fairclough,
2004.5.19-38). | sista meningen vi har valdigt daliga skyddsmekanismer” kan vi koppla till
Faircloughs begrepp text och modalitet och tar bort ordet valdigt, blir det ett annat uppléagg
och innebdrd pa meningen. Majligen kan lasaren da tolka meningen annorlunda och far
uppfattningen att det har ar inte sa allvarligt. Vidare, orden ”man” och “’kan” ger ytterligare ett
diffusare intryck, vilket &ven kan ha ett underliggande budskap som ger lasaren en
tolkningsfrihet. Vidare kan vi koppla ihop citatet till Faircloughs begrepp ideologi, for det &r
mojligt att skribenten har en malinriktad ideologi med vad hen vill formedla till lasaren
(N.Fairclough, 1996.5.107-108). Det intressanta &r att det finns likheter med tidigare
forskning i bada citaten, dar samma monster aterkommer och lyfter upp att alla kan bli
mobbade och det har inget med personlighetstyp att gora.

Artikel 2. Mobbning pa jobbet okar (Kollega, 2016-04-14).

Kollega ar fackforbundet Unionens medlemstidning som &r en demokratiskt styrd
organisation vars uppdrag utgar fran beslut fattade av medlemmar. De har en mer malinriktad
ideologi som dven kan kallas socialism och bakomliggande samhéllelig maktstruktur. Har ar
ytterligare en aktuell artikel dar media tar upp vuxenmobbning pa arbetsplatser. Syftet kan
vara att gora lasare uppmarksamma angaende mobbning pa arbetsplatsen och fanga lasarens
intresse och empati, da mobbning troligtvis ligger i manga lasares intresse.

Citat 1

Antalet anmalningar om ohalsa till féljd av mobbning pa jobbet 6kar kraftigt. Hela nio
procent av de som arbetar har utsatts for mobbning pa sin arbetsplats, enligt statistik fran
Arbetsmiljoverket (Kollega, 2016-04-14).

Det hér citatet har samma monster och implicit lika budskap som i foregaende citat dar

skribenten verkar vilja fa fram att mobbning tkar med orden arbetsplats och organisation.
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Vilket kan ha en bakomliggande maktfaktor som vi kan koppla till Faircloughs begrepp makt
(N.Fairclough, 1996.5.43-68). Dessutom i det hér citatet tycks det att hen vill anvanda texten
som nagon slags skramselpropaganda. Det kan vi kan koppla ihop med Faircloughs begrepp
modalitet for i det hér citatet finns det en stark betoning med orden “6kar kraftigt” vilket har
en stark instammande grad (N.Fairclough, 1996.5.126-128). Vidare kan orden i texten ™ hela
nio procent” skapa en reaktion fran lasaren, speciellt med betoningen pa ékad mobbning pa
jobbet och arbetsplatsen. | citatet lyfter skribenten aterigen fram ohalsa till f6ljd av mobbning
vilket ar ett aterkommande monster samt att hen betonar sin kélla for att troligtvis starka
trovardigheten. Ser man till kontexten av citatet far man ett intryck av att det finns en implicit
underton att arbetsplatsen &r ansvarig och vi kan aterigen koppla det till Faircloughts begrepp
maktstruktur via hanvisningen pa kalla och arbetsplats (N.Fairclough, 1996.5.43-68).

Citat 2

Men det kan ocksa bero pa rddande maktstrukturer, till exempel att ndgot eller nagon inte
passar in i den norm som finns pa arbetsplatsen. Trakasserierna ar inte enbart skadliga for
den drabbade individen utan har dessutom en negativ effekt pa bolagets ekonomi (Kollega,
2016-04-14).

Har kan vi aterigen knyta an till Faircloughs begrepp maktstruktur. Det hér citatet har en
annan utformning som tycks betona den radande maktstrukturen som implicit faktor. I det har
citatet kan vi tanka oss igen tillskriva organisationen som maktfaktor (N.Fairclough,
1996.5.43-68). Den intressanta aspekten har ar att skribentens skriver att det d&ven har en
negativ effekt pa ekonomin. Det kan man tycka tar udden ifran mobbningen och fokus blir pa
maktstruktur och bolagets ekonomi. Det som skribenten exempelvis vill fa fram &r att dalig
ekonomi orsakar mobbning pa arbetsplatser. Mojligtvis vill hen dven fa fram att
maktstrukturer och informellt skapade normer &r en grogrund for mobbing. Citatet visar pa
samma monster som i foregdende citat dar arbetsplatsen 1&g i centrum for mobbing och kan
tillskrivas Faircloughs begrepp makt. Vidare kan textstrukturen kopplas till bade Faircloughs
begrepp malinriktad ideologi samt modalitet. | forsta meningen finns en mindre grad av
instimmande “men det kan ocksa bero pa” och den sista meningen har en hogre grad av
instimmande “ér inte enbart skadliga”. Samtidigt kan vi koppla ihop det med Faircloughs
begrepp text dar skribentens val av ord och ordféljd far en stor inverkan pa hur citaten
uppfattas (N.Fairclough, 2004.s.19-38). Citaten bygger pa vad tidigare forskning lyft upp
som bakomliggande orsak till mobbning och det ar nédr personalen ar radda for att férlora

jobbet och vill positionera sig for att 6ka chansen att fa vara kvar (Cambell & Privitera, 2009).
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Skribentens ideologi kan vara att hen vill informera om relationer, makt och kontroll pa
arbetsplatsen samt pavisa vilken effekt trakasserier har om det blir ett faktum.

Artikel 3. Brister i arbetsmiljon en grogrund fér mobbning (Svt,2016-03-18).

Artikeln &r hamtad fran SVTs; s nyheter pa webben och belyser att trakasserier och mobbning
ofta gar att koppla ihop med arbetsmiljon och otydlighet pa arbetsplatser, i enlighet med
tidigare forskning. Via rubriken vill skribenten férmodligen lyfta fram och visa uppkomsten
av en okad arbetsplatsmobbning. Rubriken knyter vi an till Faircloughs begrepp modalitet da
den har en hog grad av instammande vilket ger ett starkt intryck (N.Fairclough, 1996.5.126—
128). Artikel &r gjord efter en intervju med en Umeaforskare som forskar i amnet som heter
Lisbeth Slunga Jarvholm.

Citat 1.

“Det finns en forklaring till att allt fler upplever besvir av trakasserier och mobbning pad
arbetet, som vi berattade om igar. Besvéren gar ofta att koppla till problem i arbetsmiljon. —
Oftast har man problem med arbetsmiljon. Det kan vara att det ar ett otydligt ledarskap. Det
kan ocksa vara sa att man har otydliga arbetsroller, att det inte ar klart och tydligt vem som
ska gora vad”(Svt,2016-03-18).

Aterigen ser vi ett aterkommande ménster via samma textstruktur som i artikel 1. Det
intressanta ar att skribenten ater verkar vilja lyfta fram arbetsmiljon, mojligen for att den ska
tolkas som en implicit faktor till den 6kade mobbningen. Det som betonas igen &r ordet
problem med substantivet arbetsmiljon, som i artikel 1 och skribenten vill formodligen &ven
betona otydlighet som en implicit faktor till mobbning. Det kan tolkas som bade otydligt
ledarskap och arbetsroller som kopplas ihop med Faircloughs begrepp diskursiva praktiken
som paverkar den sociala praktiken (N.Fairclough, 2004.s.25-38).

Skribenten vill formodligen gardera sig med att det ofta “ér ett problem med arbetsmiljon
och anvanda ord som har en lagre instimmande grad, som kan ge ett luddigt och oklart
intryck for lasaren. Det kan i sin tur ge ett fritt tolknings forfarande for lasaren och
skribentens ideologi har eventuellt inte fatt den effekt med sin text som hen forvantat. Det kan
ocksa vara sa att skribenten anvander sig av lagre instammande grad for att gardera sig mot
eventuella fel kdllor. Har kan vi ocksa se ett exempel pa hur mening ett och tva bygger pa
varandra och knyter an till Faircloughs begrepp intertextualitet, da orden problem och
arbetsmiljo bygger pa forsta meningen och aterkommer i mening tva. Det gar att utréna ett
monster i spraket som bildas med de aterkommande orden (N.Fairclough, 1996.5.152-155).
Citat 2
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det finns flera gemensamma namnare for de arbetsplatser dar krankningar forekommer,
sager Lisbeth Slunga Jarvholm.

— Ofta har man ocksa en dalig social miljé. Man har inte en bra kommunikation, man stottar
inte varandra och man litar inte pa varandra. Det kan ofta vara sa att det finns problem i den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Det har ocksa varit véldigt pressat pa manga
arbetsplatser och kanske ocksa mer konkurrens mellan arbetstagarna. Sddana saker kan
ocksa samverka (Svt,2016-03-18).

Aterigen ser vi ett dterkommande ménster och begrepp som i féregaende citat, dar skribenten
lyfter fram samma grundorsak som ett problem i form av orden arbetsmilj6 och
kommunikation. Det kan i sin tur tolkas och exempelvis tillskrivas bade individ och
organisation samt kopplas ihop med Faircloughs begrepp maktstruktur, vilket &ven tidigare
forskning pavisat. Dock &r det uttryckt otydligt som exempelvis: det kan ofta, kanske ocks3,
ofta”, vilket ger fri tolkning och knyter an till Faircloughs modalitet gallande mindre grad av
instimmande. Mojligen ar det skribentens intension om hen inte sjélv ar helt saker pa sin sak.
Vidare ordformuleringen som “konkurrensen mellan arbetstagarna” kan ge en bild av en 6kad
effekt av uppkomsten av mobbing. Skribenten tycks ha en malinriktad ideologi som hen vill
fa fram hur lasaren i sin fantasi ska uppfatta texten och skapa sig sin bild av verkligheten som
vi kopplar ihop med Faircloughs begrepp ideologi (N.Fairclough, 1996.5.107-108).
Skribenten aterger forskaren Lisbeth Slunga Jarvholm, mojligen for att ge en okad
trovardighet och det &r ett aterkommande monster i citaten, hur man kan forstarka bade
ideologi och makt. Vilket kan tillskrivas Faircloughs bada begrepp maktstruktur och ideologi.
Skribenten har makten till formulering av utsagan, men aterigen ar det hur texten konsumeras
och produceras i den diskursiva praktiken dar tolkningsforetradet ligger och hur den paverkas
och upptas av den sociala praktiken (N.Fairclough, 2004.s.19-38).

Vad artikel tar upp stammer med vad den tidigare forskningen pavisat gallande exempelvis
brist pa kontroll av sitt jobb, vilket bidrar till osakerheten i de anstalldas roller inom
organisationen och det skapar avundsjuka mellan personalen exempelvis p.g.a. olika
professionella kompetenser som en del har och andra inte har (D. Farmer, 2011).

Citat artikel 3

Trots att féljderna ar allvarliga, marks en 6kning. — Jag tror att det beror pa okunskap och
att vi inte riktigt har velat ta tag i den har problematiken. Det &r svart och manga obehagliga

kanslor forknippade med det har fenomenet. Bade skam och skuld: vem &r skyldig? vem &r
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forovare? Det finns en tendens att vi vill undvika det har och att vi inte vill inse att problemet
finns och ta tag i det, sdger Lisbeth Slunga Jarvholm

(Svt,2016-03-18).

Har har skribentens lagt upp ett intressant perspektiv om vad hen vill fa fram, men det kan
ocksa vara redaktoren eller ledningen pa tidningen som har makten och séger hur och vad
skribenten ska skriva (N.Fairclough, 1996.s.50). Kan det vara hens avsikt med detta citat att fa
lasaren att tanka genom fragestallningar som ” Vem ér skyldig? Vem ir forovaren?”. Lisbeth
Slunga séger att hon tror okunskap ar en bakgrund till 6kad mobbning enligt den atergivna
intervjun. Har framtonar skribenten fragestallningar av bade skuld och skam, majligen vill
hen fa fram vad som kan téankas ligga till grund for manniskors beteenden. Kontexten av en
majlig tolkning kan tillskrivas Faircloughs begrepp text blir ” se dig sjélv i spegeln” da ordet
“tendens” ligger i orden undvika, inse, ta tag i, som bé&ddas in i meningen samt att vi troligtvis
inte vill inse problemet (N.Fairclough, 2004.s.19-38).

Aterigen tycks skribenten vilja betona att Lisbeth Slunga sager det i citatet, mojligen for att
forstarka trovardigheten via hennes forskning och implicit knyter det an till Faircloughs
begrepp maktstruktur och ideologi igen. Detta ar ett aterkommande monster som vi ocksa kan
koppla till féregdende analys. Citatet lyfter upp det som Hoistad (1994) skriver att bade
mobbaren och medféljaren troligtvis bar pa skammen, for ofta ar de medvetna om situationen
och vet vad de haller pa med. Det &r en typ av projicering som menar att vi lagger éver vara
negativa kéanslor pa andra manniskor, i var omgivning, for att slippa hantera skammen och se
oss sjalva (G, Hoistad, 1994). Det som skribenten kan handa vill fa fram med citatet &r att
bade chefer och medarbetare kan vara passiva och inte vilja ta tag i mobbning utan later det
bero. Vilket kan bero pa bade konflikt radsla och att det ar ett tabu belagt &mne pa

arbetsplatsen.

Pa nagot satt borde de grundlaggande behoven medvetandegoras som har betydelse for att
forhindra mobbning och trakasserier. Ddrmed kan vi forhindra 6kad mobbning, inse att
problemet finns och ta tag i det som Slunga séger i artikeln.

Artikel 4, Anmalningar om mobbning pa arbetsplatserna 6kar (DN,2016-04-10).

Den har artikeln ar hamtad fran DN som har en liberal/oberoende liberal ideologi och handlar
om trakasserier och gliringar pa arbetet, d.v.s. mobbing. Med den héar rubriken vill skribenten
formodligen att vi ska forsta att mobbning tendera att utvecklas mer och mer. | rubriken finner
vi ordet 6kar och anmalningar vilka &r i den har betydelsen tva starka ord som kan tolkas; Oj.

Okar anmalningar av mobbningen, usch vad hemskt” kan vi tdnka. Ordvalet som anvénds i
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text konstruerar en mental bild, en forestélining, av vad som kan handa hos lasaren, som vi
knyter an till Faircloughs begrepp text och diskursiv praktik (N.Fairclough, 2004.5.19-38).
Med sin bild och mental forestallningen i huvudet l&ser l&saren artikeln och skribenten har
forhoppningsvis fatt fram sitt budskap genom sin artikel.

Citat 1

N&r nagon kanner sig hotad inom organisationen — till exempel en oséker chef — kan det bli
en stark riskfaktor. — En annan vanlig orsak kan vara att nagot inte passar in i den norm som
finns pa arbetsplatsen. Det kan handla om vad som helst — exempelvis ser vi att manliga
sjukskaoterskor ar tre ganger mer utsatta for krankningar av det har slaget an sina kvinnliga
kollegor (DN,2016-04-10).

Har vill skribenten formodligen fokuserat pa organisationen och de som arbetar pa
arbetsplatsen. Har verkar det som att skribenten vill att vi ska uppfatta mojliga orsaksfaktorer
som “osdker chef”, ”nagon inte passar in” och som exempel har relationer mellan kdnen vara
en bidragande orsak. Vidare tycks skribenten ldgga en betoning pa att man skulle kénna sig
mer krénkta an sina kvinnliga kollegor. Kopplar vi ihop det med Fairclougs begrepp text och
byter ut orden osaker mot svag och krankningar till diskriminering far texten en annan
betydelse. Texten kan exempelvis da tolkas att det handlar om diskriminering mellan kon och
en svag chef, som inte kan hantera sina medarbetare som diskriminerar varandra i en
ojamstalldhet organisationskultur. Texten far da en helt annan innebord och det kan ocksa
vara skribentens underliggande syfte att anvanda ordet krankt istallet for diskriminering.
Grammatiken och bojningsformer i texten har betydelse for hur vi tolkar text och vilket
budskap den ger vilket vi knyter an till Faircloughs begrepp text (N.Fairclough, 2004.s.19—
38). Har i citatet kan det majligen tolkas att ansvaret ska laggas pa organisationen och
arbetsplatsen. Aterigen kan vi &terknyta till tidigare forskning dar det tas upp att manga chefer
saknar adekvat kunskap och organisationen saknar en handlingsplan hur mobbing ska
hanteras (S. Blomberg, 2016-03-15). Det ar ett aterkommande monster som i de tidigare
citaten om vilken effekt ord kan ha och hur upplagget pa en artikel paverkar hur lasaren tolkar
text in den diskursiva praktiken. | det har citatet kan vi aterigen lasa om svagt ledarskap,
konflikt radd chef som verkar vara en aterkommande faktor som skribenterna vill lyfta upp

som bakomliggande faktor till vuxenmobbning.

Artikel 5: Allt fler mobbas pa jobbet (ICA-kuriren, 2016-01-13).
ICA-kuriren ar en veckotidning som har ett varierat innehall fran matrecept till aktuella

samhallsartiklar. Artikeln handlar i stor om Lars Persson som tog sitt liv p.g.a. mobbning och

23



fallet var uppe i domstol. Kontexten i den hér artikeln beskriver att de ser en koppling mellan
lagkonjunktur och mobbing i samhéllet, for att arbetsgivarna spar pengar och inte vill anstalla.
| den har artikeln vill skribenten troligen gora lasaren medveten om situationen och skriver att
mobbning kan vara en medveten strategi fran arbetsgivaren for att bli av med en medarbetare.
Pa olika satt fa en person att kanna sig utstott kan faktiskt vara en medveten strategi fran
arbetsgivaren for att bli av med en medarbetare ” (ICA-kuriren, 2016-01-13).

Vilket kan kopplas till Faircloughs begrepp ideologi och makt som innefattar en dold
maktstruktur som de vill tillskriva arbetsgivaren (N.Fairclough, 1996.5.43-68, 107-108).
Citat 1

— Mobbning har vildigt lite med individen att gora. I grunden dr vi goda, men i riktigt

pressade situationer kan vi hugga (ICA-kuriren, 2016-01-13).

| ovan citat kan det verka som skribenten vill fa tillbaka tilltron pa ménniskan "I grunden &r vi
goda” och citatet i forsta meningen &r uttryckt pa det sattet att det kan vara skribentens
sanning som &r en grad av instimmande i sitt eget pastaende, vilket knyter an till Faircloughs
begrepp modalitet. Nasta stycke kan jag tdnka mig knyta an till Faircloughs begrepp text,
modalitet och diskursiv praktik, da skribenten tycks papeka att ’mobbing har vildigt lite med
individen att gora”. H&r har den konstruerade lanken av ord stor betydelse for hur vi tar in
texten och uppfattar den i den diskursiva praktiken. Skribenten har valt att anvanda ordet
?vildigt” som betonas for att mojligen tydligt klargora, att individen har valdigt lite med
mobbning att géra. Ordet har en hdg grad av instimmande dar skribenten tycks instamma i
sitt eget pastaende. Mobbning effekten tycks laggas pa orden ” pressade situationer” och det
kan exempelvis tolkas som att om vi inte dr pressade, existerar inte mobbing (N.Fairclough,
2004.5.19-38, 173-190). Mojligtvis ligger det en ideologisk parameter i bakgrunden i citatet
och hur vi laser ar en fri tolkning av vad skribenten sager i sina texter. Gar vi tillbaka till
tidigare forskning visar dven den att mobbing i realiteten har valdigt lite med individen att
gora. Mobbning kan uppkomma, som en konsekvens av dndrad foretagspolicy, vid
exempelvis en organisationsforandring som vi knyter an till Faircloughs begrepp makt dar
organisationen(foretaget) har makten. Vid de tillfallen nar manga I6per risken att bli av med
jobbet eller bli forflyttade, hardnar klimatet och alla vill positionera sig, vilket kan leda till
mobbning som tidigare forskning pavisat (Arbetsmiljoforskning 2014-04-07).

Citat 2

24



HOgt arbetstempo och 6kad konkurrens om jobb triggar mobbning. En kompetent
medarbetare kan utlésa avundsjuka, men ocksa utgora ett hot — "Tank om hen far tjansten?"
Det ar en myt att bara svaga och osakra personer blir en mobbningsmaltavla. Men ibland
handlar det inte ens om medveten mobbning. "Roliga™ kommentarer uppfattas pa vitt skilda
satt (ICA-kuriren, 2016-01-13)

Aterigen ser vi samma ménster som i de tidigare citaten som knyter an till Faircloughs
begrepp maktstruktur. | det har citatet har skribenten anvant sig av en struktur med flera
mojliga bakomliggande faktorer som kan tolkas vara ett implicit budskap, som hen
formodligen vill lyfta upp och fa fram till lasaren. Det hen troligtvis vill formedla som
triggers till mobbning &r arbetstempon och konkurrens. Mening tva kan man exempelvis tolka
att den innehar ett dolt budskap dar en medarbetare ses som ett irritationsmoment och gors till
syndabock, vilket knyts till vad tidigare forskning pavisar (N.Fairclough, 1996.5.43-68, 107—

108). A ena sidan kan det vara s att skribenten dven vill fa fram och formedla att avundsjuka
mellan medarbetare ocksa kan ses som ett hot. Skribenten intension genom ordet “myt” och
de sammanlénkade orden; svaga, osdkra personer kan vara om man knyter an till Faircloughs
begrepp diskurs praktik dar det konsumeras och produceras, kan tolkas och vara hens
intension att pavisa att alla kan bli en maltavla for mobbning. Sista meningen kopplar vi ihop
med Faircloughs begrepp text da den innehaller ordet” roliga”som kan vara otydligt. Den kan
tyckas innehalla ett sjalvklart budskap for lasaren vad i deras tycke ar roligt, dock kan det ha
olika innebdrd for olika lasare om vad som ér roligt. Byter vi ut ordet roliga mot jargong blir
det kanske inte lika sjalvklart for lasaren - ordet far da en mer tveksam innebdrd om vad det
innebdr. Jargong kan vara ett internt sprakbruk som finns i arbetskulturen och de flesta
uppfattar “jargong “vildigt olika, det kan vara sarande for nagon medan nagon annan skrattar
glatt. Vilket aven kan kopplas ihop Faircloughs begrepp diskursiv och social praktik
(N.Fairclough, 2004.5.19-38). Tidigare forskning visar att mobbning idag ar den enskilda
individens dolda mobbning, vilket vi ser i citatet som exempelvis “roligt” vad &r roligt? Som
vi ser i citatet sa kan andra individer se det pa vitt skilda sétt och bortforklarar det som
missforstand, okunskap, att de inte forstar skamtet eller har ingen humor (Eriksson& Ostberg,
2009).

Citat 3
Mobbning slar uppat, nerat och i sidled. Chefer &r inte undantagna. | en farsk undersokning
fran tidningen Chef och Novus uppger nastan var tionde chef att hen har varit utsatt for

trakasserier i form av fortal, personangrepp och undanhallande av information (ICA-kuriren,
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2016-01-13).

En intressant aspekt for det har citatet ar att det verkar vara att skribenten vill betona att chefer
inte &r undantagna. Citatet har en hog grad av Faircloughs begrepp modalitet av instimmande
och begrepp text genom ordval. | andra meningen angaende mobbing, andras ordvalet till
“alla” istéllet for chefer, far citatet ett helt annat innehall (N.Fairclough, 2004.s.19-38, 173—
190). Skribenten intension kan vara att gora lasaren medveten om att chefer inte &r
undantagna och hanvisar till tva olika tidningar for att stringent tydliggora att aven chefer
mobbas, vilket kan kopplas ihop med begreppet ideologi. Ordet hen” &r kdnsneutralt och
formodligen anvander sig skribenten av det ordet for att ingen ska kanna sig pahoppad och
diskriminerad. Aterigen som i flera tidigare citatet ser vi samma maonster - skribenten tycks
mena att alla kan bli utsatta. Saval chefer som medarbetare. Hen hanvisar till en annan tidning
formodligen for okad trovardighet for sitt uttalande. Vidare kan vi ocksa koppla citatet till
Faircloughs begrepp intertextualitet, dar ordet chef upprepas och bygger pa foregaende
mening (N.Fairclough, 2004.5.147-155). Det skribenten majligen vill fa fram kan vara att en
chef inte vagar involvera sig i de eventuella problem som uppstar. Vilket kan bidra till att
chefen blir utsatt for mobbning som &ven tidigare forskning skriver om. Vidare kan vi ldasa om
en antydan att en bakomliggande faktor kan vara arbetsplatser med lagt i tak, dér de anstéllda
inte vagar tala 6ppet om problemen. Det i sin tur kan vara direkt skadligt fér halsan och
chefen blir en maltavla for mobbing speciellt om chefen &r konfliktradd och inte vagar ta i tu
med problemet (Kollega 2016-03-29). Detta visar pa lika monster som i tidigare forskning att
alla kan bli utses som syndabock och bli en maltavla for mobbing

Artikel 6: Ny forskning fyller en kunskapslucka om arbetsplatsmobbning i Sverige
(Mynewsdesk, 2016-03-14).

Mynewsdesk &r ett svenskt foretag som tillhandahaller en webbplats dar foretag kan publicera
pressmeddelanden och annan digital PR. Ramen for texten i den hér artikeln &r att mobbning
ar ett stort problem pa arbetsplatsen som leder till stress och ohélsa, och ibland till sjalvmord.
Hogskolan Vast vill med sin artikel fa fram sitt forskningsresultat och pavisa att de har fyllt

en kunskapslucka gallande mobbning i arbetslivet som tidigare forskning ocksa lyfter fram.

Citat 1
Mobbning pa arbetsplatser ar ett stort problem och leder till stress och ohalsa, och ibland till
sjalvmord. Forskning om detta har under de senaste 20 aren avstannat i Sverige men pa

initiativ av studenter pa Hogskolan Vast har nu flera olika studier gjorts inom omradet. De
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visar bland annat att man och kvinnor bade mobbar och upplevs mobbade i lika stor
utstrackning (Mynewsdesk, 2016-03-14).

Det har citatet har samma monster som tidigare citat och &r upplagt med starka ord med hog
grad av instammande, som knyter an till Faircloughs begrepp modalitet och text
(N.Fairclough, 2004.5.19-38, 173-190). Texten ar formulerad for att verka 6vertygande och
visar mojligen skribentens matt av sanningshalt. Texten har pa nagot satt en stark lutning at
Faircloughs begrepp malinriktad ideologi, text och implicit maktstruktur i sin framstéllning,
mojligen for att fa lasare att stanna upp och tanka via orden *’stort problem” leder * stress och
ohdlsa” som betonas starkt med slutfasen ”leder till sjalvmord”. Det sist ndmnda ordet
“sjdlvmord” som dr ett starkt ord har troligtvis skribenten anvant i hopp om att verkligen fa
lasaren att reagera med eftertanke och empati. Skribenten skriver att bada kénen &r mobbare
och tar man bort “upplevs” i sista meningen och anvander sig av upplevde eller upplever sig
vara mobbade, far vi en helt annan bild av situationen. Ordet “upplevs” framstills att man
omskrivet, exempelvis kan ténkas tolka att bada kénen ar mobbare och mobbar i lika stor
utstrackning som kan handa ar skribentens asikt. Har kan vi ocksa hanvisa Fairclougs begrepp
text och modalitet om vilka ord och béjningsform man véljer i texten ar viktigt for budskapet
skribenten vill fa fram (N.Fairclough, 2004.s.19-38, 173-190). Aterigen som i nagra tidigare
citat hanvisar hen till forskningen som kan tillskrivas begreppet makt, for att troligtvis oka
trovardigheten bakom vad hen skrivit. Citatet lyfter fram det Leymann skriver och enligt
honom har 10-20% av sjalvmorden i Sverige arbetsplatsmobbning som bakomliggande orsak
(H. Leymann, 1996, s.165 - 184).

Citat 2

Det fanns ett starkt samband mellan mobbning och negativ kommunikation skapad av
personer som forstor organisationsklimatet, och som inte stoppas av ledningen. Man kunde
ocksa se att fler observerar mobbning an de som uppger att de upplevt mobbning vilket tyder
pa att det kan finnas olika uppfattning om vad som &r mobbning (Mynewsdesk, 2016-03-14).
Tidigare forskning visar pa vilken betydelse bristande kommunikation har pa arbetsplatsen
och ger upptrappning av mobbing (D. Farmer, 2011). Dessutom vad som & mobbing kan vara
olika for olika personer. | det har citatet kan man mojligtvis tanka att skribentens upplagg ar
att pavisa att det finns ett starkt samband mellan mobbning och negativ kommunikation.
Aterigen ar det samma monster som i tidigare citat och kopplar till Farclougs begrepp
maktstruktur, text och modalitet da citatet mojligen innehaller en tillsynes dold maktstruktur.
(N.Fairclough, 2004.5.19-38, 173-190), (N.Fairclough, 1996.5.43-68). Det genom ordval

det stoppas inte av ledningen” vilket man kan tycka ar en stark betoning och instdmmande
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grad pa att organisationsklimatet och arbetsledning, vilket skribenten verkar vilja papeka vara
en implicit en grogrund till mobbning. Férsta meningen innehaller en hog grad av
instammande modalitet, vilket exempelvis kan tolkas och bli till en sanning i l&sarens 6gon. |
andra meningen borjar meningen med ordet man” som ger ett otydligt budskap. Det
indikerar till den allménna uppfattningen om vad ordet man betyder d.v.s. fri tolkning efter
egen ideologi och verklighet som tillskrivs Faircloughs begrepp diskursiv praktik. Vidare
”observerar fler mobbning”, vilket kan kanske ge ytterligare luddighet i uttalandet och
aterigen kan vi koppla ihop och hanvisa till Faircloughs begrepp text och modalitet. Det
verkas som skribenten lyfter fram ordet “tyder” med en majlig bakgrund att vilja fa fram att
det finns olika uppfattningar om vad som &r mobbning. Tar man bort ordet “tyder” och byter
ut det till ”beror” blir budskapet kanske tydligare da det &r ett starkare och tydligare ord
(N.Fairclough, 2004.5.19-38). Samma monster aterkommer som i tidigare citat dar det verkar
vara skribenternas bakomliggande ideologi att de mojligen vill fa fram att makten ligger hos

ledningen och de tar inte ansvar och ingriper (N.Fairclough, 2004.5.9, 218).

6.Slutsats

Genom att anvanda och knyta an till Faircloughs teori och metod framgick det att texterna i
sin helhet har likartade formella drag och var byggd pa redan existerande diskurser och
genrer. Overraskande var hur fenomenet vuxenmobbning framstélldes i artiklarna och i de
olika tidningskategorierna. En intressant aspekt var nar tidningsartiklarna kopplades ihop med
Faircloughs begrepp; modalitet, text, intertextualitet, diskursiv och social praktik,
maktstruktur och ideologi. Ett genomgaende tema av monster av samstammighet fanns i
diskurserna av de olika artiklarna. Det var hur skribenterna beskrev fenomenet
vuxenmobbning och hur de genomgaende anvande sig av ett likartat sprakbruk, diskurs,
grammatisk uppbyggnad och en blandning av starka och svaga ord, samt instimmande grad
beroende pa vad de tycktes vilja fa fram for budskap. Dessutom fanns det ett genomgaende
monster i alla artiklarna och citaten som troligtvis vill lagga fokus pa de implicita
maktstrukturerna och ideologierna. Vidare forekom det generaliseringar i texterna som
tillskrivs mobbning som arbetsmiljo, arbetsplatser och ledning. Media skapar via spraket
sociala strukturer och relationer med en implicit maktstruktur i sina artiklar (N. Fairclough,
1995.5.64-65). Dessutom skapar spraket var verklighet och varldsbild samtidigt som spraket
kan manipulera oss utan att vi &r medvetna om det, vilket knyter an till vad Fairclough lyfter
upp i Language and Power (N, Fairclough, 1996). Det som skribenterna verkade vilja fa fram

som bakomliggande faktorer till vuxenmobbning via hur de beskrev fenomenet, ar detsamma
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som har framstéllts i tidigare forskning. Dessutom belyser de liknande faktorer for
uppkomsten av mobbning pa organisationsniva som exempelvis; daligt organiserad,
arbetsmiljo, arbetsplats med svagt och otydligt ledarskap, oklara riktlinjer inom
organisationen, stress, oklara arbetsroller och ojamnarbetsférdelning, bristande utbildning i
konflikthantering och férebyggande av mobbning inom organisationen samt kunskapsbrist
och avsaknad av ratt kompetens pa arbetsplatsen. For den enskilde individen verkade féljande
vara bakomliggande orsaker till mobbning som exempelvis; brist pa att kunna kontrollera sitt
jobb vilket skapar osakerhet, avundsjuka individer emellan, konkurrens om positioner pa
arbetet, stress, hogt tempo, kravande arbete och otydliga arbetsroller. Bade nér det galler
vuxenmobbning pa organisationsniva och individniva verkade det som skribenterna var eniga
om att det &r foretagen och ledningen som har makten oavsett tidningskatergori. Darmed lutar
analysens orsaksfaktorer var i enlighet med vad den tidigare forskningen pavisat. Samtidigt
och dessvarre i enlighet med tidigare forskning, kan mobbning anvandas som taktik for att
utnyttjas till att na personliga och organisatoriska vinstintressen. En taktik och intrig dar en
individ eller grupp kan paverka, vinna eller fa férdel pa nagon annans bekostnad (D, Akella,
2016.5.3).

Tidigare forskning har varit till stor hjalp for forstaelsen for problemet vuxenmobbning vid
analysen av medias artiklar. Resultatet i de sex artiklarna 6verensstdmmer i stort med vad den
tidigare forskningen lyfter upp som orsaksfaktorer till vuxenmobbning. Faircloughs modell
varit till hjéalp for att kunna tolka texten i artiklarna och avsléja de dolda implicita meningarna
i text samt besvara studiens fragestallning och syfte. Jag anser mig ha fatt svar pa syfte och
fragestillning ” Vad anser media vara de bakomliggande orsakerna till vuxenmobbning i
arbetslivet och hur framstalls fenomenet vuxenmobbning i arbetslivet i nagra utvalda artiklar.
Studien har bidragit till en subjektiv forstaelse for fenomenet, vuxenmobbning pa

arbetsplatsen.
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