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Vad betyder det att arbeta forebyggande
mot valdsbejakande extremism?

Synen pa kommunikation som ndgot som planteras hos en mottagare oberoende av
mottagarens kontext anses idag alltmer forlegad. Istéllet blir det viktigt hur budskap
forankras 1 den kontext det sOker paverka. Den hdr masteruppsatsen undersoker den
lokala organiseringen av ett forebyggande arbete mot vildsbejakande extremism, sadant
det foresprékas av nationell niva. I den lokala nivins organisering av det forebyggande
arbetet mot valdsbejakande extremism aktiveras meningsskapande processer som syftar
till att forstd och motivera uppdraget pa lokal niva. Nationella samordnaren for att
vdrna demokratin mot valdsbejakande extremism (NSmE) dr en i raden av politiska
samordningsfunktioner och tillsattes 2014 av nuvarande regering. Uppdraget fran
regeringen innebdr att samla forskning och utforma strategier och metoder for hur ett
forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism kan se ut. Den nationella
samordnaren har 1 sin tur gett kommuner 1 uppdrag att arbeta forebyggande. I debatterna
om fragan och i det offentliga rummet méts olika agendor och intressen: pé nationell
nivéd och pd lokal nivd, och inom den lokala nivin de civila intressena, samt den mediala
agendan. Valdsbejakande extremism &r en s pass komplex fraga, som dessutom
forsétter samordningen 1 kniviga fragestillningar och etiska dilemman. Hur bemoéter
man extremistiska miljoer utan att stigmatisera och misstankliggora grupper? Vilka
budskap ar troviardiga? Den lokala nivans forhallningssétt i det forebyggande arbetet
mot valdsbejakande extremism blir vigledande for hur &ndamélsenligt, men ocksd hur
meningsfullt, arbetet blir pa sikt. I det interna organiserandet av ett lokalt forebyggande
arbete synliggors de forutsdttningar den lokala nivén har att arbeta forebyggande och
strategiskt, 1 synnerhet gentemot maélgrupper. Ett sékerhetspolitiskt och ett socialt
orienterat synsitt pa det forebyggande arbetet bidrar dessutom till en polemik mellan
tvd olika sétt att beskriva ett forebyggande arbete, och fir konsekvenser for hur det
kommuniceras. Véldsbejakande extremism som samhillsproblem kan inte 16sas med
enbart kommunikativa insatser. Dock, utan en strategi for kommunikation med analys
av budskap och dess konsekvenser, riskerar det fOrebyggande arbetet mot
valdsbejakande extremism att bli ett orimligt projekt - som 1 vérsta fall spar pa

konflikter och blir kontraproduktivt.



Abstract

Title: Sensemaking at local level — The preventive work against violent
extremism from a PR perspective

Sensemaking within communications theory is underestimated in its ability to
explain complex nowadays societies. This master thesis examines the internal
organisation of the preventive work against violent extremism at local level in
Sweden. Through a case study of interviews and textual analysis the local
preventive work is analysed through sensemaking processes that internally
construct the foundation and premises of the work against violent extremism with
focus on how messaging and communication has effect on the organisation itself
and target groups. The preventive work being advocated by the national level is an
example of an idea production that has direct effect on how the local level make
sense of the preventive work locally. Conflicting views coloured by either security
policy or social work construe a power/knowledge dynamics that challenge the
organising of the preventive work, both practically and symbolically, and how it is

understood locally.

Keywords: strategic communication, PR, violent extremism, sensemaking,
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Sammanfattning

Titel: Meningsskapande pa lokal niva — Det forebyggande arbetet mot
vialdsbejakande extremism ur ett PR-perspektiv

Meningsskapande dr inom kommunikationsteori underskattat i dess formaga att
forklara en komplex samtid. Den hir masteruppsatsen undersoker det interna
organiserandet av det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism pa
lokal niva 1 Sverige. I en fallstudie med intervjuer och dokument analyseras det
forebyggande arbetet utifrdn interna meningsskapande processer och de
forutsattningar som det forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism lokalt
vilar pa. Detta med fokus pa hur budskap och kommunikation far effekt, bade pa
den egna organisationen, men dven pa malgrupper. Det forebyggande arbetet som
foresprdakas av nationell niva blir ett exempel pa en nationell idéproduktion, som
far direkt effekt pa hur den lokala nivin tillskriver det forebyggande arbetet
mening. Det forebyggande arbetet priglas dven av tva kontrasterande synsitt - ett
sdkerhetspolitiskt och ett socialt orienterat - vilka konstruerar en makt/kunskap-
dynamik som utmanar hur det forebyggande arbetet, sdvil praktiskt som

symboliskt, organiseras samt hur det uppfattas pa lokal niva.

Nyckelord: strategisk kommunikation, PR, valdsbejakande extremism,

meningsskapande, organisation
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1 Inledning

Vi kanske inte ska séga att sagostund 3—6 &r i ett utsatt omrade handlar om att
forebygga valdsbejakande extremism for det &r ju ocksa vildigt stigmatiserande.
Och mot en specifik grupp. Det kanske dr en av de positiva effekterna i det

langa loppet, men vi ska inte kommunikativt gora den kopplingen. — (1)

Citatet ovan dr hdmtat frdn en informants reflektion 6ver vad som hiander om man direkt
kommunicerar att man som kommun arbetar forebyggande mot valdsbejakande extremism.
Exemplet dr ndstintill komiskt men talande och sétter fingret pd dimensionen av att samtidigt
arbeta demokratifrimjande men ocksa forebyggande mot vdld. Valdsbejakande extremism har
pa senare ar seglat upp som politiskt begrepp, bade nationellt och globalt. Arbetet mot
véldsbejakande extremism genomfors idag som en omfattande politisk satsning 1 Sverige som
fatt stor medial uppmérksamhet. Demokrati, yttrandefrihet och ménskliga réttigheter — jimte
véldsbejakande organiseringar, polarisering och desinformation — &r samtidens knéckfragor.
Det offentliga rummet blir ett gytter av asiktskorridorer, stingda dorrar och hoga tak. Till slut
kokar debatten ner till en beskrivning av verkligheten: det finns de som vérnar “verkligheten”
och de som vérnar hur man talar om” verkligheten. Holmstrom (2005) menar att ett sddant
komplext samhélle &r ett “hyper-irriterat” samhéille, dér politiska beslut paverkas av flera
olika agendor, inte alltid fattas rationellt och alltid medfér nagon sorts risk. 1 det
forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism é&r tanken att lokala aktdrer pa
kommunal niva ska stdttas 1 upprittandet av ett forebyggande arbete mot valdsbejakande
extremism. Den lokala nivans organiserande av ett forebyggande arbete blir intressant av tva
skél; det dr formulerat pa nationell nivd och det priglas av tvd synsdtt pa hur det ska
organiseras, ett sdkerhetspolitiskt och ett socialt orienterat. 1 organiserandet av det
forebyggande arbetet mot vildsbejakande extremism pa lokal nivé, som saledes forhaller sig
till en nationell idé om hur arbetet bor organiseras, aktiveras meningsskapande processer som
praglar savél konstruktionen av arbetet som kommunicerandet 1 och om arbetet pa lokal niva.
Forhandlingen om mening pé lokal nivd kommer till uttryck genom en kunskaps- och
maktdynamik dér det finns fler aktdrer och mélgrupper som ska inbegripas och tillgodoses i
det forebyggande arbetet. I de meningsskapande processerna brottas den lokala nivan med
forestdllningar om hur arbetet strategiskt ska organiseras, vilken mening samordningen mot

véldsbejakande extremism fyller, vilka forvéntningar som finns lokalt och vilka arbetet riktar



sig till. Samtidigt som det forebyggande arbetet ska organiseras och utvecklas av
kommunerna sjdlva, dr de nationella rdden ménga (dir. 2014:103, SOU 2016:92). I det
forebyggande arbetet bor kartlaggning, nuldgesbild, handlingsplan, ndtverk och kunskapshus,
s.k. forum uppréttade for att arbeta kompetenshdjande och genom spridning av goda exempel,
finnas (NSmE, 2016). Den politiska nivén vill arbeta proaktivt och inte reaktivt. Arbetet mot
valdsbejakande extremism blir dirmed uttryck for en mjukare styrning fran nationell niva, dér
det handlar om att formedla och styra for att padverka den lokala nivan (Fredriksson och
Pallas, 2013). Pa den lokala nivan ar fler aktorer berdrda av ett kommunikativt och
demokratifrimjande uppdrag. Falkheimer och Heide (2014a) menar att det &r i dynamiken dir
aktorer frdn olika nivder mdts som outtalade malséttningar framtrdder och maktrelationer
synliggors. Det forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism pa lokal niva blir
diarmed ett intressant exempel pd hur strategisk kommunikation genom neo-institutionell
organisationsteori och PR anvénds for att paverka lagre instanser. Det blir ocksa exempel pa
hur strategisk kommunikation anvidnds i meningsskapande processer for att pa lokal niva
utkristallisera innebdrden av ett forebyggande arbete, infor den egna organisationen och

malgrupperna.

1.1 Problem

Det finns en rad politiska satsningar dér staten vill paverka aktorer i samhéllet att agera eller
tycka pa ett visst sitt och dir vissa idéer institutionaliseras, dvs. far fiste och inforlivas 1 ett
mellanménskligt tankesétt (Rothstein, 2005, Kjellgren, 2002). Nationella idéproduktioner
anvénder sig av logiken “det gér inte att tvinga men det vore bra om”. I en politisk kontext &r
syftet att vdgleda aktorer samt sétta ramarna for vad som pa olika sitt dr giltigt. Det sker
genom olika styrningsmekanismer och regleringar fér normer och virderingar (Fredriksson,
Pallas och Wehmeier, 2013). Institutioner och strukturer i ett samhélle blir en reflektion av en
gemensam forstdelse, en forhandlad tolkning mellan aktdérer och institutioner om hur den
sociala verkligheten gestaltas (Kjellgren, 2002). Ur detta perspektiv &r strategisk
kommunikation inom en politisk kontext ett sétt att paverka och propagera (Hutton, 1999).
Arbetet mot valdsbejakande extremism, som blivit en omfattande politisk satsning, &r just ett
uttryck for en malorienterad politisk kommunikation och ett exempel pd hur samhéllsproblem
identifieras, bildsitts och beskrivs (Strombeck och Schlingmann i Falkheimer och Heide,

2011). Problemet &r att det finns olika verkligheter pa olika nivaer, tillsammans med olika



forutsittningar, resurser och syn pd kommunikation. Pa lokal niva dir det forebyggande
arbetet mot vdldsbejakande extremism &r i en process av att ta form &r synen inte alltid
overensstimmande med den nationella synen pa det forebyggande arbetet. Det dr ocksa pa
lokal nivd de sociala problemen konkret hanteras och ddr medborgare bor. Mot denna
bakgrund ser vi ett samband mellan en paverkansstyrd politisk kommunikation och
aktiverandet av meningsskapande processer pa lokal niva. Den nationella nivan driver pa
kommunerna att arbeta forebyggande, vilket resulterar i att det lokala forebyggande arbetet
mot valdsbejakande extremism bygger pa hur arbetet tillskrivs mening, savil praktiskt som
symboliskt (Weick, 1995). Enligt Rieneckers modell for problemformulering (2016) blir
didrmed observationen att det forebyggande arbetet mot vildsbejakande extremism tillkommer
den lokala dagordningen genom den nationella nivans péverkan, och att det finns lokala
forutséttningar, forvantningar och kunskap som gor att den sociala verklighet som de tva
nivaerna forhéller sig till skiljer sig, vilket far konsekvenser for hur det forebyggande arbetet
mot véldsbejakande extremism tillskrivs mening pi lokal nivd. Aven pa lokal nivd gér
asikterna isdr om hur arbetet bést bor organiseras och praktiskt implementeras, eftersom det
firgas av de motsattningar som det sdkerhetspolitiska och det socialt orienterade synséttet ger
uttryck for. Interaktionen pa lokal nivé i1 skapandet av arbetet respektive i kommunikationen
om arbetet blir didrmed betydelsefull for hur &ndamédlsenligt och meningsfullt ett
forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism blir pa ldngre sikt. Med anledning av att
det forebyggande arbetet mot vdldsbejakande extremism dr ett relativt farskt uppdrag
mojliggdrs en analys i ett tidigt skede diar kommunikationen mellan berdrda parter kan vara

extra viktig for processen framéat (Falkheimer och Heide, 2014a).

1.1.1 Syfte och fragestillningar

Syftet blir sdledes att analysera hur den lokala nivdn konstruerar och organiserar ett
forebyggande arbete mot véldsbejakande extremism genom meningsskapande processer.
Uppsatsen utgar ifran hur den lokala nivéan strategiskt agerar och kommunicerar for att driva
arbetet framdt. Som antytts ovan préglas arbetet mot véldsbejakande extremism av ett sdvil
sdkerhetspolitiskt som socialt orienterat synsitt vilket antas fi konsekvenser for hur arbetet
upplevs internt. I de meningsskapande processerna i organiserandet av arbetet antas svar ges
om vilka budskap som blir viktiga och hur man forhéller sig till och strategiskt anvédnder sig
av malgrupper for att forankra arbetet och gora det begripligt. Pa sa vis kan

kommunikationsforskningen nd en 6kad forstdelse om hur institutioner och mélgrupper i ett



komplext politiskt problem kan samordnas med avseende pd den strategiska

kommunikationen. Syftet besvaras med hjilp av foljande forskningsfragor:

e Vilken betydelse fir de meningsskapande processerna pa lokal nivd for det
forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism?

e Vilken roll spelar ett sékerhetspolitiskt respektive ett socialt orienterat synsétt for den
lokala nivans meningsskapande i det forebyggande arbetet mot valdsbejakande

extremism?

1.2 Definitioner och avgriansningar

Det empiriska materialet studeras genom en fallstudie dar det finns en avgrdnsad
fallorganisation bestdende av informanter pa bade lokal och nationell niva. Samspelet mellan
nivaerna blir vasentligt i forstaelsen av de meningsskapande processerna pa lokal niva dér den
nationella nivan ger uttryck for de forvdntningar som finns pa lokal niva, och hur den lokala
nivan internaliserar och forhéller sig till dessa.

I de fall det finns vedertagna svenska begrepp for engelska kommunikationsteoretiska
termer anviands de svenska. I det hir skedet blir det viktigt att bena ut den svenska
terminologin om valdsbejakande extremism. I uppsatsen spelar det roll hur de olika
begreppen anvdnds och hur informanterna beskriver dem. I media anvidnds inte séllan
“extremism” utan prefix for att beskriva ett bredare fenomen. I en politisk kontext dr man
noga med att anvdnda termen vdldsbejakande extremism (NSmE, 2016). Véldsbejakande
extremism och radikalisering anvdnds ibland vidlyftigt och likstdlls med varandra.
Radikalisering beskriver Ranstorp, Gustafsson och Hyllengren (2015) som den gradvisa
acceptansen av vald som medel for att forverkliga extrema asikter. Radikalisering kan vara ett
forstadium till véld, men kan dock forbli en radikalisering av tanken vilket dr viktigt att
understryka. I NSmE strategi (2016) beskrivs termen véldsbejakande extremism som
”ideologier som bejakar och legitimerar vdld som medel for att forverkliga extrema &sikter
och idéer”. Uppdraget att forebygga véaldsbejakande extremism innehaller dimensioner av att
frdamja, forebygga och forhindra valdsbejakande extremism pa olika nivaer, i viss man
parallellt. I uppsatsen tas hédnsyn till flera definierade véaldsbejakande miljoer i en svensk
kontext. Dessa miljoer ar vinsterextremism, den s.k. autonoma, hdgerextremism, den s.k. vit

makt-rorelsen, samt islamistisk extremism, den s.k. jihadismen. Aven termen det civila



samhdillet bor definieras tydligt. Det civila samhillet & en arena dér individer frivilligt
engagerar sig i nitverk som stdr utanfor en statlig sfar (Habermas, 1991, Kaldor, 2003). Man
talar om den privata kontra den offentliga sfaren. Exempel &ar klubbforeningar, icke-statliga
organisationer, trossamfund m.m. Genomgdende i1 uppsatsen anvinds forkortningen NSmE
for att beskriva Den nationella samordnaren for att virna demokratin mot valdsbejakande

extremism (nationella nivan).

1.3 Uppsatsens disposition

Uppsatsen inleds med en litteraturdversikt som redogor for demokratiska viardens paverkan
och relevans pa filtet strategisk kommunikation. Hér introduceras dven polemiken mellan ett
sikerhetspolitiskt synsétt pa det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism jamte
ett socialt orienterat synsétt. I litteraturdversikten redogdrs for de utvalda teorier och
teoretiska perspektiv som ligger till grund for analysen. Dessa ér politisk kommunikation och
inom denna politisk public relations, organisationskommunikation, och inom detta
meningsskapande samt Foucaults begreppspar makt och kunskap. 1 metodavsnittet presenteras
den vetenskapsteoretiska socialkonstruktionistiska utgdngspunkten, samt metoderna intervju
och textanalys. Analysavsnittet dr strukturerat utifrdn avsnitt som pa ett 16st strukturerat sétt
utgar fran forskningsfrdgorna med avseende pé problemformulering och syfte om hur den
lokala nivan tillskriver det forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism mening
utifran ett nationellt formulerat uppdrag. I slutsatser och diskussion knyts de viktigaste

slutsatserna samman for att avslutas med forslag till vidare forskning.



2 Litteraturoversikt

Litteraturdversikten inleds med tidigare forskning pd forebyggande metoder mot
véldsbejakande extremism med avseende pa strategisk kommunikation. Darefter redogors for
de teorier och teoretiska perspektiv som bidrar till att gora strategisk kommunikation relevant
for forskning péd det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism. Tidigare forskning
pa omrédet dr relativt ny och utgdr frimst fran en statsvetenskaplig respektive sociologisk
disciplin. F& studier dr renodlat kommunikationsinriktade. Nigra undersokningar behandlar
strategisk kommunikation 1 relation till demokratiutveckling och demokratifrimjande arbete,
som exempel kan ndmnas nagra forskningsrapporter som lanar teorier fran offentlig
diplomati, kriskommunikation och sociala medier: ex. Eastern Partnership Civil Society
Forum (2014), Beutel et al., (2016), samt Silverman et al. (2016). Genom de valda teoretiska
perspektiven hidmtade ur politisk kommunikation och organisationskommunikation, blir var
ansats ett komplement till tidigare litteratur om forebyggande metoder mot véldsbejakande

extremism.

2.1 Vaildsbejakande extremism och strategisk
kommunikation

2.1.1 Kommunikation for att frimja demokratiska virderingar

Var tids ideologiska krig dr i allra hogsta grad ett kommunikationskrig, menar Corman,
Trethewey och Goodall Jr (2008). Kommunikationsstrategier har ldnge utgatt fran ett
envigsperspektiv dir man designat budskap med virdeord som frihet och demokrati, utan att
ta hdnsyn till om dessa begrepp kan ha en annan klang dn de har i den kontext dér de
producerats. Inom senare forskning har man blivit mer medveten om denna asymmetri och
insett att kommunikationssatsningar bor vara mottagarcentrerade, meningsskapande samt att
budskapet alltid dr beroende av den kontext och kultur det produceras for istillet for i. Inom
frimjandearbete pd EU-niva arbetar man med dessa begrepp for att ndrma sig extremism.
Exempelvis aterfinns 1 en forebyggande satsning av Eastern Partnership Civil Society Forum
(EU, 2014) formuleringar som “bygga en gemensam grund for inkluderande demokrati”,
”okat samarbete” och ett stirkande av “ménskliga rittigheter och grundldggande friheter”.

Malet i satsningarna &r att vdrna och frdmja det demokratiska samtalet samt uppticka och



bemdta vildsbejakande retorik. Mycket av litteraturen pd omrédet vildsbejakande extremism
fokuserar vid att utveckla preventiva metoder och motverka terror. Eder (2011) 4r en av dem
som har kritiserat véstvirldens defensiva hallning vad géller hur responsbenégen man varit
nidr man bemott och adresserat radikalisering. Istdllet for att implementera forebyggande
strategier har man varit reaktiv och agerat i efterhand. Ett exempel pa ett forsok till
forebyggande metod dr Storbritanniens Prevent-strategi (modifierad 2015) dir staten gav
skolan ett rapporteringsuppdrag som innebar att skolan skulle anméla ungas tecken pa
radikalisering. Det hdr resulterade 1 att grupper 1 skolmiljon stigmatiserades och
misstdnkliggjordes. En annan form av forebyggande som é&r sérskilt ny i forskningen é&r
anvandningen av motbudskap, s.k. counter-narratives (Silverman et al. 2016). Utvecklingen
av denna metod mgjliggdr att man bemdoter extremistiska budskap med alternativa budskap
eller budskap som forkastar de extremistiska. Det finns dock ringa forskning pa huruvida
strategier for motbudskap har nagon effekt, sirskilt pa lokal niva. Strategier for att pa olika
satt varna demokratin ar tydligt kopplade till strategisk kommunikation som forskningsfalt

internationellt.

2.1.2 Polemiken mellan ett sikerhetspolitiskt respektive ett socialt orienterat synsitt

I svensk forskning &r det mojligt att identifiera tvd motstridiga synsdtt som savil
instrumentellt som symboliskt anger hur det forebyggande arbetet mot valdsbejakande
extremism organiseras. NSmE arbete har hdmtat mycket evidens fran hur modeller i Danmark
utformats, dér flera yrkesgrupper samverkar for att stdvja extremism lokalt (Justitsministeriet,
2014). 1 den sidkerhetspolitiska kontexten &r begrepp som ’risk”, “faktorer”, “terrorism”,
”prevention” och “underréttelse” ledord. Kunskapen om orsaker och verkan dr det som 1 hog
grad avgor utformningen av preventionsstrategier (Ranstorp, Gustafsson och Hyllengren,
2015). Man diskuterar individen och vilka s.k. push- och pullfaktorer, dvs. vilka orsaker som
skjuter bort en individ och vilka som drar en individ till sig, som kan resultera i
valdsbejakande dad eller att individer ansluter sig till extremistiska miljoer. Ranstorp,
Gustafsson och Hyllengren (2015) védver didremot in aspekter av socialt arbete som
”samverkan” dir de menar att det forebyggande arbetet dr outvecklat i Sverige, och att
samverkan som arbetsform i de hdr sammanhangen inte far bli ett sjadlvindamal. De menar
dock att arbetet likvél bor formaliseras och institutionaliseras for att fa till stdnd ett riktat
arbete mot valdsbejakande extremism. Det socialt orienterade synsittet & sin sida, bland annat

Herz (2016), riktar kritik mot den typen av formalisering av ett forebyggande arbete. Att



instifta lokala samordnare och uppritta kunskapshus och handlingsplaner for att angripa
fragan kritiseras for att vara en stuprorsfunktion som inte integreras i resten av verksamheten 1
kommunerna. Forsta linjen, det vill séga aktorer som arbetar pa filtet, bor inte driva sitt arbete
utifrdn den sdkerhetspolitiska agenda som arbetet bedrivs utifrdn pa nationell niva (Herz,
2016). Risken é&r att man hamnar i etiska dilemman av ett ’vi mot dem”-ténk och att individer
stimplas med riskidentiteter. Det socialt orienterade synséttet har sdledes ett mer strukturellt
fokus dn fokus pa enskilda individer. Forskningsperspektiven pekar pa en oenighet om hur ett
forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism bor formuleras och organiseras. I
forebyggande insatser tycks kommunikation saledes ha en central roll, alltifrdn satsningar for
att stdvja extremism pa EU-niv4 till riktade kampanjer pa lokal nivd. Genomgéende verkar
legitimiteten hos avsdndaren, definierandet av mottagaren och trovérdigheten i budskap vara
centrala faktorer. Det blir relevant inom vilken institutionell kontext som ett forebyggande
arbete konstrueras och hur man nidrmar sig de grupper man soker paverka. I mangt och
mycket slar tidigare forskning fast att ett effektivt strategiskt forebyggande arbete mot
valdsbejakande extremism handlar om hur man involverar aktorer pa ett fortroendeingivande
sdtt och hur instrument utvecklas for att utvdardera insatser pa bésta sétt. Det sdkerhetspolitiska

respektive det socialt orienterade synséattet kommer att f4 en central roll 1 uppsatsen.

2.2 Politisk kommunikation med fokus pa politisk PR

2.2.1 Kommunikation som styrmedel

I den politiska kontexten har offentliga institutioner ett relativt nyvunnet intresse for
kommunikation (Stenberg, 2016). Det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism é&r
ett exempel pa en politisk frdga som man &r man om att gora relevant pa lokal niva. Politisk
kommunikation kan beskrivas som “kommunikativa processer som hela tiden star i relation
till distributionen av makt, kollektivt beslutsfattande, och en auktoritir fordelning och
marknadsforing av virden i samhéllet” (Strombick och Kiousis, 2014). Politik &r beroende av
kommunikation och relationer mellan civila, politiska aktérer och media, vilket gor teorin
relevant for studier av samtida fenomen. I denna symbios beskriver Fredriksson och Pallas
(2014) politisk kommunikation genom begreppet mediatisering for att peka pa det dkade
inflytandet av medielogik i institutioners forhallningssétt till intressenter och omviérld.

Politisk kommunikation &r 1 hog grad ett uttryck for att virna om och befésta legitimiteten for



den egna verksamheten, samt att utova kontroll 6ver andras verksamheter (Strombéck och
Kiousis, 2014). Aven Hallahan et al. (2007) pekar p4 denna postmoderna utveckling att
legitimitet idag handlar om organisationers vara eller inte, och att intressenter genom &sikter
och sanktioner stindigt utmanar denna legitimitet. Kiousis och Strombéck (2014) havdar att
politisk kommunikation &dven kan beskrivas som det bredare angreppssittet att “utbyta
symboler och budskap mellan institutioner [...] som &r produkter av eller har konsekvenser
for det politiska systemet”. Det dr sdledes i en kontext av den politiska kommunikationen som
uppdraget om att arbeta forebyggande mot valdsbejakande extremism foresprakas (Hutton,

1999) och blir exempel pa politisk idéproduktion som vi kommer till lite langre ner.

2.2.2 Politisk public relations

Inom politisk kommunikation talar man dven om politisk public relations, men dessa bor inte
alltid likstdllas &ven om de har teoretiska och konceptuella likheter (Strombéck och Kiousis,
2011a). Politisk PR beskrivs som “’sdttet pa vilket en organisation i politiska syften, genom
medveten kommunikation och handling, vill paverka, bygga och vidmakthélla gynnsamma
relationer med kidrnmalgrupper for att na sina mal” (Strombick och Kiousis, 2011a). I det
forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism betraktar NSmE den lokala nivdn som
sin frimsta malgrupp. Hutton (1999) redogér for olika typer av PR som blir relevanta i
forstielsen av det forebyggande arbetet. Dessa dr bland annat foresprdakande PR, som har néra
kopplingar till att vilja paverka, orsaksrelaterad PR, som triggas igdng av en hidndelse, samt
relationsskapande PR dir det handlar om att arbeta efter dmsesidiga vérderingar. Dessa typer
av PR har gemensamt att de anvinds som politiska verktyg dér paverkan &r centralt, inte
nodvindigtvis for att uppritthalla organisationens rykte, utan i1 syfte att gynna samhaéllets
bista och med allménhetens intresse fraimst (Hutton, 1999). Den traditionella management-
funktionen PR haft i organisationer, ddr man utfort strategiska aktiviteter for att hantera sitt
anseende, dr en dnnu géllande syn pd hur politisk PR opererar i syfte att paverka grupper att
tycka péa ett visst sdtt (Heath, 2006). Ddremot missar denna instrumentella syn en
relationsbyggande aspekt av politisk PR ddr det handlar om tvdvigskommunikation,
omsesidig forstaelse och langsiktigt arbete (Strombéack och Kiousis, 2014). Detta knyter an till
det Hallahan et al. (2007) menar ar beroendeforhéllandet mellan institutioner och intressenter
dér PR bor dgna sig at att bland annat besvara fragan om hur en organisation strukturellt bor
byggas for att tillgodose interna och externa publikers deltagande och forstaelse for

organisationens mal och budskap. Den traditionella synen pad PR, menar Fredriksson, Pallas



och Wehmeier (2013) uteldmnar den inverkan som PR har pé att ’skapa det sociala”. Att
skapa det sociala innebér att PR och kommunikation dvergér fran att vara instrument till en
institutionaliserad praktik som fungerar som bérare av normer och vérderingar och fungerar
som Overséttare mellan institutioner i ett samhille (Fredriksson, Pallas och Wehmeier, 2013).
Det ar inom denna neo-institutionella teori som PR och kommunikation blir grundldggande 1
forstdelsen av hur organisationer i ett samhélle opererar och kan forstas (Fredriksson, Pallas
och Wehmeier, 2013). Grundare till PR-teorin, Bernays (2014), beskrev hur PR genomsyrar
allt fran regeringar, fackliga anslutningar till privata intressen. Relationen och
kommunikationen mellan aktorer och institutioner i ett samhille och en analys av hur
agerandet av PR 1 praktiken formar en kommunikativ kontext utgér ett modernare sétt att se
pa PR (Fredriksson, Pallas och Wehmeier, 2013). I det neo-institutionella perspektivet ar
kommunikation avgorande i forstaelsen av hur organisationer och samhélle verkar i symbios.
Public relations far en mer utvidgad betydelse som beskriver hur styrande mekanismer som
normer, idéer och foOrgivettagna aktiviteter paverkas av den politiska kontexten och
formuleras i den politiska kommunikationen (Fredriksson, Pallas och Wehmeier, 2013). Som
politiskt redskap kan PR fungera som en mjukare styrning. I arbetet mot valdsbejakande
extremism tar sig PR uttryck som politisk idéproduktion (Rothstein, 2006, Kjellgren, 2002),
dvs. en ”institutionaliserad statssyn” som konstitueras av kollektiva idéer och forestdllningar
som konstrueras intersubjektivt och dérfor star Over individuella idéer. Dessa idéer
forkroppsligas genom symboler, diskurser och institutioner och ger en bild av vilka politiska
mal som dr dnskvirda for aktdrer att striva mot (Kjellgren, 2002). Habermas (1991) kritiserar
PR for att gora ansprak pé att hantera det som ar relevant for the public 1 public relations, en
allmanhet, och menar att det ofta &r godtyckligt eller rentav falskt. Han resonerar vidare att
PR ofta maskerar syftet med att verka for samhillets och medborgares bésta bakom
affarsstrategier. PR:s syfte dr dven debatterat inom kritisk teori, och ofta associerat med en
mystisk och propagerande karaktar (L’Etang, 2008) ddr makt har en avgorande roll. I andra
dnden av public relations finns relations som vi varit inne pa och som syftar pa virdet av att
analysera gruppers attityder, fornimmelser, kunskaper och beteende for att utforma metoder
och strategier inom kommunikation (Ledingham, 2003). Inom relationsbyggande PR ér alltsa
intressentens forvantningar avgorande, och fortroendet aktdrerna emellan. I detta perspektiv
utgar man fran en tvavigssymetrisk kommunikationsmodell (Grunig och Hunt, 1984) dir
kommunikation, for att vara meningsfull, méste utgd frdn savél sindare som mottagare.

Déremot ar inte relationsbyggande sarskilt ldtt att médta (Falkheimer och Heide (2014a).
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Politisk PR forklarar sédledes hur organisationer i en politisk kontext arbetar for att skapa och

bibehalla relationer med intressenter dér tanken dr att utbytet ska vara dmsesidigt gynnsamt.

2.3 Organisationskommunikation med fokus pa

meningsskapande

2.3.1 Organisationer som system av kommunikation

Heide, Johansson och Simonsson (2012) betraktar organisationskommunikation som séttet att
forklara organisationen och organisatoriska fenomen ur ett kommunikationsperspektiv. Enligt
denna definition d&r kommunikation inte endast en aktivitet, utan genomsyrar organisationen
och konstruerar den. Weick (1995) ser pa organisationer ur ett systemteoretiskt perspektiv,
som system av kommunikation. Han menar att strdvan efter mening och en organisations
meningsskapande processer dr det som foder sjdlva verksamhetens institutionalisering.
Mumby (2013) menar att ett visst agerande inom en organisation konstrueras genom
kommunikativa processer, och dérefter tillskrivs verksamheten mening och en logik. Att se pa
organisationer som system av kommunikation dr hdmtat ur den systemteoretiska modell som
Luhmann (1995) introducerat och som kortfattat forklarar hur samhéllet kan betraktas som
system av kommunikation (sociala filter), dér ett visst socialt system definieras utifran
gransen mellan sig sjdlvt och sin omgivning och skapar omgivningen utifrdn hur man vdiljer
det som ger mening. Inuti det sociala systemet reduceras darmed komplexiteten som finns i
omgivningen. Organisationer och samhédlle &r diarmed i en stindig process dér de byter
skepnad. Saledes ar det mellan 10st knutna aktorer, som har olika kunskapssyn och
erfarenheter, som en organisering tar form (Weick, 2012). De meningsskapande processerna
blir ett sétt att giltiggora for individen och omgivningen vad arbetet gar ut pa, och genom det
reducera den osdkerhet organisationen sédledes verkar i (Weick, 1995, Mumby, 2013). Weick
ifrdgasétter att organisationen skulle vara rationell och medveten fran borjan. Typiskt for
moderna komplexa organisationer dr nidmligen att information ofta &r knapphédndig samt att
mal och kriterier ofta star i konflikt till varandra (Weick, 2012). Czarniawska och Gagliardi
(2003) menar dessutom att det innehdll och den kunskap som utgdér och sedimenterar
organisationen kommer ur aktdrers agerande, som bildar strategin bakom organisationen. Det
ar darfor svart att tdnka ut hur meningsfull och strategisk en verksamhet dr, innan den har

testats och forhandlats i praktiken. Det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism
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ar ett illustrativt exempel pa hur det inom den politiska kommunikationen fordras en
hantering av frdgor som kan verka inkompatibla frdn borjan, dvs. pd nagot sitt skeva i
forhallande till hur “verkligheten” ser ut (Fredriksson och Edwards, 2014). Exempelvis hur
man samtidigt som man stirker och virnar ett demokratiskt fundament, ocksd motverkar
extremistiska valdsbejakande krafter som utmanar demokratins grundvalar. I det politiska PR-
maskineriet blir det sdledes viktigt att kunna hantera komplexiteten i hur transparent eller
tillmotesgdende samt hur Overensstimmande verksamheten &r med den verklighet olika
intressenter sidllar sig till (Fredriksson och Edwards, 2014). 1 det forebyggande arbetet mot
véldsbejakande extremism sitts detta pd prov dd den nationella nivan ger ett uppdrag till lokal
niva dir kdrnvérden, styrsitt och agendor kan skilja sig och dessutom har péaverkan pa hur
verksamheten beskrivs och kommuniceras externt av den lokala nivan (Falkheimer och Heide,

2011).

2.3.2 Meningsskapande processer som form for organisering

Relationsbyggande dr dock som konstaterat svart att mdta. Forviantningar hos intressenter,
menar Ledingham (2003), svarar inte nddvéandigtvis mot hur sanningsenlig en verksamhet &r
utan snarare hur vil den stimmer 6verens med de forestdllningar intressenten har. P4 si vis
blir meningsskapande ett sétt att ta reda pd hur effektivt relationer kan skapas och stirkas
mellan aktorer, och 1 detta spelar det stor roll hur det forebyggande arbetet mot
valdsbejakande extremism uppfattas. Weick (1995) é&r upphovsman till begreppet
meningsskapande som fatt stort inflytande i1 organisationsstudier (Czarniawska, 2005) dar
agerande inom en organisation dr “’en intersubjektiv process som aktiveras i en organisation
nir aktorer konfronteras med hidndelser och problem som uppfattas som otydliga” (Weick,
1995). Den hér definitionen signalerar att meningsskapande utgar frin ett ldge dir en situation
eller en process uppfattas som oklar av de aktérer som berdrs av den, samt att
meningsskapande blir en forutséttning for att en organisation ska kunna agera strategiskt och
dndamalsenligt. Meningsskapande ar en stindigt pdgaende process for att forstd omgivningen
(Weick, 1995) och handlar om att skapa verkligheten for att géra den sd meningsfull som
mojligt. Detta gor att meningsskapande séllar sig till en socialkonstruktionistisk epistemologi
(Alvesson, 2011) dar kunskap inhdmtas utifrdin hur meningsfull den beddms vara.
Meningsskapande blir ett sitt for verksamheten att anvdnda intern kommunikation for att
forstd komplexa situationer, sidtta fragor 1 ett begripligt sammanhang, utvirdera

handlingsalternativ, bidra till 6kad forstdelse for fenomen och kunna svara pé fragan varfor
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(Berghs School of Communication, 2016). Det &r &4ven relevant att betona att
meningsskapande sker genom handling och samspel med andra (Heide, Johansson och
Simonsson, 2012). Det &r séledes inte bara genom formuleringar som mening skapas pa lokal
nivd, utan ocksa genom erfarenheter och forestéllningar som de meningsskapande processerna
ger uttryck for. Von Platen (2006) resonerar att mening kan tolkas olika, men beskriver
begreppet som resultatet av den meningsskapande processen”. Att betrakta mening som
resultat av en process betonar ocksa att mening anviands som strategiskt verktyg for att gora
det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism begripligt och rimligt pa lokal niva. I
och med att mening skapas i situationsbundna sammanhang, i interaktion och olika av olika
aktorer dr meningsskapande fragmenterat (Weick, 1995), vilket betyder att det inte &r konstant
over tid. Meningsskapande blir en méittstock och en tolkningsram (von Platen, 2006) for hur
strategiskt och meningsfullt det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism upplevs

av aktorer pa lokal niva.

2.4 Tva maktteoretiska begrepp

2.4.1 Makt och kunskap

Foucaults idégods makt och kunskap &r en teoretisering av konceptet diskurs (Mollerstrom
och Stenberg, 2014) som innebér “ett bestimt séitt att se pa eller tala om virlden” (Borjesson,
Palmblad, 2007). Diskurs utgors av det Foucault kallar regime of power and truth (1980) och
ar diskursteoretiska begrepp som beskriver hur samhéllet skapar ordning och disciplin utifran
parametrar om hur maktpositioner och kunskapskapital &r fordelade 1 sambhéllet.
Parametrarna dr styrande samtidigt som de exkluderar (Foucault, 1980). Sanning betraktas av
Foucault som det system av processer som genom produktionen av sanning, regleringen av
den, distributionen av den, cirkulationen av den och forekomsten av konstateranden paverkar
hur makt och kunskap betraktas och stér i relation till varandra (1980). Kunskap anvénds ofta
styrande och legitimeras ofta genom ett visst innehav av makt. Kunskapen styr ddrmed vad
som foredras genom att ogiltiggora eller exkludera nagot annat (Foucault, 1977). Samtidigt
hévdar Prasad (2005) att makt och kunskap dr oavhéngiga av varandra da kunskap kan foda
makt, men makt ocksa forgora kunskap om den inte kidnns legitim eller onskvird. I synen pa
makt och kunskap inbegrips alltsd normerande mekanismer som gor giltigt vad som &r korrekt

respektive felaktigt 1 en given situation. I uppsatsen anvdnds makt/kunskap for att resonera
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kring relativiteten mellan makt och kunskap och den paverkan det har pa den lokala nivans
organiserande av det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism och de
meningsskapande processerna pa lokal niva. Den lokala nivan ges i uppdrag av den nationella
nivédn att konstruera ett forebyggande arbete enligt en given modell vilket gor att i denna typ
av sammanhang dr en viss kunskap naturlig och tagen for given (Mollerstrdm och Stenberg,
2014). Zizek (2008) talar 4ven om vdld som ett uttryck for makt pa olika nivéder enligt en
marxistisk tradition. Det han kallar systemiskt véld &r en typ av maktdemonstration som tar
sig uttryck 1 institutioner 1 samhéillet och 1 system. Den nationella nivans mjukare styrning,
foresprikat genom ett visst arbetssétt och baserat pd ett visst kunskapskapital, skulle kunna
ses som ett uttryck for systemiskt vald. Trots att det 1 en idéproduktion inte ligger en direkt
dimension av véld anvidnder den nationella nivan sin suverdna stdllning for att paverka den
lokala nivan. Makt och kunskap &r saledes producerande och beroende av varandra, vilket gor
begreppen relativa (Prasad, 2005). Makt och paverkan dr kdrnbegrepp inom strategisk
kommunikation och centralt i en mer kritisk syn p4 kommunikationsteori (Hutton, 1999,
L’Etang, 2008). En pragmatisk syn pa diskurs mdjliggér en analys ddr makt/kunskap anvinds
1 ett bottom-up-perspektiv som illustrerar den lokala nivdns meningsskapande processer i

relation till ett nationellt formulerat uppdrag.

2.5 Sammanfattning

De presenterade teorierna och teoretiska perspektiven bidrar till en forstdelse om hur det
forebyggande arbetet mot védldsbejakande extremism konstrueras genom meningsskapande
processer och en makt- och kunskapsdynamik. Inom en politisk kommunikation utdvar den
nationella nivadn pdverkan pa den lokala nivén. Strategisk kommunikation anvinds darmed
som en styrningsmekanism fran nationell nivd, och tvd kontrasterande synsétt priglar den
lokala nivans meningsskapande. Var teoretiska ansats har organisationsperspektivet och
meningsskapande 1 fokus, och bidrar saledes till tidigare forskning om forebyggande metoder

mot vildsbejakande extremism.
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3 Metod

I det hir kapitlet beskrivs den vetenskapsteoretiska utgangspunkten samt metoderna for hur
det empiriska materialet analyseras. Analysen utgar fran en fallstudie, védldsbejakande
extremism 1 en svensk kontext, dir det finns en fallorganisation som bestair av NSmE
(nationella nivan), lokala samordningen mot valdsbejakande extremism 1 sex svenska

kommuner (lokala nivan) samt organisationen SKL som utgor en brygga mellan nivaerna.

3.1 Vetenskapsteoretisk utgangspunkt

3.1.1 Socialkonstruktionism

Uppsatsen har en socialkonstruktionistisk kvalitativ ansats, vilket innebédr att fallet, ett
forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism pé lokal nivé, studeras i1 den naturliga
kontexten och gors meningsfull sddan som den beskrivs av aktorerna sjélva (Brinkmann och
Kvale, 2015). Verkligheten blir dirmed konstruerad och gar inte att objektivt beskriva utanfor
de referensramar aktorerna sjilva anvinder och som ir ett resultat av manskligt medvetande
(Berger och Luckmann, 1967; Prasad, 2005). Inom socialkonstruktionismen &r det subjektiva
tolkande perspektivet dominerande och basen for inhdmtning av kunskap om den omgivande
sociala kontexten (Alvesson och Skdldberg, 2009). Det ontologiska antagandet r att enskilda
individer konstruerar verkligheten. Individer ingdr i meningsskapande processer som de
genom erfarenheter relaterar till en forgivettagen verklighet som bildar gemensamma
antaganden 1 samspel med andra (Prasad, 2005), det fenomenologer bendmner som
“intersubjektivitet’; forenklat nér tva individer delar samma subjektiva medvetande (Berger
och Luckmann, 1967). I organisatoriska processer agerar aktorer i en mikrokontext, ddremot
star denna kontext i forhadllande till en storre makrokontext. De kritiska kopplingarna
kontexterna emellan tas sdllan i beaktande menar Flyvbjerg (2001). Utan att anvénda det
metodologiska angreppssattet symbolisk interaktionism fullt ut, dvs. hur sjdlvet internaliserar
sin omgivning, blir 4nda rétten att ’definiera situationen’ central for analysen av det empiriska
materialet (Prasad, 2005). Séttet pd vilket sprak, formuleringar och budskap bidrar till att
forma verkligheten star i fokus (Mdllerstrom och Stenberg, 2014). Kunskapen pé lokal nivé ér
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dirmed beroende av processer kopplade till specifika intressen och makt snarare in
vérderingsfri (Alvesson och Skdldberg, 2009). Den socialkonstruktionistiska ansatsen blir
relevant for var uppsats eftersom socialkonstruktionismen alltsa erkdnner en verklighet dér
individen formar sin livsvérld och institutionaliserar nya idéer, samtidigt som samhéllet redan
ar format baserat pé institutionaliserade strukturer (Prasad, 2005).

Det finns ddremot kritik mot socialkonstruktionismen; namligen att den tillskriver
"konstruktionen’ for stor betydelse (Berger och Luckmann, 1967). Allt &r inte konstruerat, det
finns faktorer sdsom politiska och ekonomiskt materiella virden som inte enbart bor ses som
konstruerade. Bergstrom och Boréus (2005, i Mollerstrom och Stenberg, 2014) menar dock
att en ekonomisk kris visserligen fir materiella foljder men kan betraktas som konstruerad pa
det sétt sprdket formar krisen och ddrmed anger hur krisen blir verklig. Val av formulering,
eller s.k. narrativ, samt sétt pa vilket verkligheten beskrivs, dr firgat av en viss typ av kunskap
som kommer att spela roll for de meningsskapande processerna i en organisation och hur

paverkansprocessen ser ut (Czarniawska, 2005; Weick, 1995).

3.2 Fallstudie: det forebyggande arbetet mot

valdsbejakande extremism i en lokal svensk kontext

3.2.1 Fallorganisationen

Det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism i en lokal svensk kontext ldmpar sig
bra som fallstudie diar syftet &r att tilligna sig fordjupad kunskap och sndva ner
undersokningens fokus (Flyvbjerg, 2001). Valdsbejakande extremism &r ett aktuellt &mne,
som ocksa speglats mycket medialt. Som case blir det intressant att belysa ur ett nytt ljus,
inifrdn organisationen med fokus pd& meningsskapande och lokala aktorers strategiska
kommunikation. Ett meningsskapande teoretiskt perspektiv pa lokal niva kan bidra med den
fordjupade och kontextberoende kunskap som det forebyggande arbetet mot valdsbejakande
extremism fortjanar, eftersom lokala aktorer har kunskap om den sociala verklighet som ska
organiseras. Detta arbetssitt dr vanligt inom studier i strategisk kommunikation (Heide,
Johansson och Simonsson, 2012). Yin (2003) betraktar fallstudien som en empirisk
unders6kning om samtiden i sin naturliga kontext. Kontexten till vart fall dr ett polariserat
samhille med splittrade vérderingar och ett Okat sdkerhetsldge. Fallstudien dr dessutom

anvéndbar nér resultat och effekter inte kan knytas till ndgra fa orsaker eller 4r méatbara (Yin,
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2003). Karaktdren av ett forebyggande arbete, sérskilt 1 uppbyggningsfas péa lokal niva, gor att
det inte gér att se omedelbara resultat och effekter. Resultatet av uppsatsen kommer att ge en
nuldgesbild som mdjligen kan forutspd effekten av ett ldngsiktigare arbete. For denna
fallstudie dr en fallorganisation sammansatt som enligt Mumby (2013) ska illustrera den
lokala nivans pidgaende forhandlande om mening och samsyn i det forebyggande arbetet mot

valdsbejakande extremism.

De sex kommunerna och den lokala samordningen mot valdsbejakande extremism

Fallorganisationen (se figur 1 i bilaga) bestar av sex svenska kommuner. Dessa ar Borlénge,
Orebro, Stockholm och Géteborg — som #r med i det kompetenshdjande kunskapshusprojekt
som NSmE (2016) initierat— samt Malm6 och Uppsala. Uppdraget att ”stodja aktSrer som
identifierar problem med valdsbejakande extremism lokalt”, dvs. riktlinjer om att kommuner
bor arbeta forebyggande mot véldsbejakande extremism, fastslds i dir. 2014:103, samt i
promemorian (Ju 2014:18). Valet av kommuner i uppsatsen redogdrs ndrmare for under
Genomforande och tilltrdde till filtet (3.3.2) ldngre ner, men &r baserat pa den kunskap som
dessa kommuner besitter om det forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism pa
lokal nivd. Enligt NSmE (2016) uttrycker dessa kommuner dven en tydlig vilja i att arbeta
forebyggande med fragan. Det dr ocksa av relevans att samtliga ar storre stdder som kan ha
arbetat med véldsbejakande extremism en ldangre tid men i andra former, och som pa grund av
sin storlek har mdjlighet att avsétta resurser for ett sadant arbete. Stockholm, Géteborg och
Malmo rdknas som storstidder vilket innebér att de har en befolkningsmédngd 6ver 200 000
invanare. Uppsala och Orebro riknas som storre stider med en befolkning Sver 100 000.
Borldnge ridknas som medelstor stad med strax dver 50 000 (SKL, 2016). De definierade
valdsbejakande miljéerna (se 1.2) &r eller har varit ndrvarande i samtliga kommuner i
fallorganisationen. I Borlinge har man en tydligare hdgerextrem miljd, i Orebro fler fall av
islamistisk (religios fundamentalistisk) extremism och i Uppsala har man tidigare haft en
aktiv vinster-autonom rorelse. I Stockholm, Goteborg och Malmé ér alla tre extremistmiljoer

mer utbredda. Som en lokal samordnare beskriver det nirs miljoerna av varandra:

Vit makt dels skapar rasism, men ocksé nérs av en generell rasism, ddr man kan
plocka upp potentiella rekryter. Om vi ser religiosa extremistmiljon, det
forstarker ju precis det budskap man sidnder ut i Europas fororter nir man
forsoker rekrytera, ’jamen ni hor dndé inte hemma hér, ni har inte samma
rattigheter’. Det bekréftar bara den bilden och polariseringen s dér att de hér

miljoerna ger ndring at varandra. Dér har du ju da ocksa den autonoma som med
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antirasism, att man atminstone hitintills har triggats ocksa av vit makt-miljon, sa

ar det ett av de stora [problemen] — (1)

Magnusson (2014) pépekar att organisationer idag har en stor utmaning i att skapa fortroende
bland intressenter och malgrupper och av dessa forvérva social legitimitet. Detta pd grund av
en sdvil upplevd som existerande heterogenitet i samhillet, menar Magnusson (2014).
Mangfald i form av exempelvis etnicitet dr en foljd av globalisering, men den upplevda
mangfalden kommer sig i mangt och mycket av en 6kad betoning av skillnader mellan folk
(Magnusson, 2014). Fallstudien representeras som informant (1) beskrev ovan detta
oliktdnkande och betoning pa skillnader mellan grupper. I dessa sex svenska kommuner har
lokala samordnare 1 det forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism intervjuats.
Dessa samordnare har olika placering i respektive kommuns organisation. De sitter antingen
centralt 1 kommunledningen, pd& en forvaltning for social resurs, 1 kommunens
héllbarhetsutskott, pa kommunledningskontoret i den sédkerhets- och brottsforebyggande

avdelningen, pé stadskontoret samt under kommunens socialndmnd.

Den nationella samordnaren for att virna demokratin mot vildsbejakande

extremism (NSmE)

I uppsatsen ligger fokus pa den lokala nivans meningsskapande i1 det forebyggande arbetet
mot véldsbejakande extremism. Diremot blir den nationella nivan viktig for att forsta hur den
lokala nivan forhaller sig till det uppdrag som trots allt 4r formulerat nationellt. Den nationella
nivan utgor komplement till de lokala perspektiven for att skapa en helhet kring uppdraget om
att arbeta forebyggande mot véldsbejakande extremism. Uppdraget som regeringen gav den
nationella samordnaren mot véldsbejakande extremism och som ledde till tillsdttandet av
denna formuleras dven det 1 dir. (2014:103). Enligt Riksrevisionen (2016:5) tillsétts en
nationell samordnare som statligt styrmedel da det ror sig om en “komplex politisk fraga dir
aktorer pé flera nivder med olika forutsittningar och forestillningar fatt i uppdrag att arbeta pa
samma sitt”. NSmE ska forbdttra samverkan mellan myndigheter, kommuner och
organisationer pa nationell, regional och lokal niva for att ta fram en sammanhéllen strategi i
arbetet”. 1 regeringens skrivelse (Ku 2014/15:144) efterfrdgas dven ett tydliggorande av
“ansvarsomrdden, samverkan och madlgrupper for ett forebyggande arbete mot
valdsbejakande extremism”. Statskontorets utvdrdering (2015) av foregdende regerings
handlingsplan mot valdsbejakande extremism (2011/12:44) konstaterar dessutom att en

handlingsplan &r ett andamalsenligt dokument att formulera arbetet genom, men att en mer
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gedigen mdlgruppsanalys saknas. Den nationella nivan, menar Statskontoret, har dessutom
inte involverat tillrdckligt manga aktorer och inte haft ett tillrackligt tydligt lokalt perspektiv.
Organisatoriskt sitter NSmE pa ett eget kansli bredvid regeringen och betraktas som en

sérskild utredning.

SKL — Sveriges Kommuner och Landsting

SKL som enda organisation utanfor samordningen mot valdsbejakande extremism inkluderas
1 fallorganisationen pd grund av sitt dubbla perspektiv pa det forebyggande arbetet pa savil
nationell som lokal nivd. SKL foretrdder den lokala och den regionala nividn, men ingér dven
1 NSmE referensgrupp av experter pa omrddet vildsbejakande extremism tillsammans med
andra myndigheter/organisationer. P& SKL ansvarar demokratienheten for fragan
véldsbejakande extremism. I det empiriska materialet har SKL tillfért minga perspektiv pa

meningsskapande pd den lokala nivan och paverkansprocessen inom samordningen.

3.3 Empiriskt material

3.3.1 Intervjuer och textanalys

Det empiriska materialet bestar framst av intervjuer. Metoden dr anvindbar nar mélet ér att fa
svar om enskilda aktdrers individuella upplevelser och erfarenheter av en viss kontext
(Brinkmann och Kvale, 2015). Intervjun ar en aktiv och skapande process dér kunskap bildas
i den stund intervjuare och informant mots. Alvesson och Skdldberg (2009) betonar att
intervjuaren stindigt bor reflektera 6ver hur informant och intervjuare 6msesidigt padverkar
varandra under intervjun och hur det bidrar till att intervjuaren intar en reflexiv instdllning
som Oppnar for en kreativ analys. Informanternas upplevelser och erfarenheter av den lokala
verksamhet de befinner sig i1 kommer att betraktas som enda sanning enligt en
socialkonstruktionistisk ansats, men kommer att kunna sittas i ett sammanhang i en storre
kontext med tanke pd den biring meningsskapande har péd strategin bakom hela det
forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism (Brinkmann och Kvale, 2015). I
intervjusammanhangen dr en kontextuell forstaelse a och o for att kunna urskilja meningen i
utsagorna och for att kunna relatera dessa till 6verordnade synsétt (Prasad, 2005). Fragor som
av intervjuaren stélls pa tva sétt kan provocera fram en reflektion hos informanten och ge ett

mer uttbmmande svar, vilket ocksa bidrar till ett mer reflexivt forhédllningssitt (Alvesson och
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Skoldberg, 2009). Det dr didremot viktigt att ta 1 beaktande att informanterna kan bli osdkra
vid intervjuerna eller svara pa ett sitt som de tror dr riktigt enligt ett visst kunskapsparadigm,
uppdragsgivarens eller intervjuarens (Alvesson och Skoldberg, 2009).

Strategin bakom urvalet av informanter baseras pa kriterier som kompletterar varandra i
det forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism (Johannessen et al. 2010). Dessa &r
fordjupad kunskap och forskning, erfarenhet i yrkesrollen — antingen enligt NSmE uppdrag
eller via andra uppdrag — samt perspektiv pa det forebyggande arbetet mot valdsbejakande
extremism pé lokal och/eller nationell niva eller med ett utifranperspektiv. Kommuner som
har kunskapshus som sdrskilda noder i det interna forebyggande arbetet har ocksa varit
sérskilt intressanta. Dessutom har kommunerna i1 uppsatsen pa nigot sitt utmarkt sig medialt.
Det blev tydligt att griansen for urvalet gick vid kommuner som inte kidnde till det
forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism, inte hunnit starta igdng det eller inte
hade resurser till det. Sist men inte minst var ambitionen att inkludera kriteriet av att ha
arbetat med kommunikation 1 syfte att forebygga valdsbejakande extremism. Detta kriterium
uppfyllde ett fatal informanter. Informanter som uppfyllde samtliga kriterier gick inte att hitta
(Brinkmann och Kvale, 2015), men som utfallet blev representeras samtliga kriterier av de
tolv intervjuade informanterna tillsammans. De lokala samordnarna har inte alltid varit
involverade 1 kommunikationsarbete, har inte haft resurser till det, eller sd d&r kommunikation
mer integrerat i kommunernas Ovriga arbete. Trots detta har intressanta reflektioner om
kommunikationens roll 1 arbetet &nda kunnat goras. I de fall kontakt togs med verksamhetens
kommunikationsansvarige har man istéllet hinvisat till sakkunnig med kommentaren om att
fragan dr for komplex for att kommentera utifran en kommunikationsroll. I vissa fall har det
varit svart att fA svar om individuella upplevelser utdver s.k. policysvar (von Platen och
Young, 2014) innan intervjuerna efter ett tag gitt smidigare. I insamlingen av material har det
1 viss mén varit mérkbart att informanterna haft en avvaktande instillning under intervjuns
borjan med tanke pa att &mnet dr aktuellt och dven kontroversiellt, men har vartefter intervjun
16pte svarat uttommande och reflekterande 1 &mnet.

Det empiriska materialet som samlades in for textanalys gjordes genom metoden
kvalitativt urval (Silverman, 2011) som gér ut pa att samla in specifik text som dnda ger en
bred och nyanserad dverblick av det studerade fallet. Metoden &r géngbar nir mélet ar att fa
svar om hur det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism formaliseras, och
vidmakthalls inom ramen for en social konstruktion. Dokumentationen i det forebyggande
arbetet mot valdsbejakande extremism pé lokal niva &r inte sirskilt omfattande, men i urvalet

aterfinns ett antal styrdokument, kommunala handlingsplaner samt lokala
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kommunikationsplaner som specifikt riktar sig mot det forebyggande arbetet mot
véldsbejakande extremism. Det finns en vinst i att anvénda skriftliga kédllor som komplement
till muntliga for att se pa hur de olika insamlingsmetoderna svarar mot och kompletterar

varandra och bidrar till forstdelsen av de meningsskapande processerna pa lokal niva.

3.3.2 Genomforande och tilltriide till fiiltet

Under arbetet med uppsatsen har den mediala rapporteringen om det forebyggande arbetet
mot valdsbejakande extremism varit stor. Det har gjort att kontinuerlig omvirldsbevakning
inom dmnesomradet i stort blivit ett parallellt spar bredvid specifik insamling av data. Ett
nedslag bland aktualiteter och/eller kontroverser som kan ha relevans for analysen dr att
ansvarig minister under varen 2017 kritiserats for att inte ha tillrdcklig kunskap 1 fragan, vilket
ocksa har spillt 6ver pA NSmE. Under senhdsten 2016 skedde en rad fordndringar pa nationell
niva, som bland annat tillsdttandet av en ny ansvarig nationell samordnare, samt forandringar
av vissa funktioner (ddribland uppdraget om stodtelefonen som kritiserats for att inte ha
fungerat). I december 2016 ldmnades dven ett betinkande om kommunernas fordjupade roll i
det forebyggande arbetet (NSmE, 2016b). Detta sammantaget har gjort att fallet stindigt
aktualiserats och bidragit till ett dynamiskt skrivande. En turbulent tid p& den nationella nivin
till trots har informanter ur sdvél den nationella som den lokala nivdn varit relativt tillgédngliga
och villiga att delta. For att fa tilltrdde till faltet var det viktigt med goda forberedelser
(Brinkmann och Kvale, 2015), dels i frigans komplexitet men ocksa 1 syftet med uppsatsen.
Direktkontakt togs med informanter via mejl eller telefon dir syftet beskrevs och dir det
fortydligades att personliga upplevelser stod i fokus for undersokningen. Infor varje intervju
efterfraigade informanten intervjuunderlag i syfte att forbereda sig. Négra av informanterna
har dven Onskat att fa ta del av transkriberingar som kommer att anvindas i analysen. For att
tillgodose dnskemélet har dessa bifogats i efterhand si att informanten har kunnat godkinna
att man refererats korrekt (Brinkmann och Kvale, 2015). Malsattningen har wvarit att
genomfora s& manga intervjuer som mojligt via personliga besok, for att ddrigenom fa en bild
av verksamheten 1 den naturliga kontexten (Eksell och Thelander, 2014). Intervjuerna
genomfordes under perioden 14 oktober-10 november 2016. Den nu tillsatta
kommunikationsansvariga i NSmE hade inte tilltrdtt d& intervjuerna genomfordes. I ett fall
har den kontaktade informanten avbojt att delta. Ett fatal intervjuer har gjorts per telefon.
Telefonintervjuerna varade ca 30 minuter, medan intervjuerna vid personliga mdten varade
frdn 40 min-2 timmar, dir en timme var genomsnitt. Urvalet pa tolv informanter bedéms

tillrackligt for att fi ett nyanserat perspektiv (Alvesson och Skoldberg, 2009). Dérefter
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upplevs materialet som maittat dd ménga centrala resonemang aterkom. De intervjuade ar:

e Nationella samordnarens kansli, 2

e Handldggare valdsbejakande extremism SKL, 1
e Lokala samordnare Borldnge kommun, 2

e [ okal samordnare Malmo stad, 1

e Lokal samordnare Goteborgs stad, 1

e Lokal samordnare Orebro kommun, 1

e Samordnare Stockholms stad, 1

e [okal samordnare Uppsala kommun, 1

e Presskommunikatér Malmo stad, 1

o Kommunikator Géteborgs stad, 1

Inspelningsteknik har anvénts for att littare kunna transkribera materialet. Infor nagra av
samtalen ville informanten forsikra sig om motivet med intervjun, eftersom man hade
erfarenhet av oseridsa forfrdgningar eller till och med upplevt forfoljelse och hot. Infor alla
samtal anvédndes informerat samtycke (Brinkmann och Kvale, 2015) dir antingen hela
intervjuguiden skickades ut om den efterfrdgades, eller aktuella diskussionsteman. De tre
intervjuguiderna med stora likheter sinsemellan utformades enligt fragemodellen grand
tour/mini tour (Mollerstrom och Stenberg, 2014). Guiderna ir semi-strukturerade dir de
inledande fragorna dr grand tour-fragor som till stor del fokuserar pa kontextuella fragor kring
véldsbejakande extremism. Tanken var att dessa frdgor skulle bidra till resonemang om det
sikerhetspolitiska respektive det socialt orienterade synsidttet som synliggérs 1 det
forebyggande arbetet. De mer ingdende frigorna blev di s.k. mini tour-fragor som mer
djupgaende gick in pd den makt- och kunskapsdynamik som synliggdrs 1 arbetet och de
meningsskapande processer som aktiveras 1 och med dessa. Frigorna i guiderna relaterar till
forskningsfragorna pa ett 16st strukturerat sétt (Brinkmann och Kvale, 2015). Ju fler intervjuer
som genomfordes desto mer angelidget kunde det kdnnas att f4 svar om utmaningar i det
forebyggande arbetet pd lokal nivd eftersom uppsatsen antar ett perspektiv dér
meningsskapande, makt och kunskap blir viktigt. Frdn ging till annan var det motiverat att
kasta om de tematiska klustren i intervjuguiderna s att man inte fastnade for linge i de
inledande fragorna som ocksa dr av mer kontextuell karaktdr, och for att skapa dynamik i

samtalet. SKL som bidrog med ett utifranperspektiv, bidrog mycket till att fordjupa
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materialet. I den hér typen av explorativ studie utvecklas fragornas karaktér vartefter och det
var viktigt att lyssna till nyanser och vad som upplevdes svart att resonera om (Brinkmann
och Kvale, 2015). Det var sdrskilt intressant att samtliga informanter beskrev det
forebyggande arbetet utifrdn diskrepansen mellan ett sdkerhetspolitiskt och ett socialt
orienterat synsétt och de attribut dessa tillskrivs trots att ingen fraga formulerades sa.
Transkriberingen av intervjun har gjorts sa nira samtalet som mojligt men hiansyn har inte
tagits till varje ”hm, ehm”. Transkriberingens omfattning &r 136 sidor text med 12 punkter
och 1,5 radavstand. I transkriberingen forekommer ett fatal passager med fragetecken dér det
inte gér att urskilja vad informanten sade. I den méan det krivts har spriket redigerats i citaten
for att underldtta redovisningen av dem, men utan att forlora mening (Brinkmann och Kvale,
2015). Data har sorterats och kodats manuellt med hinsyn till 6vergripande monster och
teman om meningsskapande och péverkansprocesser, dir det frimst har varit viktigt att veta
hur materialet ska anviandas i analysen, hellre &n att koda underlaget 1 detalj (Alvesson, 2011).
P& sa vis har det varit mdjligt att illustrera hur den lokala nivan forhaller sig till den formella
strategin pa papper, liksom strategin bakom sitt att tinka och agera 1 praktiken. Intervjuerna
har sokt efter centrala idéer och forestdllningar som befdster eller kontrasterar det skriftliga
materialet, och dér textanalys manga ganger ocksd fungerat som forforstaelse infor

intervjuerna (Brinkmann och Kvale, 2015).

3.3.3 Etiska overviganden

For att tillgodose vetenskapliga krav om konfidentialitet har ambitionen varit att hantera
uppgifter om informanten med eftertinksamhet. Informanten har refererats med enbart
siffra, bortsett NSmE, SKL och kommunikatér som tillfér analysen ett sarskilt
perspektiv och dérfor skrivs ut. I dvrigt refereras de lokala samordnarna pa samma sétt.
Detta efterfragades inte av alla, men det har bedomts viktigt att vara konsekvent
(Brinkmann och Kvale, 2015). Kravet om konfidentialitet star i relation till krav om
kontrollbarhet, dvs. om uppgifter ska kunna spéras, men det &r inte centralt i denna
unders6kning da informanterna inte anonymiserats. I detta fall &r det mojligt att
informanterna trots att deras uppgifter hanterats konfidentiellt kan sparas i och med att
det ror sig om en sa pass sndv organisation i en svensk kontext. Denna etiska hidnsyn
blir dock mindre relevant eftersom de tillfragade ar experter pa sitt omrade. Etablerat
samtycke har anvints infor alla intervjuer, vilket betyder att de tillfragade har blivit

informerade om syfte, vad materialet ska anvédndas till och att de kan avbryta intervjun
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ndr de onskar (Brinkmann och Kvale, 2015). Fallstudien kan betraktas som unik i en
svensk kontext varfor man bor anta en viss forsiktighet som forskare. Det dr inte helt
latt att sia om intervjuernas tillforlitlighet d& det dr mojligt att intervjupersonerna skulle
komma att &dndra sina svar vid ndrmare eftertanke (Brinkmann och Kvale, 2015). Detta
da det giller en organisationsprocess som genomgar fordndring och utveckling. Da
intervjuaren dessutom har en teoretisk forstaelse for dmnet gar det inte att undvika att
materialet inte abstraheras i analysen. Ambitionen har darfor varit att vara sa tydlig som
mojligt med att informanternas egna erfarenheter inte kan vara ritt eller fel”, och att
som intervjuare vara foljsam och transparent, (Prasad, 2005) men att utsagorna kommer

att tolkas av intervjuaren och séttas 1 ett sammanhang.

3.4 Analytiskt tillvigagangss:itt

De utvalda metoderna ldmpar sig vél for ett abduktivt, dvs. bade induktivt och deduktivt,
tillvigagangssitt som blir en védxelverkan mellan teori och empiri (Eksell och Thelander,
2014). Fordelen med att anvdnda en abduktiv ansats dr att kunna utnyttja flexibiliteten i att
omformulera den riktning som analysen kan ta, vilket inte behdver ses som en svaghet utan
mojliggdr att skapa ett djup i1 materialet (Brinkmann och Kvale, 2015). Uppsatsens
fragestéllningar behover inte vara fixerade innan materialet inhdmtas, utan har vixt fram
vartefter syfte och riktning i &mnet utkristalliserats (Hammersley and Atkinson, 2007). Det
hiar bidrar till att intervjuarens forforstaelse successivt utvecklas till forstaelse, dels ur
teoretiska  forklaringar men ocksd ur den empiriska efterforskningen. De tre
tolkningskontexterna har saledes tagits 1 beaktande infor analysen; forforstdelsen som ar
beroende av forskarens egen kunskap eller fordomar, den reflexiva och kritiska forstaelsen
under inhdmtandet av material, samt den Overforda teoretiska fOrstdelsen 1 efterhand
(Brinkmann och Kvale, 2015). Utifrdn dessa dimensioner av forstaelse har det varit intressant
att analysera materialet med hénsyn till friktion som informanterna kanske inte satt ord pa,
men som framtrdder som tydligare monster i det transkriberade materialet (Brinkmann och
Kvale, 2015). Analysforfarandet innebar att informanternas enskilda utsagor abstraherades for
att synliggora kontextuella monster 1 materialet. I dessa monster framtradde tvd olika synsétt
vilka priaglade aktdrernas meningsskapande processer. Synsitten representeras av ett visst sdtt
att tala om och forstd det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism genom

teoretiseringen av diskursbegreppen makt och kunskap (Mollerstrom och Stenberg, 2014) och
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som innebédr “kommunikation som konstitueras av en viss kunskapssyn” (Foucault, 1977).
Synsitten utgdr ddrmed tva diskurser som péverkar de meningsskapande processerna pa lokal
niva. Agerandet 1 den lokala verksamheten illustrerar strategisk kommunikation i praktiken
och belyser den makt- och kunskapsdynamik som finns i en kommunikationsprocess
(Falkheimer och Heide, 2014a). Hallahan et al. (2007) hdvdar dessutom att ny
kommunikationsteori bor syfta till att undersdka hur en organisation eller funktion legitimerar
sin verksamhet och de strukturella villkoren och normerna for detta. I analysen é&r
forhoppningen dérfor att belysa agerandet och organiserandet av det forebyggande arbetet
mot valdsbejakande extremism genom de meningsskapande processerna pd lokal niva.
Organiserandet blir ett uttryck for behovet att skapa mening. De meningsskapande
processerna speglar hur praktiken transformerar sivil organisationen i sig liksom samhéllet
den ir en del av. Darmed kan uppsatsen bidra med Okad teoretisk forstaelse for arbetet mot
valdsbejakande extremism utifran ett organisationsperspektiv. Presentationen av analysen
struktureras genom tre avsnitt med fristdende rubriker som relaterar till forskningsfridgorna pa
ett friare sétt (Alvesson, 2011). Varje avsnitt summeras i en kort sammanfattning innan ett
nytt avsnitt introduceras. Ett urval av citat och dokumentutdrag redovisas 16pande genom hela

analysen.
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4 Analys

I det empiriska materialet framtrider tre huvuddrag av det forebyggande arbetet mot
valdsbejakande extremism lokalt. 1) Att den nationella nivan har en padrivande roll 1 hur den
lokala nivan bor agera, 2) att den lokala nivin &r splittrad i hur man forhaller sig till ett
sikerhetspolitiskt kontra ett socialt orienterat synsitt, 3) samt att den lokala nivan som
hanterar fler och kontrasterande maélgrupper funderar mer Over kommunikationens och
budskapets roll i det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism. Det dr utifrdn
dessa aspekter som analysen kommer att struktureras. Forskningsfrdgorna som upprepas

nedan kommenteras l6pande och redovisas 1 slutsatserna.

e Vilken betydelse fir de meningsskapande processerna pa lokal nivd for det
forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism?

o Vilken roll spelar ett sidkerhetspolitiskt respektive ett socialt orienterat synsétt for den
lokala nivdns meningsskapande i det forebyggande arbetet mot valdsbejakande

extremism?

Innan det forebyggande arbetet sedimenteras kan meningsskapande pa lokal niva ge
indikationer om ifall det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism ar relevant, och
vad det i sddana fall far for konsekvenser i den lokala verksamheten. Detta har betydelse for
hur den strategiska kommunikationen 1 arbetet utvecklas pd sikt och hur verksamheten socialt

legitimeras (Magnusson, 2014).

4.1 Den lokala nivins meningsskapande

4.1.1 Den nationella idéproduktionen

Det dr inom den politiska kommunikationen som uppdraget om att tillsdtta en lokal
samordning som arbetar forebyggande mot valdsbejakande extremism formuleras. Detta ger

signaler till hela samhéllet om att fragan prioriteras. Enligt den neo-institutionella logiken
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(Fredriksson, Pallas och Wehmeier, 2013) blir uppdraget ett Overtalningsprojekt fran
nationellt hall (Mollerstrom, 2011) d& den ger uttryck for sdttet att se pa det forebyggande
arbetet mot valdsbejakande extremism som institutionaliserade idéer och normer som redan
finns 1 en politisk tradition, och dir man betraktar organisationen och samhillet i symbios.
Utifrén en nationell agenda anser man att lokal nivd behdver stod och metoder for att starta
igang eller utveckla ett forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism (NSmE, 2016).
Den nationella nivdns antagande och kunskapsforetrade i detta fall blir direkt avgdrande for
processen och konstruktionen av ett forebyggande arbete. F.d. nationell samordnare séger pa
en presskonferens nir betinkandet om kommunernas ansvar offentliggdrs att man vill
“motivera kommunerna” (Regeringskansliet, 2016b). Det finns en spraklig manifestation 1 att
motivera, nagot som signalerar att det handlar om att man har kunskap om nigot en annan
instans inte har i lika stor grad, men det kan ockséd innebéra att man har gjort beddémningen
nationellt att den lokala nivan inte skulle vara medgorlig och att det darfor krdvs uppmuntran
och motivation. Ur det antagandet skapas en top-down-kommunikation dir man

kommunicerar for att paverka (Mollerstrom, 2011). En lokal samordnare beskriver det sahér:

Nationella samordnaren ir ett intressant fenomen. Ar det nationens foretradare,
statliga nivan, som ska samordnas, eller dr det kommunerna? P4 den kommunala
ytan gors allt, det finns ingen kvadratmeter i Sverige som inte &r kommunal. Sa
oavsett vad som hidnder si& sker det i en kommun, dir finns det
befolkningsansvar, dar behovs det ges tid och mandat att sjilva axla hur
uppdraget laggs. Dérfor ser jag det hir med samordnaren, dir adr det mycket
entusiasm, ’nu har vi en samordnare”, jag kan forstd det, men det kan ocksa

sétta fokus pa en fraga som kanske inte dr norm. — (7)

Utsagan ér intressant for att den problematiserar betydelsen av 'norm’ och frdgan om vilken
nivé som ska samordnas. I den lokala verksamheten prioriterar man dagligen hart och hanterar
fragor som drogproblematik, hbtq-réttigheter och valdsbejakande extremism, ibland under
samma rubrik; demokrati, socialt arbete och ménskliga rittigheter. Flera &r de lokala
samordnare som reflekterar 6ver uppdraget och varfor det dominerar den politiska agendan
just nu. Ett forsta sétt for den lokala nivan att médta arbetets mening blir dérfor reflektionen
om vilken proportion uppdraget tar i relation till andra socialt forebyggande insatser i det
kommunala arbetet. Tvetydighet i uppdrag triggar igdng meningsskapande processer i
organisationen da aktdrer tvingas forhalla sig till ndgot som de upplever som osédkert och

sOker forsta (Maitlis och Christianson, 2014).
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Den fraga jag tycker dr mer spdnnande att stilla dr varfor det &r vissa
problemutfall, eller normbrytande beteenden, som oroar oss mer #n andra? Ar
det for att de ar nya, innehdller religiosa aspekter? Det &r ju nédstan ingen idag

som frégar oss om vart drogforebyggande arbete. — (7)

Det forefaller som att det forebyggande arbetet mot vildsbejakande extremism Overskuggar
andra socialt forebyggande insatser, som antyds bero av att fragan blivit en politisk hype, dvs.
en uppstandelse av det slag Holmstrom (2005) beskriver som bemdotandet av ett
samhéllsproblem med redan institutionaliserade metoder. Dessa metoder kan framstd som
irrelevanta, irrationella och inaktuella 1 en modern samtida kontext, dir det saknas en
gemensam auktoritet eller ett gemensamt rattesnore. Det blir svért att nd konsensus darfor att
organisationen befinner sig i en social kontext dir intressenters agendor star 1 konflikt vilket
gor att de meningsskapande processerna inleds med att forhélla sig till osdkerhet och kommer
att drivas av tvivel. For att forstd fragans realitet aktiveras ett meningsskapande pé den lokala
nivan som béde tolkar forutsittningarna och inramningen av uppdraget, men samtidigt dven

skapar uppdraget och motiverar det infor sin egen verksamhet (Weick, 1995).

I den hér frdgan som i vidldigt ménga andra fragor sa har ju staten ofta ett
perspektiv om att ’s& hér borde man goéra”, ungefar som med handlingsplanerna
[...] men att man ocksd da missar ibland d& kanske underifranperspektivet [...]
att det inte alltid gér att méla med de hir ”jattepenseldragen”, det kommer ju

upp 1 en sédan hér frdga som ar s laddad. — SKL, (5)

SKL:s reflektion om ovanifrdn- och underifranperspektivet illustrerar dven den makt- och
kunskapsdynamik som genomsyrar det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism.
Utdvandet av makt dr sprunget ur en forgivettagen kunskap och ett sdrskilt sanningsparadigm
(Foucault, 1980). I syfte att reducera samhillets komplexitet (Luhmann, 1995) och minimera
den ovisshet som tycks finnas pd den nationella nivin om den lokala nivins kunskap om det
forebyggande arbetet utovar den nationella nivan makt for att paverka den lokala nivan att

arbeta pa ett visst sitt. NSmE kommenterar:

Framforallt fick vi uppdraget for att regeringen kédnde att kommunerna inte har
sa mycket koll pa vilka faktorerna ar och vilka som spelar roll nir framforallt
unga d& radikaliseras. Och da var tanken att samordnaren skulle stddja
kommunerna i deras arbete, starta upp ett arbete framforallt [...] det maste
finnas ett forebyggande arbete nér det finns ett arbete som Sipo gor, sa fort man
tinkte pa valdsbejakande extremism och terrorism sa var det insatser direkt och

inte s& mycket forebyggande [...] Det var viktigt for oss att de [kommunerna]
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ska forsta, att det dr inget - vi har inte approachen “ni har inte borjat arbeta” [...]

utan hur kan vi stodja er, har ni koll pa situationen?”— (2), NSmE

Uttalandet ”har ni koll pa situationen” forstirker den nationella nivéns forhdllningssitt att
man maste motivera och uppmana den lokala nivan att arbeta forebyggande. Den nationella
nivans kontroll av den lokala nivéns kunskap kan beskrivas med Foucaults termer av styrande
och exkluderande (1977, 1972). Ett forebyggande arbete ser ut pad ett visst sdtt och allt annat
uppfattas inte som forebyggande arbete. Nir den forsta nationella samordnaren reste runt i
kommuner for att introducera uppdraget beskrivs det som att man “gick vildigt hart &t

kommunerna”. SKL forklarar:

Det ar ju ocksé det som &r det svarmétta, for om det inte hinder négot sa kanske
det inte hade hént ndgot utan en handlingsplan heller. Eller sé &r det ett resultat
av att man hade en handlingsplan att det inte kom extremism till Bromélla eller
Bollnés, att det dr det som &r det svarmaitta pa nagot sitt — nér det inte hdander
saker sd kanske det &r en bra grej darfor att da har det faktiskt hdnt nagot

egentligen...- (5)

SKL har insyn 1 hur arbetet fungerar pa savil nationell som lokal niva, och problematiserar
den nationella nivans metoder som de enda riktiga. Att utforma det forebyggande arbetet mot
véaldsbejakande extremism genom de tre benen: frdmjande, forebyggande och forhindrande
(NSmE, 2016) dar handlingsplaner, kartliggning, anhorigstéd och samverkan pa flera nivéer
viarderas som en sjdlvklarhet for ett vilfungerande arbete utmanas av den lokala nivéns
forhdllningssitt. For det forsta dr det inte entydigt for alla kommuner att detta arbetssétt
innebdr att “arbeta enligt befintliga samverkansstrukturer” (NSmE, 2016). Arbetssittet

upplevs av mdnga informanter som nytt och tar tid att processa:

Man vill gérna ta i med hardhandskarna och visa resultat direkt. Och det sitter
vél liksom ocksa ihop med den politiska rollen och mandatperiod och resultat
liksom. Men en av de kanske starkaste forebyggande atgérderna kanske skulle
vara att ha genuspedagogik i forskolan [...] Det dr inte mer lagar, hardare lagar,
batonger, skottsékra véstar som loser fragorna [...] det géller liksom att internt

jobba med den forstaelsen — (1)

Intressant 1 utsagan ovan ar att det forebyggande arbetet pa lokal niva lika gérna kan innebéra
genuspedagogik i1 forskolan. Man kan anta att den nationella nivin medger att detta &r ett
exempel pd det demokratifrdmjande arbetet lokalt, men att det inte kan vara det enda sittet.

Kunskapsoverforingen, eller infiltreringen, blir en strategi frdn nationell nivd som fér
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karaktdren av en nationell idéproduktion. Rothstein (2005) menar att den svenska staten har
en stark tradition av att vilja styra med idéer: genom t ex bostadsreformer,
jamstilldhetsarbete, killsortering, medievanor och alkoholkonsumtion. Enligt densamma
logik hanteras frigan om véldsbejakande extremism med det idégods som redan finns i1 den
svenska politiska kontexten. Skillnaden dr endast att det handlar om en annan brinnande
fraga. Den nationella nivan tycks kommunicera enligt “man kan inte tvinga men det vore bra
om”, och marknadsfor dirmed en idé som bekriftar att den nationella nivan ser sig stdende i
relation till en systemisk kontext dar det inte gar att fransdga sig politiska, kulturella och
sociala kontexter som pdverkar politiken (Strombédck och Kiousis, 2014). Politiska
organisationer har en mer diversifierad intressentgrupp dn andra vilket gor dess strategier dn
mer viktiga. Inom ett neo-institutionellt perspektiv pd organisationer pekar man pd att
organisationella strukturer som uppréttas ar tinkta att spegla en gemensam forstéelse for den
samhdlleliga kontexten och en gemensam tolkning av den sociala realiteten (Fredriksson,
Pallas och Wehmeier, 2013). Vad detta innebér dr att man konstruerar ett forebyggande arbete

for att det verkar finnas en forvdntan om det.

Ofta nér vi har bjudit in till samtal &r det inte for att vi inte har besokt dem, utan
de har sagt “’vi kan inte just nu, vi har inte prioriterat den hir fragan, eller vi
kénner inte att det hir ar relevant for oss just nu”. Och dér tar det stopp. Och da
har jag kommit “men om ni inte har startat s kanske det hiar métet kan leda till
tips 1 alla fall p& hur ni kan géra”, men da har det ibland varit verkligen stopp.

Nej, och jag tror att det ar for att man inte har resurser till det dn. — (2), NSmE

Nationella samordnaren var under véldigt mycket press och &r fortfarande,
oerhdrt hoga forvantningar, oerhort mycket dsikter, det dr kanske den fragan
[véaldsbejakande extremism] man har mest asikter om [...] Det kan komma frén

alla hall och kanter, boende och medborgare, media, partier, institutioner — (8)

Informanterna beskriver hur arbetet motiveras darfor att det finns en angeldgenhet i att bemota
véaldsbejakande extremism pé ett sitt som inte stdr 1 likhet med andra socialt forebyggande
insatser. Man anvénder uttryck som forvdntan, dsikter och resurser vilket ytterligare spér pa
upplevelsen av arbetet som ndgot angeldget. Behovet av kunskap som kopplar samman den
frimjande, forebyggande och forhindrande nivdn upplever NSmE som stort. I strategin
(NSmE, 2016) papekas att ett forebyggande arbete “inte kan reduceras till repressiva och
brottsforebyggande insatser” utan krdver mer frdmjande insatser pd lokal nivd. De frimjande

insatserna definieras av den lokala nivdn som:
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Konsultation har vi haft en del, om man pratar om kommunikation. Man har inte
anvént mig eller mina kollegor sa mycket som man hade kunnat gora. Sedan vet
jag inte om det beror pa att det inte 4r s mycket aktivitet [...] Haromdagen fick
jag veta att det finns en grupp som startat som ska jobba med en mélgrupp som
gér bra in i1 vart arbete, att stirka familjer, och de borjade i hostas och jag hade

ingen aning. — (3)

Naér det géller frimjande arbetet riktat till alla i kommun X, dér ska man jobba
med MR och demokrati. [...] Vi har tryckt ganska hart pa att de kommunala
verksamheterna ska primaért inte identifiera extremister, det dr polisens arbete
[...] Det finns ju en checklista mot extremism, och den har man varit tveksam

till, och den har vi inte lyft in utan avvaktar — (4)

Informerande insatser, sdsom konsultation, didr kommunikation fungerar som ett
kunskapshojande verktyg verkar vara en pelare i1 det forebyggande arbetet. Ledingham (2003)
menar att viljan att skapa 0msesidig forstaelse ar ett aktivt forsok pa lokal niva att skapa
relationer med berdrda och pedagogiskt forklara. Dessa faktorer &ar centrala for
meningsskapande kommunikation. Det handlar ocksd om att skapa mening mellan
verksamheterna pa det sétt von Platen (2006) beskriver som att ’skapa associationer mellan
nya erfarenheter och existerande kunskap”. Informanterna pa lokal niva ser ddremot en tydlig
grans mellan fidmjande och forebyggande arbete, som troligtvis blir just mer konkret pa den
lokala nivan. ”Genuspedagogik™ och “batonger och skottsdkra véstar” ger uttryck for tva helt
olika metoder. Behovet av att soka kunskap och knyta relationer internt illustreras dven av

funktionen stodtelefon som 1 stor utstrackning ar tdnkt att fungera som stod for anhoriga:

Pé vildigt kort tid har manga hort av sig. Stodtelefonen som inréttats, det ar ju
inte folk utifrdn frdmst utan det ar liksom inom kommunen, att man sager hjilp
oss med det hér, eller hur kan man ténka hér, vi behdver mer kompetens, kan ni
komma” [...] &mnet ar sa otroligt komplext. Jag tror att var kunskap efterfragas
déar och samtidigt s& finns det ett behov av att lugna ner. For det blir: ”ah nu
hénder det nagot hér, nu ar det hér farligt och utifrdn media. Ja, men ni har redan
den hir kompetensen, ni vet hur ni gor i andra fall, ni gor en orosanmélan i det

hér fallet ocksa — (1)

4.1.2 Sammanfattning

I det forsta avsnittet kan vi konstatera att den lokala nivan i ett forsta stadium anvinder

meningsskapande for att forstd uppdraget om att arbeta forebyggande mot valdsbejakande
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extremism, och dessutom anvinder meningsskapande for att forsta betydelsen av ett
forebyggande arbete i relation till sin dvriga verksamhet. Vi kan se att kunskap och resurs ar
avgorande faktorer i organiseringen av arbetet. Arbetet organiseras utifrdn den nationella
forestdllningen om fragans sdrart i forhallande till 6vriga socialt forebyggande insatser i
kommunen, vilket den lokala nivan delvis stiller sig frdgande till. I kommunikationen mellan
nationell och lokal niva kan vi se en tydlig top-down-kommunikation dédr den nationella nivan

ar man om att motivera kommunerna att ta sitt ansvar.

4.2 Ett sakerhetspolitiskt kontra ett socialt orienterat

synséitt

4.2.1 Tvd diskurser i polemik

Det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism formuleras till lokal niva inom
ramen for en nationell idéproduktion, vilken kan forklaras fran nationellt hdll genom viljan att
skapa och befista en relation till lokal nivd, som ju ocksa dr den primdra malgruppen
(Ledingham, 2003). Syftet &r att paverka, styra och plantera det forebyggande arbetet genom
kommunikation och samverkan. Vi har kunnat se att avvaktandet pa lokal niva tolkas som att
den lokala nivdn behdver motiveras, eller att den nationella nivin uppfattar det som att
kunskapsnivan 1 fragan ar for lag. Men det verkar ocksé foreligga en ovilja 1 att arbeta enligt
givna metoder for att man pd lokal nivd identifierar motstridiga sdtt att se pa det
forebyggande arbetet utifrdn uppdraget. Maitlis och Christianson (2014) menar att de
meningsskapande processerna aktiveras nér det foreligger en diskrepans mellan forvéantningar
och upplevd verklighet i den egna verksamheten. Som tidigare antytts av lokala samordnare ar
diskussionen om norm en indikation pa att man upplever att det forebyggande arbetet mot
véldsbejakande extremism inte stimmer §verens med den verklighet man sjilv ser. Det sitt pa
vilket det forebyggande arbetet beskrivs far saledes konsekvenser for hur handlingar och
institutionaliserade idéer blir meningsfulla (Mollerstrom, 2011; Magnusson, 2014). I det hir
fallet utmanas meningsskapandet av att den nationella nivan uppfattar att det finns en lag
kunskapsnivd, medan det pd lokal nivd kan finnas en uppfattning om att man har kunskap,
men kanske inte hdller med. Rétten att definiera sin situation bygger pd om kunskap eller
makt viarderas som hogre staende i en given situation (Foucault, 1980; Prasad, 2005). I det

forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism wutvecklas en makt- och
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kunskapsdynamik. En informant beskriver det sahér:

Det handlar inte om att hitta extremister utan att bygga samhallsmedborgare,

och det &r helt olika tdnk — (7)

Den nationella nivan menar att dessa forhallningssétt, ett forebyggande och ett frdmjande, bor

vara samtidiga, men den lokala nivin ser dem som diskursivt olika:

Det finns ju ocksd en kommunikativ svarighet i att sa véldigt mycket kan vara
forebyggande mot valdsbejakande extremism, men vi kanske inte ska koppla

ihop det jamt. — (1)

Det ar farligt att springa ivdg och atgérda for det kan faktiskt skada. Néar man
med for stor iver gor nagot for att motverka nagonting, som med Prevent, dér
har man ju fatt backa idag, men hur mycket tillit har man forlorat under den
tiden? Hur manga unga méanniskor har misstinkliggjorts? I det arbetet for att fel
aktor har antagit ett sdkerhetspolitiskt perspektiv och inte ett socialt, som jag

anser att kommunens roll ar — (7)

I detta utrymme framtrader sdledes en konflikt mellan ett sdkerhetspolitiskt synsitt och ett
socialt orienterat synsidtt, och blir tvad olika diskurser. Dessa ryms alltsa badda tva i den
framjande och forebyggande delen av det forebyggande arbetet mot valdsbejakande
extremism (NSmE, 2016). Samtidigt konstitueras synsdtten av olika attribut. Det
sakerhetspolitiska synsdttet &r mer dominerande i den forebyggande dimensionen av NSmE
(2016) strategi, och det socialt orienterade synsdttet 1 den fridmjande dimensionen. Det
sakerhetspolitiska synsdttet handlar om “informationsdelning”, “bevakning av miljéer och
individer” och “ldgesbilder” (NSmE, 2016). Av informanterna ovan (1,7) beskrivs denna
metod som ’stigmatiserande” samt “misstdnkliggérande” om den rdkar anvidndas fel. Det
socialt orienterade synsittet handlar om “utbildning”, ”st6d” och “nétverk” dir vérderingar
och demokratiska budskap blir centrala (NSmE, 2016), och beskrivs av informant (3) som
”vad man sdger till varandra pd fritidsgérden”. I det forebyggande arbetet forekommer det
Frandsen och Johansen (2009 et al. i Fredriksson och Pallas, 2016) menar dr institutionellt
motstridiga virderingar, normer och idéer som pd sd sétt utmanar de meningsskapande
processerna. En lokal samordnare menar att de tva synsitten dven representeras av tva olika

forskningsskolor:

Segerstedtinstitutet som vi ocksa samverkar med, den och Forsvarshogskolan,

det dar tva helt olika inriktningar med tva olika forhéllningssétt att titta péa
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valdsbejakande extremism pé, det kan leda till att man anvédnder sig av olika

metoder, vi har forsokt ta in allt och alla sa mycket vi kan. — (8)

De meningsskapande processerna triggas for att soka forena konflikterande perspektiv eller
nagot avvikande (von Platen, 2006). Samtidigt som den lokala samordnaren ovan menar att
man forsoker inforliva bada metoder i sitt arbetssdtt, antyder man att dessa tva sitt stir i
kontrast till varandra och att de ger uttryck for olika symboliska viarden och olika
forvintningar pd uppdraget (Falkheimer och Heide, 2014b). I kunskapshusen som inréttats for
att stirka och samordna det lokala forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism, ar
tanken att ocksd samla forskning och evidens. Syftet med kunskapshusen dr att samla all
expertis och kunna mota behov fran anhdriga, avhoppare, invanare och praktiker samt kunna
agera radgivare till dessa (NSmE, 2015). En av de lokala samordnarna vars kommun har ett

kunskapshus beskriver hur man blev en del av projektet:

Det dr nog en mix utav att kommun X sokte for att vilja jobba med fragorna och
synas generellt i utvecklingsfragor [...] Vi har ett tankeménster som jag tror
tilltalar nationella samordnaren. Jag tycker NSmE har gjort helt rétt saker, man
har varit otroligt lyhdrd, man har varit tydlig med att det ar ni [lokala nivan]
som gor jobbet. Det dr en svarighet for hela samhillet. Hur ska du ta dig an

fragestillningen utan att springa for fort? — (1)
I en annan kommun resonerar man snarare:

Det ar inte riktigt ett krav ndgon pa nationell niva kan stélla pd 290 kommuner,
att de ska gora pa ett och samma sétt. Inte ens om man skickar med en stor
pengapase. Det jag gor inom ramen for det hér, det tar resurser fran ndgot annat
som kommun X prioriterat, sa déir blev det lite motvalls pa ett sitt. Vi valde att
gora sd som vi tyckte var ritt och riktigt for kommun X. Sedan ser jag ju
likheter med kunskapshusen, vi fick aldrig fragan att vara med, kanske for att vi

trilskades, jag vet inte, och det &r vél helt ok. — (7)

Tankarna om kunskapshusens funktion gar isdr, antingen dr man en del av nitverket, eller sa
har man ett arbetssétt som inte premieras pa samma sitt. Det blir svért att fa gehor for det som
inte & den dominerande idén om ett strategiskt arbete (Hallahan et al. 2007). Det
sakerhetspolitiska respektive det socialt orienterade synsittet verkar prdgla hur de lokala
samordnarna vill forhdlla sig till kunskap, och om de erkidnner de metoder som foresprékas.
Genom att skapa en plats for kunskap genom kunskapshusen formedlar den nationella nivin

att kunskapsdelning behovs, men att den ocksa sitter lokalt och bor delas genom goda

34



exempel och tips. Saledes blir kunskapshusen del av ett fortroendegivande arbete, dérfor att
man ocksa skapar ett behov (Christensen och Cornelissen, 2011). SKL uttrycker ddremot en
farhdga om att den lokala nivan paverkas for snabbt av den nationella nivans metoder for hur

det forebyggande arbetet ska organiseras:

Vi upplevde en farhdga for att manga skulle borja producera handlingsplaner
bara for att kunna séga “ja, vi har en handlingsplan” men att den var copy-paste
péa grannkommunens eller nagon annans. Och dir ser vi ju att om man ska ha en
handlingsplan eller program oavsett fraga sd &r det ju viktigt att man utgar fran
det lokala behovet. Inte bara skaffar en for att kunna séga ja ndr media ringer.
Da tycker vi att da far man hellre séga “nej, tyvérr vi har ingen, men vi vill med

stod, vi kommer att efterfraga hjalp. — (5)

En jurist p& SKL, (DN, 2016) pekar dock pd en praktisk implikation som gor att det
forebyggande arbetet brister och som tydligt utmanar kommunens mandat att arbeta

forebyggande mot valdsbejakande extremism:

Strategidokumentet som jag har tagit del av innehaller ett snyggt formulerat
stycke om hur myndigheter ska dela relevant information om misstinkta
extremister. Men i verkligheten géar detta inte att genomfora pd grund av
sekretesslagstiftningen [...] Det kan de bara goéra om de far tillracklig
information fran polisen och Sakerhetspolisen, och det jag hor fran kommunerna

ar att man far valdigt lite hjilp.

I detta uttalande &r ett sékerhetspolitiskt tankesitt patagligt, dir uttalandet ocksé produceras
mot bakgrund av en juridisk kontext. I de sex analyserade handlingsplanerna ar reflektionen
over synsitten och balansgdngen dem emellan inte uttryckt. Handlingsplanerna som i varje
kommun formaliserar strategin for det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism,
har sinsemellan stora likheter, och dessutom avgorande likheter med riktlinjerna 72
rekommendationer vid upprdttandet av en lokal handlingsplan mot valdsbejakande extremism
(Ju 2014:18). Aterkommande teman #r struktur for samverkan mellan kommun och polis”,
“utbilda verksamheter”, och ”stdrka ungas motstandskraft mot extrema budskap och erbjuda
andra vigar till inflytande”. Det pragmatiska sittet att se pa synsitten som forenliga kan bero
av att samhéillsskydd och beredskap i kommuner gidrna andas ett sdkerhetspolitiskt perspektiv,
genom exempel som insatsgrupper, checklistor och informationsdelning med polis. I en av de
kommunala handlingsplanerna lyfts dédremot en mer filosofisk aspekt som séllar sig till det

socialt orienterade synsittet:

Var gar grinsen for vad som fér tinkas, sdgas eller 6vergd i handling? Och om
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vi kunde konstatera grianserna - hur kan vi se eller forutse vad som behdver
forebyggas eller vem som Overtrdder demokratins grians och kanske riskerar

utvecklas till att bli valdsbejakande extremist?

Den hir typen av fragestillningar antyder att det forebyggande arbetet méste goras redan i
tankearbetet. Genom konstruerandet av en handlingsplan sa konstruerar man dven strategin

bakom det (Czarniawska, 2005). En av de lokala samordnarna fyller i:

Man har sagt att kommuner gor ingenting och vi &r s& efter i Sverige, men
egentligen ar vi ju inte alls det. Det dr mdjligt att vi inte har haft det som
fokusomréde men vi gor valdigt mycket forebyggande insatser pa generell niva
[...] Hade man varit bittre pd kommunikation i den héar frdgan kanske man hade
sluppit att det gick sa langt innan man pratade om det [...] verksamheterna som

ska jobba med de hér fragorna sitter ju inte idag och rullar tummarna — (6)

Det ar intressant att informanten ovan kritiserar att man inte kommunicerat tidigare och att
”det gick sd langt innan man pratade om det”. Vad “sa langt” kan Oversittas till gar bara att
spekulera i, men det faller inom otydligheten inom samordningen mot véldsbejakande
extremism att det finns sdtt att tala om arbetet som stir i strid med varandra. Von Platen
(2006) menar att ansvaret for och kunskapen om kommunikationens roll i arbetet dr visentlig
1 forstaelsen av meningsskapandets process i det fordndringsarbete som det forebyggande
arbetet pa lokal dnda dr. Formaliserandet av det forebyggande arbetet genom kunskapshus,
handlingsplaner och andra rutiner blir ddremot inte bara ett sdtt for den egna verksamheten att
rationalisera sina metoder och ge dessa mening internt (Alvesson, 2011), utan bidrar ocksa till
att det forebyggande arbetet flyttar ut externt och verbaliseras infor méalgrupper utanfor
samordningen som da far en mojlighet att forstd det forebyggande arbetet mot valdsbejakande

extremism (Falkheimer och Heide, 2014a).

4.2.2 Sammanfattning

I detta avsnitt diskuteras ett sdkerhetspolitiskt och ett socialt orienterat synsitt pad det
forebyggande arbetet mot védldsbejakande extremism, som karaktiriseras av ideologiska
meningsskiljaktigheter i1 sitt sdtt att beskriva metoderna for arbetet, savél praktiskt som
symboliskt. P4 lokal niva spelar det roll och far konkreta konsekvenser for hur man pratar om
det forebyggande arbetet. Pa sd sdtt kan man tala om tvd diskurser som styr olika
representationer av det forebyggande arbetet (Foucault, 1980). Detta fir konsekvenser for

meningsskapandet pa lokal nivd dar tvd olika synsétt ska tillgodoses, vilket skapar en
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motsédgelsefullhet pa lokal niva 1 hur man véljer att forhalla sig till arbetet. Nar lokala aktorer
reflekterar over ett sdkerhetspolitiskt kontra ett socialt orienterat synsitt blir det tydligt att
dessa diskurser inte alltid samspelar, och det antyds dessutom att den nationella nivan till stor
del agerar efter ett sdkerhetspolitiskt synsitt. Detta paverkar de kommunikativa och
meningsskapande processerna pa lokal niva dir konsultation, budskap och malgrupper har
storre betydelse dn det har pa nationell nivd. Detta resonemang ska vi utveckla i det sista
analysavsnittet som fokuserar pd hur det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism

uppfattas av mottagare som inte dr en del av samordningens formella organisation.

4.3 Malgrupper och budskap i det forebyggande

arbetet mot valdsbejakande extremism

4.3.1 Extremister och alla andra

Valdsbejakande extremism har blivit en véldigt medial friga. Att den uppmérksammas och
debatteras 1 media har definitiv pdverkan pd hur specifika malgrupper 1 arbetet synliggors,
men ocksd hur arbetet gors bekant infor allménheten. Den nationella nivan har som uttalad
malséttning att skapa opinion 1 frdgan (NSmE, 2016), vilket troligtvis har paverkan pa hur
samordningen positionerar sig i relation till hur media portrétterar verksamheten och det
inflytande media ddrmed far Gver arbetets meningsfullhet (Fredriksson och Pallas, 2014).
Flera kommuner har alltsa inlett ett forebyggande arbete mot vdldsbejakande extremism, och
medias roll 1 den processen ir intressant. I denna fallstudie begridnsas materialet till aktorer
inom samordningen, men aterkommande har &mnet om malgrupper pa hela den lokala nivan
berorts. Pa lokal niva finns ndmligen flertalet grupper som den nationella nivén vill engagera i
det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism, och ddarmed blir det viktigt hur den
lokala samordningen uppfattas pé lokal nivd. Tillfrdgade kommunikatoérer och lokala
samordnare som arbetat med att kommunicera det lokala forebyggande arbetet mot

véldsbejakande extremism beskriver det pd foljande sitt:

For media blev det ju intressant, speciellt nér nationella samordnaren kritiserade
kommun X for att inte géra som de sa. Kommun X gick sin egen vig [...]
Istéllet for att lyssna pa bada nivderna sa korde man pa samma kritik. Stora
staten kritiserar lilla kommun X. Den vinkeln blev véldigt ensidig tyckte vi nog.

—(9), Kommunikatér
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Jag tror framforallt att man maste fundera pa vilket kommunikativt budskap

media sprider. For det ar ju véldigt latt for media att 6ka och minska méanniskors

trygghet. — (6)

Bilden av det forebyggande arbetet 1 media anses alltsa ha paverkan pd savél det interna
arbetet, men ocksa hur malgrupper tilldgnar sig det budskap som media driver. Media blir en
egen malgrupp som den lokala nivan ar beroende av for att framstd som meningsfulla i sitt
forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism (Fredriksson och Pallas, 2014). I det
skede det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism nu befinner sig i de kommuner
som kommit langst (NSmE, 2016) blir det viktigt att skapa och befédsta samverkan dven med
malgrupperna pé lokal niva, utanfor samordningen. Det civila samhéllets kunskap maste
integreras avsevart mer i arbetet, menar manga av de tillfrdgade. I det civila samhéillet verkar
det finnas dtravérd och helt nédvéndig kunskap som ocksa har stort inflytande pé hur arbetet
uppfattas kommunikativt utanfor samordningen, dvs. hur man involverar aktorers perspektiv,
hur man talar om dessa och vilka budskap det forebyggande arbetet formedlar, samt vem som
sdger vad. Nagra av de lokala samordnarna exemplifierar hur man har forsokt nd ut med

arbetet och hur man tianker att det paverkar samhéllet 1 stort:

Vi har haft ett foredrag i Stadsbiblioteket ddr vanliga medborgare har kunnat
lyssna och stilla fragor. Vi d4r mer medvetna nufortiden, i samhillet men ocksa
pa global niva, det hdr dr ndgot man gar och grubblar dver och man ska inte

behodva gora det — (8)

Jag ér lite tveksam till kommunens roll, vi ska ha myndighetsinformation, den
ska vara tillforlitlig och na vissa malgrupper. Jag tror inte vi ska skicka hemliga
PM via Facebook till riskindivider, men andra kan [...] det gar ju om man vill

rikta in sig pa tydliga motbudskap — (7)

Hur man kommunicerar arbetet mot vdldsbejakande extremism &r en stor del av det
forebyggande arbetet pé lokal niva. Det fargas dels av de meningsskapande processer internt i
samordningen; hur man relaterar till uppdraget och konkretiserar det i sin verksamhet, samt
hur det sidkerhetspolitiska kontra det socialt orienterade synséttet firgar de meningsskapande
processerna. Metoden att arbeta med motbudskap for att stivja extremism introducerades i
tidigare forskning (se 2.1.1) dér man konstaterade att det krivs en gedigen empirisk grund for

att kunna utviardera om det dr ritt (Beutel et al. 2016). Att den lokala nivin dgnar sig at
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kampanjande dar motbudskap blir en metod menar man dr ldampligt for att den lokala nivan
har fordelen att den uppfattas som mer #rovdrdig 1 forhdllande till mer auktoritdra instanser.
Kudnani (2009, i1 Statens Medierdd, 2013) menar att den civila rOsten 4r mer
fortroendeingivande da staten ofrankomligen &r bérare av en statlig agenda. En av de lokala

samordnarna kommenterar detta:
Som med anti-drog kampanjer, det dr verkligen kluvet i att nationellt... Man kan
fundera pad om det fir ndgon som helst effekt. Jag tror snarare att man skulle
behdva ha ett kommunikativt stdd pa nationell niva. Det ar sa latt i det hir att

man kommer med pekpinnar, och det kan ha precis motsatt effekt. — (1)

NSmE bekriftar svarigheten i att kommunicera med motbudskap fran nationellt hdll, men att
det dr viktigt att som stat anvdnda kommunikation strategiskt och informativt (Beutel et al.

2016):

For att kunna komma med ett alternativt budskap s& maéste man ta ett steg
tillbaka och analysera vad de propagerar emot, de dr onda, de a4r hemska, de
dodar, men vad ar det egentligen de vill? Vi &r inte dér dn, och for att kunna
motargumentera, och presentera en alternativ bild, s& méste man ju veta vad det

ar, och dér ar vi inte dn. — (2), NSmE

Kommunikationen generellt i samhéllet, skulle jag sdga, den &r ju avgdrande for
att manniskor ska forsta problematiken och varfor man bor arbeta mot den. Den
bor vara samstdmmig [...] Jag tdnker pa Statens medierdd, resurser som de har
for att lara ut kritiskt tdnkande till ungdomar, hur man kan arbeta i skolan med
att diskutera kontroversiella &mnen, hur man sa att séga kan finna information
pa olika sitt. Sa att rotterna, orsaken, till valdsbejakande extremism kan minska

i takt med att ménniskor far en 6kad medvetenhet. — (11), NSmE

Att fa med sig fler grupper som kan arbeta framjande och forebyggande tycks vara nésta steg 1
hur arbetet mot véldsbejakande extremism kan bli mer enat och meningsfullt. I promemorian
for hur det forebyggande arbetet pa lokal nivd bor utformas (Ju 2014:18) lyfter man att
dialogen med det civila samhillet bor tillata "hog takhdjd” och att det ar viktigt att involvera

kritiker. Sdhar problematiserar en av de lokala samordnarna det civila samhéllets roll:

De har egna intressen, och olika arbetsomridden de &r intresserade av [...] dir
handlar det om kapacitet, kompetens, och liksom, vad har man for forankring
egentligen. Det kan finnas berdringsskrack. Skicklig diplomati, skapa tillit, du
har grupper som é&r djupt kritiska [...] organisationer som inte vill jobba med

oss, just att vi heter “samordnare mot valdsbejakande extremism”, hur skoter
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man den d4? Hér behdver man titta pa det fran annat hall: 4r ni inte intresserade

av att jobba med tillitsskapande och trygghetsfrimjande i er stadsdel?” — (8)

I denna utsaga finns flera aspekter av det som utgoér problematiken pa lokal niva; ndmligen att
rOsterna ar manga, agendorna olika, samt att valdsbejakande extremism har en sa pass negativ
klang och symbolik att det gor det svért att tala om med ett enat budskap. Det civila
samhdllets roll beskrivs med samma termer péd lokal nivé: de har ”’sina intressen” och ser inte
per automatik att deras fragor kan bidra till arbetet med att forebygga extremism pa ett
positivt sitt. Att arbeta utifrdn epitetet extremism komplicerar ett forebyggande arbete, och
forsvérar ett fraimjande arbete som troligen redan finns i den lokala miljon. I detta blir en
maktdynamik tydlig diar den lokala nivdn erdvrar rdtten att definiera sitt arbete genom att
markera ett sjilvbestimmande, vilket ocksa leder till att man ogiltigforklarar de preventiva
metoder som gor att samordningen mot valdsbejakande extremism dr en viss sak, och ddrmed
inte nagot annat (Foucault, 1980). I "berdringsskracken™ finns en tydlig markering fran det
civila samhéllet att det inte kdinns meningsfullt att arbeta pa samordningens villkor, darfor att
det utmanar det civila samhéllets oberoende. Det civila samhéllet &r beredd att arbeta for
demokratiska vdrden men inte mot vadldsbejakande extremism. Maktpositionerna som
framtrader styr vilken kunskap som anses legitim i det sammanhanget (Prasad, 2005), dir det
civila samhéllet motsétter sig samordningens definitioner och metoder for att man tror att det

kan verka kontraproduktivt. Det civila samhéllets fordelar som oberoende aktor beskrivs som:

De har ju oftast kontakten direkt med méanniskor, de har inte myndighetstdmpeln
pa sig [...] en del ménniskor som inte har fortroende for myndighet, kommun,
stat, dir har de en annan inging, sia de har en jitteviktig roll i allt
samhillsbyggande arbete, och forebyggande for den delen. — (10),

Kommunikator

Den nationella idéproduktionen stricker sig hit men inte lingre. Utan gensvar fran det civila
sambhdllet riskerar det forebyggande arbetet mot vdldsbejakande extremism bli ett politiskt
projekt utan forankring. Det ligger darfor en utmaning 1 att g fran att medvetandegora den

lokala nivan om att ett arbete behdvs, till ~ur man utformar arbetet pd bésta strategiska sitt.

4.3.2 Alla ska med eller vem riktar sig arbetet till?

Vidare blir det problematiskt att tala om véldsbejakande extremism ndr det rdder forvirring

kring skillnader av begrepp och var ett begrepp 0vergar i ett annat med olik innebord. 1 de
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kommunikationsplaner som é&terfinns i1 det empiriska materialet framgér bland annat att
“ytterligare kommunikationsplanering for intern forankring” behovs, vilket stérker
resonemanget flera av de lokala samordnarna lyft att behovet av kunskap och trygghet 1 den
egna rollen gor att arbetet kdnns mer meningsfullt. I en av planerna betonas dven att
kommunikationen genomgéende behdver stodja tesen om att det finns en nérvaro av all typ av
valdsbejakande extremism trots att “opinionen just nu riktar in sig enbart pa religios
extremism”. Denna passus har formodligen att géra med den ensidiga och stigmatiserande
rapportering om hur vdldsbejakande miljoer speglas 1 media. I kommunikationsplanerna listas
dven flera berdrda malgrupper, men analysen forefaller utformad av antagandet om att “alla
ska med”. Fredriksson och Edwards (2014) menar att méanga offentliga
kommunikationsstrategier i forsta hand inte anvinds som stod for den egna organisationens
verksamhet, utan snarare anvénds i funktionen av att stddja samhillets demokratiska process,
tillgodose gruppers forvantningar och dirmed signalera virden av 6ppenhet och transparens.
Déaremot blir det tydligare i intervjuerna att det finns tva olika svar pa vem det forebyggande
arbetet riktar sig till: “extremister” och “alla andra”. En lokal samordnare (1) menar att “’vi
kanske inte nar dem [extremisterna] i det hir arbetet, vi kanske redan har tappat dem”. Ur en
kommunikativ aspekt blir den hdr dimensionen intressant, och synliggdr aterigen
motsdttningen mellan ett sdkerhetspolitiskt och ett socialt orienterat synsétt. Sattet pd vilket
det forebyggande arbetet beskrivs far konsekvenser for den bild, budskap eller tilltal som man
vill forankra hos allmédnheten. En av de tillfrigade kommunikatorerna reflekterar 6ver vilken

paverkan en icke-kommunikativ insats har pd hur det forebyggande arbetet uppfattas:

All kommunikation kring den hir frdgan har spelat roll... och icke-
kommunikation for den delen, det hade kanske blivit annorlunda om, det kan
man bara spekulera i, om man inte beréttar hur man gor saker eller hur man
jobbar ér det ocksa en slags kommunikation, och den blir sdllan bra [...] Extern
kommunikation blev viktig, ledare och opinionsbildare har en viktig roll hér, vi

maste vara transparenta och berétta om vad vi gor. — (9), Kommunikator

Adresserar man extremister 1 det forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism blir
effekten av retoriken en viss (Magnusson, 2014), medan talar man om véldsbejakande
extremism som att det giller alla sa fir det andra konsekvenser. I tidigare forskning kunde vi
se att det dr vanligt att forena demokratibegrepp med utatriktad kommunikation, ex. Eastern
Civil Society Partnership Forum (2014). Att ddremot marknadsfora termen valdsbejakande

extremism som en del av demokratifrdmjande verkar av flera tillfragade som ingen god idé,
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mycket pd grund av att det redan finns en “berdringsskrack” 1 civila samhéllet. Nagra av
informanterna reflekterar 6ver de kommunikativa budskap som det forebyggande arbetet mot

véldsbejakande extremism signalerar:

Bemdtandet dr ju superviktigt och dér tror jag kanske kommunikatérerna ar
viktiga. De gor det enklare med material, utbildningar for chefer, hur ska vi
kommunicera och vilken ordning, och kommunikationsplaner déar kan vi nog

bidra, det tror jag. — (10), Kommunikatér

Jag tycker det blir viktigt att fundera pad ocksd vilka nédr man med vilken
kommunikation? Om man tittar pa& hur kommun X stadsdelar ser ut, vilka sprak

kommunicerar man pa? Vi ér bara i nadgon slags uppstartsfas i de hér fragorna. —

(6)

Kommunikation omsitts pé flera nivéer och ar den tydligaste bararen av de signalvirden som
det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism formedlar, genom att spraket
konstruerar ett sétt att tinka som blir giltigr (Hallahan et al. 2007). Dar flera agendor mots
finns saledes olika syn pd verkligheten, men nér det blir tydligt att savéil lokala samordnare
som representanter ur det civila samhillet opponerar sig mot samordningens sitt att ndrma sig
problemet ger det en indikation om hur meningsfullt arbetet i sin nuvarande form &r. Det
handlar om fortroende baserat pa vilken aktdr/niva som kommunicerar ett visst budskap, s.k.
fortroendekapital (Magnusson, 2014) knutet till en viss maktposition eller ett visst
kunskapskapital, men ocksd hur kommunikationen ar anpassad till de grupper man soker
paverka. Hallahan et al. (2007) framhdver att en langsiktigt strategiskt formulerad
kommunikation som tar hdnsyn till det kommunikativa budskapet hela vigen, aktorerna runt
en frdga samt vilken position organisationen har i det offentliga rummet kommer ndrmare en
samsyn 1 ett problem. Den storsta falluckan dr att stigmatisera grupper och skapa extremism
medan man letar efter den och soker forebygga den. Gir man fel fruktar flera av de lokala
samordnarna i kommunerna att det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism
snarare blir en motor till rasism, polarisering och misstinksamhet. En av de lokala

samordnarna uttrycker det som att:

En utmaning dr att inte fa skola, fritidspersonal, unga vuxna, invandrare, att hela
tiden leta efter en extremist. D& kan man ju foda extremism istéllet for att
végleda. ”Ja, han har ju alltid varit s& arg, sa det blir en extremist”, och ”den dér
har en tr6ja det star fuck you pé han blir nog extremist [...] Massmedia, det blir

viktigt nagonstans, vad formedlar man ut, alla muslimer, presumptiva
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extremistiska islamister, alla i vit makt-rorelsen &r ju inte beredda att ta till vald

heller, alla rasister &r ju inte beredda att sla ihjil, alltsa forstar du... — (4)

I ett alltmer medialiserat och exploaterande samhélle &r gransen mellan gott och ont inte lika
tydlig, ocksd darfor att det saknas en tro pa auktoritet och given mening (Weick, 1995).
Behovet av att gora rétt, informera och vara proaktiva i den lokala samordningen &r ddrmed

en anledning till att man kommunicerar:

Ett brev skickades till nyckelpersoner i kommunen. Syftet var att, tar du en
larare, fritidsarbetare, socialarbetare, det finns ett behov av omvérldsbevakning,
det kan man inte gora sjilv. Vara medvetna om att det hander nagot i Mosul.
Det finns sdhir ménga civila, barn, det kan finnas en risk att vra medborgare
som har koppling kan paverkas, vara funktioner ska vara beredda pa det. Vi vet
redan idag, man foljer olika mediekanaler, som ocksa kan ha en viss politisk
vinkling, vem é&r offer vem é&r hjélte osv, det dr en del av vart arbete att vara

medvetna om detta. Vi har utbildat vara tjinsteman. — (8)

Effekten blir att genom att ta ett kommunikativt ansvar synliggérs de grupper och den miljo
man vill nd, vilket ger en indikation om hur utitriktad kommunikation kan paverka att det
forebyggande arbetet mot vildsbejakande extremism upplevs som meningsfullt. Det kan bara
inte klds 1 orden vdldsbejakande extremism. Fredriksson och Pallas (2014) beskriver den
utatriktade kommunikationen som organisationens anpassning till ett medieklimat, ett resultat
av att media blir den kanske viktigaste kommunikationskanalen for det lokala forebyggande
arbetet mot valdsbejakande extremism. Att forhalla sig strategiskt till medierapportering,
uppmirksamma omvirldshéndelser, tilltala grupper och bemoéta desinformation blir saledes en
central del av den lokala nivans férebyggande arbete och skdnker ddrmed uppdraget mening,
eftersom det kan forsluta glappet mellan organisationen och de forviantningar grupper utanfor

organisationen har pa verksamheten (Hallahan et al. 2007).

4.3.3 Sammanfattning

I det sista analysavsnittet redogors for vilken formodad péverkan det forebyggande arbetet
mot valdsbejakande extremism har pa malgrupper utanfér samordningens formella
organisation. Ett forebyggande arbete som retoriskt adresserar demokratianhdngare och pa
samma gang foresprdakare av antidemokratiskt vdld, skapar splittring 1 hur den lokala nivan
ser pa det politiska projektet som meningsfullt. Detta for att det sker genom termen

valdsbejakande extremism. Griansen mellan intern och extern kommunikation blir samtidigt
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mer flytande i det lokala forebyggande arbetet én vad den blir pa nationell niva. Detta
eftersom samordningen lokalt i storre grad pdverkas av hur den yttre bilden av samordningen
ser ut och internaliserar denna, samtidigt som man ser att den yttre vérlden paverkas av

samordningens strategier. En handléggare pa SKL lyfter blicken och funderar:

Jag tror det ar viktigt att fundera pd — hur vill vi att svenska medborgare ska
tinka i den hér frdgan? Ska de kénna s hér att sa fort ndgon uttrycker nagot da
ska jag polisanméla det, dr det den bilden vi vill formedla? Vill vi sétta igang
den, jag ska inte kalla det 6vervakning, jag kommer inte pa ordet... eller vill vi
att alla ska tinka s& har forebyggande, fora goda samtal, skapa tillit s& vi kan fa

ett starkt socialt samhélle och fraga varandra hur vi mar? — (5)
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5 Slutsatser och diskussion

Nedan foljer en summering av analysens slutsatser samt diskussion, for att avslutas med

tankar om kunskapsbidrag och forslag till vidare forskning.

5.1 Pa lokal niva upplevs det forebyggande arbetet
motsigelsefullt

Uppsatsen utgick fran problemet att det forebyggande arbetet mot vdldsbejakande extremism
formulerats utifrdn en nationell idéproduktion, som ett uppdrag att omsittas och
implementeras pa lokal nivd. Strategisk kommunikation anvénds dédrmed fran nationell niva
for att paverka ldgre instanser om relevansen av arbetet, och dr exempel pa hur politisk public
relations fungerar i en neo-institutionell organisationskontext. Syftet var att analysera hur den
lokala nivdn organiserade det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism och
tillskrev det mening utifrin ett nationellt uppdrag. Detta analyserades genom att undersoka de
meningsskapande processer som aktiveras pa lokal niva nér ett forebyggande arbete omsatts 1
en lokal kontext. I det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism gick dessutom att
urskilja tva barande diskurser, det sékerhetspolitiska och det socialt orienterade synséttet, som
far direkta konsekvenser for den lokala nivans meningsskapande. Dessa synsitt betraktas som
sinsemellan kompletterande pé nationell nivd, men den lokala nivén ger signaler om att det
sikerhetspolitiska kontra det socialt orienterade synsittet inte dr helt forenliga, rentav
motsédgelsefulla. I analysen framkom intressanta tendenser och indikationer om hur
malgrupper utanfor samordningens formella organisation betraktar det forebyggande arbetet
mot valdsbejakande extremism. Informanter som beskrivit det civila sambhillets
ingdngsviarden menar att det forebyggande arbetets mening utmanas av att uppdraget viacker
“beroringsskrick”. Fortroendet for organisationen paverkas sdledes av malgrupperna pd den
lokala nivan, dér fortroendet frdn dessa kan komma att undermineras om man inte ar tydlig i
sin kommunikation. Analysen av meningsskapande processer pekar pé att reflektioner kring

mening far stor betydelse for det lokala forebyggande arbetet, och blir bevis for hur strategisk
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kommunikation anvidnds pé lokal niva for att utkristallisera innebdrden av det forebyggande
arbetet och gora det meningsfullt. Det dr genom dessa processer som aktorer forstar och
motiverar sin verksamhet, samt relaterar och forklarar den infor malgrupper. 1 de
meningsskapande processerna pa lokal niva framkommer att de olika diskursernas egenskaper
och innebdrd bor analyseras redan pa nationell niva. Detta ar sirskilt viktigt d& den nationella
nivdn har ansvar att bistd den lokala nivdn 1 arbetet. I annat fall kan avsikterna med det
forebyggande arbetet mot véldsbejakande extremism komma att kritiseras och
misstdankliggoras av mottagare och malgrupper. Den lokala nivan som konstaterat redan &r en
arena av beroenderelationer (Mumby, 2013) paverkas av om det forebyggande arbetet upplevs
orimligt (Weick, 1998). Den formella samordningsorganisationen, som priglas av neo-
organisatoriska problem som konflikterande agendor och komplexa beslutsprocesser, behdver
vara dnnu tydligare i sin strategiska kommunikation “nedédt”. Malgrupperna skénker namligen
organisationen social legitimitet (Magnusson, 2014). Medias inflytande dr ocksa stort, och
man har haft en stérre maktposition i forhdllande till lokal nivd i1 att definiera det
forebyggande arbetet, genom att forstirka och anamma en nationell agenda. Séledes har
media inte enbart fungerat som en kanal (Fredriksson, Pallas och Wehmeier, 2014). Ddremot,
1 takt med att malgrupper pa lokal niva inkluderas, kan media bli ett strategiskt verktyg for
den lokala nivan att anvinda for att kommunicera sina budskap. Detta blir viktigt att forsta
eftersom det dr dessa grupper man egentligen vill na. For att hardra det kan man hivda att den
nationella idéproduktionen som priglas av en mer sikerhetspolitisk diskurs star 1 konflikt till
den lokala nivans meningsskapande utifrdn en socialt orienterad diskurs, vilket gor det
forebyggande arbetet motsigelsefullt. Néar det forebyggande arbetet mot véldsbejakande
extremism institutionaliseras ytterligare blir det sdledes avgorande hur man hanterar
malgrupper utanfor den formella samordningen, hur man strategiskt kommunicerar gentemot
dessa och hur budskap forhéller sig till varandra. Denna uppsats dr att betrakta som en
nuldgesanalys av det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism i en svensk kontext

med fokus pa lokal niva.

5.2 Slutdiskussion: Verkligheten och hur vi talar om
den

Avsaknaden av en kommunikativ strategi resulterar i tvetydighet 1 budskap och ett

motsdgelsefullt arbete. Detta framtréder i skrivande stund pd hdgsta politiska niva, dar man
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diskuterar den framtida formen for samordningen mot véaldsbejakande extremism. Det &r
tydligt att det blir en diskussion som landar i uppsatsens identifierade sidkerhetspolitiska och
socialt orienterade diskurs: &r en dubbel approach forenlig? I min mening &r valdsbejakande
extremism inte en fraga om enbart prevention. Det dr 1 hogsta grad en social hillbarhetsfraga
och en kommunikationsfraga. Det dr en fraga om hur vi langsiktigt ser pa vart samhille och
den verklighet vi konstruerar. Det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism blir en
friga om makten att definiera, om bemotande, fortroende och relationer. Det forebyggande
arbetet dr ocksa exempel pa en Overgripande debatt som utspelar sig i var samtid (Asplund,
1970), debatten om tolkningsforetride. 1 Studio Ett (Sveriges Radio, 2016) lyftes en
metadebatt som handlade om /ur man diskuterar samt vem som gor det. Dessa argument stod
mot debatten om sak. Samtalet handlade 1 mangt och mycket om det som synliggjorts 1
uppsatsen, ndmligen konstruktionen av verklighet och hur vi talar om den. I detta samtal
synliggjordes konflikten mellan att vdrna om hur en verklighet beskrivs kontra vad som
hinder om man inte beskriver verkligheten ”som den ar”. Att, som lokala samordnare papekat
1 uppsatsen, strategiskt behova arbeta med vilken bild man kommunicerar och vad den far for
effekter kommer att bli fortsatt viktigt i ett hallbart och langsiktigt forebyggande arbete mot
vildsbejakande extremism. P4 nationell nivd finns ingen, 1 skrivande stund, offentlig
kommunikationsstrategi pd vilken det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism
kan luta sig mot. Om det beror pa dmnets kidnslighet och att man &r dngslig far vara osagt.
Enligt den nationella nivan dr kommunikationen ndgot man strategiskt arbetar med forst nu,
vilket dr en intressant observation i sig. Att "koppla p4” kommunikation nir man redan satt en
ton i1 samtalet tycks vara symptomatiskt for ménga verksamheter. Uppsatsen visar att hur man
dn diskuterar kommunikationens roll har man i en politisk kontext ansvar for att demokratin
uppratthalls, men ocksé att majoriteten kdnner sig inkluderade. Som den tidigare forskningen
visade har kommunikation ett i hdogsta grad demokratifrimjande ansvar, séledes blir
kommunikation viktig och 1 synnerhet for verksamhetens fortroende. De inre processerna
paverkar alltid de yttre, och tvartom. Mouffe (1999) menar att en konsensus i ett samhélle
aldrig ar fri fran friktion, men att det bor finnas en strdvan efter att hela tiden inkludera fler

perspektiv sd att relationen mellan grupper och beslutsnivier blir meningsfull.

5.3 Kunskapsbidrag och vidare forskning

Uppsatsens dmne &r onekligen aktuellt, och kommunikationsforskning pa temat

valdsbejakande extremism ny. Till stor del ar den internationella forskningen
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sdkerhetspolitisk, och organsiationscentrerad forskning inte lika uppmairksammad.
Déarfor blir denna kvalitativa ansats med meningsskapande processer i fokus ett
kunskapsbidrag. Amnet ir relevant for filtet strategisk kommunikation d det utmanar
hur man méter och vérderar relationer samt effekter av kommunikation nir det géller
demokratiska dilemman och komplexa samhillsproblem. Kommunikationen anvénds i
detta fall som pragmatiskt, men ocksa symboliskt, verktyg 1 att se pa relationen mellan
organisation och publik. Samhéllsutmaningar som stéller forgivettagna normer och
virderingar pa dnda kommer att transformera kommunikationsforskningen i framtiden
och bidra till en kritisk kunskapsproduktion (Hallahan et al. 2007). Med tanke pé att
strategisk kommunikation dessutom gor ansprik pa att vara demokratifrimjande 1 sig
(Heide, Johansson och Simonsson, 2012) kommer den hér typen av samhéllsutmaningar
vara av intresse for kommunikationsforskningen framdver. Det ar utan tvivel
nodvindigt att fortsdtta en intellektuell diskussion om det forebyggande arbetets
symbolik, men man bor ocksd inhdmta kunskap fran den lokala nivans erfarenheter.
Forslag till vidare forskning inom féltet strategisk kommunikation kan med fordel goras
inom en forlingning av den lokala nivdn didr man dven intervjuar det civila samhallet
och medborgare. Det forebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism &r ingen
kampanj utan ett ldngsiktigt arbete, men vars uppdrag kan komma att stopas om for att
anpassa sig till olika krav och forvédntningar. Pa lingre sikt blir det intressant att se hur
svenska kommuner arbetar med frigan, eller om de inte gor det. Ett internationellt spar
som blir intressant att folja dr utvecklingen av metoder inom counter-narratives och
skrdddarsydda budskap. Genusfragor och interkulturell kommunikation kommer dértill
att f4 okad betydelse 1 utformningen av det forebyggande arbetet. Forhoppningen ér att
den hir wuppsatsen gett en inblick i hur de meningsskapande processerna i
organiseringen av ett forebyggande arbete mot valdsbejakande extremism pé lokal niva

paverkar arbetets rimlighet, och ger indikationer om dess kommunikativa effekter.
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7 Intervjuguider

TEMA

FRAGOR TILL LOKALA SAMORDNARE I
KOMMUN X

BAKGRUND

Hur skulle du beskriva ditt uppdrag som
samordnare 1 kommun X?

Hur arbetar kommun X med
demokratiframjande?

Varfor arbetar kommuner 1 Sverige mot
véldsbejakande extremism just nu tror du? Har
arbetet mot véldsbejakande  extremism
intensifierats dver tid 1 kommun X upplever
du?

Nér man talar om extremism talar man ibland
om motbild. Vad ldgger du 1 begreppet
motbild?

Hur har lokalmedia speglat det forebyggande
arbetet mot valdsbejakande extremism?

DET LOKALA
FOREBYGGANDE
ARBETET

Vad édr en strategisk handlingsplan mot
véldsbejakande extremism? Har den nagra
konkreta malsittningar? Vad vill den uppna?
Hur lidnge ska handlingsplanen leva?

Kommun X har ett kunskapshus som en del av
det forebyggande arbetet. Hur fungerar ett
kunskapshus?

P& vilket sdtt dr det hidr en ny funktion 1
kommun X?

Hur fungerar utbytet av erfarenheter mellan
kommun X och andra kommuner och/eller
parter 1 detta uppdrag?

NATIONELLA
SAMORDNINGEN —
UPPDRAGET

Hur beskrevs uppdraget av den nationella
samordningen? Hur kommunicerade kommun
X med NSmE under arbetets gang?

Vad vet NSmE som inte ni i kommun X vet?
Vad vet ni i kommun X som inte NSmE vet?
Upplever du att det finns en samsyn i hur man
arbetar forebyggande mot valdsbejakande
extremism mellan nationell och lokal niva?

Ser du ndgra utmaningar i det forebyggande
arbetet mellan nationell och lokal niva? Hur
har ni 10st det i sddana fall?
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Vilka forvintningar finns pa den nationella
samordningen  framdver? Hur ser du
langsiktigt pa arbetet?

DET
SAMHALLET
MEDBORGARE

CIVILA
OCH

Hur kommunicerar ni med det civila samhillet
i kommun X?

Vilket ansvar har det civila samhillet 1 det
forebyggande arbetet? Vilka forvéntningar har
det civila samhéllet pd kommun X och
tvirtom?

Skulle det vara relevant for det civila samhéillet
att anvénda sig av motbildsstrategier pa lokal
niva? Hur?

Kénner medborgare 1 kommun X till den
lokala samordningen mot véldsbejakande
extremism? Ar det viktigt att de kénner till
arbetet?

OVRIGT

Vill du ldgga till ndgot som kan vara relevant
for studien?

TEMA

FRAGOR TILL DEN NATIONELLA
SAMORDNINGEN OCH SKL

BAKGRUND

e Hur skulle du beskriva ditt uppdrag i
nationella samordningen/SKL?

e Hur arbetar Sverige med
demokratifrdmjande?

e Kan du beskriva hur uppdraget fran
Kulturdepartementet formulerades?

Upplever du att det dr sirskilt motiverat
att arbeta mot valdsbejakande extremism
just nu? Har arbetet mot valdsbejakande
extremism  intensifierats  dver  tid
upplever du?

e Hur har nationella media speglat det
forebyggande arbetet mot valdsbejakande
extremism?
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DIALOGEN MED

KOMMUNERNA —

UPPDRAGET

Hur beskrev ni ert uppdrag for
kommunerna? Hur ser dialogen ut med
pilotkommunerna under arbetets géng?
Vilka forum anvéinds?

De kommuner som énnu inte pabdrjat sitt
arbete — vad har de uttryckt for tankar?
Vad vet ni som inte kommunerna vet?
Vad vet de som inte ni vet?

Upplever du att det finns en samsyn
mellan nationell och lokal niva 1 hur man
arbetar forebyggande mot
valdsbejakande extremism?

Ser du nigra utmaningar 1 det
forebyggande arbetet mellan nationell
och lokal niva? Hur har ni 16st det i
sédana fall?

Hur ska det nationella uppdraget se ut i
fortsdttningen? Vilket stod kan ni ge
kommunerna i det fortsatta arbetet?

DET FOREBYGGANDE
ARBETET SOM METOD

Hur gick ni tillvdga nér ni skulle utforma
en  strategi mot att  forebygga
valdsbejakande extremism?

Hur kommunicerade ni ert uppdrag till
kommunerna?

Vilken forskning stottade ni er pd?

Vissa kommuner har ett kunskapshus
som en del av det forebyggande arbetet.
Hur ska ett kunskapshus se ut?

DET CIVILA SAMHALLET
OCH MEDBORGARE

Vilken roll har det civila samhéllet i1 det
forebyggande arbetet?

Nér man talar om extremism talar man
ibland om motbild. Vad lagger du i
begreppet motbild? Skulle det vara
relevant for det civila sambhéllet att
anvinda sig av motbildsstrategier for att
stdvja extremism?

Kéanner medborgare i kommun X till den
lokala samordningen mot valdsbejakande
extremism? Ar det viktigt att de kiinner
till arbetet?

OVRIGT

Vill du ldgga till ndgot som kan vara
relevant for studien?
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TEMA

FRAGOR TILL KOMMUNIKATORER I
KOMMUN X

BAKGRUND

Kan du beritta kort om ditt uppdrag
som kommunikat6r i kommun X?
Hur arbetar kommun X
demokratiframjande?

Tycker du att demokrati
kommunikation samspelar?
Tycker du att kommun X lever upp till
det man séger att kommun X star for?
Har arbetet mot valdsbejakande
extremism intensifierats Over tid
upplever du?

Anser du att du har en roll som
kommunikatér i att vara med och
utveckla samhéllet?

med

och

DET
FOREBYGGANDE
ARBETET

LOKALA

Kénner du till det forebyggande arbetet
mot  véldsbejakande extremism i
kommun X? Kéinner du till
handlingsplanen/kunskapshuset?

Om ja, har kommunikation varit
inkopplad 1 arbetet med denna fraga?
Vilka utmaningar upplever du att det
kan finnas mellan en nationell
samordning och en lokal samordning i
en sddan hér fraga?

Ar samordningen av det forebyggande
arbetet mot valdsbejakande extremism
en kommunikationsfraga?

DET
SAMHALLET
MEDBORGARE

CIVILA

OCH

Vem eller wvilka riktar sig det
forebyggande arbetet till?

Kénner medborgare i kommun X till
detta arbete?

Hur har arbetet speglats i lokalmedia?
Niar man talar om valdsbejakande
extremism talar man ibland om
motbild. Vad ldgger du i begreppet

motbild?

OVRIGT

Vill du ldgga till ndgot som kan vara
relevant for studien?
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8 lllustration

Figur 1: Skiss 6ver fallorganisationen.
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