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Abstract

Den hér uppsatsen handlar om hur gymnasielarare i sin roll som
frontlinjebyrakrater har olika forhallningssatt och utformar olika strategier for att
handskas med sitt handlingsutrymme. Vi &r for det forsta intresserade om
forhallningssattet och strategierna paverkar deras tillfredsstallelse med arbetet.
For det andra &r vi i analysen av resultatet intresserade om det finns skillnader
mellan larares kon, eller om de snarare beror pa andra faktorer. For att undersoka
detta har sex stycken samtalsintervjuer utforts pa en gymnasieskola beldgen i
sydvastra Skane. Resultatet tyder pa att gymnasielararna dels kombinerar olika
forhallningssatt, men ocksa att de inom forhallningssatten utformar olika
strategier for att motivera och bevara sitt handlingsutrymme. Uppsatsens resultat
pekar inte pa nagra skillnader mellan konen. Vad resultatet daremot tyder pa ar
delade uppfattningar om hur en professionell larare arbetar.

Nyckelord: gymnasielarare, frontlinjebyrakrater, handlingsutrymme, léarares
forhallningssatt, den professionella lararrollen, strategier, skillnader mellan kon,
skola

Antal ord: 9464
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1 Inledning

Michael Lipsky (1980) menar i ‘Street-level bureaucracy: dilemmas of the
individual in public services’ att frontlinjebyrakrater, till exempel lédrare, 1 sitt
vardagliga arbete kommer anvénda sig av rutiner och férenklingar for att
handskas med sitt handlingsutrymme och bristande resurser. | sin
doktorsavhandling fran 2010 identifierar Anders Fredriksson fyra olika
forhallningssatt hos larare: byrakrat, professionell, séljare och samverkare. De
fyra forhallningssatten uppstar eftersom larare forsoker anpassa — sitt
handlingsutrymme efter de bristande resurserna (Fredriksson 2012). Fredriksson
(2012: 174) menar, med hanvisning till Lipsky, att kon, alder och utbildning ar
underordnade institutionella faktorer nar frontlinjebyrakrater, till exempel larare,
utformar sitt forhallningssatt. Detta betyder att om det finns en stark dragning mot
till exempel det professionella forhallningssattet kommer eventuella skillnader
mellan kénen fa mindre utrymme.

Vi amnar undersoka forhallandet mellan kon, forhallningssatt och upplevd
tillfredsstéllelse med arbetet bland gymnasieldrare som har liknande erfarenhet
och alder, samt arbetar pa samma gymnasieskola. Vi menar att gymnasielararna
kommer att utforma olika strategier utifran sitt férhallningssatt for att handskas
med sitt handlingsutrymme och administrativa uppgifter, nagot som far
konsekvenser for hur de upplever tillfredsstéllelsen med arbetet. Strategierna
kommer att skilja sig at d&ven inom samma forhallningssatt. Vid analysen vill vi se
om, och eventuellt hur, strategierna skiljer sig mellan kdnen.

Uppsatsen bestar av en inledande del som redogdr dversiktligt for den
tidigare forskningen inom omradet kring larare, deras tillfredsstallelse med arbetet
och styrningen av dem med hansyn till kon. Déarefter foljer uppsatsens syfte och
fragestallning samt vart val av metod och urval med tillhérande avgransningar.
Sedan presenteras de teorier som vi anvant oss i uppsatsen: Michael Lipskys
frontlinjebyrakrater, Anders Fredrikssons forhallningssatt samt Westling Allodi
och Fischbeins forskning om hur faktorer sasom kon och alder paverkar larares
tillfredsstéllelse med arbetet. Avslutningsvis presenteras och analyseras
uppsatsens resultat, foljt av en avslutande diskussion kring uppsatsen.

1.1 Tidigare forskning

Anders Fredriksson menar i sin doktorsavhandling (2010) att larare varken &r
ostyrbara eller helt styrbara. De &r frontlinjebyrakrater med ett handlingsutrymme,
och for att hantera handlingsutrymmet och férhalla sig till den politiska styrningen
formas olika forhallningssatt som larare anvander sig av. Reformer inom den



svenska offentliga sektorn har inneburit att marknads- och brukarmodellen blivit
allt vanligare (Fredriksson 2010: 22).

En annan forandring i larares arbete identifierar Parding och Berg-Jansson
(2016: 7) som menar att nya arbetsuppgifter lagts pa lararens pedagogiska
uppdrag. Enligt Helggy & Homme (2007: 240) bestar dessa nya uppgifter av
administrativa uppdrag, i synnerhet kopplade till eleven. Att de administrativa
uppgifterna okat ar en bild som stoéds av Houtsonen et al. (2010). Som en
konsekvens av de nya arbetsuppgifterna har arbetsbordan och upplevelsen av
stress Okat bland larare (Parding & Berg-Jansson 2016: 7). Enligt en av
Skolverkets rapporter (Skolverket 2013: 76) arbetar den genomsnittliga
grundskollararen 9 timmar och 40 minuter per dag, nagot som resulterar i 48
timmars arbetsvecka. Den tidigare forskningen indikerar dessutom att larare
kanner press fran elever, foraldrar och skolledning att sétta hdgre betyg (Westling
Allodi & Fischbein 2012: 378-379, Parding & Berg-Jansson 2016: 6).

Westling Allodi och Fischbein (2012) konstaterar att kvinnliga
hogstadieldrare i hogre grad upplever delaktighet i sitt yrke, men detta samtidigt
som de ocksa ar mindre tillfredsstallda med sin arbetsborda och upplever hégre
grad av utmattning &n manliga hogstadielarare. Manliga larare upplever sig ha
mer kontroll 6ver sitt yrke och anger dessutom att de har mer energi. Gursel et al.
(2002) pekar pa att kvinnliga larare i hogre grad kéanner sig utmattade, medan man
kanner sig avpersonifierade. Betraffande tillfredsstéllelse med arbetet och
maluppfyllelse kunde de daremot inte pavisa nagra skillnader (Gursel et al. 2002).
Aven Antoniou et al. (2006) menar att kvinnliga larare upplever mer
yrkesrelaterad stress dn sina manliga kollegor. Att det rader skillnader mellan hur
kvinnliga och manliga larare, och tjansteméan overlag, upplever sig stressade &ar en
bild som pavisats av flertalet forskare (Bogg & Cooper 1994, Klassen 2010,
Westling Allodi & Fischbein 2012, Tran 2015). Emellertid finns det forskning
som pekar pa att skillnaden mellan méan och kvinnor inte &r signifikant
(Oshagbemi 2010, Kamali Cheshmeh Jalal et al. 2017). Motsdgelsen inom
forskningen ar nagot som vi tagit med oss in i var uppsats, samt menar motiverar
dess betydelse.

P& omradet kring hur lararens kon eventuellt paverkar forhallningssétt och
strategier menar vi emellertid att det saknas forskning, ndgot som vi menar
motiverar var studie. Denna uppsats amnar darfor att brygga mellan Fredriksson
(2010) och forskningen kring hur kon paverkar upplevelsen av tillfredsstallelse
med arbetet. Fredriksson, & ena sidan, har som en del av sin doktorsavhandling
utfort samtalsintervjuer med larare, men han gor inte kopplingen mellan
forhallningssatten, tillfredsstallelsen for arbetet och kon. Westling Allodi och
Fischbein (2012), a andra sidan, undersoker tillfredsstallelsen med arbetet och
skillnader mellan kdnen, men anvénder sig av en kvantitativ metod och saknar
forhallningssatten i sin analys av materialet.

1.2 Syfte och fragestéllning



Syftet med var uppsats ar att kvalitativt undersoka hur gymnasielarare handskas
med sin situation som frontlinjebyrakrater och vilka konsekvenser detta far for
deras upplevda tillfredsstallelse med arbetet. | var analys av resultatet ar vi
dessutom intresserade av att se om det finns nagra skillnader mellan konen.
Anledningen till detta &r att den tidigare forskningen inom omradet, i var mening,
inte tillrackligt djupgaende behandlar hur larare utvecklar olika strategier for att
hantera sitt arbete, samt inte behandlar kopplingen till kén och upplevd
tillfredsstéllelse med arbetet. Var fragestallning lyder enligt foljande:

e Hur utformar gymnasielarare strategier utifran olika forhallningsséatt och
paverkar det deras upplevda tillfredsstallelse med arbetet? Finns det en
skillnad mellan kbnen?

En bidragande anledning till vart intresse for fragestallningen &r att den
svenska skolan aterigen stdr infor en eventuell reform: Tillitsreformen.
Tillitsreformen amnar att “minska onddig kontroll i offentligt finansierad
verksamhet och béttre ta tillvara medarbetarnas kompetens, for att pa sa vis skapa
battre kvalitet i tjansterna till medborgaren” (Bringselius: 2017: 5). Detta ska
uppnas genom att professioners kompetens, kunskap och erfarenhet tas tillvara pa
ett battre satt. Dessutom dr tanken bakom Tillitsreformen att den offentliga
verksamheten ska halla en fortsatt god likvardighet (Finansdepartementet 2016:
2).

Motiveringen bakom tillitsreformen stdmmer val &verens med vad
Fredriksson (2010: 199) ndmner i sin slutsats:

“Att pa allvar starka den professionella styrningen av skolan, och lararyrkets status och
resurser, kan mojligen vara en strategi for att forbattra resultaten. Men da far vi sannolikt
finna oss i minskade mojligheter for politiken att styra skolan men ocksd ett minskat
medborgerligt inflytande”.

(Fredriksson 2010: 199)

Vi ar darfor intresserade av hur reformen eventuellt kommer paverka larare som
valt olika forhallningssatt och strategier, samt undersoka om det majligtvis finns
kopplingar till upplevelsen av tillfredsstillelse med arbetet och kén. Aven om vi,
pa grund av uppsatsen kvalitativa karaktar, saknar generaliserande ambitioner
skulle var slutsats kunna indikera vissa detaljer som borde tas i beaktande i arbetet
med Tillitsreformen.

1.3 Metod och material

| detta avsnitt redovisar vi vart val av metodologisk tillvagagangsatt samt det
urval och de avgrénsningar vi gjort.



1.3.1 Samtalsintervjuer

Valet av samtalsintervju som metod grundas pa uppsatsens deskriptiva karaktar.
Uppsatsens syfte och fragestallning stammer dessutom val Overens med de
anvandningsomraden som Esaiasson et al. (2012: 252-257) listar for
samtalsintervjuer. | synnerhet galler detta anvandningsomradena “utveckling av
nya teorier och begrepp” samt ”komplement till annan forskning”. Detta eftersom
syftet med denna uppsats, vilket tidigare namnts, ar att utveckla forhallningssatten
fran Fredriksson (2010), samt komplettera hans teori med kon i analysen.

For att komma at lararnas berattelser pa ett sa jamforbart satt som mojligt sa
har intervjun utformats enligt strukturerad karaktéar. Detta betyder att vi anvant 0ss
av ett antal pa forhand konstruerade fragor och underfragor. Underfragorna har
framst anvants nar vi 6nskat att belysa nagot extra, eller upplevde att vi saknade
tydlighet i svaret. Dessutom har vi, vid nagra enstaka tillfallen, kompletterat med
fragor under intervjuns gang nar intressanta aspekter berorts. Intervjuns
utformning och frdgorna har konstruerats med hjdlp av intervjuguiden i
‘Metodpraktikan’ av Esaiasson et al. (2012: 264—267), samt ‘Som man fragar far
man svar’ av Bengt-Erik Andersson (1994: 127-157). Fran litteraturen har vi
dessutom tagit del av tips kring utfoérandet av intervjuerna (Esaiasson 2012: 267—
269, Andersson 1994: 169-180).

Intervjun som vi utfort har bestatt av tre delar: 1) om lararen, 2) identifiering
av lararens forhallningssatt samt 3) lararens arbetsborda. Fragorna ar baserade
utifran nagra grundfragor som vi vill ha svar pa:

e Vilket forhallningssétt har lararen?
e Hur hanterar lararen sitt handlingsutrymme?
o Vilken tillfredsstéllelse med arbetet upplever lararen?

Redan vid forsta kontakten informerades ladrarna om mojligheten att vara
anonyma. Vid intervjutillfallet fick de sedan fylla i ett papper kring om de ville
anonymiseras enbart med namn eller 6nskade fullstdndig anonymitet med skola
och kommun. D4 det sistnamnda efterfragades fran nagra av respondenterna blev
sa dven fallet. Lararna informerades dessutom om att materialet spelades in och
transkriberades, ndgot som ingen protesterade emot. Vid den forsta intervjun
misslyckades dock inspelningen. Denna intervju antecknades darfor direkt efterat
och anteckningarna skickades sedan till respondenten som fick bekrafta dess
korrekthet.

1.3.2 Urval och avgréansningar

For var uppsats valde vi att gora vad Esaiasson et al. (2012: 260) benamner som
ett strategiskt urval byggt pa intensitet. Vi har darmed valt att intervjua larare fran
samma gymnasieskola med sa lika erfarenhet som mojligt. Anledningen bakom
att vi efterstravade att lararna skulle ha samma arbetsplats och erfarenhet var att vi
ville forsoka stanga ute andra variabler som skulle kunna tédnkas paverka lararna,



daribland elevunderlag och skolans ledning. Tidigare forskning har nédmligen
indikerat att elevunderlaget och alder paverkar lararnas tillfredsstallelse (Westling
Allodi & Fischbein 2012). Begréansningen till att bara intervjua larare, och till
exempel inte rektorer, motiverar vi genom att rektorer och andra aktérer kan ses
som subjektiva experter pa omradet (Esaiasson et al. 2012: 259).

Urvalet av enskilda larare kan liknas med vad Esaiasson et al. 2012: 258)
beskriver som sndébollsurval. Vart mal har hela tiden varit att ha lika manga
manliga som kvinnliga larare bland respondenterna, samt fran olika institutioner
pa skolan for att ge oss goda mojligheter till kallkritik (Esaiasson et al. 2012:
258). Urvalet borjade med en manlig larare fran skolans samhéllsinstitution med
lang erfarenhet. Under intervjun tipsade han om den andra och tredje lararen,
vilka vi ocksda kéande sedan tidigare. Bada dessa larare arbetar ocksa
samhallsinstitutionen och har lang erfarenhet. Dessutom tipsade var forsta
respondent om att vi borde undersoka sprakinstitutionen pa skolan som i storre
utstrackning ar kvinnodominerad. Den fjarde lararen, som vi ocksa kande pa
forhand, traffade vi pa skolan under ett intervjubesok. Hon arbetar pa
sprakinstitutionen, som vi fick tips om att undersoka, och har lang erfarenhet.
Dérefter kontaktades larare via mail, men enbart en larare som vi kdnde sedan
tidigare svarade. Aven han arbetar pa sprakinstitutionen och har lang erfarenhet.
Avslutningsvis lyckades vi fa kontakt och medgivande fran en kvinnlig larare som
likt de tre forsta respondenterna arbetar pa samhallsinstitutionen. Hon har, till
skillnad fran dvriga respondenter, enbart medellang erfarenhet (strax under tio ar),
men detta ar nagot vi tagit i avseende for var analys.

Esaiasson et al. (2012: 259) argumenterar for att respondenterna bor vara
framlingar. Att vi, trots detta, enbart genomfért intervjuer med larare som vi
kanner sedan tidigare fOrsvarar vi med att lararna inte kommer ha en fortsatt
relation med oss, nagot som Esaiasson et al. (2012: 259) namner som ett av
problemen. Vi vill havda att det faktum att vi pa férhand kande lararna 6ppnade
upp intervjuerna, samt att svaren ar reproducerbara. Dessutom har vi haft svart att
fa svar fran larare som vi inte kanner, och de fa som har svarat har tackat nej.

Vi har valt att bendmna lararna med fiktiva namn eftersom vi anser att det
forbattrar och underlattar lasningen av uppsatsen. Det enda som aterspeglas i
namnen ar lararnas kon da detta ar en central aspekt i var analys. For dversikt 6ver
namn, samt lararnas erfarenhet se bilaga 2.



2 Teori

2.1 Frontlinjebyrakrater

Michael  Lipsky definierar sitt begrepp  “street-level  bureaucrats”
(frontlinjebyrakrater) som “[pJublic service workers who interact with directly
with citizens in the course of their jobs, and who have substantial discretion in the
execution of their work [...]” (1980: 3). Gymnasieldrare, som vi valt for denna
uppsats, kan ses som typiska frontlinjebyrakrater da de har direktkontakt med
medborgarna i from av elever och foraldrar, men ocksa eftersom de har
handlingsutrymme i det vardagliga utférandet av sitt yrke.

Handlingsutrymmet som frontlinjebyrakrater har kan forstdas genom att de
agerar i sddana omstandigheter dar det ar svart att folja och applicera regler som
bestamts pa hogre nivder (Lipsky 1980: 16). Dessutom kraver
frontlinjebyrakraternas jobb ofta en individuell och méansklig anpassning till olika
situationer och omstandigheter (Lipsky 1980: 16). Gymnasieldrare behover
anpassa sig efter sina elever och sin arbetsplats. Foéljaktligen menar vi att
handlingsutrymmet som gymnasielarare har skulle kunna forstas genom att det &r
svart att reglera gymnasielarare da de behover utrymme for att kunna utfora sina
arbetsuppgifter.

Frontlinjebyrakrater har standigt 6verhangande problem att kunna leva upp
till de forvantningar och behov som finns pd dem till pad grund av bristande
resurser, bland annat i form av tidsbrist och personalbrist. Detta eftersom utbudet
och resurserna som finns alltid bemdéts av en storre efterfraga fran medborgarna
(Lipsky 1980: 29, 81). Samtidigt &r det ocksa svart att utvardera och méta det
jobbet som gors av frontlinjebyrakrater. Darfor finns det lite stod for hur
frontlinjebyrakrater ska definiera och uppna mal (Lipsky 1980: 81). Trots dessa
problem sa stravar frontlinjebyrakrater efter att, pa nagot satt, gora ett sa bra jobb
som mojligt under de begransade forhallandena som de arbetar under.
Frontlinjebyrakrater har darfor en bild av sig sjalva som jobbandes under stor
borda som kréver egna uppoffringar for att forse brukare med det de behdver
(Lipsky 1980: 82).

For att klara av sitt jobb trots bristande resurser anvénder sig
frontlinjebyrakrater, enligt Lipsky, av olika strategier i form av rutiner och
forenklingar for att vara tillfredsstéllda med sitt jobb (1980: 83). Gymnasielérare
kommer saledes att organisera sitt jobb pa sadant satt att det blir enklare for dem
att uppna ett resultat med de begransade resurserna. Sedan andrar de koncepten av
sina jobb for att lattare leva upp till sina mal och pa ett sadant sétt minska gapet



mellan resurser och uppnadda resultat. Den subjektiva orienteringen som de valjer
kan darfor forstdas som en respons pa frontlinjebyrakraternas problem (Lipsky
1980: 83).

2.2 Lé&raryrkets spanningsfalt och fyra
forhallningssatt

De strategier som frontlinjebyrakrater utvecklar behdver, forutom att beakta den
resursbrist och de forvantningar som finns pa dem, dven se till de kraven som
brukarna stéller pa dem (Lipsky 1980: 83-85). Handlingsutrymmet som larare har
kan darfor 6ppna upp for att andra aktérer paverkar de besluten som lérare tar
(Fredriksson 2012: 175). Lundquist (1998: 106-110, 126-128) skriver att det
finns ett spanningsfalt mellan olika aktorer: chefen, lagen, samhéllsmedlemmarna
och professionella kunskaper vilka frontlinjebyrakrater maste forhalla sig. Utifran
Lundqvist (1998: 127) spanningsféalt for tjansteman konstruerar Fredriksson
(2012: 176) en bild av gymnasielérares spanningsfélt (figur 1.1).

Elever

Faraldrar

Figur 1.1. Gymnasielérarens spanningsfalt (Fredriksson 2012: 176).

Hur larare forhaller sig i relationen till de andra aktorerna inom spanningsfaltet
paverkar i slutandan vilket forhallningssatt lararen har och vilka strategier denna
kommer att anvénda sig av (Fredriksson 2012: 176). En l&rare kan dock anvanda
sig av olika forhallningssétt i olika moment av sitt arbete (Fredriksson 2010: 142).
Fredriksson presenterar fyra primara forhallningssatt som finns bland lérare:
byrakrat, professionell, saljare och samverkare vilka vi kommer redogéra for mer
detaljerat nedan.



2.2.1 Lararen som byrakrat

Lararen som byrakrat bygger pa Webers idealmodell dar den foljsamma
tjanstemannen fungerar som en kugge i maskineriet (Fredriksson 2010: 41-42).
Av denna anledning anvander sig lararen av styrdokument sasom skollagen,
laroplan, kursplan samt Skolverkets foreskrifter och allmanna rad for att ta beslut.
Legitimiteten i det byrakratiska forhallningssattet bygger pa att medborgarna kan
forutsdga tjanstemannens agerande och darmed veta att alla behandlas lika. For att
en byrakratisk forvaltning ska fungera ar en tydlig hierarki nddvandig. For lararen
betyder detta att arbetsfordelning och beslutsomradena for skolpolitiker,
forvaltning, rektor och l&rare ar tydliga (Fredriksson 2010: 41-42).

Valet att folja styrdokumenten motiverar den byrakratiska lararen ofta
normativt med ord som att de “forvintas” och “behdver” folja den lagstiftning,
och de regler, som finns (Fredriksson 2010: 120). Emellertid &r ett problem
betraffande det byrakratiska forhallningssattet att det ar svart att utforma regler
som dr heltackande for lararnas handlingsutrymme (Fredriksson 2010: 41-42,
119). Fredriksson (2010: 120-121) menar att dven larare som identifieras som
byrakrater medger att de har ett handlingsutrymme som uppstatt i omraden dar
reglerna inte ar heltdckande eller ger utrymme for tolkning.

2.2.2 Ldraren som professionell

Léararen som professionell innebdr att en viss sammanséttning av normer, etik och
kunskap sammansluter en yrkeskar av tjansteman. Tjansteméannen ses darfor som
bast lampade att fatta sina egna beslut och vikten av kollegial beslutsfattning
betonas. Det professionella forhallningsattet bygger saledes pa att larare ges ett
visst handlingsutrymme, snarare an att det begransas som i det byrakratiska
forhallningssattet. Legitimiteten for detta handlingsutrymme baseras pa
fortroendet for yrkeskaren (Fredriksson 2010: 42-43). For en larare som arbetar
utefter det professionella forhallningssattet kommer kompetensutveckling och
vetenskap spela en viktig roll.

Fredriksson (2010: 122-130) menar att det inom det professionella
forhallningssattet finns tva olika kategorier samt en motsats. Anledningen bakom
detta ar den haltande professionella styrningen. Den forsta kategorin &ar kollegial
myndighetsutovning vilket innebdr att gemensamma normer, kunskap och
kollegialt samarbete styr lararens arbete (Fredriksson 2010: 122—-125). Den andra
kategorin &r den oantastliga experten dar lararens ses som expert pa sitt eget
omrade och saledes arbetar opaverkad av politiker och skolledare (Fredriksson
2010: 123-127). Motsatsen kallar Fredriksson (2012: 127-129) for en
oprofessionell profession vilket betyder att det kollegiala samarbetet &r svagt och
larare upplever autonomi i férhallande till sina kollegor. Detta innebér att det
kollegiala dr underordnat ldrarens egna beslut. “Den autonomi i relation till sina
kollegor som de intervjuade lararna ger uttryck for ar inte forenlig med den
professionella logiken”, skriver Fredriksson (2010: 129). Fredriksson (2010: 129)



menar saledes att lararkarens kollegiala beslutsfattande &r en grundforutsattning
for professionell styrning.

Fredriksson (2010: 196) papekar att den professionella styrningen bar pa en
inneboende konflikt mellan medborgarna och lararna. Den professionella
styrningen innebar ndmligen att lararna, och inte de folkvalda politikerna, &r fria
att styra stora delar av utbildningen. Dessutom kan professionaliseringen medféra
att lararkdren blir svérare att styra (Fredriksson 2010: 196). Aterigen blir
betydelsen av kollegial samordning och fortroendet for lararkaren for den
professionella styrningen uppenbart.

2.2.3 Léararen som séljare

Lararen som saljare utgar fran ett marknadsorienterat forhallningssétt dar skolans
profilering och elevernas valfrihet spelar en betydande roll (Fredriksson 2010: 43—
44). Det marknadsorienterade forhallningssattet bygger pa att varden fran den
privata sektorn overforts till den offentliga. Detta ar vad som inom reformteorin
brukar bendmnas som New Public Management (NPM) (Pollitt & Bouckaert
2011: 10). Eftersom marknaden och elevernas valfrihet skapar en
konkurrenssituation kommer skolorna tvingas att effektiviseras. Detta innebér att
skolor far en frihet att utforma sin egen verksamhet pa det satt de anser vara
lampligt. Har frangas den likvardighet i behandling som de professionella och
byrakratiska modellerna betonar (Fredriksson 2010: 43-44). En larare som arbetar
utefter marknadsorienterade ideal kommer lata skolans profil genomsyra
undervisningen.

2.2.4 Lararen som samverkare

Lararen som samverkare bygger pa brukarmodellen dar legitimiteten vilar pa
medborgarnas medverkan och deltagardemokratiska ideal (Fredriksson 2010: 44).
Till skillnad fran det marknadsorienterade forhallningssattet, dar legitimiteten
baseras pa medverkan och inflytande genom elevens (kundens) valfrihet att valja
baseras brukarmodellens legitimitet pa elevens (brukarens) majligheter att
paverka. Inflytandet som elever och foraldrar har i marknads- respektive
brukarmodellen skiljer sig darfor at. Pa grund av betoning av elevers medverkan
finns det inom brukarmodellen en efterfragan pa elevkarer och elevorganisationer
med inflytande (Fredriksson 2010: 44). En larare som arbetar utefter
brukarmodellen kommer i utformandet av sin undervisning anvéanda sig av
elevernas asikter och 6nskemal. Det &r viktigt att poangtera att detta skiljer sig
fran den professionella modellen dar lararen utefter sin egen kannedom av
eleverna samt de professionella kunskaperna och normerna pa omradet tar hansyn
till eleverna (Fredriksson 2010: 42-44).



2.3 Betydelsen av kon, alder, upplevd autonomi och
elevunderlag

Maria Westling Allodi och Siv Fischbein (2012) undersoker hur hogstadielérare
upplever olika relationer till, och faktorer i, sitt arbete. Grunden for deras
undersokning ar de forandringar och nya normer som brukar tillskrivas till New
Public Management (NPM) (Westling Allodi & Fischbein 2012: 377-379). De
skillnader som de identifierar bland hogstadielararna dr ndgot som vi kommer att
anvanda oss av i analysen av vart resultat. Som tidigare namnts pekar Westling
Allodi och Fischbeins (2012: 388) resultat pa att kvinnliga hogstadielarare
upplever en hogre grad av stress &n sina manliga kollegor, och ar mindre
tillfredsstéllda med sin arbetsborda. Samtidigt upplever kvinnliga larare att de ar
mer delaktiga i utformningen av undervisningen. Manliga larare upplever istéllet
att arbetet i hogre grad blivit avpersonifierat. Ett annat resultat som
undersokningen visar pa ar att yngre larare upplevde mindre autonomi (Westling
Allodi & Fischbein 2012).

Vidare menar Westling Allodi och Fischbein (2012: 388) att den tidigare
forskningen pekat pa att skillnader mellan hur manliga och kvinnliga larare
upplever sitt yrke minskar nér den traditionella bilden av genus forandras. Darfor
ar det intressant att deras undersokning tyder pa att skillnaderna fortfarande finns i
Sverige, som har kommit relativt langt i sitt jamstalldhetsarbete (Westling Allodi
& Fischbein 2012: 388). Tva andra resultat som undersokningen tyder pa ar for
det forsta att de larare som ar mest tillfredsstallda med sitt arbete arbetar pa skolor
dar de ocksa ar nojda med sin professionella autonomi. For det andra verkar
tillfredsstallelsen med arbetet bero pa elevunderlaget (Westling Allodi &
Fischbein 2012: 390). De faktorer som Westling Allodi och Fischbein (2012)
menar paverkar larare tar vi med oss in i analysen av vart resultat.
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3 Resultat och analys

Resultatdelen behandlar de tre omradena forhallningssatt, strategier och
tillfredsstéllelse med arbetet. Detta eftersom vi genom att koppla var teori med
materialet fran intervjun forsoker besvara var fragestallning. Genom samtliga
delar ar skillnader mellan kénen nagonting som vi anvander oss av i analysen men
daven de andra faktorerna fran Westling Allodi och Fischbein (2012) tas i
beaktande.

3.1 Larares forhallningssatt

Genom vara intervjuer har vi lyckats identifiera att den skolan vi utfort
intervjuerna pa bejakar lararnas handlingsutrymme och professionalitet (Intervju
1, 2, 5 & 6). En del av lararna har dessutom pekat ut detta som en anledning
bakom varfor de arbetar pa skolan (Intervju 1 & 2). Ett exempel pa den
professionella modellens betydelse for skolan aterger Erik som séager att:

Den hér skolan &r ganska speciell, tror jag, sarskilt om du jamfér med grundskolor tror jag,
kanske ocksa andra gymnasieskolor. Darfor att har ar det ju ldrarna som gor det jobbet helt
och hallet, och det finns en tradition av att det &r lararna som styr verksamheten i den har
skolan, och det har ju de flesta skolledare som varit har accepterat. Skulle du fa en
skolledare som inte accepterar detta sa skulle den fa stora problem, skulle jag vilja pasta
(Intervju 2).

Trots detta finns det bland de sex ldrarna vi intervjuat olika sétt att se pa
professionaliteten. Hur lararna ser pad forhallandet till sin skolledare,
styrdokumenten, elever och sin egen professionalitet skiljer sig alltsa at. Detta
innebar alltsa att de handskas pa olika satt med sitt handlingsutrymme &ven inom
ett och samma forhallningssatt. Bland intervjupersonerna ar det professionella
forhallningssattet tydligast hos Daniel, Annika och Erik (Intervju 1, 2 & 6).

I relation till styrdokumenten uppger Daniel, Annika och Erik att de anvénder
sig av styrdokumenten, men i slutdndan sa ar det anda de sjalva som avgor hur de
ska anvanda sig av dem (Intervju 1, 2 & 6). Erik forklarar det med att om han far
ett fortroende sa behdver han inte strikt folja reglerna (Intervju 2). Daniel sag
snarare att de som skriver styrdokumenten uppfattar samma trender i samhallet
som honom, och darfor behdver han inte folja styrdokumenten till punkt och
pricka (Intervju 1). Nar det kommer till skolledningen skiljer sig Annika fran
Daniel och Erik. Detta da Daniel och Erik uppger att skolledningen inte spelar
nagon storre roll eftersom de sjalva styrde dver det vardagliga arbetet, eller kan
utveckla strategier att ga runt skolledningen (Intervju 1 & 2). Annika menar
daremot att skolledare spelar roll da hon tycker att:
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Alltsé skolledare tycker jag ska vara ett stod. Saklart for eleverna ocksad men jag maste ju
kunna kanna att jag kan ga dit och kunna fa hjalp nar jag behéver det och det finns en
konflikt. Alltsa skolledarna star ju oftast mer pa elevernas sida an vad de gor pa varan sida.
Och dar finns ju en konflikt for vi behover ju ocksa stod. Men som tur &r sa har vi ju ocksa
ett starkt fack pa skolan som jag tycker ar mycket mer stod for mig. Det & mer som min
skolledare for jag far inte hjalp fran min skolledare (Intervju 6).

De resterande lararna, Karin, Michael och Emma uppger precis som Annika att de
ser skolledningen som en viktig del for deras arbete (Intervju 3, 4, 5 & 6). Detta
eftersom skolledningen anses hjalpa till med att se till sa att larare och elever far
och kanner det stod de behdver. Relationen som dessa fyra larare har till
skolledningen antyder pa aspekter fran det byrakratiska forhallningssattet.
Emellertid poédngterar ldararna att relationen till skolledningen maste vara 6ppen
och baseras pa ett samarbete dar skolledningen har fortroende for lararna (Intervju
3, 4, 5 & 6). Karin séger att: "Men de [skolledningen, forfattarnas anm.] maste
ocksa ha fortroende for att vi skéter det mesta. Vi kan skota vara kurser, vi kan
var flexibla, hitta I6sningar (Intervju 3)”. Karin belyser saledes vikten av det
handlingsutrymmet som lararna har, samt att skolledningen maste respektera det
och darfor ska skolledningen framst fylla en stottande roll i lararnas arbete
(Intervju 3).

Det byrakratiska forhallningssattet kan ses aterkomma hos Karin och Emma i
forhallande till styrdokumenten. Betraffande vad som legitimerar larares
handlingsutrymme menar Karin att:

Att skolans, jag &r ju tjansteman hér, sa att en skola maste ju ha tydliga regelverk och det &r
ju mitt jobb att félja det. Jag kan ju inte géra som jag vill i alla lagen. Alltsa s& &r det ju
inte. Sen &r inte jag en person, om man ska ga ner pa detaljniva, som tycker att alla maste
lsa dorren for att eleverna ska komma pé ratt tid. Utan att det tanker jag liksom att en
kollega viljer som den gor och en kollega som den, s ser det ut i livet. Sa jag behdver inte
ha pa detaljniva likasa ska vi alla gora. Men daremot sé& ar det min uppgift att forhalla mig
till de regler som skolan i synnerhet politiska beslut eller skolverksbeslut om hur skolans
ska styras, da maste jag ju forhalla mig till det. Men annars, hur jag lagger upp kurserna
och vilken stdmning eller hur jag skapar tystnad eller hur jag gor det ena eller andra i
klassrummet det tdnker jag, att det kan vara individuellt. Man kan gérna prata med
varandra och fa bra idéer av varandra som kollegor men det maste inte se likadant ut i varje
klassrum och i varje skola (Intervju 3).

Synen pa sig sjalv som en tjansteman som foljer ett regelverk tyder pa Karins
forhallningssatt som byrakrat. Men samtidigt argumenterar hon for att hon
behdver handlingsutrymme pa ett plan da hon med sin kunskap och erfarenhet
sjdlv kan avgora hur hon ska skota det praktiska arbetet som léarare. Det
byrakratiska forhallningssattet hos Karin kan pa sa satt ses kombineras med det
professionella forhallningssattet. Betraffande det professionella forhallningssattet
séger Karin att hon framst anvander sig av kollegor vid hjélp med réttning, men
det slutgiltiga betyget &r upp till henne (Intervju 3). Karin kan darfoér varken
identifieras specifikt med Fredriksson kategorier av det professionella
forhallningssattet, kollegial myndighetsutovning, den oantastliga experten eller
motsatsen en oprofessionell profession. Hennes strategier verkar snarare
kombinera delar av alla. Emellertid &r kanske det mest utmérkande hur lite Karin
betonar det kollegiala eftersom det gar helt emot Fredrikssons bild av den
professionella lararens forhallningssatt. Detta ska ses i kontrast mot Daniel som
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menar att den kollegiala samordningen pa skolan skapar likvardighet. Han menar
ocksa att det faktum att de pa skolan ar indelade i institutioner, och inte arbetslag,
framjar den kollektiva koordinationen (Intervju 1).

Emmas forhallningssatt kan liknas Karins da hon, angaende vad som
legitimerar larares handlingsutrymme, menar att:

Jag har mina styrdokument i form av @mnesplaner och sa vidare och grunden i laroplanen
och det har skolan ocksa. Sa det &r alltid grunden i vad vi har for handlingsutrymme och
det maste alltid vara utgdngspunkten, tycker jag. Men saklart sd, alltsd en larares
professionalitet den alltsd. Forhoppningsvis s& speglas en slags kollektiv professionalitet i
regelverken som vi har men det ar klart att med, jag har nastan 20 ars erfarenhet, manga
kollegor har det samma. Det ar klart att det finns en erfarenhetsbank fér hur man léser
situationer i stunden, s att saga (Intervju 4).

Emma menar att hon utgar fran styrdokumenten eftersom det forvéntas av henne,
vilket tyder pa ett byrakratiskt forhallningssatt. Parallellt med styrdokumentet
menar hon dock att hon anvander sig av sina erfarenheter for att I6sa situationer.
Dessutom menar hon att styrdokumenten i sig &r baserade pa en kollegial
erfarenhetsbank (Intervju 4). Bade Karin och Emma menar att nar de forhaller sig
till regelverket kommer de fa ett handlingsutrymme i klassrummet. Det &r dar
lararens professionalitet avspeglas, menar de (Intervju 3 & 4). “Men jag ér ju
alltid den pedagogiska ledaren, sa att saga, i mina klasser under aret. Och da ar det
ju min uppgift att félja amnesplaner och betygskriterier och sa. Det ju min, det &r
det jag har fatt i uppdrag att géra”, sdger Emma (Intervju 4).

Michael kan ses ha ett forhallningssétt som liknar Karin och Emmas, detta da
han anser att man maste ha med det som Skolverket foreskriver, da larare inte ska
kunna gora precis som de vill. Samtidigt menar han att styrdokumenten inte &ar sa
detaljerade och att han darfor har stor frihet, nagot som han utnyttjar genom att
utforma sitt arbete sa som han vill (Intervju 5). | utformningen av arbetet ser han
professionaliteten som nodvandigt da han menar att:

“[...] [L]4rarens professionalitet tror jag dr nddvandig for, i en skola som ska fungera, alltsa
man kan inte satta lararna i en bur och saga nu ska ni gora sa har, det blir inte en bra
stamning eller det blir ingen kreativitet” (Intervju 5).

Darfor menar vi att Michael inkorporerar ett byrakratiskt och professionellt
forhallningssatt. Pa fragan kring vad som ligger till grund for lararens utformande
av undervisningen tar Michael dven upp aktuell forskning och vetenskap, nagot
som kan relateras till det professionella forhallningssattet.

Betraffande skillnader mellan kdnen sa kan vi se svaga tendenser till att
kvinnliga larare betonar relationen till skolledare och styrdokumenten nagot mer
och darmed &aven uppvisar fler drag fran det byrakratiska forhallningssattet an sina
manliga kollegor. For att bekrafta en sadan bild behdvs dock en betydligt mer
kvantitativ undersokning. Hursomhelst sa ar skillnaderna mellan institutionerna
tydligare an den mellan koénen. De larare som kunde identifieras som mest
entydigt professionella och betonade det kollegiala mest: Daniel, Erik och Annika,
arbetar namligen pa skolans samhaéllsinstitution. Emma och Michael, som visade
upp delar av det byrakratiska forhallningsséttet, och i mindre utstrackning talade
om kollegornas betydelse, arbetar pa skolans sprakinstitution. Undantaget ar har
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Karin som arbetar pa samhallsinstitutionen med Daniel, Erik och Annika. Har bor
det ndmnas att Daniel anser att lararna pa sprakinstitutionen anvéander sig av
matriser i en hogre utstrackning, och ar mer kuvade av styrdokumenten an lararna
pa samhallsinstitutionen (Intervju 1). Michael sager dock att han enbart anvander
sig av betygsmatriserna vi nationella prov (Intervju 5). Eftersom lararna pa
sprakinstitutionen anvander sig av nationella prov, till skillnad fran de pa
samhallsinstitutionen, uppstar har en frdga om de nationella proven okar
betydelsen av att folja styrdokumenten.

Noterbart &r att ingen av gymnasieldrarna kunde identifieras med
forhallningssattet som saljare. Michael uppger att han har kollegor pa andra skolor
som agerar som saljare och forsoker att tillgodose elevernas krav sa att de stannar
pa skolan. Pa sin egen skola menar Michael att lararna inte behdver sta hansyn till
att skolan ar pa en marknad da de har sa manga elever som soker till skolan.
Darfor kan de vara tydliga med att lararna, skolledningen och @mnena styr skolan
(Intervju 5).

Pa fragan om lararna kant ndgon betydande press fran elever, foraldrar eller
skolledning att satta hogre betyg pa elever an vad de fortjanar, skiljer sig svaren
at. Erik, Karin, Emma och Michael séager att elever givetvis fragar om varfér de
inte fick hogre betyg, eller uttrycker besvikelse ibland. Emellertid har de aldrig
kant sig pressade av elever att sdtta hogre betyg (Intervju 2, 3, 4 & 5). Annika
menar tvartom att hon upplever sig standigt ifragasatt av elever och foraldrar. Hon
menar ocksa att detta ar en bild som hennes kollegor haller med om:

Alltsé runt den hir tiden vid betygsattning sa har vi kollegor som &r nerkallade till rektorn
och fordldrar som ska komma in och ha samtal. Alltsd det hander ju varje vecka, s
ifragasatta blir vi hela tiden, det finns alltsa inte en generell tillit till vart omdéme upplever
jag men det &r inte sd illa pa den har skolan som det &r pa andra har jag hort (Intervju 6).

Den skilda bilden skulle kunna bero pa tva saker. Dels att respondenterna tolkat
fragans formulering olika. Vad som menas med att “elever och foréldrar vill att du
sétter hogre betyg” dr inte sjalvklart. Samtidigt 4r en annan tdnkbar anledning att
Annika ar den som har Kkortast tid som fardigutbildad larare, ndrmare bestamt 67
ar. Trots pressen fran elever och foraldrar sager Annika att hon inte upplevt ndgon
paverkan eller ifragasattande fran skolledningen (Intervju 6). Betraffande
skolledningen sdger dock Michael att det finns en vilja fran skolledningen att inte
sticka ut negativt nar det galler betyg. Med detta menar han att andelen F inte far
vara for hog, eller att andelen A far anses vara for 1ag (Intervju 5).

Varden fran brukarmodellen fyllde enbart en liten roll i samtligas arbete. Det
var enbart Emma som lyfte fram elevernas medbestammande, som hon sag ligga
inom olika elevforum da hon sag att:

Den typen av forum som ocksa, som dar eleverna kan uttrycka énskemal och s vidare och
detta &r klart att det &r ingenting som stannar i det forumet utan det &r nagot som
skolledningen som sitter med dom sen lyfter med oss larare. Och sa arbetar man vidare
utifran det. Elever i pa [klassens namn anonymiserat av forfattarna] nskar féljande, &r det
nagot som vi kan ta vidare och diskutera. Sa att alla de hér elevforumen som finns runt om
pa skolorna, de tas ju vidare in i bland oss som jobbar pa skolan och sa vidare, och dar
finns ju, och det kan ju skapa styrdokument for oss inom ramen for den hér skolan och
verksamheten (Intervju 4).
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Anledningarna bakom varfér elevers valfrihet och medbestimmande inte
paverkade lararna i sa stor utstrackning motiveras ofta av de andra lararna med att
professionaliteten var Overordnad eleverna. Annika séger till exempel att:
“[e]levernas valfrihet tycker jag ocksa ar jatteproblematiskt koncept for att vad ar
det dom ska valja nar dom inte har kunskapen att vélja?” (Intervju 6).

Flera av lararna betonar istéllet att det &r den professionella lararens uppgift
ar att kunna ta hansyn till eleverna och lata dem vara delaktiga i den utstrackning
som de bor vara det. Erik séger att:

“Jag menar att en professionell ldrare maste ju anda forsta att de eleverna jag undervisar
har vissa krav och vissa behov och det menar jag pa skapar ju en majlighet till, eller skapar
ju ett krav pa delaktighet. Man maste liksom ha med det dér. Sen ar ju fragan om hur Iangt
delaktigheten ska ga, men det kan man diskutera” (Intervju 2).

Precis som Fredriksson menar skapar detta ett demokratiskt problem da makten
att avgora i vilken utstrackning eleverna bor vara delaktiga lamnas helt till lararna.

Att larare, precis som Fredriksson menar, arbetar med olika moment fran de
fyra forhallningssatten, samtidigt som de ser dem som varandras motbilder, kan
gestaltas med nagra exempel fran var intervju kring hur lararna ser pa elevers
delaktighet. Erik papekar namligen, som tidigare namnts, att en professionell
larare maste ta hansyn till eleverna (Intervju 2). Daniel forsoker istallet involvera
eleverna genom att de far komma med sina synpunkter i kursutvarderingar.
Genom att utforma sin undervisning pa olika satt, och sedan utvérdera, hade
Daniel under flera ar testat sig fram mot ett arbetssétt som passade eleverna. En
del klasser fick saldes fylla rollen som “testkaniner” (Intervju 1). Aven Emma
anvande sig av kursutvarderingar och enkater for att ta hansyn till elevernas
onskemal och asikter (Intervju 4).

De olika uppfattningarna om vad lararens professionalitet innebar tycks
bekrafta Fredrikssons teori om att styrningen mot professionalitet &r allt for svag.
Som en effekt av detta tycks Fredrikssons tvéd kategorier “det kollegiala” och “en
oantastlig expert”, samt motsatsen en ‘“oprofessionell profession” synas 1
gymnasieldrarnas forhallningssatt. Detta trots att samtliga larare pa skolan papekar
att de arbetar utifran ett professionellt forhallningssatt. Noterbart ar att Daniel och
Erik, tvd manliga larare, var de som betonade det kollektivas betydelse for
lararnas professionalitet medans det Emma och Anna betonade facket (Intervju 1,
2,4 & 6). Om detta beror pa skillnader mellan kdnen kan vi dock inte svara pa
med var undersokning, utan lamnar istéllet detta 6ppet for vidare forskning.

Dessutom finns en antydan till att skiljelinjen mellan professionalitet och
byrakratin &r svar att dra. Vara intervjuer tyder pa att tva uppfattningar existerar.
Den forsta sager att lararens profession maste spela in redan i tolkningen och
forhallandet till styrdokumenten. Den andra uppfattningen menar att professionen
tar sig i uttryck i det handlingsutrymme som ges av styrdokumenten i
undervisningen. Som redovisats i denna resultatdel ansluter sig Daniel, Erik och
Annika till den forstnamnda uppfattningen medan Karin, Emma och Michael
tillhor den senare. Resultatet tyder saledes pa att uppfattningen av lararens
professionalitet i forhallande till styrdokumenten inte tycks bero pa kon.
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3.2 Strategier

Nu nar vi diskuterat lararnas forhallningssatt kan vi Gverga till hur de mer
detaljerat utformar strategier i sitt vardagliga arbete for att hantera
handlingsutrymmet och spanningsfaltet mellan sig sjalva, skolledning,
styrdokument, elever och féraldrar. Annika menar att lararna i utformningen av
undervisning utsétts for en viss kontroll av skolledning och foraldrar. Vissa
grupper av larare ar dock mer benégna att ga under radarn for denna kontroll. Har
menar hon sjélv att det finns en konsaspekt dér hon upplever att kvinnliga
gymnasielarare blir mer ifragasatta av foraldrar och skolledningen d&n manliga
kollegor (Intervju 6).

Annika uppgav dessutom att hon var missndjd med sin skolledare vilket &r
intressant da Michael har samma skolledare, men aterger en betydligt mer positiv
bild. Annika menar nadmligen att skolledaren sdger nej och inte verkar ha
fortroende for henne. Samtidigt sager Michael att skolledaren &r lyhérd och gor
sitt basta. Det ar dock inte mojligt att dra slutsatsen att deras skilda uppfattning av
skolledaren beror pd kén da Michael har langre utbildning och fler ar i yrket.
Dessutom uppgav han att han tidigare haft sin nuvarande skolledare som elev
(Intervju 5).

Daniel beskrev hur han tillsammans med sina kollegor “byggde bunkrar” for
att bevara sin professionella autonomi (Intervju 1). En sadan bunker var
institutionens hemsida som han sjéalv byggt upp och finansierar driften av. Pa sa
satt kunde han hota skolledningen med att slacka ner sidan om de inkraktar pa
hans autonomi. Daniel beskrev ocksa ett scenario dar han i varsta fall alltid kunde
falla tillbaka pa att stanga in sig i klassrummet, dar ledningen inte kunde paverka
honom, sa lange han inte gjorde nagot Gvergrepp pa eleverna (Intervju 1).

Angéende de administrativa uppgifterna uppfattade Erik att det fanns en
skillnad mellan de som var till for eleverna, och de som kom fran forvaltningen.
De forstnamnda sdg han som en del av arbetet, medan han ség de andra som nagot
som tvingades pa honom. For att hantera de administrativa uppgifterna, vilka han
upplevde tvingades pa honom, uppgav han att han “fuskade med dem”. Med detta
menade han helt enkelt att han inte gjorde dem. Som ett exempel gav han att han
aldrig dokumenterade utvecklingssamtalen. Anledningen till varfoér han fuskade
med uppgifter var att han sag dem som meningsldsa och att de kom fran
forvaltningen.

“Trycket kommer ju framforallt fran forvaltningshall, for de vill legitimera sin egen roll,
for att de kopt in ett skittdyrt system, sd da struntar man till och med i vad politikerna
séger, for det kravet ar sa starkt” (Intervju 2).

Ldrarna har i sitt arbete olika strategier fOr att anvénda sig av I6pande beddmning.
Idag har stora delar av bedomningen forflyttats till digitala larplattformar vi kan i
var intervju se att lararna har olika installning till dessa. Michael, & ena sidan,
anvander sig av skolans larplattform for att dokumentera och beddéma sina elever.
Han menar att mojligheten och snabbt dverblicka vilka elever som lamnat in, samt
kommentera deras arbete, ar en effektivare metod &n att ta ut eleverna fran
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klassrummet for individuella samtal. Dessutom kan han utféra arbetet hemifran
(Intervju 5). Erik, & andra sidan, menar att larplattformen ar en administrativ
borda som utbildningsforvaltningen har tagit fram och tvingar pa honom (Intervju
2). Eftersom forvaltningen betalat for larplattformen menar Erik att de ocksa vill
fylla den med innehall som gor den vard investeringen. Av denna anledning
belastar forvaltningen gymnasielédrarna med fler administrativa arbetsuppagifter,
tycker Erik. Mojligtvis kan Eriks installning till larplattformen ldsas av i hans
uppfattning om bedémning déar han menar att det &r en trend samt att den standiga
bedémningen stressar eleverna (Intervju 2).

Erik menar dessutom att forvaltningen anvénder en argumentation som kan
relateras till brukarmodellen mot honom:

Till exempel gor man sa att man stéller ledande fragor till eleverna som &r av typen: “Vill
ni att alla larare ska lagga in saker pa v-klass”. Ja det #r klart att de vill, for om de &nda, om
de tittar p& en som har lagt in sa vill de att nasta larare ocksa gor detta. Men man diskuterar
inte med eleverna om vad det kostar i tid fér dem tvinga l&rarna att géra detta, det bryr man
sig inte om. Man &r bara ute efter att fa ett svar fran eleverna sa att man sen ska kunna saga
att: ”lyssna pa eleverna, vi maste lagga in detta”.

Vidare menar Erik att forvaltningen dessutom lagger sig i det pedagogiska arbetet
pa skolan. For att forsvara sig mot detta argumenterar Erik for att det ar emot
Skollagen (Intervju 2). Saledes kan man se hur lararna som frontlinjebyrakrater
utvecklar olika strategier for att motivera och behalla sitt handlingsutrymme.

Resultatet pekar pa att det inte finns nagra skillnader mellan kdnen nar larare
utformar strategier for att motivera och bevara sitt handlingsutrymme. D&remot
ser vi att de tre ldrarna, Daniel, Erik och Annika som menade att
professionaliteten aterfanns redan i tolkningen av styrdokumenten ocksa &r de
som star i storst konflikt med andra aktorer i spanningsfaltet (se figur 1.1). De
larare som istallet menar att handlingsutrymmet aterfanns i genomforandet av vad
som star i styrdokumenten tycks sta i mindre konflikt.

3.3 Tillfredstallelse med arbetet

Intervjuerna vi gjort tyder pa att gymnasieldrare arbetar mer an 50 timmar i
veckan. Noterbart ar att dven Emma, som arbetar 80 procent, uppger att hon
arbetar med 50-55 timmar i veckan (Intervju 4). | intervjun med Annika anmérker
hon just att: “Jattemanga av mina kollegor jobbar inte heltid for att de klarar inte
att jobba heltid, hur kan man ha ett yrke som det inte gar att jobba heltid i? Och vi
ar sa dumma sd att vi bara gér ner 1 tid istdllet for att gora ndgot 4t det” (Intervju
6).

Samtliga larare anger att de upplever en hdg arbetsbérda. Daniel, Emma och
Annika betonar detta speciellt medan Erik, Karin och Michael verkar anvanda
olika strategier for att handskas med den hdga arbetsbdrdan. Erik menar att han
trivs med mycket att gora, dessutom finns det en del uppgifter som han helt enkelt
véljer att inte gora (Intervju 2). Karin och Michael pekar pa vikten av planering
for att kunna handskas med arbetsbdrdan (Intervju 3 & 5). Karin beskriver hur
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hon med aren lart sig att gora det administrativa arbetet direkt, eller bestamma sig
for att skjuta upp det. Hon menar att tiden annars gar at for att gnalla:

Jag tror faktiskt inte att jag sallar s& mycket arbetsuppgifter utan jag sallar det mentala, jag
orkar inte. Alltsa antingen har jag bestamt mig for att gora rattningshdgen nu och da gor jag
den eller sa har jag bestamt mig for att gnalla om den men da lagger jag pa fem timmars
gnall och sen gor jag den. Eller sa har jag bestamt att jag gor inte den, och da gor jag inte
det. Da gor jag den sen. Sa jag tror faktiskt att det & min egen mentala instéllning. Jag tror
faktiskt det. Orkar jag inte gora den denna helgen da gor jag den nasta vecka, och da
gléommer jag den &ver helgen (Intervju 3).

Michael och Emma uppger dessutom att arbetsbérdan stiger i tider av
betygssattning och nationella prov (Intervju 4 & 5). Karin, Emma och Michael
uppger dock att 16pande beddémning samt dokumentering ar en vég att komma
runt mycket av arbetet i slutet pa terminen (Intervju 3, 4 & 5). Michael pekar
dessutom pa beddmningens betydelse for hur han motiverar betygen:

[...] [D]et ar ju en sakerhet for mig sjalv att saker och ting ar, att det finns pa papper pa
prant alltsd pa dator eller i min lararkalender pa vilka betyg som getts, for det ar viktigt
idag med dokumentation. Man maste, ar det nagon som far F did maste jag ju kunna,
motivera det sen, jag kan inte bara sdga att det &r, han var sl6 (Intervju 5).

Citatet belyser inte bara vikten av dokumentation och bedémning for lararnas eget
arbete, utan ocksa att den fyller en funktion for legitimitet samt fortroende for
lararnas arbete.

Trots det hoga antalet arbetstimmar och missndje kring de administrativa
arbetsuppgifterna uppger samtliga larare att de ar tillfredsstallda med sitt jobb
(Intervju 1, 2, 3, 4, 5, & 6). Emma och Annika uppger att de skulle vilja minska
den arbetsborda som larare upplever (Intervju 4 & 6). Erik, Karin och Emma
uppger alla att de nagon gang funderat Gver att byta yrke, men da framst for
anledningen att de skulle vilja testa nagot nytt och utvecklande (Intervju 2, 3 & 4).

En tankbar bidragande anledning till varfér gymnasielararna, pa skolan dar vi
utfort intervjuerna, &r tillfredsstallda trots sin arbetsborda skulle kunna vara
elevunderlaget. Emma ar kanske den som belyser det framst nar hon séger att:

Det &r véldigt motiverande, vi har véldigt motiverade elever. Jag har otroligt bra kollegor.
Och vi sporrar varandra, vi har ett valdigt bra samarbete. Men det &r stressigt. Mycket att
gora. Det ar hogt tempo, det vet ju du. Bland eleverna och bland oss ocksé. Vara elever vill
véldigt mycket och de skapar ju en positiv ett positivt tempo men ocksa en stress bland
lararna. Att producera och tillgodose det har tempot som manga av véra elever vill ha. Sa
det &r en fantastisk arbetsplats, men det ar ett valdigt stressigt jobb (Intervju 4).

Emma uppger dessutom att skiftande elevunderlag var anledningen till hon valde
att byta arbetsplats for 5-6 ar sedan (Intervju 4). Michael menar att kontakten med
elever var en av de bidragande anledningarna bakom varfor han valde att bli
gymnasieldrare. Har gor han ocksd en intressant koppling till hur
utbildningsminister Gustav Fridolin, enligt honom, forsoker locka duktiga larare
till utsatta omraden. Lonen é&r, enligt Michael, underordnad stamningen pa
arbetsplatsen. Nagra tusen mer ar darmed inte anledning nog att sta ut med samre
arbetsmiljo, tycker Michael (intervju 5).
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Erik och Michael séager att de ar mycket ndjda med sin arbetsplats och
beskriver den med ord som “en lyckotrdff” och “bland de bista som finns i hela
Sverige” (Intervju 2 & 5). Annika har ddremot Gvervégt att byta arbetsplats och
anledningen bakom detta ar att hon inte trivs med den nuvarande skolledaren
(Intervju 6). Samtidigt ar hon mycket néjd med sina kollegor och elever, men
menar att skolledningen i nuldget motarbetar den vision som lararna har.

Daniel menar att de administrativa uppgifterna inte framst okar arbetsbérdan
genom att de tar tid, utan att lagras som poster i hans minne. Eftersom han maste
lagra informationen om att han ska géra dem, och vad han ska gora, oOkar
belastningen (Intervju 1). Pa satt och vis liknar hans beskrivelse av de
administrativa uppgifterna som den mental bdérda som Karin beskrev i ett
ovanstaende citat (Intervju 3).

Daniel, Emma, Michael och Annika uppger alla att de skulle vilja skéra ner
pa de administrativa arbetsuppgifterna och minska arbetsbordan (Intervju 1, 4, 5
& 6). Karin menar istéllet att hon hellre skulle undervisa férre klasser (Intervju 3).
Erik tycker att arbetsbordan &r ens eget ansvar och att han far skylla sig sjalv om
han har mycket att géra. Han menar att han har en frihet som gor det mojligt for
honom att planera och fordela sitt arbete 6ver dagar, veckor och terminer (Intervju
2). Annika ser att professionalitet ar viktigt for att kunna vara tillfredsstalld som
larare da hon menar att:

Jag tycker nog att vi ska bestimma mer eftersom vi ar professionella larare, sa alltsa vi har
ju en utbildning och det &r vi som ska veta vad vi goér men det &r inte alltid som det upplevs
som att vi har det fortroendet av verken ledningen, foréldrar eller elever. Och det &r
jattetrakigt och bli ifragasatt. Alltsa att bli ifragasatt av en sextonaring ar verkligen, det ar
inte, alltsa det ar inte krankande vill jag inte sdga, men det kdnns obehagligt. For att vart far
de det hdr ifrdén? Ar det hemifran eller ar det samhéllet i stort, alltsd samhéllet i stort
saklart. Sa jag tycker att det, de maste, vi maste anses som en professionell kar for att jag
tycker inte att vi gor det riktigt. Det ar vél stora problemet med att vara larare i Sverige
(Intervju 6).

Michael menar ocksa att de administrativa uppgifterna okat till att omfatta cirka
3040 procent av arbetstiden. “En lektion, kan jag egentligen hélla samma idag
som 1989 men man maste du maste in resultaten maste in i V-klass man maste
skriva nagon liten kommentar och s&”, siger Michael (Intervju 5). Aven Erik
uppger att de administrativa uppgifterna okat sedan 80-talet pa bekostnad av
lararens traditionella uppdrag (Intervju 2).

Angéende en larares traditionella uppdrag pekar Michael pa betydelsen av
arbetsfordelning for lararens arbete. Han ndmner vikten av att ha en expedition
som skoter skrivscheman och SYV samt specialpedagoger som hjélper elever med
problem (Intervju 5). Samtliga respondenter pekar i olika utstrackning pa att det i
en larares arbetsuppgifter finns en uppdelning mellan administration och
undervisning. Annika séger att:

“Alltsa jag skulle vilja bara syssla med uthildning och lektioner och pedagog. Som sagt, jag
skulle vilja slippa alla méten, all administration, all byrakrati, allt vi haller pd med som jag
upplever bara dranerar mig pa energi och inte gor sa att jag blir en béttre larare (Intervju 6).

Bade Michael och Erik namner den ekonomiska styrningens betydelse for
tillfredsstéllelsen med arbetet. Erik menar att skolledningen forsoker styra genom
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att skara ner pa budgeten. Som exempel tar han upp att de bara far en studieresa i
ar, istallet for tva (Intervju 2). Michael tar upp ekonomiska atstramningar som en
av anledningar bakom varfor han ar 2014 bytte arbetsplats, fran en skansk
kommun till en annan, efter 26 ar pa skolan (Intervju 5).

Intressant nog adresserar bada atstramningarna till nyrekryteringar inom
skolledning och forvaltning (Intervju 2 & 5). Erik menar att de som arbetade pa
forvaltningen tidigare hade sekreterarutbildning, numera har de frdmst en
bakgrund som civilekonomer eller civilingenjorer (Intervju 2). Michael sager att
skolan i Eslov gick fran att ha en icke-pedagogiskt utbildad rektor till en fran
naringslivet och tillagger sedan vikten av att skolledaren har pedagogisk
erfarenhet.

Att larare, precis som Lipsky menar, i sitt vardagliga arbete har begransade
resurser, i form av tid och ekonomiska medel, avspeglas i de svar vi fatt. Michael
belyser dessutom att ekonomiska medel som resurs har betydelse for larares
tillfredsstallelse med arbetet:

Sen ar val den politiska majoriteten i Esldv inte sa skolintresserade kan man saga. Skolan
ska klara sig, det ska inte vara sa daligt att det blir en massa kritik, men det ska inte vara,
man satsar liksom inte att gora det s& mycket battre utan man ska hélla sig pa en hyfsad
niva helt enkelt. Och nér det da gar daligt ekonomiskt i samband med det fria skolvalet och
elever vill hellre gé i Lund sa tappar man elevpengen och skolan gar minus en massa
miljoner. Och da tycker forvaltningschefen ibland, ja da far man forsoka spara for annars
risker den personen sitt jobb. Och da valde man att spara pa larare och laromedel och sa att
vi ska jobba mer, man fick inte kopa larobocker och sant. Och det var inte roligt till sist.
Och s& hor man ibland kollegor runt omkring: “Ja vi fir nog inte mer in 150 tusen i &mnes
pengar till svenska men vi far forsoka klara oss pa det”. Forsoka klara oss, vi hade noll ju
de sista aren i Esldv, sa att [skolans namn anonymiserat av forfattaren] &r ju fantastiskt pa
det séttet, att man varnar om dmnena (Intervju 5).

Avslutningsvis bor det ndmnas att samtliga larare i samband med intervjun fick
uppge sin I6n. Vi kunde dock inte hitta nagot samband mellan I6nen och
tillfredsstallelsen med arbetet. Vi ser inte heller ndgot samband mellan
forhallningssatt och strategier samt tillfredsstallelse av arbetet. Inte heller nagot
samband mellan kon och tillfredsstallelse av arbetet kunde utlasas.
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4 Diskussion

Uppsatsens resultat tyder pa att det bland larare finns flertalet olika strategier for
att handskas med det handlingsutrymme som de har i rollen som
frontlinjebyrakrater. Aven inom samma férhallningssatt kan det finnas olika
strategier vilket betyder att larare forhaller sig olika till skolledning,
styrdokument, elever och foraldrar. Det &r en slutsats som pekar pa svarigheterna
for politiker att styra larare.

De intervjuer vi utfort i denna uppsats bekraftar inte bilden av att kvinnliga
larare skulle vara mindre tillfredsstallda med sitt arbete an sina manliga kollegor.
Déaremot finns en viss antydan till att lararens val av strategier paverkar
tillfredsstéllelsen med arbetet. Det finns dock indikationer pa att kvinnliga larare i
storre utstrackning ndmner skolledare och styrdokumentens betydelse for
yrkesutdvningen, medan manliga kollegor betonar det kollegiala mer, men
skillnaden skulle ocksa kunna kopplas till vilken institution lararen arbetar pa.

Uppsatsens resultat pekar pa skolans betydelse for lararens tillfredsstéllelse
med arbetet genom tre faktorer. En forsta faktor &r har elevunderlaget, dar
framforallt motiverade elever tycks gora larare mer tillfredsstallda. Den andra
faktorn ar det forhallningssatt som skolledning och larare pa skolan utformar sitt
arbete utefter. Lararna i denna uppsatsen uppger att de ndjda med sin arbetsplats
eftersom den bejakar professionen och har ett starkt kollektivt samarbete mellan
kollegor i amnesinstitutioner. Den tredje och avslutande faktorn ar lararens
forhallande till skolledaren, dar ett positivt forhallande till skolledaren medfor
hogre tillfredsstallelse med arbetet. Har finns ocksa en aspekt som eventuellt bor
undersokas vidare, namligen om manliga larare kontrolleras, och ifragasatts,
mindre av skolledningen och séaledes far ett storre handlingsutrymme.

Med tanke pa vart val av samtalsintervjuer som metod, och det faktum att
enbart sex stycken genomfordes, kan vi emellertid inte dra nagra generella
slutsatser. De indikationer vi fatt ar daremot fullt méjliga att undersoka vidare.
Uppsatsen och dess intervjuer genomfordes dessutom i slutet av april och maj,
nagot som eventuellt skulle kunna paverka resultatet. Flertalet larare har
namligen, i mailkontakten eller under intervjun, poangterat att betygssattningen
och nationella prov stressar dem.

Vart urval av skola och larare kan diskuteras. Det finns en mojlighet att ett
urval over fler skolor &n en skulle resulterat i ett annat resultat. Sarskilt eftersom
nagra av lararna i sina intervjuer anger att det finns skillnader mellan skolor.
Givetvis kan ocksa vart anvandande av Fredrikssons forhallningssatt ifragasattas
da hans definitioner fatt betydelse for var kategorisering av lararna. Vidare kan
vart val att redovisa resultatet i kategorierna forhallningsatt, strategier och
tillfredstallelse med arbetet kan ocksa diskuteras. Det &r tankbart att till exempel
en redovisning av varje larare var for sig hade gjort analysen annorlunda.
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Den viktigaste slutsatsen i denna uppsats ar antagligen att det rader en viss
tvetydighet kring hur en professionell larare arbetar. Detta trots att vi intervjuat
larare pa en skola dar professionaliteten har ett stort utrymme. Av denna
anledningen bor Tillitsreformen tydliggéra vad det innebdr att arbeta som en
professionell larare. Hur tar en professionell larare hansyn till sina elever? Véger
en larares erfarenhet eller lararkaren och kollegornas samlade kunskap tyngst?
Hur forhaller sig en professionell larare till styrdokumenten och skolledningen?
Aterfinns en larares handlingsutrymme i tolkningen av styrdokumenten eller i
handlingsutrymmet som ges av dem? Det &r fragor som &r av yttersta vikt om
Tillitsreformen ocksa ska kunna starka likvéardigheten i den svenska skolan.
Resultatet tyder saledes pa att om Tillitsreformen samtidigt vill bejaka
professionen och starka likvardigheten, maste lararkarens styrka och det kollegiala
samarbetet prioriteras. Annars finns risken att det som Fredriksson (2010)
benamner som en oprofessionell profession uppstar. | en sadan situation ar det
svart, om inte omajligt, att kontrollera och legitimera larares handlingsutrymme.
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6 Bilagor

Bilaga 1 — Intervjufragor
Del 1. Om lararen.
Beratta lite kort om dig sjéalv och ditt arbete som larare:
- Nér avslutade du din lararutbildning?
- Hur lange har du arbetat pa skolan och vilka &mnen undervisar du i?
- Berdtta dversiktligt hur det ar att arbeta pa din nuvarande skola?
- Vad var den huvudsakliga orsaken till att du borjade jobba pa din nuvarande skola?

Del 2. Identifiering av lararens forhallningssétt.
Hur ser Du pa din skolledare?
- Vilken roll spelar skolledaren for dig i ditt arbete?

Hur anvander Du dig av beddmning av elever i din undervisning?
- Ser Du beddmningen som nagot elever och foraldrar efterfragar, som huvudmannen
och politiker kréver eller som ett instrument som underlattar ditt arbete?

Upplever Du nagra svarigheter nar Du satter betyg pa elever (vilka)?

Vad brukar Du luta dig tillbaka pa nar Du sétter betyg?
- Har Du tagit hjalp av kollegor vid betygssattning?
- Har Du upplevt att elever och foraldrar vill att Du ska satta hogre betyg pa elever &n
vad de fortjanar?
- Har Du upplevt att skolledningen vill att Du ska satta hogre betyg pa elever &n vad de
fortjanar?

Hur utformar Du din undervisning?
-l vilken utstrackning anvander Du dig av laroplaner, kursplaner, Skolverkets

foreskrifter och allmanna rad, elevers énskemal, vetenskapliga ron, kollegor och
skolans profil?

Vilka parter anser Du &r delaktiga i utformningen av arbetet pa skolan?
Stdmmer detta 6verens med din uppfattning av vilka parter som bor vara delaktiga i
utformningen av arbetet pa skolan?

Den standiga kontakten med elever ar utméarkande for lararyrket. Hur ser Du pa din relation
till elever och foréldrar?

Vad tycker Du att elever och foraldrar kan forvanta sig av skolan?

Vad anser Du bor legitimera l&rares handlingsutrymme?
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- a) tydligt regelverk och forutsagbarhet b) lararens professionalitet (baserad pa vetenskap och
kunskap) c) elevers valfrihet eller d) elevernas medbestammande.

Del 3. Léararens tillfredstallelse med arbetsbdrdan.
Varfor valde Du att bli larare?
- Motsvarar ditt arbete som larare de forvantningar Du hade pa lararyrket?

Upplever Du dig delaktig i planeringen av skolans verksamhet?
Berétta om dina arbetsuppgifter under en vecka?
- Hur manga timmar arbetar Du en genomsnittlig arbetsvecka?
- Hur stor del av din arbetstid lagger Du pa administrativa uppgifter under en vecka?

| forhallande till arbetstiden, kanner Du att de administrativa uppgifterna ger nagonting
tillbaka?

Ar Du tillfredsstalld med ditt arbete som larare?

- Vad tycker Du om din arbetsbérda?

- Skulle Du vilja dndra pa nagot nar det kommer till din arbetsborda?
Har Du Overvégt att byta arbetsplats eller yrke (varfor)?

Finns det nagot Du skulle vilja tillagga?

Bilaga 2 — Oversikt dver intervjuade larare

Larare Alder Erfarenhet i yrket Bruttolon
Intervju 1 Daniel 56 ar 22 ar 41 500 kr
Intervju 2 Erik 44 ar 17 ar 40 000 kr
Intervju 3 Karin 46 ar 21ar 37 000 kr
Intervju 4 Emma 46 ar 21ar ej uppgett
Intervju 5 Michael 55 ar 30ar 43 800 kr
Intervju 6 Annika 38 ar 6 ar 32 500 kr
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