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Abstract

Reports suggest that uncertainty among citizens in Helsingborg is increasing, while in
fact a contemporary decrease in crime statistics is proceeding. The development
indiactes that there is more than criminal aspects to the growing problem. The
Department of Urban Planning in Helsingborg is consequently developing a new
urban development project, aiming to map the areas characterized by the highest rates
of experienced uncertainty, and further investigate how physical measures in the
urban environment may increase the experience of certainty. The aim of this study is
to investigate how the Department of Urban Planning works with these measures and
co-operate with involved actors in order to increase certainty, how local police
authorities consider the project, and how the measures may affect citizens in a long-
term perspective. The empirical method consists of two interviews held with
representants from the Department of Urban Planning and the police. The material is
analyzed and discussed referring to scientific theories on the matter such as Broken
Windows and Defensible Space, but also municipal documents and statistics.
Conclusively, the project is expected to generate an increased social certainty, though
in a long-term perspective however may lead to gentrification or displacement of

uncertainty and crime.

Nyckelord: Stadsplanering, trygghetsskapande, otrygghet, brottsprevention,
samhdllsplanering, Helsingborg
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Inledning

Upplevd trygghet och faktiska brott

Det brottsforebyggande radets trygghetsundersdkning fran 2016 tyder pa en vixande
otrygghet i Sverige. Andelen som kdnner sig otrygga ute pa kvéllen har 6kat fran

15 % till 19 % mellan &ren 2015 och 2016. Samtidigt har andelen som 1 stor
utstrackning oroar sig for brottsligheten i samhallet 6kat frén 22 % till 25 % under
samma &r (Command et al., 2017:88). I Helsingborgs kommun speglas samma
problematik. I polisens lokala trygghetsmétning fran 2016 bedéms oron for att bli
utsatt for misshandel eller 6verfallen som ett patagligt problem. Likasé géller for
andelen invénare som pa grund av otrygghet har avstatt frin nadgon typ av aktivitet
under aret, som att ta en promenad. Indexet for hur minga som faktiskt kinner sig
trygga utomhus en sen kvéll d&r mycket lagt, och hamnar pa grad fem av sex pa en
skala dér sex dr den sdmsta graden varpa det bedoms vara ett mycket patagligt
problem. Trygghetsmétningens resultat dverlag dr det simsta sedan 2012, vilket tyder
pa en alarmerande utveckling (Polisen NV Skéne, 2017). Samtidigt har det skett en
minskning sett till det totala antalet anmélda brott i kommunen. Den rddande
utvecklingen indikerar att det inte bor ses som en uppgift for endast polisen att arbeta
mot den vixande otryggheten. Av denna anledning 4r det intressant att undersoka hur
andra myndigheter och aktorer kan bidra med resurser och stdd i trygghetsarbetet,
samt hur de olika aktdrerna ser pa varandras roll och arbete. Till f6ljd av utvecklingen
av den stigande otryggheten har stadsbyggnadsforvaltningen i Helsingborg sedan juni
2016 arbetat med att samordna de kommunala forvaltningarnas tidigare
trygghetsarbete. Det har dven tagits fram en handlingsplan for en tryggare stadsmil;jo,
som redogdr for hur stadsbyggnads-forvaltningen med fysiska atgirder skall arbeta

for att generera en 0kad trygghet i stadsmiljon inom de nidrmsta fem aren.

Inom forskning har stadsrummets fysiska karaktir sedan 1920-40-talet lyfts fram som
en paverkande faktor for bdde kriminalitet respektive otrygghet. Det dr dock forst
under de senaste tvd decennierna som det har mer aktivt arbetats med brottspreventiv
och trygghetsskapande stadsplanering i Sverige (Birgersson et al., 1998:19, 48). Att
otryggheten tjugo &r senare fortfarande okar, gor det intressant att undersoka vilka

aktuella brottspreventiva och trygghetsskapande strategier och metoder som



foresprakas till exempel i en nyproducerad handlingsplan, liksom den

stadsbyggnadsforvaltningen nyligen har tagit fram fo6r Helsingborg.
Syfte och fragestallningar

Syftet med uppsatsen &r att att undersoka hur stadsbyggnadsforvaltningen i
Helsingborg genom trygghetsprojektet arbetar for att 6ka trygghetsupplevelsen 1
stadsmiljon. Uppsatsen &mnar dven undersdka hur polisen i Helsingborg ser pé
projektet, samt hur olika aktorer i kommunen samverkar kring projektet for att detta
skall fa storre genomslagskraft. Vidare berors dven mojliga effekter trygghetprojektet
kan fa. Forhoppningen dr att uppsatsen vécker intresse for amnet trygghetsskapande
och brottspreventiv samhaéllsplanering, samt uppmuntrar till vidare studier av hur
andra kommuner i nuléget arbetar med, alternativt i framtiden kan utveckla arbetet for

en Okad urban trygghet. Uppsatsens fragestéllningar lyder foljande:

1) Pa vilket sétt syftar stadsutvecklingsprojektet " Trygga platser” till att leda till en
okad trygghet i Helsingborgs stad?

2) Hur ser polisen i Helsingborg pa projektets trygghetsskapande visioner och mal?
3) Hur ser samarbetet mellan olika aktorer ut gillande det trygghetsskapande arbetet?
4) Vilka effekter kan projektet tinkas f4?

Avgransningar

Uppsatsen utgér ifran ett specifikt stadsutvecklingsprojekt som bedrivs av
stadsbyggnadsforvaltningen i Helsingborgs kommun. Projektet har generellt
bendmnts som “Trygghetsprojektet” men gar pa Helsingborgs stads hemsida dven

under namnet “Tryggare platser”.

Uppsatsen inriktar sig pd stadsrummets fysiska utformning eller gestaltning och dess
roll for invénarnas syn pa och erfarenheter av vilka platser som upplevs som otrygga.
Sociala dtgirder kommer dven belysas dé socialt arbete inom béde teori och
trygghetsprojektet anses vara ett viktigt komplement till fysiska atgarder for att oka
tryggheten.



Det finns en omfattande tidigare tvérvetenskaplig forskning inom omradet trygghet i
urbana miljder, varpa en avgransning av den teoretiska ramen dr nédvéndig. Av
denna anledning viljs teorier ut utifran tva teman: Att forsoka forklara orsaken
bakom den rddande otryggheten i staden, samt att forsoka forklara vilken betydelse
rummets fysiska utformning har for upplevelsen av otrygghet eller trygghet. For det
senare har teorier som dr relevanta for att forklara den tdnkta funktionen av de

atgdrder som lyfts i stadsbyggnadsforvaltningens handlingsplan valts ut.

Otrygghet ir ett brett och komplext begrepp som kan tolkas pa flera sitt, samt en
kinsla som kan bero pa olika orsaker. Med otrygghet avses i uppsatsen av egen
arbetsdefinition' den rédsla eller oro att personligen utsittas for brott som uppstdr
vid vistelse i det offentliga stadsrummet eller gemensamma utrymmen i det egna
bostadsomrddet, alternativt som far individer att avsta fran att vistas pad allmédnna
platser. Otrygghet avseende olyckor eller andra risker som trafikolyckor, natur-
katastrofer eller dylikt faller darfor utanfor uppsatsens ram. For att sékerstélla att
studien inte paverkas av begreppsforvirringar har det empiriska materialet, samt
enkédtundersdkningen som anvénds granskats for att vara relevant i studiens
sammanhang. Att otryggheten i Helsingborg grundar sig specifikt i en ridsla att sjilv
bli utsatt for brott framkommer exempelvis tydligt och frekvent i svaren som
aterfinns 1 stadsbyggnadens enkdtundersokning, darutover dven i polisens
trygghetsmédtning samt intervjun med polisen (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a;
Polisen NV Skéne 2017; Informant 2, 2017). Stadsbyggnadsforvaltningens arbete
syftar dven delvis till att vara trygghetsskapande i detta avseende, men dven till att
overgripande skapa stadsmiljéer som upplevs som mer trivsamma och attraktiva att

vistas 1 oavsett tid pa dygnet for alla stadens invénare (Informant 1, 2017).

Disposition

Uppsatsens struktur syftar till att férenkla for ldsaren att kunna f6lja och forsta
uppsatsens olika avsnitt. Avsnitten ”Helsingborgs nuldgesbild och brottsstatistik”,
samt “Trygghetsskapande och brottspreventiv stadsplanering i Sverige och

Helsingborg” syftar dérfor till att i ett tidigt stadium bygga en grundldggande

! Med arbetsdefinition avses den definition av begreppet otrygghet som uppsatsen
utgar ifran samt forhaller sig till.



uppfattning om bade bakgrunden till, samt den nuvarande lokala situationen. De tva
avsnitten kartlagger Helsingborgs rddande problematik kring upplevd otrygghet och
faktisk brottslighet, samt forklarar hur dessa tva &mnen forhéller sig till varandra. I
teoriavsnittet framléggs vidare forklaringsmodeller utifrén tva inriktningar, teori som
forklarar orsaken bakom upplevd otrygghet i urbana miljoer, samt teori som forklarar
betydelsen stadsrummets gestaltning har fér den upplevda tryggheten. I avsnittet
”Metod och material” beskrivs och motiveras vidare anvdndningen av den metod och
det material som valts ut for uppsatsen. I avsnittet identifieras dven eventuella brister
med materialet, samt hur dessa har hanterats. En vidare reflektion av metoden finns i
anslutning till diskussionsavsnittet, dir metodens betydelse for studien och eventuella
hinder som har uppstatt diskuteras. I analysdelen sammanvégs och analyseras det
empiriska och sekundira materialet med stdd av de teoretiska utgangspunkterna.
Detta gors med utgangspunkt i tva dvergripande teman: Trygghetsprojektets dtgdrds-
plan och samverkan. Diskussionsavsnittet diskuterar sedan analysen av trygghets-
projektets atgdrdsplan for en tryggare stadsmiljo och samverkan ur ett samhalls-
planeringsperspektiv. Eventuell problematik som kan uppstd i samband med
implementeringen av projektet, samt mojliga effekter av detta tas upp 1 ett storre
sammanhang. I anslutning till diskussionsavsnittet finns dven en kort metodreflektion
som ovan namnt. [ det sista avsnittet dras dérefter slutsatser baserat pa analysen och
diskussionen som besvarar uppsatsens fragestdllningar som stilldes i det inledande

avsnittet.
Helsingborgs nuldagesbild och brottsstatistik
Nulagesbeskrivning Helsingborg

Helsingborgs kommun &r beldgen i nordvistra Skéne och har ett invinarantal som ar
2015 uppgick till cirka 138 000. Staden har under senare ar préglats av en allt mer
pataglig boendesegregation, och hamnade ar 2016 pa trettionde plats av 290 pé en
lista 6ver de mest segregerade stdderna i Sverige. Rankningen ar framstdlld av
tidningen Dagens samhélle, 4gd av organisationen Sveriges Kommuner och
Landsting (Sundling och Halth, 2016). Enligt BRA ir det nationellt sett i regel tre
grupper som i storre utstrackning upplever en otrygghet, dessa dr kvinnor, dldre och

ekonomiskt sett resurssvaga (Eriksson, 2009:16f). Enligt kommunens egen



beddmning frén 2014 uppges de mest utsatta stadsomradena i Helsingborg vara
Soder, Fredriksdal, Dalhem, Drottninghdg, Adolfsberg, Eneborg, Hogaborg,
Planteringen samt Narlunda. Enligt ett utvecklingsindex som utgér fran variabler som
ohilsa, forsorjningsstod och andel arbetslosa (Helsingborgs stad, 2015:6). Samtliga
av dessa stadsdelar har valts ut som fokusomrdden inom stadsbyggnadsforvaltningens
trygghetsprojekt, dirutdver dven Centrum, Oddkra, Paarp samt Hasslarp. Av denna
anledning &r det lampligt att undersdka om ndgon av grupperna som vanligen
upplever en storre otrygghet ar overrepresenterade i fokusomradena, vilket kan

paverka den generellt upplevda otryggheten i omradet.

I Helsingborgs kommuns egen statistik framgar att medeldldern i samtliga av de
utvalda delomradena dr légre eller samma som Helsingborgs medel. Medeléldern
varierar mellan 33,1-40,8 dr i de otrygga stadsdelarna, medan Helsingborgs
medelélder ocksa ér 40,8 ar (Helsingborgs stads statistikdatabas, 2015). Sett till kon
aterfinns inga signifikanta skillnader mellan andelen kvinnor och mén som &r bosatta
1 omrédena. Fordelningen av de olika konen i omrédena speglar stadens generella
befolkningsandelar sett till kon mycket vil (Helsingborgs stads statistikdatabas, 2016
a). Den geografiska fordelningen mellan varken kon eller alder kan saledes pekas ut
som en signifikant anledning till att otryggheten i de utvalda delomradena dr sé hog.
Statistiken som beskriver den socioekonomiska situationen i omrddena ar dock
intressant da tydliga skillnader jamfort med Gvriga delar av staden éterfinns. Tabell
2.1 visar att samtliga av de nio forstnimnda delomrddena beldgna i innerstaden,
bortsett fran centrum som har en sérskild roll, priglas av gemensamt utmirkande
demografiska variabler. Generellt sett dr utbildningsnivan jimforelsevis lag i de flesta
av omrddena, dd andelen med eftergymnasial utbildning varierar mellan 20-30 %,
bortsett fran S6der och Eneborg dir andelen dr ndgot hogre. Omrédena préglas dven
av en relativt 14g sysselsittningsnivéa dé 46-63 % dr forvérvsarbetande, medan 6-10 %
ar Oppet arbetslosa. 49-76 % har utldndsk bakgrund, och medelinkomsten &r mellan
260 000 till 300 000 kronor per ar. Statistiken ligger pd en undre nivé eller precis i
linje med Helsingborg totala medelvérden, dér andelen med eftergymnasial
utbildning star for 38 %, 72 % ar forvirvsarbetande, 4 % &r oppet arbetslosa, 30 %
har utldndsk bakgrund och den totala medelinkomsten dr 357 000 kronor. Avseende
statistiken i de mer perifera orterna Od&kra och Péarp #r andelen i de olika

kategorierna betydligt ndrmre Helsingborgs medelvérden och i en del fall, som andel



forvarvsarbetande i aldern 20-64, till och med hogre. Gillande centrum bekréftar
statistiken att stadsdelen &r resursstark dven i forhallande till kommunens
medelvirden. Otryggheten i centrum trots omradets hoga socioekonomiska status kan
naturligt forklaras av exempelvis krogtitheten och de effekter verksamheten ger
upphov till (Informant 1, 2017). Hasslarp som ocksé ir ett av fokusomridena for
trygghetsprojektet finns inte med i1 Helsingborgs stads omradesstatistik varpa en
statistisk beskrivning och jimforelse av orten inte kunde genomforas (Helsingborgs

stads statistikdatabas, 2016 b).

Sammanfattningsvis tyder statistiken i tabell 2.1 pa en befintlig korrelation i
Helsingborgs stad mellan 14g socioekonomisk status och hog upplevd otrygghet, da

majoriteten av trygghetsprojektets utvalda stadsdelar praglas av dessa drag.

Tabell 2.1, Omradesbeskrivning efter demografiska variabler
Eftergymnasial Forvérvsarb, Oppet Medelinkomst,  Utlédndsk Andel
utbildning, 20-64 ar %, arbetsldsa, forvarvsarb, 20- bakgrund hyresritter
20-64 ar % 2014 18-64 ar %, 64 ar, tkr, 2014 %, %,
20151231 20151231 20151231 20151231
Adolfsberg 26 63 6 300 52 38
Dalhem 23 61 7 295 56 68
Drottninghdg 20 47 9 260 76 100
Centrum 49 76 3 384 20 43
Eneborg 39 62 6 275 49 65
Fredriksdal 27 52 10 282 56 74
Hoégaborg 30 56 8 278 61 76
Nérlunda 28 49 10 286 64 98
Planteringen 21 46 10 268 63 92
Paarp 26 81 3 335 17 21
Soder 38 55 7 276 53 78
Odékra 33 76 4 343 31 22
Helsingborg 38 72 4 357 30 47
medel

Kalla: Helsingborgs stads statistikdatabas (2016b)

Helsingborgs brottsstatistik

Sett till Helsingborgs faktiska brottsstatistik har det totala antalet respektive andelen
anmilda brott sjunkit (BRA, 2010-2016). Vid niirmre granskning av de olika
brottskategorierna ser utvecklingen ddremot nagot annorlunda ut. Figur 2.1
visualiserar brottsutvecklingen i kategorin brott mot person, dir en generell svag

okning i de senaste sju drens statistik kan uppfattas, da inget av virdena understigit
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4000 -
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Ar 2016 var ofredande och olaga

[
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Antalet utsatta for misshandel
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utomhus uppgick till cirka 670 fall 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

dér mén utgjorde en tydlig

Totalt antal brott

majoritet, och girningsmédnnen . Antal brott per 100 000 av
medelfolkméangden

oftast var obekanta. Vanligare for Figur 2.1, Helsingborgs brottsutveckling i kategorin
kvinnor var att de utsattes for brott mot person, 2010-2016

misshandel inomhus av bekanta. Kalla: BRA (2010-2016) Anmalda brott i kommunerna,
. . ) tabell 120 06/12.

Antalet rdn mot privatperson
uppgick till cirka 170 fall, dér ndstan samtliga skedde utomhus. Antalet individer som
blev utsatta for valdtdkt utomhus var tio kvinnor och en man, medan cirka tio ganger
fler kvinnor blev utsatta for valdtékt inomhus. Sex mord skedde dir samtliga offer var
maén. Darutover anmaéldes sexton forsok till mord, varav elva av de utsatta var min
och resterande fem kvinnor. Brottsplatserna &r ej angivna varpa slutsatser kring om

dessa brott skedde i hemmilj eller utomhus inte kan dras (BRA, 2016).

Sammanfattningsvis kan sannolikheten att bli utsatt for brott pa allmén plats 1
Helsingborg beddmas som relativt 14g, medan risken att bli utsatt for mycket grova
brott &r mycket 1ag. Trots att den faktiska brottsligheten i kategorin brott mot person
ar lagre ar 2016 &n den har varit under tidigare ar, framkommer av polisens
trygghetsmétning att otryggheten dndé okar (polisen NV Skane, 2017). Oavsett hur
vanligt forekommande eller grova brotten som begas i staden ir, skapar de en ridsla

och otrygghet. Av denna anledning har det egentligen ingen betydelse vem som loper

2 RGn mot privatperson riknas enligt tabell 120 i BRAs statistik 6ver anmdlda brott i kommunerna till
kategorin férmdégenhetsbrott, och dr ddrfér inte inrdknat i figur 2.1.
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hogre risk bli utsatt for brott eller inte, eftersom upplevd otrygghet och faktisk

brottslighet har visat sig vara tva olika &mnen.

Trygghetsskapande och brottspreventiv stadsplanering i Sverige och

Helsingborg

Tidigare nationella riktlinjer

I Sverige ar trygghetsskapande och brottspreventiv stadsplanering som tidigare ndmnt
ett forhallandevis nytt fenomen. Ar 1996 lanserades det Nationella Brotts-
forebyggande Programmet ”Allas vart ansvar” av Brottsforebyggande rddet, som
angav riktlinjer for hur man pad kommunal niva ldmpligen kunde arbeta med
brottsprevention pa diverse sett. I anslutning till att programmet lanserades fick
Boverket i uppdrag att undersoka vilka effekter utformningen av den fysiska miljon i
sig hade pa brottslighet och otrygghet, vilket sedermera resulterade i publikationen
”Brott, bebyggelse och planering” fran 1998 (Birgersson et al., 1998:3, 19).
Publikationen baserar sig pd och sitter tidigare forskning inom omradet i ett svenskt
sammanhang. Dokumentet innehaller konkreta riktlinjer som detaljerat beskriver hur
kommunerna bor utveckla och gestalta stadsmiljon pé ett sitt som skall verka
brottspreventivt och i forlangningen trygghetsskapande. Strategier som foresprakas ar
déribland att anldgga byggnader pé ett sitt som skapar dverblickbarhet dver
nidromradet och inte skapar insynsskyddade rum mellan byggnader, eller hog
exponering av platser som annars i hog grad utsétts for vandalisering som till exempel
parkeringsplatser. Det ska dven vara enkelt for invénare att orientera sig, samt ha en
mdjlighet att kunna vélja alternativa vigar. Darutover foresprakas omrddesspecifikt
arbete med sociala insatser for en 6kad grannskapskinsla, samt stdd till lokala
initiativ med syfte att stdrka den sociala sammanhallningen (ibid.:87f). I ett storre
perspektiv foreslds kommuner strdva efter att utveckla funktionsblandade omraden
med en varierande bebyggelse av bostéder, arbetsplatser, butiker och andra
verksamheter. Syftet dr att de olika funktionerna ska generera en mer regelbunden
genomstromning av manniskor under storre delar av dygnet, vilket gor det svarare att

bega brott ouppméarksammat (ibid.:16f).
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Boverkets publikation har fungerat som en generell guide for bebyggelseutvecklingen
1 svenska kommuner, och har haft en stor betydelse for de tvd senare decenniernas
stadsutformning. Pé senare tid har dock nya initiativ tagits av kommuner sjdlva for att
vidga och anpassa trygghetsarbetet efter lokala forutséttningar. Ett exempel ar
Helsingborgs kommun som har tagit sig an detta genom att 4r 2016 lansera ett lokalt

trygghetsprojekt.

Stadsbyggnadsforvaltningens trygghetsprojekt

Pa bestiéllning av stadsbyggnadsndmnden lanserades trygghetsprojektet av
stadsbyggnadsforvaltningen i Helsingborg i juni 2016. Projektets 6vergripande mal ar
att med hjélp av fysiska atgérder forbittra den upplevda tryggheten och skapa en mer
attraktiv stadsmiljo i kommunen. Kommunen beskriver trygghet och sikerhet som en
grundldggande rattighet, varpd en av projektets visioner r att alla invanare i
kommunen ska ha samma ritt till att nyttja stadens olika rum utan hinder som
otrygghet, oro for diskriminering eller begrdnsande normer och gransdragningar

(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:6f).

Trygghetsprojektet inleddes med en enkdtundersokning, samt en digital och interaktiv
karta som bada fanns tillgdngliga pé Helsingborgs stads hemsida fran projektets start
tills arsskiftet. Dér fick invénare en mojlighet att peka ut vilka platser i Helsingborg
de upplevde som otrygga och varfor. Med detta underlag, kompletterande statistiska
analyser over vilka omraden som préglas av socioekonomiskt utsatta forhallanden,
samt en bedomning av vilka omraden som i lokaltidningar framstills som mest
belastade, valdes tretton delar av staden ut som fokusomraden. Av
innerstadsomradena var dessa centrum, Hogaborg/Eneborg, Soder, Adolfsberg,
Dalhem, Drottninghdg, Fredriksdal, Néarlunda samt Planteringen. Utover dessa valdes
dven de mer perifera orterna Hasslarp, Pdarp samt Odakra ut (Informant 1;

Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 b:2). Omradena visualiseras i figur 3.1.
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Figur 3.1, Trygghetsprojektets fokusomraden
Kélla: Stadsbyggnadsforvaltningen, 2016 b.

Enkédtundersokningens resultat betrdffande i vilken utstrackning omradena upplevs
som otrygga, visualiseras i figur 3.2 (se s. 15). Resultatet dr baserat pa 254 personers
svar pa fragan om vilket eller vilka omraden i staden de upplever som otrygga.
Ytterligare tio personer svarade pé frdgan, men gav mer generella svar som "hela
Sverige” eller ”gangtunnlar”, som inte var applicerbara i kartornas indelning efter

statistikomrade.

Soder dr det omrade som upplevs som otryggt av den stdrsta andelen av de 254
svarande, vilken motsvarar 78 %. I samma kategori finns d&ven Drottninghdg med
61,4 %, och Dalhem dér 57,1 % uppger att de kénner sig otrygga. Direfter foljer
Adolfsberg med 47,6 %, Planteringen med 45,7 % samt Hogaborg med 35 %.
Fredriksdal upplevs som otryggt av 27,6 % av de svarande, Eneborg av 20,5 %,
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Niérlunda av 19,7 % samt centrum av 18,1 %. Av de utvalda fokusomradena ar
Odékra den stadsdel som upplevs som minst otrygg, endast av 1,6 % av de svarande.
Hasslarp och Paarp inte finns representerade i enkdtundersdkningen, varpa statistik
for omradena saknas. Ovriga trettio stadsdelar som fanns med som alternativ i
stadsbyggnadsforvaltningens enkidtundersokning men som inte valdes ut som
fokusomraden i trygghetsprojektet, upplevs som otrygga av mellan 0,4 %-8,7 % av de
svarande. Detta bortsett fran Miatorp som upplevs som otryggt av 17,3 % av de
svarande (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c). Trots att enkdtundersdkningen tyder
pa att otryggheten i Oddkra ir vildigt 13g har detta omrade, och dven Hasslarp och
Péarp, fokusomraden inom trygghetsprojektet. Detta kan bero pa att omradena har
valts ut pa grund av pa andra faktorer, som en negativ kvarvarande identitet eller bild

av hur situationen i orterna tidigare har sett ut.

Bl -8%
B 35-476%
P 173-276%
. Jo4-87%
|:| Statistik saknas

Drottninghég

Olympia

engérden
§ Faltabacke

Odakra

Gustavslund

Ramlésa

Vallakra

Attekulla

Hdégasten

0 0,5 1 2 Km 0 25 5
L 1 | 1 | L | | |

Kartlayout: Sarah Svensson.
Kartkalla: Institutionen fér kulturgeografi och ekonomisk geografi, Lunds universitet. Helsingborgs stad.

Figur 3.2, Andel individer som upplever en otrygghet i
stadsdelarnai %
Kélla: Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c.
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I de utvalda stadsdelarna forde stadsbyggnadsforvaltningen vidare medborgardialog
genom trygghetsvandringar, dir boende i omridet fick mdjlighet att promenera runt i
omradet med representanter fran stadsbyggnadsforvaltningen och berdtta vad som
upplevdes som problematiskt eller kunde forbéttras trygghetsmissigt sett
(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:16). Baserat pa det insamlade materialet
arbetade stadsbyggnadsforvaltningen under aret vidare med att ta fram en
handlingsplan for trygghet i stadsmiljon. Syftet dr att denna i framtiden skall utgora
en grund for det fortsatta trygghetsarbetet i staden, genom att skapa forutsattningar
for att kartldgga otrygghetsskapande faktorer i staden, och beskriva samt utveckla nya
atgdrder, metoder och strategier for trygghetsarbetet (ibid.:6). Som bilaga till
handlingsplanen finns dven en nuldgesbeskrivning av de utvalda delomrddena som
grundar sig i de uttalanden om och beskrivningar av omradena som framkom i
samband med medborgardialogen. I framtiden planerar stadsbyggnadsforvaltningen
utveckla trygghetsinsatserna dven i1 andra stadsdelar 4n de tretton i nuldget utvalda,

dér situationen dr mest kritisk (Informant 1, 2017).
Teoretiska utgadngspunkter
Makten 6ver stadens offentliga rum

Stadens allménna platser omges ofta av en slags oklarhet sett till &4gande och
brukande. Samtidigt som de &r just allménna och séledes bor vara tillgidngliga for alla
stadens invénare blir utfallet inte alltid sa. Ett exempel som lyfts av Listerborn &r hur
intresset for innerstadsomraden med deras ekonomiska tillviaxtpotential har
utvecklats, varpé resurser ofta koncentreras till att skapa nya eller stérka befintliga
motesplatser 1 stddernas centrum (Listerborn, 2010:90f). Tanken att ett resursstarkt
centrum far nedsippringseffekter, som dven gynnar mer resurssvaga omraden pa sikt
(Ek och Nilsson i Ek et al., 2014:24). Eftersom innerstaden ofta utformas i syfte att
generera urban ekonomisk tillvixt, avses innerstaden for specifika aktorer och
grupper som foretag, investerare, ekonomiskt starka samhéllsgrupper eller turister.
Niér stadsrummet gestaltas pa ett sétt som tar hinsyn till privata eller halv-privata
intressen, blir det av denna anledning ofta pa bekostnad av resurssvaga grupper som
“byggs bort” fran platsen och saledes exkluderas fran vissa delar av staden (Lund
Hansen, 2006:95; Harvey, 2008). Ofta har detta att gora med att synligheten av

socialt utsatta grupper och den otrygghet de anses generera ses som ett hot mot
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stadens varumérke och attraktivitet. Detta minskar i teorin chansen att externa
néringslivsaktorer och resursstarka samhillsgrupper lockas till staden som genom
foretagsetablering, kunskapsintensifiering och konsumtion genererar ekonomisk
tillvixt (Ek och Nilsson i Ek et al., 2014:25). Exkludering av specifika grupper 1
stadens offentliga rum blir sdrskilt pataglig eftersom den hindrar den jamstélldhet,
demokrati och 6ppenhet som platserna symboliskt skall std for. Men dven om det
offentliga rummet bor vara tillgangligt for alla samhallsgrupper, kan det likval
innebdra en slags exklusivitet att ha mdjligheten att vilja att inte behdva vistas 1 det
offentliga rummet (Listerborn, 2010:93). Ett exempel kan vara att anvidnda bil for att
ta sig direkt frdn hemmet till en annan plats, istéllet for att behova ga eller cykla 1 det

offentliga rummet mellan olika destinationer, ndgot som @ven kan innebéra en storre

trygghet.

Séaledes kan det sammanfattas att det offentliga rummet pa grund av sin allménna
karaktér och tvetydighet kring vem det egentligen tillhor, i en del fall har utvecklats
till ett nytt ekonomiskt intresseomrade. I detta speglas olika makthavande aktorers
intressen genom direkt- och indirekt privatisering av stadens allmiinna platser. Aven
om tanken att ett starkt centrum genom nedsippringseffekter ska gynna hela staden pé
sikt kan likvdl maktrelationerna och den sociala uppdelningen av stadsrummet 6ka
den sociala polariseringen, och forsvaga den sociala sammanhéllningen om

aterinvesteringar pé langre sikt inte gors i stadens utsatta omraden.

Funktionsblandade omraden och mangfald

Ar 1961 publicerades verket “The Death and Life of Great American Cities” av
arkitektur- och stadsplaneringskritikern Jane Jacobs, 1 vilken hon bland annat
foresprakade en integrering av blandade funktioner och verksamheter i varje
stadsomrade. Hon menade att detta bidrar till en mer jimn genomstrémning av
ménniskor dygnet runt vilket skapar forutséittningar for informell 6vervakning, en
slags social kontroll av vad som sker. Att undvika att platser tidvis stir tomma kan
enligt Jacobs minska risken att brott begas péd dessa (Jacobs, 1961:58f). Tanken har
uppenbara kopplingar till Boverkets riktlinjer som togs upp 1 avsnittet “Tidigare
nationella riktlinjer”. Jacobs menade dven att tvivel hos stadens invanare kring
huruvida ett omrade &r tryggt eller inte leder till en rddsla for att vistas ute pé gatorna.

Nir vistelse 1 det offentliga rummet undviks reduceras den ménskliga, naturliga
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overvakningen och sedermera den upplevda tryggheten (ibid.:51, 57). Utdver en
variation av funktioner och verksamheter foresprikar Jacobs dven en inforlivning av
diverse typer av mangfald. I kapitlet "Hur man raddar ett betongghetto” (ibid.:423),
identifierar forfattaren homogenitet som ett signifikant hinder for att skapa mangfald 1
utsatta omraden. Detta kan handla om att det finns en homogen befolkning, men dven
enformig bebyggelse, likformiga verksamheter eller avsaknad av funktioner.
Fordomar om befolkningen i omradet eller brist pa anledningar eller behov att besoka
omrédet, resulterar i att mer resursstarka grupper varken kommer vilja eller vaga
bositta sig i omradet, da det alltid finns ett mer attraktivt alternativ. Pa sa sitt menar
Jacobs att utsatta omraden kan rdddas genom att efterlikna andra delar av staden.
Detta genom att pa sa sétt 6ka konkurrenskraften mot dessa, vilket forslagsvis sker
genom etablering av olika verksamheter, varierad bebyggelse eller genom att skapa
forutséttningar for att locka olika samhéllsgrupper till omradet (ibid.:424-426).
Emellertid kan det uppsta svarigheter avseende att utveckla flerfunktionella

stadsdelar, vilket tas upp vidare i1 diskussionsavsnittet.

Broken Windows-teorin

Kriminologerna James Q. Wilson och George L. Kelling sdg rummets betydelse for
otrygghet ifrdn ett annat perspektiv. Forskarna satte forvaltningen av den byggda
miljon i centrum i vad som kom att kallas ”Broken Windows Theory”. Forskarna
menade att ett nedgénget eller forfallet stadsomrade skapar en kénsla av oordning och
overgivenhet, eftersom omradet inte omhéndertas eller underhdlls. Darmed uppstar en
otrygghet for att vistas i omradet som far laglydiga samhaéllsgrupper att avsta fran att
vistas i det offentliga rummet, medan andra grupper som kriminella, prostituerade
eller missbrukare istéllet tar det i beslag. Den forsvagade sociala kontrollen och
normerna for beteende resulterar i att laglydiga medborgare inte vigar markera de
brottsliga handlingarna som oacceptabla, varpa ett storre utrymme for utveckling av
antisociala beteenden och kriminalitet uppstar. Forfallet blir dérefter till en negativ
spiral, da de befolkningsgrupper som har mgjlighet sdker sig bort fran omradet, varpa
otrygghetsskapande grupper som exempelvis kriminella véxer i andel och
understddjer omradets identitet som otryggt eller farligt (Wilson och Kelling,

1982:3f). Teorin har kritiserats pa grund av den starka tilltron pd omgivningens
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inverkan pa beteende, dé kritikerna menar att kriminaliteten dven kan grunda sig i

sociala eller psykologiska fragor (Shelden u.a:5).

Defensible Space och Crime Prevention Through Environmental Design

Arkitekten och stadsplaneraren Oscar Newman byggde vidare pa tanken kring social
sammanhallning i sin teori ”Defensible Space”, som utgér ifran det kollektiva
ansvaret hos de boende i ett omrade som avgdrande for trygghet och ordning. Han
menade att otydliga granser mellan offentligt och privat gor att dgar- och
ansvarsforhallanden suddas ut. Vem som ansvarar for vilket omrade blir da otydligt,
vilket forsvagar den sociala kontrollen i omradet, som annars reglerar beteendet och
ordningen bland de boende (Herbert i Ek et al., 2014:95). Newman noterade i sina
studier av de tva bostadsomradena Pruitt-Igoe och Carr Square Village i Saint Louis,
Missouri att denna kontroll var mindre i storskaliga bostadsomraden och
bostadskomplex (Newman, 1996:9). Studierna visade att ytor som delades av ett
mindre antal boende i regel var vilskotta, medan gemensamma ytor som delades av
ett hogt antal boende oftare var misskotta eller vandaliserade. Tendenserna
forklarades av ytornas anonymitet, oklara normer for beteende samt en oférméga att
begrinsa obehorigas tilltrade. Det fanns en forvirring kring vem som egentligen
bodde i bostadskomplexet och vem som var potentiell inkrdktare”, varpé dessa inte
kunde nekas tilltrade. Det fanns alltsd inga tydliga normer for hur omréadet skulle
omhéndertas av de boende, och samtidigt fanns det ingen som kontrollerade att det
skottes pa ritt sitt (ibid.:11f). Newmans teori har gemensamma drag med Broken
Windows-teorins forklaring av hur en misskott omgivning leder till en sdnkt moral
hos omrédets invénare, och att férre tar sitt kollektiva ansvar for omgivningen och
méinniskorna som vistas i den. Viss kritik har emellertid riktats mot Defensible Space-
teorin, déribland betrdffande synen pa frimlingar som ett hot. Kritiker menar att det
inte kravs utestingande av individer som kontroll, utan att d&ven frimlingar generellt
sett dr en del av den urbana ordningen som i regel ingriper vid odnskade incidenter
som brott. Likasd har teorin precis som Broken Windows-teorin kritiserats for tilltron
for rummets fysiska utformning som en orsak till otrygghet, som i grunden kan ses

som ett socialt problem (Herbert i Ek et al., 2014:95).

Crime Prevention Through Environmental Design eller CPTED, var ursprungligen en

sjalvstindig ansats som byggde vidare pa tidigare studier inom brottspreventiv
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stadsgestaltning sdsom Newmans och Jacobs. Sedermera har ansatsen genom
empirisk implementering pa olika platser utvecklats till en strategi for platsspecifik
stadsgestaltning. Strategin har fétt framgangsrika resultat i ett flertal 1ander som USA,
Kanada och Storbritannien, och dr idag ett inflytelserikt verktyg inom brottspreventiv
och trygghetsskapande bebyggelse och planering (Cozens et al., 2005:1f, 12).

CPTED foresprakar en genomténkt brottspreventiv miljoutformning som ska
avskricka fran brottsligt beteende, och ér tillimpbar i bade bostadsomrdden och
stadens offentliga rum som gator, parker och torg. I ansatsen identifieras tre olika
overgripande komponenter for brottsprevention och trygghetsskapande: Naturlig
overvakning, naturligt dtkomstkontroll och naturlig territoriell forstirkning (ibid.:2).

Inom dessa kategorier finns mer specifika och konkreta atgardsforslag.

For att generera en naturlig 6vervakning foresprikas forutsattningar for en naturlig,
ménsklig dvervakning, som att planera mer gé- och cykelvinliga gator i syfte att oka
genomstromningen av ménniskor och 6gon lidngst gatan. Lattoverskadliga omraden
utan dolda grinder, och att placera fonster ut mot gator och parkeringsplatser dr andra
forslag. Belysning och ljusséttning ses dven som en viktig forutséttning for att kunna
uppmédrksamma vad som hénder i omgivningen. P de platser dér det &r svért att
bygga fram en naturlig 6vervakning foresprakas istédllet kameradvervakning som en

avskriackande faktor for brottsligt beteende.

Med naturlig dtkomstkontroll menas fysiska griansséttningar mellan privata,
halvprivata och offentliga platser. Syftet 4r att gora det svérare for inkrdktare att ta sig
in 1 eller for nira det privata omrddet. Detta sker genom anldggning av staket, sniriga
buskage lingst markplansldgenheter, eller lasta ingéngar vilka syftar till att neka
obehdriga tilltrade till platsen (ibid.:4-8). Kritik som har riktats mot
atkomstkontrollen tar dock upp problematiken kring att denna inte avskriacker
exempelvis alkohol- eller narkotikapaverkade individer som handlar pé ett irrationellt

och hénsynslost sétt (ibid:14).

Territoriell forstirkning syftar till att skapa en tydligare kdnsla av dgandeskap for en
plats hos den grupp som brukar platsen. Igen tas tydliga griansséttningar mellan privat
och offentligt upp som 16sningar, vare sig dessa dr mentala eller fysiska. Exempel pa

konkreta atgérder dr belysning med rorelsedetektorer, privata aktiviteter eller skyltar
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som signalerar att omrddet Gvervakas. Dessa syftar igen till att avskrdcka obehoriga
fran platsen genom att f4 dem att kéinna sig exponerade och ddrmed icke-
hemmahdrande. Insatser for en 6kad grannskapskénsla skall dven stirka
engagemanget hos de boende att varda och skydda omridet fran potentiella hot som

inbrottstjuvar eller individer som pa annat sétt skapar en otrygghet (ibid:3f).

Ett tydligt exempel pa CPTED ér sa kallade "Gated communities”, som dr vanliga i
bland annat USA, och utvecklas i allt storre utstrackning i exempelvis Malmo. I fallet
av inhignade bostadsomraden blir gransdragningarna véldigt tydliga d& atkomst-
kontrollen dver vem som har tilltrdde dr stark. Detta utgor en trygghet for invénarna
som har mojlighet att bo i omridet, men kan pa sikt &ven generera sociala klyftor till
f6]jd av en utveckling av ”vi och dem”-syner. Gréanssattningar av detta slag har fatt
kritik som exkluderande och socialt ohallbart (Herbert i Ek, et al., 2014:90, 93),
dessutom har det identifierats som en risk att kriminella pa grund av svératkomlighet
till ett mal, enbart véljer ett annat mél istéllet (Cozens, et al., 2005:15). Att forut-
sattningar for att 6ka graden av social kontroll finns i ett omrdde &r inte heller en
garanti fOr att det kollektiva ansvaret faktiskt tas. Det krdvs en gemensam vilja,
sammanhéllning och samarbete for att metoden faktiskt skall fa genomslagskraft.
Vikten av sociala insatser for en 6kad sammanhallning dr ndgot som dock har
betonats inom CPTED-strategier under senare ar (ibid.:5). Att strategin foresprakar
tydliga granssdttningar mot frimlingar eller obehoriga och samtidigt belyser vikten av
interaktion, sammanhéllning och kollektivt ansvar har sedermera kritiserats som

motsédgelsefullt och motarbetande (ibid.:15).

Sammanfattning

Sammanfattningsvis bygger ovan nimnda teorier i pa tva olika aspekter som paverkar
brottslighet och otrygghet: Den sociala och den fysiska. Rummets fysiska karaktar
reglerar mojligheten for otrygghet att uppsta, exempelvis genom att brott enklare kan
begés. Den sociala aspekten ddremot har betydelse for vem som orsakar eller
upplever otryggheten, ddribland genom svag social sammanhallning, eller foljder av

rumslig uppdelning och segregation av grupper sé som identitet eller fordomar.
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Vad samtliga teorier har gemensamt dr att de ser pa det fysiska rummet som en
forutsdttning med stark inverkan pa invnarnas mojlighet att sjdlva kunna
uppmaérksamma och ansvara for vad som hénder i stadens rum. For att platsspecifika
atgdrder skall f4 genomslagskraft kriavs det darfor d&ven en viss social
sammanhallning, vakenhet och engagemang for att lyckas generera en storre trygghet

hos de som bor eller ror sig i ett omrade.

Metod och material

Intervjuer

Primédrmaterialet bygger pa, samt avgrénsas till tvd separata semistrukturerade
intervjuer (se bilaga 1 och 2, s 51-52). Intervjuerna genomfordes med projektledaren
for trygghetsprojektet pa stadsbyggnadsforvaltningen 1 Helsingborg, samt en

kommunpolis i Helsingborg.

Som informant bedomdes projektledaren ha en god inblick i samt erfarenhet kring
dmnet och projektet. Detta underbyggs av att projektledaren i stor utstrdckning har
deltagit i insamlingen av material och trygghetsvandringar som projektet baseras pa,
och dessutom har forfattat handlingsplanen som uppsatsens analysdel utgar ifrén.
Informanten har dven arbetat med att samla det tidigare trygghetsarbete som
genomforts pa de olika kommunala forvaltningarna, och pa sé sétt bidragit till att

skapa en grund for hur samverkan ska ske.

Informanten fran polismyndigheten har 22 ars erfarenhet av polisyrket, daribland
erfarenhet fran att arbeta i stab och har dessutom besuttit ett flertal olika ledande
chefsroller for storre insatser i staden. Sedan 2015 arbetar informanten som
kommunpolis och &r en nyckelperson i det samlade trygghetsarbetet mellan
kommunen, polisen och de olika forvaltningarna. Intervjun genomfordes i avsikt att
undersoka polisens syn pa trygghetsprojektet i forhdllande till den radande situationen
och brottsutvecklingen i Helsingborg. Samtidigt syftade intervjun till att ge en inblick
1 om eller hur polisen som arbetar ute pé filt bedomer att fysiska trygghetsskapande
atgdrder kan ge resultat, samt om dessa atgarder tidigare har visat sig resultera i

forbattringar.
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De bédda informanterna blev utvalda eftersom de har kunskap om och arbetar med
trygghetsfragor lokalt. Intervjuerna kunde saledes bidra med en djupare inblick i det
lokala trygghetsarbetet, som inte gick att inhdmta med annat material som sekundéra
kallor. Sekundirt material i form utav skriftliga kéllor, undersdkningar och statistik
anvénds likvél som komplement till intervjuerna, eftersom informanterna mojligen
kan ha ett intresse 1 att beskriva sina perspektiv pd ett specifikt sétt (Denscombe,
2009:233, 266). Informanterna dr bada nyckelpersoner i det samarbete som bedrivs
mellan bland annat stadsbyggnadsférvaltningen och polisen, varpd intervjuerna holls
separat fran varandra i syfte att forhindra att nérvaron av den andra informanten

skulle paverka svaren.

Intervjuerna var semistrukturerade och inleddes 6ppet for att ge informanterna en
mdjlighet att utan ledande fragor beskriva sitt arbete och sina synpunkter. Dérefter
stilldes kompletterande fragor som inte tagits upp for att samla den information som
var nddvéndig for att kunna besvara uppsatsens fragestillningar. Semistrukturerade
intervjuer valdes dven for att ge informanterna utrymme att utveckla sina svar, samt
sjdlva ta upp delar av @mnet som de ansdg som viktiga att uppmérksamma eller ta
hénsyn till (ibid.:234f) For att minimera risken for bortfall av information gjordes
anteckningar under intervjuerna. For intervjufrdgorna som togs upp under respektive

intervju, se bilaga 1 och 2.

Trygghetsprojektets enkatundersdkning

Stadsbyggnadsforvaltningen producerade i trygghetsprojektets inledningsfas en
enkétstudie som har legat till grund for handlingsplanen for trygghet i stadsmiljon
samt bilagan med nulégesbeskrivningen till denna. Enkétundersokningen fanns likt
tidigare ndmnt tillgénglig att besvara pa Helsingborgs stads hemsida fran juni 2016
till det kommande arsskiftet. Eftersom enkéten fanns tillgdnglig pé internet kan det
inledningsvis tdnkas finnas en mojlighet att svaren ar forvrangda. I tidigare
jamforelser av enkdtundersdkningar i digital respektive pappersform har
tillvigagéngsséttet dock inte visat sig ha ndgon storre betydelse for svaren som givits

(Denscombe, 2009:28).

Enkéten undersokte om det finns omraden som upplevs som otrygga, vilka omraden

dessa i sé fall dr, vad pa dessa platser som bidrar till otryggheten, samt vilka forslag
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invanarna sjilva har for att 6ka tryggheten i omrddena. Tillgang till resultatet fran
enkdtundersdkningen som gavs efter intervjun med projektledaren, utgér en mojlighet
att i studien undersoka nyligen insamlad statistik over hur Helsingborgs invénare

upplever tryggheten i de olika stadsdelarna.

Totalt deltog 322 personer i undersdkningen varav 63,4 % kvinnor, 36 % mén och 0,6
% annat. Den storsta andelen av informanterna var i gruppen 19-40 &r, strax foljt av
gruppen 41-64 ar. Av de svarande bodde 42,5 % i ndgot av de innerstadsomraden
som utpekas som de mest otrygga. Endast fjorton av de svarande bodde i nagon av
kommunens mer perifera orter, varav tolv bodde i Od&kra
(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c). Detta bekréftar att enkéten bygger pa bade
upplevelsen av de som bor i de otrygga stadsdelarna, och dven pa uppfattningen om

dessa omraden som finns hos invanare bosatta i andra delar av staden.

Av en total befolkning pa narmare 130 000 bedoms 322 svarande sett till antal inte
vara ett starkt urval. Till férdel har de svarande ddremot en relativt jamn geografisk
spridning i staden, konsfordelning samt aldersfordelning. Faktumet att de flesta av
informanternas svar ar vildigt 0verensstimmande tyder vidare pa en upplevd

problematik som dr gemensam for flera olika grupper i olika delar av staden.

En nackdel med att anvéinda enkdtundersdkningen i studien dr att den eventuellt ar
snedvriden pa grund av uteblivna svar (Denscombe 2009:44). Mgjligen ar det en
specifik grupp som soker sig till denna typ av undersdkning och information som &r
overrepresenterad av individer som upplever otrygghet som ett stort hinder i sin
vardag. Den del av befolkningen som didremot inte upplever en otrygghet blir sdledes
inte representerad eftersom undersokningen mojligen gér denna forbi, vilket kan
forklara att 94,4 % har angett att det finns platser eller omraden i1 Helsingborg de
upplever som otrygga, samt att 72,1 % har svarat att det finns platser i staden de
undviker att ga till (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c). For att kontrollera
tillforlitligheten har enkédtundersdkningen av denna anledning jamf{orts med polisens
egna trygghetsméatning. Eftersom polisens trygghetsmétning har skickas ut till
slumpmassigt utvalda individer i staden bor denna basera sig pé ett mer representativt
urval. Den senaste trygghetsmétningen fran ar 2016 visar som tidigare ndmnt pa en
storre otrygghet dn ndgonsin tidigare uppmatt i Helsingborg (Dujmovic, 2017), varpa

resultatet av stadsbyggnadsforvaltningens enkétstudie kan bedomas som rimligt.
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Litteratur och teori

Litteratur och teori anvinds for att ge studien en kompletterande vetenskaplig grund.
Den valda litteraturen ar producerad av forskare och forfattare som utifran olika
vetenskapliga inriktningar som sociologi, kulturgeografi och kriminologi har
fordjupat sig inom dmnet trygghetsskapande och brottspreventiv stadsplanering- och
gestaltning sett till bdde fysiska och sociala aspekter. Den forskning som anvénds i
uppsatsen har genomforts under 1960-, 70-, 80- samt 2000-talet. Att det finns en
korrelation mellan de atgirderna som foresprakas i teorierna och stadsbyggnads-
forvaltningens nyproducerade handlingsplan tyder pa att den tidigare forskningen

dnnu dr aktuell att arbeta med, d&ven om nya strategier har utvecklats pd senare &r.

Dokument och statistik

Stadsbyggnadsforvaltningens handlingsplan for trygghet i stadsmiljon (2016), samt
nuldgesbeskrivningen som finns med som bilaga till denna utgor en viktig grund for
uppsatsen. I nuldgesbeskrivningen identifieras de otrygghetsskapande faktorer som
finns 1 de tretton utvalda delomradena inom projektet. Utifran dessa har forvaltningen
arbetat med att vilja ut vilka atgédrder kommunen skall arbeta med for att 6ka
tryggheten i omradena. Atgirderna beskrivs mer utforligt i handlingsplanen, varpé
dokumenten utgdr en central grund for att uppfylla studiens syfte genom att besvara

den forsta punkten av fragestéllningarna.

Brottsstatistik frdn polismyndigheten samt statistik 6ver omradesbeskrivningar frén
Helsingborgs stad tas i beaktande for att jamfora Gvrigt material samt bygga en
grundldggande uppfattning om den lokala problembilden. Statistiken dver
omradesbeskrivningar har exempelvis anvénts for att producera den statistiska
nuldgesbeskrivningen av de utvalda delomradena som finns i avsnittet "Helsingborgs
nuldgesbild”. Denna fungerar som ett komplement till stadsbyggnadsforvaltningens
egen nuldgesbeskrivning. Sammanvégningen av dessa dr visentlig for att kunna
undersoka vad som orsakar otryggheten i omradena, samt identifiera om
demografiska drag i Helsingborgs fall kan relateras till otrygga platser. Detta gor det
vidare enklare att bedoma vilka effekter trygghetsprojektets dtgirder mojligen kan fa.

25



En brist avseende polisens brottsstatistik dr att den enbart bygger pd de anmilningar
som inkommit till polisen. Eventuella morkertal &r svéra att estimera och faller déarfor

utanfor statistiken, varpd hénsyn till dessa inte kan tas i uppsatsen.

Malet med att kombinera olika typerna av metoder och material dr att generera en s
kallad trianguleringseffekt som 0kar materialets tillforlitlighet genom att
informationen av de olika killorna jamfors (Denscombe, 2009:188) Exempelvis
kunde polisens trygghetsmétning stérka tillforlitligheten hos stadsbyggnads-
forvaltningens enkétundersokning. Att sammanvéga olika typer av material och
perspektiv dr dven nddvindig for att kunna skapa en mer omfattande helhetsbild av

dmnet i fraga (ibid.:152f).

Analysmetod

For att analysera det empiriska materialet anvénds tvd dvergripande teman relaterade
till uppsatsens syfte och fragestéillningar: Trygghetsprojektets dtgdrdsplan, och

samverkan.

For att vidare kunna analysera pé vilket sitt trygghetsprojektet syftar till att skapa en
tryggare stadsmiljo 1 Helsingborg har sju underteman identifierats: Omhdndertagna
miljoer, overblickbarhet, befolkade platser och strdk, belysning, sikerhetsdtgdrder,
samhdrighet och identitet. Dessa ror uppsatsens fragestdllningar da de belyses i
stadsbyggnadsforvaltningens handlingsplan som de sju faktorer som paverkar
upplevelsen av trygghet, och dr utgdngspunkterna for forvaltningens fortsatta
trygghetsarbete och atgirder. Det 6vergripande temat samverkan behandlar bade
samarbete med polis och andra inblandade aktdrer och besvarar séledes den andra och

tredje fragestéllningen.

En sammanvigning samt diskussion av analysen som helhet besvarar vidare frige-

stallningen om eventuella effekter trygghetsprojektet kan ge 1 diskussionsavsnittet.

I analysen beskrivs temana utefter sin tdnkta funktion for att generera en storre
trygghet, och analyseras ddrefter systematiskt. Sjdlva analysen sker genom att soka
efter, och vidare identifiera tematiska kopplingar och samband kring vad som ndmns

om temana i intervjuer, sekundidrmaterial och teori. Slutligen sammanvigs
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kopplingarna med eventuell kritik for att framstdlla en mer objektiv bild av temat och

dess funktion eller dysfunktion som trygghetsskapande (Denscombe 2009:324f).
Analys

Trygghetsprojektets atgardsplan

De fokusomréden som har valts ut inom trygghetsprojektet dr som tidigare nimnts
Hogaborg/Eneborg, Soder, Adolfsberg, Dalhem, Drottninghdg, Fredriksdal, Néarlunda
samt Planteringen. Resurser kommer dven riktas mot centrum samt Hasslarp, Péarp
och Odékra (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 b:2). I handlingsplanen utgr man
ifran sju olika faktorer som uppges vara avgorande for den upplevda tryggheten i ett
omrade. Dessa dr omhédndertagna miljoer, dverblickbarhet, befolkade platser och
strak, belysning, sdkerhetsatgéarder, samhorighet och identitet
(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:10f). Faktorerna stimmer val 6verens med
Boverkets generella utformningsprincip for stadscentrum och allménna platser
(Birgersson, et al., 1998:87f), och har dessutom visat sig ha en stark férankring i
tidigare teoribildning pa forskningsomradet. Faktorerna beskrivs och analyseras

separat nedan.
Omhdndertagna miljéer

Ett omrade som dr omhéndertaget och vélskott signalerar att ndgon bryr sig om det,
och gor att det d&ven upplevs som tryggare dn en plats med omfattande skadegorelse
(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:10). En fysisk upprustning av omgivningarna
menar stadsbyggnadsforvaltningen kan 6ka tryggheten for de boende i omradet till
viss grad. Trygghetsprojektet i sig formodas inte bidra med sé stora fordndringar att
en signifikant statushdjning av omradena sker, utan bedoms istillet kunna lyfta
tryggheten fran en ovanligt 1&g niva till en nivd som matchar andra delar av staden

(Informant 1, 2017).

Under stadsbyggnadsforvaltningens trygghetsvandringar och dven i
enkédtundersokningen uppgavs nedskrapning och skadegorelse bidra till en kénsla av
oordning och dérav otrygghet hos invanarna. Sarskilt S6der och Drottninghog

upplevs av ett flertal svarande som “smutsigt”, vilket gor att de undviker platserna
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(ibid.; Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c). Att arbeta med stadsgestaltning genom
att bygga estetiskt tilltalande miljoer som forvaltas vél ses av stadsbyggnads-
forvaltningen som ett steg i rétt riktning. Detta &r dock en storre utmaning i de
stadsdelar som utpekats som otrygga, da de ofta ar titbebyggda och det finns mindre
rum att arbeta med. En stor del av bebyggelsen i omrddena byggdes som en del av
miljonprogrammet’ under 60-70-talet. Da bebyggelsen skulle ga fort och vara
kostnadseffektiv, resulterade det i storskaliga, utseendeméssigt enformiga och enkla
bostadskomplex. Idag dr komplexen ofta nedgangna vilket gor det svért att forbéttra

dem estetiskt sett (Informant 1, 2017).

Ombhéndertagna miljoer som en faktor for trygghet har en stark forankring i Broken
Windows-teorin som bygger pa samma tankegéng kring hur gestaltningen av en plats
paverkar den subjektiva upplevelsen av den, och vidare hur detta kan paverka
moralen hos de individer som vistas pd platsen. Narmiljons inverkan pd individers
beteende bekriftas dven av polisen i Helsingborg, som intygar att stadens mest
belastade omraden i regel karaktdriseras av mer slitna och nedgangna miljéer i
jamforelse med andra delar av staden (Informant 2, 2017). P& Drottninghdg och
Hogaborg/Eneborg dr det tydligt hur den normaliserade bilden av nedskrdpning,
oordning och skadegorelse har bidragit till dels en rddsla for grannar som inte skoter
sig, utan kastar saker frén sina fonster och vésnas, och dels en rddsla for att ga ut
ensam pa kvéllar i omradet (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 b:5, 7, 9). Generellt
sett dr det dldre Helsingborgare som bott i omrddet under en lang tid, som upplever
nyinflyttade utlaindska familjer eller individer som hotfulla trots att det endast &r en
mycket liten andel av dessa som misskoter sig (Informant 1, 2017). Att boende
undviker att vistas i1 det offentliga rummet pa grund av en otrygghet exemplifierar den

utveckling som Broken Windows-teorin beskriver, som togs upp i teoriavsnittet.

Overblickbarhet

En 6verblickbar miljo gor det enklare att orientera sig, och exempelvis vélja en annan
vig om ndgot som upplevs som obehagligt skulle finnas ldngre fram

(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:10). Vetskapen om att ett omrade &r synligt fran

* Miljonprogrammet var en storskalig bostadssatsning som under 60- och 70-talet
implementerades i syfte att bygga bort den da radande bostadsbristen, genom att producera en
miljon lagkostnadsbostidder i Sverige pa tio ar.
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flera hall ar trygghetsskapande, da chansen é&r stor att nagon uppmérksammar
eventuella incidenter och ingriper. Overblickbarhet foresprikas av samma anledning
av bade Jacobs och Newman, och skall dessutom ha en avskrickande effekt for att

bega brott enligt CPTED.

I ett flertal av de utvalda delomrddena uppger invanare vidare att de kénner en riadsla
for att gd ut ensamma i omrédet, delvis pad grund av att det finns kriminella tillhall pa
gatorna pd Hogaborg, Soder, Adolfsberg, Planteringen och Fredriksdal, dér
exempelvis narkotikahandel har bevittnats ske 6ppet (Informant 1, 2017;
Stadsbyggnadsforvaltningen 2017 b:5-10, 12). Avsaknaden av tydliga
beteendenormer och en blandning av olika médnniskor i omradet har skapat
forutséttningar for géing att ta omradets offentliga miljoer i ansprak, for att sedan
skydda dessa fran potentiella inkréktare som kan stdra verksamheten. Detta kan ses
som en alternativ social kontroll frdn det motsatta héllet. Situationen stimmer vil
overens med hur Broken Windows-teorin beskriver utvecklingen av ett
problemomréde. En utokad verblickbarhet genom CPTED-influerade atgérder bor
kunna bygga bort forutsittningarna, samt minska antalet tillféllen for géng att kunna
bedriva illegal verksamhet pa gatorna. Risken att verksamheten forflyttas men dnda
fortgdr kvarstar dock. For att en 6kad dverblickbarhet skall ge positiva effekter krévs
det dven att de som observerar denna typ av hindelser faktiskt anméler dem, ndgot

som enligt polisen inte alltid sker om vittnena agerar likgiltigt (Informant 2, 2017).
Belysning

Ljussittning dr avgorande for 6verblickbarhet och har i regel en grundlédggande
betydelse for den upplevda tryggheten (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:10).
Samtidigt 4r belysning en exponeringsfaktor som underldttar det for omgivningen att
vara uppmérksam pa vad som hédnder, och kunna se om nagot inte stér rtt till och da
ingripa genom att exempelvis larma polis (Informant 1, 2017). Flera som deltog i
enkdtundersokningen uttryckte att forbattrad belysning skulle & dem att kénna sig
mer trygga i bdde sina egna bostadsomraden och pa offentliga platser
(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c). Belysningens betydelse for den upplevda
tryggheten kan kopplas dels till Defensible Space-teorin, som belyser den sociala
sammanhallningens vikt for brottsprevention och trygghetsskapande. Teorin

foresprakar forutsittningar att kunna vara observant pa vad som sker i omgivningen,
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dven under kvill och nétter da det dr enklare bega brott i skydd av morkret. Belysning
har saledes dven en brottspreventiv effekt vilket gor det till en del av CPTED-

ansatsen.
Sékerhetsatgdrder

Sékerhetsatgédrder avser i handlingsplanen kameradvervakning eller avstangningar
som kan avskrdcka manniskor fran att bega brott pd platsen i fraga
(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:11). Denna typ av atgirder ar starkt influerade
av CPTED da de genererar en slags atkomstkontroll.

Boende pd Drottninghdg och Planteringen uppger att det finns problem med en ridsla
for grannar, samt obehdriga i trappuppgangar och soprum
(Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 b:9, 12), vilket tyder pé otydliga grénser mellan
privata- och offentliga rum, men dven en bristande respekt for privata rum. Detta
anges av bade Jacobs, Newman och inom CPTED vara en signifikant bidragande
faktor till att otrygghet uppstér. Tilltrdde for obehoriga kan enligt CPTED 16sas med
kontrollerande sdkerhetsdtgéirder som moderna passersystem. Detta faller dock under
hyresvdrdarnas ansvar att atgirda, da stadsbyggnadsforvaltningen saknar forfogande
over byggnaderna i sig. I detta fall kan intressekonflikter uppsta, d& satsningar pa
sakrare bostadskomplex &r en investeringsfraga for fastighetsbolagen (Informant 1,
2017). Problemet med rddslan for de egna grannarna éterstar dock dd dven dessa har

tillgdng till gemensamma utrymmen, och &r en mer svarldst utmaning.

Gillande sdkerhetsdtgirder 1 de offentliga rummen uttryckte nidstan samtliga svarande
1 enkétstudien ett behov av en 6kad polisidr nérvaro for att kunna kinna sig mer
trygga. Polisens resursfordelning star likasa utanfor stadsbyggnadsforvaltningens
forfogande, men efterfragan kan diskuteras genom samverkan myndigheterna emellan
(Informant 2, 2017; Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c). Alternativ som
kameradvervakning finns, med for med sig nackdelar som integritetskridnkande.
Samtidigt har metoden brister, d4 gérningsmén exempelvis kan ddlja sina ansikten

varpd deras identitet inte kan bevisas (Informant 1, 2017).
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Befolkade platser och strak

Att 6ka genomstromningen av minniskor pa otrygga platser skall 6ka tryggheten
genom att fler 6gon lédngst gatan kan uppfatta och reagera om nagot inte star ratt till,
till skillnad frén ett 6de omrade dér brott kan ske ouppméarksammat. Tanken har en
stark forankring i Jacobs beskrivningar, som dven har influerat Boverkets riktlinjer
géllande omradesutveckling (Birgersson, et al., 1998:63f). Funktionsuppdelningen
som gjorts i stdderna under 1900-talet har resulterat i zoner dir varje stadsdel har sin
egen funktion, som bostadsomréden, handelscentra, industriella kluster etc. |
Helsingborg dr Vila centrum ett exempel pd handelskluster som utgdr en stark
konkurrens mot stadens centrumhandel (Informant 1, 2017). Denna geografiska
uppdelning av stadsrummet uppges vara en bidragande faktor till otrygghet eftersom
platserna stir folktomma under vissa tider pa dygnet vilket gor det enklare att bega
brott ouppmiarksammat. Under arbetstid blir det exempelvis enklare att bega inbrott i
ett bostadsomrade eftersom chansen att det uppméarksammas ar kraftigt reducerad, da

de flesta befinner sig pé arbete eller skola (ibid.:64).

For att lyckas skapa mer befolkade platser foresprakas temporira, platsspecifika
mindre projekt. Detta &r en innovativ strategi inom samhélls- och stadsplanering, som
gér ut pa att inledningsvis testa projekt sméskaligt pd en plats i staden, for att sedan
utvérdera resultatet innan projektet skalas upp och genomfors i fler omraden.
Eftersom alla stadsomriden ser olika ut och har olika forutsittningar &r det en bra
strategi att inte anldgga ndgot permanent som sedan kan visa sig inte fungera som
tankt, som exempelvis utomhusgym, skateparker, stadsodlingar eller andra typer av
mdtesplatser. Genom att testa och utvérdera projekten pé olika platser, blir det
enklare att komma fram till en mer skraddarsydd 16sning som fungerar for varje
delomrade. En annan fordel &r att boende i omradet fir mojlighet att delta i
utvecklingen av platsen och lyfta sina tankar och idéer under tiden &tgérden ar under
provning, vilket kan stirka sammanhallningen (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017

a:15; Informant 1, 2017).
Befolkade platser innebér dock inte alltid en garanti for trygghet, utan i en del fall

snarare en risk. Exempelvis har Helsingborgs centrum en hog genomstromning av

ménniskor under storre delar av dygnet, men dr samtidigt den plats i staden dér flest
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brott begés. I de flesta fall ror sig brotten om vald och stdlder, och sker i regel pd
kviéllar och helger till f6ljd av krogtatheten. Nagot som &nnu inte har varit aktuellt i
Helsingborgs fall men som berort andra delar av Sverige och virlden &dr dven
utvecklingen av terrorbrott, som ofta har titt befolkade offentliga platser som mél

(Informant 1, 2017; Informant 2, 2017).
Samhérighet

Att ha bekanta i omradet utgor ofta en trygghet, varpd denna faktor i
handlingsprogrammet utgdr ifran behovet av sociala insatser i de mer belastade
omrddena. En del invanare hdvdar som tidigare ndmnt att de &r rddda for grannar i det
egna bostadsomrddet, som pd Planteringen (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 b:12),
ndgot som stadsbyggnadsforvaltningen menar beror pd en okunskap och en
generaliserad bild av invandrargrupper (Informant 1, 2017). Nér manga brott sker i ett
omréde korrelateras det ofta till den grupp som &r demografiskt dominerande dér i
forhallande till andra delar av staden. Att denna grupp fran borjan koncentreras till
omréadena beror ofta pd svarigheter att etablera sig pa bostads- eller arbetsmarknaden
(Ek och Nilsson i Ek, et al., 2014:24f). Att boende inom de otrygga omradena sjélva
upplever omradet som otryggt ger invénare i andra delar av staden desto storre
anledning att undvika dessa, vilket kar stigmatiseringen av omradet och vissa
grupper som bor ddr. Av denna anledning arbetar stadsbyggnadsforvaltningen med att
oka samhorigheten inom de otrygga omradena. Stadsodlingar &r en aktivitet som har
fatt god genomslagskraft som motesplats pa Planteringen, Néarlunda, Fredriksdal och
Drottninghdg. Lokalt forankrade samarbetsprojekt syftar till att ge de boende nigot
att engagera sig 1 och kinna dgarskap over. Fordelen med den lokala férankringen &r
att de flesta som ror sig i omradet dr bekanta med ndgon som varit med och startat
upp eller engagerat sig i projektet, som syskon, vénner eller grannar, varpa risken for
vandalisering minskar. Da dkar dven viljan att skydda och ta hand om omradet, vilket
i ldngden okar den sociala kontrollen liksom framldggs i Newmans teori. For att
kunna locka olika grupper till aktiviteten belyses samverkan med lokala aktorer och
initiativ som en viktig faktor. For att uppnd detta kan exempelvis skolklasser eller
foreningar i omréadet bjudas in att delta, liksom gjordes i ett annat socialt projekt kring
omrédet Viskdngen i Helsingborg. Detta dr ett exempel pa hur beblandning av olika
grupper kan vara en bidragande faktor till att skapa trygghet (Informant 1, 2017). Att

blanda grupper av olika etnicitet, dlder och socioekonomisk status for att uppné en
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mangfald i ett omrdde foresprakas av bade polisen och stadsbyggnadsforvaltningen
som en langsiktig trygghetsskapande 16sning. Detta forutsitter dock att omradet
faktiskt lyckas locka till sig olika befolkningsgrupper. Specifikt “transitomraden”, dar
individer endast bor tills de skapat sig en mdjlighet att flytta till ett battre omrade, ses
som problematiska att skapa en mangfald i eftersom dessa saknar konkurrenskraft
mot Ovriga delar av staden (ibid.; Informant 2, 2017). Samma problem belyses av
Jacobs som menar att I6sningen &r att inforliva mangfald och en variation av
funktioner i utsatta omrdden, som i sig genererar en trygghet och vidare hdjer
attraktiviteten och konkurrenskraften (Jacobs, 2004:423-426). I intervjun med
representanten fran stadsbyggnadsforvaltningen framkom att det formodligen kravs
storre projekt for att lyckas f4 ménniskor fran andra delar av staden att frivilligt vistas
i eller bositta sig i de utvalda omradena framfor andra. Denna typ av utveckling pagér
bland annat pa Drottninghdg, dir nyproducerade lagenheter planeras i syfte att locka
en mer resursstark befolkning. En liknande utveckling sker pd Soder, dér en ny bio,
bowlinghall och sportbar dessutom héller pa att anldggas. Tanken &r att da en del av
dessa aktiviteter inte finns ndgon annanstans i staden blir invanare frdn andra
stadsdelar tvungna att besoka stadsdelen for att anvdnda verksamheterna, och inser
forhoppningsvis att det inte dr s farligt som det framstélls som i media och av rykten.
Risken att en del invanare avstar fran dessa aktiviteter enbart for att dessa dr belégna i
de resurssvaga omradena aterstar, men forhoppningen &r att detta endast ror en liten

minoritet (Informant 1, 2017).

Av intervjun med polisen framkom ett nytt kritiskt synsétt baserat pa dennes
erfarenheter, som kan riktas mot vikten av samhorighet som betonas i Defensible
Space-teorin. Att arbeta for en storre samhorighet ses som positivt dd det minskar
behovet av myndighetsinblandning, men anses dédremot inte vara en avgorande faktor
for ordningen i ett omrade. Informanten menade att tjinstemén inom polisen brukar
sdga att det i regel finns tre sorters individer i varje bostadsomrade: De som tar ansvar
for att omrddet omhéndertas och fungerar, de som &r likgiltiga, och de som begar
brott. En stark social ssmmanhallning ses inte som en specifik avgorande faktor da
det egentligen inte krévs ett stor och starkt sammanhéllen grupp, utan endast nagra
ansvarsfulla personer for att uppmérksamma olagliga verksamheter som pagar, och
sedermera anméla detta for att reglera ordningen genom vrakning, arrestering etc.

Déaremot dr det sannolikt att beteendet i ett omrade enklare kan regleras utan behov av
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myndighetsinblandning, ndr det finns tydliga, gemensamma normer for uppforande,

samt ett stort antal invnare som kontrollerar att de foljs (Informant 2, 2017).
Identitet

Bristande kunskap om den faktiska situationen i ett omrade leder till ryktesbildning
och en obefogad radsla for, samt stigmatisering av omradet, varpa andra grupper
fortsatt undviker det (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 a:11; Informant 1, 2017). 1
enkdtundersokningen framkommer det att 72,1 % av de svarande undviker att besdka
eller vistas i en del av stadens omraden (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c).
Stadsbyggnadsforvaltningen ser det som ett problem att invanare frdn andra delar av
staden medvetet undviker dessa, eftersom avsaknaden av en blandad befolkning i sig
tros 0ka otryggheten vilket diskuterades ovan 1 relation till Jacobs teori. Resultatet av
enkdtundersokningen visar att 53,3-56,9 % av de svarande undviker att vistas pa
Soder, Drottninghdg och Dalhem. Dérefter foljer Planteringen och Hogaborg som
undviks av 31,5 % respektive 25,4 %. Resultaten for Eneborg, Fredriksdal och
Nérlunda ligger pa mellan 10-18 %, medan endast tvd personer uppger att de
undviker Od&kra. Ingen uppger att de aktivt undviker Hasslarp eller Piarp, medan
ovriga delar av staden undviks av enstaka personer. De vanligaste anledningarna till
varfor de svarande undviker omradena pastés vara radsla for kriminalitet, vald, ran,
och invandrarging. Ménga menar dven att omradena upplevs som otrygga pa grund
av att omgivningarna ér ovdrdade och nedskridpade. Bland forslagen pé vad som
kunde forbittra situationen fran de svarande, var som tidigare namnt dkad polisidr
nérvaro ett frekvent dterkommande forslag (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c).
Polisen uppger att 6kad polisidr nérvaro i ett omrade ar ndgot som tidigare har
rapporterats Oka tryggheten. Dock menar polisen att nédr resurserna ar sd begrénsade
som de i nulédget ir, eftersom fokus riktas mot Malmo, grénskontroller etc., maste
vissa prioriteringar goras. I nuldget ses det dirmed som viktigare att rikta resurser
mot grovre organiserad brottslighet som géngverksamhet och vapenbrott, dn att
patrullera i staden for att 6ka tryggheten genom synlighet utan att nédvéndigtvis

reducera den faktiska brottsligheten (Informant 2, 2017).

Media beddms dven ha ett stort inflytande for identitetsskapande och ryktesspridning
kring de utsatta omradena som farliga att vistas i. Skottlossningar, bilbrinder och

liknande héndelser forstoras i lokaltidningar och bidrar till en stigmatisering av
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omrédena hiandelserna i storre utstrackning sker i, samt medskapande av bilden av
dessa som farliga att befinna sig kring (Informant 1, 2017). Enligt polisen sker de
grovsta brotten, déribland vapenbrott, 1 stort sett enbart mellan olika géng, varpa att
risken att en vanlig medborgare skulle utséttas dr nira obefintlig. Exempelvis
skjutningar har oftast skett kvéllstid i parker, pd gator eller pa innergérdar i
bostadsomrdden som Hogaborg, Soder, Fredriksdal, Planteringen och Drottninghdg.
De flesta andra brott som begas i kategorin brott mot person samt personran ar starkt
koncentrerade till stadens centrum, och i ndgot storre utstrickning forekommande i de
utvalda delomrédena i jimforelse med andra stadsdelar (Informant 2, 2017). Eftersom
dessa omraden i regel har en storre andel invanare med utldndsk bakgrund liksom
visades i tabell 2.1 (se s. 10), dras paralleller mellan denna grupp och kriminaliteten i
omréadena. Séledes uppstar en stigmatisering och generaliserad riddsla for bade
omradet och den grupp som ar demografiskt dominerande (Ek och Nilsson i Ek, et al.,
2014:25). Denna ridsla framkommer tydligt i enkdtundersékningen dér orsaken till
otryggheten drygt 60 gdnger uppges bero pa “invandrare”, “invandrarging”, och
“utldndska/kriminella” (Stadsbyggnadsforvaltningen, 2017 c).

I enkdtundersokningen uppger vidare tre fjirdedelar av de svarande att de faktiskt
besokte omradena de annars forsokte undvika endast nagra gdnger per manad eller
dnnu mer séllan, och av dessa gjorde 20 % det aldrig. Detta tyder pa invdnare saknar
en fullstindig egenupplevd bild av den verkliga situationen i stadsdelarna, utan
snarare bygger sin uppfattning pa media eller liknande. Polisen beddmer detta som en
bidragande faktor till den negativa utvecklingen av omradenas identitet (ibid.;

Informant 2, 2017).

Sammanfattningsvis anses det som viktigt av bade polisen och
stadsbyggnadsforvaltningen att arbeta med de olika omrédenas identiteter 1
Helsingborg, eftersom dessa kan skapas utan nddvéndigtvis befogade orsaker
(Informant 1, 2017; Informant 2, 2017). Exempelvis har det tidigare konstaterats att
det inte har ndgon betydelse att risken att utséttas for brott oprovocerat ir lag,

eftersom otryggheten dndé tenderar oka.
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Samverkan

Samverkan &r en viktig del av trygghetsprojektet, som ska frdmja samarbete och
dialog mellan kommunens forvaltningar, myndigheter, samt lokala aktorer och
initiativ. Projektledaren har déribland i1 projektets inledningsfas arbetat med att samla
alla former av trygghetsarbete som genomforts pd olika myndigheter och
forvaltningar, som en grund till den fortsatta samverkan.

Trygghetsprojektet samverkar med polisen i Helsingborg i en ny form av samarbete
som har pagatt i drygt ett ar. Detta startades i1 januari 2015, och innebar ett utvidgat
samarbete och 0kad dialog mellan polisen, fastighetsbolag, de olika forvaltningarna,
kommunalridet och kommunpolitikerna. Samverkan sker bland annat genom fysiska
mdten, och daglig dialog vid behov eller incidenter.

Den nya strategin har pa kort tid levererat goda resultat, och polisen har en mycket
positiv instéllning till samverkan mellan de olika aktdrerna. Att samarbetet bidrar till
informationsutbyte, och underléttar arbetet genom att generera en storre effektivitet
vérderas hogt av polisen. Ett exempel som togs upp var ett fall pa Hogaborg dér
hyresgéster uppmérksammade for polisen att narkotikaforsiljning skedde kring
hyreshuset. Polisen véntade da med att ingripa, och bad istéllet hyresgasterna att
observera monster kring nar det skedde, vem som var inblandad etc., varpa polisen
vid nésta tillfdlle kunde ingripa snabbt och vélplanerat, och gripa individerna pé bar
garning. Vidare tog polisen kontakt med hyresvirden och fastighetsbolaget, som
kunde konstatera att individerna bodde olovligen i andrahand varpa de vriktes, och
tryggheten for andra boende 1 bostaden kunde aterstéllas. Denna typ av systematiska,
riktade insatser uppges vara betydligt mer effektivt an omradespatrullering, som
kréaver stora resurser utan att nagot brottsligt nddvéandigtvis sker just da (Informant 2,

2017).

Samverkan ror dven privata intressenter och féreningar, som 1 stor utstrdckning har
hort av sig till projektledaren och dnskat stdd till att genomfora olika
trygghetsskapande projekt. Déribland vill Ria, en forening som arbetar med socialt
utsatta som hemldsa, plantera trid i ett omrade pa Soder tillsammans med boende 1
omréadet. Ungdomar fran ungdomsforeningen Métesplats Kalifornia har dven
foreslagit att anldgga en temporir scen i Furutorpsparken pé Séder sommaren 2017,

som med olika framtriddanden och aktiviteter ska locka dit ménniskor fran hela
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staden. Stadsbyggnadsforvaltningen stddjer initiativen genom att tillhandahalla
information och i viss utstrickning material for att hjilpa de privata aktorerna att

genomfora aktiviteten i fradga (Informant 1, 2017).

Diskussion

Diskussion av analys

Trygghet ér en av de grundldggande forutsittningarna for att skapa en attraktiv och
levande stad, vilket betonas i stadsbyggnadsforvaltningens handlingsplan. Om delar
av staden upplevs som farlig eller otrygg, pa grund av exempelvis stigmatiserade
brottsbelastade omraden, paverkar det stadens rykte 6verlag oavsett om detta stimmer
overens med den faktiska situationen eller inte. I Helsingborgs fall 4r det tydligt hur
trygghetsprojektets utvalda delomraden har utpekats som otrygga pd grund av kanske
framst ryktesspridning och medias stigmatisering, men dven viss brottslighet. Detta
har skapat en rddsla och otrygghet som resulterar i att en del manniskor frdn andra
delar av staden undviker att flytta till eller vistas i omradena. Detta exemplifierar hur
otrygghet kan vara en bidragande faktor till en konkurrens mellan olika stadsomrdden
uppstar, vilket 1 sig vidare paverkar bostadssegregation och den geografiska
uppdelningen av olika samhallsgrupper. I ett ldngre steg reproducerar den i
Helsingborgs fall d&ven negativ ryktesbildning och bilden av omrédena som préglar
stadens invéanare, delvis pa grund av en minskad rorlighet mellan omrddena men dven

till stor del pd grund av medias framstillning av stadsdelarna.

Det kanske storsta problemet &r att otryggheten blir oundviklig for utsatta grupper
som saknar mdjligheten att vilja var i staden de vill bo. Att trygghetsprojektet riktar
sig till denna grupp genom att investera i att forhdja deras livskvalitet genom att
skapa tryggare miljoer visar pd framsteg mot en social hdllbarhet i Helsingborg. Att
den ekonomiska mojligheten att gora detta dverhuvudtaget finns kan bero pé den
ekonomiska tillvixt som genererats genom det fokus som finns pa att utveckla
stadskdrnan som lyfts av Listerborn. Det bor dock ndmnas att det sannolikt ligger ett
ekonomiskt intresse i att stirka stadens varumérke dverlag genom att kunna

marknadsfora den som trygg, siker och inkluderande.
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Som tidigare ndmnts har fysiska trygghetsskapande atgarder gett upphov till goda
resultat genom att gora det svarare att begd brott pa en plats. Dock har det diskuterats
att detta kan ske pa bekostnad av ett annat omrade, eftersom det finns en risk ar att
kriminaliteten enbart forflyttas till ett annat omréde dér det dr enklare att begé brott.
Stadens olika delar konkurrerar séledes dven om fordelningen av trygghetsskapande
och brottspreventiva resurser, vilket kan orsaka svarigheter kring att uppnd en social
héllbarhet. Detta forutsatt att investeringar fortsatt koncentreras till attraktiva delar av
staden, som redan resursstarka eller centrala delar, liksom tidigare ndmnts lyfts av
Listerborn (Listerborn, 2010:90f). Har spelar fastighetsforvaltare en viktig roll
eftersom de forfogar 6ver byggnaderna i sig, som i stor utstrackning paverkar

tryggheten genom sdkerhetsdorrar, passersystem och liknande.

Vem som forfogar dver de offentliga rummen péverkar ocksa uppdelningen av
sambhillets olika grupper. Nér privatisering av offentliga rum formar dessa efter
specifika gruppers behov och efterfragan kan det leda till exkludering av andra
grupper liksom togs upp i teoriavsnittet. Exkludering ses ofta som négot negativt,
men mdjligheten att bygga bort forutséttningar for vissa grupper att vistas i och ta
over det offentliga rummet kan dven ses som en moéjlighet. En medveten design av
miljon som bygger bort forutsittningar for brottslighet har exempelvis som framkom
av Informant 2 visat sig ha en positiv inverkan pa trygghetsupplevelsen. Att bygga
bort forutsittningarna for kriminell verksamhet som narkotikaforséljning att bedrivas
pa offentliga platser, liksom rapporterats pa bland annat Drottninghdg och Soder, bor
istdllet ses som en fordel. Att kunna forhindra att sérskilda grupper tar offentliga
platser i forfogande och skapar en otrygghet som skraimmer bort andra &r ett kraftfullt
verktyg. Problemet med detta dr dock att exempelvis géng med unga min som
upplevs som obehagliga inte nddvandigtvis behdver vara varken valdsamma eller
brottsligt aktiva. Att driva bort dem frén en offentlig plats blir ddirmed problematiskt
dé dessa egentligen har lika stor rétt att anvéinda den som andra invanare. Situationen
kan da istdllet vandas till att géngen kénner att en samhéllelig misstdnksamhet riktas
mot dem, varpd antisociala beteenden kan uppstd som foljd. Pa ett liknande sitt kan
standig polisidr nédrvaro i ett stadsomrdde fa invanare att ifrdgasitta sdkerheten dér,

varpd dessa istéllet véljer att undvika omradet.
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Upprustningen av den offentliga miljon i trygghetsprojektets utvalda delomrdden som
ska generera en storre trygghet kan moéjligen ur en langsiktigt perspektiv vidare
komma att starta en gentrifieringsprocess, eller status- och viardehdjning av de utsatta
stadsdelarna. Detta forutsatt att en storre trygghet lockar fler till att vilja bosétta sig i
omréadena och att bostadspriserna stiger genom védxande konkurrens om bostéder.
Skulle s vara fallet dr det mdjligt att resurssvaga grupper endast forflyttas i takt med
att bostadspriserna okar. Sannolikheten att trygghetsprojektets atgérder ensamma
skulle medfora en sa stor statushdjning av omradet att hyror och bostadspriser
paverkas dr dock tveksam och beror pa i vilken omfattning upprustningen sker.
Handlar det exempelvis endast om dtgiarder som béttre belysning, beskdrning av
buskage eller anldggning av en lekplats bor dessa inte resultera en s& betydande
statushdjning att bostadspriserna paverkas, liksom framkom under intervjun med
stadsbyggnadsforvaltningens representant. Dock kan det f en stor positiv inverkan pa
tryggheten hos redan boende i omradet. I kombination med stdrre projekt, sésom
tidigare ndmndes for nirvarande genomfors pa Drottninghdg eller Soder dar man
dven arbetar med att utveckla funktionsblandade verksamheter, dr en méarkbar
gentrifiering i omrddena pa ldngre sikt dock inte omojlig. Att utveckla fler-
funktionella, befolkade stadsomraden kan dock bli problematiskt att implementera i
mer homogena bostadsomraden som ett flertal av de utvalda delomridena &r, varpa
andra trygghetsskapande satsningar pa atgarder som samhorighet och dverblickbarhet
kan uppfattas som mer lampliga alternativ. Den funktionsuppdelade staden har
fordelar som dr svara att konkurrera med ekonomiskt sett. Externa kdpcentrum
tommer stadens gator pa liv till f61jd av ekonomiskt fordelaktiga faktorer som storre
lokaler till l14gre hyror, béttre parkeringsmdjligheter etc. I Helsingborg dr exempelvis
shoppingcentrumet Vila Centrum och det kringliggande handelsklustret ndgot som
lockar ut ménniskor fran innerstaden med fordelar som mer generdsa Sppettider, ett
storre utbud av butiker, gratis parkering etc., som redan utgdr en stor konkurrens-
faktor mot butikerna i Helsingborgs innerstad. Verksamheter som dominerar
Helsingborgs stadskérna utgdrs istdllet till stor del av restauranger och krogar som
lockar ménga méanniskor dven under sena kvéllar och helger, men som samtidigt
bidrar till att en storre méngd brott begds i omradet. Detta talar for att funktions-
blandade stadsomraden endast ger en trygghetsskapande effekt avseende sérskilda
verksamheter som kan vara ekonomisk l6nsamma att bedriva dven i mer centrala

delar av staden, och inte riskerar utgora en faktor for 6kad brottslighet. Att skapa
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livligare stadsmiljoer och mer befolkade platser i sig utgdr pa ett sitt en trygghet, men
likvil en risk. Fickstolder och liknande dr mer hogfrekvent bland folksamlingar som
pa festivaler, centralstationer eller liknande. Den senare tidens utveckling av
terrorbrott har vidare gjort befolkade platser till ett specifikt mél vilket orsakar en ny

sorts otrygghet kring dessa, som tidigare ndmnts togs upp i bada intervjuer.

Om det skulle gé att utveckla de utsatta delomrédena till funktionsblandade omraden,
skulle detta mojligen minska behovet av att &ka mellan olika stadsdelar och darmed
rorligheten, forutsatt att de flesta verksamheter som tdcker det vardagliga behovet
redan skulle finnas i ndromradet. Staden riskerar dd ga miste om den utsuddning av
granser, och rorlighet mellan olika stadsdelar stadsbyggnadsforvaltningen vill
uppmuntra till, samt de fordelar detta anses generera for omradenas identitet och
trygghet. Detta dr ett exempel pd hur samhéllsplanering gér ut pd att védga olika
samhilleliga intressen mot varandra for att uppna funktionella 16sningar. Inom
stadsgestaltning kan konflikter mellan intressen som trygghet, trivsamhet, attraktivitet
och funktionalitet kollidera. Ett exempel kan vara gronomraden, som gor stadsmiljon
mer trivsam och estetiskt tilltalande, men samtidigt kan upplevas som otrygga under
kvéllar. P4 samma sétt kan gangtunnlar under storre trafikerade vagar ha en viktig
forenklande funktion for cyklister och fotgdngare under dagen, men istéllet
omvandlas till otrygga, skymda platser under kvéllar och nétter. Att skapa platser som
ar trivsamma, trygga och samtidigt funktionella kan dérfor vara en stor utmaning.
Sarskilt ndr man arbetar med 6verblickbarhet och 6vervakning som ideal dr balansen
mellan tryggt och utsatt hirfin. Att invanare kdnner sig stdndigt 6vervakade och
kontrollerade, blir ndgot som strider mot vérden som integritet. Pa ett likande sétt kan
tydliga fysiska grinsséttningar utgora en trygghet, men alternativt bidra till forakt
eller fordomar mellan grupperna pa de olika sidorna pd grund av okunskap om den
andre. Av denna anledning ar det inte problemfritt att tillimpa metoder enligt
exempelvis CPTED. Vidare maste man dven ta hinsyn till och arbeta utifrdn
platsernas givna forutsittningar, vilket kan vara en utmaning i arbetet att utveckla

rum for nya motesplatser eller aktiviteter.
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Metodreflektion

Kvalitativa intervjuer var det mest naturliga tillvigagangsséttet for att kunna ta del av
information kring trygghetsprojektet, polisens syn och samverkan, som var svért att
aterfinna i annat material eller inhdmta genom andra kvalitativa metoder. Exempelvis
hade kvalitativ observation genererat en egen uppfattning om situationen i de utvalda
delomradena, men déremot inte bidragit med information kring hur myndigheterna
samverkar. En egenproducerad enkitundersokning hade pd grund av tidsramen inte
kunnat goéras i samma omfattning som den som redan genomforts och tillhandaholls
av stadsbyggnadsforvaltningen. Intervjuerna fick en mycket central betydelse for
uppsatsen eftersom de genom insidesinformation har hojt kvaliteten pé studien. Detta
var avgdrande for att kunna uppfylla uppsatsens syfte, besvara fragestillningarna
samt bidra med en mer omfattande forstaelse for det pagaende trygghetsarbetet 1

Helsingborg.

Materialet som anvénts i studien har i 6vrigt kontrollerats och jamforts med vartannat
och pa sd sitt genererar en storre tillforlitlighet 1 studien. Exempelvis har egna
statistiska jimforelser gjorts for att kontrollera otrygghetens omfattning samt om
svaren stadsbyggnadsforvaltningens enkét kunde bedomas som rimlig. Attityden hos
stadsbyggnadsforvaltningen och polisen kring samverkan har dock varit svérare att
kontrollera, eftersom det inte finns annat material som kan jamforas med
informanternas uttalanden. Eftersom bada informanter visade sig vara mycket positivt
instéllda till samverkan upplevs uppsatsen sakna en kritisk syn pd samarbetet.
Inkludering av ytterligare en intervju med en aktdr som ser mer kritiskt pa samarbetet
hade av denna anledning varit berikande for uppsatsen, genom att fa dnnu ett
alternativt perspektiv pd samarbetet. Hypotesen var inledningsvis att polisen som
arbetar ute pa filt skulle bidra med ett mer kritiskt synsétt pa stadsbyggnads-

forvaltningens dtgirder, men detta visade sig sedermera inte vara fallet.

Det dr mojligt att de tva informanterna som nyckelpersoner i trygghetsprojektet
préiglas av en partiskhet for detta, vilket kan ha paverkat resultaten av intervjuerna. En
polis som inte sjélv for dialog med trygghetsprojektet kan exempelvis mojligen ha en
alternativ syn pa samarbetet. Att intervjua en annan informant fran polisen hade dock
formodligen inte kunnat bidra med sa detaljerad information kring hur samverkan

bedrivs som informant 2 gjorde, vilket pé ett annat sitt berikade uppsatsen.
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Ett hinder som uppstod under arbetets gang var en viss svérighet att komma 1 kontakt
med informanten fran polisen. Detta dr en nackdel med intervjuer for studier som
kraver kontakt med specifika nyckelpersoner for att ta del av deras erfarenheter. Om
intervjun inte hade kunnat genomforas med specifikt denna informant hade detta
paverkat uppsatsen drastiskt. Samma sak giller for informanten frn stadsbyggnads-
forvaltningen, som inte heller hade kunnat ersittas av ndgon annan med samma

erfarenhet och inblick i projektet och samarbetet i fraga.

Genom att anvdnda semistrukturerade intervjuer gavs informanterna en chans att tala
fritt om d&mnet, varpa risken for att frdgornas utformning skulle vara ledande {for
svaren reducerades. Nér det framkom att informanterna enbart sag positivt pa
samarbetet, stilldes frigan om eventuella intressekonflikter har uppstatt under
projektets gdng. Detta gjordes i ett forsok att se mer kritiskt pa samarbetet som
bedrivs och finna eventuell problematik med detta. Svaret fran béda informanterna
var dock fortsatt nej, bortsett fran exempelvis faktumet att fastighetsforvaltare kan ha

andra ekonomiska intressen som privilegieras framfor tryggheten hos de boende.

Sammanfattningsvis har kvalitativa intervjuer som vald metod fungerat vil och varit
avgorande for att kunna besvara uppsatsens fragestéllningar, och séledes uppfylla

dess syfte.

Slutsatser

Uppsatsens syfte var att undersoka hur stadsbyggnadsforvaltningen genom
trygghetsprojektet arbetar for att 6ka upplevelsen av trygghet i Helsingborg, samt
undersdka hur polisen i Helsingborg ser pa projektet. Vidare syftade uppsatsen till att
belysa hur olika aktorer samverkar for att projektet skall fa storre genomslagskraft,
samt diskutera vilka effekter trygghetsprojektet kan téinkas fa. Detta avsnitt &mnar

anknyta till syftet och besvara fragestdllningarna, varav den forsta lyder:

Pa vilket sditt syftar stadsutvecklingsprojektet "Trygga platser” till att leda till en
okad trygghet i Helsingborgs stad?

I Helsingborg syftar trygghetsprojektet till att identifiera bakomliggande orsaker till
otrygghet genom demografiska statistiska analyser och medborgardialog, for att

dérefter utvirdera vad som saknas i olika stadsomrdden utefter de sju faktorer som
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listats som avgorande for en upplevd trygghet: Omhdndertagna miljéer, befolkade
strak och platser, overblickbarhet, sdikerhetsatgdrder, belysning, samhorighet och
identitet. Faktorerna har for 6vrigt en stark forankring i den tidigare presenterade
teoribildningen som pavisar faktorernas legitimitet som trygghetsskapande. Baserat
pa det insamlade materialet bedomer stadsbyggnadsforvaltningen dérefter vilka
atgdrder som dr mest lampliga for omradet i frdga. En del av dessa testas temporért
och smaskaligt for att hitta den mest funktionella 16sningen, och skalas dérefter
eventuellt upp om étgérden skulle visa sig vara framgangsrik pa flera olika stéllen.
Detta &r en innovativ metod som mojligen kan ge &nnu bittre resultat 4n mer
traditionella och redan beprovade trygghetsskapande och brottspreventiva
planeringsatgarder. Mgjligheten att enbart bygga bort brottslighet och otrygghet ses
som begransad, men platsspecifika dtgirder skapar dock forutséittningar for invénare
att kunna forebygga brott och generera en storre trygghet genom social kontroll. Detta
forutsétter dock att invanare tar sitt samhélleliga ansvar for bdde omgivningen om
ménniskorna i den. Sarskilt faktorerna samhdrighet och identitet belyser vikten av
sociala projekt for att 6ka tryggheten, 1 Helsingborgs fall genom forsdk att dverbygga
olika typer av grinser och uppdelningar av olika samhéllsgrupper. Utover detta har
dven samverkan med andra myndigheter och medborgare en central betydelse inom

projektet, vilket leder oss in pa den andra fragestéllningen:

Hur ser polisen i Helsingborg pa projektets trygghetsskapande dtgdrder?
Trygghetsprojektets handlingsplan stods av polisen, som menar att de tgiarder som
foresprakas av stadsbyggnadsforvaltningen tidigare har gett framgangsrika resultat.
Vidare foresprdkar myndigheten blandad bebyggelse som en langsiktig 16sning, och
menar att detta dr ndgot stadsbyggnadsforvaltningen bor fortsitta arbeta med att skapa
forutsittningar for. I ovrigt ser polisen mycket positivt pa trygghetsprojektet och
sérskilt pa det nya samarbetet med kommunen. Samverkan och dialog bidrar till att
myndigheter och forvaltningar kan avlasta varandra i ett samlat, gemensamt
trygghetsarbete, vilket vilkomnas av polisen. Genom att samordna berdrda aktorer
och samla deras skilda tidigare trygghetsarbete har stadsbyggnadsforvaltningen
skapat forutsittningar for informationsutbyte samt en 6kad effektivitet, diribland en
mdjlighet for polisen att koncentrera sina resurser till ratt plats vid rétt tillfdlle.
Samverkan inom trygghetsprojektet sker dock dven med andra aktdrer dn polisen, och

tas upp i den tredje fragestéllningen:
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Hur ser samarbetet mellan olika aktérer ut géllande det trygghetsskapande arbetet?
Trygghet ér ett multifaktoriellt fenomen som grundar sig pé flera bakomliggande
orsaker, och dr dérfor angeldget for flera berérda myndigheter att arbeta med och
samverka kring. Trygghetsprojektet uppmuntrar darfor till en samverkan mellan
stadsbyggnadsforvaltningen och andra aktorer som de 6vriga kommunala
forvaltningarna, polisen, rdddningstjinsten, fastighetsforvaltare, foreningar och
medborgare, vilket sker genom dialog och stdd. Det institutionella samarbetet utgor
en mojlighet att kartlagga specifika lokala problem, for att i dialog komma fram till
hur dessa skall angripas pa ett sétt som gynnar och underléttar for samtliga
inblandade aktdrer och medborgare. Samarbetet motverkar dven inldsningseffekter
genom att alla otrygga komponenter i ett omrdde kan nés, oavsett om det handlar om
offentliga parker, privatdgda trappuppgéngar och innergérdar, kommunalt forvaltade
skolomrdden eller liknande. Samverkan 6ver myndighetsgranser kan dock dven leda
till att intressekonflikter uppstar, liksom att invanare efterfragar en 6kad polisiér
nérvaro, samtidigt som andra prioriteringar méaste efterféljas av myndigheten.
Samverkan syftar dven till att skapa aktiviteter som uppmuntrar till interaktion och
besdk mellan olika stadsdelar, specifikt de som utpekats som otrygga for att forbattra
deras identiteter, samt att stirka sammanhallningen hos boende inom dessa omraden
for att skapa samhdrighet. Ett exempel ar hur lokala foreningar har kontaktat
stadsbyggnadsforvaltningen i syfte att fa stod att arrangera olika aktiviteter, som
sedermera har genomforts, eller kommer genomforas. Detta samt medborgardialogen
som fors genom trygghetsvandringar ger invanare en chans att vara delaktiga i
utvecklingen av dels staden i helhet, men dven deras egna bostadsomrdden vilket ska
skapa en storre grannskapskénsla och vilja att omhénderta och skydda omradet fran
oonskade hédndelser eller andra hot. Detta ses som en viktig forutsittning for trygghet

specifikt inom Defensible Space-teorin, liksom framlades i uppsatsens teoriavsnitt.

Efter att ha beskrivit, redogjort for samt diskuterat den rddande situationen i
Helsingborg sett till otrygghet och brottslighet, tidigare forskning inom @mnet samt
stadsbyggnadsforvaltningens trygghetsprojekt, dr det mojligt att dra vissa slutsatser

som besvarar den sista fragestillningen:
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Vilka effekter kan projektet tinkas ge?

Da projektet for narvarande &r i en utvecklingsfas ér det svért att med sdkerhet sdga
vilka effekter det kommer ge. Av det empiriska materialet att doma &r forhoppningen
att projektet ska generera en trygghet i de resurssvaga stadsomrddena som matchar
den upplevda trygghetsgraden i resterande delar av staden, och pé sé sitt leda till en
mer socialt hdllbar stad. De teorier som dtgirderna kan relateras till har emellertid
kritiserats, varpa en del atgarder mojligen kommer vara mindre lyckade pa vissa
platser dn andra. Icke-permanenta, temporéra projekt som utvirderas efter hand
minimerar risken for detta, men de fysiska atgérdernas genomslagskraft hdanger till
stor del pé socialt engagemang och ansvarstagande, liksom kritiker av Defensible
Space-teorin menar. Att skapa en god grannsédmja blir vidare mojligen en storre
utmaning i en del omrdden som exempelvis Drottninghdg, dir olika sociala grupper
krockar och bidrar till en rddsla for att umgas. Forutsatt att dtgirderna lyckas f&
stadsmiljon att upplevas som tryggare och dirmed mer attraktiv dven 1 utsatta
stadsdelar, kan projektet pé langre sikt mojligen for dvrigt generera en status- och
virdehdjning i dessa. Om trygghet &r en vésentlig anledning for invanare frn andra
delar av staden att vilja flytta till dessa, kan konkurrensen om och didrmed priserna pa
bostider stiga. Formodligen krivs det dock fler komponenter for att detta ska ske, sa
som fler nyproducerade ldgenheter, ett mer utbrett lokalt niringslivsutbud, eller
attraktiva omgivningar. En eventuell statushdjning av omradena kan i 6vrigt resultera
1 att ekonomiskt begrdnsade grupper pa sikt tvingas flytta, alternativt att otryggheten

forflyttas till andra omraden.

Med detta sagt dr forhoppningen att uppsatsen lyckats vécka ett intresse till fortsatta
studier inom &mnet, som mer ingadende undersoker hur dven andra aktorer arbetar
med, eller kan ta liknande initiativ som Helsingborgs kommun. Att underséka hur
olika aktorer samverkar kring innovativa trygghetsskapande och brottspreventiva
atgdrder, samt samla och sprida denna kunskap och information, &r ett viktigt steg
framét 1 utvecklingen av ett samhélle dér ett grundldggande behov och en rittighet for

alla invanare kan tillgodoses; Att kunna kidnna sig trygg i sin vardag.
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Bilagor

Bilaga 1, Intervjufragor stadsbyggnadsforvaltningen

1. Varfor véljer man att lansera trygghetsprojektet just nu?

2. Ert underlag bygger delvis pa trygghetsvandringar och en enkdtundersdkning, vem
har varit mest delaktig i dessa?

3. Vad verkar den storsta orsaken till otryggheten vara baserat pa ert material?

4. Finns det fysiska likheter mellan omrddena som upplevs som otrygga?

5. Vilka strategier och metoder kommer ni anvinda er utav i projektet for att skapa en
storre trygghet i Helsingborg? Finns det innovativa strategier att testa?

6. Tror ni att atgarderna kan komma att resultera i gentrifiering och en pataglig
vérdehdjning av omradet?

7. Hur arbetar ni for att skapa gemensamma offentliga rum som inte tas i ansprak av
en specifik grupp?

8. Stimmer den faktiska situationen 6verens med medias framstéllning av platserna?
Vilken roll spelar media?

9. Har man stott pa ndgon typ av intressekonflikt eller problem under projektets
géng?

10. I projektet verkar ni fokusera pa trygghet inom stadsomraden, arbetar man &ven
med omradesdverskridande atgéarder?

11. Pé vilket sitt spelar samverkan en viktig roll i projektet?

12. Bedriver ni ndgon form utav samarbete med exempelvis polisidra myndigheter for

en Okad trygghet? Vilken &r deras roll?
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Bilaga 2, Intervjufragor polismyndigheten

1. Beritta generellt om utvecklingen avseende brott och otrygghet i Helsingborg.

2. Finns det en trygghetsmétning specifikt for Helsingborg?

3. Var sker det flest brott i Helsingborg?

4. Vilken é&r er roll i samarbetet med stadsbyggnadsforvaltningens trygghetsprojekt?
5. Finns det ndgon typ av intressekonflikt som kan uppstd vid denna typ av
samarbete?

6. Vad tror ni att man behover ta hinsyn till inom samhéllsplanering nér det géller att
skapa tryggare platser? Har fysiska atgarder tidigare visat sig ha en effekt?

7. Upplever ni att media spelar en viktig roll i frigan om otrygghet?

8. Kan ni identifiera typiska drag for hogt brottsbelastade platser?

9. Vem blir i storst utstrackning utsatt for personbrott?

10. Okad polisiir nirvaro i fokusomradena som stadsbyggandsforvaltningen inriktar
sig pa efterfragas i stor utstrackning bland boende dér, finns det alternativa sétt man
kan arbeta pd nér resurserna ér s begriansade?

11. Kan det uppsta problem med att ha en dkad polisidr nirvaro i utsatta omraden?
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