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Abstract

The aim of our research was to study how youths (age 16-24) experience being unemployed
today. We wanted to examine if and how an individualized society affects the youths when it
comes to unemployment and job searching, their ideas and thoughts of the causes for being
unemployed, and how they experienced their participation in a labour market project. We
used a qualitative method with semi structured interviews for the study. Altogether we
interviewed six individuals who participated in a labour market project in the south Sweden.
We found that the youths expressed feelings of worry and frustration about their situation as
unemployed. At the same time all youths expressed that they were very satisfied with their
participation in the labour market project in question. They felt support and encouragement.
We noted however that all of them mainly blamed themselves for not having a job. Questions
arose if this can be seen as a possible outcome from an individualized society where
individuals are very much accountable for their own welfare and wellbeing. At the same time
most of them responded that they were not willing to accept any job, and that the primary goal
was rather to feel a sense of purpose with the work they wanted, and to feel like they were
doing something worthwhile. It is possible that the impact of individualization gave them the
belief that opportunities in front of them were unendless, and that they could become anything
they wanted.
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1 Inledning

1.1 Problemformulering

Siffrorna for andelen unga utan sysselséttning, det vill siga de som varken studerar eller
arbetar, har varit relativt konstant de senaste 10-15 aren oavsett konjunktur (SOU, 2017:9).
Siffrorna kan dock anses hoga. Enligt regeringen (2016) ligger ungdomsarbetslosheten (alder
15-24 ar) pd 18,2 % jamfort med 6vrig befolkning dér siffran ligger pé 6,9 % (SCB, 2016).
Enligt en utredning som SOU gjort, kallad ”Det handlar om oss — unga som varken arbetar
eller studerar” var det &r 2016 cirka 131 500 unga i dldern 15-29 som varken studerade eller

arbetade (SOU:2017:9).

Konjunkturen har en oundviklig piverkan pé arbetsmarknaden. Anna Angelin (2009:25-26)
refererar till vad Soidre skrev i sin bok “Kén, generation och arbetsloshet” fran 1999, om hur
arbetslosheten under 1990-talet var hog och att unga drabbades hardare én dldre vuxna
eftersom de inte 4nnu hunnit etablera en forankring pa arbetsmarknaden eller i
socialforsdkringssystemet. Nar konjunkturen sedan vénde i slutet av 1990-talet var dock
gruppen unga vuxna de som etablerade sig snabbast pa arbetsmarknaden (Backman &
Franzén, 2007:40). Dock ar det i realiteten inte lika svart och vitt som det kan framsté vid
saddana undersokningar. Trots hogkonjunktur kvarstar en segmentering mellan exempelvis de
som har en god utbildning och de som inte har det, nir det kommer till vilka som far arbete
med trygga arbetsforhéllanden vid béttre konjunktur och vilka som inte fir det (Olofsson,

2006:12).

Négra ar senare, under de forsta dren av 2000-talet 6kade arbetslosheten for unga vuxna dter
kraftigt. Efter den globala finanskrisen 2008 6kade denna andel dannu mer, och mycket talar
for att det fortsétter i denna riktning (Olofsson & Panican, 2013:53). Samtidigt dr det idag en
skillnad nér det kommer till vilken typ av ersdttning man kan fi vid arbetsloshet idag jamfort
med pa 1990-talet. Idag &r det manga som till exempel inte kan grunda a-kassa-ersittning pa
studiemedel, vilket man kunde pa 90-talet. Vanligt &r istdllet att individen hénvisas till

forsorjningsstod, det som tidigare bendmndes socialbidrag (ibid.).

For att f& hjélp och stdd som arbetslos finns det idag flera instanser att vinda sig till. Statliga
instanser &r till exempel Arbetsformedlingen och kommunala instanser ar till

exempel arbetsmarknadsprojekt. Som villkor for att att kunna ta del av sadant stod finns dock



generellt vissa motprestationskrav. For att f forsorjningsstod krivs det till exempel att
individen star till arbetsmarknadens forfogande (socialtjanstlagen 2001:453), vilket betyder
att individen aktivt méste soka arbete och acceptera att delta i kommunens eller
Arbetsformedlingens atgérder eller program for arbetslosa. Undantag kraver godtagbara skél

(ibid.).

Under forsta halvan av 1990-talet hade staten och Arbetsformedlingen det huvudsakliga
ansvaret for unga arbetslosa, men en fordndring skedde under andra halvan av 1990-talet d&
kommunerna tog hela ansvaret for genomforandet av t.ex. arbetsmarknadsprojekt. Denna
ansvarsforskjutning skedde da Arbetsformedlingen inte ldngre kunde hantera den stigande
arbetslosheten och arbetsbelastningen som kom med den (Hollertz 2010:98). Ansvaret
decentraliserades fran staten till en lokal nivd (Olofsson & Panican 2013:60). Forskjutningen
innebar inte bara ett storre ansvarsatagande for kommunerna, utan ocksa en storre
ansvarsskyldighet for den arbetsldsa individen, bland annat eftersom ett deltagande i ett
projekt var ett krav for att kunna erhalla ekonomisk erséttning i form av
arbetsloshetsforsdkring eller ekonomiskt bistand (det som tidigare kallades socialbidrag)
(Hollertz, 2010:100). Idag féorekommer ocksé privata aktdrer som erbjuder
arbetsmarknadsprojekt pa uppdrag av kommuner (ibid.).

Statens ansvar for individens vélfard har i storre utstrackning gétt till att bli individens ansvar,
samtidigt som arbetslosheten ar fortsatt hog. Gunnar Gillberg skriver i sin avhandling
Individualiseringens villkor, unga vuxnas forestdllningar om arbete och sjdilvforverkligande
(2010:109) att det finns en trend i samhaéllet som visar pa en strukturell fordndring, mot en
okad individualisering. Denna fordndring paverkar dven ungas syn och villkor pé hur deras
relation till arbetsmarknaden &r. Strdvan efter att lyckas i det allt mer individualiserade
sambhéllet kan skapa en ambivalens for unga i forhallandet mellan sjdlvkénsla, personliga
drommar och prestation. Kravet och ansvaret pa att lyckas, att “bli ndgonting”, skapar en
prestationsbaserad sjdlvkénsla hos individen (ibid:201). Det allt mer individualiserade
sambhéllet kan forstirka kdnslan av att inte vara tillracklig, till exempel nér det kommer till att
hitta arbete, eftersom ansvaret ligger hos just individen (Gillberg, 2010:110; Bauman,
2001:105). Studier har dven visat att det finns mycket skam och skuld kopplat till arbetsloshet
hos unga (Angelin, 2009:176).



Hur péverkar det arbetslosa ungdomar som idag viaxer upp under dessa forutsittningar? Kan
det vara sd att unga kénner ett okat individuellt ansvar for ndgot som mdojligtvis dr grundat 1

ett strukturellt samhéllsproblem? Och vad blir i sé fall konsekvenserna av det?

1.2 Syfte
Syftet med uppsatsen &r att undersdka hur unga som é&r inskrivna i ett arbetsmarknadsprojekt

upplever det att vara arbetsldsa idag.

1.3 Frégestillningar
* Hur tinker de unga kring orsakerna till varfor de saknar arbete?
» Hur paverkas de ungas psykiska miende av att vara arbetslosa?
« Vilka krav upplever de unga att det stélls pa dem som arbetslosa?

« Hur upplever de unga att det dr att delta i ett arbetsmarknadsprojekt?

1.4 Begreppsdefinitioner

Unga: De unga vi refererar till i var uppsats dr mellan 16-24 ar eftersom det dr den
aldersspann som arbetsmarknadsprojektet vi forskat om riktar sig till. De vi har intervjuat har
alla varit inom denna alderskategori.

Arbetsloshet: Enligt Nationalencyklopedin (2017) ar arbetsloshet ett “forhdllande som rader
nér personer kan och vill arbeta och dr aktivt arbetssdkande men inte finner arbete.”
Ldngtidsarbetsloshet: Sker ndr dr en person har varit arbetslos utan avbrott i 12 ménader eller
langre (Arbetsformedlingen, 2016).

Individualisering: Innebir att individen inte ldngre har samma tillgéng till kollektiva och
offentliga vélfardsresurser, utan far i allt storre utstrickning ensam sdrja for sin valfird.
Individen fér pa detta sétt ansvaret att skapa sina egna liv, men tvingas att gora detta under
villkor som de sjdlva inte har valt (Bauman, 2001:14-16). Begreppet individualisering

utvecklas mer under teoriavsnittet.



2 Kunskapslage och tidigare forskning

I f6ljande avsnitt kommer vi att redogdra for det kunskapslége och tidigare forskning som vi
funnit mest relevant for var studies syfte. Vi kommer inleda med en beskrivning av olika
risker och faktorer for arbetsloshet som manga unga stélls infor idag. Vidare lyfter vi fram
missmatchning mellan unga och arbetsmarknaden for att visa att den gymnasiala utbildningen
kan spela en stor roll i framtida arbetsmarknadsetablering. Efter det tar vi upp vikten av att
forsta problemen med arbetsloshet for att bittre kunna vidta relevanta dtgirder. Vidare
redogor vi for de konsekvenser som uppstar av arbetsloshet, déar framfor allt psykisk ohélsa
diskuteras. Slutligen redogor vi for ungas erfarenheter av arbetsloshet och
arbetsmarknadsétgérder, detta for att koppla till vér egen studie som berdr just unga som

deltar i ett arbetsmarknadsprojekt.

Vi har anvént oss av Lunds Universitets sokmotor Lubsearch for att hitta vetenskapliga
artiklar. De artiklar vi funnit har alla varit peer-reviewed. Vi har dven inhdmtat kunskap fran
avhandlingar som berdr &mnet ungdomsarbetsloshet i Sverige. Vissa avhandlingar har vi fatt
foreslagna av vér handledare for kursen, andra har vi hittat genom Lubsearch.

9% <6 Y11

De sokord vi har anvént oss av ér “youth unemployment”, “unemployment”, “social
99 CCy 2 ¢ 99 CCy 9% ¢

exclusion”, “individualization”, “work labour project”, “individualisering”, “arbetsloshet”

“ungdomsarbetsloshet” samt “arbetsmarknadsprojekt”.

2.1 Risker och faktorer for arbetsloshet

Att just ungdomsarbetsldshet ér ett komplext socialt problem beror pé flera faktorer.

En riskfaktor till varfor unga hamnar utanfor arbete eller studier 4r bland annat frinvaro 1
grundskolan och gymnasieskolan, dér sérskilt stor brist pa sysselsdttning kan ses i
socioekonomiskt utsatta omraden dir unga som véxer upp i en familj med ekonomiska
och/eller sociala problem l6per storre risk att sakna sysselsdttning i framtiden (Vasile &
Anghel, 2015:69). En annan studie visar att en riskfaktor kan vara brist pd fullgod gymnasial
utbildning. Utan denna utbildning 6kar risken for social exkludering fran samhallet, vilket i
sig forsvarar mojligheten att fa ett arbete (Olofsson & Panican, 2013:71). En lag eller
ofullbordad utbildning dr en viktig grundldggande orsak till langvariga etableringsproblem pé
arbetsmarknaden. Aven om en lag utbildningsniva inte paverkar alla s ir det ofta en tydlig

hindrande komponent i arbetsmarknadsetableringen, framforallt vid avsaknad av gymnasial



examen (ibid:58-59). Andra riskfaktorer for den unga &r bland annat psykisk och fysisk
ohilsa, hemloshet och kriminalitet (SOU, 2017:9:75).

2.2 Missmatching mellan unga och arbetsmarknaden

1992 forandrades friskolereformen vilket gjorde att friskolor fick fler etableringsmojligheter
ndr kommunerna inte langre var den huvudsakliga huvudmannen vad géller utbildning
(Olofsson & Panican, 2013:60-61). Reformen gjorde att antalet friskolor expanderade kraftigt.
Lisaret 2010-2011 lag andelen gymnasie-elever som studerade pé friskolor pd 24 %. Tanken
med friskolornas utbildningar var att bredda de allménteoretiska kunskaperna pé de
yrkesforberedande utbildningarna. Programmen skulle anpassas till en lokal arbetsmarknad
eller lokala eftergymnasiala studier, for att dirmed 6ka chanserna att fa ett arbete eller komma
in pa en utbildning pa hogre niva. Samtidigt menar Olofsson & Panican (2013:62) att inte
tillrackligt manga elever sokte sig till de programmen och speciellt de yrkesforberedande.
Reformen ledde till en 6kad segregering bland elever, och olika skolor gav olika studieresultat
vilket paverkade och paverkar forutsattningen for en likvirdig utbildning. Samtidigt har den
praktiska delen av programmen, sa kallat arbetsplatsforlagt 1arande (APL), fétt kritik da
Skolinspektionen kunnat konstatera att &mnet inte uppfyller lirandekraven samt att
kompetenta handledare ofta saknas pé de arbetsplatser som eleverna hamnar pa. Detta gor att
det idag ar féarre sokande till yrkesforberedande utbildningar (ibid:62). Eleverna erhaller heller
inte den kompetens som arbetsgivare efterfrdgar pd grund av de brister som finns i
utbildningarna. Séledes kvarstar ungdomsarbetslosheten samtidigt som manga industriforetag
soker arbetskraft med rétt kompetens. Det skapas en sé kallad missmatch da de unga saknar
de kvalifikationer som arbetsmarknaden efterfrdgar. Antalet elever som sdker programmen

matchar inte det faktiska behovet som finns pé arbetsmarknaden (ibid:63).

2.3 Vikten av att forsti problemen och vad som kan goras

Enligt SOU:s rapport “Det handlar om oss - Unga som varken arbetar eller studerar”
(2017:9:40-42) finns det stora skillnader i1 anledningen till varfér unga vuxna varken arbetar
eller studerar, vilket ar viktigt att forsta for att kunna erbjuda rétt stod och hjilp. En annan
viktig komponent ar att forsta vad de unga dgnar sig at istdllet for arbete eller studier, da detta
paverkar vilken sorts insats som behovs. Det dr dven viktigt att se problematiken utifran ett
intersektionellt perspektiv d4 manga unga har problem som strécker sig over flera olika

sociala kategorier (ibid.).



Studier har visat att en fullgod gymnasieexamen inte alltid behover likstdllas med att lattare ta
sig in pa arbetsmarknaden. Utrikesfoédda unga vuxna har trots gymnasieexamen svérare att fa
arbete dn inrikesfodda med samma utbildningsniva (Olofsson & Panican, 2013:60), och det ar

generellt svirare for utrikesfodda att fa arbete (SOU:2012:80).

De sociala problemen blir bade en riskfaktor och ndgot som kan forstarka den redan
existerande komplexiteten. Enligt SOU (2017:9) finns det vissa sociala grupper som l6per
storre risk att hamna utanfor arbete eller studier 4n andra pé grund av olika forutsittningar,
livsval, hindelser och strukturell diskriminering. SOU:s rapport skriver att Eurofond
identifierade fem olika kategorier av sociala grupper i Europa som é&r sdrskilt utsatta nir det
kommer till icke-sysselsdttning: Formellt arbetsldsa, de som av olika skél inte kan arbeta, de
oengagerade, de som vintar pa ritt sysselsittning, samt de som frivilligt varken arbetar eller
studerar. I dessa kategorier finns det de som dr mer socioekonomiskt utsatta och de som inte

ar det, ndgot som varierar beroende pd sammanhang.

En viktig faktor till att forstd och dtgérda problematiken dr att se de ungas egna resurser, att
forsta att de ofta sjdlva har manga svar pa vad som behdver goras for att hjélpa dem att
etablera sig pa arbetsmarknaden eller att studera. Genom att forsoka forstd problematikens
orsaker och verkan kan man arbeta forebyggande istillet for att arbeta med problemen forst
nér de har uppstatt. Det forebyggande arbetet kan handla om att minska eller avldgsna
riskfaktorer och om att fokusera pé insatser som forstirker redan existerande skyddsfaktorer.
En annan positiv effekt av forebyggande arbete &r att insatskostnaderna minskar. Ju dldre

individen &r, desto mer och tids- och kostnadskrdvande insatser kravs (SOU 2017:9:71-72).

2.4 Konsekvenser av arbetsloshet

Under lagkonjunktur, dér fa arbeten finns pd marknaden, kan den arbetslsa unga finna att
orsaken till arbetsloshet hérleds till ett storre samhéllsproblem som hen sjélv inte kan pdverka
eller kontrollera. Men vid hogkonjunktur kan den unga snarare uppleva ett personligt
misslyckande och ett stigma Over sin arbetsloshet, och kan foljaktligen ma psykiskt sémre av
det faktumet. Vid hogkonjunktur finns fler jobb, men dnda far den unga inte ett arbete
(Virtanen, Hammarstrom & Janlert 2016:4). Idag &r det dven vanligare med arbeten med
osdkra arbetsforhéllanden, speciellt bland unga individer (Olofsson & Panican, 2013:53).

Jobbens karaktér, kraven pa arbetsuppgifterna och kraven pa de som utfér dem, kan fordndras,



ndgot som paverkar unga i storre utstrickning dn de som har befunnit sig en langre tid pa
arbetsmarknaden (ibid:69). Samtidigt praglas ungas liv av fler perioder av arbetsloshet men

ocksa osdkra boendevillkor, vilket ytterligare bidrar till osdkrare arbetsforhéllanden (ibid.).

Psykisk och fysisk ohilsa dr vanligt hos unga vuxna som saknar sysselséttning och det finns
en tydlig koppling mellan arbete och social integrering, vilket i sin tur har en tydlig koppling
till hur hélsan paverkas (Bremberg, 2013: 33). Enligt SOU (2017:9:78) &r en vanlig
konsekvens av syssloldshet bland annat &ngest, oro och radsla, vilket &r dubbelt s& vanligt hos
unga utan sysselsittning jamfort med de som har sysselsdttning. Om en individ utan
sysselsdttning sedan har arbete eller studerar, finns det trots det en 6kad risk for simre psykisk

hilsa dven senare 1 livet.

Anna Angelin (2009:173-175) skriver i sin avhandling “Den dubbla vanmaktens logik - En
studie om langvarig arbetsloshet och socialbidragstagande bland unga vuxna” om att den
sociala exklusionen som sker vid ofrivillig syssloloshet ofta innebér en upplevelse av skam
och att bli socialt nedvérderad av andra. Denna sociala stédllning i relation till andra, bade
vélfardsaktdrer och mot andra medmaénniskor, dr en viktig komponent att ha i beaktning for
att forstd hur individen paverkas. Upplevelsen av skam hor ihop med hur individen uppfattar
att manniskor i omgivningen ser p4 dem. Om denna inte upplevs som positiv finns det en risk
att individens sjdlvbild forsdmras, vilket i sin tur paverkar handlingsféormagan. Detta leder till

en ytterligare barridr for att ndrma sig en etablering pd arbetsmarknaden (ibid:205).

Vidare menar Angelin att &ven om ménga unga dr medvetna om att det finns ofordelaktiga
strukturella forhallanden i samhéllet som bidrar till arbetsloshet, sa finns fortfarande en tanke
om att deras egna aktdrskap och individuella férhallanden &r det som &r avgdrande om de far
arbete eller inte. Att uppleva sig som icke onskvérd pd arbetsmarknaden gor att den unga
individualiserar orsaken till varfor hen inte far arbete (Angelin 2009:227). Det ar ocksé
vanligt att jimfora sig med jdmnariga som lyckats skaffa sig ett arbete vilket bidrar ytterligare

till kinslan av att vara misslyckad (ibid.).

En langtidsstudie som utfoérdes i Sverige och dér resultaten kom ut ar 2015, visade att
arbetsmarknadsprogram riktade till unga har potentiell mojlighet att minska den psykiska
ohilsan bade kort-och langsiktigt for individen (Strandh et al., 2015:7). Samtidigt sdger annan

forskning att arbetsmarknadsprogram nddvandigtvis inte behdver minska ohilsa eller social



exkludering, utan ofta ligger effekten i att arbetsmarknadsprogram gor att deltagarna borjar
tanka annorlunda kring sin livssituation. Dock kan speciellt gruppen unga vuxna dra storst
fordel av arbetsmarknadsprogram jamfort med édldre vuxna som varit arbetslosa en langre tid,

eftersom de unga oftast inte varit arbetslosa lika lange pa grund av sin alder (Sage, 2015:56).

2.5 Ungas erfarenheter av arbetsloshet och aktiveringsatgirder

I en studie som gjorts vid Lunds Universitet av Alexandru Panican och Pernilla Olsson
Kaplan (2013), om unga vuxna (alder 18-24) och deras fordldrars attityd till
arbetsmarknadsetablering i Bromolla kommun i Skéne, framkom det bland annat att de flesta
ungdomarna som var inskrivna pa Arbetsformedlingen som arbetslosa hade en mork syn pé
framtiden nér det kom till arbetsmarknadsetablering. De upplevde att mdjligheterna till arbete
var smé; det fanns inte utrymme till att dromma om ett specifikt arbete utan man fick
acceptera att ta ett jobb som kanske inte upplevdes som lockande for den unga (Panican &
Olsson Kaplan, 2013:20). De unga var genomgaende ledsna och frustrerade dver sin situation
och menade att deras livskvalité skulle forbéttras pé flera plan om de fick ett arbete; Bittre

sjalvfortroende, sjidlvstindighet och en struktur i vardagen ar exempel pa detta (ibid:21).

Anna Angelin (2009:155-157) intervjuade for sin avhandling unga vuxna och hur de upplevde
sitt deltagande 1 kommuners aktiveringsinsatser. Den huvudsakliga uppfattningen hos
respondenterna var negativ och att aktiviteringsdtgiarderna var meningslosa da de inte “gav
nigonting”. Atgirder som exempelvis praktik upplevdes som orittvist och som ett utnyttjande
av gratis arbetskraft. Flera av respondenterna upplevde att praktiken inte skulle ge
anstéllningsmdjligheter, vilket skapade en kénsla av vanmakt. Denna kénsla forstirktes av
socialtjanstens direktiv (for att dver huvud taget fa ekonomiskt bistand) och av praktikplatsens
krav. Méinga upplevde att praktikplatserna fungerade som en slags forvaring, ett sitt att halla
de unga sysselsatta. Det blev en rundgang mellan socialtjdnst - Arbetsformedling - praktik,

vilket minskade de ungas fortroende for myndigheter.

Individualiseringens utveckling har gjort att vilfardens insatser ska anpassas till individen,
vilket ska gora vilfardsservicen mer effektiv (Ulmestig, 2013:25-26). Detta gor ocksa att
myndigheter kan stéilla mer krav pé individen. Om de val individen gor inte 6verensstimmer
med vad myndigheter anser vara “réitt” vig att ga, kan till exempel ekonomiskt stod strypas.

Pa det sdttet gynnar individens val - oavsett om de &r rétt eller fel - staten (ibid.) Individens



okade ansvar gor att problem som laga studieresultat, ohdlsa och arbetsloshet, liggs pa den

enskilde (ibid.).

3 Teoretiska perspektiv och begrepp

Syftet med vér forskning ar att undersdka hur ungdomar upplever arbetsloshet idag och vi
kommer att analysera de ungas berittelser utifran Zygmunt Baumans teori om
individualiseringen. Bauman &r inte en renodlad teoretiker utan snarare en filosofisk sociolog
som beskriver ett individualiserat samhélle som det ser ut idag. Vi fann trots detta att hans
tankar och resonemang om individualiseringen - som han menar paverkar hela samhaéllet och
sa dven arbetsmarknaden - kunde appliceras pé vér studie och empiri. Vidare kommer vi

anvinda de teoretiska begreppen social exkludering samt erkdnnande.

3.1 Individens okade ansvar

Zygmunt Bauman skriver i sin bok “Det individualiserade samhdllet” (2001:176) om
individualiseringen, med vilket han menar att det 4r individen som star som ytterst ansvarig
for sin vélfard, och inte valfardsstaten. Detta skifte fran ett kollektivt samhélle till en
individualisering ses som en 16sning pa problem i vélfardsstaten, men vilket samtidigt skapar
en osédkerhet hos individen eftersom politik och offentliga medel far allt mindre utrymme for
att sorja for individens vélfard (ibid.) Bauman skriver att “ménniskor skapar sina liv men inte
under villkor som de sjdlva har valt”, och menar att detta inte ar forhandlingsbart i ett
individualiserat samhélle: samhallets villkor begransar ménniskan, samtidigt som ménniskan
inte har nagot val dn att leva under dess villkor (ibid:16). Eventuella problem anses
sjalvforvéllat av de val individen gjort, och dr nagot som léggs enbart pa den enskilde sjdlv att

16sa (ibid:17).

Aven arbetetet paverkas av individualiseringens villkor. Forr priglades arbetslivet av
kontinuitet och en ldngvarighet dd@ ménga stannade pa en och samma arbetsplats livet ut.
Dagens situation dr annorlunda och préglas istillet av kortsiktighet och flexibilitet. Unga
ménniskor idag berdknas byta jobb allt oftare under sitt arbetsliv och deras arbetsformer
préglas av allt osdkrare vilkor vilket skapar en otrygghet (Bauman 2001:34-35). Fran att ha
varit en fast punkt, har arbetet blivit ndgot létt och flytande (ibid:41). Bauman hanvisar till
Bourdieus slutsats om att otryggheten gor att mdnniskan inte kan kénna ett grepp om nuet och

att de saknar kontroll 6ver det som styr deras livsuppehélle och sociala position. Enligt



Bourdieu innebér det i sin tur att det dr foga troligt att ménniskan stéller krav pa sin framtid,

eftersom nuet priglas av en sddan otrygghet (ibid:49).

Enligt Bauman har méinniskan har aldrig haft sa mycket frihet som hon har idag, och denna
frihet dr ndgot som vara forfader bara kunnat drémma om. Frihet betraktades forr som ett
tillstdnd dér ingen sa &t dig vad du skulle gora, och du skulle heller inte tvingas gora nagot du
inte ville gora. Sannolikt skulle véra forfader betrakta hur vi lever idag som en sadan frihet.
Men vad de inte kunde se var att denna frihet har kommit med ett pris. Detta pris 4r en
otrygghet, osdkerhet och ovisshet. Detta forsvarar alla de val som en fri minniska dagligen
mdste gora. Valen vet man inte sdkert om de kommer leda till det man har tankt sig, da det

inte finns ndgon garanti som kan séga vilket héll valet kommer leda en (Bauman, 2001:59).

Vidare dr médnniskans identitet idag ndgot mer flytande dn vad det tidigare varit. Det handlar
inte s& mycket om hur individen ska kunna uppna den identitet hen vill ha, utan vilken hen
ska vdlja, och pa vilket sétt hen samtidigt kan fortsétta vara uppmérksam pa mojligheten att
kunna gora ett annat val, om den forsta identiteten inte langre passar eller har forlorat sitt

vérde. En alltfor sndv identitet, gor att alternativen minskar (Bauman, 2001:179-181).

Idag talas det om att det behovs tvé tredjedelar, eller snart endast en tredjedel av befolkningen
1 ett utvecklat modernt land, for att tillfredsstélla marknadsefterfragan. Detta innebér att resten
av befolkningen blir ekonomiskt vardeldsa och socialt dverflodiga dé det helt enkelt inte finns
arbeten for alla. Detta innebér att arbetslosheten ar strukturell, och i ett saidant samhille kan
ingen kénna sig helt séker. Ingen kan vara skyddad frdn nésta nedskérning, tstramning eller
rationalisering. En konsekvens blir att man forvéntas vara flexibel, vilket innebér att jobben
inte har samma sékerhet, vilket resulterar i visstidsanstéillningar och rullande
anstéllningskontrakt. Ingen kan ddrmed kéinna sig verkligt oerséttlig (Bauman, 2001:189-

190).

Om individen dr arbetslds och forblir arbetslos, handlar det om att individen inte presterat bra
pa intervjun, inte anstringt sig tillrackligt, eller helt enkelt dr arbetsskygg. De som &r osdkra
pa sin framtid och sina karridrmojligheter ténker att det beror pé att de sjilva inte ar
tillrdckligt bra pé att paverka ménniskor eller att uttrycka som sig forvantat. Bauman menar

att detta dr vad de fér hora, vilket tillslut blir internaliserat (Bauman, 2001:61-62).



Budskapet dr enkelt: var och en ér potentiellt dverflodig eller utbytbar,
och dérfor ar var och en sérbar och varje social position, hur upphdjd
och miktig den 4n kan te sig for 6gonblicket, dr pé lingre sikt otrygg;
till och med privilegierna &r briackliga och star under hot (Bauman,

2001:67).

Bauman (2001:68) skriver vidare att man idag ofta beklagar sig 6ver ménniskors likgiltighet,
deras sjdlviska begdr och att man inte tar hiansyn till konsekvenser. Han menar dock att det
finns beldgg for detta, att det snarare dr en rationell reaktion pd den virld vi lever i dér
framtiden snarare ses som ett hot, och inte ett forlovat land. En konsekvens av detta ar en
ambivalens och obeslutsamhet. Detta sker nér vi inte vet vad som kommer att hinda och vi
inte kan forutse resultat av vara handlingar. Ju mindre man kan gora, och ju mindre man vill
gora saker, desto enklare blir livet. Om det finns for minga valmdjligheter finns det risk att
ambivalensen kan yttra sig i oro och rastloshet (ibid:76). Ambivalensen kan vara ett socialt
problem, men Bauman menar att vi idag tenderar att se ambivalensen som ett personligt

problem, ndgot vi far konfrontera ensamma (ibid:89).

For att kunna hantera ambivalensens konsekvenser far individen vénda sig till marknadens
tjanster och idéer, ndgot som Bauman kallar “den stora produktionsanldggningen for
ambivalensen och dess ivriga och resoluta leverantorer.” (Bauman, 2001:89). Marknaden halls
pa sé sitt levande pa grund av ambivalensen, men marknaden héller ocksd ambivalensen

levande, och Bauman menar att det inte finns en sjélvklar 16sning pa detta.

Den teknologiska revolutionens utveckling har bidragit till att man idag forvéntas ha fler
fardigheter. Det har blivit vanligare med korta utbildningar och flexibla kurser. Det har ocksé
bidragit till att det blivit mer rimligt att vélja sddana utbildningar framfor en
universitetsutbildning d4 en sddan utbildning idag inte kan garantera en livsldng karridr péa
samma sétt som det har varit tidigare. Samtidigt sa finns universitetsutbildningar kvar, vilket
enligt Bauman har blivit en slags tillflykt i ett samhélle dér arbetslosheten dr hog. Det blir ett
satt for unga att skjuta upp arbetsmarknadens verklighet (Bauman, 2001:160).

Det finns en stor vdxande klyfta mellan individers situation och individers mojligheter dir de
upplever att de har stod och kontroll 6ver sitt levnadsdde, och dér de kan ga den vég de sjilva

vill. Denna klyfta kan inte minskas genom individuella anstringningar, utan 16sningen &r



enligt Bauman en fradga om politik. Det handlar om att finna och efterstriva offentliga

16sningar pd privata problem (Bauman, 2001:131).

3.2 Social exkludering

Anna Angelin (2009:51-52) beskriver social exkludering tillsammans med marginalisering
som begrepp for att beskriva “de utestingsningsprocesser och den multidimensionella
utsatthet som ménga ganger dr forenad med langvarig ungdomsarbetsloshet och
socialbidragsforsorjning.” Till skillnad fran andra unga som studerar eller arbetar, hamnar de
arbetslosa utanfor eller i periferin av vélfardssamhillet. Ett arbete dr dd en forutséttning for

social inkludering (ibid.).

Den sociala exkluderingen kan i sin tur ses utifrdn olika perspektiv. Ett perspektiv &r att se
individen som ansvarig for sin utanforskap, da individen sjélv bestammer over sitt liv och
ddrmed har makten att gora nagot 4t sin situation. Om individen &r socialt exkluderad handlar
det d& om de enskildes brist pd arbetsvilja, ett karaktdrsdrag som kan atgérdas (Rantakeisu,
Kuusela & Karlsson, 2013:23). Problemen individualiseras; den enskilde kan fordndra sin
situation bara hen vill. Problemet med detta dr att ett sddant synsétt gor att man létt bortser
frin bakomliggande orsaker och forklaringar (ibid:27). A andra sidan kan exkludering ses
utifran ett strukturellt perspektiv: Istéllet for att utga frn individens brister ser man att det
finns tillkortakommanden pa ett samhéllsplan, t.ex. genom bristen pd arbeten eller olika
former av diskriminering. D4 handlar det snarare om socialpolitiska 16sningar for att atgérda
problemen. Detta perspektiv innebdr att individen har drabbats av omsténdigheter som hen

har begransad mojlighet att paverka (ibid:23).

Angelin (2009:54-55) menar att social exkludering &r en process som sker dver tid.
Exkluderingen kan vara temporidr, men kan ocksa gradvis skapa en neddtgaende spiral. Detta
synsétt mojliggor dock att social exkludering inte behover ses som nagot statiskt, utan nagot
som gar att forédndra och ta sig ur. Dock, ju lingre tiden gar, desto mer omfattande blir

exkluderingen, och desto svarare blir den att atgérda (ibid.).

3.3 Erkinnande
Erkdnnande omfattar enligt Carl-Goran Heidegren attityder, gester och handlingar och
handlar om att godkénna eller acceptera ndgot (Heidegren, 2009:8), men frimst handlar det

om bekriftelse pd ndgons sakkunskap och att uttrycka uppskattning for vissa prestationer



(ibid:11-12). Heidegren utgér ifrdn Charles Taylors (1995) idéer om begreppet erkdnnande.
Taylor menar att det finns ett grundlaggande ménskligt behov av att f erkdnnande eftersom
det dr intimt kopplat till var identitet och sjdlvbild. Varje individ vill ocksa bli erkéind som den
hen &r. Identiteten skapas i relation med andra individer, och ett uteblivet erkdnnande -
misskédnnande - innebdr att individen kan kénna sig nedvirderad vilket fir negativa
konsekvenser for sjdlvbilden (ibid:21-22). Ett annat ord dr missaktning, som Heidegren menar
sker ndr erkdnnande i form av omsorg, respekt och uppskattning, inte tillfredsstills. (ibid:40).
Vid missaktning kadnner sig individen allt frdn skam till indignation och vrede (ibid:43).
Heidegren menar dven att ett arbete har betydelse for individen di ett arbete innebér mer &n
ett sitt att tillfredsstédlla materiella behov eller att fortjana sitt uppehélle. Arbetet dr ocksé ett

satt att f4 erkéinnande frin omgivningen (ibid:107).

Ytterligare en person Heidegren hénvisar till dr sociologen Stephan Voswinkel (se t.ex. 2001)
vars frimsta arbetsomrade ar arbetslivsforskning, och d&ven Voswinkel skrev om begreppet
erkdnnande. Voswinkel menar att det finns en skillnad mellan att “uppméarksammas” och att
“erkdnnas”. Man kan inte fa erkdnnande om man inte far uppmérksamhet, diremot kan man
f4 uppmairksamhet utan erkdnnande. Uppmairksamheten kan till skillnad frdn erkdnnandet
upplevas som béde positivt och negativt (Heidegren, 2009:45). Vidare menar Voswinkel att
det finns en skillnad mellan “vérdeséttning” och “beundran”. Om man vérdesétter ndgon sé
gor man det utifrdn exempelvis hens ldngvariga insatser pa arbetsplatsen, man virdesitts for
sitt engagemang och sjalvuppoffrande arbete. Vid beundran &r det ndgot som kopplas till en
individs specifika prestationer. Man kan ocksa hysa en beundran for framgangar som ndgon
visar. Samtidigt har beundran ofta en flyktighet 6ver sig, den kan forsvinna lika snabbt som
den har uppkommit (ibid:45-46). Voswinkel beskriver alltsd hur dessa begrepp skiljer sig och
forhaller sig till varandra. Beroende pa socialt sammanhang och situation ser erkédnnandet,

eller icke-erkdnnandet, annorlunda ut.

Nedan &r en dversiktsfigur 6ver Voswinkels olika former av erkédnnande, icke-erkdnnande och

missaktning, och vad dessa olika typer av erkdnnande-former leder till (Heidegren, 2009:46).

Erkdnnande Respekt Uppskattning, virdesittning/beundran

Icke-erkénnande Negligering Likgiltighet

Missaktning Forakt Nedvirdering, stigmatisering




4 Metod

For att fa tillgéng till arbetssokande ungdomar valde vi att kontakta ett
arbetsmarknadsprojekt, som vi i denna uppsats valt att kalla Arbetsmarknadsprojektet (AMP),
vilket dr verksamt i sodra Sverige. Projektet vander sig till unga mellan 16-24 ar och som
saknar sysselsdttning i form av arbete eller studier. Malet med projektet dr att hjdlpa
ungdomar att lidttare komma ut i arbete eller studier genom ett program som utgér fran den
enskilda ungdomens behov och forutséttningar. AMP:s malgrupp dr ungdomar mellan 16-24

ar, och det blir ddrmed en naturlig avgriansning for vér forskning.

4.1 Metodmaissiga overviaganden

Fran borjan ténkte vi att vi skulle utgd frén en induktiv ansats genom att vi utifran vért
material skulle kunna beskriva resultatet utan en direkt koppling till en viss teori (Bryman,
2011:26). Vi fick dock ganska tidigt under arbetets gdng idéer om olika teorier. Efter att ha
fatt en inblick i tidigare forskning och allt eftersom vi fick fler tankar om vad vi ville
undersoka, landade vi i Baumans teori om individualiseringen. Vi hade alltsd ganska tidigt en
tanke om att individualiseringen hade en pdverkan pé de unga ser pa sin situation som
arbetslosa. Samtidigt var vi Oppna i att landa i en annan teori. En deduktiv ansats brukar enligt
Bryman (2011:27) f6lja en tydlig och logisk ordningsf6ljd, men synen pa forskarens syn pa
teori eller tidigare forskning kan dndras i takt med insamlingen av empiri eller under
analysens ging. Sa har det varit for oss under uppsatsens gang da vi aldrig har uteslutit
eventuella teori-andringar. Man kan darfor sdga att vi har rort oss mellan en induktiv och

deduktiv ansats.

Vi har arbetat utifran en kvalitativ ansats da vi ansett att detta bést hjélpt oss att néd vart syfte
och det vi velat undersoka. Vi ville forsta de arbetslosa ungdomarnas upplevelser (Bryman,
2011:341). Bryman skriver om hur Bryman & Burgees forklarar kvalitativ forskning, och
menar att det inte handlar om att samla in kvantitativ data och siffror som kvantitativ
forskning oftast utgér ifran. Kvalitativ forskning fokuserar snarare pa handelser, kénslor,
tankar och upplevelser (Ahrne & Svensson, 2011:12) vilket dr det vi har velat utgd ifrén 1 var
forskning. En kvalitativ ansats innebér ocksa en storre flexibilitet och anpassningsforméga till
vad som sker under sjdlva forskningsprocessen, eftersom avstdndet mellan det man vill
studera och de man intervjuar blir mindre &n om man forslagsvis gor en textanalys, da vi

personligen méter de personer vi vill skriva om. Det har ocksa skapat en mdjlighet for oss att



anpassa vara fragor och i vilken ordning vi stillt dem beroende pa situationen vi befunnit oss i

(Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011:40).

For att kunna forsta det som ungdomarna beskriver och upplever har vi anvént oss av
intervjuer. Intervjuer kan vara ett sétt att samla kunskap om rddande sociala forhallanden
(ibid:36). Sdledes, genom att anvdnda oss av intervjuer har vi fatt mojlighet att insamla
kunskap om ungdomarnas upplevelser och kénslor om sin situation géllande arbetsloshet, hur
deras maende paverkas och deras deltagande i AMP. Eftersom det fanns vissa teman vi var
intresserade av ndr det kommer till ungdomarnas situation, men dér vi dnda har velat skapa
utrymme for dem att utforma svaren pa sitt eget sétt, har vi anvént oss av semistrukturerade
intervjuer (Bryman, 2011:415). Vi utformade en intervjuguide med olika teman och fragor.

Den semistrukturerade intervjuns utformning tillat oss att stélla fragor utanfor guiden (ibid.).

Da det dr ungdomarnas upplevelser vi vill forsta har vi varit 6ppna och flexibla vad géller
fragor och ordning pa fragor, vilket en semistrukturerad intervju har varit bést ldmpad for.
Genom att inte vara bunden till specifika fragor i en viss ordning har vi kunnat erhélla en
bredare nyans med fler dimensioner av situationen én vad en mer strukturerad intervju
mdjligtvis resulterar i (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011:40). Detta skapade
forhoppningsvis ocksd utrymme for ungdomarna sjélva att ta upp tankar och funderingar

kring de teman som undersdkningen syftat pa.

4.2 Metodens fortjanster och brister

Den storsta fordelen med metoden kan ses som tidigare namnts i flexibiliteten d4 den
semistrukturerade intervjun skapar stort utrymme for ungdomen att utforma svaren pa sitt eget
satt, och ddr vi har fatt mojlighet att stdlla f6ljdfrdgor eller be ungdomen att utveckla ett svar
(Bryman, 2011:415). En semistrukturerad intervju har dven varit till fordel pa ménga sétt da
vi fatt mojlighet att pa kort tid ta del av ungdomarnas reflektioner ur deras synvinkel. Genom
intervjun har ungdomarna sjdlva kunnat berétta om sina erfarenheter och upplevelser. Den
semistrukturerade intervjun har gjort att vi har kunnat utféra var forskning med ett
forhallandevis tydligt fokus, d& vi har haft en intervjuguide att luta oss mot med ett visst tema
och omride (Bryman, 2011:416). Vi har inte velat undersdka ungdomarnas livssituation
generellt, utan deras upplevelser av sin arbetsloshet och sitt deltagande i AMP. Genom att
anvinda oss av semistrukturerade intervjuer med ett fokus pa arbetsloshet, har vi

forhoppningsvis uppnétt detta.



En brist med metoden kan ses 1 att det finns en risk att uttolkningen inte stimmer dverens med
det som ungdomen menat, det vill séga, att vi har tolkat det pd ett sitt som inte
overensstimmer med ungdomens utsaga (Bryman, 2011:56). Viktigt dr att vara medveten om
att en intervju dr ett resultat av ett samtal som skett i en specifik kontext. Det som sdgs har
kunnat paverkas av till exempel vilken plats intervjun dgt rum i, och/eller under vilket tillfdlle
(ibid:57). Intervjuerna dgde rum i AMP:s lokaler, men vi upplevde att respondenterna talade
oppet och fritt med oss. En annan aspekt som vi har haft i atanke ar att de frdgor som vi stéllt
ar baserade pé det vi huvudsakligen velat undersoka, vilken kan ha resulterat i att vi har
missat vissa perspektiv som skulle kunnat ge en bredare forstaelse for ungdomarnas situation.
Men genom att formulera intervjuguidens fragor sa gott vi kunnat efter malgruppen, samt
noga overvigt hur och nér vi stillt dem under intervjun, hoppas vi att det har skapat en

tillaitande milj6 dir ungdomarna ként sig bekvdma att komma med egna tankar.

4.3 Urval och genomforande av intervjuer

Vi har anvént oss dels av ett mélstyrt urval och dels av ett bekvamlighetsurval. Ett méalstyrt
urval anvidnds huvudsakligen nér de individer man vill fokusera pé, det vill sdga de som blir
urvalet, har en direkt koppling till forskningsfrdgorna och syftet (Bryman, 2011:350). I vart
fall har det handlat om ungdomar (urvalet) som deltar i AMP, och hur de upplever sin
situation (syfte). Det malstyrda urvalet har gjort att vi pd ett strategiskt sétt kunnat na de
individer som varit relevanta for de forskningsfragor vi velat besvara (ibid:392) och det har

gjort mélgruppen relevant for den sociala foreteelse vi velat undersoka (ibid:394).

For att komma i1 kontakt med ungdomar vi velat intervjua, kontaktade vi AMP for ett mote,
dér vi presenterade var uppsatsidé samt berdttade varfor vi vill prata med ungdomarna som
deltar i deras projekt. Var onskan var att AMP kunde underséka om det fanns nagra ungdomar
som var intresserade av att delta i en intervju. Vi anvédnda oss hér av sa kallat
bekvamlighetsurval (Bryman, 2011:433), eftersom det kéndes svart for oss att fa tillgang till
information om vilka ungdomar som var inskrivna p4 AMP. For att nd dessa ungdomar fick vi
kontakt med en medarbetare pdA AMP som hjélpte oss att hitta ungdomar som ville stédlla upp
pa intervju. AMP aterkom sedan med namn pa ungdomar som vi kunde kontakta. Vi
kontaktade sedan dessa ungdomar via telefon och mail. Vi mailade sedan ett informationsbrev
till samtliga ungdomar som valt att stélla upp pé en intervju. Eftersom ungdomarna inte

valdes ut fullstdndigt slumpmaéssigt, dr vi medvetna om att det har kunnat paverka det resultat



vi har fétt fram, eftersom de kanske valdes ut baserat pa de som AMP ansett har “lyckats bra”
1 projektet eller som generellt stéllt sig positiva till AMP. Men var uppfattning var att
respondenterna kunde tala fritt och drligt, och vi tror dirfor inte att resultatet har blivit
paverkat. Ytterligare ndgot som kan ha paverkat vért resultat &r att tre av deltagarna som vi
intervjuade var inskrivna pa studiespdret pA AMP, vilket innebar att de huvudsakligen
fokuserade pa studier, bland annat for att kunna komma in pé en specifik utbildning. Detta
innebar dock att de fortfarande var inskrivna som arbetslosa pa Arbetsformedlingen och de
var fortfarande tvungna att sdka ett visst antal jobb i manaden for att erhélla
aktivitetserséttning. Vi anser darfor att intervjumaterialet vi fick av dessa ungdomar var

relevanta for var studie.

Sammanlagt intervjuade vi sex stycken ungdomar individuellt under april 2017. Den som
varit arbetslos ldngst hade varit det i 1,5 &r, medan de 6vriga fem varit arbetslosa mellan 5-8
ménader. Vi delade upp intervjuerna sa att vi gjorde lika ménga var, och vi pratade med dem
enskilt. Vi valde att intervjua dem individuellt, med bara en intervjuare istéllet for att vi bdda
tvd var med, for att vi ansag att vissa frdgor kunde uppfattas som personliga, och vi tinkte
dérfor att det skulle vara léttare for dem att tala fritt om de blev intervjuade enskilt.
Ungdomarnas alder varierade mellan 20-24 &r. Intervjuerna tog mellan cirka 20-60 minuter
beroende pd hur mycket den unga pratade, men genomsnittstiden for intervjuerna lag pé 43
minuter. FOr att virna om deltagarnas anonymitet bytte vi ut samtliga namn pa respondenterna
till respondent 1 (R:1), respondent 2 (R:2), respondent 3 (R:3) och sa vidare. Vi fann det inte
relevant att hitta pa nya namn pé respondenterna da vi inte ville att 14saren skulle paverkas av

att veta att en respondent var av ett visst kon.

Det har varit viktigt att tinka pd vilken plats intervjun utforts pa dé vissa miljoer kan vicka
vissa kénslor och kan gora att ungdomen mdjligtvis kommer vilja uttrycka eller presentera sig
pa ett visst sdtt (Bryman, 2011:42). Platsen for intervjuerna skedde i AMP:s lokaler, dér en av
oss intervjuade en ungdom i taget i ett enskilt rum dér vi kunde prata helt ostort. Att
intervjuerna har skett i AMPS:s lokaler har dven varit ur en bekvimlighets-aspekt eftersom vi
inte sjdlva har haft tillgang till ett enskilt kontor dit ungdomarna kunnat g till. Vi har dock
fatt vara medvetna om att detta har kunnat pdverka intervjuerna dé ungdomarna kan ha kéant
sig hindrade frén att tala helt fritt om AMP eftersom vi har befunnit oss i deras lokaler. Vér
avsikt har dock varit att se till att intervjuerna skett utan att ndgon utomstaende har kunnat

hora vad som sagts i samtalet. Ett alternativ skulle ha varit att ha intervjuerna pé en offentlig



plats (t.ex. pé ett café¢), men da finns det en risk att det blir bullriga stérningar under
inspelningen (ibid:45), men dven att &mnet ir kénsligt och darmed inte ndgot man vill

diskutera om det finns risk for att andra kan hora vad som ségs.

Empirisk méttnad kan ségas uppné nér vi som forskare upplever att liknande svarsmonster
forekommer i intervjuerna. Detta anség vi ha uppnétt vid den sjétte intervjun dé vi da
uppmairksammade att vi fatt liknande svar frdn majoriteten av respondenterna (Eriksson-

Zetterquist & Ahrne, 2011:44).

4.4 Metodens tillforlitlighet: Reliabilitet och validitet

Att uppna extern reliabilitet, att var forskning kan upprepas och visa liknande resultat, kan
vara svart i en kvalitativ studie da sociala foreteelser stédndigt ar fordnderliga beroende pa tid
och kontext (Bryman, 2011:369. Vi d4r medvetna om att detta dven géller i var studie eftersom
vi har intervjuat olika individer vid en specifik tid och plats, vilket betyder att vi har tolkat
intervjumaterialet utifran vér roll som forskare och socionomstuderande. Vér forskning har
dven utgatt endast utifran e#f arbetsmarknadsprojekt. Det innebér att andra forskare antagligen
skulle tolka utifran en annan kontext. Skulle undersdkningen goras om kommer
intervjupersonerna antagligen dven vara andra individer, s& materialet torde da skilja sig d&ven
av den anledningen. Dock, genom att ha en tydlig beskrivning av var metod, fortydligas
tillvigagéngssittet av vér forskning, vilket skulle underldtta for eventuella forskare om de
skulle upprepa var undersékning (ibid:352). Intern reliabilitet har vi som forskare strévat efter
att uppné genom att vi har haft en stindigt pdgdende dialog om vad som har skett under
arbetets gang, samt att vi har haft en tydlig 6verenskommelse 6ver hur vi ska ha gétt till viga

for tolka vart material (ibid.).

4.5 Metodens tillforlitlighet: Trovérdighet och ikthet

For att uppna trovérdighet och édkthet har det varit viktigt att vi tydligt redogjort for var
forskningsprocess, till exempel hur vi har resonerat kring metodval och hur vi har utfort
studien. Att uppna trovérdighet kan vara att visa eventuella brister och svagheter i materialet,
och vi har da varit drliga med vad resultatet blivit, oavsett vad det har visat (Svensson &
Ahrne, 2011:27). Vi har ocksa fatt vara medvetna om att vi som forskare har var egen
forforstdelse om vad arbetsloshet ar genom var kultur, genom den tid vi lever i, genom vara

studier och genom det allménna tankeséttet 1 vart samhélle. Detta praglar det sociala arbetets



utformning, men dven hur forskningen bedrivs. Detta kan i sin tur ha pdverkat var position

gentemot studien (Kalman, 2013:71).

4.6 Bearbetning av det empiriska materialet

Vi transkriberade ordagrant de intervjuer vi gjorde inom loppet av en vecka efter att
intervjuerna skett. Redan hér pabodrjade vi var analysprocess da vi vi studerade materialet
noggrant och forsokte lira kénna vart material (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011:54). Vi
laste igenom materialet flera gnger, forst en gdng pd egen hand, och sedan ytterligare tre
génger tillsammans. Nér vi sedan sorterade materialet och valde ut relevanta delar, forsokte vi
gora detta sa réttvist och representativt som mdjligt (Rennstam & Wisterfors, 2011:202). Vi
reducerade empirin dels for att det &r omojligt att aterge allt, och dels for att kunna skapa ny
och precis kunskap. Detta gjorde vi inte for att kunna stryka vad som inte passade vir tes,
utan for att lyfta fram vad som var mest relevant och talande (ibid:209). Vi sammanstillde det
vi funnit under samma “tak” for att kunna ge dem ett generellt namn/tema (ibid:206). Detta
gjorde vi genom att ha vara frigestdllningar i bakhuvudet, samtidigt som vi forsokte urskilja
vad som var centralt i representanternas utsagor. Vi urskiljde alltsd de centrala teman (och ur
dem subteman) som framkommit i ungdomarnas svar och som kunde kopplas till vért syfte,
teorier och véra fragestillningar (Bryman, 2011:528-529). Detta gjorde vi genom att varje
tema vi kunde urskilja fick en egen farg. Ett centralt tema vi fann var paverkan pa maendet
(av arbetsloshet). Under andra genomgangen av kodningen kunde vi urskilja subteman under
detta tema, vilka var: Nedstdmdhet och bristande motivation, kdnsla av skam och
otillrécklighet, jamforelse och social exkludering. Ett annat centralt tema var AMP som
gemenskap. Det sista centrala temat vi fann var Individualiseringen och dess paverkan pa den
enskilda individen, ut detta fann vi subteman: Eget ansvar, inte vilket jobb som helst samt
ambivalens. Temat pdverkan pd maendet fick till exempel fargen lila och Individualisering
och dess paverkan pad den enskilda individen fick rott, och sd vidare. Nér samtliga teman och
subteman blivit kodade och bearbetade, gick vi igenom samtliga intervjuer &nnu en gang, for
att kontrollera om vi missat nagot relevant. Efter detta sammanstéllde vi vad vi funnit mest
relevant och lyfte fram detta i vdr analysdel. Vi gjorde detta genom att ta in tidigare forskning
och teorier, och behandla materialet i relation till dessa (Rennstam & Wiésterfors, 2011:209).
Utover detta valdes relevanta citat ut for att styrka det vi kommit fram till. Dessa citat valdes

ut i andra genomgangen av intervjuerna da vi fann vara teman. Vi valde da ut de citat som



verkade mest talande for temat. Nagra sprakliga dndringar gjordes i vissa citat for att gora

dem mer lattforstaeliga, till exempel korrigerades grammatiska felsdgningar.

4.7 Etiska overviganden

Amnet arbetsloshet kan upplevas som bade kinsligt och som ndgot stigmatiserande, det har
alltsd funnits flera aspekter att ha i atanke for oss under utformningen av intervjuguide och
hur och nér vi stdllt vara frdgor. Det har varit viktigt for oss att respektera de ungas integritet,
samtidigt som vi har velat komma dem néra for att forstd deras upplevelser (Svedmark,
2012:103).Vi har dérfor forsokt visa att vi lyssnar och bekréftar det de velat formedla,
samtidigt som vi har forsokt att inte ldgga virdering i deras svar eller uttryckligen sagt att vi

haller med/inte héller med 1 det de sagt.

Vid etiska dvervdganden finns det dven praktiska principer/krav som bor foljas i sd stor man
som mdjligt (Bryman, 2011:131-132) vilket vi hade 1 atanke under hela intervjuperioden:
Informationskravet: Innan véra respondenter godkénde att delta i var uppsats, delgav vi dem
ett informationsbrev dir vi berdttade om vilka vi &r, varfor vi kontaktat dem, uppsatsens syfte
och vad vi sedan skulle gora med materialet vi fatt in.

Samtyckeskravet: Vi pabdrjade vara intervjuer forst efter att vi fatt ett muntligt samtycke frén
ungdomarna. Vi informerade dem dven om att de kunde avbryta sitt deltagande nér som helst
under studiens ging, eller vélja att inte svara pa fragor de eventuellt inte kdnde sig bekvama
med.

Konfidentialitetskravet: Deltagarna blev informerade om att de skulle vara helt anonyma
under studiens gang och att de uppgifter vi fétt ta del av skulle behandlas med konfidentialitet
1 sa stor man som det har varit mojligt. De personuppgifter som vi har fatt ta del av har
forvaras pa ett sddant sitt att obehoriga inte haft tillgang till det.

Nyttjandekravet: De uppgifter vi har fétt ta del av har endast anvints for studiens syfte och

inget annat.

4.8 Arbetsfordelning

Vi ansag att det var en fordel att arbeta tillsammans med en uppsats eftersom det mojliggjorde
for oss att hela tiden ha nigon att diskutera med, dels hur sjilva arbetet skulle ldggas upp men
dven om hur vi skulle bearbeta vart material. Samtliga kapitel har vi skrivit gemensamt. Vi

borjade med problemformulering, och gick sedan vidare med tidigare forskning, metod, teori,



analys och slutligen slutdiskussion. De sammanlagt sex intervjuerna delade vi upp lika mellan
oss s att vi gjorde tre var. Vi transkriberade sedan de intervjuer som vi sjélva utfort. Efter

transkriberingen satt vi tillsammans och kodade, analyserade och sammanstéllde var empiri.

S Resultat och analys

I detta avsnitt kommer vi att analysera vir empiri utifran vér tidigare forskning samt teori och
teoretiska begrepp. Vi kommer att redogora for dessa utifran de centrala teman och subteman
vi funnit. Den forsta huvudrubriken har vi dopt till paverkan pa mdendet, och det i sin tur har
fatt underrubrikerna nedstimdhet och bristande motivation, kinsla av skam och
otillrécklighet och slutligen jamforelse och social exkludering. Har sammanfattar vi de
centrala delar som vi fann en koppling till det psykiska maendet hos de unga. Nésta
huvudrubrik d&r AMP som gemenskap. Hér har vi lyft fram ungdomarnas erfarenhet av
arbetsmarknadsprojektet de deltog i. Den sista huvudrubriken har vi dopt till
individualiseringen och dess paverkan pa individen och som f6ljs av underrubrikerna eget
ansvar, inte vilket jobb som helst och ambivalens. Hiar ville vi belysa individualiseringens

mdjliga effekter péd individen nér det kommer till arbetsldshet.

5.1 Paverkan pa méendet
I det forsta avsnittet kommer vi att behandla hur respondenterna resonerade kring sitt maende
och hur det paverkades av deras arbetsloshet. Flertalet av respondenterna uttryckte att deras

mdende blev negativt pdverkat av att inte ha ett arbete eller sysselséttning.

5.1.1 Nedstamdhet och bristande motivation
Majoriteten av respondenterna uttryckte nagon form av nedstimdhet och/eller bristande
motivation. Nér vi frigade om hur arbetslosheten paverkade deras méende, svarade tva

respondenter pa foljande sitt:

Det dr inte mycket som paverkar mig, men far man gé lang tid (som
arbetslds), s& blir man lite sa ...deppig. Det blir man ju, deppig. Man vill
gérna ha nagot att gora. (R:4)

Man blir ju lite smatt nere for att man kan ju inte géra ndgonting som alla

andra man kénner som har jobb. De kan goéra ndgonting. (R:2)



Enligt Bremberg (2013:33) finns en tydlig koppling mellan brist pa sysselséttning och negativ
paverkan pd miendet. Vanliga kiinslor ir dngest, oro och ridsla (SOU 2017:9:78). Aven om
véra respondenter inte varit arbetslosa en ldngre period sd kunde vi se hos nistan samtliga att
de paverkades negativt av att vara arbetslosa. Det kan vara svart att urskilja till vilken grad
man kan koppla det psykiska maendet till den faktiska arbetslosheten, men under intervjuerna
kunde vi se att fyra av sex respondenter uttryckte oro, dalig sjdlvkénsla, frustration, och en
allmén kénsla att de befann sig i en situation de inte ville befinna sig i. Detta kan mojligtvis
ses som en sjdlvklarhet och som vanliga kénslor vid arbetsloshet. Det tar dock inte bort vikten
av att diskutera problematiken. De kénslor respondenterna gav uttryck for kan ses som
problem vilket blir som ringar pa vattnet: Har inget jobb — kénner sig dalig och mindervirdig
— tappar sjilvfortroendet — tappar motivationen att fortsitta soka jobb. Detta resonemang
kom @ven Panican och Olsson Kaplan (2013) fram till i sin studie dir de undersokte unga
vuxnas attityd till arbetsmarknadsetebalering; de var ledsna och frustrerade over sin situation,

och de unga menade att deras livskvalité skulle forbittras om de fick ett arbete.

Man tappar motivationen efter ha sokt 2000 jobb, d& blir man sa hér, ”Varfor
ska jag ldgga ner tid pa detta nér jag inte ens far ett mejl tillbaka?” Man blir
ju ...man tappar lite motivationen infor allting, och s tinker man det 16ser
sig, till sist kommer jag fa ett, om jag verkligen ldgger ner krut pé ett jobb
liksom, s hoppas man ju verkligen pa det. Sen tror jag...det &r dér en sjalv

verkligen hamnar i sin egen vig. (R:1)

Att inte ha ett arbete kan dven leda till ett uteblivet erkdnnande for individen, eftersom ett
arbete ar s starkt kopplat till att kiinna erkdnnande och uppskattning. Enligt Voswinkel, som
Heidegren refererar till, leder ett icke-erkdnnande till en kénsla av att bli negligerad, vilket
kan resultera i en likgiltighet hos individen (Heidegren, 2009:46). Individen kan da uppleva
att det &r meningslost att fortsitta forsoka soka. Respondenterna upplever alltsé ett icke-
erkidnnande nér de soker jobb nér de inte fir nagot svar dver huvud taget fran arbetsgivaren.
Detta icke-erkdnnande berdttade dven tva respondenter om nér de beskrev sitt deltagande i

andra arbetsmarknadsprojekt, och dven pa andra arbetsplatser.

Ja man tréffas i skokartongs-storlek av ett kontor och ska skriva upp sina
CV:n. Det var jattelgjligt. I slutet var det bara att man gick dit, skrev under en

lapp och gick hem igen. (R:1)



[...] S& jag mérkte hur man inte &r speciell ndnstans. Och sa fort nén anser att
det nu har vi inte behov av dig sé& gér de vidare. Jag kiinde att jag inte blev

uppskattad, sa det dr darfor jag aldrig gillade den hdr branschen. (R:5)

Niér det kommer till jobbsdkandet s uttryckte vidare en av respondenterna att hen sokte jobb
bara fOr att, for att hen skulle ha en rapport att limna in till Arbetsféormedlingen, for att i sin
tur kunna fa aktivitetsersattning. Individen hyser inga stdrre hopp om att faktiskt fa det sokta

jobbet, men hen inser samtidigt att hen har tappat motivationen, vilket blir ett stort hinder.

5.1.2 Kinsla av skam och otillricklighet

En av respondenterna uttryckte en kénsla av skam nér det kom till att soka arbete, eftersom
hen var rddd att hens tidigare brist pé arbetslivserfarenhet skulle fa potentiella arbetsgivare att
skratta at hen fOr att hen ens sokt jobbet. Respondenten preciserade inte vilka typer av jobb

detta géllde, utan pratade mer i generella termer nir det kom till att s6ka jobb.

Innan tdnkte jag att jag skulle soka dem (jobben), men nu har det varit att det
hindrar lite, for man tinker: [...] Man tinker att ska de sitta och skratta at mig
for att jag soker in hir som inte har ndgon erfarenhet alls? [...] N4, sa att det

hindrar en lite dér, jag soker inte s mycket till dem jobben alls ldngre for jag

tycker att det kdnns meningslost. (R:2)

En annan respondent uttryckte ocksa skam over att dver huvud taget vara arbetslos. Som
nédmnts 1 kapitlet kunskapsldge och tidigare forskning s& upplever ménga arbetslosheten som
ett personligt misslyckande och ett stigma (Virtanen, Hammarstrom & Janlert, 2016:4).
Respondenten nedan uttryckte detta bade vad géllde sjélva arbetslosheten, men dven dver

faktumet att hen var beroende av ekonomisk hjilp fran myndigheter.

Det ar pinsamt. Jag har varit det (arbetslds) i s& manga ar. Och den
personligheten jag har, egentligen &r det tvirtemot... Jag tycker inte om att
bara sitta hemma, jag tycker inte om att glida, jag tycker inte om att f4 pengar
frén till exempel en myndighet nér jag &r fullt fungerande som ménniska,

alltsé jag kan jobba. Det &r inte sd att jag inte kan jobba. (R:3)

Att uttrycka att man inte vagar soka ett jobb pd grund av rddslan att bli skrattad at, kan
kopplas till det Bauman menar om att individen utgar frén att det ar hen det dr fel pa. De som

ar osdkra pa sina karridrmojligheter utgdr fran att det dr de sjélva som inte presterat tillrackligt



bra pé tidigare intervjuer, att de inte &r tillrdckligt bra pa att paverka ménniskor eller att de
inte har uttryckt sig som forvintat. Enligt Bauman blir detta internaliserat i individen
(Bauman 2001:61-62). Aven om respondenten i detta fall personligen inte erfarit att en
arbetsgivare faktiskt har skrattat at hen, sa uttryckte hen &nda att kiinslan fanns dér. Denna
kénsla tar 6ver, och gor att individen inte ens tar steget att soka jobbet. Anna Angelin
(2009:173-175) menar att den sociala stillningen individen har i relation till andra, bade
vilfardsaktorer och andra i sin nérhet, paverkar individen. Vid oftivillig syssloldshet kan

individen uppleva en skam och kénslan av att bli socialt nedvérderad.

5.1.3 Jamforelse och social exkludering
Angelin menar att det dr vanligt att jimfora sig med sina jimnériga som har lyckats skaffa sig
ett arbete, vilket spar pd kénslan ytterligare att vara misslyckad (ibid:227). Detta var ndgot

som en av respondenterna beskrev.

[...] ...sen sd &r det bland vinner som har varit ganska arbetsldsa, nu har alla
fatt jobb. S& man kénner sig lite s& hér “oj, nu kom livet ikapp en”. Men jag
har alltid varit den ...jag studerar, jag forsoker soka jobb, jag har varit den
aktiva. Nu fixar alla andra jobb for att dom har kontakter, jag sitter har och

bara “va fan”. (R:1)

Om man mar bra och har ett arbete, sa kanske man inte jamfor sig med andra lika mycket d&
det helt enkelt inte finns anledning att gora det. Men i deras nuvarande situation blir
kontrasterna mer tydliga mellan att vara arbetslos och att inte vara det: De unga befinner sig
pa ett viss plats, utan arbete, samtidigt som de ser pa sina vinner som har arbete, detta kan
gora att de upplever en kinsla av “Varfor har de jobb och inte jag?”” Aven om problemen
kanske handlar om ndgot som stér utanfor deras kontroll, sdsom jobbkontakter eller

utbildning, sa blir jamforelsen personlig for den arbetslosa.

Angelin skriver dven att ett arbete dr en forutsittning for att kénna sig socialt inkluderad
(Angelin 2009:51-52) och flera av respondenterna beréttade hur trékigt de upplevde sin

vardag.

Trékigt, p4 manga nivéer. Det dr trakigt att bara vara hemma, det dr trakigt

att inte ha pengar, det &r trikigt att kiinna att man inte har ett syfte. (R:1)



Manga av respondenterna beskrev bristen pa pengar som en stor kélla till denna utanforskap.
Bristen pa pengar gjorde att individen inte kunde delta i en social gemenskap i samma
utstrdckning som de som hade arbete, ndgot som flertalet av deras kamrater hade. En av
respondenterna uttryckte dven att kamraternas rutiner var annorlunda jamfort med hens och
hur det i sig paverkade hen. Kamraterna var tvungna att g hem vid niotiden eftersom de
skulle upp tidigt till sina arbeten nésta dag, medan hen ofta var vaken fram till klockan tva pé
natten. En annan respondent beréttade hur hen inte langre ville umgés med sina vénner
eftersom allting kostar. Nér hen vél gick ut for att exempelvis dta middag med kompisar, fick

hen dngest av att ha spenderat s& mycket pengar.

Samtidigt 4r deltagarna i arbetsmarknadsprojektet inte helt utan sysselsittning dé de ar
inskrivna pd heltid pA AMP. AMP kan ddrmed agera motvikt till den sociala exkluderingen:
Dir har de ett sammanhang att ga till. En respondent uttryckte till exempel att hen funnit
gemenskap och hittat vinner pdA AMP. Det ar alltsd mdjligt att risken for social exkludering
inte blir lika stor for den grupp ungdomar som vi pratade med. Pé det séttet kan AMP ses som

ett slags skyddsnit mot riskfaktorerna for social exkludering.

5.2 AMP som gemenskap

Samtidigt som respondenterna uttryckte att de mar déligt av att befinna sig i arbetsloshet, sa
berdttade samtliga att de trivdes pdA AMP, projektet gav dem hopp, motivation och stdd och
det gav dem nagot att gora pa dagarna. A ena sidan upplever de alltsé ett icke-erkéinnande i
och med arbetslosheten, men a andra sidan far de ett erkdnnande frain AMP. De beskriver att
de blir sedda av personalen pdA AMP, de blir lyssnade pa och de beskriver att personalen

peppar och stottar dem.

Jag fatt jattemycket stdd frdn min handldggare, jag har lart mig att jag ska
fortsatta kdmpa, att det kommer gé bra. Hon sa att det kommer gé bra pa alla
mina prov. [...] Jag har lart mig att var lite mer positiv nir det kommer till

saker som jag ar lite nervos infor. (R:5)

Det vi fann efter att ha intervjuat samtliga respondenter var séledes att de fann AMP som
meningsfullt. Detta talar emot vad Anna Angelin (2009:155-157) skrev i sin avhandling. Dér

intervjuade hon langtidsarbetsldsa unga som deltog i kommuners arbetsmarknadsinsatser, och



hon fann att deltagarna dverlag tyckte att det var meningslost. En av aktiviteterna var praktik
vilket deltagarna upplevde som utnyttjande av arbetskraft. Samtidigt visar annan forskning vi
tagit del av att arbetsmarknadsprogram for unga hade potential att minska psykisk ohélsa bade

pa kort och lang sikt (Strandh et al. 2015:7).

Har ar det jatteroligt for man vet att man far hjilp, man blir alltid uppmuntrad
och man kénner sig duktig hir. Man kénner sig liksom inte nerklankad pa

nagot sétt for att man &r arbetssokande. (R:2)

Till skillnad fran Angelins fynd sa observerade vi att samtliga respondenter trivdes véldigt bra
pa AMP och att de kénde att det var meningsfullt. De respondenter som Angelin intervjuade
var forvisso langtidsarbetssokande, och véra respondenter har inte varit arbetslosa lika lénge,
vilket kan pdverka hur positiva de stéller sig till AMP. Men vi tror dnda att det spelar roll
vilken typ av aktiveringsinsats det dr. Aktiveringsinsatser behover mdjligtvis inte uppfattas
som meningslosa om de utgar frin individens 6nskemal och forutsittningar. Resultatet kan
var att aktiviteter som dr anpassade efter individens behov fungerar béttre 4n andra. AMP
anpassar aktiveringsinsatser efter varje enskild ungdom, och de unga bestimmer i princip hur
deras deltagande pd AMP ska se ut. Pa detta séttet far den unga ett erkdnnande 1 form av att
AMP lyssnar pa vad den unga sjélv vill, och fullfoljer dennes dnskemél.Vad samtliga
respondenter gillade med AMP var att de kédnde sig sedda. De unga forklarade att det ar
ménga som soker Arbetsformedlingens jobb, men dir forsvinner man i méngden. I ett
samhélle dir man létt blir anonym och inte blir sedd, var AMP motsatsen. En respondent

uttryckte detta pa foljande sétt:

[...] De ser dig, det &r inte bara... Du &r inte bara en sélla av ménniskor som
forsvinner i bakgrunden, utan de ser dig som individ och lagger mer press pa
dig som individ. Vilket jag tycker ar jéittepositivt. For att man behover det.

(R:1)

5.3 Individualiseringen och dess piverkan pa den enskilde individen
I denna del kommer vi att redogéra for det vi kunnat urskilja frdn ungdomarnas svar som kan

kopplas till individualiseringen och hur det i sin tur kan ha en péverkan pa den unga.



5.3.1 Eget ansvar
Det vi har kunnat urskilja under intervjuerna ér att de unga lagger det huvudsakliga ansvaret
for arbetslosheten pa sig sjédlva. Detta tycktes vara genomgéende for samtliga av

respondenterna. Nigra exempel pé detta ses i foljande citat:

Man hade kunnat var mer aktiv, man hade kunnat soka jobben lite béttre. Just

bara vara lite mer effektiv. (R:1)

Alltsé, CV:t, att det inte &r s& bra. Kanske att jag inte riktigt vet hur jag ska
vara. (R:3)

Som tidigare nimnts under avsnittet teori, menar Zygmunt Bauman att vi idag gatt fran ett
kollektivt samhille till ett individualiserat samhélle (Bauman, 2001:16-17). I det samhille
som omgdrdas av en stor méngd val och stor frihet, blir pressen storre pd individen att ta
ansvar for sina val, men ocksa for dess konsekvenser. Detta beror dven ansvaret for individens
valfird (ibid:176). Att ansvaret for individens livssituation laggs pa individen sjilv kan tyckas
vara sjdlvklart, men om vi utgar frdn det Bauman siger, och det vi fitt fram under véra
intervjuer, sa uttryckte majoriteten av respondenterna att de sjdlva var ansvariga for sin
arbetsloshet, och angav olika personliga egenskaper eller personliga omsténdigheter som skl
for sin situation. En respondent beskrev ocksa egenskaper som hen trodde att arbetsgivare

ville att man skulle ha, ndgot hen papekade att hen inte hade sjalv:

Ja, vara positiv, god, glad. Sddan som utstrélar. (R:4)

Enligt Bauman &r arbetslosheten ett strukturellt problem eftersom det helt enkelt inte finns
tillrackligt med arbeten for alla (Bauman, 2001:189-190). Bauman menar dock att
problematiken har individualiserats, det blir individen som beskylls for sin arbetsloshet. Detta
resulterar i att individen ser det som sitt eget fel vid avsaknad av arbete (ibid:61-62). Citaten
tydliggor hur individen utgar frén sig sjédlv och ser sig sjdlv som ansvarig. De pratar inte
uttryckligen om avsaknaden av jobb for unga eller ofordelaktiga samhaéllsstrukturer, samtidigt
som de ndmner faktorer sdsom brist pa erfarenhet, kontakter och hog konkurrens om jobb som
mdjliga forklaringar till varfor de saknar jobb. Detta kan tolkas som att ungdomarnas dnda ér
medvetna om att vissa strukturella omsténdigheter paverkar deras situation, vilket kan ses

som en dubbelhet till det de uttrycker. Dels sa anklagar de sig sjdlva, men samtidigt ger de



uttryck for de omsténdigheter runt omkring dem som forsvarande. P4 ett sitt forstir alltsa de
unga att dessa omstdndigheter spelar roll, men for de sjélva &r det svért att hantera
omstandigheterna. Strukturerna gér inte att férdndra, och det man har kvar dr makten Gver sin
egen situation. Detta gar i linje med vad Angelin skriver om i sin avhandling, hur unga framst
anklagar sig sjilva, trots deras medvetenhet om strukturella hinder (Angelin, 2009:227).

Denna medvetenhet beskrev ndgra av respondenterna pa foljande sitt:

Har du kontakter sd kan du ju fa ett jobb. Det dr verkligen s det &r sagt
liksom. (R:1)

[...] Det finns ungdomar som har turen pa sin sida, dom kan soka, och s&
ringer det i telefonen. Men sen finns det dem som jag, alltsa jag sdker och
soker [...] Jag tror aldrig att jag fatt ett svar eller sa...[...] Och fér du ett jobb
sd dr det via att du kéinner ndgon, att ndgon kinner ndgon pa den
arbetsplatsen. [...] “Jaha, men vad ska jag gora?” Jag kinner inte s manga.

(R:3)

5.3.2 Inte vilket jobb som helst

Aven om samtliga respondenter uttryckte att de ville ha ett jobb, berittade fyra av dem att de
tackat nej till vissa jobb de blivit erbjudna, d& det handlade om att de helt enkelt skulle tycka
de var trékiga eller for pafrestande. Som exempel nimndes yrken som telefonforséljare,
vérdbitrdde och restaurangbitrdde. Alla valmdjligheter individen stélls infor idag kan resultera
11dén om att man “kan bli vad som helst, bara man kémpar tillrackligt”. Detta skulle kunna
vara en anledning till varfor flera av vara respondenter tackat nej till jobberbjudanden och

mdjligtvis skulle detta kunna ses som en konsekvens av individualiseringens paverkan.

Det finns ju jobb om du vill ta vilket jobb som helst. Jag hade sékert kunnat
fa ett telefonforséljarjobb, jag har varit inne pé det sparet tidigare och
hatade mig sjdlv. For att man mar inte bra av att sitta dir i timmar ut och
timmar in och forsoka sélja. [...] Man vill gérna ha ett jobb man trivs med,
men samtidigt s4 maste man ju fi pengar, sa det 4r en liten balansgang dér i
mellan. Min storsta mardrom &r att hamna nagonstans dér man inte trivs.

(R:1)



Samtidigt kan dessa tankar ses som ett sitt for dem att uttrycka att de vill jobba med nagot de
mar bra av. Bauman menar att arbetsmarknadens framtid ar oviss (Bauman, 2001:87), sa
kanske dr det inte konstigt att individen strévar efter ett arbete som hen kénner sig trygg och
tillfreds med. Att striva efter ett sddant yrke &r ndgot som individen upplever att hen har en
viss kontroll 6ver, genom att till exempel tacka nej till ett arbete hen inte vill ha. Om
individen inte vet sdkert hur hen ska navigera sig fram pé arbetsmarknaden, blir en strdvan

efter ett Onskvért yrke ett sétt att hantera ovissheten.

Jag vill ha en inkomst och jobba men jag vill ocksa ga till mitt jobb och tycka
att det hér &r roligt. Inte bara for att det handlar om pengar i min ficka. [...]
Det tar emot varje gdng man ska gd och ligga sig, det tar emot varje géng
man ska ga upp. Och sen till slut sa presterar man inte bra heller for man bryr
sig inte.[...] Men ett jobb man tycker om, dir vill man prestera bra for att man

tycker om det. [...] (R:3)

En annan respondent berdttade for oss att hen sagt upp sig fran ett vélbetalt jobb pa grund av
att han inte kénde sig uppskattad, respekterad, sedd eller 6nskad pa arbetsplatsen. Hen
uttryckte dven att hens arbetsuppgifter inte var meningsfulla och inte gjorde ndgon skillnad i
sambhéllet. Istdllet fokuserade hen nu pd att plugga upp sina betyg for att komma in pa
lararprogrammet pé universitetet, eftersom detta yrke var ndgot hen ansag som meningsfullt,
att det skulle vara glddjande att fa lira ut till elever, och att man da &r en faktiskt hjilp for

ndgon.

Det handlar inte bara om jobbet och att de vill ha liarare, men det handlar

ocksa om att jag kommer mé bra av det hér. (R:5)

Det handlar alltsd om att fa ett arbete som man mar bra av och som man finner meningsfullt.
Och mojligt ar det sé att de respondenter vi intervjuat kdnner att det &r mojligt att né dit, dven
om det innebér att man tackar nej till andra jobb pa vigen. Respondenten ovan menade att hen
kinde sig osedd pé den tidigare arbetsplatsen och valde darfor att sluta. Om jobbet istillet
upplevs som meningsfullt far individen ett erkdinnande, antingen om det &r fran omgivningen
eller frén sig sjdlv. Ett erkdnnande blir starkt kopplat till var identitet och sjélvbild, och ett
uteblivet erkdnnande gor att individen kénner sig nedvirderad, vilket far negativa

konsekvenser for individen (Heidegren, 2009:21-22).



Vidare maste individen sjdlv veta sina begridnsningar eftersom ingen annan gor det for dem.
Riskerar de att exempelvis bli utbridnda ar det de sjélva som blir klandrade, och kanske inte

arbetsgivaren. Tackar de nej till ett jobb, &dr det de sjdlva som fér ta konsekvenserna.

Samtidigt har vi tagit i beaktning att de respondeter vi intervjuat ér i en position dér de
faktiskt kan sdga nej till ett jobb, ndgot som inte alla som befinner sig utanfor
arbetsmarknaden har mojlighet att géra. Respondenterna riskerade till exempel inte att bli
bostadslosa om de sa nej till ett jobb, utan de hade ett yttersta skyddsndt d& vissa exempelvis
bodde hemma. Att neka ett jobb géller dock enbart de jobb som AMP erbjuder, de fér alltsa
inte sdga nej till arbeten som Arbetsformedlingen erbjuder. Men, omstindigheter runtomkring
indviden spelar dndé roll nédr det kommer till att kunna tacka nej till ett jobb, och de unga vi

intervjuade hade ett skyddsnét att falla tillbaka pa.

5.3.3 Ambivalens

Manga av de unga uttryckte en svérighet att veta vad nista steg for dem var nir det kom till
framtida jobb och/eller studier. De uttryckte en osékerhet kring den mangd val de stéllts infor.
Bauman menar att vi ofta anklagar unga for att vara lata och sjélviska, att de inte kan
bestimma sig for ndgot eller att de inte planerar ldngsiktigt. Bauman menar dock att detta &r
en rationell reaktion i den tid vi lever idag dd framtiden snarare kdnns som ett hot 4n en
trygghet (Bauman, 2001:68). Bauman skriver ocksd att man idag ar 6verflodig och utbytbar i
arbetslivet (ibid:67). Enligt Bauman stélls individen i dagens samhille inf6r en odndlig méngd
val, men man maste vélja ndgonting. Det gar inte att inte vélja (ibid:16). Dérfor torde pressen
att vidlja ratt bli dnnu storre, for tar man inget beslut, sd dr det ocksé ett beslut med
konsekvenser. Fyra av respondenterna uttryckte att tyckte det var bra att det fanns ménga val.
Det var inte valen i sig som det var fel pa, utan problemet lag i att det inte fanns stod eller

végledning for dem att gora valen.

Jag tycker det dr bra att det finns ménga val, sen sé tycker jag det dr véldigt
viktigt att man lar ungdomar s hdr manga val fir ni.” [...] Nu ska ni vélja
inriktning p& gymnasiet”, och man har ingen aning vad man gor i livet. [...]
Nu ska ni gora livsbeslut, jag tycker det dr... Det dr ett system som &r gjort

vildigt mycket for att man ska kunna vara efterklok. (R:1)



Alla dessa valmojligheter kan resultera i en ambivalens hos individen. Vet man inte vad som
kommer att héinda, kan man inte forutse resultaten av ens handlingar. Bauman menar att denna
ambivalens idag tenderar att ses som ett personligt problem, och ndgot som man far hantera
ensam. Det anses alltsa inte vara ett strukturellt problem som individen drabbats av, utan nagot

som individen sjélv ska handskas med (Bauman 2001:76).

Det manga av respondenterna sa valdigt tydligt var att de efterfrigade mycket mer stéd och
végledning under viktiga beslut, sdsom val av gymnasieprogram. Till exempel sa en
respondent att bittre stdd och mer information i hogstadiet om de olika gymnasieprogrammen,

hade varit till stor hjélp.

Jag tycker att det redan i grundskolan ska forklaras mer om vad gymnasiet r,
mycket mer &n vad det dr idag. Vad det finns for mojligheter och vad det finns

for val. Och gérna gé in pa djupet. (R:4)

Det kan tolkas som att ambivalensen som uppstér ur alla val, dr ndgot som ar véldigt svart for
individen att hantera sjélv, och mer stod behdvs. Den unga i citaten ovan ville till exempel ha
mer grundldggande information for att littare kunna navigera bland alla val som de méste ta

stdllning till.



6 Slutdiskussion

Nedan kommer vi att borja med en kort ssmmanfattning av vara resultat och koppla dessa till
vért syfte och véra fragestéllningar. Vér forsta fragestillning handlade om hur de unga tankte
kring orsakerna till varfor se saknade arbete. Vi kunde se att de unga uttryckte en viss
medvetenhet att det finns strukturella anledningar som paverkar deras mdjligheter att fa
arbete. Dock ansag de att den priméra anledningen till att de var arbetslosa var pa grund av de
sjdlva. Det kunde handla om brist pd arbetslivserfarenhet, oférméga att skapa ett gott intryck
under arbetsintervjuer eller brist pd motivation. Till foljd av sin situation s uttryckte
majoriteten av respondenterna att deras psykiska maende hade paverkats negativt, vilket kan
kopplas till var andra frigestillning; hur de ungas psykiska maende péverkas av
arbetslosheten. De uttryckte ett visst utanforskap pa grund av brist pa pengar och social
inkludering som ett arbete kan erhélla. De uttryckte ocksé kénslor av skam och tristess av att
vara arbetslosa, och att de befann sig i en situation de inte ville vara i. De unga uttryckte dock
inte att de upplevde krav fran exempelvis myndigheter eller ménniskor i deras omgivning,
utan det var snarare en ambivalens till alla valméjligheter som paverkade dem mest, vilket
mojligtvis besvarar var tredje fragestillning som tar upp om de unga upplever krav pa dem
som arbetslosa. Vér fjirde och sista fragestéllning tog upp hur de unga upplevde sitt
deltagande i ett arbetsmarknadsprojekt, och vi kunde se att samtliga respondenter uttryckte att

deras deltagande i AMP varit en stor hjdlp for dem; de blev dir sedda, forstddda och stdttade.

Det har varit intressant att se hur positivt de unga upplever att ett individanpassat projekt som
AMP ir. De unga gav samtidigt uttryck for att Arbetsformedlingen misslyckats med att se
dem som individer, utan dér “forsvann dem” in i midngden av alla andra arbetslosa. AMP kan
ddrmed ses som en trygghet i en otrygg “virld”, d& projektet ger dem en plats att tillfalligt
vara pa. P4 AMP kan de fylla sin vardag med ndgot mer meningsfullt &n vad de hade kunnat
gora om de bara gick hemma. De upplever gemenskap och de fir erkédnnande i form av till
exempel uppmuntran, stdd och bekriftelse. Men hir kan éndd en paradox urskiljas: A ena
sidan pratar de unga om AMP som bra, & andra sidan kan AMP ses som ett resultat av
individualiseringen. AMP bygger pé idén att den unga ska ska sté for sina egna beslut. Det dr
de som maéste bestimma om de ska ta ett jobb de blir erbjudna och det &r fortfarande de unga
som maste sta for alla val. Den unga blir forvisso sedd, men & andra sidan kommer de inte
ifran individualiseringens villkor. Det behover i sig inte vara ndgot negativt, men det kan &ndé

sitta mycket press pa den unga: Det blir upp till dem att utveckla den kompetens som de



erbjuds ta del av pA AMP. Kompetensen ska 0ka deras anstédllningsbarhet eller hjélpa dem till
vidare studier, men det dr de unga som ska vélja och hitta rétt pd vigen dit. Misslyckas man
med det som AMP erbjuder, ett projekt som ger dem alla dessa forutséttningar, vad hinder

d&? Hur mar den unga i sé fall?

Da detta &r en liten studie med ett begransat antal deltagare sé 4r vi medvetna om att andra
unga kan uppleva arbetsloshet och arbetsmarknadsprojekt pa andra sétt. Samtidigt tycker vi
att det vi funnit &r en liten del kunskap som kan bidra till forskningen om hur arbetsldsa unga
paverkas av en individualiserad samhillsstruktur. Denna samhéllsstruktur kvarstar dock, och
fragan &r hur man ska forhalla sig till detta i vidare forskning. Vérlden &r idag fordnderlig och
kan pa vissa sétt anses ostabil. Det maste vara sérskilt forvirrande for unga. Hur ska de
forhalla sig till detta? P4 ett sdtt dr det bra att man har manga valmojligheter ddr man kan
omskola sig och byta karriér, idag finns fler mojligheter &n nagonsin att gora nya val. Men
samtidigt verkar det som att detta skapar en otrygghet och ovisshet hos individen. Med en
okad kunskap om individualiseringens mekanismer, kan man férhoppningsvis béttre stotta

unga i stora och betydelsefulla beslut.

Aven om Zygmunt Bauman stundtals malar upp en dyster bild av hur samhiillet ser ut, och av
en samhiéllsstruktur som kanske inte alltid ar sarskilt konstruktiv, sa har vi dnda sett att det
finns hopp och en styrka hos de unga vi pratat med om deras framtid. Denna tro pé sig sjilv

och vilja att bli erkdnd och bekréftad for den man &r, &r ndgot som &r vért att tillvarata.
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Bilaga 1, inteer uguide (eventuella foljdfragor dr skrivna inom parentes)

Generella fragor om bakgrund:

*  Hur gammal ér du?

» Vad har du for utbildning? (Gétt klart gymnasiet, hogskola? Nir tog du studenten?
Vilket gymnasieprogram gick du?)

« Vad tinkte du kring ditt val av gymnasielinje? (Hade du tankar om att det skulle ge
arbete i framtiden? Var det pa grund av ett intresse?)

* Hur lédnge har du varit arbetssokande?

» Hur gick det till nér du fick erbjudandet om att vara med i AMP? Av vem? Hur ténkte
du da?

« Vilka forsorjningsmedel har du just nu? (Hur tycker du det &r att ha ekonomiskt

bistdnd/a-kassa/aktivitetsersittning?)

Hur det ar att vara ung och arbetslos:

« Vad har du for tankar kring hur arbetsmarknadssituationen for ungdomar ar just nu?
(Om svért: Varfor tror du att det dr svart for ungdomar att fa arbete?)

« Upplever du att det finns manga jobb eller inte? (Tror du att det &r svarare eller léttare
att fa arbete nu, jAmfort med for nigra ar sedan?)

« Vad tror du det beror pa att du for ndrvarande saknar arbete?

» Hur upplever du det att vara arbetssokande?

» Hur paverkar det dig att vara arbetssokande? (Péverkar det dig i din vardag, eller i hur
du mér? Hur péverkar det din relation till andra? T.ex. vénner/fordldrar. P4 vilket
satt?)

« Upplever du att det finns f eller manga krav pd dig som arbetss6kande? (Frin
personer din omgivning, frin AMP fran Arbetsformedlingen, samhéllet i stort.

Kan du ge nagra exempel pa krav eller forvintningar? Hur tinker du kring detta? Hur
paverkar det dig? Positivt/negativt)

« Hade du kunnat tinka dig att ta vilket jobb som helst? Finns det ndgot arbete du inte
kan ténka dig?

« Vilket typ av arbete hade du helst velat ha? Vad dr du intresserad av?

« Vad har du for tankar kring dina mojligheter att fa den typen av arbete? Vad tror du
kréavs for att 4 det jobbet?

« Vad tycker du har varit det storsta hindret for dig att komma ut pd arbetsmarknaden?



« Om du tinker pa den hér tiden som du varit arbetslds, vad tycker du har varit mest
besvirligt? Och har det funnits nagra positiva aspekter med att vara arbetslos? Vilka?

« Vill du beritta lite om dina tankar infor framtiden? (Tankar pé studier, arbete, annat?)

« Upplever du att det finns fa eller manga valmojligheter for unga idag? (T.ex. val av
gymnasielinje, hogskoleutbildning, val av yrke? Hur tinker du kring detta? Hur

paverkar det dig som arbetssokande? Positivt/negativt)

Deltagandet i AMP:

* Hur lédnge har du deltagit i AMP?

« Ar du hir helt frivilligt? Eller #r det ett krav for att fa ersittning (Frin AF eller
socialtjanst) (Om inte frivilligt, vad tycker du om det?)

« Kan du beritta lite om hur det &r att vara med i AMP? Positiva och negativa
erfarenheter och tankar.

« Vill du beritta lite om vad du gor pa AMP? (For att utveckla: Ge exempel pé vad de
gor for saker, hur ofta de ar dér)

« Upplever du att du har lart dig nagot specifikt hdr pA AMP, i sé fall vad?

» Har deltagandet i AMP péverkat hur du ser pa din framtid nér det géller arbete?

» Tror du att AMP hjédlper dig att komma in i arbetslivet snabbare?

« Har du varit med i andra arbetsmarknadsprojekt (t.ex Arbetsformedlingens)? (Om ja,
Vilka tankar och erfarenheter har du kring det projektet?)

*  Om du skulle beskriva med ett ord hur det 4r att vara ung och arbetslos idag, vad hade
det varit?

« Ett ord som beskriver dina upplevelser av att vara med i AMP?

« Om du fatt 6nska fritt, vad du hade velat ha for stod/hjédlp som ung arbetssokande -
vad hade det kunnat vara?

« Har jag glomt att fraga om nagot som du vill berétta? Négon fraga du tycker jag har

missat?



Bilaga 2, informationsbrev

Forfriagan om intervjudeltagare till kandidat-uppsats

Vill du dela med dig av dina erfarenheter av att vara arbetssokande? Vi vill héra dina tankar

och funderingar!

Vi dr tva studenter pa socionomprogrammet, Lunds Universitet, och det dr nu dags for oss att
skriva vir C-uppsats. Syftet med vér uppsats dr att undersoka hur arbetslosa ungdomar
upplever sin situation som arbetslosa och sitt deltagande i projektet AMP. Vi soker nu
personer som deltar i AMP och som kan tdnka sig att delta i en intervju.

Hur upplever du det att vara arbetslos? Vad betyder det for dig att vara med i AMP? Hur ser

du pé framtiden?

Deltagandet &r helt frivilligt, och du kan nir som helst avbryta ditt deltagande utan att behdva
forklara varfor. Vi kommer att spela in intervjuerna for att underlétta vart arbete, men du ar
helt anonym och dina svar kommer inte att kunna kopplas till dig i den fardiga uppsatsen.
Materialet kommer sedan att redovisas i1 en uppsats. Vi dnskar genomfOra intervjuerna sa
snart som mojligt under april ménad 2017.

Intervjun kommer att vara ca 45 minuter. Dina tankar &r mycket virdefulla for oss, och vi dr

véldigt tacksamma om du kan ténka dig delta!

Kontakta oss via mail eller telefon om du vill delta i en intervju, eller om du har nagra fragor.

Hoppas att vi hors!

Stella Michaelsdotter & Jasmina Mujezinovic

Socionomprogrammet, Lunds Universitet

stella.michaelsdotter@gmail.com

Tel XxXXX-XXXXXX

jasmina.mujezinovic@gmail.com

Tel XxXXX-XXXXXX



