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Abstract

In 2009 the Swedish police organization was presented to a new set of core values,
meant to clarify their mission for themselves as well as for the public, and to
consequently make Swedish police better. But what role does such core values play in
an organisation like the police, whose professional behaviour is already controlled by
the law? Defined as a moral risk group, numeral research points to the need of core
values as a moral guidance within the police, but are they? Hence, this Bachelor thesis
examines the function of the core values within Swedish police organization, perceived
by police officers working on the field. Further, through a qualitative and inductive
study based upon three depth interviews this criminology thesis explores the interplay
of social and legal norms within the organizational culture of the Swedish police.

The study presents an organizational culture tinged by distinct hierarchic structure and
value dissonance, which has created a conflicting subculture climate where an informal
and latent police collective clearly opposes to organisational changes and demands. This
thesis therefore concludes that the implementation and moral guidance of core values
within the Swedish police is discouraged by the subculture climate they aim to dissolve.

Nyckelord: karanda, normer, Polisens organisationskultur, Polisens virdegrund,
polisidra subkulturer
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1. Bakgrund

I mars 2007 péborjades projektet Polisens vdrdegrund, ett arbete som enligt projektets
initiativtagare, ddvarande rikspolischefen Bengt Svensson, skulle ”goéra svensk polis dnnu
bittre”'. Detta genom att tydliggéra Polisens uppdrag och arbete for savil den egna kiren som
for Sveriges medborgare. Arbetets ledord var delaktighet och nér projektet slutférdes i borjan
av 2009 hade nistan 25 000 poliser runtom i Sverige tillsammans formulerat den svenska
poliskarens nya virdegrund:

”Polisens uppdrag ér att dka tryggheten och minska brottsligheten. Vi genomfor

vart uppdrag professionellt och skapar fortroende genom att vara: Engagerade —

med ansvar och respekt. Vi tar ansvar for var uppgift och védrnar om allas lika

virde. Effektiva - for resultat och utveckling. Vi ér fokuserade pa resultat,

samarbete och stindig utveckling. Tillgdngliga - for allmédnheten och for varandra.

Vi ir hjélpsamma, flexibla och stédjande™.
I boken ”Sa hér tog vi fram polisens védrdegrund” beskrivs processen bakom, men ocksé
tankar, idéer och kinslor kring, framtagandet av den polisira virdegrunden.’ For att
virdegrundsarbetet skulle fa en bred forankring inom poliskéren lag fokus pd delaktighet och
dialog, och det centrala verktyget for att uppnéd detta blev dialogkartan. Dialogkartan kan
liknas med ett briadspel som med sitt lekfulla format lockar deltagarna till engagemang och
diskussion. I borjan av viardegrundsprojektet utsags ca 50 sa kallade viardegrundsamordnare
runt om i Sverige, vilka utbildades for att i sin tur kunna utbilda och stotta chefer och lokala
poliser i virdegrundsarbetet. Samordnarna fick bland annat vara med och testa dialogkartan,
som sedan cheferna fick i uppdrag att genomfora med sina medarbetare. Det nationella
virdegrundsarbetet ledde fram till en mingd véardegrundsforslag som, efter att ha bearbetats
av virdegrundssamordnarna, lanspolisméstarna och fackliga representanter, la grunden till
den virdegrund som i januari 2009 faststilldes av rikspolischefen.’

Rikspolisstyrelsens bok om framtagandet av Polisens virdegrund forsoker ocksa
beskriva hur virdegrunden kan anvindas och implementeras i det vardagliga polisidra arbetet.
Salunda det arbete som enligt rikspolischefen ar det “verkliga”: ”Vérdegrunden ér i sig inte
mer dn nagra, om dn viktiga, ord och formuleringar. Det dr nu det verkliga arbetet borjar. Det
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ar nu vi ska gé fran praktik till handling™. Enligt Marina Rydholm, styrgruppsordférande for

! Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens viirdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, 2009, s. 2.
2 Polisen. ’Polisens virdegrund’, Polisen [hemsida], 2009, https://www.polisen.se/, himtad 3 april 2017.

* Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens viirdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, 2009.
*Ibid. s. 13.

> Ibid. s. 19.

®Ibid. s. 2.



virdegrundsarbetet, ska virdegrunden “diskuteras pd arbetsplatstréffar och vara en ledstjirna i
verksamhetsplaneringen. Den ska vara ett stod nir man star infor beslut i stort och smaétt, i
vardagliga arbetsuppgifter och i de stora, langsiktiga frigorna™’. Implementeringen av
virdegrunden i1 den savil lokala som nationella polisverksamheten stéller pa detta sdtt hoga
krav pa polisledningen — chefer och andra ansvariga. For d&ven om det naturligtvis dr viktigt
att alla medarbetare inom poliskéren dr med pa tiget, podngteras pé flera stdllen i boken att
det dr chefernas ledarskap som kommer vara avgdrande for om vérdegrunden kommer till

nytta eller om den bara blir ett dokument i miangden.®

Boken ger en enad och optimistisk bild av Polisens virdegrundsarbete’, men faktum ir att den
polisidra vdrdegrunden redan fran initieringsfasen har fatt utstd kritik. I en artikel fran
november 2008 stdr: ”Satsningar for att formulera etiska riktlinjer har pagétt i flera ar pa olika
héll inom landets 24 polismyndigheter. Ibland har resultatet inte satt djupare spar &n en
samling dokument med stétliga ord. Den kraftsamling polisen nu gér inom omrédet har darfor
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mott skeptiska reaktioner I artikeln uttrycker dven den ddvarande ordféranden for

Polisforbundet, Gunnar Elrud, viss riddsla for att arbetet enbart kommer leda till “floskler pa

ett papper”'!

. En riddsla som vidare delas av Rune Engstrom — ldrare pa Polishdgskolan och
polis som under méanga ar arbetat i yttre tjanst — som sdger: “Det [vdrdegrunden] ar ett
luftslott som man har sldngt en massa pengar pd. Pa skolan jobbar vi véldigt mycket med
bemoétande och virderingar, men ute i arbetslivet far studenterna hora ’glom det du lért dig,
det hér ar verkligheten’. Hos polisen finns en kultur dér man far géra som man alltid har gjort.
Och i en organisation dar det 4r lgt i tak men kort till dérren vagar ingen séiga ifran”'%.
Polisforbundets kritik mot Polisens viardegrund verkar till synes bestdndig. I tva
artiklar fran april 2010, ”Ny vérdegrund skapar poliskritik”"> och ”Polisfacket kritiserar

*virdegrundsdiktaturen””'*

pekar polisfacket pa hur den nya polisidra virdegrunden skapat en
skrackstdmning i organisationen. Den davarande Ské&neordforanden, Stefan Olsson, liknar

situationen med en kommunistdiktatur, i vilken “man gar till chefen och anmaéler att nagon

7 Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens viirdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, s. 20.
* Ibid. 5. 33-34.
? Ibid.
1% Lindqvist, Ola, *Polisens bemétande slipas till’, Uppsala nya tidning, 18 november 2008,
Ettp://www.unt.se/uppsala/polisens-bemotande-slipas-till--306039.aspx, hémtad 3 april 2017.

Ibid.
12 Dragic, Marijana, "Polisens viirdegrund déms ut’, Dagens nyheter, 29 september 2013,
http://www.dn.se/nyheter/sverige/polisens-vardegrundsarbete-doms-ut, hamtad 3 april 2017.
13 Palmkvist, Joakim, "Ny virdegrund skapare poliskritik’, Sydsvenskan, 8 april 2010, http://www.sydsvenskan.se/malmo/ny-
vardegrund-skapar-poliskritik, hdmtad 3 april 2017.
14 Israelson, Aaron, *Polisfacket kritiserar ”véardegrundsdiktaturen™’, Nyheter 24, 8 april 2010,
http://nyheter24.se/nyheter/inrikes/352422-polisfacket-kritiserar-vardegrundsdiktaturen, hdmtad 3 april 2017.



sagt ndgot olampligt i stillet for att ta diskussionen direkt, s& som man borde for att verkligen

paverka attityder”".

I en géstkronika pd Polistidningens hemsida frdn mars 2010 — ”Tank om arbetsgivaren hor
dig” — uttrycker Kay Bauer vid kriminalroteln i Malmo stark skepsis mot ett urholkat
virdegrundsarbete didr det enda som finns kvar &r “etik- och moralextremisternas jakt pé
forbjudna uttryck”'®. Missnojet mot virdegrunden visar ocksd pa ett internt missndje mot
virdegrundsarbetets initiativtagare — polisledningen. I ett antal debattinldgg pa polistidningens
hemsida uttrycks stark skepsis mot hur polisledningen driver pa ett vardegrundsarbete de inte
sjdlva anammar.'” T ett reportage fran maj 2010 lises foljande: “En kvinna som var omgjord
till man, hade hoppat ut genom ett fonster och dott. Cheferna som var med pé motet skrattade
at detta och tyckte att det var ett lustigt drende, flera andra hingde pa. Jeanette sa ifrén att hon
inte tyckte att det var roligt alls. Hon som sjélv hade varit med och utbildat cheferna i
virdegrundsarbetet tyckte det var ett daligt agerande”'®.

I en ledare i Polistidningen frdn juni 2012 gor vidare Polisférbundets da
nyblivna ordférande, Lena Nitz, gillande att det rdder en klyfta mellan poliser och ledning.
Nitz menar att arbetsgivarna visar for lite fOrstdelse for medarbetarnas arbetssituation,
samtidigt som kraven pa den arbetande polisen (likt virdegrundsarbetet) okar.'”” En intern
dissonans som Nitz &dterkommer till i artikeln “Majoritet av poliser misstror ny
polismyndighet” dér hon kommenterar det stora polisidra missndje som uppdagats gillande
omorganisationen av polismyndigheten under 2015: “Han har presenterat en
dromorganisation — inte en organisation som dr anpassad efter verkligheten. Han maste

»2 Nitz hdnvisar hir till den di nytilltridde

verkligen lyssna pa de anstdllda nu
rikspolischefen Dan Eliasson vars omorganisation, dir 23 myndigheter slogs ihop till en,

syftade till att reducera antalets chefsled och déirigenom fora organisationen “ndrmare

1% Palmkvist, Joakim, "Ny virdegrund skapare poliskritik’, Sydsvenskan, 8 april 2010, http://www.sydsvenskan.se/malmo/ny-
vardegrund-skapar-poliskritik, hdmtad 3 april 2017.

' Bauer, Kay, *Tank om arbetsgivaren hér dig’, Polistidningen, 22 mars 2010, http://polistidningen.se/2010/03/tank-om-
arbetsgivaren-hor-dig, hdmtad 3 april 2017.

' ¢.g. Nyman, Kennet, "Mycket som ér mirkligt’, Polistidningen, 19 november 2010,
http://polistidningen.se/2010/11/mycket-som-ar-markligt, hdmtad 2017-04-03.

'8 Norberg, Ylva, "Hon vagar sti kvar niir det bliser’, Polistidningen, 5 maj 2010, http://polistidningen.se/2010/05/hon-vagar-
sta-kvar-nar-det-blaser, hdmtad 3 april 2017.

% Nitz, Lena, "Djup klyfta mellan poliser och ledning’, Polistidningen, 28 juni 2012, http://polistidningen.se/2012/06/djup-
klyfta-mellan-poliser-och-ledning, hdmtad 3 april 2017.

20 By, Ulrika & Dragic, Marijana, "Majoritet av poliser misstror ny polismyndighet’, Dagens Nyheter, 9 januari 2015,
http://www.dn.se/nyheter/majoritet-av-poliser-misstror-ny-polismyndighet, hamtad 10 maj 2017.



medborgarna, effektivisera och samordna béde kompetens och resurser’”?!, men som snarare
9 b

ftt polisanstillda runtom i landet att rasa over orimliga arbetsforhallanden.

Dirfor, nér regeringen presenterade 2017 drs varbudget och malet att med hjélp
av fler polisskolor utbilda 10,000 nya poliser innan 2024, gjorde den det mot bakgrund av en
utbredd personalkris inom polisorganisationen. I artikeln “Polisskolorna sagar politikernas
polissatsning” framgar nidmligen hur utbildningsplatser stir tomma medan en stor andel
poliser valt att sluta pa grund av omorganisationen.”> Samma artikel pekar dessutom pa hur
en sddan kraftig 6kning av poliser “kommer att ge generationspucklar med odnskade effekter.

Unga, nyutbildade poliser behdver arbeta med rutinerade poliser for att lira sig yrket”*.

Polisens arbete &r helt klart ett stindigt &mne for diskussion och den negativa kritiken &r
tillsynes Overhdngande. I artikeln “Polis, polis, gullegris” diskuteras ddremot hur polisens
agerande under terrordddet i Stockholm den 7:e april 2017 véckt mer positiva reaktioner hos
allmédnheten: “Efter attentatet i Stockholm upplevdes polisen som mer integrerad med
samhillet 4n kanske ndgonsin; en del av ’viet’. /.../ Andra génger &r det tvirtom. Polisen ses
som ett "dom”**. Artikeln pekar siledes pi obalansen mellan ris och ros nir det giller
Polisen, samtidigt som skrivande journalist Hanna Fahl poédngterar vikten av att forbli kritisk
mot statens vdldsmonopol: ”Dér nér vi borjar dlska statens tvangsmekanismer som négot mer

4n ett nodvandigt ont som det blir farligt pa riktigt””.

2. Tidigare forskning

Aven forskningen #r kritisk till Polisens virdegrund, sirskilt nir det giller hur vil
virdegrunden har implementerats i organisationen. Som framgér av Rikspolisstyrelsens
redogorelse for vardegrundsprojektet har fokus legat pa delaktighet, detta for att na en sa bred
forankring inom poliskdren som méjligt.** Men om just delaktighet och forankring har
betydelse for virdegrundens implementering, det undersdks och diskuteras i1 studien

“Forankring av fordndringsarbete. En fallstudie av svenska polismyndighetens arbetsprocess

2! By, Ulrika & Dragic, Marijana, *Majoritet av poliser misstror ny polismyndighet’, Dagens Nyheter, 9 januari 2015,
http://www.dn.se/nyheter/majoritet-av-poliser-misstror-ny-polismyndighet, hdimtad 10 maj 2017.
22 Flores, Juan, *Polisskolorna sigar politikernas polissatsning’, Dagens Nyheter, 22 april 2017,
gttp://www.dn.se/nyheter/ sverige/polisskolorna-sagar-politikernas-polissatsning, hdmtad 10 maj 2017.
Ibid.
? Fahl, Hanna, ’Polis, polis, gullegris!’, Dagens Nyheter, 21 april 2017, http://www.dn.se/kultur-noje/polis-polis-gullegris,
hidmtad 10 maj 2017.
> Ibid.
% Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens virdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, 2009.



med framtagandet av en nationell gemensam virdegrund”.”’” Studien utgdr en magisteruppsats
inom Malmod Hogskolas socionomprogram, med vilken forfattarna Matilda Jagerdén och
Rebecka Wallin undersokt hur “medarbetare pa olika nivéer inom organisationen upplevt sin
delaktighet samt vad, nir, hur och varfor forankring ut i organisationen har skett”*®. Studien
visar bland annat att de i studien deltagande virdegrundssamordnarna och cheferna anser att
virdegrundsprojektet genomfordes péd ett framgangsrikt satt, om &n under relativt styrda
former. Organisationens i grunden hierarkiska struktur har trots delaktighetsfokus inte
frangatts. Detta dr ocksd de tillfrigade medarbetarnas upplevelser av processen. Aven om
flera uttrycker det positiva med delaktighet ser de den hierarkiska ordningen som ett hinder

for fullstandig delaktighet.”

Att det finns en polisidr skepticism mot sévil den nya viardegrunden som dess initiativtagare
framgar tydligt 1 artikeln “‘Sunt fornuft’ som normaliserande konstruktionsredskap i
polisstudenters tal om Polisens virdegrund .*°  Artikelns forfattare, Malin Wieslander
(tidigare Sefton), beréttar i mars 2012 for Polistidningen om hur de for hennes studie
tillfrigade polisstudenterna anser att viardegrundsarbetet mest varit onddigt och ett sitt for
polisledningen att visa ett gott ansikte utdt. Enligt studenterna handlar ett gott polisarbete
egentligen om sunt fornuft och ”Den lilla klick som inte besitter sunt fornuft, vilket det finns
en del, da ricker det inte att be nén ... vilbetald snubbe skriva tre fina ord pa ett papper™".
Det interna motstindet =~ mot Polisens vérdegrund framgar &dven av
Wieslanders artikel ”’Core Values Timeout” — A Counter-Hegemonic Discursive Device in
Police Jargon”.”> 1 artikeln redogdér Wieslander for sin studie kring begreppet
vdrdegrundstimeout; ett tecken som kommit som en reaktion pa den nya polisidra
virdegrunden och som anvédnds inom karen nér poliser uttrycker dsikter som star i strid med
virdegrunden. Wieslanders forskning bygger pd savil faltstudier pd polishdgskolan som

gruppintervjuer med polisstudenter, och visar pd hur den polisidra virdegrundens pekfingrar

77 Jyigerdén, Matilda & Wallin, Rebecka, *Férankring av forindringsarbete. En fallstudie av svenska polismyndighetens
arbetsprocess med framtagandet av en nationell gemensam vérdegrund’, Magisteruppsats, Malmo Hogskola, Malmé, 2009,
https://dspace.mah.se/handle/2043/8978, hamtad 15 mars 2017.

* Ibid. s. 54.

* Ibid. s. 52-53.

30 Sefton, Malin, *’Sunt fornuft’ som normaliserande konstruktionsredskap i polisstudenters tal om Polisens virdegrund’, i
Lied, S. & Osbeck, C. red., Religionsdidaktisk arbeid pagar. Religionsdidaktikk i Hamar och Karlstad. Vallset: Oplandske
Bokforlag, 2012.

3! Schoultz, Eva, *Studenter sigade polisens viirdegrund’, Polistidningen, 23 mars 2012,
https://polistidningen.se/2012/03/studenter-sagade-polisens-vardegrund, hdmtad 3 april 2017.

32 Sefton, Malin, *”Core Values Timeout” — A Counter-Hegemonic Discursive Device in Police Jargon’, i Nordisk
polisforskning: Konferensskrift frdan den tredje nordiska polisforskningskonferensen, Umed: Umea Universitet, no. 1, 2011.



oppnat for nonkonformitet inom poliskaren.” I en tidningsartikel fran oktober 2013 berittar
Wieslander om sin forskning och forklarar d& hur det interna motstandet mot den polisidra
virdegrunden delvis dr ett sitt for polismedarbetare att kritisera polisledningen for ett

virdegrundsarbete som de menar ir déligt forankrat i polisarbetets verklighet.*

Mot bakgrund av ovan redogdrelse for sévil medial, polisidr, och forskningsbaserad kritik
mot Polisens virdegrund kan frdgan — varfor viardegrund? — inte ignoreras. Sérskilt nér
polisens verksamhet och demokratiska uppdrag dessutom &r reglerat i lag. Se exempelvis 4
kap. 1 § 1 Polisforordningen: ”Anstdllda inom polisen skall i arbetet upptrada pa ett sitt som
inger fortroende och aktning. De skall upptrdda hovligt, hansynsfullt och med fasthet samt
iaktta sjdlvbehdrskning och undvika vad som kan uppfattas som utslag av ovinlighet eller

3 Ar det sa som polisstudenterna i Malin Wieslanders studie menar, nimligen

smdaktighet
att framtagandet av vardegrunden snarare handlar om att visa ett gott ansikte utét, eller vad ar

det som egentligen som motiverar framtagandet av den polisidra viardegrunden?

I rapporten “Etiska dilemman i Polisens inre arbete” stir: ”I Polisens organisation ingér
ménniskor som tolkar lagstiftning och situationer dar de ska agera. Det innebdr att det inte

bara #r lagstiftningen som styr handlandet°

. Forfattaren Katarina Norgren redogor istillet
for begreppen etik och moral i relation till det polisidra uppdraget; ett uppdrag som i och med
sin riskfyllda natur kombinerat med maktutévande gér polisyrket till en moralisk riskgrupp.’’
Norgren skriver vidare: ”Det handlar inte bara om vad vi gor eller inte gor med eller for
andra, utan dven om véra attityder och skél for vara handlingar. Dérfor dr det viktigt att etiska

fragor diskuteras och problematiseras regelbundet™®

, och betonar i linje med detta vikten av
att formulera en for organisationen forenande védrdegrund som savil beskriver ett dnskvért
handlande som p4 ett tydligt och konkret sitt ska genomsyra organisationens arbete.”” Pa

samma sétt resonerar forskaren Anders Ternstrom i texten ”Viardegrunden inom Polisen”, som

3 Sefton, Malin, *”Core Values Timeout” — A Counter-Hegemonic Discursive Device in Police Jargon’, i Nordisk
polisforskning: Konferensskrift frdan den tredje nordiska polisforskningskonferensen, Umeé: Umea Universitet, no. 1, 2011.
** Johansson, Sven L-O, *Polisens virdegrund tas inte pa allvar ute pa filtet’, Virmlands Folkblad, 4 oktober 2013.
http://www.vf.se/nyheter/karlstad/forskare-polisens-vardegrund-tas-inte-pa-allvar-ute-pa-faltet%E2%80%9D, hamtad 3 april
2017.

5 SFS 1998:1558, Polisforordningen.

36 Norgren, Katarina. 2011. *Etiska dilemman i Polisens inre arbete’, Rapport, Pedagogiska Institutionen, Umea Universitet,
Umea Universitet, no. 88, 2011, s. 13, http://www.pedag.umu.se/digital Assets/74/74371 rapport 88 katarina_norberg.pdf,
hidmtad 15 mars 2017.

7 Ibid. s. 3.

* Ibid. s. 1.

* Ibid.



ar ett kapitel i rapporten “Ledarskap, kommunikation och organisation inom Polisen”.*’

Ternstroms analys syftar till att forstd vad virdegrund &dr och hur den implementeras i den
polisidra verksamheten, och bygger pa bdde textanalys och en mindre enkdtundersokning dar
tio medarbetare och fem chefer har fatt besvara fragor kring Polisens vérdegrund. Enligt
Ternstroms &dr virdegrunden vital inom en organisation som Polisen, detta da ”En verksamhet

utan en sidan ledstjirna har inte en effektiv verksamhet™'

. Samtidigt menar Ternstrom att
virdegrunden maste tas fram pd ett organisationsovergripande sétt déar sdvil chefer som
medlemmar deltar, och dven om Ternstroms studie visar pé att Polisens viardegrundsprojekt
vérnat om allas delaktighet, visar studien ocksé pé att det finns mycket kvar att gora nér det
giller implementeringen av den polisira virdegrunden.*

Vikten av en virdegrund diskuteras dven i artikeln ”Gemensam vérdegrund i
politiskt styrda organisationer” av Bengt-Ake Gustafsson.” 1 artikeln beskrivs hur
framtagandet av en virdegrund savél bildar en intern plattform for samarbete som forstérker
det 1 detta fall polisidra varumarket. Gustafsson bekréftar ocksd polisledningens viktiga roll
ndr det giller implementeringen av den polisidra virdegrunden: “Ledarskapets betydelse
ligger sjdlvfallet pé flera plan men ett sdrskilt viktigt sddant &r att *gd fore” och exemplifiera.
Virdegrunden maste kunna ’iscensittas’ och ’underhallas’. Detta &r ett arbete som kriver
stort engagemang och uthéllighet. Och inte minst; chefen maste sjélv tro pd, och demonstrera

denna tro pa virdegrunden och dess betydelse”**.

”Equally important, values are no longer hidden, but serve as the basis for

citizen understanding of the police function, judgements of police

success, and employee understanding of what the police agency seeks to
: 9945

achieve.

Det skriver Harvardforskarna Robert Wasserman och Mark H. Moore i artikeln ”Values in
Policing” i vilken de underséker om den amerikanska polisorganisationen bdr ha en
véirdegrund, och i sa fall om den enskilda polismannens “’survival in the police department”
beror pa hur vil de lyckas forankra virdegrunden i sitt arbete.*® I artikeln beskriver de hur det

ofta rdder en diskrepans mellan de av organisationen uppsatta vérderingarna och de

40 Ternstrém, Anders, ’Virdegrunden inom Polisen’, i Haake, Ulrika red., Ledarskap, kommunikation och organisation inom

Polisen, Umed: Umea Universitet, 2010.

“ Ibid. s. 37.

* Ibid.

:i Gustafsson, Bengt-Ake, *Gemensam virdegrund for politiskt styrda organisationer’, Arbetsliv i omvandling, no. 3, 2010.
Ibid.

4 Wasserman, Robert & Moore, Mark H., *Values in Policing’, i Perspectives on Policing, a publication of the National

Institute of Justice, U.S. Department of Justice, and the Program in Criminal Justice Policy and Management, John F.

Kennedy School of Government, Harvard University, no. 8, 1988, s. 7, https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/114216.pdf,

hidmtad 10 maj 2017.

“Ibid. s. 2.



véirderingar som faktiskt foljs — “Police departments are powerfully influenced by their
values. The problem is that the police departments, like many organizations, are guided by
implicit values” — vilket enligt forskarna leder till forvirring, misstro och cynism snarare n
tydlighet, engagemang och moral.*” Diskrepansen beror vidare enligt Wasserman och Moore
pa polisledningens misslyckande nér det giller att sdvdl kommunicera varderingarna som att
forankra dem i de anstilldas faktiska arbete*®: “Presenting values through training must
involve more than simply handing out value statements, as has occurred in some agencies.
Carefully developed case materials, class discussions, tests, and filed officer programs must

all reflect the official values of the agency”™.

Forskarna pekar dven pa hur
polisorganisationens arbete forst och frimst anses — savil internt som externt — vara styrt i lag,
och salunda hur ett framgéngsrikt polisidrt arbete bygger pd en balans mellan réttsliga och
sociala normer: “for only when the formal values of the organization match those acted out by

rank and file can the organization be considered ’high performing””*>’.

Pa Polisens hemsida ldses foljande: ”Som polisanstilld kan vdrdegrunden anvindas for att
reflektera 6ver hur arbetsuppgifterna utférs och hur man agerar, till exempel gentemot

arbetskamrater och medborgare”™"

. Detta leder till fragan: Vilken betydelse och funktion
anser egentligen poliser att virdegrunden har i deras organisation dér arbetet samtidigt &r

tydligt reglerat i lag?

3. Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie &r att forstd hur pass anvindbar och effektiv Polisens viardegrund ér

som komplement till den rittsliga styrningen av polisorganisationen.

* Vilken funktion anser poliser att den polisidra virdegrunden har idag?
* Anser poliser att viardegrunden anvénds i det operativa polisidra arbetet, och i sa fall

hur?

47 Wasserman, Robert & Moore, Mark H., *Values in Policing’, i Perspectives on Policing, a publication of the National
Institute of Justice, U.S. Department of Justice, and the Program in Criminal Justice Policy and Management, John F.
Kennedy School of Government, Harvard University, no. 8, 1988, s. 1, https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/114216.pdf,
hiamtad 10 maj 2017.

“ Ibid. s. 2-3.

“ Ibid. s. 7.

* Ibid. s. 7.

3! polisen, *Fragor och svar om polisens viirdegrund’, Polisen [hemsida], 2009, http://polisen.se, himtad 3 april 2017.



4. Teoretiska utgangspunkter

Med syftet att forstd hur pass anvéndbar och effektiv den polisidra vardegrunden &r som
komplement till den réttsliga styrningen av polisorganisationen, dmnar de teoretiska
utgdngspunkterna for denna studie redogora for forhallandet mellan rittsliga och sociala
normer inom Polisens organisationskultur. Nir det géller normers efterlevnad ses namligen
den yrkeskulturella arenan som en betydande mekanism: ”The different mechanisms, which
in different ways explain why norms are followed or not, are socialisation, social identity and

rational choice™”.

Studien vinner sdlunda sin réttssociologiska relevans pa sittet som den
belyser det normativa samspelet inom Polisen, d& detta rimmar vdl med Baier och Svenssons,
om &n forenklade, definition av begreppet réttssociologi: “dmnet hanterar fragor som har att

gora med forhallandet mellan rétten och samhallet i Gvrigt™™.

4.1. Organisationskultur

Organisationskulturer har sedan 1980-talet blivit ett alltmer forskningspopulédrt omréde, inom
vilket Henning Bang, Edgar H. Shein och Sten Philipson dr nigra exempel pa framstadende
forskare. Enligt Bang star begreppet organisationskultur for ”den uppséttning gemensamma
normer, virderingar och verklighetsuppfattningar som utvecklas i en organisation nér

medlemmarna samverkar med varandra och omvirlden”*

, medan Sheins definition ocksa
inbegriper en socialiseringsaspekt dir organisationens gemensamma virden “has worked well
enough to be considered valid and, therefore, to be taught to new members as the correct way

to perceive, think, and feel””

. Philipson beskriver vidare hur organisationskulturer sivil
paverkar ménniskors attityder som stimulerar till samarbete, och dirigenom ligger till grund

for en organisations interna och externa agerande.®

4.2. Polisens organisationskultur

I boken Perspektiv pa polisetik” redogdr forfattarna Knutsson och Granér for det som de
anser utmérker Polisens organisationskultur, nimligen poliskérens risk for att utséttas for fara
och hot, bilden av polisen som en auktoritet med valdsmonopol, kraven pa polisen om att

arbeta snabbt och effektivt, sdttet som polisen ofta beskrivs av allménheten genom schabloner

52 Baier, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, Matthias red., Social and legal norms: towards a
socio-legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, s. 114-115.

53 Baier, Matthias & Svensson, Mans, Om normer, Liber, Malmé, 2009, s. 23.

54 Bang, Henning, Organisationskultur, 2. uppl., Studentlitteratur, Lund, 1999, s. 22-23.

55 Schein, Edgar H., Organizational culture and leadership, 4. ed., Jossey-Bass, San Francisco, 2010, s. 12.

%6 Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 41.



och massmediebilder, det faktum att de flesta poliser har skolats in i yrket genom samma
utbildning samt att polisen, pa grund av sitt specifika samhillsuppdrag, i oproportionerlig

utstrickning konfronteras med samhillets och medborgarnas simsta sidor.>’

4.3. Samhélleliga normer

Vid studiet av normer som vetenskap blir det snart tydligt att det inte finns nagon “rddande
konsensus kring fragor om vare sig vad normer &r, hur de uppkommer eller vilka effekter de
har>®, Normbegreppet kan istillet sdvil definieras som kategoriseras pa flera olika sitt, och
dess definition samt funktion bestdms av sammanhanget: "It is probably not possible to define
norms without employing and accounting for a particular interest, or a particular perspective,

9959

or a particular theory””". Ett vanligt sétt att se pd normerna &r dock som handlingsanvisningar,

och sdlunda “’the individuals’ understanding of the surrounding expectations regarding their

. 60
own behaviour”™".

Denna studie utgdr frdn Matthias Baier, Méans Svensson och Hakan Hydéns
resonemang kring normer, ddr begreppet sambhdlleliga normer anvinds som en generell
bendmning av alla typer av normer: ’societal norms are imperatives and/or expectations that

9561

somehow guide actions and/or behaviour, or result in conformity”". Studien anvédnder dven

den till synes vanliga uppdelningen av samhilleliga normer (och som dven aterfinns i
exempelvis Hydéns bok “Normvetenskap > samt Baier och Svenssons ”Om normer”®);
ndmligen den om rdttsliga och sociala normer. De rittsliga normerna (réttsreglerna) i vara
lagar och foreskrifter stills hér i relation till de sociala normernas informella kulturuttryck:
’normativity in a socio-legal sense is made up by the combinations between the social and the

legal spheres, be that conflicting or consensual manifestations”*.

57 Knutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pa polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 80.

5% Svensson, Méns, Sociala normer och regelefterlevnad: trafikséikerhetsfragor ur ett rittssociologiskt perspektiv, Lunds
universitet, Diss. Lund: Lunds universitet, 2008, Lund, 2008, s. 38.

% Baier, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, Matthias red., Social and legal norms: towards a
socio-legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, s. 100.

% Ibid. s. 103.

% Ibid. s. 107.

62 Hydén, Hakan, Normvetenskap, Sociologiska institutionen, Univ., Lund, 2002.

% Baier, Matthias & Svensson, Mans, Om normer, Liber, Malmd, 2009.

% Baier, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, Matthias red., Social and legal norms: towards a
socio-legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, s. 99.
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4.3.1. Rdttsliga normer

”from a socio-legal perspective, law is (a formalized, binding and
enforceable system of) imperatives, socially reproduced, expected as
norms, and stemming from the political system.”*

Rittsregler 4&r med andra ord de normer som utgdr ett visst rattssystem, och som vidare kan
delas upp mellan specifikt formulerade lagar inom den skrivna ritten, och de av en domstol
mer uttolkade reglerna i form av praxis, forarbeten eller doktrin.®® Enligt Hydén kan
rittsregler ocksa forstas utifrdn olika sa kallade egenskapsrymder, dér han skiljer mellan de
rittsliga normer som skapas genom mellanménsklig interaktion och de som uppkommer
genom politiska beslut. Skillnaden i normernas tillkomst innebér foljaktligen att de bidrar till

. . . o . o o 6
olika typer av social ordning: “sddan som vixer spontant och sadan som ér konstruerad™’.

I ett samhélle som bestar av olika typer av handlingssystem, likt det sociala, ekonomiska,
politiska och naturliga systemet, spelar rdtten och rittsreglerna en enligt Hydén viktig
reproduktiv roll.°® Rittssystemet bestar nimligen av s kallade konsensusskapande respektive
konfliktlosande mekanismer, ddr de forstndimnda ser till sa att de olika handlingssystemens

regler och foreskrifter “synkroniseras och harmoniseras”™®

. Detta kan exemplifieras med véra
grundlagar, som genom att formulera det kollektiva beslutsfattandet bidrar till det politiska
systemet, och déirigenom hela sambhillets, reproduktion. Hydén lyfter dven fram

organisationen som en konsensusskapande mekanism:

”Genom att anvisa och etablera vissa standardiserade former av

samverkan 1 organisationens form formér réttssystemet att dels

synkronisera interna beslutsprocesser bland organisationen medlemmar

och dels genom externa regler skdnka denna organisation en stéllning

som enskilt rittssubjekt med egen rittslig handlingsformaga, etc.””
Nér det géller rittens sa kallade konfliktlésande funktion beskriver Hydén hur rittsregler
aktiveras i de situationer dir ett handlingssystem inte sjilv kan 16sa sina interna problem.”" I
enlighet med en legal order dr det med andra ord de rittsliga normerna som tar dver nir de

olika handlingssystemens sociala, politiska, ekonomiska eller naturliga normer maste

% Baier, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, Matthias red., Social and legal norms: towards a
socio-legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, s. 106.

8 Rittsregel [wikipedia pa internet], https://sv.wikipedia.org/wiki/R%C3%Ad4ttsregel, senast redigerad 4 april 2017, himtad
15 mars 2017.

67 Hydén, Hakan, Normvetenskap, Sociologiska institutionen, Univ., Lund, 2002, s. 133.

% Ibid. s. 164.

® Ibid. s. 164.

" Ibid. s. 164-165.

" Ibid. s. 166-167.
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kapitulera till ett avvikande beteende de inte sjdlva kan hantera: "I sin handlingsdirigerande
funktion dr réttsregeln underordnad den norm som den forstidrker, medan réttsregeln i en
konfliktldsande roll tar Gver och trédnger ut normen”’”.

I och med réttens betydelse for handlingssystemens reproduktion blir pd detta
satt réittsreglernas sirstéllning i forhallande till de sociala normerna extra tydlig. Enligt Hydén
tenderar ndmligen de normer som é&r av sirskild relevans for ett handlingssystems fortlevnad

att upphojas till réttsliga normer, vilket innebér att normen sammankopplas med en sanktion

genom vilken normens tillimpning sikras’:

”Genom att "upphojas’ till réittsregler kopplas en statlig tvAngsmakt in till
uppriétthallande av normen. /.../ det som skiljer réttsregler fran andra
normer 4r att de handhas och genomdrivs i en sirskild ordning.”"

4.3.2. Sociala normer

Savdl Hydén som Baier och Svensson tar avstamp i sociologiprofessorn Jack Gibbs
kategorisering av sociala normer, dir han skiljer mellan s& kallade konstruktiva normer,
kompetensnormer samt handlingsnormer. De konstruktiva normerna anger hur interaktionen
skall ga till for olika institutioner”””, kompetensnormerna “vem eller vilka som skall eller bor

>’ medan

fatta beslut, utféra bestimda handlingar eller ta ansvar for resultatet
handlingsnormerna beskriver hur manniskor bor handla i olika situationer och sammanhang.”’
Niér det giller handlingsnormerna skiljer Gibbs vidare mellan moraliska och sociala normer,
ddr de moraliska normerna bestimmer vart direkta forhdllningssatt till andra ménniskor
medan de sociala normerna, genom exempelvis klddkoder och rutiner, reglerar det sociala
sammanhanget.”®

Forhallandet mellan de réttsliga och sociala normerna kan i enlighet med Baiers
resonemang ses som en “normative competition, or normative interdependence””’; ett standigt

pagaende samspel 1 vilket normerna strider om den normativa arenan. Baier pekar salunda pa

hur lagar och andra rittsliga normer inte kan ses som isolerade mekanismer utan hur dessa

2 Hydén, Hakan, Normvetenskap, Sociologiska institutionen, Univ., Lund, 2002, s. 166-167.

7 Ibid. 5.160.

" Ibid. s. 131.

7 Ibid. s. 83.

"6 Ibid. 5. 109.

7 bid. 5. 110.

78 Baier, Matthias & Svensson, Mans, Om normer, Liber, Malmé, 2009, s. 85.

" Baier, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, M. red., Social and legal norms: towards a socio-
legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, s. 120.
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standigt maste forankras i den normativa kontext som sociala normer erbjuder®; lagar

behdver vara normatively fuelled®'.

4.4. Formell och informell organisationskultur

Forhallandet mellan réttsliga och sociala normer kan foljaktligen jimforas med det forskaren
Otto Granberg kallar for en organisations formella och informella sida, sélunda ”forhallandet

mellan synliga och dolda aspekter som paverkar en organisation”"

. Enligt Granberg utgors
organisationens formella — synliga — del av formulerade mal, teknologi, struktur, skicklighet
och férméga samt finansiella resurser medan den informella — dolda — delen av organisationen
star for underliggande attityder, virderingar, kinslor, interaktion och gruppnormer.™

P4 samma sitt som Granberg redogdr for organisationers formella och
informella styre beskriver Philipson forhallandet mellan manifest respektive latent
organisationskultur.** 1 en organisation med en manifest organisationskultur 4r kulturen noga
dokumenterad och ”Det vanligaste exemplet dr i form av ett vdrdegrundsdokument, med
bland annat en vision och tydliga handlingsprinciper byggda pa definierade grundvirden™. 1
denna organisation dr kulturen vl kdnd for savél chefer som medarbetare och virdegrunden
tillimpas pa ett medvetet och normerande sétt i det vardagliga arbetet. I en organisation med
en latent organisationskultur & andra sidan ar organisationskulturen omedveten, och om det
over huvud taget finns utskrivna policydokument eller formulerade vérdeord tenderar dessa
att vara enbart sekundidra i forhéllande till oskrivna och nedédrvda lagar och agendor:
»Atminstone saknas det virdegrundsdokument eller policyer som négon bryr sig om™®. De
normer och regler som utgdr den latenta organisationskulturen fors vidare genom
socialisering av nyanstillda, varfor chefer och foretagsledning har en viktig uppgift nér det

giller att pdverka denna socialisering och sdlunda skapa en sammanhallen och, istéllet,

manifest organisationskultur.”’

Forhdllandet mellan en organisations savdl formella och informella sida som

organisationskulturens manifesta och latenta aspekter kan vidare forstds utifran relationen

80 Baier, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, M. red., Social and legal norms: towards a socio-
legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, s. 112-113.

¥ Ibid. s. 119.

8 Granberg, Otto, PA, OU: personaladministration och organisationsutveckling, 7., [rev. och utdk.] utg., Natur och kultur,
Stockholm, 2003, s. 116.

% Ibid. s. 116.

8 Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 41.

% Ibid. s. 41.

% Ibid. s. 41.

¥ Ibid. s. 49.
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mellan  organisatoriska si kallade foretagsvirden och  medarbetarvirderingar.®®

Organisationens foretagsviarden dr ett viktigt uttryck for dess Overgripande vision medan
medarbetarvirderingarna dr de védrden som formas och reproduceras av och mellan de
anstéllda inom organisationen. Enligt Philipson dr det ocksé dessa medarbetarviarderingar som
styr de anstilldas faktiska handlande och beskriver foljaktligen ett efterstrdvansvért
organisatoriskt tillstdind dir en organisations foretagsviarden stimmer Overens med dess
medarbetarvirderingar pa sévil horisontell (medarbetare sinsemellan) som vertikal (fran
ledning ner till medarbetare) niva: ”Ddr medarbetarvdrderingar och foretagsvirden har stor
overensstimmelse talar vi om en stark och god foretags- eller organisationskultur. Det dr hér

"8 Vid en situation dir

som den kraft formas vilken skapar forutsittningar for framgéng
foretagsvirdena dominerar medarbetarvirderingarna och organisationskulturen sa att sidga
trycks pa de anstillda uppifran, kan chefernas och medarbetarnas faktiska viarderingar komma
att bilda en subkultur som motverkar den kultur ledningen vill se forverkligad™®’. Samtidigt
som det dr viktigt att medarbetarvirderingarna balanseras upp av starka och tydliga
foretagsvirden sa att inte medarbetarvirderingarna ensamma formar den radande
organisationskulturen.”’

Knutsson och Granér skildrar pa liknande sétt forhdllandet mellan en
organisations formella och informella regelsystem, dir de formella reglerna dr "beslutade och
oftast nedskrivna” medan de informella normerna véxer fram 1 samspelet mellan
medarbetare.”” Trots uppdelningen #r det dock tydligt att de olika regelsystem stir i nira
relation med varandra, ty det &r normerna som anger hur reglerna ska f6ljas. Precis som i
forhallandet mellan en organisations foretagsviarden och medarbetarvéarderingar innebér detta
att de formellt formulerade reglernas efterlevnad beror pa hur pass vél de stimmer dverens
med organisationens radande informella normer.” Fér att uppna en stark organisationskultur
riacker det alltsd inte med att organisationen formulerar och dokumenterar visioner och tydliga
handlingsdirektiv; ”for att anstillda ska vélja att handla pa ett sitt som gagnar foretaget eller
organisationen, maste det som dr vérdefullt och efterstrivansvart for foretaget eller
organisationen stimma med de anstélldas vérderingar, vad de tycker &r vérdefullt for dem

sjdlva. Detta 4r det virdebaserade ledarskapets kirna™*,

8 Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 43-44.
% Ibid. 5. 46-47.

% Ibid. s. 46.

°! Ibid. s. 44.

%2 Knutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 120.
” Ibid. s. 120.

% Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 28.
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4.5. Den formella och informella polisidra organisationskulturen

I sin studie om Polisens organisationskultur lyfter forskaren Henric Stenmark fram vad han
anser ar den savil formella som informella polisiira organisationskulturens framsta
kinnetecken. Stenmark beskriver en stabil och bevarande polisorganisation som i och med sitt
mél om att skydda de demokratiska virdena och medborgarnas ritt till trygghet, frihet och
rittvisa intar en sidregen position i samhéllet. Polisens arbete regleras av manga formella och
rittsliga normer likt statliga pdbud och juridiska foreskrifter 1 form av lagar,
(regeringsformen, polislagen, polisforordningen etc.), forordningar och policydokument
(virdegrund) och andra skriftliga anvisningar.” Och enligt Granér och Knutsson méste denna
tydliga réttsliga reglering forstds utifran det speciella uppdrag som Polisen har: “Utdver att
polisyrket &r komplext, dr det ett arbete som ger dess utovare extraordindra befogenheter att
ingripa 1 andra méanniskors liv. S&dana befogenheter maste foljas av en hog grad av
kontroll”°.

Samtidigt menar Granér och Knutsson att det polisidra arbetet inte enbart
definieras genom de just rittsliga normerna utan att ”den kanske viktigaste faktorn for hur
poliser fullgor sitt uppdrag handlar om hur enskilda poliser och polisorganisationen som

helhet har folkat sitt uppdrag™’

. Detta kan jaimforas med Stenmarks beskrivning av en polisiér
organisationskultur ddr oerfarna poliser genom s& kallade mdnsterpedagogiska metoder
socialiseras in i redan etablerade kollektiv. Genom imitativt och reproduktivt ldrande lar sig
poliser hur de bor och inte bor agera i olika situationer, varpad organisationskulturen pé ett
savil medvetet som icke-medvetet sétt reproduceras av bade ledning och anstillda inom
polisen.”® Stenmarks resonemang ir liksom Granér och Knutssons med andra ord ett tydligt
exempel péd polisorganisationens mycket informella styre dir sdvil uttalade och outtalade
sociala normer, vérderingar och attityder kan “’liknas vid en auktoritet eller informell ledare”
som de anstillda forhaller sig till pa ett bdde medvetet och omedvetet sitt.” Stenmark och

andra med honom beskriver sélunda en polisidr organisationskultur med en tydlig dragkamp

mellan formella (rédttsliga) och informella (sociala) normer ddr de formella normernas

% Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umeé universitet, Diss.
Umeda: Umed universitet, 2005, Umea, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 134.

% Knutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pa polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 28.

7 1bid. s. 23.

% Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Ume4 universitet, Diss.
Umed: Umed universitet, 2005, Umea, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 134.

% Knutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pa polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 79.
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efterlevnad beror pd dess forankring i1 poliskdrens rdadande informella normer och

. . 100
vérderingar.

4.6. Subkulturer

”Organisationskulturlitteraturen utgick tidigare ofta ifrdn att det
existerade en kultur som omfattade hela organisationen och som var unik,
sammanhidngande och oberoende, och som ofta var starkt influerad av
grundarens idéer, men detta har kommit att ifrigasittas.”'""

Idag pekar forskare pa hur organisationer dr “komplexa system som bestar av samtidigt
existerande och delvis motsigande subkulturer”'®*. Subkulturer som enligt Bang kan stdja
eller frimja varandra, vara motstridiga och hamma varandra samt vara oberoende och didrmed
inte paverka varandra.'” Nir det giller organisatoriska subkulturer &r det enligt Alvesson
dock vanligt att belysa deras konflikterande inverkan pa arbetsledningen, sélunda hur lokala
kulturer inom organisationen “dr direkt fientliga mot de allminna och abstrakta idéer som

95104

forknippas med ledningens retorik och andra initiativ” . I en situation av tydlig hierarkisk

struktur, organisatoriska fordndringar och ledningens “obonhorliga krav pd 16nsamhet” strider

de olika undergrupperna for att uppritthalla och forstirka sin egen kultur.'”

”I ménga foretag och organisationer finns det en officiell kultur och en
osynlig, men manga ganger mycket kraftfull, inofficiell kultur, formad av
de anstillda. Ibland kan den formas i ren opposition mot ledning och
ledare. En sddan utveckling kan vara férddande och dr ndgot som till
varje pris bor undvikas.”'®

Trots att "upproriska undergrupper” inom organisationen pa manga sétt ’begrénsar den hogsta

ledningens mojligheter att diktera vilka idéer, forestéllningar och virderingar ménniskor skall

95107

utveckla pa sina arbetsplatser” ', menar Bang att en viss kulturkonflikt &r bra. Detta da

oliktankande 6kar forutsittningarna for tillvixt och utveckling.'®®

19 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Umea: Umed universitet, 2005, Umed, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 71-72.

101 Alvesson, Mats, Organisationskultur och ledning, 3., [omarb.] uppl., Liber, Malmg, 2015, s. 196.

102 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Umea: Umed universitet, 2005, Umed, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 73.

103 Bang, Henning, Organisationskultur, 2. uppl., Studentlitteratur, Lund, 1999, s. 31.

104 Alvesson, Mats, Organisationskultur och ledning, 2., [omarb.] uppl., Liber, Malmg, 2009, s. 236.

105 Bang, Henning, Organisationskultur, 2. uppl., Studentlitteratur, Lund, 1999, s. 33.

1% Ibid. s. 46.

197 Alvesson, Mats, Organisationskultur och ledning, 2., [omarb.] uppl., Liber, Malmg, 2009, s. 236-237.

108 Bang, Henning, Organisationskultur, 2. uppl., Studentlitteratur, Lund, 1999, s. 43.
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4.7. Polisidara subkulturer

Ett annat, enligt Stenmark, viktigt karaktirsdrag for den polisidira organisationskulturen &r
dess tydligt hierarkiska struktur och subkulturella interaktioner: ”Polisens anstéllda tillhor inte
bara en utan flera och ibland konkurrerande grupper”'®. Stenmark pekar pa hur polisanstillda
beroende pd utbildning, anstdllning, uppdrag och avdelningstillhdrighet delas upp 1 olika sévél
overgripande som underliggande grupper eller polisidra subkulturer. Pa det Overgripande
planet handlar det hidr om det vertikala forhdllningsséttet — den hierarkiska strukturen —
mellan polischefer, poliser och civilanstéllda; tre dominerande subkulturer som i sin tur kan
delas upp i en rad mindre subkulturer. Turlag och rotlar &r exempel pd sadana mindre
subgrupper som faller under den patrullerande polisorganisationen. Vissa subkulturer inom
polisen &r starkare &n andra och Stenmark lyfter hédr fram poliskulturen som dominerande
subkultur inom polisorganisationen.''’

Precis som Alvesson och Bang pekar Granér och Knutsson péd hur
polisorganisationens hierarkiska struktur i kombination med stindiga reformer och
omorganisationer leder till subkulturella konflikter. Ty nér anstéllda inom den patrullerande
polisorganisationen upplever att det finns en oforstielse foljt av orimliga krav frén ledningen

uppstér ett behov av att bevaka den egna gruppens revir.'"!

4.8. Poliskulturen och karanda

”Poliskulturen &r mer enhetlig och starkare &n andra subkulturer i
polisens organisationskultur. Styrkan f6ljer av polisers enhetliga
utbildning, uniforma klddsel, arbete i valdets nirhet, det fackliga
engagemanget som fOrenar poliser, den sérskilda anstidllningstryggheten
och kérandan som ger kollegor sirskild samhérighet.”'"?

Likt Stenmark skiljer mellan den polisidra organisationskulturen och dess subkultur
poliskulturen gar Granér och Knutsson vidare 1 sitt resonemang om polisens
organisationskultur genom att beskriva den sa kallade osynliga polisorganisationen som ett

113
1.

uttryck for polisorganisationens mer informella profi Enligt forfattarna kinnetecknas

poliskulturen eller polisernas foretagskultur av betydelsefulla rutiner, ritualer och oskrivna

19 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Umeda: Umed universitet, 2005, Umea, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 136.

"% Ibid. 136.

" K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 87-88.

112 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Umeda: Umed universitet, 2005, Umea, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 136.

13 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 74.
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regler, en hog grad av sammanhallning utat, dubbla inbdrdes relationer, ra men hjartlig

jargong, dvervigande negativ feedback samt svérigheter med att ta kritik.'"

”Inom poliskdren rdder en fOretagskultur som kénnetecknas av stark
lojalitet, solidaritet och sammanhdllning i gruppen. Solidariteten och
sammanhallningen ar viktig och helt avgdrande nér besvirliga operativa
insatser skall genomforas. I sddana lagen mdste poliserna lita pd och
stddja varandra. Samtidigt skapar sammanhdallningen en viss slutenhet
inom karen.”'"

I citatet ovan beskriver Stenmark hur polisers specifika uppdrag och utsatta yrkessituation
kraver ett fungerande kollektivt arbete. For ett starkt kollektiv eller kdranda som bygger pa en
“uppsittning gemensamma normer, virderingar och verklighetsuppfattningar” reducerar inte
bara risken for missforstand inom karen, det 6kar ocksa fOrutséittningarna for ett snabbt och

effektivt polisidrt arbete.' '

Dessutom har kdrandan en angestreducerande effekt pa sittet som
den klargér for poliserna vad som krdvs i olika situationer, vilket &r viktigt for poliserna i
deras utsatta arbetssituation. Ju starkare en organisationskultur &r desto storre dr den interna
kénslan av samhdrighet och ju tryggare organisationens medlemmar kinner sig desto stabilare
ar ocksa grunden for handling och beslut.'"”

Aven Knutsson och Granér pekar pa vikten av en stark kéranda nir det giller
den polisidra beredskapen att stélla upp for sina kollegor i svéra situationer, samtidigt som de
menar att en for stark kiranda ocksa kan bli problematisk. Om villkoren for att f& vara med 1
gemenskapen blir for sndva “eller nér olikhet upplevs som ett hot och det giller att agera och
tinka ‘ratt’ for att vara med i gemenskapen”''® kan ndmligen de anstilldas ridsla for att bli
utpekade leda till att de ldgger “ner mer energi pa att halla ryggen fri dn att dra lardomar infor
framtiden”'"”,

Polisens karanda har ocksa fatt utstd hard savél intern som extern kritik, inte
minst av den forre ldnspolisméstaren for Polismyndigheten i Stockholms lén, Carin Gotblad
(idag regionpolischef for Polisregion Mitt), som ville forbjuda begreppet. Enligt Gotblad

skapar den polisidra kdrandan ndmligen en osund vi-och-dem-mentalitet inom karen som okar

114 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 75.
115 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Héneé: Umea universitet, 2005, Umed, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 13.

Ibid. s. 75.
7 Olsson, Irene & Petersson, Elisabet, "Mangfald och Organisationskultur i teori och praktik - en fallstudie pa IKEA-
varuhuset i Malmo’, Uppsats Soc 322, Lunds Universitet, Lund, 2004, s. 21, https://lup.lub.lu.se/student-
papers/search/publication/1355529, hamtad 15 mars 2017.
iiz Knutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 82.

Ibid. s. 29.
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konkurrensen och forsvarar samarbetet mellan polisorganisationens olika subkulturer, nigot

som ocksé bekriftas av forskare:

”Starka kulturer kan ockséd leda till motstdnd mot nya synpunkter och
vidare till grupptdnkande /.../ Gruppen kan &ven anvdnda sig av
patryckning mot individer som motsatter sig gruppens kultur. Ytterligare
risker med en for stark kultur ar att gruppen préglas av trangsynthet och
bristande formaga och vilja att forsta kritik eller alternativa synpunkter,
som i sin tur leder till att gruppen tenderar att halla sig till beslut som
visat sig vara felaktiga, eftersom man ofta uppfattar all kritik som ett
direkt hot mot gruppens existens.”'*’

I enlighet med detta resonemang pekar Alvesson pa hur kulturfordndringar kréver en
oppenhet hos kollektivet nir det giller nya virderingar och uppfattningar. Oppenheten kan
enligt Alvesson folja naturligt pd “kulturella fordndringar i samhéllet, i branschen eller i yrket

eller av en viixande uppmirksamhet pa grundldggande problem inom organisationen”'*',

4.9. Virdegrund

For att komma till rétta med de subkulturella konflikterna &r det idag vanligt att organisationer
utarbetar en vdirdegrund: “ldag inser allt fler att man maste leda foretag och organisationer
med hjélp av virden och vérderingar, inte som en ersdttning for utan som ett viktigt
komplement till andra styrsystem”'*%. Granér och Knutsson beskriver p4 ett annat sitt hur en
vél formulerad véirdegrund kan tydliggdra en organisations sa kallade vdrdehierarki, dér en
inbordes rangordning talar om for sévil ledning som medarbetare vilka viarden som &dr
viktigare dn andra. Detta dr enligt forskarna sérskilt viktigt i en organisation med ménga
subkulturer, ty om det rader otydlighet kring vilka virden som &r viktigast i en organisation &r
risken att gruppernas viarden konkurrerar med varandra medan védrdegrunden inte ger nagon
vigledning for organisationens medlemmar.'*

Ett framgingsrikt virdegrundsarbete kriaver darfor ett tydligt vdirdebaserat
ledarskap dér ledningens forméga att formedla och forankra styrande viarden och virderingar

124

ar avgorande. =" Att alla anstéllda ska ha samma vérderingar dr alltsd varken mojligt eller

120 Jacobsen, Dag Ingvar & Thorsvik, Jan, Hur moderna organisationer fungerar, 3., [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund,
2008, s. 123-124.

121 Alvesson, Mats, Organisationskultur och ledning, 3., [omarb.] uppl., Liber, Malmg, 2015, s. 239.

122 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 29.

123 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 60.

124 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 28.
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onskvirt: "Men for att kunna samarbeta om viktiga mal, méste de ha en gemensam grund att

o o o . pad 125
std pa. Det méste finnas en viss central virdegemenskap™ .

For att en virdegrund ska kunna anvdndas som konkreta och motivationsskapande
handlingsdirektiv i den operativa verksamheten pekar Philipson pd vikten av att de “abstrakt

formulerade virden &ven uttrycks i konkreta /.../ handlingsregler”'*

, samt att dessa tydligt
kopplas samman med den rddande arbetssituationen: “Forskningen har visat att regler och
normer maste kunna aterforas pa de grundvédrden som utgér kirnan i virdegrunden, for att
fungera i praktiken”'?’. Om detta inte gors menar Philipson att virdegrunden aldrig kommer
bli accepterad bland medarbetarna, utan istéllet kommer ses som é&nnu ett abstrakt
policydokument som har konstruerats av ledningen.'*®

Ett virdebaserat ledarskap kréver sélunda enligt Philipson att ”alla som berdrs,
bade chefer och medarbetare och bade vilutbildade tjénstepersoner och mer praktiskt inriktad
personal, fir chans att studera, bearbeta och diskutera hur sadana vérden och virderingar som
ar tdnkta att styra verksamheten i foretaget eller organisationen rent konkret ska tillimpas och

99129

omsattas 1 praktiken” *, sdrkilt om védrdegrunden &r ténkt att styra de anstdlldas agerande i en

for organisationen gynnsam riktning.'*°
Vikten av en vilartikulerad viardegrund géller ocksa for en organisations etiska
beredskap “med vilket avses om en organisation eller ett foretag adr beredda att handskas

95131

ansvarigt med etiskt kénsliga frdgor och dilemman™ ~". En organisations etik och moral hérror

fran den radande kulturen, varfor tydliga virden och vérderingar dr avgdérande nar det géller
medlemmarnas formaga att skilja mellan ritt och fel, ont och gott, efterstrdvansvért och

forkastligt.'*>

4.10. Polisens vardegrund

”Jag fér ibland frdgan om varfor Polisen tagit fram en vérdegrund. Det
enkla svaret dr att den ska gora oss béttre. Var virdegrund ska tydliggora
for oss sjdlva och for medborgarna vad vi inom Polisen stir for.” /.../

125 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 48.

126 Ibid. s. 26-27.
127 Ibid. s. 40.
128 Ibid. s. 45.
129 1bid. s. 27.
130 Ibid. s. 18.
Bl Ibid. s. 21.
132 Ibid. s. 19.

20



”Uppdraget styr vad vi ska gora, medan véirdegrunden végleder oss i Aur
vi ska utfora uppdraget.”'”>

Insikten om vérdegrundens betydelse nér det géller att styra de anstilldas agerande uttrycks
ocksa tydligt 1 Rikspolisstyrelsens bok om framtagandet av Polisens virdegrund. Sdlunda att

en virdegrund kan “anvdndas som ett stod for medarbetarna i deras forhallningssditt till

2

verksamheten, kunder/medborgare och arbetskamrater” och f6ljaktligen vara en

utgéngspunkt for att bygga, utveckla eller fordndra organisationens inriktning, varumirke och

99134

kultur”’™". Nigot som kan jaimforas med Gustafssons resonemang kring hur vdrdegrunden —

under ett tydligt och vdrdebaserat ledarskap — ”sévél bildar en intern plattform for samarbete

som forstirker det i detta fall polisiira varumirket”'*”.

Likt Philipson pekar Knutsson och Granér pd behovet av en etisk beredskap inom Polisens
organisationskultur. Polisarbetet innebdr nimligen ménga svara och unika situationer som inte
kan bemdtas rutinméssigt: Déremot gar séttet att bemdta méanniskor i olika situationer inte att

formulera annat &n 1 mycket allmidnt héllna ideal, sdsom de formuleras i olika

99136

konventioner” *°. Detta krdver foljaktligen en polisidr ”inre kompass i form av tydliga

professionella ideal som &r sa flexibla att de gér att anpassa till olika typer av polisidra

situationer”!?’

. Knutsson och Granér menar dock att denna inre kompass inte fir misstas som
ett generellt sunt fornuft, likt normer och vérderingar som antas gélla for alla, utan pekar
istillet pa vikten av en genomtinkt polisiér virdehierarki."”® Med hjilp av en vérdehierarki
kan ndmligen en genomténkt virdegemenskap utarbetas medan de vardemadssiga skillnaderna
mellan olika subkulturer motarbetas.'*” Att pa detta sitt “upphdja vissa etablerade virden till

99140

en Overgripande norm som bortser fran den ménskliga méngtydigheten” ™ och med andra ord

formulera en universell etik, kan silunda jamforas med framtagandet av den polisidra
virdegrunden vilken bestimmer inriktningen pd de handlingar och attityder man vill
»141

framja Precis som sédvdl Philipson och Gustafsson konstaterar krdver dock

implementeringen av en virdegrund ett tydligt och konkret virdebaserat ledarskap.

ii Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens virdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, 2009, s. 2.
Ibid. s. 5.
135 Gustafsson, Bengt-Ake, *Gemensam virdegrund for politiskt styrda organisationer’, Arbetsliv i omvandling, no. 3, 2010.
136 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 29.
7 Ibid. s. 29.
" Ibid. s. 60.
" Ibid. s. 59.
O Ibid. s. 73.
1! philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 39.
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5. Metod

5.1. Kunskapsteoretiskt perspektiv och val av metod

Det kunskapsteoretiska perspektivet och satillvida epistemologiska inriktningen for denna
studie dr postmodernt, 1 vilket verkligheten ses som en social konstruktion déar kunskap ar
“perspektiviskt, beroende av undersokarens synvinkel och virderingar” och silunda skapas i

den interpersonella relationen mellan forskare och respondent.'*’

Foljaktligen ar det
metodologiska perspektivet klart kvalitativt (induktion), da ett kvantitativt metodval
(deduktion) vore for grunt for denna studie som “’soker erhdlla beskrivningar av
intervjupersonens levda vérld utifran en tolkning av innebdrden hos de beskrivna

143
fenomenen”

. Det kunskapsteoretiska perspektivet for denna studie kan vidare jimforas med
ett ideografiskt angreppssdtt, vars utgangspunkt dr att verkligheten &r subjektiv: “att sdka
kunskap ar séledes en konsekvens av att ingen sann kunskap, i bemérkelsen att den existerar

utanfor individen, antas existera”**.

D4 denna studie dmnar forstd subjektiva upplevelser av den polisidra virdegrunden ansags
den kvalitativa djupintervjun vara en lamplig metod, och med utgangspunkt i Annika Lantz
beskrivning av olika typer av intervjuformer valdes vidare en savédl riktat oppen som
halvstrukturerad utformning av intervjuerna.'* Inom ramen for den 6ppna intervjuformen ses
ndmligen mening som sammanhangsbestimt, vilket rimmar védl med studiens savil
ideografiska angreppssitt som intresse av hur intervjupersonerna upplever bade sin egen plats
och virdegrundens funktion inom polisorganisationen.'*® Genom en oppen intervjuform
dmnade studien ge intervjupersonerna mer utrymme till ndringsrika beskrivningar av sin
verklighet, dd denna induktiva ansats kan “’leda till storre forstaelsedjup eftersom forskaren i
hogre utstrickning kan tillita forskningsobjektet att diktera forskningens riktning”'*’.
Samtidigt &mnade intervjuerna utforska ett antal pd forhand bestimda fenomen
(likt vardegrunden), vilket snarare kan jimforas med den mer strukturerade intervjuformen: 1
de strukturerade intervjuerna ér det i forvig definierade fenomen som ir av intresse”'**. Till

skillnad frdn helt strukturerade intervjuer som till sin utformning antar att verkligheten

142 K vale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
76.
"3 Ibid. s. 45.
" Ibid. s. 42.
" Ibid. s. 33.
%6 Ibid. s. 30.
i:; David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhdllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 33.
Ibid. s. 31.
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existerar objektivt, valdes dock ett mer subjektivt metodologiskt perspektiv. Ty dven om
intervjuguiden byggde pa just forbestimda teman med ett visst antal redan formulerade
fragor, beddomdes en mindre strukturerad och mer Oppen ingadng kunna ge utrymme for

intervjupersonernas egna definitioner och deskriptioner.'*

5.2. Urval

For denna studie genomfordes tre djupintervjuer & 60-90 minuter med tre poliser som vid
tiden for intervjuerna, 25-29:e april 2014, var anstéllda vid olika polisomrdden inom
Stockholmspolisen; Stockholm Nord, Stockholm Syd och Stockholm City. Utdver den lilla
men dnda geografiska spridningen arbetade dessutom samtliga poliser i yttre tjanst och hade
gjort det sedan den aktuella virdegrunden utarbetades, varfor valda poliser bedomdes ha de
specifika kunskaper i dmnet som eftersoktes.'” Intervjupersonerna rimmade pa detta sitt vil
med studiens syfte, varpa urvalet kan benimnas som selektive."”' Det visade sig dock vara
betydligt lattare sagt &n gjort att f4 tag i poliser som uppfyllde ndmnda kriterier och
forklaringen — enligt en av intervjupersonerna — var att dagens poliser allt som oftast arbetar
en kortare tid 1 yttre tjénst innan de tilldelas eller véljer andra arbetsuppgifter. Malet var att
genomfora sex intervjuer, men pa grund av tillgédnglighetsproblematiken blev det i slutindan
enbart tre, varfor urvalet dven méste ses som ett tillginglighetsurval.">*

Trots detta kan valda intervjupersoner, med utgangspunkt i James P. Spradleys
bok “The Ethnographic Interview”, anses uppfylla flera viktiga kriterier nér det géller att vara

99, ¢

en ”good informant”: “someone who can assist the novice ethnographer in learning about that

informant’s culture”'>

. Enligt Spradley &r namligen en god informant ndgon som till exempel
kénner till sin kultur utan och innan (“thorough enculturation”) samt arbetar inom och deltar
inom den kulturella atmosfiren (“current involvement”)"*, vilket stimmer vil Gverens med
studiens tre intervjupersoner. Enligt David och Sutton bor studiens urvalsstorlek generera ett
resultat som dven aterfinns i populationen'>, varpa urvalet for denna studie helt klart kan

ifrdgaséttas. Samtidigt pekar forskarna pa hur den, som i denna studie, induktiva forskningen

199 1 antz, Annika, Intervjumetodik, 2., [omarb.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2007, s. 30-31.

1% David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhidllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 197.
P! bid. s. 197.

2 Ibid. 5. 197.

133 Spradley, James P., The ethnographic interview, Holt, New York, 1979, s. 46.

" Ibid. s. 47-48.

135 David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhdllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 199.
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snarare intresserar sig for att utforska ett omrade &n att prova en hypotes, varfor den inte

v s . . o s 156
heller dr “’sa intresserad av att framfora generaliserbara pastdenden™ ~".

5.3. Struktur, genomforande och etiska 6verviganden

”Oavsett vilken metod man véljer sd dr det viktigt att metoden skapar

trygghet, struktur och ett 6ppet klimat dir deltagarna kan kénna sig bade

trygga och kreativa utan ridsla for att bli kritiserade.”"”’
Vid utformningen av intervjuerna delades intervjuprocessen, i enlighet med Kvale och
Brinkmann, upp i tre delar: orientering, intervjuguide samt uppfoljning.">® 1 orienteringen
klargjordes en stor del av studiens etiska dimension genom att intervjupersonerna
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presenterades for intervjuns syfte, bakgrund samt forutsittningar.”” Lantz beskriver i detta

avseende hur intervjuaren bor ge informanterna “en ordentlig beskrivning av ramarna for

. : 160
intervjun”

, vilket ocksd gjordes vid savil forsta (mail)kontakten med intervjupersonerna
som vid intervjuernas inledning. Da forklarades intervjuns syfte, ungefir hur lang tid
intervjun skulle ta och att dokumentationen skulle ske med hjilp av ljudupptagning pd en
mobiltelefon. Vidare klargjordes intervjupersonernas fulla anonymitet, att intervjuns resultat
enbart var menat for internt bruk samt att intervjupersonerna girna fick stoppa intervjun om
de kédnde sig obekvima eller undrade 6ver nagot.

Vid utformningen av intervjuerna gjordes ocksd en beddmning gillande dess
oppenhet, alltsd hur mycket intervjupersonerna skulle fa veta innan intervjuerna med risk for
att en for stor forkunskap kunde begrinsa kunskapsproduktionen vid intervjutillfallet.'®!
Beslutet blev dock full 6ppenhet, da syftet med studien aldrig varit att lura intervjupersonerna
till information. Tvartom. Intervjupersonerna bor, i linje med informerat samtycke,
konfidentialitet samt konsekvenser “informeras om syftet med och procedurerna i
forskningsprojektet genom briefing och debriefing. Déri bor ingd information om
konfidentialitet och vem som kommer fa tillgang till intervjun eller annat material, forskarens
ritt att publicera hela intervjun eller delar av den, och deltagarnas eventuella tillgéng till
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utskriften och analysen av kvalitativa data” . Da det &r intervjuaren som styr intervjuns

1% David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhdllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 33.

157 Dialoglabbet och Sédra Innerstaden, Guide for medborgardelaktighet, Malmé, 2010, s. 20.

138 K vale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
170-171.

9 Ibid. s. 170.

190 1 antz, Annika, Intervjumetodik, 2., [omarb.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2007, s. 57.

161 K vale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
172.

' Ibid. 5. 107.
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utveckling i en viss riktning, och att rollerna inom intervjun dirmed inte ar jamstillda'®,

dmnade intervjuernas Oppna forhédllningssdtt vidare minimera risken for att intervjuarens
forforstaelse (fordomar) gillande &mnet skulle paverka sévdl det egna som
intervjupersonernas agerande. I linje med detta pekar Lantz pd hur en vil utford etisk
orientering skapar en viktig dverenskommelse mellan intervjuare och intervjuperson som i sin

tur forstirker intervjuns tillforlitlighet.'®*

Genom en mer Gppen och halvstrukturerad intervjuform innehdll intervjuguiden'® “en

oversikt Gver de dmnen som ska tickas och forslag till fragor”'®

. Med hjélp av ett fatal pa
forhand formulerade fragor amnade den mer strukturerade intervjuformen ndmligen sdkra att
intervjupersonerna till &tminstone viss del skulle ge sin ”syn pé& det som intervjuaren finner

99167

meningsfullt Samtidigt som en Oppnare intervjuform skulle ge intervjuaren och

intervjupersonerna mojlighet att folja upp och férdjupa sig i nya spér: “Intervjuaren foljer upp
inom omrédena. Respondenten fordjupar sig i det som intervjuaren finner meningsfullt”'®®.

I och med valet av ett postmodernt och ideografiskt angreppssétt fokuserade
intervjuerna pa intervjupersonernas subjektiva erfarenheter och upplevelser.'® Valet blev
darfor fler sd kallade deskriptiva fragor dir hur och vad gav intervjupersonerna mdjlighet att
utveckla sina upplevelser av sin livsvirld (“asking descriptive questions”, “expanding”).'”
Valet av mer Oppna och beskrivande fragor sdgs ocksd som ett sitt att skapa rapport (en
harmonisk intervjusituation), dir intervjupersonerna skulle kdnna sig viktiga — som
experterna.'’'. Genom att “keep informants talking” Gkar pa det sittet mojligheterna att
komma forbi intervjuns inledande tveksamheter — apprehension-fasen'’> — vilket kindes
sérskilt relevant for denna studie diar &mnet bedomdes kunna upplevas kénsligt och till och
med provocerande for intervjupersonerna. Intervjuernas inleddes foljaktligen med ett antal

inledande frigor'” dir intervjupersonerna ombads beskriva sin bakgrund som polis, det

bista/sdmsta med att vara polis samt vad som gor dem till bra poliser. Med dessa fragor var

16 | antz, Annika, Intervjumetodik, 2., [omarb.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2007, s. 10-11.
' Ibid. 5. 57.
15 Se bilaga.
1% K vale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
172.
197 antz, Annika, Intervjumetodik, 2., [omarb.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2007, s. 33.
168 11
Ibid. s. 33.
19 Kvale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
47.
170 Spradley, James P., The ethnographic interview, Holt, New York, 1979, s. 62.
" Ibid. s. 78.
" Ibid. s. 79.
173 K vale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
176.
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forhoppningen att dels gora intervjupersonerna varma i kldderna, och dels fa en bild av
polisernas egna upplevelser av sin yrkesskultur. Efter sévil uppféljningsfragor som
sonderade fragor pa det som intervjupersonerna berittade fordes dock intervjuernas fokus
hela tiden tillbaka pa de pa forhand bestimda strukturerade frigorna.'” Med nagra for
samtliga intervjuer &terkommande fragor géllande intervjupersonernas instdllning till
virdegrundens bakgrund samt funktion &mnade den (halv)strukturerade intervjun ndmligen
underlitta sivil jamforelsen mellan som analysen av de utskrivna intervjuerna.'”

I uppfoljningen vid intervjuernas slutskede gjordes i enlighet med Kvale och
Brinkmanns resonemang en sammanfattning om det som framkommit under intervjun, varpa

intervjupersonerna uppmuntrades att ldgga till eller friga om sidant de funderat pd under

. . s 176
mtervjuns gang. 7

5.4. Tillforlitlighet

Som forskare dr det oerhort viktigt att vara medveten om konsekvenserna av de
metodologiska val som gors, dessa konsekvenser vittnar ndmligen om kvaliteten pd det
material som ska ligga till grund for arbetets analys och slutsatser. Kvaliteten méts vidare
utifrén ett antal kriterier, bland vilka reliabilitet och validitet valts for denna studie.'”’
Validitet avser “ett métinstruments formaga att méta det som man avser att det

i 55178
ska miita”!”

, alltsd om intervjuerna i denna studie miter det de &mnar mita. David & Sutton
skiljer hir mellan infern och extern validitet dir intern validitet dr ett métt pa huruvida
empirin verkligen ger uttryck for intervjupersonernas liv och dvertygelser, medan den externa
validiteten beskriver i vilken utstrickning empirin kan generaliseras till den storre
populationen som intervjupersonerna har valts ut ifran.'”” Den externa validiteten som
“bestims av representativiteten och storleken hos de urval frdn vilket resultaten har
hamtats”'®® kan onekligen ifrigasittas och snarare bedomas vara relativt 1dg i denna studie,
detta d& de tre valda intervjupersonerna sillan kan representera hela poliskdren. Huruvida

virdegrunden &r en bra moralisk ledstjdrna for hela polisorganisationen kan silunda inte

bekriftas utifrdn denna studie. Enligt David och Sutton uppnés dock inte extern validitet

174 Kvale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
177.
175 David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhidllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 33.
176 K vale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
171.
177 Eriksson, Lars Torsten & Wiedersheim-Paul, Finn, A¢t utreda, forska och rapportera, 10. uppl., Liber, Stockholm, 2014,
s. 60.
" Ibid. s. 60.
17 David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhidllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 33.
180 17
Ibid. s. 221.
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enbart genom att “att fa ithop sa ménga undersokningspersoner som mdjligt. Ett vil valt, men
relativt litet urval dr ldngt mer anvédndbart &n en storre, men illa vald grupp av

»181 D3 validitet star for den utstrickning i vilken observationerna

undersdkningspersoner
verkligen speglar de fenomen eller variabler som &r av intresse'”, kan salunda validiteten for
denna studie anses godtagbar.

Reliabilitet innebédr att “ett madtinstrument ska ge tillforlitliga och stabila
utslag”'™®, varpa intervjuer med en hog reliabilitet kriver tydligt standardiserade
intervjuguider. I och med den induktiva ansatsen samt Oppna och mindre strukturerade
intervjuformen som valts for denna studie, dir stérre utrymme ges till intervjupersonernas
egna utsagor och riktningar, blir reliabiliteten salunda lagre: ”Om varje intervju dr annorlunda
kan varje intervjuperson ha storre utrymme for att utveckla sin egen tolkning av verkligheten,

o e . : 184
men det blir svérare att jimfora en intervju med en annan”

. En viss standardisering av sdvil
intervjuguiden som séttet som intervjuerna utfordes pa dmnade dock forbéttra studiens
reliabilitet.'®® Till exempel forlades samtliga intervjuer i intervjupersonernas hemmamiljé pa
respektive polisstation, detta for att mota dem pé en forhoppningsvis trygg plats. Kvale och
Brinkmann menar dock att “dven om det dr onskvért att 6ka intervjuresultatens reliabilitet for
att motverka godtycklig subjektivitet, kan en for stark tonvikt pa reliabiliteten dock motverka
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kreativitet och variationsrikedom™ ™, vilket bedomdes vara foroédande for denna studie.

Genom att anvinda en “egen intervjustil och improvisera, folja upp lovande nya infall”'*" v

ar
istdllet forhoppningen att kunna uppmuntra intervjupersonerna till s djupa resonemang som

mojligt. Kanske hade upprepade intervjuer med poliserna i detta avseende varit d&nnu mer
effektivt.'™

6. Empiriska resultat

6.1. Vilken funktion anser poliserna att den polisidra vardegrunden har idag?

For intervjuperson 1 (IP1) kan och bdr den polisidra virdegrunden betraktas som ett

forhallningssétt sévil internt inom polisorganisationen som externt i deras bemdtande med

18! David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhidllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 33.

182 K vale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
296.

18 Eriksson, Lars Torsten & Wiedersheim-Paul, Finn, A¢t utreda, forska och rapportera, 10. uppl., Liber, Stockholm, 2014,
s. 61.

18 David, Matthew & Sutton, Carole D., Samhidllsvetenskaplig metod, Studentlitteratur, Lund, 2016, s. 33.

% Ibid. s. 220.

18 Kvale, Steinar & Brinkmann, Svend, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund, 2014, s.
296.

"7 Ibid. s. 296.

"% Ibid. s. 99.
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allmédnheten. Det viktigaste dr inte att komma ihag véirdegrundens tre begrepp, utan istéllet
hénvisar IP1 till virdegrunden som en form av ”gemensam ndmnare for hur vi ska agera eller
just bara forhélla oss kring saker och ting”. Enligt IP1 kan vdrdegrunden inte jimforas med
den rittsliga styrningen av polisarbetet, utan menar istillet att virdegrunden snarare
representerar den polisidra kulturen: ”Jag ser det som tva helt skilda bitar”. En legalisering av
vardegrunden vore enligt IP1 hdgst problematiskt: “det [vdardegrunden] ar ju inte i lag
stipulerat och det dr vil gudskelov det for det &r svért att efterleva en sddan lag i sidana fall”.
IP1 &r med andra ord positiv till virdegrunden som organisatorisk och moralisk kompass men
pa frdgan om ett brott mot véirdegrunden leder till ndgon form av sanktion podngterar IP1
tydligt att poliser inte kan alaggas att folja virdegrunden i alla situationer ”for det hade blivit
jattekonstigt”.

Aven intervjuperson 2 (IP2) aterkommer till virdegrunden som ett
forhallningssitt, likt "mjuka fragor” och “attityd”, ndgot som Polisen enligt IP2 ockséd behovt
jobba med. Att kénna till virdegrundens ledord anser dock inte heller IP2 ar det viktigaste,
utan pekar istéllet pd hur virdegrunden ska vara nigot som genomsyrar verksamheten. Likt
IP1 anser IP2 vidare att virdegrunden inte har med den réttsliga styrningen att géra utan
hénvisar da till lagar och regler: ”Och vad vi féar och inte fir gora det 4r mera lagar liksom,
och regler /.../ vad vi har skrivit pd som poliser. Vad som star i polislagen och sa vidare”. Pa
fragan om ett brott mot vardegrunden leder till ndgon form av sanktion svarar IP2 ”D4a dr man
bara mer eller mindre bra polis”, och pekar istéllet pa hur ett brott mot virdegrunden snarare
ar ett brott mot lagen: ”Alltsd vi har ju forhdllningsregler alltsd, i Polislagen stér det liksom att
vi inte ska vara smasinta. Vi ska jobba for och forebygga brott och brottsforebygg och sa
vidare, alltsa det har vi ju med oss och ndgonting som vi skriver pa som poliser”.

Aven for intervjuperson 3 (IP3) dr Polisens virdegrund nagot som ska
genomsyra organisationen, vilket IP3 ocksa anser att den redan gor: ”Det dr vil kanske lite det
att da hade vi inte behovt de hédr tre orden, det dr sé inpréntat genom lagarna och dven fran
skolan”. Likt IP1 och IP2 pekar sdledes IP3 pa hur polisens virdegrund &r sekundér till den
rittsliga styrningen inom Polisen: ”Det hade kanske kénts battre i virdegrunden om man hade
kopplat till grundlag och sé vidare”. Pa fragan om vérdegrunden har med lagen att gora svarar
dock IP3: ”Jo, speciellt med polislagen, den fantastiska polislagens attonde paragraf /.../ och

sa ska PL8 skina som en sol over allting”.

IP1 reflekterar ocksa kring Polisens véirdegrund som ett styrverktyg for polisledningen — ett

sétt “att i in folk 1 fallan” — och refererar da till en dldre konservativ variant av poliseri med
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inslag av savél krankande virderingar som inhumant chefskap: “det far inte bli ndgon form av
sparkar nedat pa nagot som helst sétt, men det var det nog lite mer forut”. For IP1 ar
virdegrunden péd detta sétt snarare “en spark i dndan pa myndigheten som den sdg ut
personalmissigt for minga ar sedan”, och pekar pa hur det var forst i och med den nya
virdegrunden fran 2008 som cheferna borjade ta vardegrundsarbetet pé allvar. IP1 beskriver
vidare polismyndigheten som en trog jattestor lerkoloss” med tydlig intern oforstéelse nér
det géller organisatoriska forédndringar. En oforstielse som IP1 till viss del ocksé delar: ’jaha,
gjorde inte jag ratt saker forut da eller var jag mindre engagerad forr och nu 2008 sé ska jag
bli mer engagerad och tillginglig? Det &r latt och bli s, det fir man inte vara och jag fér vél
erkdnna att jag haft dom tankarna ocksa sa ’varfor nu, vad siktar man pa egentligen’.”

Pa samma sétt pekar IP2 pa hur virdegrunden nog forst och framst &r ett verktyg
for poliser 1 beslutandestdllning, och hénvisar i linje med detta resonemang till hur virdeordet
’tillgénglighet” rimmar vl med Carin Gotblads planer pé ett utdkat antal lokala poliskontor
med fler serviceinriktade poliser. Samtidigt beskriver IP2 ett utbrett missndje mot denna typ
av fordndringar inom poliskéren och pekar likt IP1 pa en polisidr oforstielse till att forédndra
sadant som alltid fungerat: ’Men jag tror att manga tycker liksom att det [vdrdegrunden] ar
fina ord och liksom, som nagon i skjorta och slips liksom bestimmer. Som inte vet liksom vad
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verksamheten gér ut pd”. IP2 tror liksom IP1 att framtagandet av den polisidra virdegrunden
bottnar i1 en fordldrad och negativ bild av Polisen som “fyrkantig” och “respektlds”, en bild
som IP2 anser dr oréttvis: ”jag upplever inte att det dr sd, vi respekterar varandra /.../ 1
regelverket men ocksé att man forhéller sig till folk pé ett schyst sitt”.

IP3 kan ocksé se att viardegrunden ir ett sitt for ledningen att komma till ritta
med ofordelaktiga manér inom poliskaren, ndgot som IP3 samtidigt uttrycker tydlig
oforstéelse kring: ”Men det kinns lite som att dom vet ndgot vi inte vet”. Enligt IP3 ar den
negativa bilden av Polisen savél forlegad som oréttvis, varfor denne ocksa beskriver
virdegrunden som krystad: helt plotsligt skulle det komma frén oss som jobbade typ”. Enligt
IP3 var arbetet med att ta fram virdegrunden onddigt och sloseri med tid, sérskilt nér
slutprodukten var tre ord som &nda &r sa sjélvklara for alla medarbetare. IP3 uttrycker ett

starkt missndje med den polisidra ledningen, och antyder tvirtom att det d&r dem som inte

anpassar sig efter de lagar och regler som finns: ”Det dr s mycket som sker som inte syns”.

Enligt IP2 kan Polisens viardegrund ocksé ses som en fortroendeingivande mekanism, saledes
som ett verktyg for polisledningen att visa pa forbéttring gentemot allménheten och politiker.

Enligt IP2 dr det ndmligen séllan som allmédnheten tycker att Polisens arbete syftar till att
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hjélpa till: ”Och det &r sdllan, alltsa ndr vi frihetsberdvar och sddant dér da eller tar beslag, det
ar ju séllan folk tycker att vi gor det for att hjélpa och s& déar”. IP2 uttrycker i linje med detta
en kénsla av att inte ricka till som polis: “kénner att man inte récker till riktigt”.

Detta resonemang for dven IP3 som menar att virdegrunden &r ett sitt for
polismyndigheten att visa allminheten pa karens goda vilja. Samtidigt tror inte IP3 att
allménheten kanner till den polisidra vardegrunden, och dven om dem gor det tror IP3 att de
flesta ménniskor dndd misstror Polisens forméga att jobba efter virdegrunden: “det spelar
ingen roll vad vi gor for det &r aldrig tillrackligt bra lite grann /.../ Kanske vill man tolka
negativt om Polisen”. IP3 &r stolt &ver sitt yrkesval och uttrycker tydlig frustration over
medias stindiga kritik av Polisen: ”Det dr sd spidnnande att belysa de déliga sakerna inom
polisen, vore skont om det som &r bra kunde belysas. Det som gor att vi somnar gott. Media dr
inte s sugna pé det. Misér sdljer”.

Aven IP1 ir kritisk till om virdegrunden verkligen har forbittrat allméinhetens
fortroende for Polisen: “jag tror inte att den vanliga ménniskan dar ute egentligen kénner att

vi dr mer tillgéngliga”.

6.2. Anser poliserna att vardegrunden anvands 1 det operativa arbetet, och sa fall
hur?

I rollen som gruppledare anviander IP1 viardegrunden, inte alltid men ibland, som ett underlag
for diskussion vid APT-moten. P& tydlig uppmaning fran myndigheten anvinde IP1
virdegrunden sérskilt flitigt ndr den precis hade kommit i 2009. Samtidigt poéngterar IP1 att
vérdegrunden bara ér ett dokument bland andra, och att det stéindiga inflodet av olika typer av
policys skapar en viss skepticism mot fordndringar inom poliskren. Men dven om IP1 dr
kritisk till att lyfta fram viardegrunden for ofta, med risk for att medarbetarna ska ledsna — ’da
blir det lite himla med o6gonen” — pekar denna pa virdegrunden som ett ypperligt
personaladministrativt verktyg i situationer ddr man kanske dr tvungen att diskutera saker
som borde diskuteras sé att det inte ska bli fel dér ute”. IP1 &r i linje med detta positiv till den
nya generationen poliser som &r béttre pa att kommunicera och reflektera kring sitt arbete:
”det dr en helt annan typ av ménniska som dnd4 rekryteras, och som tillata prata om det”. Och
dven om IP1 anser att denna fOrdndring primért inte har med vérdegrunden att gdra utan
snarare bottnar i individernas sunda fornuft, 4 IP1 positiv till vdrdegrunden som ett
utbildningsverktyg: ’nu gar man igenom den for alla nya poliser som har gétt i skolan s& dom

vet ju om det”.
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Pa frdgan om virdegrunden kan ses som ett verktyg vid konkreta situationer i
det operativa polisidra arbetet svarar dock IP1 med besked: "Ehm hehe néde vet du vad! Nej
den funkar inte pa det séttet!” IP1 beskriver med flera exempel polisens utsatta arbetssituation
och hur nést intill krinkande det vore att patala vardegrunden vid dessa situationer: ’Senast i
helgen sé var det ndgon polis som fick en 60-kilosten pd sig i Varbygérd. D4 i det liget sd kan
man inte komma farande och séga ’tillgédnglighet, engagemang och effektivitet’ for det &r ju
helt annan situation”. Att patala virdegrunden i extremsituationer kan enligt IP1 istéllet skapa
ett behov av moralisk distans inom poliskéren, vilket denne pd ett sitt kan forsta. P4 fragan
om begreppet viardegrundstimeout dr [P1 dock noga med att konstatera det mer som ett skamt:
”Det har ju aldrig hént, det vill sdga att man bara skiter i virdegrunden och nu kor vi vért eget
race”. Samtidigt pekar IP1 pa hur extremsituationer i det polisidra arbetet kan skapa ett behov

2

av att distansera sig fran forvintade “konvenanser’: Men jag har hort den under
sammanhang dér den har sagts, nu pratar vi social oro, vi pratar extremsituationer /.../ jag kan
pa ett sitt forstd frustrationen fran poliser som rékar ut for det, och jag har sjélv rakat ut for
stenkastning och annat och sddant ddr som dr helt oprovocerat manga génger och da blir det
svart att tdnka virdegrund”.

IP2 berittar att virdegrunden var nagot som skulle ut till och f6ljas av alla, men
kan dnd4 inte se att vardegrunden haft eller har ndgon betydelse for det dagliga arbetet. Istéllet
menar [P2 att hinvisandet till vdrdegrunden tenderar att bli klyschigt och politiskt korrekt,
sarskilt ndr de som soker till polisen idag redan &dr engagerade: “vi soker ju aktivt, liksom vi
vill ju vara hédr”. Ledningens missriktade kritik leder enligt IP2 till ett missndje inom
poliskaren: ”Det ar mycket det hér hierarkiska, och det ’s& hdr har vi gjort’ och det, man ska
stdlla sig 1 ledet lite grann /.../ Jag har for mig att det [védrdegrunden] inte var mottaget sa
jattebra”. Samtidigt pekar IP2 pa hur viardegrundens dkade nérvaro vid olika typer av forum
och utbildningstillféllen kanske dndd paverkar arbetet som polis pa ett omedvetet sdtt: Sa det
ar val nagonting kanske som utan att man gar och tinker pa det har man det liksom i
bakhuvet”.

Enligt IP3 stimmer virdegrundsbegreppen séllan overens med det polisidra
operativa arbetet dd det till exempel &r omojligt att alltid vara “tillgénglig”. Samtidigt menar
IP3 att alla poliser redan arbetar efter de tre grundstenarna, oavsett om det finns pé ett papper
eller inte. IP3 menar vidare att ”en ménniska som inte dr engagerad kommer inte bli mer
engagerad pa grund av orden. Det kommer med individen”. IP3 beskriver kollegor som aldrig
stanger av sina mobiler — “’polismyndigheten gar runt pd att folk dr engagerade” — och tror

snarare att det dr ett problem att folk &r 6verengagerade.
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”Det har blivit lite som att man sldnger sig med ’tink pa vardegrunden’ — slentrian” sdger IP3
och menar bestdimt att fOrdndringarna av den rddande poliskulturen inte beror pa
virdegrunden, utan dr ett resultat av att nya ménniskor kommer in och att "dom gamla
stofilerna har rensats ut av sig sjdlva”. Samtidigt uttrycker IP3 en viss skepticism mot den nya
generationens sétt att vara véldigt priglade av virdegrunden — ”Vildigt mycket virdegrund,
det slar over” — och IP3 beskriver hur ett for denne behovligt polisidrt “ratt klimat” med
“varan typ av humor” dr en jargong som inte delas av nyutexaminerade poliser: ”Apa vagar
man knappt sidga”. Enligt IP3 har inférandet av virdegrunden salunda skapat ett beskyllande
klimat bland dagens poliser, och jimfor detta med hur Carin Gotblad, som reaktion pa
kravallerna 1 Rosengard 2008, valde att bannlysa begreppet kdranda. For IP3 kénns det
konstigt och dverdrivet politiskt korrekt att inte fa anvénda begreppet dd denne ser polisens
karanda som nagot positivt. “Kéranda i positiv mening” dr av stor vikt for IP3 i den utsatta
arbetssituationen som det innebdr att vara polis, och pa fridgan om begreppet
virdegrundstimeout svarar IP3 att ’det mdste finnas ett spann frdn apajivel till virdegrund
100 procent”.

Precis som IP3 menar IP2 att fordndringen av polisorganisationen huvudsakligen
beror pd den nya generationen — "Alltsd samhillet fordndras ju, det gor ju dven vi, vi ska ju
avspegla samhéllet” — och tycker inte att virdegrundens betydelse ska Overskattas i detta
sammanhang: ”Det ir ett fordndringsarbete som kanske inte bara med viardegrunden och gora.
Jag tror inte att virdegrunden var Guds gava till Polisen nir den kom”. Aven IP1 ser denna
naturliga fordndring inom poliskren och beskriver hur det idag rekryteras en vettigare
generation av poliser: “men alltsd det &r ju sunt fornuft, som dndd kommer med yngre
generationen snarare nu med mycket mer flexibel laggning i huvet”. Att vara en god polis
handlar enligt IP1 sdlunda om att vara flexibel och att anvédnda sitt sunda fornuft — att kunna
”goOra snabba beslut ganska fort. Som blir bra och inte dumt” — och ser hur det 4r den typen av
poliser som utbildas idag. Aven IP2 redogdr for behovet av flexibilitet inom polisarbetet som
innebdr stindigt nya situationer och manniskor: ”Sa det &r ju sdllan man kan ha facit pa hur
jag ska hantera en viss situation”.

IP1 uttrycker samtidigt en viss skepticism gentemot just nya Poliser som enligt
IP1 &ar betydligt mer karridrlystna dn den dldre generationen: “det &r ju manniskor som &r
jattebrighta som kommer, dom har en helt annan vision om sig sjélva och sitt liv. Dom &r
liksom inte som jag som ir lite konservativ och gammal da ’okej, jag blev polis, nu kor jag
det hir’ utan dir dr det mer ’a jag dr polis men jag ska bli Rikspolischef om tva ar’ /.../ ”Na

men skdmt asido, lite sa, vi rekryterar folk nu som faktiskt har tankar och idéer och utstakade
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maél och inte bara dr ndjda med att vara poliser utan man vill géra mer. Det tycker jag &r bra

pa ett sdtt, men det blir ju problem nir man inte har tdlamodet da”.

7. Analys

Den polisidra organisationskulturen sdsom den beskrivs i litteraturen blir tydligt bekréiftad av
studiens tre respondenter. Poliserna beskriver med flera exempel ett komplext och utsatt
polisiért arbete ddr unika situationer varje dag innebdr en stor risk att utséttas for fara och hot.
En arbetssituation som kréver ett flexibelt polisidrt agerande med en vél utvecklad forméga att
ta snabba och effektiva beslut (”Som blir bra och inte dumt”). Och vidare en arbetssituation
som ger poliser “extraordindra befogenheter att ingripa i andra méinniskors liv”, vilket enligt
Granér och Knutsson mdste kontrolleras genom tydliga savél rittsliga normer som
foreskrifter.'® En explicit formellt reglerad polisorganisation kan ocksi i enlighet med
Hydéns resonemang kring réttsliga normer verka som en viktig konsensusskapande mekanism
i vilken de olika handlingssystemen synkroniseras och harmonieras.'*’

I sin rapport om etiska dilemman inom Polisen pekar dock Katarina Norgren pa
hur den utsatta polisidra arbetssituationen gor poliser till en moralisk riskgrupp som stindigt

“tolkar lagstiftning och situationer dir de ska agera™’'

. Ndgot som enligt Norgren ndmligen
innebdr att det inte bara dr lagstiftningen som styr polisers handlande, och vidare kan jimforas
med Sten Philipsons resonemang kring vikten av en etisk beredskap inom polisorganisationen
dér tydligt formulerade vérden och vérderingar blir till en moralisk kompass nér det géller att
skilja mellan ett bra och déligt agerande.'”” En sidan etisk beredskap kan och bor enligt bade
Norgren och Philipson formuleras i en forenande vérdegrund som savil “bestimmer

95193

inriktningen pa de handlingar och attityder man vill frimja” > som pa ett tydligt och konkret

sitt genomsyrar organisationens arbete.'”*

Aven Granér och Knutsson pekar pa hur de rittsliga normerna fir st tillbaka for de sociala

inom polisorganisationen, sdlunda hur det polisidra agerandet forst och fridmst bottnar i hur

18 Knutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 28.
190 Hydén, Hakan, Normvetenskap, Sociologiska institutionen, Univ., Lund, 2002, s. 164-165.
%! Norgren, Katarina. 2011. *Etiska dilemman i Polisens inre arbete’, Rapport, Pedagogiska Institutionen, Umea Universitet,
Umed Universitet, no. 88, 2011, s. 13, http://www.pedag.umu.se/digital Assets/74/74371_rapport 88 katarina norberg.pdf,
hidmtad 15 mars 2017.
i:j Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgang?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 19-20.

Ibid. s. 39.
1% Norgren, Katarina. 2011. *Etiska dilemman i Polisens inre arbete’, Rapport, Pedagogiska Institutionen, Umea Universitet,
Umed Universitet, no. 88, 2011, http://www.pedag.umu.se/digitalAssets/74/74371_rapport 88 katarina_norberg.pdf, hdmtad
15 mars 2017.
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“enskilda poliser och polisorganisationen som helhet har tolkat sitt uppdrag”'®”. Och precis
som Norgren och Philipson lyfter Granér och Knutsson foljaktligen fram vérdegrundens
betydelse i formandet av en etisk beredskap, eller “inre kompass i form av tydliga
professionella ideal som &r sa flexibla att de gér att anpassa till olika typer av polisidra

»1% men till skillnad frin dem anser dock studiens respondenter att ett idealt

situationer
professionellt polisidrt beteende i forsta hand kommer med individen (nya minniskor
kommer in och “dom gamla stofilerna har rensats ut av sig sjélva”). For dven om samtliga
respondenter verkar medvetna om att viardegrunden idag anvinds vid savél utbildandet som
rekryteringen av nya poliser ("nu gar man igenom den for alla nya poliser som har gatt i
skolan s dom vet ju om det”) hdnvisar de i1 detta avseende hellre till samhéllsférdndringen
(’Alltsd samhéllet fordndras ju, det gor ju dven vi, vi ska ju avspegla samhiéllet”) och den nya
generationens sunda fornuft (“men alltsd det ar ju sunt fornuft, som dndd kommer med yngre
generationen snarare nu med mycket mer flexibel laggning i huvet”). Ett resonemang som
vidare bekréftas i Malin Wieslanders artikel om just begreppet sunt fornuft som ett uttryck for
en polisidr skepticism mot savil virdegrunden som dess initiativtagare: ”Den lilla klick som
inte besitter sunt fornuft, vilket det finns en del, da racker det inte att be nan ... vilbetald

snubbe skriva tre fina ord pa ett papper”'”’.

Enligt Wieslanders artikel ses sélunda
virdegrundsarbetet som onddigt (“en ménniska som inte dr engagerad kommer inte bli mer
engagerad pa grund av orden. Det kommer med individen”) och snarare ett sétt for
polisledningen att visa ett gott ansikte utat.

Precis som studenterna i Wieslanders artikel, och i enlighet med Bengt-Ake
Gustafssons resonemang kring vérdegrunden som ett sitt att stirka polisorganisationens
varumirke'”®,  reflekterar studiens respondenter kring virdegrunden som en
fortroendeingivande mekanism. Nagot som dven forskarna Wasserman och Moore lyfter fram
1 sin forskning om virdegrundens betydelse for den amerikanska polisorganisationen: “values
are no longer hidden, but serve as the basis for citizen understanding of the police function,
judgements of police success™”’. Séledes hur framtagandet av virdegrunden i forsta hand kan

ses som ett verktyg for polisledningen att infor savél allmdnheten som politiker visa pa karens

195 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 23.

“° Ibid. s. 29.

97 Schoultz, Eva, *Studenter sigade polisens virdegrund’, Polistidningen, 23 mars 2012,
https://polistidningen.se/2012/03/studenter-sagade-polisens-vardegrund, hdmtad 3 april 2017.

1% Gustafsson, Bengt-Ake, *Gemensam virdegrund for politiskt styrda organisationer’, Arbetsliv i omvandling, no. 3, 2010.
199 Wasserman, Robert & Moore, Mark H., *Values in Policing’, i Perspectives on Policing, a publication of the National
Institute of Justice, U.S. Department of Justice, and the Program in Criminal Justice Policy and Management, John F.
Kennedy School of Government, Harvard University, no. 8, 1988, s. 7, https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/114216.pdf,
hidmtad 10 maj 2017.
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goda vilja. Men dven om respondenterna ocksd pekar pa en stindig extern kritik av det
polisidra arbetet (’det dr ju séllan folk tycker att vi gor det for att hjdlpa och sa dir”) ar de
kritiska till hur pass mycket vardegrunden kan hjélpa i1 detta avseende (jag tror inte att den

vanliga ménniskan dér ute egentligen kadnner att vi dr mer tillgéngliga”).

Med utgangspunkt i Granér och Knutssons beskrivning av den osynliga polisorganisationen —
poliskulturen — ger foljaktligen samtliga respondenter ett tydligt uttryck for ett utbrett
subkulturellt klimat inom polisorganisationen. Inte minst genom deras just frustration dver att
standigt bli kritiserade.”® Virdegrundsarbetet verkar for respondenterna representera ett
internt missnoje (“det spelar ingen roll vad vi gor for det dr aldrig tillrackligt bra lite grann”)
dér vardegrunden likt ett piskrapp fran ledningen dmnar rada bot pa ofordelaktiga manér inom
poliskaren (“en spark i &ndan pd myndigheten som den sdg ut personalméssigt for manga ar
sedan”). Kritik som de anser bottnar i en tidigare och nu forlegad problematik, och som gor
dem frustrerade (”jaha, gjorde inte jag ritt saker forut da eller var jag mindre engagerad forr
och nu 2008 sa ska jag bli mer engagerad och tillgdnglig? Det dr litt och bli sa, det far man
inte vara och jag fér vl erkdnna att jag haft dom tankarna ocksé s ’varfor nu, vad siktar man

299

pa egentligen’”). Ty for respondenterna verkar vardegrunden pa detta sétt representera dnnu
ett obefogat krav uppifrdn, som likt stindiga omorganisationer och reformer tyder pa
ledningens oforstielse for deras arbetssituation ("Men jag tror att manga tycker liksom att det
[viardegrunden] dr fina ord och liksom, som nagon i skjorta och slips liksom bestimmer. Som
inte vet liksom vad verksamheten gar ut pd”). Respondenterna verkar uppleva att deras arbete
aldrig 4r nog ("kdnner att man inte ricker till riktigt”), att de i savél polisledningens som
allménhetens 6gon alltid kan bli bittre, snabbare och mer effektiva. En av poliserna menar till
och med att medias och dérigenom allménhetens schablonering av polisen tyder pd att
omgivningen vill misstro polisen (”Det &dr sd spdnnande att belysa de déliga sakerna inom
polisen, vore skont om det som &r bra kunde belysas. Det som gor att vi somnar gott. Media dr
inte sd sugna pa det, misir séljer”). Respondenterna dr ndjda med sitt yrkesval och stolta dver
Polisens viktiga roll i samhallet, men uttrycker en tydlig frustration dver att deras arbete hellre
risas 4n rosas savél externt som internt. I linje med detta beskriver samtliga respondenter en
tydligt hierarkisk polisorganisation dir oforstdelsen mellan ledning och poliserna pa filtet
("Men det kdnns lite som att dom vet ndgot vi inte vet”, ”Det dr mycket det hér hierarkiska,

och det ’sa hédr har vi gjort’ och det, man ska stdlla sig i ledet lite grann) leder till ett

200 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 75.
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genomsyrande vi-och-dem-perspektiv. med subkulturella motséttningar. Respondenternas
resonemang kan pd detta sitt jimforas med Jagerdén och Wallins studie av véirdegrundens
implementering i polisorganisationen i vilken just polisorganisationens tydligt hierarkiska

struktur lyfts fram som det primédra hindret for medarbetarnas fulla delaktighet i

1

virdegrundsarbetet.”” Och precis som Jdgerdén och Wallin menar forskaren Anders

Ternstrom, dven om han samtidigt lyfter fram vikten av en virdegrund nir det giller att skapa
en effektiv polisidr verksamhet, att arbetet med att implementera den polisdra virdegrunden

har langt kvar.**

Ett annat bevis for ett tydligt subkulturellt klimat inom Polisen &r respondenternas sitt att
hénvisa till just sunt fornuft som ett uttryck for ett bra polisarbete. Sdlunda moraliska och

sociala handlingsnormer som beskriver hur poliserna “bor handla i olika situationer och

99203

sammanhang””, och som 1 enlighet med Baiers resonemang kring samhélleliga normer

204

verkar skapa det konforma polisidra beteende de vill ha.”" Respondenternas beskrivning av

dessa oskrivna regler som forst och framst fors over till nya poliser genom vad Stenmark

bendmner som mdnsterpedagogiska metoder’™, och som kan jimforas med

socialiseringsaspekten i Edgar Sheins definition av begreppet organisationskultur’®

, pekar
foljaktligen 1 enlighet med de teoretiska utgangspunkterna for denna studie pd en informell
och latent polisidr organisationskultur dér normer och regler just fors vidare genom
»socialisering av nyanstillda™"".

De sociala normerna som véxer fram i samspelet mellan medarbetarna och som
Granér och Knutsson liknar med en informell ledare®®, kan vidare jimfSras med det som
Philipson kallar for en organisations medarbetarvérderingar. Enligt Philipson dr det dessa
vérderingar som styr de anstdlldas faktiska handlande, varfor ett virdegrundsdokument som
inte dverrensstimmer med dessa medarbetarvirderingar, dolda och informella normer, blir till

209

foretagsvirden som obonhorligt tvingas pa de anstéllda.”™ Enligt Philipson racker det alltsa

M1 yigerdén, Matilda & Wallin, Rebecka, *Forankring av foridndringsarbete. En fallstudie av svenska polismyndighetens
arbetsprocess med framtagandet av en nationell gemensam vérdegrund’, Magisteruppsats, Malmo Hogskola, Malmg, 2009, s.
52-53, https://dspace.mah.se/handle/2043/8978, hamtad 15 mars 2017.

202 Ternstrom, Anders, ’Virdegrunden inom Polisen’, i Haake, U. red., Ledarskap, kommunikation och organisation inom
Polisen, Umeé: Umed Universitet, 2010, s. 37.

203 Bajer, Matthias & Svensson, Mans, Om normer, Liber, Malmé, 2009, s. 85.

204 Bajer, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, M. red., Social and legal norms: towards a socio-
legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, 5.107.

205 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Umeda: Umed universitet, 2005, Umea, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 134.

206 Schein, Edgar H., Organizational culture and leadership, 4. ed., Jossey-Bass, San Francisco, 2010, s. 12.

X7 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 49.

208 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 79.

29 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 43-44.
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inte for en organisation att utarbeta regler och visioner for att de anstéllda ska agera pé ett
onskvirt sitt, det virdebaserade ledarskapet handlar snarare om att formulera dessa formella
normer i linje med de anstilldas sociala normer och vérderingar.”'® Uttryck som “krystad”,
“klyschig” och “politiskt korrekt” tyder dock pé att respondenterna i denna studie just ser pa

virdegrunden som patvingade foretagsvirden.

Forhallandet mellan rittsliga och sociala normer inom polisorganisationen kan vidare belysas
utifran Hydéns resonemang kring réttsliga normers olika egenskapsrymder, didr han skiljer
mellan tva olika sitt att skapa social ordning: ”sadan som vixer spontant och sddan som é&r

konstruerad”™!!.

For dven om respondenterna, likt Stenmark, & ena sidan beskriver
polismyndigheten som en formell och manifest organisation med tydligt juridisk reglering dar
olika policydokument, likt just virdegrunden, ir vil kiinda for dem”', och dessutom verkar
vara ett tillsynes aterkommande och bra diskussionsunderlag vid savél utbildning som APT-
moten (71 situationer ddr man kanske &dr tvungen att diskutera saker som borde diskuteras s
att det inte ska bli fel dir ute”), tyder respondenternas resonemang pa att de formella och
konstruerade réttsliga normerna enbart dr sekundéra till oskrivna och spontant framvéxta
sociala normer och regler. Ndgot som kan jimforas med det Hydén kallar for de rattsliga
normernas handlingsdirigerande funktion dér rattsregeln dr “underordnad den norm som den

forstirker™? !,

Respondenterna aterkommer sdlunda till virdegrunden som ett forhallningsétt (”gemensam

ndmnare for hur vi ska agera eller just bara forhalla oss kring saker och ting”) — “employee

214 . o .
7<% _ vilket ocksd Overrensstimmer

understanding of what the police agency seeks to achieve
med det som framgar i polisstyrelsens bok om framtagandet av den virdegrunden i vilken
virdegrunden beskrivs som ett “stod for medarbetarna i1 deras forhdllningssétt till

verksamheten, kunder/medborgare och arbetskamrater”'

. Respondenterna pekar i linje med
detta pa hur viardegrunden inte har med den réttsliga styrningen av deras arbete att gora, utan

att virdegrunden snarare far std tillbaka for gillande lagar och regler ("Jag ser det som tva

219 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 28.

2 Hydén, Hakan, Normvetenskap, Sociologiska institutionen, Univ., Lund, 2002, s. 133.

212 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 41.

213 Hydén, Hakan, Normvetenskap, Sociologiska institutionen, Univ., Lund, 2002, s. 166-167.

214 Wasserman, Robert & Moore, Mark H., *Values in Policing’, i Perspectives on Policing, a publication of the National
Institute of Justice, U.S. Department of Justice, and the Program in Criminal Justice Policy and Management, John F.
Kennedy School of Government, Harvard University, no. 8, 1988, s. 7, https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/114216.pdf,
hidmtad 10 maj 2017.

215 Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens viirdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, 2009, s. 5.
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helt skilda bitar, ”’Och vad vi far och inte fir gora det dr mera lagar liksom, och regler”, ”da
hade vi inte behovt de hédr tre orden, det &r sa inprantat genom lagarna’). Nagot som ocksé
blir valdigt tydligt i respondenternas tydliga motstdnd till vardegrunden som verktyg vid
konkreta situationer i det operativa arbetet ("Ehm hehe née vet du vad! Nej den funkar inte pa
det séttet!, ”det [vardegrunden] dr ju inte i lag stipulerat och det ar vél gudskelov det for det &r
svért att efterleva en sddan lag i sddana fall”).

S4, dven om samtliga respondenter reagerar pa viardegrunden som patvingade
foretagsvirden, en enligt dem obefogad formell reglering av deras arbete, uttrycker de tydligt
att virdegrunden inte har med den rittsliga och formella styrningen av Polisen att gora. Att
bryta mot vdrdegrunden leder enligt respondenterna inte heller till ndgon réttslig sanktion,
utan sérskiljer snarare béttre poliser fran sdmre ("D4a dr man bara mer eller mindre bra polis”,
”Haha ja om inte annat 4n vid 16nesamtalen”). Ett resonemang som vidare kan jimforas med
Hydén beskrivning av normer dér han menar att just den statliga tvingsmakten med
efterfoljande sanktion dr det som utmirker och uppritthaller de rittsliga normerna.”'® Enligt
Hydén tenderar salunda de sociala normer som é&r sérskilt viktiga for ett handlingssystems
fortlevnad att sammankopplas med en sanktion for att pd sd sétt upphdjas till réttslig status
och tillimpning.*'”

Hydéns resonemang kan dock stéllas mot Baiers teoretiska resonemang dér han
vid sidan av rittslig status lyfter fram socialisering och social identitet som viktiga
mekanismer nir det giller normefterlevnad.”'® Enligt Baier rader det nimligen en stindig
dragkamp mellan réttsliga och sociala normer, dér de réttsliga normeras efterlevnad beror pa
hur vil socialt forankrade — och normatively fuelled — de &r.>" Ett resonemang som dven
bekriftas av Wasserman och Moore: “for only when the formal values of the organization
match those acted out by rank and file can the organization be considered ’high

performing”***’

. I enlighet med detta resonemang pekar ocksa Granberg och Stenmark hur det
rader en tydlig dragkamp mellan polisorganisationens savil synliga och dolda aspekter®' som

formella och informella normer dir de formella normernas efterlevnad beror pa hur vil de

216 Hydén, Hakan, Normvetenskap, Sociologiska institutionen, Univ., Lund, 2002, s. 131.

> Ibid. 5.160.

218 Bajer, Matthias, *Relations between social and legal norms’, i Baier, M. red., Social and legal norms: towards a socio-
legal understanding of normativity, Farnham, Surrey: Ashgate, 2013, s. 114-115.
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stimmer Gverens med de sociala och informella normerna.*** Philipson pekar i linje med
Stenmark pa vikten av ett virdebaserat ledarskap och sélunda polisledningens viktiga roll nér
det géller att styra de rddande medarbetarvirderingar i samma riktning som organisationens
formulerade foretagsvirden.”” Chefernas betydelse for implementeringen av den polisidra
virdegrunden poéngteras ocksd pa flera stillen i boken ”Sa hér tog vi fram polisens

dn224

virdegrun , salunda hur polisledningen maste ta kontroll dver socialiseringen av nya

poliser ndr det giller att skapa en sammanhdllen, och istdllet manifest och “stark
organisationskultur”, i vilken vérdegrunden inte bara ses som dnnu ett abstrakt

225 Eller som den davarande ordforanden for Polisfacket Gunnar Elrud

policydokument.
uttryckte det — "floskler pa ett papper” — vilket enligt honom varit ett aterkommande problem

vid tidigare forsok att formulera etiska riktlinjer inom polisorganisationen.**®

For att en vérdegrund ska fungera som en sdvdl samhéllande kraft som vigledande for
organisationens medlemmar pekar vidare Philipson pa hur vardegrunden dels maste bygga pa

virderingar som utarbetats av alla som berors®’, och dels méste sivil forankras i det faktiska

28

arbetet som uttryckas i konkreta och motivationsskapande handlingsregler.”*® Enligt

Wasserman och Moore dr det dock just detta som polisledningen ofta misslyckas med,

nimligen att kommunicera och forankra virdegrunden i de anstilldas faktiska arbete.**’

Forskarna pekar foljaktligen pa hur implementeringen av en polisidr virdegrund maéste
”involve more than simply handing out value statements, as has occurred in some agencies.
Carefully developed case materials, class discussions, tests, and filed officer programs must

99230

all reflect the official values of the agency”". P4 samma sitt resonerar Gustafsson kring

polisledningens viktiga roll ndr det giller implementeringen av den polisidra virdegrunden:
“Detta dr ett arbete som krdver stort engagemang och uthallighet. Och inte minst; chefen

maste sjilv tro pa, och demonstrera denna tro pd virdegrunden och dess betydelse”'.

222 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umeé universitet, Diss.
Umea: Umed universitet, 2005, Umed, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 71-72.
22 Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 28.
24 Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens viirdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, 2009.
225 philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 47.
226 indqvist, Ola, *Polisens bemétande slipas till’, Uppsala nya tidning, 18 november 2008,
http://www.unt.se/uppsala/polisens-bemotande-slipas-till--306039.aspx, hamtad 3 april 2017.
z; Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgang?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 27.

Ibid. s. 41.
29 Wasserman, Robert & Moore, Mark H., *Values in Policing’, i Perspectives on Policing, a publication of the National
Institute of Justice, U.S. Department of Justice, and the Program in Criminal Justice Policy and Management, John F.
Kennedy School of Government, Harvard University, no. 8, 1988, s. 2-3, https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/114216.pdf,
hiamtad 10 maj 2017.
2% Ibid. s. 7.
B! Gustafsson, Bengt-Ake, ’Gemensam viirdegrund for politiskt styrda organisationer’, Arbetsliv i omvandling, no. 3, 2010.
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Polisledningens vérdebaserade ledarskap ifragasitts dock i denna studie d4 en respondent &r
tydligt kritisk till ledningens egen forméga att f6lja lagar och regler ("Det dr sa mycket som
sker som inte syns”); en skepsis som ocksd bekriftas genom ett flertal ledningskritiska
debattinligg pa polisledningens hemsida under virdegrundens initialfas i 2010.>

Som framgér i Rikspolisstyrelsens bok om framtagandet av den polisidra
virdegrunden dr de formulerade vérdeorden ténkta att diskuteras pa arbetsplatstraffar och
vara en ledstjdrna i verksamhetsplaneringen. Den ska vara ett stod nér man stir infor beslut i

233 .
7222 varfor

stort och smaétt, i vardagliga arbetsuppgifter och i de stora, ldngsiktiga fragorna
virdegrunden kan ses som ett uttryck for en Onskvird vérdegemenskap inom
polisorganisationen. Sélunda som ett verktyg for ett vdrdebaserat ledarskap med malet att
motverka uppkomsten av konflikterande subkulturer.”** Granér och Knutsson redogér i linje
med detta for hur virdegrunden statuerar en polisidr vérdehierarki som i motsats till ett
antaget sunt fornuft ska motarbeta de virdemissiga skillnaderna mellan olika subkulturer
inom polisorganisationen.*”

En sadan virdehierarki kan vidare jimforas med Hydéns resonemang kring legal
order och de rittsliga normernas konfliktlosande funktion dir “rittsregeln /.../ tar dver och

tringer ut normen””*

. Respondenters uttryckta frustation Over savél virdegrunden som
polisledning tyder dock pa att viardegrundarbetet fatt en motsatt effekt och istillet forstirkt det
subkulturella klimatet inom polisorganisationen, vilket vidare kan forstds utifran det som den
dé nyblivna ordforanden for Polisfacket Lena Nitz uttryckte i 2012, ndmligen att det rdder en
dissonans mellan poliser och ledning dir “arbetsgivarna visar for lite fOrstaelse for
medarbetarnas arbetssituation, samtidigt som kraven pd den arbetande polisen” [likt

virdegrunden] okar™**’.

Respondenterna 1 denna studie beskriver istdllet forekomsten av en inofficiell
viardegemenskap inom polisorganisationen, nidgot som dven dterfinns i Wasserman och
Moores forskning: “Police departments are powerfully influenced by their values. The

problem is that the police departments, like many organizations, are guided by implicit values.

32 ¢ g. Nyman, Kennet, "Mycket som &r miirkligt’, Polistidningen, 19 november 2010,
http://polistidningen.se/2010/11/mycket-som-ar-markligt/, hdmtad 2017-04-03.

33 Sverige. Rikspolisstyrelsen, Sd hdr tog vi fram Polisens viirdegrund, Rikspolisstyrelsen, Stockholm, 2009, s. 20.

4 Philipson, Sten, Kan en virdegrund skapa framgdng?, Studentlitteratur, Lund, 2011, s. 48.

25 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 59.

2% Ibid. s. 166-167.

57 Nitz, Lena, *Djup klyfta mellan poliser och ledning’, Polistidningen, 28 juni 2012, http://polistidningen.se/2012/06/djup-
klyfta-mellan-poliser-och-ledning, hdmtad 3 april 2017.
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This breeds confusion, distrust, and cynicism rather than clarity, commitment, and high

morale?*®”

. Detta resonemang kan vidare jamforas med Stenmarks resonemang kring den
polisidra kirandan som en del av poliskulturen®, men till skillnad fran Carin Gotblad som
ville tabubeldgga begreppet, ser respondenterna den polisidra karandan som nagonting
positivt. For dem star ndmligen kdrandan for en viktig intern kénsla av samhorighet; sdlunda
gemensamma normer och virderingar som i enlighet med Olsson och Peterssons forskning
har en tillsynes trygghetsskapande och &angestreducerande inverkan pa det polisidra
agerandet.”*” Respondenternas kritik mot polisledningens bannlysning av begreppet (”Apa
vigar man knappt sdga”) kan salunda jamforas med den interna kritik som riktades mot

virdegrundsarbetet i 2010, ndmligen att ett urholkat virdegrundsarbetet enbart symboliserar

“etik- och moralextremisternas jakt pa forbjudna uttryck”**'.

Respondenternas kritiska instédllning till vardegrunden, dess initiativtagare och polisledningen
visar pa ett genomsyrande vi-och-dem-perspektiv inom polisorganisationen. Detta kan
foljaktligen jaimforas med Stenmarks resonemang kring en for stark poliskultur och kéranda.
Enligt Stenmark riskerar ndmligen en for stark karanda att leda till en slutenhet inom kéren
som 1 sin tur kan leda till trdngsynthet, bristande formaga eller vilja forstd kritik och
alternativa synpunkter, en dvertro pd den egna gruppens makt och moral samt forekomst av
patryckningar mot individer som motsitter sig gruppens kultur.>** En for stark poliskultur
eller karanda motarbetar med andra ord en kulturféridndring inom polisorganisationen, di en
sadan kulturfordndring enligt Alvesson snarare krdver Oppenhet inom kollektivet nir det
giller just nya vérderingar och uppfattningar.>*

Enligt Granér och Knutsson innebdr ockséd en for stark intern sammanhéllning
tydlig konkurrens med och skepticism gentemot andra kollegor’**, nigot som ocksi blir

synligt pé sittet respondenterna i denna studie reflekterar ver den nya generationen polisers

28 Wasserman, Robert & Moore, Mark H., *Values in Policing’, i Perspectives on Policing, a publication of the National
Institute of Justice, U.S. Department of Justice, and the Program in Criminal Justice Policy and Management, John F.
Kennedy School of Government, Harvard University, no. 8, 1988, s. 7, https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/114216.pdf,
hiamtad 10 maj 2017.

29 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Umeda: Umed universitet, 2005, Umea, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 136.

0 Olsson, Irene & Petersson, Elisabet, "Méngfald och Organisationskultur i teori och praktik - en fallstudie pa IKEA-
varuhuset i Malmo’, Uppsats Soc 322, Lunds Universitet, Lund, 2004, s. 21, https://lup.lub.lu.se/student-
papers/search/publication/1355529, hamtad 15 mars 2017.

1 Bauer, Kay, *Ténk om arbetsgivaren hér dig’, Polistidningen, 22 mars 2010, http://polistidningen.se/2010/03/tank-om-
arbetsgivaren-hor-dig, hdmtad 3 april 2017.

2 Stenmark, Henric, Polisens organisationskultur: en explorativ studie, Pedagogiska institutionen, Umea universitet, Diss.
Umeda: Umed universitet, 2005, Umed, 2005 http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:umu:diva-456, s. 13.

23 Alvesson, Mats, Organisationskultur och ledning, 3., [omarb.] uppl., Liber, Malmg, 2015, s. 239.

2# K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 74.
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ifrdgaséttande av den rddande poliskulturen (vi rekryterar folk nu som faktiskt har tankar och
idéer och utstakade mél och inte bara dr ndjda med att vara poliser utan man vill géra mer.
Det tycker jag &r bra pa ett sitt, men det blir ju problem ndr man inte har talamodet da”,
”Vissa ér vildigt fiargade av virdegrund nir de kommer ut som poliser”). Den mer
karridrlystna och vérdegrundspriglade polisen verkar for respondenterna utgéra ett visst hot
mot den egna gruppens existens, vilket kan leda till att gruppen for att uppritthélla den egna

kulturen tar felaktiga beslut”**

. Detta kan vidare jimforas med den kritik som Rune
Engstroms, ldrare pa Polishogskolan, riktade mot vardegrundsarbetet i 2013. Enligt Engstrom
finns det ndmligen en kultur inom Polisen som séger att man ska gora som man alltid har
gjort: ”Pa skolan jobbar vi vildigt mycket med bemdtande och virderingar, men ute i

arbetslivet far studenterna hora *glom det du lirt dig, det hér ar verkligheten’**.

Ett annat kdnnetecken for poliskulturen, och som ocksa framkommer i denna studie, dr enligt
Granér och Knutsson dess rda men hjirtliga jargong.**’ Som en reaktion pa ett upplevt
overdrivet fokus pd vardegrund bland nyutexaminerade poliser ("Vildigt mycket viardegrund,
det slar 6ver”), pekar en av respondenterna i denna studie pa behovet av ett polisidrt “ratt
klimat” med “varan typ av humor”. For respondenten &r detta sitt att avdramatisera polisens
arbetssituation nidmligen en viktig ingrediens i1 det polisidra kollektivet; en silunda
trygghetsskapande kollegial samhorighet i vad respondenten beskriver som ett spint och
beskyllande arbetsklimat. Detta kan liknas med den kritik som Polisfacket riktade mot
vardegrunden i 2010 dér ord som vardegrundsdiktatur anvédnds for att peka pd problemet med
ett 6kat angiveri bland kollegor inom polisorganisationen.***

Detta sitt pa vilken virdegrundens pekfingrar skapar frustration och otrygghet
inom poliskdren kan vidare jamforas med Malin Wieslanders artikel om fenomenet

24 Detta

virdegrundstimeout som ett uttryck for en polisidr skepsis mot virdegrunden.
uttryckta behov att formulera sig pa ett sitt som strider mot virdegrunden framkommer dven i

denna studie, ty d&ven om respondenterna vill podngtera att de enbart hort begreppet som ett

5 Jacobsen, Dag Ingvar & Thorsvik, Jan, Hur moderna organisationer fungerar, 3., [rev.] uppl., Studentlitteratur, Lund,
2008, s. 123-124.

6 Dragic, Marijana, *Polisens virdegrund déms ut’, Dagens nyheter, 29 september 2013,
http://www.dn.se/nyheter/sverige/polisens-vardegrundsarbete-doms-ut, hamtad 3 april 2017.

27 K nutsson, Maria & Granér, Rolf, Perspektiv pd polisetik, Studentlitteratur, Lund, 2001, s. 75.

8 palmkvist, Joakim, "Ny virdegrund skapare poliskritik’, Sydsvenskan, 8 april 2010,
http://www.sydsvenskan.se/malmo/ny-vardegrund-skapar-poliskritik, hdmtad 3 april 2017.

249 Johansson, Sven L-O, "Polisens virdegrund tas inte pa allvar ute pa faltet’, Virmlands Folkblad, 4 oktober 2013.
http://www.vf.se/nyheter/karlstad/forskare-polisens-vardegrund-tas-inte-pa-allvar-ute-pa-faltet%E2%80%9D, hamtad 3 april
2017.
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skidmt, tyder uttalanden som “det maste finnas ett spann fran apajavel till virdegrund 100
procent”, ’jag kan pé ett sétt forstd frustrationen frin poliser som rakar ut for det, och jag har
sjalv rékat ut for stenkastning och annat och séddant dér som &r helt provocerat ménga ginger
och da blir det svart att tinka viardegrund” och “Jag tror inte att virdegrunden var guds gava
till Polisen nédr den kom” att respondenterna dr klart tveksamma till virdegrundens roll som

moralisk ledstjdrna i deras arbete.

8. Slutsatser och diskussion

8.1. Slutsatser

Forst visar denna studie att Polisen har en tydligt informell och latent organisationskultur

med ett utbrett subkulturellt klimat.

Studiens respondenter mé & ena sidan ge uttryck for en manifest polisiér organisationskultur
pa sdttet som de hénvisar till lagar och andra réttsliga normer som primirt styrmedel i1 det
polisidra arbetet. Det dr ocksa forstaeligt att poliserna resonerar péd detta sitt; lagarna har foljt
dem sedan utbildningen och det dr dem de forvéntas forhalla sig till i sitt yrkesutdvande. Och
inte minst, med lagarna foljer sanktioner. Men & andra sidan &terkommer respondenterna till
ett sunt fornuft som tydlig ledstjdrna i deras arbete, och beskriver pa detta sitt en snarare
latent polisidr organisationskultur — poliskulturen — dér ett korrekt polisidrt agerande
definieras genom informella medarbetarvirderingar. Sélunda sociala normer som &verfors
fran polis till polis genom en kollegial socialiseringsprocess.

I enlighet med forskningen gér det ocksé att forsté att poliskulturen ar viktig for
poliserna, d& den medfoljande informella vdrdegemenskapen — kdrandan — verkar ge dem
styrka och trygghet i ett sdvil utsatt arbetsklimat som hierarkiskt priglad yrkeskultur.
Respondenterna beskriver ndmligen en tydlig dissonans mellan poliser och ledning dér
staindiga omorganisationer och nya ledningskrav upplevs som oridttvisa pekfingrar. Carin
Gotblads tabubeldggande av begreppet kdranda och Rikspolisstyrelsens viardegrundsinitiativ
exemplifierar sdlunda for respondenterna savél polisledningen som allménhetens oftrstaelse
for deras arbetssituation. Den gemensamma upplevelsen bland respondenterna verkar vara att
deras yrkesutdvande aldrig bedoms som tillrdckligt bra, varfor behovet av det egna kollektivet
okar medan vi-och-dem-perspektivet och det subkulturella klimatet inom Polisen foljaktligen

forstarks.
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For det andra menar denna studie att det dr precis detta, den starkt latenta och informella

polisidra organisationskulturen, som virdegrundens initiativtagare vill rdda bot pd.

Polisen kan med utgéngspunkt i denna studie ses som en tydlig moralisk riskgrupp, vars
arbete och medfoljande vdldsmonopol dérfor dr och méste vara tydligt forankrat i lagar och
andra rittsliga normer. Problemet &r att lagen &r tolkningsbar och polismedarbetarna enbart
ménniskor, varfor sittet som poliserna tolkar lagen i de unika och komplexa situationer de
utsdtts for kan variera med varje polis. Med utgéngspunkt i det teoretiska resonemanget for
denna studie avgors sdlunda den enskilda polisens formaga till ett korrekt polisidrt agerande
utifran hur vél de formella — réttsliga — normerna dverrensstimmer med polisens informella —
sociala — agenda. Med andra ord, for att poliser ska agera i linje med lagen nér de &r ute pa
féltet méste den réttsliga regleringen stdimma Gverens med den sociala.

Initiativtagarna till den polisidra vdrdegrunden verkar dela just detta teoretiska
resonemang, varfor virdegrunden forsoker synka de formella reglerna — goéra dem
normatively fuelled — med de informella. Att virdegrundsarbetet byggt pd kollegial
delaktighet sdledes syftar till att lyfta centrala sociala normer till en rittslig nivd i Polisens
virdehierarki, medan det sunda fornuftet konkurreras ut och den rddande Ilatenta
organisationskulturen far ge vika for den manifesta. Sittet pa vilket virdegrunden togs fram
rimmar ocksa vil med forskningen i detta avseende; vardegrundsarbetets fokus pé delaktighet
och ddrigenom aktivering av 25,000 polismedarbetare dver hela Sverige stimmer ndmligen
vél dverens med denna studies teoretiska resonemang om ett vardebaserat ledarskap dér en
véigledande virdegrund och sélunda onskvird virdegemenskap maste formuleras av alla som
berdrs av den. P4 samma sitt verkar virdegrundens initiativtagare ha insett polisledningens
viktiga roll nér det géller implementeringen av viardegrunden, varfor viardegrunden ocksa lyfts
fram som ett personaladministrativt verktyg vid sdvil polisutbildningen som APT-méten och
andra utbildningstillfdllen. Likt respondenterna hénvisar till samhéllsférandringen och den
nya generationen polisers sunda fornuft som motor for kulturforandringar inom
polisorganisationen, verkar polisledningen tro pa att ett tidigt och aterkommande hénvisande
till vardegrunden som moralisk kompass i det polisidra arbetet kan forédndra det informella
styret — polismedarbetarnas underliggande attityder, vérderingar, kénslor, interaktion och
gruppnormer - till fordel for det formella. Vérdegrundsarbetet &mnar foljaktligen skapa
konsensus mellan rittsliga och sociala normer, for att i linje med rittsliga normers

konfliktlosande funktion upplosa ett problematiskt subkulturellt klimat.
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Respondenternas klart skeptiska instdillning till vdirdegrundsarbete tyder dock pa att
vdrdegrunden framst symboliserar dnnu ett ordttvist pekfinger fran polisledningen. Denna
studie menar ddrfor slutligen att den polisidra virdegrunden snarare forstdirker det

subkulturella klimat som den dmnar komma till riitta med.

Som framgar i Rikspolisstyrelsens bok om framtagandet av den polisidra viardegrunden syftar
Polisens aktuella vdrdegrund till att tydliggéra polisens uppdrag och arbete for savil
allménheten som de egna medarbetarna. Detta med maélet att ”gora oss [Polisen] béttre”. For
att verka som en organisatorisk ledstjdrna dr forskarna till synes eniga om att en virdegrund
méste vara tydligt forankrad i de anstilldas faktiska arbete, vilket med andra ord innebér att
de formulerade virderingarna kan hérforas till konkreta handlingsregler. Det racker alltsd inte
med négra diffust formulerade vérderingar pé ett papper; for att i Polisens fall kunna “rada
bot” pad en latent organisationskultur maste viardegrundens budskap tydligt Gverensstimma
med polisernas specifika arbetssituation. Och med utgdngspunkt i tidigare forskning verkar
det vara just hdr — i kommuniceringen och forankringen av vérdegrunden — som
polisledningen ofta misslyckas. Respondenterna dr namligen klart skeptiska till virdegrunden
vars syfte och anvindningsomrade forblir luddigt for dem. De aterkommer till virdegrunden
som ett forhallningssitt, likt handlingar och attityder som ska genomsyra organisationens
arbete, men verkar osékra pa vad detta verkligen innebdr. Istéllet beskriver respondenterna
virdegrundsarbetet som onddigt och virdegrunden som ett verktyg for polisledningen att visa
pa karens goda vilja. De dar ocksé noga med att podngtera att viardegrunden varken har med
den réttsliga styrningen av deras arbete att gora eller kan anvidndas som riktlinjer i det
operativa arbetet, och nir det giller ett korrekt polisidrt agerande hédnvisar respondenterna
istdllet till lagar och ett, som ndmnt, allméngiltigt sunt fornuft. Vardegrunden verkar salunda
framst upplevas som obefogad och forlegad intern kritik, likt patvingade foretagsvéirden och
ett politiskt [korrekt] maktmedel vars konstruerade egenskapsrymd inte kan konkurrera med
de informella och sociala normerna som vuxit fram och implementerats pé ett spontant sitt
inom poliskulturen. Att den polisidra viardegrunden utarbetats med och for polisanstéllda for
att pa detta sitt ta avstamp i organisationskulturens just radande medarbetarvérderingar verkar
for respondenterna dock Overskuggas av ett tydligt hierarkiskt polisidrt system med en

utbredd dissonans mellan leden.

Som forskare poidngterat tenderar den hierarkiska ordningen inom polisorganisationen att

forhindra medarbetarnas fulla delaktighet, varfor vérdegrundsarbetet motarbetas av den
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latenta organisationskultur som den &mnar luckra upp. Bristande delaktighet rimmar namligen
déligt med den Oppenhet som enligt forskningen kravs for att kollektivet ska vara mottagligt
for nya vérderingar och uppfattningar, och leder i enlighet med begreppet virdegrundstimeout
snarare till att poliskulturens — karandans — trangsynthet och skepticism forstérks. Genom att
upphdja centrala sociala normer till virderingar kan virdegrunden jamforas med ett medvetet
skapat normsystem som dmnar skapa normativ konsensus inom polisorganisationen.
Problemet &r att virdegrunden inte dr tillrdckligt forankrad i tydliga handlingsregler till stod
for det konkreta och operativa polisarbetet, varfor respondenterna istdllet upplever
viardegrunden som tecken pd dnnu ett internt missndje. Och resultatet blir, som ovan
konstaterat, att virdegrunden enbart fOrstdrker det subkulturella klimat som den &mnar
motverka. Slutligen, Polisens vdrdegrund &r i teorin ett nddvindigt komplement till lagen for
att forbattra polisens arbete, men i praktiken nar den inte dnda fram. Den slar snarare knut pa

sig sjélv.

8.2. Diskussion

Det gar med utgangspunkt i denna studie att konstatera att det onekligen rader delade
meningar kring den polisidra vdrdegrundens vara eller icke vara, effektivitet eller
ineffektivitet. Jag anser att Polisen har ett alldeles for viktigt och komplicerat uppdrag for att
hénvisa till och forlita sig pd den enskilda polismannens sunda fornuft (sociala normer),
samtidigt som jag delar uppfattningen om Polisen som en moralisk riskgrupp vars arbete inte
enbart kan regleras i lag (rdttsliga normer). Jag ser med andra ord vikten av en polisidr
virdegrund som normativ konsensusskapande mekanism inom Polisen. P4 samma ging som
jag tror att en gemensamt formulerad virdegrund sélunda kan utgora en viktig organisatorisk
grund, &r jag dock overtygad om att om den likavél kan bli ett meningslost och alldeles for
dyrt dokument i méngden om den inte implementeras pé rétt sitt i verksamheten. Hur en
viardegrund implementeras pa ritt sétt aterstdr dock for vidare utredning och diskussion, for
tydligt dr att implementeringen av Polisens véirdegrund i det vardagliga polisidra arbetet dr
knepigt. Det syns inte minst pd det interna motstdndet och ledningskritiken som virdegrunden
tycks ha skapat. For vidare forskning i &mnet skulle jag foresla fokusgruppsintervjuer med
representanter frdn bade polisledning och poliser i yttre tjinst, detta for att skapa en
inkluderande och dynamisk diskussion kring virdegrundens vara och icke vara, funktion och

anvindningsomriden.
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Jag tror likt studiens respondenter att kulturfordndringar inom Polisen kommer naturligt med
en ny generation; med poliser som redan fran utbildningsstart priglats av virdegrundens
budskap. Detta forutsétter forvisso att vardegrunden forankras i polisernas konkreta arbete
samt utgdér aterkommande foremal for diskussion och utbildningsunderlag. For att
virdegrunden ska kunna verka som en bra moralisk ledstjdrna inom polisorganisationen méste
ocksa poliserna verkligen tro pa den, och for att poliser ska tro pd och utdva denna typ av
organisatoriska krav anser jag att vi i nuldget behdver satsa pd ett mer balanserat och
harmoniskt klimat nér det géiller ris och ros av den svenska polismyndigheten.

Den negativa kritiken av Polisen &r idag helt klart 6verhdngande, varpa jag kan
forsta polisers behov av en trygghetsskapande och forlatande kdranda. P4 samma sétt som jag
kan forstd att manga poliser upplever polisledningens tabubeliggande av just begreppet
karanda som provocerande. Detta, precis som regeringens planerade och till synes
explosionsartade 0kning av 10,000 poliser innan 2024, blir for dem nidmligen ytterligare

exempel pa en extern oforstéelse for deras arbete och yrkessituation.

Mot bakgrund av en tydligt subkulturell polisorganisation forstar jag foljaktligen savil
Rikspolisstyrelsens virdegrundsarbete som 2015 ars omorganisation av den svenska
polismyndigheten, da dessa reformer d@mnar bryta ner en ofordelaktig polisidr hierarki och
overbrygga klyftan mellan poliser och ledning. Problemet &r att den redan vildigt kritiserade
och omorganisationsutsatta polismyndigheten kommit att préglas av ett starkt vi-och-dem-
perspektiv dér kdnslan av att vara missforstddd och otillrdcklig lett till en utbredd polisidr
skepticism gentemot ytterligare krav och forandringar. Jag anser slutligen att Polisens arbete,
med det valdsmonopol som det innebdr, maste vara foreméal for kritik, men sd linge den
svenska polisorganisationen uppvisar sddan disharmoni och virdemaissiga dissonans som den

gor idag blir saval kritik som reformer enbart ytterligare anledning till polisidr frustration.
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10. Bilagor

Intervjuguide

Bakerundsfragor

Namn/alder/arbetsplats?

Hur kommer det sig att du arbetar som polis?
Vad ér det béasta med att vara polis?

Vad ir det simsta med att vara polis?

Vad gor dig till en bra polis?

Virdegrundens...

...funktion:

Under 2008 pégick ett nationellt arbete med att ta fram Polisens vardegrund...

Var du med och utarbetade virdegrunden? Om ja, hur upplevde du det arbetet?
Varfor utarbetades Polisens virdegrund?

Vad ér Polisens virdegrund? Vilka vdrdeord dr det som anvinds?

Vad betyder Polisens virdegrund for dig?

Anvinder du virdegrunden i det operativa arbetet? Om ja, i sa fall hur?

Finns det tillfillen d4 du upplever virdegrunden som ett hinder?

Vad hinder om du eller en kollega bryter mot virdegrunden?

Skulle du siiga att virdegrunden speglar den lagstiftning som styr det polisiéira
arbetet?/Vad ér relationen mellan virdegrunden och den lagstiftning som styr
det polisiiira arbetet?

...inverkan:

Har ditt arbete forindrats sedan virdegrunden infordes? Varfor/varfor inte?
Har virdegrundsarbetet forindrat viarderingarna inom din arbetsgrupp?
Varfor/varfor inte?

Har fortroendet for Polisen forindrats sedan virdegrunden kom? Varfér/varfor
inte?

Kiinner du till begreppet ”virdegrundstimeout”? Om ja, vad betyder det for dig?
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