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Abstrakt

Bakgrund: Arbetet pd akutmottagningen kan innebédra en hog stress och hog
arbetsbelastning. Arbetsrelaterad stress kan ha negativa konsekvenser for
sjukskdoterskor och dven for patientsdkerheten. Neumans systemteori dr utvecklad for att
forklara och utforska méanniskors interaktion med miljon och reagens péa olika typer av
stressorer, vilken i denna studie appliceras pa sjukskoterskan. Syfte: Att beskriva
orsaker till arbetsrelaterad stress hos sjukskoterskor pa akutmottagningar och dess
paverkan pa patientsékerheten. Metod: Litteraturstudie med integrerad analys. Elva
artiklar inkluderades. Resultat: Resultatet visade att hog arbetsbelastning, bristande
teamarbete och bristande kontroll orsakade stress, vilket kunde paverka
patientsdkerheten i form av bristande omvardnad. Slutsats: Det 4r viktigt med
preventiva insatser for att féorebygga arbetsrelaterad stress och pa sa vis kunna forbéttra
patientsdkerheten.
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