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Abstract

The inspiration of this study stems from my own experiences of working for the people with
developmental disabilities at group homes in accordance with LSS- act (1993:387). The
Swedish LSS-act ought to assure a good life to those in need of support for their everyday
life. The purpose of the law is to encourage full participation of social activities, promote
even-living conditions and opportunity for a decent life similar to that of general populace.
The aforementioned purpose should be met through good support, service as well as adequate
care and it should, also, be executed with the full consideration of the individual’s self-
determination and participation. The case study, chosen for this research, combines quantity
and quality methodology in order to evince the attitudes and knowledge of the staff in group
homes as well as how these disclosed attitudes and knowledge affect the work put forward for
the purpose of LSS-act. The results, obtained through interviews and surveys, reveal
inconsistency and inadequacy of knowledge on the subject matter (LSS-act). The
abovementioned inadequacy is partly found in the competence to deal acute life and health
issues as well as some pedagogic methods. The theory of sociology of law describes how the
norms, knowledge and experiences of the staff will affect the implementation of the LSS-act
on their daily tasks. The studies show that when the individual staff members who do not live
up the goals and the purpose of LSS-act are more likely to ignore the care-receivers’ right to
self-determination and voluntary participation.
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Forkortningar

LSS Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
HSL Halso- och sjukvardslagen

SOL Socialtjanstlagen

SOU Statens offentliga utredning

BrB Brottshalken
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1. Inledning
Ar 1994 tradde lagen (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade i kraft.

Lagen med forkortningen LSS ersatte en samling lagar som idag kallas Omsorgslagen.
Handikapputredningen 1989 som fick uppdraget att utreda radande lagstiftning menade att
Socialtjanstlagen inte var tillracklig (Handikapputredning, 1991). Istéllet foérdelades ansvaret
mellan kommuner och landsting och utredningen lyfte att det saknades kunskap kring
funktionshindrade i de ansvariga verksamheterna (Zanderin & Maria, 2009, s. 11). Tre
personkretsar skapades dar personkrets 1 kom att utgora personer med utvecklingsstorningar,

autism eller autismliknande tillstand (Pfannenstill, 2002, s. 106).

LSS lagens 58 anger tre mal som verksamheten har i uppdrag att arbeta mot;
Full delaktighet i samhallslivet
Framja jamlika levnadsvillkor
Mojligheten till liv som andra

| LSS lagens 68 finns angivelser om hur uppdraget att arbeta mot malen ska utféras. En av
anvisningarna &r respekt for den enskildes sjalvbestammanderatt. | LSS-lagens 98 formuleras
tio olika insatser som den enskilde kan ha ratt till, varav en dr bostad med sérskild service for
vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna. Det kan innebéra for den med ett
omfattande stodbehov att insatsen ges i form av ett boende i en gruppbostad (SOSFS 2002:9,
2007). I en fastbemannad gruppbostad kan den med behov av tillsyn och omvardnad fa sina
behov tillgodosedda av personalen (ibid). Syftet ar att den enskilde, trots ett omfattande
stodbehov, ska kunna leva i egen bostad. Detta ar en del av LSS-lagens mal. Personal som
idag arbetar pa gruppbostaderna har generellt tre olika yrkestitlar; vardare, stodassistent samt
stodpedagog. Titlarna regleras av den utbildning som personalen har. Vardare saknar adekvat
utbildning medan utbildningskravet for stodassistent &r gymnasialomvardnad eller
omsorgsutbildning. | flera kommuner formuleras stédpedagogtitelns krav som adekvat
eftergymnasialutbildning med tydlig inriktning mot pedagogik eller inom
funktionsnedsattningsomradet relevant utbildning med minst 60 hogskolepoang eller 400
poang fran yrkeshogskola (kommunalférbund, 2011, s. 3). Personalens direkta uppdrag enligt
68 &r att ge gott stdd, god service och omvardnad. Personal i gruppbostader behover dels

forhalla sig till verksamhetens tre mal, sitt arbete att ge gott stéd, god service och omvardnad



men &ven att det gérs inom ramen for lagens anvisningar om att arbetet ska utféras med

respekt for brukarens integritet och sjalvbestdmmanderatt.

Ar 2012 bérjade jag arbeta som timvikarie pa en gruppbostad dar samtliga brukare hade
beviljats insatser enligt Lagen om stdd och service, LSS och tillhérde Personkrets 1 (PK1).
Stodbehovet bland samtliga brukare var omfattande, bland annat pa grund av intellektuella
funktionsnedsattningar. En aterkommande utmaning i arbetet var brukarnas vagran att duscha
och personalen kunde tidvis sta handfallen infor att inte kunna hjalpa brukarna. Flera av mina
kollegor menade att dem inte kunde hjalpa brukarna pa grund av brukarnas
sjalvbestdimmanderétt. Det kan finnas olika anledningar till varfor brukaren vagrar att duscha i
flera veckor och manader. Exempelvis kan vatten upplevas gora ont eller skapa obehag for
personer med autism (Bogdashina, 2012, s. 59). Det kan ocksa bero pa att man helt enkelt inte
forstar varfor man behdver duscha, pa grund av sin kognitiva funktionsnedsattning, samtidigt
som personalen inte lyckas att tydliggdra for brukaren varfor det ar viktigt att uppratthalla god
hygien. Jag och mina kollegor kunde i vissa fall se hur bristen pa god hygien paverkade
brukarnas hélsa, valmaende och dven sociala liv. Ur dessa erfarenheter foddes idén om att
narmare studera huruvida brukarens sjalvbestammanderétt, utifran personalens perspektiv,
kan begransa mojligheten att ge det stod, service och den omvardnad som behovs for att LSS-

lagens mal ska uppfyllas.

Att studera personalens arbete pa gruppbostaderna i syfte att undersoka hur LSS-lagens mal
uppfylls, ar rattssociologiskt relevant eftersom rattssociologi behandlar forhallandet mellan
ratten och samhaéllet (Baier & Svensson, 2009, s. 23). Rattssociologin intresserar sig dels for
rattsregelns uppkomst, rattsregelns tillamning och implementering samt hur den paverkar och
paverkas av omstandigheter i samhallet (Hydén, 2002, s. 10). Fragor som ber6r personalens
inverkan pa hur ratten tillampas befinner sig darfor inom rattssociologins kunskapsintresse.
Det &r i hog grad relevant att narmare titta pa hur sjalvbestammanderatten och LSS-lagen
tillampas i det praktiska arbetet for att se i vilken utstrackning samt hur samhallsférhallanden
paverkas av ratten (Mathiesen, 2005, s. 23). Thomas Mathiesen (2005) anvander begreppet
rattens asyftade verkningar for att beskriva rattsregelns syfte. Lagens konsekvenser som inte
ar lagstiftarens syfte beskrivs med begreppet icke asyftade verkningar (Mathiesen, 2005, s.
29). | den hér studien kommer Mathiesens begrepp likstallas med LSS-lagens intentioner.



1.1 Syfte
Syftet med den hér uppsatsen &r att studera huruvida personalen upplever att brukarens

sjalvbestammanderatt kan paverka majligheten att uppfylla LSS-lagstiftningens mal, samt
undersoka personalens kunskaper och attityder kring lagen och inverkan pa dess praktiska

tillampning.

Min férhoppning &r att uppsatsen kan bidra till 6kad forstaelse for LSS-lagens tillampning,

intentioner och avsedda mal.

1.2 Fragestallningar
Studien ska forsoka att besvara fragestallningen:

Hur paverkar brukarens sjalvbestammanderatt personalens faktiska arbete mot LSS-lagens

mal?

Till stod for att besvara fragestallningen kommer aven féljande fragestallningar forsoka

besvaras:
- Vilka kunskaper har personalen kring LSS-lagen?
- Hur paverkar personalens kunskaper det faktiska arbetet?

- Vilka attityder har personalen till brukarens sjalvbestimmanderatt?

2. Bakgrund

2.1 LSS - en rattighetslag
Under 1800-talet forvarades en del personer med funktionsnedséattningar pa statliga hospital

vilka senare utvecklades till sinnes-sjukhus och strax fore 1960-talet bodde utvecklingsstorda
pa sarskilda institutioner (LSS kommitén, 2008, s. 23). Under 1960-talet bérjade samtalen om
jamlikhet aven for funktionshindrade att influera debatten i svensk politik, men det tog manga
ar innan Sverige frangick institutioner (Lewin, 2011, s. 15). Den omsorgslag som tradde i
kraft ar 1968 kan benamnas som forsta steget mot dagens LSS-lagstiftning och gav personer
med utvecklingsstérning mojligheten till skolgang, fritidsaktivitet och sysselsattning (ibid).

Under 1980-talet tillampades elevhemmen!. Omsorgslagen kom aldrig att bli en

1 Elevhem &ven kallat vdrdhem var institutioner som syftade till att tillgodose den vard och omsorg som
personer med utvecklingsstorningar ansags vara i behov av (Andkvist, 2014, s. 9).
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rattighetslagstiftning utan fortsatte traditionsenligt enbart att reglera sjukvardens ansvar for
personer med funktionsnedséttningar (LSS kommittén, 2008, s.28). LSS - reformen vaxte
fram tillsammans med manga andra lagandringar i borjan av 90-talet och syftade till att ge alla
i samhéllet lika levnadsvillkor, jamlikhet och delaktighet. Till grund for LSS-lagen ligger
FN:s standardregler som ska skapa jamlikhet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttningar (Lewin, 2011, s. 15). | utredningen Handikapp, vélfard och rattvisa
uttrycks vikten av att funktion eller egenskaper inte ska begrénsa den fria viljan eller
personens levnadsvillkor (Handikapputredning, 1991, s. 123). LSS-lagen ar en rattighetslag
och skiljer sig darfor fran SoL genom att LSS-lagen inte &r villkorad. Det innebér att om den
enskilda tillhor en viss personkrets enligt LSS-lagen och &r i behov av insats som inte kan
tillgodoses pa annat satt har individen ratt till insatsen. LSS-lagen har goda levnadsvillkor
som mal och inte skéliga som SoL?. Det &r viktigt att fortydliga att LSS-lagen &ven &r en
ramlag vilket darfor enbart innehaller regler, principer och mal. Exakt hur malen ska uppnas
regleras inte i detalj. Till skillnad fran SoL kraver LSS-lagen dessutom inte ett ekonomiskt
h&nsynstagande vid insatser (Zanderin & Maria, 2009, s. 103).

2.2 Sjalvbestammanderatt
| LSS-lagens 68 uttrycks att verksamhet som bedrivs enligt lagen ska grundas pa respekt for

den enskildes sjalvbestimmande och integritet. Den som inte &r i behov av stdd i sin
livsforing kan sjélv forsvara sin ratt till integritet vilket kan dversattas till ett autonomt
sjalvbestammande (Handikapputredning, 1991, s. 124). Den som har svarighet att uttrycka sin
ratt ska ha samma majlighet till sjalvbestimmande som den med en autonom
sjalvbestdimmanderétt (Giertz, 2012, s. 194). Motsatsen till autonom beskrivs som utsatt
(ibid). En utsatt sjalvbestammanderatt far inte innebara nadgon inskrankning pa manskliga och
medborgerliga réttigheter. Darfor &r principen om sjalvbestdmmande etisk och ska vara en
grundlaggande rattighet for manniskan (Handikapputredning, 1991, s. 125).
Sjalvbestammande kan dock i vissa fall innebéra att den enskilde tillfalligt dverlater
beslutsfattande till nagon annan (Giertz, 2012, s. 194). Det kan exempelvis vara beslut

géllande ekonomi dar en God man kan utses. | FNs standardregler (2008:23) anges att

2 ”Begreppet goda levnadsvillkor i LSS ska uppfattas som ett krav pd att insatser enligt lagen utformas s3 att de
sakerstaller att den enskilde inte, till féljd av sitt stod- och servicebehov, under en langre tid hanvisas till att
leva pa en niva som motsvarar forsorjningsstodet enligt SoL. Det dr daremot inte rimligt att uppfatta goda
levnadsvillkor som en garanti mot att den enskilde inte vid nagot enskilt tillfalle ska hdnvisas leva pa en sadan
niva. Begreppet skilig levnadsniva i SoL har en distinkt betydelse nar det géller forsorjningsstod, men det
saknas vagande skal att skilja mellan goda levnadsvillkor och skalig levnadsniva i fraga om sociala tjanster som
omfattar stod, service, omsorg och omvardnad till personer med funktionsnedsattningar” (SOU 2008:77, s 25).



sjalvbestdmmanderétten ska starka individens ratt att utdva sitt medborgarskap (SOU
2008:23, 2006). Personer som &r i behov av stod har ratten att fa sin integritet beaktad av
andra. Det betyder att andra, exempelvis boendepersonalen, ska vid insats enligt LSS-lagen se
till att insatsen utfors med héansyn till individens sjédlvbestimmande. Huvudregeln lyder ”mer
behov, mer beaktning” (Handikapputredning, 1991, s.44). Socialstyrelsen som ansvarar for att
uppratta riktlinjer for LSS-verksamheter fortydligar i flera av sina dokument vikten av

sjalvbestdmmande.

2.3 Skydd- och begréansningsatgarder
Det finns ingen majlighet i LSS-lagen till skydd- och begransningsatgérder. En orsak &r

lagens utformning som réttighetslag samt formuleringen att insatser ska utféras med respekt
for den enskildes integritet och sjalvbestammanderétt (LSS kommitén, 2008, s. 251). Det ar
aven sa att specialmotiveringen till delar av lagen uttrycker att LSS-insatser inte ska syfta till
att beskydda eller vara omhandertagande sa att den enskilde &r passiv i beslutet
(prop.1992/93:159, 1992, s. 172). Trots formuleringen kan det beslutas om bistand av
tillsynsinsatser eller att verksamheter ibland tillampar lasta ytterdorrar, detta framst i
verksamheter for personer med nedsatt beslutsformaga (LSS kommitén, 2008, s. 250). |
dokumentet Att forebygga tvang- och begransningsatgarder genom det systematiska
kvalitetsarbetet beskrivs hur LSS-verksamheter ska arbeta for att undvika inskrankningar pa
den fria viljan och sjalvbestammandet. Tvangsatgarder far i regel inte forekomma. Det kan
forekomma tvang av nodvarn i enlighet med brottsbalkens 24 kapitel (Socialstyrelsen,
Tvangs- och skyddsatgarder inom vard och omsorg for vuxna , 12/2013 , s. 3).
Nodvarnsratten kan endast tillampas for att avvarja akut fara for liv och halsa. Verksamhet
som bedrivs enligt LSS-lagen har skyldighet att sakerstalla att tvang och begransningsatgarder

forebyggs genom ett kontinuerligt och planerat arbete (SOSFS 2011:9, s. 2).

2.4 Ett liv som andra och normaliseringsprincipen
Nar LSS-lagen inférdes innebar principen for personer med utvecklingsstérningar mojlighet

att lamna vardhemmen till férman for egna hem. Normaliseringsprincip grundas pa idén att
personer med utvecklingsstorningar ska integreras i samhéllet och fa leva ett normalt liv
(Lewin, 2011, s. 16). Begreppet normalt har dock kritiserats. Barbro Lewin (2011) menar att

det kan skymtas ett begrepp om normal i lagens formulering om ett liv som andra”.



Utredningen, SOU 2008:77, menar i sin tur att formuleringen om “ett liv som andra” ger LSS-
verksamheterna mojlighet att anpassa stod och serviceinsatser efter den enskildes behov och
vilja men att den 6ppna formuleringen kraver tolkning som kan leda till negativa
konsekvenser i form av att insatser kan komma att ges olika beroende pa kommun och
verksamhet (LSS kommittén, 2008, s. 256). En tolkning av ett liv som andra” ar att det ar
individen som ska anpassas till samhallet sa att den enskilde lever som alla andra. Detta &r ett
missforstand och uttrycket ska istéllet tolkas pa det séttet att omgivningen ska anpassas till
individen (Lagerstedt, 2010, s. 9). Huvudmannen har enligt ett liv som andra” principen
skyldighet att bista med stod och service som den enskilde behdver for att kunna delta i
samhaéllet pa lika villkor som andra (ibid). Normaliseringsprincipen ar att deltagandet ska ske
pa lika villkor i samhéllet oavsett funktion (Handikapputredning, 1991, s. 45).

4. Teori

4.1 Perspektiv pa rattstillampning

Rattadogmatizska
perspekiivet

F'::lllilil'!
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Figur 1:1(Hydén 2002, 16)

Hakan Hydén (2002) beskriver det réttssociologiska amnets intresse for rattsordningen
(figurl:1). Det rattssociologiska perspektivet ar en del av samhéllsvetenskapens perspektiv
(Hydén, 2002, s. 16). Rattssociologin tittar pa lagens orsaker och konsekvenser i samhallet,

samt sociala foreteelser inom rétten. Den utokar det rattsdogmatiska perspektivet inom
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rattsvetenskapen. Hydén (2002) forklarar lagens praktiska tillampning utifran
domarperspektiv respektive anvandarperspektiv inom rétten. Domarperspektivet &r just det
rattsdogmatiska som pavisar auktoritativt givna innehall i ratten. Rattsdogmatiken forutsatter
att tillampningen styrs av ratten. | det réattssociologiska anvandarperspektivet blir réatten
istallet en del av flera medverkande krafter som avgor hur utdvaren ska handla (Hydén, 2002,
s. 16). Utdvaren kan vara en jurist eller en myndighetsperson som genom sin profession
anvander rattens normativa innehall i sitt beslutsfattande. Réattssociologin menar att beslut kan
paverkas av andra faktorer utanfor ratten (Hydén, 2002, ss. 16 - 18). Enligt
anvandarperspektivet ar ratten inte oberoende av utomrattslig paverkan. Det kan handla om
samhélleliga faktorer ofta sammanhangande med var i samhallet ratten ska tillampas. Det kan
handla om ekonomiska hansynstagande eller paverkan av traditioner inom omradet dar ratten
ska tillampas. Aven boendepersonalens arbete med brukarna kan forklaras med hjalp av
Hydéns modell, eftersom tillampningen av ratten paverkas av personalens erfarenheter,
kunskap och normer. Réttens faktiska tillampning kan alltsa férandras beroende av vem som
tillampar réatten och vilken utbildning eller hur lang erfarenhet som rattstillamparen har.

Anna Hollander och Katarina Alexius Borgstom (2009) forklarar beslutsfattande processer
hos socialarbetare utifran tillampningsmodellen IRAC, Issue, rule, analysis, conclusion. Nar
tillampningen av en rattsregel sker mots rattsdogmatiken med professionskunskaper och
tillamparens egna erfarenheter (Alexius Borgstrom, 2003). En 6verséttning av IRAC ar

tillampningsmodellen med fem steg som innefattar:
omstandigheter: fallets omstandigheter och innehall - vad det faktiskt &r som beslutet beror.
ratten: vilka rattskallor och réttsregler beror fallet.

professionskunskaper: evidensbaserade och teoretiska kunskaperna som professionen

forvantas ha anskaffats genom utbildning.

analys: ratten ska tillampas och da kommer omstandigheter och professionskunskaper att vara

paverkande faktorer.

slutsats: utmynnar ofta i otydliga svar eller parallella konklusioner. Otydligheten i slutsatsen
beror pa hur konkreta de tre forstnamnda faktorernas innehall ar (Hollander & Alexius
Borgstrom, 2009, s. 26).
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Det som avgor hur réttstillampningen sker ar utomrattsliga faktorer i from av omsténdigheter
och professionskunskaper. Slutsatsen kan darfor utmynna i olika beslut trots att det &r samma
ratt som tillampas (ibid).

4.2 Omsorgsrationalitet
Historiskt har kvinnor statt for omsorgsarbetet. Fére det moderna valfardssamhallet var det

kvinnor inom familjen som ansvarade for omsorgen av anhériga i behov av vard och hjalp.
Det traditionella omsorgsarbetet var ett méte mellan tva personer dar den ena sorjde for den
andras behov. Familjebanden i den traditionella omsorgen medforde att omsorgsarbetaren
visade formaga av att sjalv hantera sina egna men ocksa andras kanslor. | det moderna
valfardssamhallet ar det offentliga verksamheter som bedriver storre delen av omsorgen, sa
som forskola och éldrevard. Denna forandring innebar andra krav pa den som ska sorja for
den enskilde. Norska sociologen Kari Weerness studie kring omsorgsarbete visar att
omsorgsarbetarna forvantas arbeta utifran rutiner, mallar och effektivitetsmal (Engdahl &
Larsson, 2011, s. 62). Nar omsorgen utfors av personal istéllet for av anhorig blir teoretiska
kunskaper viktiga (ibid). Omsorgspersonal ska genom formella direktiv félja politiskt och
byrakratiskt satta mal. Malen kan vara avvikande fran omsorgsuppdraget genom sin karaktar
som tidseffektiviserande eller resursfordelande (Engdahl & Larsson, 2011, s. 61). Teorin om
omsorgsrationalitet beskriver omsorgspersonalens forhallningssatt mellan den traditionella
omsorgen och den omsorg som det moderna vélfardssamhallet har skapat. Omsorgsarbetet i
valfardssamhallet ar en profession som ska styras utifran effektivitetsmal men for att
omsorgsarbetet ska vara gott agerar personalen likt det traditionella omsorgsarbetet. Gott
omsorgsarbete kraver en liknande relation mellan hjélparen och den enskilde som den
traditionella omsorgen. Nar effektivitetsmalen inte lamnar tillrackligt med tid eller resurser
for att ge en god omsorg tenderar personalen att handla utanfor effektivitetsmalen. Nar
personalen i sitt omsorgsarbete bortser fran effektivitetsmalen handlar personalen rationellt
sett utifran omsorgsrationaliteten. Omsorgsrationaliteten betonar att en god omsorg handlar
om att personalen bortser fran nagra direktiv for att tillgodose den enskildes behov men
betonar att omsorgspersonal inte far utéva makt eller 6verfora sina egna normer pa den
enskilde. Istallet ska omsorgspersonalen vara lyhord for den enskildes egna formagor och
beakta den enskildes mojlighet till sjalvhjalp och inte 6verbeskydda (ibid). Att dverbeskydda
ar en maktutdvning som inte ar forenlig med gott omsorgsarbete och faran med att dverfora
egna normer pa den som tar emot hjalpen ar att hjalpen inte utfors sa som mottagaren onskar
(Weerness, 1993, s. 235 se dven Engdahl & Larsson, 2011, s. 61).
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4.3 Makt
Omsorgsrationaliteten lyfter makt som nagot icke forenligt med god omsorg. Néar

omsorgspersonalen beaktar den enskildes sjalvbestammande och formaga till sjalvhjélp kan
begreppet empowerment anvéndas. |1 en omsorgskontext kan empowerment dverséttas till
egenmakt (Meeuwisse, Swérd, Andershed, Andersson, & Andershed, 2013, s. 209).
Empowerment framjar den enskildes delaktighet och sjalvbestammande 6ver det egna livet.
Synen utgar fran att den enskilde har den yttersta kunskapen och erfarenheten om sig sjalv
och sitt liv (Payne , 2014, s. 266). Motsatsen till empowerment brukar beskrivas som
paternalism. Paternalismen utgar fran att den enskilde i behov av hjalp saknar formaga att
fatta egna beslut. Expertens vetande ar 6verordnad den enskildes. Den har under- och
Overordningen forutsatter att ménniskan dverlag och sérskilt utsatta personer inte sjalva ar
kapabla till att forsta vad som ar bast for sig sjalva (Meeuwisse, Sward, Andershed,
Andersson, & Andershed, 2013, s. 208). Ett liknande maktutévande ar pastoralmakten som
har sitt ursprung i Michel Foucault (1983) maktteori. Pastoralmakten &r en maktutdvning som
grundas i omtanke och beskydd av den svage men ocksa ett frantagande av ens delaktighet
och medbestdmmande. Individer i behov av stdd och hjalp misstros i att kunna férmedla hur
den vill ha stodet och istallet forbjuds eller hindras fran att fatta beslut kring det egna livet.
Pastoralmakten utgar precis som paternalismen ifran att en hjalpbehovande ska underordnar
sig experten eller en profession. Begreppet beskrev fran borjan kyrkans makt men har kommit
att dven omfatta statlig makt och myndighetsutévning. Pastoralmakten beskrivs i sin karaktar
som produktiv och positiv makt som dels verkar hjalpande och dels kontrollerande (ibid s
287). Det ar pastoralmaktens dubbla verkningar som gor att det ar svart for individen att
skydda sig mot eller att ga i strid med. Det &r i institutioner som ska lyfta det ”goda livet” dér
pastoralmakten idag utévas. Maktutévandet legitimeras med att det &r nodvandigt for att
hjalpbehdvande ska kunna tillgodoses med det goda livet. Legitimiteten forstarks med
expertis som grundas i specifika kunskaper och utbildningar. Den status som legitimerar
pastoralmakten sékras genom rutiner, mallar och dokumentation. Dokumentation och
kartlaggning kring den enskilde starker bade maktutdvaren men ocksa bibehaller den

enskildes status som behovande, patient eller brukare (ibid s. 286).
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5. Tidigare forskning
Under rubriken tidigare forskning lyfts forskning kring omradet LSS och begreppet

sjalvbestdimmande. Det har bedrivits mycket forskning kring sjalvbestimmandet enligt LSS i
avsnittet presenteras den forskning som framst lyfter yrkesverksamma i omradet och

implementering av aktuell lagstiftning.

Elsa-Britt Persson (2014) har genom omfattande intervjuer beskrivit personers
sjalvbestdmmande i en gruppbostad for personer med lindrig utvecklingsstérning. Persson
forskning fokuserar pa relationen mellan brukaren och personal dar slutsatsen belyser hur
brukarnas sjalvbestammande kan forstarkas genom verksamheten istéllet for att
gruppbostaden ska inneb&ra en begransning. Persson lyfter att personalens respektive
brukarnas uppfattning kring individens ratt att bestdmma Gver det egna hemmet
overensstammer men att det inte alltid tillampas i praktiken. Brukarna finner svarigheter i att
vaga uttrycka sin vilja om den gar i strid med personalens och att flera brukare har tankar pa
att i framtiden soka bostad utanfor LSS. Problematik uppstar nar personalen uppfattar
motstand som en del av diagnosen utvecklingsstrning och inte som brukarens uttryck for
sjalvbestammande. Personalen uppfattar att det finns ett behov av std och service i nagot
som brukaren inte samtycker med. Detta menar Persson maste géras med stod av praxis
(Persson, 2014, s. 66).

Lena Widerlunds Licentiatuppsats (2007) har utgangspunkt ur projektet SFU
(sjalvbestammande for utvecklingsstorda) med syfte att 6ka sjalvbestdmmandet hos individer
med utvecklingsstérning med hem i LSS gruppbostader. Slutsatsen av studien var att
institutionskulturen lever kvar i gruppbostaderna. Personalen fortsatter att socialiseras in i
samma forhallningsatt som pa dem gamla institutionerna fore LSS-lagens uppkomst.
Widerlund problematiserar relationen mellan brukare och personal dar hon menar pa att
personalen fyller en annan funktion &n stéd och service, nagot som Persson aven lyfter i sin
studie (Persson, 2014, s. 64). Personalen och gruppbostaden blir tillsammans med
dagligverksamhet och andra verksamheter inom LSS den varld som brukaren &r begrénsad
till. Brukaren tillgodoses inte med det stod for att verka i samhéllet som denne har ratt till
enligt Widerlund (Widerlund, 2007, s. 131).

En rattssociologisk studie som gjorts av Lennart Erlandsson (2014) belyser beslutande
myndigheters tillamning av lagstiftning vid beslut om insatser géllande LSS. Erlandsson
menar att den malrationella lagen paverkas av normer vid myndigheterna och problematiserar
interna dokument som ibland gar i strid med géllande LSS lagstiftning. Beslutande
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myndigheter filtrerar sociala normer genom lagstiftning. Forfattaren menar att tillamningen av
rattskallor maste 6ka dels for att personer som omfattas av LSS inte alltid har kapacitet att
utrycka sin vilja i ett myndighets sammanhang och dels for att rattskallor sa som forarbeten

har en stor tyngd i den malrationella LSS-lagen (Erlansson, 2014).

Annika Pfannenstills studie beskriver hur ratten verkar utifran ett anvandarperspektiv.
Pfannenstills rattssociologiska avhandling har genom fallstudier tittat pa hur icke juridiska
kunskaper paverkar ratten. Rattsanvandningen bestams av det normativa innehallet och darfor
i relation till profession som tex. en beslutsfattare foretrader (Pfannenstill, 2002, s. 16). Det
icke rattsliga alltsd kunskapen som beslutsfattaren forvantas att inneha styr rattens innehall i
en ramlag. Phannenstill menar att den bristande samsynen pa autism inom den medicinska
forskningen har gett negativt bemétande och beslut for individen. Avhandlingens slutsatser
handlar dels om réttens funktion att reglera vilken kunskap som ska ha foretrade och dels hur
olika kunskapssyner ska samverka. Den professionella kunskapen ska styra beslutsfattande
men ratten ska genom krav pa resultatredovisning kunna avgadra vilken kunskapssyn som ska
fa gehor. Genom Habermas livsvarden menar Phannenstill att ratten maste ge utrymme for en
erfarenhetsbaserad kunskap (Pfannenstill, 2002, ss. 200-203).

6. Metod och urval
Undersokningen ar genomford som en fallstudie. Fallstudieforskning syftar till att ingdende

studera en avgransad miljo (Denscombe, 2016, s. 93). Ett fall kan vara ett bostadsomrade, en
organisation eller som i denna studien personalen i gruppbostader (Bryman, 2002, s. 65). Att
arbeta med studien utifran fallstudie gav méjligheten att ga pa djupet i en specifik kontext
(Jacobsen, 2012, s. 63). Fallstudie som ett explorativturval anvand i smaskalig forskning och
okar mojligheten till intressanta detaljer och ovanliga férekomster (Denscombe, 2016, s. 65).
Detta ar relevant da studiens fragestallning handlar om en specifik grupps arbete. Genom att
koncentrera studien pa personalen i gruppbostaderna, dem absoluta enheterna, (ibid, s. 64)
gav resultatet ett exemplifierande karaktar vilket dr passande for fragestéllningen och
uppsatsens omfattning. Metoden forknippas ofta med kvalitativa fragestallningar men
fallstudieforskning kombinerar ofta kvalitativ och kvantitativ metod (Bryman, 2002, s. 65). |

studien kombineras darfor kvalitativ metod med kvantitativ genom enkéter och djupintervjuer.

6.1 Urval och avgransningar
Studiedeltagarna valdes genom att jag kontaktade min narmsta chef som i sin tur lyfte fragan

om deltagande i sin ledningsgrupp. Tva chefer i ledningsgruppen anmalde sitt intresse och jag

fick mojlighet att dela ut enkéter pa tre gruppbostéader. Jag lamnade 6ver enkéten till cheferna
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som sedan delade ut enkaterna vid sina respektive veckomdoten. Enkaterna hamtades enligt
overenskommelse med respektive chef. Icke-sannolikhetsurval tillampades i urvalsprocessen
(Denscombe, 2016, s. 69). Ett icke-sannolikhetsurval kan inte pavisa vilken sannolikhet som
varje individ har for att vara en del av stickprovet eftersom urvalsmetoden inte bygger pa en
urvalsram (Eliasson, 2013, s. 49). Nackdelen med tillvagagangssattet ar att resultatet inte kan
framléggas som representativt for populationen. 1 ett icke-sannolikhetsurval anvénds ofta ett
subjektivt urval dar studiedeltagarna véljs ut genom kontakter (Eliasson, 2013, s. 50). En typ
av icke-sannolikhetsurval &r bekvamlighetsurvalet dar urvalet sker subjektivt. Forskaren ser
sig om bland vanner och bekanta vilket ar bade tids och kostnadsbesparande (Bryman, 2002,
s. 114).

6.2 Metodologisk utgangspunkt
For att uppna mitt syfte valde jag att géra en kombination av kvantitativ och kvalitativ metod.

Kvalitativ metodik forknippas ofta med observationer och intervjuer. | studien anvands
semistrukturerade intervjuer for att insamla data. En semistrukturerad intervju bestar av flera i
forvag bestamda fragor, till skillnad fran den ostrukturerade som mer liknar ett vanligt samtal
(Eliasson, 2013, s. 26). Genom djupintervjuer kan forskaren styra vad samtalet ska handla om
samtidigt som deltagaren ges mojlighet till egen reflektion (Widerberg, 2011, s. 66). Det ar
egentligen inte personen bakom intervjudeltagaren som ar av intresse for en
samhaéllsvetenskaplig studie. | samhallsvetenskaplig forskning och framst sociologisk
forskning ses ménniskan som bérare av sociala strukturer och moénster (Widerberg, 2011, s.
67). Darfor blir intervjuer relevanta i studier som syftar till att undersoka attityder och
uppfattningar. Intervjuerna ska dokumenteras, till exempel genom ljudinspelning.
Inspelningen ska sedan transkriberas till text for att sedan kunna analyseras. Viktigt ar att
deltagaren anonymiseras under transkriberingen (Widerberg, 2011, s. 113). Nar intervjun ar
transkriberad och finns i I0pande text ska kvalitativa data analyseras till ett resultat. Det finns
flera metoder for att analysera en intervju. Tematisk analys ar ett satt att ga tillvaga.
Transkriptionen ska lasas ett flertal ganger och teman kopplade till studiens teoretiska ansats

ska utvinnas (Jorgensen & Louise, 2000, s. 122).

Kvantitativa metoder forknippas med enkatundersokningar i form av ett frageformular som
fylls i av deltagarna i studien. Studiens fragestallningar ska operationaliseras i enkatens
fragor. Enkater har den metodologiska funktionen att kunna generalisera ett fenomen till en
storre grupp utifran ett mindre urval. Det ar ett resurssparande tillvagagangssétt (Eliasson,

2013, s. 30). Enkatens disposition rekommenderas att besta av ett par informativa fragor, sa
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som alder och kon. Fragor av informativ art ska inte kunna rangordnas och kan bara tva
syften. Dels en mjuk ingang for deltagaren att paborja enkaten, och dels fungerar fragorna
som nominalvariabler. Nominalvariabler kan anvandas i resultatet for att urskilja samband, till
exempel mellan en attityd och kén (Eliasson, 2013, s. 38). En enkat kan sedan utformas med
oppna och slutna fragor. Oppna fragor lamnar mojlighet for deltagarna att anvanda sitt egna
sprakbruk och ger mojlighet till oférutségbara svar (Bryman, 2002, s. 158). Nackdelarna med
att anvanda sig av 6ppna fragor ar att de &r mer tidskravande for bade forskaren och
deltagarna (Bryman, 2002, s. 159). Generellt brukar storre delen av enkatfragorna besta av
slutna fragor, en dppen fraga kan avsluta enkaten for att deltagarna sjalva ska kunna uttrycka
sadant som intresserar dem (Eliasson, 2013, s. 42). | motsats till 6ppna fragor ar data fran
slutna fragor lattare for forskaren att bearbeta och ger storre mojligheter till att jamfora
resultat (Bryman, 2002, s. 160).

Det finns fordelar med att kombinera kvalitativ och kvantitativ forskningsmetodik. Genom att
ta utgangspunkt i en kvantitativ enkatundersokning kan en kvalitativ intervju ge en djup
forstaelse for den kvantitativa datan (Eliasson, 2013, s. 30). En kvantitativ enkét ger en ingang
i amnet samt mojliggor ett storre deltagarunderlag. En kvantitativ forskning kan pavisa hur
nagot ar, foljer kvalitativa forskningen upp och kompletterar genom att besvara varfor
(Bryman, 2002, s. 417).

6.2.1 Enkat
| forsta insamlingen av data anvandes enkéater med totalt tjugo fragor. Fragorna 1-3 &r rent

informativa fragor kring yrkestitel, anstéllningsform och antal verksamma ar inom
yrkesomradet (se bilaga 2). Valet av att inleda med den typen av fragor f6ll sig naturligt och
med syfte att kunna urskilja om titel eller erfarenhet &r avgorande eller inverkar pa attityd och
uppfattning. Fragorna 4,8,9,10 &r fragor som stalls kring personalens upplevelser kring sin
egen kunskap om LSS-lagen (se bilaga). Fragorna 5,6,7,11,12 beror sjalvbestammanderatten
och lagstiftning (se bilaga 1). Informanterna fick reflektera 6ver hur de tillampar
sjalvbestdammanderatten i sitt arbete och sina upplevelser kring att arbeta med brukarens
sjalvbestammanderatt i fokus. Fragorna 13-19 var pastaenden hamtades fran socialstyrelsens
riktlinjer, samt lagtexten och syftade till att ge en objektiv bild av hur personalens egentliga
kunskaper kring lagstiftningen sag ut. Den sista fragan, 20, var en 6ppen fraga som gav
informanterna mojlighet att i fritext beskriva sin uppfattning om och forhallningssatt till

brukarens sjalvbestdmmanderétt i det dagliga arbetet.
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6.2.2 Intervju
Pa enkatens sista sida lamnades mina kontaktuppgifter med en forfragan om att delta i en

intervju. Av totalt tjugo studiedeltagare var det endast tva som var intresserade av att bli
intervjuade. En reflektion kring det laga intresset att delta i en intervju efter att ha svarat pa
enkaten ar att kravet att svara bade pa enkét och intervju ar for hogt. Dessutom kravdes det av
en som var intresserad att sjalv ta kontakt. Intervjuerna genomfordes som semistrukturerade
med stod av intervjuguide (se bilaga 1). De forsta fragorna var av informativ typ och syftade

dels till att skapa kontakt med respondenterna men ocksa att illustrera vem som intervjuades.

Intervjupersonerna fick sedan upplast tre fiktiva situationer som vidare bendmns som fall A, B
och C. Fallen presenterades ett i taget for respondenterna. Fall A handlar om en brukare med
begransad verbal kommunikation och kan darfor inte delta i langre verbala samtal.
Intervjupersonen fick berédtta om hur den férbereder infor matsituationen och hur
intervjupersonen ger stod i situationen. Brukaren i Fall A har svarigheter med sin kost och en
dietist rekommenderar att brukaren &ter minst en halv portion per maltillfalle. Vidare ombeds

intervjupersonen att reflektera 6ver hur den agerar om brukaren i fallet inte vill &ta.

| Fall B presenteras en brukare med begransad forstaelse for verbala ord och kommunicerar
genom korta fraser och anvénder fortydligande bilder som stdd. Brukaren i Fall B tycker om
att promenera vilket brukaren gor dagligen. Brukaren vill en dag inte bara skor nar den ska
promenera utomhus. Intervjupersonen far reflektera 6ver hur den ska motivera brukaren att
anvanda skor. Vidare far intervjupersonen beratta om hur den agerar om brukarens tar skada
av att inte anvanda skor. | fall B far intervjupersonen svara pa vilka befogenheter personal

tros ha i forhallande till lagstiftning och begransningsatgarder.

Fall C handlar om en brukare som helt saknar formaga av att uttrycka sig verbalt med ord.
Istallet anvander brukaren ljud och pa tonléage i rosten och kroppssprak formedlar brukaren sin
vilja. Brukaren brukar ga tillsammans med personal till affaren som ligger pa andra sidan av
vagen utanfor gruppbostaden. En dag vill brukaren korsa vagen sjalv men personalen
bedémer att brukaren riskerar att bli pakord. Aven i fall C far intervjupersonen reflektera Gver
ratten till begransningsatgarder. | samtliga fall stalls intervjupersonen infor dilemmat mellan

brukarens sjalvbestammanderatt och LSS-lagens mal.

Metoden med fall &r lanad fran vinjettekniken. Med vinjettekniken kan normer och
varderingar undersokas. Respondenterna reflekterade och pratade om sitt arbete vilket kan
vara kéansligt dels for att den arbetar under sekretess och dels for att respondentens svar

17



innebar ett blottande av sitt arbete. Genom fiktiva fall kan respondenten distanseras fran
arbetet pa sa vis att respondenterna inte tvingas lyfta situationer fran sitt arbete (Bryman,
2002, s. 170).

Ostberg, Wahlander, & Milton (2000) anvander tekniken i en studie om
barnavardsutredningar med syfte att undersoka manniskors bedémningar och varderingar i
situationer. Metoden okade mojligheterna att jamfcra respondenternas svar sa samma
situationer har presenterats. Eftersom att jag sjalv arbetar i en gruppbostad ville jag anvéanda
en metod som minskade risken att inverka pa respondentens svar, vilket metoden gor
(Ostberg, mfl., 2000, s. 18). Fallen féljs sedan av en variation av utfall. Med hansyn till
sekretessen som respondenterna har i sitt arbete finns det flera fordelar i att anvdnda metoden.
Respondenterna kunde pa sa sett avsta fran att lyfta exempel som kan harledas till brukare i
deras arbete. Intervjuerna lopte likt ett samtal vilket underlattades genom min egen
forforstaelse och interna sprakbruk. Intervjuerna avslutades med samtal om synen och
upplevelser kring utmaningar som respondenterna stoter pa i sitt arbete. Respondenterna fick
reflektera Over negativa respektive positiva upplevelser kopplade till brukarnas
sjalvbestdmmanderétt. Genom att tematisera intervjuerna forenklas och struktureras texten
och respondenternas svar. Meningsbérande enheterna bildas av ord, meningar och uttryck
(Jacobsen, 2012, ss. 146 - 147). Tematisering av intervjumaterialet sker genom att soka ratt pa
kategorier och teman (ibid, 151). Fragor som studeras vid en tematisering ar: Hur ofta och i
hur manga intervijuer tas ett tema upp? Vilka teman och kategorier talar bara en eller fa
personer om och varfér tas temat inte upp i andra intervjuer? Tematisering innebar att standigt
aterga till data och forsoka finna samband och systematiska likheter eller skillnader. Varije

tema ska presenteras med ett citat som lyfter det aktuella temat (ibid, 152).

6.3 Metodens validitet
Urvalet i form av ett litet bekvamlighetsurval gor det svart att generalisera resultatet till en

storre population. I och med att enkéterna delades ut av cheferna och inte av mig blir urvalet
obundet slumpmassigt och resultatet kan déarfor ses som exemplifierande. Att genom
enkaterna be studiedeltagare att sjalva ta kontakt for en intervju begransade
intervjudeltagandet till endast tva personer. Dessa personer kan ha egenskaper som gor
deltagarna mer bendgna att delta i en studie vilket kan leda till osékerheter i resultatets
reliabilitet.
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Enkaten och intervjufragorna ar inte vetenskapligt beprévade vilket ocksa ger en svag
reliabilitet. Mina egna erfarenheter och uppfattningar fran mitt jobb pa gruppbostad kan ha
paverkat hur svaren har tolkats vid tematisering. Fabriceraddata &r alltid paverkad av
forskaren och darfor ska studier dar metoder som enkat eller intervju anvéands forutsatta att

forskaren paverkar resultatet (Silverman, 2010, s. 74).

6.4 Etiska dvervaganden
Vetenskapsradets Forskningsetiska principer inom human- och samhéllsvetenskap innehaller

riktlinjer for hur samhéllsvetenskaplig forskning bor bedrivas. Jag har vid enkat och intervjuer
informerat deltagarna om hur deras information kommer att anvandas och att deltagandet &r
frivilligt och att har mojlighet att avbryta om sa onskas. Deltagande sker anonymt om inget
annat 6nskas och kontaktuppgifter till mig finns tydligt i enkéaten. Jag har informerat
informanterna och respondenterna att siffror kommer att tilldelas varje respondent, detta for
att beakta anonymiteten. Personal i verksamheten star i en beroendestallning till arbetsgivaren
darfor tar jag som forskare vikt vid att medverkan sker anonymt och att inga personuppgifter
sd som namn eller arbetsplats kommer att presenteras i resultatet eller till arbetsgivare. For att
undvika att situationer som kan vara identifierbara for brukare eller annan personal har jag

genom vinjetteknik presenterat fiktiva fall.

Att studera en organisation dar forskaren ar medarbetare kan bade ses som en tillgang men
aven dubbla roller ge negativ inverkan pa studien. Dag Ingvar Jacobsen (2012) menar att det
ar framforallt av vikt att forskaren &r arlig med sina dubbla roller och ger lasaren information
om detta. Han vill dock understryka att det inte ligger nagot forbud att genomfdra en studie i
en organisation dar en arbetar (Jacobsen, 2012, s. 22). | en studie kan forskaren dra nytta av
sin k&nnedom om organisationen och som insider ges mojligheten att skapa en relation och
fortroende hos respondenterna som en utomstaende inte kan. | intervjuerna kan det
synliggoras att forskaren talar spraket och beharskar ett internt sprakbruk vilket kan

underlattat samtalet.

7. Resultat
Under denna rubrik presenteras resultatet av studien. Enké&ten redovisas i forsta stycket. |

enkatfragorna numrerade 13-19 dar respondenterna tog stéllning kring pastaende hamtade ur

lagtext eller socialstyrelsens riktlinjer riktad mot LSS-verksamhet. Darefter redogors for
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enkatens dppna fraga och vilka teman som jag har uppméarksammat i respondenternas fria

text. Redogorelsen for den tematiska analysen av intervjuerna kommer sedan.

7.1 Enkat

7.1.1 Informativa fragor
Av de tjugoen som deltog i studien var flertalet tillsvidareanstallda (19) med yrkestiteln

stodassistent. Mer an halften av deltagarna har arbetat i ndgon form av LSS-verksamhet i mer
an tio ar (15). Det innebdr att en storre del av enkatdeltagarna har gymnasieutbildning och
lang erfarenhet av arbetet i LSS.

7.1.2 Kunskaper kring LSS-lagen
Deltagarna upplever sina kunskaper i LSS-lagen som bra (13) eller mycket bra (5) men néstan

hélften av de tillfragade (8) upplever anda ett behov av utbildning i sjalvbestammanderitt.
Mer an halften (11) har blivit erbjuden utbildning i sjalvbestammanderatten och knappt lika
manga (9) har deltagit i utbildning om sjalvbestammanderatten. Personalen upplever sina
egna kunskaper som goda men flera av deltagarna vill genom utbildning 6ka sina kunskaper i
LSS-lagen.

7.1.3 Attityder till brukarens sjalvbestammanderatt
Halften av enkatdeltagarna (10) tycker att det &r svart att tillampa sjalvbestammanderétten i

sitt arbete och néstan lika manga (9) foljer inte alltid brukarens sjalvbestammanderatt i sitt
arbete. Av de som uppger att dem bryter mot sjalvbestdmmanderatten ar det en klar majoritet
som uppger att inte folja sjalvbestimmanderatten vid ett tillfalle i manaden eller mer ofta.
Endast en uppger sig bryta mot sjalvbestammande ratten vid farre tillfallen an varje manad.
Trotts att deltagarna uppger att det ar svart att tillampa sjalvbestimmanderéatten i sitt arbete sa
ar det fa (5) som ser sjalvbestammanderatten som ett hinder i sitt arbete mot lagens mal.
Personalens attityder till att begransa sjalvbestammanderatten ar delad da flera uppgav att

vilja begrénsa sjalvbestammande rétten (7) eller uppgav enkéatsvaret vet inte (4).

7.1.4 Faktisk kunskap kring LSS-lagen: fragorna 13 - 19
Pa kunskapsfragorna som handlar om LSS-lagens intentioner har alla deltagare svarat korrekt.

Daremot &r svarens spridning storre pa kunskapsfragorna som handlar om tvangsatgarder. |

pastaendet om LSS-insatser kan ges mot den enskildes vilja svarade endast tre ja vilket ar fel.
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Deltagarna fick fragan om det finns undantag i LSS-lagen som kan ge personalen méjlighet
att tillampa tvangsatgarder var osékerheten storre dar fem deltagare besvarade med vet inte.
Vid fragan om det fanns annan lagstiftning som kan ge stod i tvangsatgarder ar svaren
spridda; ja (8), nej (8), vet inte (4).

7.1.5 Den 6ppna fragan
Respondenterna fick maojligheten att i fri text besvara fragan: Hur upplever du

sjalvbestdimmandet i ditt arbete med brukarna? Av enkatdeltagarna var det fem stycken som
valde att besvara den 6ppna fragan. Jag har valt att presentera samtliga svar i sin helhet.
Genom tematisk textanalys har jag valt att tva teman; problematiskt respektive
oproblematiskt.

Person 1: ”Jag upplever det mycket bra!”

Person 2: ”Mina brukare ar vildigt sjdlvgdende och jag tycker att det ar viktigt for deras
integritet. Jag tycker de bestammer valdigt mycket sjélv, i sa fall om jag bryter mot deras
"sjalvbestammande" ar nar jag far de att diska/stada/hjalpa till nar de forst har sagt nej. men

det kallar vi att motivera”

Person 3: ”Kan vara svart nir brukaren inte har forméga att forsta sitt eget basta. Om brukaren
tex inte vill duscha, byta bloja, borsta tanderna och far problem av det, kan vi personal

anmdélas for vanvard.”

Person 4: - Sa skulle jag sjalv vilja bli bemott. Fraga 6 ar svart att besvara med ja eller nej da

jag i valmening dnda avlaser brukarens fel.”

Person 5: - Inte latt, for vissa brukare blir sjalvbestammandet ett tvang. Nagra brukare sager
att nar han lamnar éver ansvaret ar det ocksa sjalvbestammande. Vissa brukare vill inte alltid
lamna vad den haller pd med for att tex. laga mat da boendeabonnemanget har tagits bort och

brukaren har eget hushall.”

Person 1 och person 2 ar tydliga med en oproblematisk instéllning till sjalvbestdammandet.
Person 2 papekar att brukarna kan tacka nej till insats men losningen &r att motivera brukaren
till hushallssysslor. Att motivera brukaren till ndgot som den har sagt nej till menar person 2
kan vara att bryta mot brukarens sjalvbestimmanderétt. | arbetet tycker person 2 att det ar
viktigt att brukaren &r sjalvstandig och svarar att brukarna bestimmer mycket sjalva. Person 4

menar att personalen ska beakta brukarnas sjalvbestimmande da det &r sa respondenten sjalv
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vill bli bematt. Person 4 forhaller sig alltsa positiv till sjalvbestammandet men lyfter att det ar
svart att alltid folja brukarens sjalvbestammanderétt i sitt arbete och hanvisar till enkétens
fraga om personalen bryter mot brukarens sjalvbestdammanderétt i sitt arbete. Respondenten
hanvisar till eventuella brott mot sjalvbestimmanderatten om brukaren gor nagot som
personalen anser ar fel. Att inte folja sjalvbestdimmanderéatten bottnar i personalens vélvilja
och omtanke skriver person 4. Aven person 3 hanvisar till att personalens vilja till omsorg
och omtanke. Hér belyser respondenten konflikten mellan brukarens sjalvbestdmmanderétt
och LSS-lagens mal, och menar att personal som i sitt arbete inte uppfyller LSS-lagens mal
riskerar konsekvenser i form av vanvards anmalan. Brukaren kan i vissa fall 6verlamna
beslutsfattande till andra vilket person 5 menar &r ett sétt for brukaren att utéva sin
sjalvbestammanderatt. Respondenten beskriver hur brukaren behover utféra hushallsarbete

men har svart att avbryta en annan aktivitet.

7:2 Intervju
De tva respondenterna som deltog i intervjuerna har jag valt att benamna intervjuperson 1 och

intervjuperson 2. Resultatet redovisas utifran tema. Genom att ha last texten fran de
transkriberade intervjuerna kan jag urskilja monster (Eliasson, 2013, s. 35). Det &r utifran
tematiseringens monster som jag valt ut fem teman; ambivalens, beskydd, delaktighet,

motivering och maktloshet.

Ambivalens

Det finns en tvetydighet hos intervjupersonerna kring deras attityder pa brukarens
sjalvbestammanderatt. | intervju tva beskriver intervjupersonen hur hen ser pa tillampningen
av sjalvbestammanderétten. Intervjuperson 2 menar att funktionshinder skapar forutsattningar
som inte alltid tillater full sjalvbestammande. Hen jamfor brukarnas majlighet till

sjalvbestammande med ett barns formaga att fatta goda beslut.

”Jag upplever att det slapps for mycket, att man... Alltsd dem har ett funktionshinder vilket
innebar manga ganger att inte har méjligheten att fatta vissa beslut. Du kan inte forvanta dig
av en fyradring att valja vad den vill ata till middag da kanske det blir pizza fem ganger i
veckan men du later inte en fyradring &ata pizza fem ganger i veckan, det gor du inte. Manga
av brukarna ar fyra ar mentalt. Du kan inte forvanta dig att fyraaringen vet att det ar bra att
duscha fyra ganger i veckan for det ar kanske inte kul och kanske inte vill gora saker som inte
ar kul men vissa saker ska man gora och da kan vi inte bara, okej men han eller hon vill inte

duscha och bara sldappa det”.
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Intervjuperson 1 beskriver hens syn pa sjalvbestammanderatten dar brukarens formaga av
konsekvensténkande verkar styra om sjalvbestimmandet &r problematiskt eller ej.
Intervjuperson 1 lyfter hur personal maste kunna beskydda brukaren fran skador genom tvang

eller begrénsningar.

’Dir jag jobbar tycker jag att sjélvbestimmandet ér bra, for att mina brukare ar sa sjalvgaende
att jag tycker att det skulle ha varit integritetskrankande att ta bort det. Men jag vet att i andra
gruppbostader uppstar vissa situationer dar gar det inte att en brukare bestammer. LSS gar ju
ut pa att alla har ratt till liv och sa, att de ska ha ett likvardigt liv som oss i den man det gar.
Det blir det ju inte om personen inte vet att vissa saker den leda till att den skadar sig. Da
maste man ju fa lov att ga in med tvang. For det som inte &r for personens basta. Man pratar
om integritet och stodet utga fran brukarens basta men det &r ju inte alltid brukarnas bésta ar
att lata personen skada sig eller sétta sig i situationer dar den kan fara illa. Da maste

personalen fa lov att skydda brukarna.”

Beskydd
Intervjupersonerna ger vid flera tillfallen uttryck for beskydd. Intervjuperson 1 uttrycker att

hen vill bryta mot sjalvbestimmanderétten nar hen upplever att en brukare far illa.
Intervjuperson 1 vill i fall B hindra brukaren fran att ga ut utan skor. Intervjuperson 1
forklarar att eftersom brukaren inte sjalv forstar finns det en 6nskan om att fa tillampa

begransningsatgard.

»Ja! alltsé ndr det kommer till denna gruppen av personer sa ar det jattesvart nar de inte forstar

att de skadar sig sjalv, ska personen far lida och ha ont for att man inte kan gora nigonting?”

Intervjuperson 2 lyfter flera ganger hur personalen kan kartlagga eller utreda ett
problemskapande beteende. Intervjuperson 2 vill genom dokumentation hitta forklaringar till

varfor brukaren skadar sig som i fall A.

”Som man far nog utvardera situationen och se. Vad man kommer fram till och kanske tar del

av kollegor och se alltsd se om man hittar ett monster i det.”

Intervjuperson 1 uttrycker fler ganger att hen hade kunnat bega ett lagbrott om hen ansag att
det var nddvandigt. Hen uttrycker att nar brukarna far illa eller att det finns risk att en brukare
far illa kommer hen att inte folja radande lagstiftning. Intervjuperson 1 upplever att nar
sjalvbestdammandet inte ger positiva konsekvenser eller leder till avsevérda negativa

konsekvenser for brukaren onskar hen att fa ingripa.
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”- S jag hade brutit mot sjalvbestammandet, alltsa det hade jag! Det later hemskt att saga det

men ja, jag hade gjort det.”

Nér intervjupersonerna stélls infor fallen uttrycker dem en vilja att beskydda, ta hand om och
att fatta mer gynnande beslut. Brukarens halsa sétts i fokus utifran vad intervjupersonerna
anser att vara bast for brukaren. Bada respondenterna verkar vilja gora en bedomning utifran
vilka beslut deras brukare har formaga att fatta utifran funktionsnedséattning. Hur stora de
negativa konsekvenserna for brukarnas beteende blir verkar ha en inverkan pa
respondenternas vilja att inskranka pa brukarens sjalvbestaimmanderatt. Respondenterna
jamfor brukarnas oférmaga att fatta beslut med barns och deras upplevelse av att behova
beskydda brukarna mot ont. Nar respondenterna beréttar om att motivera ar dven detta ett

forsok att paverka brukarnas beslut for ett mer gynnande utfall.

Delaktighet
Intervjupersonerna utgar i sina samtal fran att brukarens delaktighet ar viktig.

Intervjupersonerna beréttar hur personalen i sitt arbete uppmuntrar brukarna till delaktighet.
Nar respondenterna stélls infor tre fall lagger dem stor vikt vid att forsta brukaren.
Respondenterna beréttar att hur en undersokning hade intets dar de hade utrett och provat
olika l6sningar for att forsta brukaren. Respondenterna uttrycker att det finns pedagogiska
vagar till att forsta brukarna och att deras arbete ofta innebér att vara kreativa.

»- Jag tror att via motivation och att personalen &r losningsfokuserad, gar det att hitta

ndgonting och hitta varfor hon gor sahér och varfor hon inte tar pa sig skor.”

Intervjupersonerna beskriver hur de i sitt arbete aktivt beaktar brukarens
sjalvbestdimmanderétt. Det gors genom att bekrafta brukarens egna kunskaper om sig sjalv
och sina behov. Intervjuperson 2 beskriver utifran fall A hur personalen vid matvagran staller

sig sjalva fragor kring vad brukaren vill och tycker om.

”Han kanske inte tycker om den typen av mat? Han kanske vill dta ndgonting annat?”

Motivering
| bada intervjuerna anvander personalen begreppet motivera vid ett flertal tillfallen. Att

motivera brukarna &r personalens sétt att forklara och skapa sammanhang for brukaren.
Personalens motivering kompenserar brukarens bristande formaga att bedoma handlingens

konsekvens. Intervjuperson 1 beskriver for brukaren i fall B vad som kan hdnda om brukaren
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gar ut utan skor. Att motivera ar det verktyg som personalen anvander sig av i arbetet mot ett

gott liv.

»Jag forsoker motivera personen B att satta pa sig skorna. Jag sager att det ar klart att du ska
ha pa dig skorna, har du inte skorna pa kan du skéra dig. det finns mycket man kan goéra sig
illa pa nar man &r ute Jag forsoker att forklara det pa ett tydligt satt for brukaren sa att den kan
forsta att brukaren kan gora sig illa om hon inte har skorna pa och att det ar for hennes eget

bista att ha skor.”

Maktloshet

Nar intervjupersonerna inte har en losning pa fallen de stélls infor hanvisar dem till att ta hjalp
av expertis. Intervjuperson 2 menar att om boendepersonalen inte har kompetens kommer
dem att soka kunskap hos externa aktorer. Intervjuperson 1 hanvisar brukaren till dietisten i

form av expertis for att fa brukaren att ata.

| fall 3 &r respondenterna dverens om att de hade hindrat brukaren fran att utsatta sig for fara
genom att fysiskt hindra brukaren fran att springa 6ver vagen. Intervjuperson 1 ar inte saker
pa att hen far hindra brukaren fran att bli pakord medan intervjuperson 2 menar att hen maste

pavisa faran att bli pakord var pataglig.

” - Sa lange hon springer mot vagen och inte dver vagen sa kan jag inte gora sa mycket. Men
om hon springer éver en vag och det ar en fara for hennes liv s ar dar andra skyldigheter som

kommer in. Att jag fir ingripa. D4 far jag lov att fysiskt stoppa henne.”

| intervjun med intervjuperson 1 uttrycks maktléshet och en avsaknad av mojlighet att ingripa
I situationer nér brukare far illa. Intervjuperson 1 talar om hur hen i fallen kommer att ingripa

och enligt hen da bryta mot lagstiftning.

- Nej! Jag vet att jag inte far lov att gora det. Men sa hade jag gjort. Alltsa for att hon skadar

ju sig om hon fortsétter s kommer hon inte kunna gé.”

Intervjuperson 2 sager att hen kanner sig maktlés men menar att det i flesta fallen finns
I6sningar pa utmaningar hen stalls infor. Upplevelsen av att det inte finns mer att géra an att
begransa brukaren ar inte lika pataglig i intervju 2 utan hen forlitar sig pa sin eller andras

kunskap.

- ... man kédnner sig maktlds. Sen far man kanske ta hjdlp av externa verksamheter, externa

manniskor for vigledning.”

25



Nar respondenterna laser fall C upplevs det en osakerhet kring om och nér dem far ingripa.
”- Men jag tanker detta ar en akut handelse liksom, personen kan inte...

Jag har faktiskt ingen koll pa det. Jag vet inte.”

8. Analys
Personalen i gruppbostaderna har goda kunskaper kring LSS-lagens mal. Utifran studiens

resultat kan slutsatsen dras att personalen ké&nner till ramlagens anvisningar om gott stdd, god
service och omvardnad samt hur utforandet ska ges utifran brukarens sjalvbestammanderatt.
Daremot har personalen bristande kunskaper i annan relevant rattskunskap sasom
nodvarnsratten. Resultatet visar att personalen ar oséakra pa sina befogenheter i sitt arbete.
Lagens 6ppna formulering kréver tolkningar som forutsatter kunskaper vid tillampning som
personal i gruppbostaderna inte har. Darfor dverensstammer resultatet om vikten av
rattskunskaper hos tillamparen bade med Lennart Erlandssons (2014) och Annika
Pfannenstills (2002) studie.

Personalens kunskaper kan beskrivas utifran Hakan Hydéns modell, i det avseendet att
personalen kan lagen likt domarperspektivet pa sa sett att personalen har kunskaper om lagens
mal och direktiv (Hydén, 2002, s. 16). Personalen brister som anvandare i sitt arbete nar lagen
ska tillampas med personalens egna normer, kunskaper och erfarenheter. Tillampningen av
lagen blir darfor subjektiv och paverkas av personalens kunskaper och attityder. Det ger olika

utfall for brukaren i mottagandet av stod, service och omvardnad.

Studieresultatet visar att personalens attityder kring brukarens sjalvbestammanderatt inte ar
konsekvent positiv eller negativ. Personalen ar dverlag positiv till sjalvbestammanderatten
men upplever den som problematisk i specifika kontexter. Nar personalen upplever att
brukarens sjalvbestammanderatt ar problematisk paverkas personalen att bli mer positiv till
tvang och begransningsatgarder. Hur personalen forhaller sig till situationer i sitt arbete kan
forstas genom modellen IRAC (Hollander & Alexius Borgstrom, 2009, s. 26). | fallen A, B
och C skadas eller finns det risk for att brukaren kommer till skada samt att personalen
uppfattar att brukarna inte forstar faran. Personalen motiverar brukaren men saknar
tillrackliga professionskunskaper for att tydliggora handlingens konsekvens. Analysen som
personalen sedan gor utgar fran ett dvervagande att ga i strid med sjalvbestammanderatten

eller franga lagens formulering kring ett gott liv. Pa grund av bristande kunskaper inom rétten
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eller brister i professionskunskaper resulterar analysen i en otydlig konklusion som uttrycks i

form av att personalen dvervager tvang eller begransning av brukarens sjalvbestammanderatt.

Personalens negativa attityd till brukarens sjalvbestammanderatt uppstar nar personalen
upplever att LSS-lagens mal inte uppfylls. Det kan handla om att brukaren avstar fran
hushallssysslor eller nar brukaren far illa eller riskerar att fara illa. Omsorgsrationaliteten
beskriver vikten av personalens férmaga att sétta sig in i brukarens kanslor och behov
(Engdahl & Larsson, 2011, s. 61). Att personalen uppfattar brukarens behov inte uppnas eller
k&nner med brukare som far illa kan darfor enligt omsorgsrationaliteten utgora gott
omsorgsarbete. | studien framkommer inte att personalen upplever sig tvungna att bryta mot
effektivitetsmal da det i intervjuerna inte namns att tidsbrist eller att verksamhetens
effektivitetsmal begransar arbetet. Flera ganger uppger personalen att de motiverar brukaren
till att utfora eller avsta fran en handling.

Motivering kan ses som ett verktyg for personalen i tillampningen av sina
professionskunskaper. Omsorgsrationaliteten bendmner just vikten av teoretiska kunskaper
(Engdahl & Larsson, 2011, s. 61). Personalen arbetar aktivt med empowerment genom
motivering och uppmuntran till delaktighet. Daremot, likt Elsa-Britt Perssons studie,
forutsatter personalen att brukarens motstand blir en konsekvens av diagnosen eller
funktionsnedséattningen, och inte ett satt for brukaren att uttrycka sin faktiska vilja (Persson,
2014, s. 66). Detta genom att benamna att brukaren inte forstar eller likstaller brukaren med
ett barn. Personalen uttrycker flera ganger att maktutévning i form av beskydd gar i strid med
omsorgsrationaliteten och kan beskrivas utifran begreppet pastoralmakt (Meeuwisse, Swérd,
Andershed, Andersson, & Andershed, 2013, s. 208). Personalen accepterar inte brukarens
kunskap och sjalvkannedom. Beaktningen minskar vid storre stodbehov, vilket aven gar i strid
med Socialstyrelsens rekommendationer om mer behov, mer beaktan” (Socialstyrelsen,
Delaktighet och inflytande i arbetet med genomforandeplaner Kunskapsstod till verksamheter

for personer med funktionsnedsattning , 2014).

Brukarens kognitiva férmaga ar avgorande for personalens syn pa sjalvbestimmanderatten.
Nar personalen uppfattar att brukaren har formaga att forsta konsekvenserna av en handling
tenderar personalen att vara mer positiv till brukarens sjalvbestammanderéatt. Ratten till
sjalvbestammande upplevs som positivt och nagot som ska beaktas i det dagliga arbetet.
Intervjupersonerna berattar om hur personalen i sitt arbete visar god formaga att satta sig in i

brukarens kanslor och behov vilket i enlighet med omsorgsrationaliteten ar forutsattning for
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god omsorg (Weerness, 1993, s. 235). Nar brukaren inte vill ata laggs stor vikt vid brukarens
vilja. Personalen godtar att brukaren just vid detta tillfallet inte vill ta samtidigt som om det
sker vid upprepade tillfallen kommer detta att undersékas. Matsituationen kommer att
analyseras utifran konsistenser, smaker osv. Nar personalen kan fullfélja verksamhetens givna

mal upplevs sjalvbestammandet som positivt.

Om personalen uppfattar att brukaren inte har formagan att forsta konsekvensen av en
handling forsoker personalen motivera brukaren att avsta. Att personalen varderar om
brukarens handling ar en del av malet om det goda livet utifran egna normer. Om brukarens
val gar i strid med personalens syn pa det goda livet tillampas motivering. Motivering &r ett
sétt for personalen att tillampa sina professionskunskaper. Om personalen brister i sina
professionskunskaper tenderar man att uppfatta sjalvbestdmmanderétten som problematisk.
Personalens benagenhet att tillampa tvang och begransningsatgarder okar vid lagre
professionskunskaper. Motivering &r ett uttryck for paternalistisk makt dér personalen
uttrycker brukarens oférmaga att fatta egna beslut. Det baseras pa personalens uppfattning av
brukarens formagor. Nagra brukare kan tillatas egna val och personalen finner tvang som
integritetskrankande. Andra brukare tillats inte att géra egna val utan att moétas av motstand
fran personalen. Personalens attityd till brukarens rétt till egna val kopplas till brukarens
kognition. Motivering ar personalens sétt att ge stdd till brukaren genom sin kunskap och
profession, men det ar ocksa, enligt pastoralmakten, ett uttryck for personalens expertis som
overordnas brukarens kunskap om sig sjélv och sitt egna liv. FOrstarks genom andra
professioner likt dietist som patalas i intervjuerna (Payne , 2014, s. 266).

Bakgrunden till studien & mina egna erfarenheter av de utmaningar som personalen stalls
infor i sitt arbete mot lagens mal och i beaktandet av brukarens sjélvbestimmanderétt.

Studieresultatet vittnar om att deltagarna i studien har liknande svarigheter i sitt arbete.

Personal forhaller sig till lagens mal och direktiv samtidigt som man beaktar
sjalvbestdammanderétten. Ibland upplever personalen att sjalvbestdimmanderétten inte gynnar
intentioner och stravan mot lagens mal. Detta ar svart for personalen att forhalla sig till, att a
ena sidan faktiskt folja lagen genom att beakta sjalvbestammanderatten och & andra sidan
upplevelsen att inte kunna ge det stéd, service och omvardnad som krévs for att kunna
uppfylla lagens mal. Personalen 6verordnar sig brukaren nar dem anser att brukaren sjalva ar
kapabla till att forsta vad som ar bast for sig sjalv. Personalen hanvisar till sin egna

uppfattning av det goda livet som brukaren ska leva och pa sa satt utdvar pastoralmakt.
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Studieresultatet visar att personalen i sitt arbete bedémer vad som &r bést fér brukaren, detta
gors utifran personalens normer. Personal som har deltagit i studien beréattar om tillfallen dar
brukaren och personalen inte har en samsyn pa vad som gynnar den enskildes liv i stravan
mot lagens mal. Det kan handla om att brukaren tar skada av en handling i samband med
utévandet av sin sjalvbestammanderatt. Det ar i den konflikten som personalen ska beakta
brukarens sjalvbestdmmanderatt samtidigt som brukarens vilja missgynnar lagens intentioner.

Detta leder till 6vervaganden om tvang och begransningsatgarder.

8.1 Slutsats
Brukarens sjalvbestammanderatt kan forsvara personalens arbete mot lagens mal.

Studiens slutsats ar anda att brukarens sjalvbestammanderatt inte kan missgynna personalens
faktiska arbete mot LSS-lagens mal eftersom sjalvbestammanderétt ar en forutsattning for full
delaktighet i samhéllslivet, jamlika levnadsvillkor och mojligheten till liv som andra.
Personalen i gruppbostaderna upplever att malen inte uppfylls nér brukaren gor val som leder
till negativa konsekvenser for brukarens liv och halsa. Personalen uppfattar att lagens mal
uppnas om brukaren mar bra och darfor uppfattas negativa konsekvenser av brukarens
utévande av sin sjalvbestammanderatt ibland som ett hinder i arbetet mot lagens mal.
Samtidigt som personalen uttrycker att brukarens sjalvbestammanderatt &r en del av lagens
mal och att malen aldrig kan uppnas utan brukarens sjalvbestammanderdtt. Ratten asyftade
verkningar &r att brukaren liv utifran sin sjalvbestimmanderatt uppnar lagens intentioner.
Dock visar studiens resultat intentionerna inte alltid efterlevs och att en icke asyftade verkning
blir att brukaren utifran sin funktionsnedsattning inte alltid kan uppna lagens mal genom

utévandet av sin sjalvbestammanderatt.

8.2Avslutande diskussion
| avslutande diskussion vill jag lyfta fragor som studien inte kom att ha for avsikt att besvara

men som ligger inom ramen for det rattssociologiska kunskapsomradet och LSS-lagen.
Lagstiftning med intention att skapa lika forutsattningar for personer med sérskilda behov
kraver ett storre spann av professionskunskaper. Dels kunskaper kring det faktiska arbetet
med brukarna sa att personalen i gruppbostaderna kan skapa de forutsattningar som kravs for
att lagens mal ska uppfyllas, det kan handla om pedagogiskt eller omsorgsarbete och dels
kunskaper kring ratten. Ramlagstiftningens formuleringar kréver en bredare kunskap kring
juridiska tolkningar vilket jag menar ligger bortom den utbildningsniva som yrkestitlarna idag

kraver. LSS-lagens malformuleringar likstalls idag med valmaende brukare, ar det lagens
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intentioner? Kan lagens intentioner egentligen vara brukarens faktiska ratt till vdlmaende med
aven destruktivitet i sin livsféring? For den vuxna ménniskan utan LSS-insats ar friheten
storre kring oreda i livet &n for den som bor i en gruppbostad. Den utan LSS-insats kan om
den vill ata onyttig mat varje dag, ha ett stokigt hem eller annat som kan missgynna det goda
livet. Med det menar jag att lagens mal aldrig kommer att kunna uppnas om den vid
tillampning tolkas som ett felfritt liv for brukaren. Fragor om hur mycket destruktivitet ett liv
kan tillatas innehalla och nar vet vi om det fran brukarens sida ar ett aktivt val eller en
konsekvens av funktionsnedsattningen? Vidare forskningsfragor skulle med fordel kunna lyfta
ramlagens brist i anvisningar om vilken kunskap som ska rada. Vilket kunskapsfalt ska ha

tolkningsforetrade i en ramlagstiftning som kraver den bredd som lagens intentioner kraver?

Faktum kvarstar, det finns brukare som pa gruppbostader faktiskt far illa. Vi som arbetar i
gruppbostaderna kanner ibland maktl6shet i arbetet och ibland kan 6nskan om tvang och

begransningar av brukarens sjalvbestammanderatt vackas till liv i desperation.

Studien har helt uteslutit den enskilde brukarens perspektiv men det ar en hogst relevant
ingang for vidare forskning i omradet. Om sadan forskning kommer att bedrivas hoppas jag
att dven den som omfattas av personkrets 1 med ett mer omfattat stédbehov kommer att
inkluderas. Metodologiskt kan inkluderande studier vara en utmaning men om manfarder ar

mojliga bor aven en sadan studie vara genomforbar.
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Bilagor

Bilaga 1
Intervjuguide

Jag berattar om studien.

Basinformation
Hur lange har du arbetat i LSS verksamhet?

Vad &r din yrkestitel?

Fall
Berattar om tre fall och ger en kopia pa fallen.
Fall A

Brukare A bor i en gruppbostad dar du arbetar. Han har diagnosen utvecklingsstérning och &r
rullstolsburen. A kan kommunicera verbalt men har svart for att delta i langre samtal. A ska

ata och du ska ge honom stdd i detta.

Hur forbereder du infér matsituationen?

Utrymme for foljdfragor
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A kan vara svar med maten och dietisten rekommenderar att han ska dta minst en halv portion
vid varje mal. Efter att A har &tit tva tuggor av maten stanger han munnen och skjuter ifran sig
talriken.

Hur uppfatar du situationen?
Vad gor du da?

Hur avslutar du matsituationen?

Utrymme for foljdfragor

Fall B

Brukare B bor i en gruppbostad dér du arbetar. B har en utvecklingsstorning och ar begrénsad
i sin ordforstaelse. Kommunikation med B sker genom korta fraser och fortydligande
pedagogik sa som pictogram. B tycker om att ta promenader i omradet runt gruppbostaden
vilket hon gor minst en gang om dagen. En dag uppméarksammar du att B inte tar pa sig sina

skor nar hon ska ut pd promenad.
Hur uppfatar du situationen?
Vad gor du?

Utrymme for foljdfragor

B fortséatter i veckor att ta sina promenader barfota och du uppmarksammar att hennes fotter
borjar att ta skada. Hennes fotter har blivit fulla med sar sa du kontaktar sjukskoterska som
plastrar om fotterna och rekommenderar att B inte tar promenader tills saren ar lakta. B

forsétter ta sina promenader och fotterna blir bara mer illa déran
Vad gor du?

Vad tror du att du har befogenhet att gora?

Onskar du att du hade kunnat géra mer? 1 sa fall vad?

34



Utrymme for foljdfragor

Fall C

Brukare C bor i en gruppbostad dér du arbetar. C har en utvecklingsstorning och saknar
formaga att kommunicera med ord utan anvander istéllet tonlage pa résten som ni i
personalgruppen kan tyda som missnoje eller samtycke. Ni anvander fortydligande pedagogik
sa som pictogram och TEACCH. Utanfor gruppbostaden finns en affar dit du tillsammans
med C brukar ga handla. Mellan gruppbostaden och afféaren finns en hogtrafikerad vag. En
dag visar C att hon inte vill att du foljer med till affaren. Hon knuffar bort dig och springer

mot vagen.

Vad gor du?

Tror du att du far stoppa henne?
Hur och i vilket skede?

Utrymme for foljdfragor

Lagstiftning och verksamhet

Lat oss prata om sjalvbestammande enligt LSS.
Hur tycker du sjalvbestammandet paverkar ditt arbete.

I LSS lagen §5 star foljande “Maélet skall vara att den enskilde far mgjlighet att leva som

andra.” hur uppfattar du meningen?

Utrymme for foljdfragor

Avslut
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Bilaga 2

Enkat om sjalvbestammande enligt 86 lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade. Enkaten ingdr i en kandidatuppsats i rattssociologi vid Lunds universitet.
Medverkan &r valfri och du kan svara anonymt. Du kan nar du vill avbryta eller avsta fran att
delta.

Vilken anstéllningsform har du?
Timanstéllning
Tillsvidareanstéllning

Tidsbegransadanstélining

Vilken yrkestitel har du i din verksamhet?
Vardare

Stodassistent

Stddpedagog

Omsorgspedagog

Hur lange har du arbetat inom nagon form av LSS-verksamhet?
Mindre an 3 ar

3till 5ar

5 till 10 ar

Mer an 10 ar
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Hur upplever du din kunskap om LSS-lagen?
Mycket bra

Bra

Vet inte

Inte sérskilt bra

Daliga

Hur upplever du det &r att tillampa sjalvbestdmmandet i ditt arbete?
Mycket enkelt

Enkelt

Vet inte

Svart

Mycket svart

Foljer du alltid sjalvbestammandet?
Ja

Nej

Om nej pa fraga 6, uppskatta hur ofta som du inte foljer sjalvbestammandet.
Minst en gang per arbetspass

En gang i veckan

Nagra ganger i veckan

En gang i manaden

Nagra ganger i manaden
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En gang om aret

Vet ej

Har du under de senast 5 aren deltagit i utbildning om sjalvbestimmande?
Ja
Nej

Vet ej

Har du blivit erbjuden utbildning i sjalvbestammande av din arbetsgivare de senaste 5 aren?
Ja
Nej

Vet ej

Kénner du ett behov av att utbildas i sjalvbestimmande?

Ja

Nej

Vet ej

Tycker du att sjdlvbestimmandet bor begrénsas?

38



Ja
Nej

Vet ej

Upplever du att sjalvbestdimmandet &r ett hinder i ditt arbete for att ge stod och service?
Ja
Nej

Vet ej

Vilket/vilka meningar tycker du stammer éverens med din uppfattning av sjalvbestammande?

| de situationer som brukaren far stod i maste jag vara extra uppmarksam for brukarens

sjalvbestdammande.
Stammer
Stammer inte

Vet ej
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Den enskilde skall i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestammande éver

insatser som ges.
Stammer
Stdmmer inte

Vet ej

Sjalvbestdammandet syftar till att bevara rétten till integritet.
Stammer
Stammer inte

Vet ej

Vardighet och integritet skapas av sjalvbestdmmande.
Stdmmer
Stammer inte

Vet ej

LSS insatser kan i vissa fall ges mot personens vilja.
Stdmmer
Stammer inte

Vet ej
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Det finns undantag i LSS lagen sa att jag i akuta fall far anvanda tvang.
Stammer
Stammer inte

Vet ej

Jag far anvanda tvangsatgarder i mitt arbete men da med stéd av annan lag &n LSS.
Stdmmer
Stammer inte

Vet ej

Beskriv i fri text

Hur upplever du sjalvbestammandet i ditt arbete med brukarna?

Tack for din medverkan!
Kan jag kontakta dig for en intervju om ditt arbete och sjalvbestdmmande?

Namn:
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Telefon nummer:
Email:
Vid fragor kontakta mig : Felicia Hamzi

hamzifelicia@live.se eller 0723248913.
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