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Abstract

With the need for housing in Sweden high and steadily growing, there is now more emphasis than before
on urban expansion in cities. Built areas consist of social relationships, structures and contacts which can
be described as social risks when they lead to negative effects. Social effects are altered by changes in the
physical environment, which is why it is essential to propetly plan out these expansions so that cities can
grow in a sustainable manner. To manage the social needs in the planning process, planers need knowledge.
This research has examined how spatial planning can be used for social risk management, by developing a
method to use in land use planning. Eight criteria has been set for the social risk management method. The
research has been conducted by literature review, interviews and practical experiences from the land use
plan of ‘Holma square’ in Malmé. The case Holma square has showed the need of managing social risks in
an early stage of the planning process, otherwise negative consequences may arise which can be difficult to
change afterwards. The literature review has resulted in that no existing instrument alone fulfils all criteria,
why a method for managing social risks in land use planning has been designed. The method contains seven
steps, and proceeds from the risks that can be managed with measures in the physical environment. The
method is meant to be an instrument for planners to use when planning for new construction in existing
areas where social needs must be taken into consideration.
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FOorord

Genom detta examensarbete avslutas fyra och ett halvt ars studier pa brandingenjorsutbildningen och
civilingenjorsutbildningen 1 riskhantering pa Lunds tekniska hégskola. Arbetet har méjliggjort f6r oss att
understka ett dmne som vi fattat stort intresse f6r under utbildningen vilket har gjort det till en mycket rolig
hésttermin. Vi hoppas och tror att vi kommer fa stor nytta av vira lirdomar ndr vi nu beger oss ut i
arbetslivet.

Forst och fraimst vill vi rikta ett stort tack till var handledare, Alexander Cedergren, fér vigledning och
virdefulla diskussioner och idéer under hela arbetets giang. Vi vill dven rikta ett stort tack till bitridande
handledare, Per-Olof Hallin, 61 stort engagemang, intressanta dialoger och hjilp med forstdelse f6r dmnet.
Tack dven till Henrik Hassel £6r hjilp med val av inriktning i det tidiga skedet av examensarbetet.

Vi vill dven rikta ett tack till de personer som stillt upp pa intervjuer och bidragit med intressanta tankar
och erfarenheter. Extra tack till de personer som hjilpt oss med kontaktuppgifter till andra personer insatta
idmnet. Detta engagemang har bidragit till ovirderlig kunskap och till mycket positiv energi och kimpagléd.

Till sist vill vi ocksd tacka véra studiekamrater pd LTH f6r trevligt sillskap under skrivandet och
uppmuntring i med och motgingar.

Josefin Andersson & Carolina Osvalder

TLund
Februari 2018



Sammanfattning

Sociala forhillanden, strukturer och nitverk forekommer 6verallt dar minniskor finns och sociala kontakter
ir centrala 1 minniskors liv. Ur sociala kontakter kan médnga positiva effekter uppnés men pa liknande sitt
kan det ocksd uppstd negativa effekter, sd kallade sociala risker. Sociala risker dr till exempel brottslighet och
ohilsa. Vilka effekterna blir kan bland annat bero pa de fysiska miljderna minniskor lever i och hur vil de
ir planerade for olika sociala behov. Syftet med examensarbetet har varit att underséka hur sociala risker
kan hanteras med fysisk planering pd detaljplaneniva. Milet har varit att utveckla en strukturerad metod f6r
social riskhantering som kan anvindas vid framtagandet av detaljplaner. For att uppfylla syftet och mélet
har arbetet utgatt fran féljande fragestillningar:

o Hur kan en metod for social riskbantering i detaljplancprocessen utvecklas?
o Vilka brister finns i befintliga verktyg som anvinds inom dmnesomridet?
o Vilka delar i de befintliga verktygen kan anvindas som underlag for metodutvecklingen?
o Vilka praktiska erfarenbeter och lirdomar utifran ett verkligt fall kopplat till hantering av sociala risker
7 fysisk planering kan anvindas som underlag for metodutvecklingen?

Metoden f6r examensarbetet har influerats av designforskning som handlar om att sitta upp kriterier fOr att
utveckla en metod som uppfyller sitt syfte. I designforskning édr det viktigt att samla in bakgrundskunskap
frin bade teori och praktik infoér utvecklingen av metoden. Teoretisk kunskap har inhidmtats genom
litteraturstudier f6r att underséka vilka befintliga verktyg inom dmnesomridet som anvinds i praktiken och
dess brister, samt for att hitta underlag f6r utveckling och innehall i metoden. Praktisk kunskap har
inhdmtats genom intervjuer med olika aktérer insatta i dmnet samt deras erfarenheter om arbetet med en
detaljplan i ett verkligt fall; detaljplanen t6r Holma torg. Holma torg upprittades med flerbostadshus kring
ett torg for att moéjliggbra en naturlic métesplats och lokaler f6r butiker och kontor att etablera sina
verksamheter i. I och med detaljplanen tillaits nu biltrafik pa torget, i det tidigare bilfria omridet. Efter
firdigstillandet av Holma torg har sociala problem uppstitt pd torget, di det blivit en plats for
drogférsiljning, vilket skapar en otrygghetskinsla bland flera av invanarna som ddrfér undviker platsen pa
vissa tider av dygnet. I examensarbetet har en analys och diskussion gjorts kring hur detta har kunnat ske,
vilka lirdomar som kan dras samt behovet av att integrera de sociala frigorna i detaljplaneprocessen. Utifran
fallet med Holma torg har avgrinsningen gjorts om att anpassa metoden till de fall dd en ny detaljplan ska
upprittas 1 ett redan bebyggt omride. Det dr 1 denna typ av omriden som det stérsta behovet finns att
integrera de sociala behoven.

For att utvirdera de befintliga verktygen och hur de brister i férhillande till examensarbetets syfte har dtta
kriterier tagits fram som en metod for social riskhantering i detaljplaneprocessen ska uppfylla. Kriterierna
behandlar anvindarvinlighet, imnesomrddena som f6ljer av arbetets avgransningar och utvirdering. Med
hjilp av dessa kriterier visade analysen av de befintliga verktygen att inget verktyg ensamt uppfyller samtliga
kriterier. Det finns dock delar av verktygen som kan anpassas till den sociala riskhanteringsmetoden och
som dérfér anvints som underlag f6r metodutvecklingen.

Baserat pd analys av befintliga verktyg, lirdomar frin detaljplanen f6r Holma torg och erfarenheter frin
intervjuade aktdrer har en metod f6r social riskhantering i detaljplaneprocessen utvecklats. Metoden bestar
av sju steg: Behovsbedimning, Planering, Kartliggning, Analys, Atgdrder, Vdrdering och Kontroll och uppfiljning.
Forhoppningen dr att metoden ska 6ka kunskapen och integrera arbetet med sociala risker i
detaljplaneprocessen, for att undvika negativa sociala konsekvenser ndr fysiska férindringar gors i omraden
med befintliga sociala férhallanden.



Summary

Social relationships, structures and networks exist wherever people are present, and social contacts are a
central part of people’s life. Positive as well as negative effects can emerge from social contacts. The negative
effects can be described as social risks, for example criminality and ill-health. The features of the effects can
depend on the physical environment and how well it is planned for social needs. The purpose of this report
has been to examine how social risks can be managed in the field of spatial planning in a detailed stage. The
goal has been to develop a structured method for social risk management, which can be used in the process
when the land use plans are developed. To achieve the purpose and goal the following research questions
were set:

o How can a method for social risk management in the land use plan process be designed?
o What are the drawbacks of existing instruments within the field?
o What parts of the existing instruments can be used to design the method?
o What practical experiences and knowledge within the field of social risk management in spatial planning
can be used to design the method?

The method used in this work has been influenced by design research. Design research proceeds from
composed criteria to develop a method that fulfil its purpose and by collecting both theoretical and practical
background knowledge. Theoretical knowledge has been collected by a literature review with the purpose
to examine which existing instruments are used in practice within the field and their drawbacks, as well as
finding tools for designing the method. Practical knowledge has been collected by means of interviews with
different actors familiar with the subject and with experience of the land use plan for ‘Holma square’ in
Malmé. Holma square was built with multi-apartment dwellings on a square to enable a natural social
meeting point and establishing of business and offices. In accordance with the land use plan, traffic is now
permitted in the previous traffic-free area. After building Holma square, several social problems have arisen.
The square has been a place for drug trade, which creates a feeling of unsafety among some of the citizens,
and thereby they often avoid the square. In the report an analysis and discussion are made about how this
has occurred, what lessons learnt from it and the need of integrating the social aspects in the process of land
use plans. The case of Holma square has set the limit of adapting the method to built areas with existing
social structures, because such areas has the greatest need of integrating social needs in land use plans.

When evaluating the existing instruments and their drawbacks in accordance with the purpose, eight criteria
has been set for a social risk management method to fulfil. The criteria address user-friendliness, the field
of social risks and spatial planning, and evaluation. The analysis of the existing instruments resulted in that
no instrument alone fulfils all criteria. However, there are still several parts of the instruments that can be
adapted to the social risk management method, and therefore these have been used as a base for the method
development.

Based on the analysis of existing instruments, lessons from the land use plan of Holma square and
experiences expressed by the interviewed actors, a method for social risk management in the land use plan
process has been designed. The method includes seven steps: Need assessment, Planning, Mapping, Analysis,
Measnres, Valnation, and Control and monitoring. The expectation is that the method will increase the knowledge
and integrate the management of social risks in the land use plan process, to avoid negative social
consequences when physical changes are being made in areas with existing social structures.
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1 Introduktion

Efter andra virldskriget fanns ett akut behov av fler bostider i Sverige och da framfor allt i storstiderna. Ar
1965 beslutades om ett s kallat “miljonprogram” som syftade till att under en tioarsperiod bygga 6ver en
miljon nya bostider f6r att avskaffa den ridande bostadsbristen (Hedman, 2008).

1 bétjan av miljonprogrammet var efterfraigan hog for allt som byggdes, si vil flerbostadshus som villor och
smdhus (Hedman, 2008). Nir efterfrigan sedan boérjade svalna och lediga ligenheter blev allt mer
térekommande i mitten av 70-talet sdgs miljonprogrammet som avslutat. Kvantitativt var
miljonprogrammet en framgang som 16st bostadsbristen (Hedman, 2008) och en stor del av de bostidder
som finns idag uppférdes under denna tid (Boverket, 2014). De storskaliga flerbostadsomradena som idag
kallas £f6r miljonprogramsomraden har dock kommit att méta stor kritik. Framst kritiserades omradena f6r
sin enformiga utformning och sina tekniska brister vilket redan frn start ledde till att de som hade méjlighet
ofta flyttade ndgon annan stans (Hedman, 2008). Som ett resultat bestar idag befolkningen i dessa omradena
frimst av resurssvaga grupper (Boverket, 2015). Genom oattraktiva miljder och homogena
befolkningsgrupper priglas flera av dessa omriden av social problematik.

I Sverige 6kar nu befolkningstillvixten snabbare 4n nagonsin (Malmo stad, 2017) vilket innebdr att stiderna
behéver vixa ytterligare och fortitas (Boverket, 2016). En efterstrivan om att bygga pd platser dér det redan
finns befintlig bebyggelse och sociala strukturer stiller dock inte bara krav pa lirandet fran gamla misstag
utan ocksd stor vikt vid att identifiera och férséka undvika nya. I detta spelar samhaillsplaneringen en
betydande roll.

1.1 Bakgrund

Sociala forhallanden, strukturer och nitverk forekommer Gverallt dar minniskor finns och sociala kontakter
ir centrala i minniskors liv. I hemmet, pa arbetsplatser och pa offentliga platser beter sig manniskor pa olika
sitt beroende av de sociala regler och normer som idr nirvarande, och hur vil minniskor kinner till platsen
eller minniskorna som befinner sig ddr. Ur sociala kontakter kan médnga positiva effekter uppsta sisom 6kad
hilsa, gemenskapskinsla, tillit och trygghet. Pa liknande sitt kan det uppstd negativa effekter ur de sociala
térhallandena, sd kallade sociala risker (Hallin, 2013). De sociala riskerna kan till exempel vara brottslighet
och ohilsa. Vilka effekterna blir kan bero pd lokala kontexter, enskilda individer eller samhallet i stort.
Effekterna kan dven bero pd de fysiska miljderna och hur vil de ér planerade f6r sociala behov (Hallin,

2013).

I méinga kommuner rider idag bostadsbrist och minniskor flyttar i hég utstrickning in till stiderna vilket
stiller krav pa fortitning (Boverket, 2016). Nya bostdder, arbetsplatser och samhillsfunktioner behdvs £6r
att méta behovet i redan befintliga omriden. Det byggs titare och hogre for att utnyttja marken effektivt
och eftersom den centrala marken 4r attraktiv resulterar det ofta i hdga bostadspriser (Boverket, 2016). Detta
kan leda till gentrifiering och sociala ojdmlikheter i samhillet (Boverket, 2016), dir féljden blir att grupper
av minniskor med samma bakgrund eller ekonomiska situation samlas i samma omrade och lever atskilda
fran andra samhillsgrupper. Méanniskor med hég ekonomisk status har méjlighet att bo i attraktiva omraden
medan minniskor med sdmre ekonomisk status istédllet samlas i mer socialt utsatta omraden.

Bebyggelse och markomraden péaverkar hur minniskor interagerar med varandra vilket betyder att sociala
férhallanden péverkas av den fysiska miljéns utformning samt av férindringar i den. En 4dndring i miljén
siasom fOrtitning kan bidra till positiva effekter fér vissa samhillsgrupper, men det kan dven skapa
forsimrade forutsittningar for andra grupper. Vid férdndringar dr det darfor viktigt att vara medveten om
att de sociala férhallandena kommer att paverkas, samt hur. Saknas den aspekten vid planeringen kan det
uppsta sociala problem. Minniskor med utsatta levnadsférhéllanden har inte samma férmaga att hantera
social stress som minniskor med bittre levnadsférhillanden (Hallin, 2013). Det innebir att i omraden dir
det redan rader sociala problem dr minniskor mer riskutsatta och kan paverkas dnnu mer negativt vid fysiska
férdndringar som inte férenats med sociala aspekter.

Fysisk planering ir en del av samhillsplaneringen som syftar till att bestimma hur mark- och vattenomriden
ska anvindas. Det dr kommunerna som genom plan- och bygglagen (2010:900) ansvarar for den fysiska



planeringen genom att reglera den fysiska miljdn och anvindandet i olika planer. De vanligast
forekommande planerna dr Sversiktsplaner och detaljplaner, som med olika detaljeringsgrad beskriver hur
omrdden ska utformas. Detaljplaner idr juridiskt bindande (Boverket, 2015) och det dr dirfér genom dem
kommunerna har stérst mojlighet att paverka utférandet av den fysiska miljoén. I Miljobalken (1998:808) 1
kap. 1 § beskrivs att mark, vatten och fysisk miljé ska anvindas pa ett sitt som tryggar en lingsiktigt god
hushéllning utifrin bland annat en social synpunkt. Vissa svenska kommuner har utvecklat metoder f6r att
ta hinsyn till sociala aspekter i detaljplaner (Malmé6s Lokala Healthy Cities grupp, 2016; SMS-projekt, 2013),
men de integreras inte alltid pa ett strukturerat sitt. Behov av att i stdrre utstrickning integrera sociala
aspekter pa ett strukturerat sitt i detaljplaneringen lyfts ddrfor i bade litteratur (Boverket, 2010; SMS-projekt,
2013) och frin forskare och samhillsplanerare!.

Sociala aspekter 1 sambhillsplaneringen behandlas i begreppet hallbar utveckling som innehaller
dimensionerna eckologisk, ekonomisk och social hallbarhet. Social hallbarhet handlar om att skapa miljGer
t6r minniskor att trivas i och skapa foérutsittningar f6r ménniskors olika behov (Boverket, 2010). Social
héllbarhet édr ett viletablerat begrepp inom samhillsplaneringen men vigen fram till social hallbarhet sker
pa olika sitt (Boverket, 2010). Sociala risker dr ddremot ett begrepp som inte dr lika etablerat for
samhillsplanerare. Sociala risker dr sannolikheten f6r o6nskade hindelser eller beteenden som uppstir ur
sociala forhéllanden och som har negativa effekter pa det som miénniskan ser som skyddsvirt (Hallin, 2013).
Genom att hantera sociala risker skapas levnadsférhallanden som dr socialt hillbara, och pa sa sitt uppnas
social hillbarhet.

Riskhantering dr ett omriade som kan behandla allt frin vardagsproblem till extrema katastrofer. Det handlar
om att identifiera, analysera, beddma och virdera risker utifrdn vad som anses vara skyddsvirt och foresla
atgirder for att forhindra att o6nskade hindelser intriffar (Davidsson, Haeffler, Ljundman, & Frantzich,
2003). Riskhantering f6r sociala risker syftar till att identifiera de sociala férhallanden som kan ge upphov
till negativa konsekvenser och férebygga dem. I detta arbete kommer fokus ligga pé att hantera sociala risker
med hjilp av den fysiska planeringen.

antering av sociala
risker

Fysisk planering

Figur 1. Fokus for examensarbetet 4r omradet dar fysisk planering och social riskhantering dverlappar varandra.

! per-Olof Hallin, professor i kulturgeografi pa Malmé hégskola. Muntlig kommunikation. 2017-05-30;
Planarkitekt, stadsbyggnadskontoret Lunds kommun. Muntlig kommunikation. 2017-09-22.
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1.2 Syfte och mal

Syftet med examensarbetet dr att undersdka hur fysisk planering kan anvindas som verktyg for att hantera
sociala risker pa detaljplanenivd. Malet dr att utveckla en strukturerad metod f6r social riskhantering som
kan anvindas vid framtagandet av detaljplaner.

1.3 Fragestallning

e Hur kan en metod 6r social riskhantering i detaljplaneprocessen utvecklas?
Friagan besvaras genom féljande underfragor:

o Vilka brister finns i befintliga verktyg som anvinds inom dmnesomradet?

o Vilka delar i de befintliga verktygen kan anvindas som underlag f6r metodutvecklingen?

o Vilka praktiska erfarenheter och lirdomar utifran ett verkligt fall kopplat till hantering av sociala
risker i fysisk planering kan anvindas som underlag f6r metodutvecklingen?

1.4 Avgransningar och begransningar

Examensarbetet tar enbart hinsyn till hur fysisé planering kan hantera sociala risker. Andra risker i samhillet
sasom klimatférindringar, farliga verksamheter etc. som ocksa kan hanteras med fysisk planering behandlas
inte. Vidare behandlas inte sociala risker som inte har méjlighet att paverkas genom den fysiska planeringen.
Till exempel finns det sociala risker som hanteras organisatoriskt eller politiskt och som inte 4r méjliga att
dtgirda med ingrepp i den fysiska miljén, och som dirfér inte omfattas av examensarbetet.

Det dr endast sociala risker som kan fa direkta effekter av den fysiska planeringen som behandlas. Det finns
risker som indirekt paverkas genom ingrepp i den fysiska miljon, till exempel kan nirhet till grénomriden
leda till battre hilsa som 1 sin tur leder till minskad arbetsloshet eller 6kad utbildningsniva. I detta fall tas
ddrfor inte hinsyn till de indirekta effekterna minskad arbetsloshet och 6kad utbildningsniva, da det 4r svért
att avgora i vilken utstrickning de faktiskt paverkas.

Examensarbetet dr avgrinsat till att endast behandla vad som kan regleras inom detaljplaneprocessen. Vad som
kan regleras i andra kommunala planer hanteras inte. Vidare behandlas endast omridden med befintlig
bebyggelse och befintliga sociala strukturer. Nya omriden pd tomma platser utan befintliga sociala strukturer
omfattas ddrfor inte av detta arbete.

Mycket av den information och underlag som inhdmtats till examensarbetet gillande detaljplaneprocessen
ir fran aktérer som idr delaktiga i planprocessen i Malmé stad. I ett tidigt skede av arbetet etablerades
kontakter i Malmoé vilket gjorde det naturligt att stora delar av studien inriktats pa staden. Denna avgrinsning
beror pa begrinsningar i form av tid, dd4 mer tid skulle innebira att fler aktSrer i andra stider kunnat omfattas
av studien. Dock bedéms resultatet kunna appliceras d4ven hos andra kommuner dd metoden 4r menad att
vara generell.



1.5 Disposition

I introduktionen har en problembakgrund f6r examensarbetet presenterats, tillsammans med dess syfte, mal,
fragestillningar, avgrinsningar och begrinsningar. Uppligget pa examensarbetet och vad de kommande
kapitlen behandlar beskrivs nedan.

Kapitel 2 Teors. Hir sker en forklaring av de centrala begreppen fysisk planering, detaljplanering, risk och
social risk som utgdr ramarna for examensarbetet. Lisaren ges en grund for 6kad forstielse f6r begreppen
och dess anvindning infér kommande avsnitt som bygger vidare pa innebdrden av begreppen.

Rapitel 3 Metod. Metoden ger en generell beskrivning av hur arbetet vuxit fram samt detaljerade
metodbeskrivningar f6r datainsamling i form av litteratursékningar, intervjuer och praktiska erfarenheter.

Kapitel 4 Holma torg. 1 detta kapitel presenteras ett verkligt fall som anvinds for att dra lirdomar och
erfarenheter frin praktiken. Kapitlet besvarar frigestillningen “Vilka praktiska erfarenheter och lirdomar
utifrin ett verkligt fall kopplat till hantering av sociala risker i fysisk planering kan anvindas som underlag
f6r metodutvecklingenr”.

Kapitel 5 Kriterier. 1 detta kapitel presenteras de kriterier som metoden ska uppfylla.

Kapitel 6 Befintliga verktyg. 1 kapitlet presenteras de befintliga verktyg som utgér underlag £6r utformningen
av den sociala riskhanteringsmetoden som examensarbetet syftar till att skapa. Kapitlet besvarar
fragestillningarna Vilka brister finns i befintliga verktyg som anvinds inom dmnesomradet?” och ”Vilka
delar i de befintliga verktygen kan anvindas som underlag f6r metodutvecklingen?”

Rapitel 7 Social riskbanteringsmetod. 1 detta kapitel redogérs f6r metoden f6r social riskhantering och dess
ingdende steg presenteras och férklaras. Metoden presenteras dven i en sammanstillning i bilaga B.

Rapitel 8 Diskussion. Hir sker diskussion kring arbetets avgrinsningar, begrinsningar, metod och resultat.
Rapitel 9 Siutsatser. Examensarbetet sammanfattas i slutsatser utifran fragestillningarna.

Rapitel 10 Forslag pa vidare studier. Examensarbetet avslutas med att beskriva f6rslag pa vidare studier inom
dmnesomradet, exempelvis f6r kommande examensarbeten.

Bilagor. 1 bilaga A redovisas intervjufragor for respektive genomférd intervju. Bilaga B utgérs av metoden
som arbetas fram i kapitel 7 samt ett formuldr som underlittar arbetet och dokumentationen av det sociala
riskhanteringsarbetet.



2 Teoretisk bakgrund

I detta kapitel presenteras teoretiska begrepp som anvinds genomgaende i examensarbetet. Beskrivningen
syftar till att ge en bakgrund och djupare férstaelse {61 lisaren kring begreppen samt ge en forstdelse £f6r hur
de kan anvindas inom kontexten f6r examensarbetet.

2.1 Risk

Risk dr ett begrepp som inte har en entydig definition (Slettenmark, 2003). En vanligt férekommande
definition dr att se risk som svaret pd de tre frigorna: Vad kan hinda? Hur sannolikt dr det? Vad blir
konsekvensernar? (Kaplan & Garrick, 1981). Risk blir dd en sammanvigning av sannolikhet och konsekvens
och kan direfter prioriteras utifrin dess allvarlighetsgrad (Klinke & Renn, 2002). Dock finns det fler sitt att
se pa risk. Johansen och Rausand (2012) menar att risk definieras av betraktaren, vilket innebir att méinniskor
tolkar och bedémer risker pé olika sitt och har olika relation till dem. Nédgot som en person ser som en stor
risk dr inte en risk f6r en annan. Detta beror pa att manniskor har olika syn pa vad de virdesitter och séledes
vad som idr virt att skydda (Tehler, 2015). Hur riskerna hanteras beror siledes ocksd av vem som hanterar
dem och i vilket syfte. Klinke och Renn (2002) definierar risk som méjligheten att manskliga beteenden eller
hindelser leder till konsekvenser som har inverkan pd det som minniskan virdesitter. Risken sitts alltsd i
relation till ett skyddsvdrde. Det dr viktigt att vara medveten om att risk 4r ett brett begrepp och att
riskbedémningar dr starkt beroende av betraktaren.

Klinke och Renn (2002) beskriver att om osidkerheterna dr stora kan inte risknivder utifrin sammanvigning
av sannolikhet och konsekvens bestimmas, eftersom dess potentiella skada och sannolikhet dd dr okidnda.
Vid sidana situationer behover riskerna istillet hanteras med andra metoder. Som beskrivs senare i kapitlet
innebir bedémningen av sannolikhet och konsekvens f6r sociala risker stora osikerheter dd de innehéller
komplexa orsak-verkansamband.

2.2 Social risk

For att skilja sociala risker fran andra typer av risker
menar Hallin (2013) att kriteriet fOr sociala risker dr att
risken har sitt ursprung i minniskors relationer och
levnadsforhéllanden. Hallin (2013) beskriver att social
risk tolkas och bedéms olika beroende pd vem som
iakttar risken, och att olika intressen, makt och
perspektiv styr. Hallin (2013, s. 24) definierar social
risk som “mdijligheten (sannolikheten) f6r odnskade
hindelser, beteenden eller tillstind med ursprung i | S€f Som skyddsvirt.
mainniskors relationer, livsvillkor och
levnadsforhéllanden och med negativa konsekvenser
pé det som en grupp minniskor ser som skyddsvirt”. Lansstyrelsen i Vistra Gotalands ldn (2013, s. 5) gor
en snatlik definition av social risk som “’sannolikheten f6r o6nskade hindelser, beteenden eller tillstind med
ursprung i sociala foérhéllanden och som har negativa konsekvenser f6r det som bedéms som skyddsvirt”.
En social risk kan sdledes utgéras av bade hindelser, beteenden eller tillstind. En hindelse beskrivs som ett
skeende som dr avgrinsat, iakttagbart och inte méjligt att helt férutse eller kontrollera, ett beteende ir
interaktiva manskliga handlingar medan ett tillstind 4r de aktuella omstidndigheter som ndgot befinner sig i
(Hallin, 2013). Detta innebir att det inte alltid behéver ske en specifik eller pl6tslig hindelse for att en social
risk ska uppsti, det kan uppkomma frin ett ridande tillstind som under en ling period skapats av sociala
férhallanden.

Social risk

Moijligheten (sannolikheten) fér o6nskade
hindelser, beteenden eller tillstind med
ursprung i minniskors relationer, livsvillkor
och levnadsférhallanden och med negativa
konsekvenser pd det som en grupp minniskor

(Hallin, 2013, s. 24)

I detta sammanhang dr det viktigt att prata om sociala strukturer. Martin (2009) beskriver att sociala
strukturer dr konstruktioner skapade genom interaktioner och relationer mellan ménniskor. Varje relation
mellan enskilda individer skapar byggstenar for att bygea upp strukturer for hela samhillen. Detta dr
komplext eftersom strukturerna skapats under ling tid, format av sociala férhallanden. Aven FElder-Vass
(2010) argumenterar for att sociala strukturer orsakas av relationer mellan enskilda individer, det dr inte
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enbart individerna i sig som formar ett samhille utan det dr ndr individerna borjar interagera som
strukturerna uppstar. Som Hallin (2013) och Linsstyrelsen i Vistra Gotaland (2013) definierar social risk
uppkommer riskerna fran manniskors relationer och férhallanden, varfér social risk blir ett mycket komplext
begrepp som idr svart att kvantifiera. Att analysera sociala risker i kvantitativa matt fungerar dirfor inte i
detta sammanhang. Det rdder fOr stora osikerheter och dirfér maste de sociala riskerna istillet hanteras pa
annat sitt, till exempel med kvalitativa matt pa sannolikheter och konsekvenser.

Skyddsvirde dr en central del av riskbegreppet. Om minniskan inte virdesitter nagonting eller inte vill
skydda ndgonting finns det heller inga hindelser som kan skapa negativa konsekvenser (Tehler, 2015). Vad
som ses som oonskat respektive skyddsvirt paverkas av vem som goér bedémningen och kan variera
beroende pia om det behandlas ur ett individ, grupp- eller samhillsperspektiv. Makt, moraliska och
virdebaserade stillningstaganden samt subjektiva bedémningar dr nirvarande vid betraktandet av vad som
ir o6nskat och skyddsvirt, och ddrfér dven vid bedémningen av sociala risker (Hallin, 2014). Vad som anses
vara en social risk for en enskild individ behéver inte stimma Gverens med hur en grupp eller en kommun
ser pa den. Sociala risker kan stricka sig frin risker som paverkar den enskilda individen till grundliggande
minskliga rittigheter. Exempel pa sociala risker dr ohilsa, fattigdom, brottslighet, arbetsldshet, segregation,
ldg utbildningsniva och konflikter mellan befolkningsgrupper eller med myndigheter (Hallin, 2014).
Eftersom det dr bedémaren som avgor vilka risker som hanteras 4r det viktigt att vara medveten om olika
samhillsgruppers perspektiv och ta dem i beaktan, pa grund av de olika synsitten pa risk.

Sociala risk- och skyddsfaktorer

Sociala férhéillanden leder inte automatiskt till att sociala risker uppstir, utan det krivs omstindigheter och
férutsdttningar som gor det mojligt. Detta bendmns riskfaktorer. Hallin (2014) beskriver att det oftast krivs
att flera riskfaktorer samverkar for att sociala risker ska uppstd, pa bade individ-, familje-, grannskaps- och
samhillsniva. En del riskfaktorer kan férst efter lang tid leda till en o6nskad hindelse. Dock leder inte alltid
enskilda eller flera samverkande riskfaktorer till att sociala risker uppstar di det finns sd kallade sociala
skyddsfaktorer som minskar méjligheten £6r att riskfaktorerna leder till o6nskade hindelser (Hallin, 2014).

Social riskfaktor

Omstindigheter eller egenskaper hos
manniskor, deras livsvillkor eller
levnadsforhallanden som kan oka
moéjligheterna (sannolikheten) for att
oonskade hindelser, beteenden eller
tillstind med socialt ursprung skall
intraffa.

(Hallin, 2014, s. 14)

Social skyddsfaktor

Egenskaper hos minniskor, deras
livsvillkor och levnadsférhillanden som
givet ett antal riskfaktorer kan minska
moéjligheterna  (sannolikheten) f6r att
oonskade hindelser, beteenden eller
tillstind med socialt ursprung skall
intraffa.

(Hallin, 2014, s. 15)

Minniskor som exponeras for flera riskfaktorer och firre skyddsfaktorer blir mer riskutsatta 4n andra
(Hallin, 2014). Att inte kunna utveckla eller behdlla sina férmdagor att leva ett fullgott liv kan leda il att
minniskor blir 4nnu mer sirbara och pa sa sitt utsittas for social stress. Social stress dr ett tillstind som
hotar minniskors férhallanden och relationer med andra minniskor eller kdnslan av tillhdrighet 1 en grupp
(Juth & Dickerson, 2013). Den sociala stressen kan leda till o6nskade hindelser och negativa konsekvenser,
vilket illustreras i Figur 2. Minniskor med simre levnadsférhillanden blir pd sd sitt mer utsatta for
riskfaktorer. Pa liknande sitt kan minniskor med goda levnadsférhallanden utveckla fler skyddsfaktorer och
pa s sdtt bli mindre riskutsatta. Genom att ha kunskap om samband mellan sociala riskfaktorer och sociala
risker kan riskernas ursprung férstas och skyddsfaktorer utvecklas for att forhindra att riskerna uppstar. For
att motverka sociala risker bor fokus dirfér ligga pa att skapa miljder som frimjar utvecklandet av
skyddsfaktorer och minskar exponeringen av riskfaktorer. Det ska dock podngteras att sambandet mellan
orsak (riskfaktor) och verkan (social risk) dr svagt, dd det dr flera riskfaktorer som samverkar under lang tid
och det rader stora osikerheter om vilken eller vilka faktorer som utléser risken.



Social risk

(_A_\

Sociala Social stress Oobnskade Negativa
riskfaktorer handelser konsekvenser

Figur 2. Samband mellan sociala riskfaktorer och sociala risker. Det finns skyddsfaktorer som minskar
mojligheten for att riskfaktorerna mynnar ut i o6nskade hindelser. Figur baserad pa Hallin (2014).

En risk som paverkar en enskild person kan ha konsekvenser som paverkar manga andra méinniskor. Till
exempel péaverkar brottsliga handlingar utférda av en individ manga andra personer som lever och bor i
niromrddet. Det kan skapa en kollektiv kinsla av otrygghet och ridsla for att bli utsatt f6r brott. Att
motverka att enskilda individer utsitts for riskfaktorer och att skapa skyddsfaktorer motverkar dirfér dven
sociala risker fOr en storre grupp. For att veta vilka riskfaktorer som ska motverkas och vilka skyddsfaktorer
som ska skapas dr det viktigt att veta vilka risk- och skyddsfaktorer som ér nirvarande i den aktuella miljén.

I Tabell 1 presenteras exempel pa sociala risk- och skyddstaktorer. Riskfaktorerna och skyddsfaktorerna dr
knutna till olika nivder i samhillet; strukturella forhallanden och livsvillkor, levnadsférhillanden eller
personbundna.

Tabell 1. Sociala riskfaktorer och skyddsfaktorer pa olika nivaer (Hallin, 2014).

Niva Sociala riskfaktorer Sociala skyddsfaktorer
Strukturella forhallanden * Ekonomiska skillnader/klyftor i * God ekonomi
och livsvillkor samhillet * Tillh6r majoritetsbefolkningen
* Klasstillhdrighet * Social, ekonomisk och politisk
* Etnicitet inkludering
* Segregation * God samhills- och offentlig
* Brist i utbildningssystem ekonomi
Levnadsforhallanden * Social stigmatisering * Trygga uppviaxtforhillanden
* Territoriell stigmatisering * Trygg boendemiljé
* Otrygga uppvixtforhillanden * God levnadsstandard
* Otrygg boendemiljé * Trygga relationer och nitverk
* Trangboddhet
* Bristande resurser
Personbundna * Kén * Social kompetens och
* Personliga egenskaper och problemlésningsformaga
forutsdttningar * Emotionell stabilitet och positiv
* Bristande utbildning och sjalvuppfattning
kompetens * Initiativf6rméga och intellektuell
* Alienation kapacitet
* Ohilsosamma levnadsvanor * God utbildning
* Hilsotillstind * Kinsla av inkludering
* Hilsosamma levnadsvanor

Viktigt att podngtera dr att det inte finns nagon exakt uppdelning mellan sociala risker och riskfaktorer. En
risk kan 4ven verka som en riskfaktor som leder till en annan risk, likval som en riskfaktor kan vara en risk
i sig. De sociala riskfaktorerna i Tabell 1 dr ddrfor inte heltdckande eller endast exempel pa riskfaktorer, de
kan dven definieras som sociala risker. Det viktiga dr att kidnna till att sociala risker uppstér fran relationer,
villkor och tillstind och det dr genom att férebygga dem som riskerna kan motverkas.

7



2.3 Fysisk planering

Sociala risker har som tidigare beskrivits ursprung 1 minniskors relationer, livsvillkor och
levnadsforhéllanden, som kan bero av den fysiska miljon minniskor lever i. Planering av den fysiska miljon
sker med fysisk planering, som utgér en del av samhillsplaneringen och omfattar bestimmelser om hur
mark- och vattenomriden ska anvindas. I Sverige regleras den fysiska planeringen frimst av Plan- och
bygglagen (2010:900) (PBL) och Miljébalken (1998:808) (MB). Nir den fysiska miljon planeras ska hinsyn
tas till bade allminna och enskilda intressen. Det 4r kommunerna som ansvarar fér den fysiska planeringen
genom att arbeta fram fysiska planer som omfattar geografiska omrdden och detaljbeskrivningar om
anvindandet av den fysiska miljén pa olika samhillsnivier. De vanligaste typerna av planer ir
oversiktsplaner och detaljplaner.

I PBL 3 kap. stills krav pa att varje kommun ska ha
en aktuell 6versiktsplan som anger hela kommunens
inriktning f6r de}l langsiktiga utvecklingen av den | PBL 4 kap: Reglering med detaljplan och
fysiska miljén. Oversiktsplanen fungerar som ett | omridesbestimmelser

underlag fér vidare detaljplanering av specifika
omriden men #r inte juridiskt bindande. Vid [ PBL 5 kap: Att ta fram detaljplaner och
planering av specifika omriden inom kommunen omradesbestimmelser

anvinds detaljplaner for att reglera anvindandet av
den fysiska miljén (Boverket, 2014). Detaljplanering
regleras i PBL 4-6 kap. En detaljplan kan fringi
riktlinjerna som anges i 6versiktsplanen (Boverket, 2014). Fysisk planering regleras dven i Miljobalken som
syftar till att frimja en hallbar utveckling ur flera perspektiv f6r att f6rsikra en hilsosam och god milj6.

PBL 3 kap: Oversiktsplaner

PBL 6 kap: Genomférandet av detaljplaner

2.3.1 Detaljplanering

Vad som kan regleras i en detaljplan bestims av PBL 4 kap. Dir beskrivs att kommunen i detaljplanen ska
prova ett mark- eller vattenomrades limplighet f61r anvindning och bebyggelse. Detaljplaner anvinds frimst
nir kommunen vill prova ett omréides limplighet f6r bebyggelse, bade vid nybyggnation eller nir bebyggelse
ska forindras (Boverket, 2014). Detaljplaner ska upprittas vid planering av ny sammanhdllen bebyggelse,
enskilda byggnader som har stor paverkan pa omgivningen eller andra dndringar av byggnader. Kommunen
kan sjilv initiera planen, men oftast édr det fOretag, organisationer eller privatpersoner som dger mark eller
ir ansvariga for den framtida verksamheten som initierar ett nytt byggprojekt och dirigenom en ny detaljplan

(Nordstrand, 2000).

Boverket (2014) beskriver vad detaljplanen ska innehalla. I detaljplanen ska det specificeras hur gator och
allminna platser ska utformas, vilken typ av verksamhet som planomradet fir anvindas till och hur
byggnader ska placeras. Det kan dven framgd mer detaljerade beskrivningar om utformningen av byggnader.
Detaljplanen ska innehalla en plankarta 6ver det aktuella omridet med en planbeskrivning. Plankartan ska
redovisa dndamal f6r olika delar och vilka bestimmelser som giller. I planbeskrivningen framgéar bland annat
planens syfte, beskrivningar av planens genomférande samt vilka dverviganden som legat till grund for
planen med hinsyn till olika intressen och konsekvenser. I manga fall upprittas detaljplanen i samband med
ett projekt och da 4r det viktigt att planen inte dr f6r detaljerad eftersom den d4 blir oanvindbar om projektet
férindras.



Exempel pa frivilliga uppgifter som far anges i en detaljplan (Boverket, 2014):

e Bygenaders anvindning, utformning, placering, utférande, verksamhet och skydd
e Bygenadens omfattning 6ver och under markytan

e Placering och utformning av gator och allminna platser sisom torg och parker

e Andel ligenheter av olika slag 1 bostadsbyggnader och ligenheternas storlek

e Vilken typ av handel som far bedrivas

e Skyddsatgirder for att férebygga olyckor och stérningar frin omgivningen

e Placering och utformning av parkering och viss mark som inte far anvindas for

parkering

I PBL 4 kap. framgar att detaljplanens genomférandetid dr 5-15 ar, men fortsitter att gilla dven efter
genomforandetiden om planen inte ersitts, dndras eller upphévs. En detaljplan ir ett bindande dokument
vilket medger ritten att bygga i enlighet med detaljplanen under genomférandetiden. Under
genomférandetiden dr det mojligt att dndra i en detaljplan, om berérda fastighetsigare godkinner det. Om
dndringen krivs for att anpassa planen till nya férhallanden som ér av stor allmin vikt far detaljplanen dndras
dven mot fastighetsdgarnas vilja. Det d4r kommunen som avgdr om planen ska dndras.

Nir ndgon avser att vidta en dtgird som forutsitter att en detaljplan antas ska en skriftlig begiran om
planbesked limnas till kommunen (Boverket, 2014). Kommunen ska i ett planbesked ge besked om ett
planliggningsarbete kommer att pabérjas eller inte. Infér ett planbesked kan kommunen genomféra en
forstudie. Ur planbeskedet ska det ocksd framgd tidpunkt f6r nir planliggningen bedéms leda fram till ett
beslut om att anta detaljplan. Nir planliggningen pdbdrjas bjuds aktorer in som kan tinkas vara berérda av
planen for att diskutera viktiga fragor och en presentation sker f6r stadsbyggnadskontoret angaende varfér
planen bedéms nédvindig och vilka utredningar som bedéms behéva genomféras?. Det dr upp till
planhandliggaren att bestimma vilka utredningar som behéver goras?. Under detta skede arbetas
planforslaget fram for att sedan stillas ut £or allmidnheten, skickas ut pd samrad och granskning och till sist
antas och vinna laga kraft. I Figur 3 illustreras en férenklad schematisk bild 6ver detaljplaneproessen.

Planbesked/
Framtagﬂande Kungbérelse Samrad Granskning Antagande Laga kraft
Forstudie av planférslag

Figur 3. Férenklad schematisk bild 6ver detaljplaneprocessen.

Boverket (2014) beskriver processen efter att ett planfbrslag tagits fram. Forst kungérs forslaget med
information om var forslaget finns tillgdngligt, vilket omrdde som avses, om detaljplanen avviker fran
oversiktsplanen, hur ling samréidstiden ir, att synpunkter pa forslaget kan limnas under samradstiden samt
vem synpunkter limnas till. Under minst tre veckor samrider kommunen med bland annat linsstyrelsen,
lantmiterimyndigheten och kinda sakdgare som ber6rs, for att samla in information, 6nskemal och
synpunkter om planforslaget. Under samradet ska kommunen redovisa ett foérslag till detaljplan,
planeringsunderlag och skil for férslaget. Lansstyrelsen och lantmiterimyndigheten limnar synpunkter pa
forslaget. Det justerade planforslaget anslas pA kommunens anslagstavla och gérs tillgidnglig pa dess hemsida.
Underrittelse sker till berérda aktorer. Berdrda aktorer far méjlighet att granska férslaget och komma med
synpunkter under minst tre veckor. Direfter antar kommunfullmiktige normalt planen. Vid antagande av
en detaljplan har bedémning gjorts att mark- och vattenanvindningen Overensstimmer med
bestimmelserna i plan- och bygglagen. Detaljplanen trider 1 laga kraft tidigast tre veckor efter antagandet,
under forutsittning att ingen 6verklagat. Nér planen vunnit laga kraft kan den inte lingre 6verklagas och
genomforandet av planen kan pabérjas.

2 Planhandliggare, Malmé stad. Muntlig kommunikation. 2017-12-08.
3 .
Ibid.



Utformningen av planen diskuteras oftast mellan byggherren och kommunens planerare och beslutsfattare.
Direfter tar bygeherren 6ver som har det fulla ansvaret f6r byggprojektet och att det sker enligt gillande
lagar och krav (Boverket, 2016). Nir byggprojektet dr avslutat Overlimnas ansvaret till fOrvaltaren
(Notrdstrand, 2000).

2.4 Social risk och fysisk planering

De tva omradena social risk och fysisk planering har hittills i kapitlet behandlats var f6r sig. Eftersom
férindringar i miljén gbrs f6r minniskan, och alla férindringar paverkar det sociala livet (Cramer, Dietz, &
Johnston, 1980), bér det dirfér vara sjilvklart att behandla sociala fragor i den fysiska planeringen.

Normalt avgrinsas den fysiska planeringen till att gilla endast den yttre fysiska miljén. Fysisk planering
formar dirfor inte att direkt hantera risker inom byggnader utan fokuserar istillet pa att hantera riskerna via
utomhusmiljén. Dock kan inomhusmiljén indirekt paverkas genom att bland annat skapa trivsamma miljéer,
frimja fysisk aktivitet, motverka brottslighet och social segregering (Strémgren, 20006).

Sociala risker innebir ocksa begrinsningar f6r vad som kan paverkas med hjilp av den fysiska planeringen.
Till exempel dr det ménga risker sasom lag utbildningsniva, arbetsléshet och utsatt ekonomisk situation som
inte kan hanteras direkt med 4tgirder i den fysiska miljén. Detta dr risker som istillet behéver hanteras
organisatoriskt eller politiskt genom att se 6ver utbildningsprogram och arbetsmarknaden. Indirekta effekter
av ingrepp i den fysiska miljén studeras dock inte i detta examensarbete da det ligger utanfér arbetets
avgrinsningar, men det dr viktigt att kinna till effekterna och dess komplexitet.

Renn och Klinke (2013) menar att ekonomiska risker, fysiska risker, teknologiska risker och sociala risker
alla dr kopplade till varandra och bor tas hinsyn till i stadsplanering. Det vanligaste idag vid fysisk planering
ar att utreda risker som kan paverka minniskors sikerhet eller den fysiska miljén. Nirhet till exempelvis
farliga verksamheter kriver sirskild riskutredning f6r att kunna hantera oligenheter f6r ménniskors sikerhet.
Om planen bedéms kunna medfora en betydande miljépéaverkan ska en miljokonsekvensbeskrivning utféras
(MB 6 kap 11 §). Enligt MB 1 kap. 1 § punkt 4 ska lagen tillimpas sa att mark, vatten och fysisk miljo
anvinds for en lingsiktigt god hushallning frin bland annat en social synpunkt tryggas. Aven PBL 1 kap. 1
§ anger att lagen syftar till att ta frimja goda sociala levnadsférhallanden och en lingsiktigt god livsmilj6 f6r
minniskor. Detta visar att det finns lagkrav angdende sociala aspekter 1 den fysiska planeringen.

MB 1kap. 1§ punkt 4: PBL 1kap.1§:

Miljébalken ska tillimpas sa att mark, vatten Bestimmelserna syftar till att, med hinsyn till

och fysisk milj6 i Gvrigt anvinds sa att en fran den enskilda minniskans frihet, frimja en

ekologisk, social, kulturell och samhillsutveckling med jimlika och goda

samhillsekonomisk synpunkt langsiktigt god sociala levnadsférhallanden och en god och

hushallning tryggas. lingsiktigt héillbar livsmilj6 f6r minniskorna i
dagens sambhille och f6r kommande
generationer.
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3 Metod

I detta kapitel beskrivs examensarbetets metod i form av designforskning, litteratursékning, intervjuer och
praktiska erfarenheter.

3.1 Designforskning

Examensarbetet har influerats av designforskning vilket har priglat valet av metoder samt insamling och
analys av data. Designforskning handlar om att sitta upp designkriterier f&r att utveckla en metod som
uppfyller dess syfte (Hassel, 2010). Hassel (2010) beskriver designforskning som en iterativ process som
pagar kontinuerligt fOr att forbittra och utveckla metoden som tas fram. Nir en ny metod utvecklas gors
val som piverkar metodens karaktir for att komma fram till den bista utformningen av den.
Designforskning utgar fran bakgrundskunskap dir kunskap om problemet samlas in for att f6rsta dmnet
samt dess behov och begrinsningar. Direfter specificeras syfte och designkriterier varefter metoden
konstrueras, anvinds och utvirderas. Utvirderingen ger lirdomar om funktionen i praktiken vilket leder till
att metoden modifieras och pa nytt anvdinds och utvirderas. I detta examensarbete dr utvirderingen
begrinsad, fokus ligger frimst pa att konstruera en metod utifrin bakgrundskunskap, syfte och kriterier.
Designforskning kan beskrivas enligt Figur 4.

PRAKTIK DESIGNFORSKNING KUNSKAPSBAS
Praktiska problem Konstruera Metoder
och méjligheter « « Teorier
Organisatoriska Erfarenheter
system - Etc.
Etc. * Utvardera '

Figur 4. Beskrivning av designforskning. Baserad pé Tehler & Brehmer (2013).

I designforskning dr det viktigt att ta hinsyn till bdde teori och praktik i utvecklandet av metoden. Praktik
handlar om att studera dmnet i praktiken och férsta dess problem, méjligheter och vilka organisatoriska
system som styr (Tehler & Brehmer, 2013). I examensarbetet har praktisk kunskap inhdmtats genom att
genomféra intervjuer med aktorer insatta i det specifika dmnet samt deras erfarenheter kring arbetet med
en detaljplan i ett verkligt fall, detaljplanen f6r Holma torg i Malmé.

Kunskapsbas handlar om att inhdmta teoretisk kunskap om befintliga metoder, teotier och erfarenheter
(Tehler & Brehmer, 2013), vilket i examensarbete gjorts genom litteratursékning. Med hjilp av praktik och
kunskapsbas sker designforskning som en iterativ process, genom att konstruera och utvirdera metoden i
steg (Tehler & Brehmer, 2013). Utvirdering sker genom att studera om metoden uppfyller de kriterier som
har satts upp samt genom intervjuer med aktdrer som dr tinkta att arbeta med metoden i praktiken. I detta
examensarbete har den framtagna metoden inte testats i nigon praktisk tillimpning i verkligheten.

3.2 Kunskapsbas

Kunskapsbasen har bestitt av informationsinsamling genom litteraturstudier. Host, Regnell och Runeson
(2006) beskriver litteraturstudier som en viktig informationskilla for att skapa en helhetsuppfattning om
nuldget och 6r att bygga vidare pa befintlig kunskap och forsikra sig om att inte viktiga lirdomar forbises.
Hoést, Regnell och Runeson (2006) menar att litteraturstudier i botrjan av en studie anvinds for att lira sig
mer om dmnet. I samband med att fragestillningar formulerades studerades sedan litteratur med mer
specifikt fokus pa dessa.
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Litteraturstudien har pagitt 16pande under hela examensarbetets ging och skett som en iterativ process.
Forst inhdmtades information om rddande kunskap och redan genomfért arbete inom dmnesomradet.
Direfter soktes forstaelse for begrepp och teori kopplat till iamnesomradet. Vidare har en stor del av
litteraturstudien bestétt av inhdmtning av kunskap om befintliga verktyg som anvinds fOr att hantera risker
och sociala aspekter i detaljplaneprocessen i olika grad. Litteratur har dven studerats f6r olika sociala risker,
olika metoder for att kartldgga sociala risker samt dtgirder fOr sociala risker.

For vetenskaplig litteratur dr det frimst databaserna LUBsearch och Google Scholar som har anvints.
Litteraturstudien genomférdes systematiskt for att dokumentera vilka sékord som utgjort grund f6r vad
som presenteras i arbetet. I det fOrsta skedet baserades s6korden pé de 6vergripande dmnesomridena som
arbetet ticker in. I det senare skedet gjordes s6kningar dven pia omraden som behdvde studeras ndrmare.
Sokningarna gjordes med engelska sékord enligt f6ljande:

Social risk, social risk AND urban planning, urban planning AND healthy city, social capital, social risk assessment, social
impact assessment, crime prevention through environmental design.

For Gvrig litteratur som inte dr akademisk eller litteratur utgiven av myndigheter och organisationer har
s6kmotorn Google anvints. S6kningarna gjordes med svenska sékord enligt f6ljande:

Social  risk, fysisk  planering,  detaljplaneprocessen,  riskhantering, ~miljikonsekvensbedomning,  brotisforebyggande,
hdlsofrimjande, trygghetsskapande, Holma torg.

Litteraturen granskades forst 6versiktligt med avseende pi titel, direfter listes sammanfattningen och om
litteraturen bedémdes som anvindbar gjordes en genomging av hela innehallet.

I den sokta litteraturen har det funnits kopplingar till andra omrdden som undersokts vidare och som lett
till fler litteraturs6kningar. Viss litteratur har ocksa tilldelats frin handledare och bitridande handledare.
Litteratur om 6vergripande metodik och intervjumetodik har studerats i material tilldelat av institutionen pa
universitetet.

3.3 Praktik

Praktisk kunskap har inhdmtats frdn ett verkligt fall, detaljplanen f6r Holma torg, samt genom intervjuer
med aktorer insatta i iamnesomradet.

3.3.1 Holmatorg

Fallet med Holma torg presenterades av bitrdidande handledare Per-Olof Hallin, kulturgeograt pa Malméo
hoégskola, 1 ett tidigt skede av examensarbetet. Holma torg valdes for att studera hur de fysiska
férindringarna paverkat det sociala livet i omrddet, vilket utgjort viktigt underlag till metoden som
examensarbetet syftar till att skapa.

Utéver att anvinda Holma torg f6r att dra lirdomar om hur férdndringar 1 den fysiska miljon kan paverka
det sociala livet i ett omrade, har det ocksd varit viktigt f6r att illustrera problemet och fi kontakt med
aktorer, som da haft méjlighet att relatera dmnet till en specifik kontext. De flesta respondenter som
intervjuats har nagon koppling till arbetet infér eller efter byggnationen av Holma torg och det har pa sa
sdtt varit enklare att prata om dmnet sociala risker nir det kan relateras till en verklig miljé. Eftersom
bitrddande handledare arbetar med flera av de inblandade aktSrerna i efterarbetet av torget har kontakt
kunnat tas med dessa personer genom handledaren, vilket underlittat kontakten.

Information om Holma torg har inhdmtats frin plandokument, platsbes6k med observationer samt
intervjuer. Plandokumenten har skts fran Malmé stad, och studerats i syfte att f6rsta bakgrunden till och
diskussionerna kring utformningen av torget. Platsbes6k med observationer har genomforts £6r att studera
utformningen av torget med egna 6gon och de omgivande miljéerna. Intervjuer har genomférts med
detaljplaneliggaren for torget och med olika aktérer som arbetar med problematiken i Holma efter att
detaljplanen antogs och byggnationen stod klar, f6r att klargbéra nuldgesbilden och mdijliga orsaker till
problematiken.
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Plandokumentation

Ett av plandokumenten som studerats dr detaljplanen fo6r kvarteret Hicksaxen m.fl. i Holma, med
tillhérande plandokument, plankarta och illustrationsplan, som behandlar Holma torg och bostadshusen
kring torget. Detaljplanedokumentet har anvints f6r att férsta bakgrunden till utformningen av torget, vilka
intressen som togs hinsyn till och vilka aktérer som gav synpunkter pa forslaget. Aven dialog-pm:et Hela
Hyllie hallbart!, vilket ir ett diskussionsunderlag framtaget av Malmé stad f6r att visa hur bebyggelsen kan
utvecklas pa ett hallbart sitt, har studerats. Detta dokument anvindes for att se vilket underlag som fanns
tillgangligt nir detaljplanen fér Holma torg arbetades fram och om hinsyn togs till de sociala faktorer som
framhalls i dokumentet.

Platsbesoék med observation

Ett platsbesk genomférdes i Holma pd dagen den 8 november 2017. Under platsbeséket gjordes
direktobservationer av utformningen av torget samt omgivningarna, vilket innebdr att observatéren sjilv dr
nirvarande och iakttar med egna 6gon. Det studerades hur husen var placerade runt torget, vart biltrafik var
tilliten pa torget samt vilka verksamheter som var placerade runt torget i markplan pa bostadshusen. Det
skedde dven direktobservationer av torgets nirliggande omgivningar, sisom de tidigare byggda
bostadshusen och Kroksbicksparken. Platsbeséket pdgick i cirka en timme och besket dokumenterades
genom fotografering. Fotografering skedde i syfte att minnas omradets utformning och for att anvinda som
beskrivande bilder i rapporten.

3.3.2 Intervjuer

Som en viktig del i att studera praktiken och att inhdmta kunskap fran aktérer som har erfarenheter frin
verkligheten har nio intervjuer genomfdrts, vilka sammanstills i Tabell 2. Intervjuerna har bidragit till ett
stort informationsunderlag, bade till bakgrund av problemet och f6r synpunkter pé forslaget till metod.

Intervjuer kan anvindas nir det handlar om att inhdmta kunskap och férstd ett imnesomrade, och utférs
genom att stilla enkla och raka fragor dir respondenten ger innehallsrika svar (Trost, 2010). Detta resulterar
i ett rikt material med ménga intressanta asikter, monster etc. (Trost, 2010). Intervjuerna har genomforts
halvstrukturerade, vilket innebdr att ett antal férutbestimda fragor fungerar som stéd for intervjun, men
ordningen i vilken frigorna stills och formuleringarna av fridgorna kan férindras utifrin intervjusituationen
(Hést, Regnell, & Runeson, 2000). En semistrukturerad intervju innebir ocksa att intervjuaren tillats stilla
foljdfragor baserat pa respondentens svar. Detta tillater att respondenten sjilv till viss del far styra innehallet
och vilka delar som ska beréras utan att fullt ledas av intervjuaren.

Tabell 2. Sammanstillning 6ver vilka respondenter som intervjuats, vilket datum intervjuerna dgt rum samt syftet med
intervjuerna.

Respondent Datum Syfte

Planeringssekreterare, 12 aug 2017 | » Forstd vad examensarbetet kan bidra med, om det finns behov
Arbetsmarknad och for ett verktyg som hanterar sociala risker i detaljplaner.
socialforvaltningen, * Férstd problematiken med sociala frigor sdsom otrygghet i
ASF socialt utsatta omraden.

Malmi stad * Forsta hur datainsamling om sociala faktorer i planeringen sker.
Planhandléiggare 22 aug 2017 | * Ta reda pd om sociala aspekter integrerades i detaljplanen f6r
Holma torg, numera Holma torg.

planarkitekt * Forsta hur detaljplaneprocessen gir till, ingaende aktérer och om
stadsbyggnadskontoret det sker ndgon social kartliggning av omridet som planeras.
Lunds kommun

Civilingenjor i 22 aug 2017 | * Forsta kopplingen mellan social riskhdnsyn och lagtext i
riskhantering, Structor miljobalken.

Riskbyran AB * Forsta hur riskhantering integreras i miljobedémningsprocessen.
Programarkitekt, 26 aug 2017 | * Forsta hur sociala konsekvensbedémningar anvinds i Malmo.
stadsbygenadskontoret * Diskutera kopplingen mellan social hallbarhet och fysisk milj6.
Malni stad
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Omradespolis, Holma | 7 nov 2017 | ¢ Fa omradespolisens bild 6ver problematiken i Holma till £6ljd av
utformningen av torget.
* Forsta hur polisen kan vara en del av detaljplaneprocessen och
vilket virde de ser i det.

Bosocial utvecklare, 8 nov 2017 | * P fastighetsforvaltarens bild 6ver problematiken i Holma till

Malmis kommunala f6ljd av utformningen av torget.

bostadsbolag, MKB, i * Forstd hur fastighetsférvaltare kan vara en del av

Holma detaljplaneprocessen och vilket virde de ser i det.

Universitetslektor vid 14 nov 2017 | » Forstd hur geografiska informationssystem (GIS) kan anvindas

institutionen for for att visualisera sociala risker pa en karta.

kulturgeografi och

ekonomisk geografl,

Lunds universitet

Kommunpolis 21 nov 2017 | * Ta reda pa om kommunpolisen i Malmo stad dr en del av

stadsomrade 1/ dster, detaljplaneprocessen.

Malni stad

Planhandléiggare, 8 dec 2017 | * Samla djupare fOrstdelse f6r de olika stegen i

Malni stad detaljplaneprocessen.
* Samla underlag f6r hur metoden som ska skapas i
examensarbetet kan integreras med Svrigt detaljplanearbete.

Infér intervjun
Val av respondenter har gjorts under arbetets ging. En del respondenter har kontaktats genom tips fran

handledare eller frin andra respondenter, medan andra har sékts baserat pa sin roll och kompetens.
Respondenterna kontaktades med f6rfragan om att delta i en intervju samt en beskrivning av examensarbetet
och intervjuns syfte. I de fall kontaktuppgifterna till respondenterna hade tilldelats fran nigon annan,
framgick dennes namn i férfrigan om att stilla upp i intervjun. Nir respondenten svarat ja pd att delta
bestimdes tid och plats £6r intervjun.

Infér varje intervju har syfte faststillts och fragor formulerats. Fragorna har anpassats efter varje situation
och intervjuns syfte. Dirfér har inte samma frigor stillts till samtliga respondenter. Kontakt med
respondenterna har skett via mejl.

Under intervjun

Hoést, Regnell och Runeson (2006) beskriver hur en intervju kan genomféras i fyra faser. Forst beskriver
intervjuaren sammanhanget f6r intervjun, vilket innefattar dess syfte, varfér respondenten dr utvald och hur
informationen kommer att hanteras. Direfter f6ljer inledningen i vilken ett antal grundldggande fragor stills
som till exempel arbetsuppgifter. Sedan fdljer sjilva huvudfragorna. Till slut ssmmanfattas intervjun i korta

drag.

Samtliga intervjuer inleddes med frigor om personens arbetsroll och arbetsuppgifter. Direfter stilldes
fragor av bada intervjuarna. Intervjufrigorna redovisas i bilaga A. Intervjuerna spelades antingen in eller
antecknades pa datorn. Féljdfrigor stilldes vid tillfillen respondenterna svarade ndgot intressant i
férhallande till examensarbetets imnesomrade som behévde understkas vidare eller da nigot i svaret var
oklart. Nir alla fragor stillts klargjordes att respondenterna ska fa ta del av det firdiga arbetet. Intervjuerna
genomférdes pa respondentens arbetsplats, med undantag £f6r kommunpolisen i Malmé stad som skedde
Over telefon.

Efter intervjun

De intervjuer som spelades in lyssnades igenom samma dag som intervjun genomférdes. Intervjun
transkriberades inte ordagrant, utan svar och resonemang som kopplade till examensarbetets syfte
antecknades mer 6vergripande. Vid behov av att anvinda ndgot ordagrant i arbetet lyssnades underlaget
igenom igen. Intervjuerna som antecknades organiserades och strukturerades samma dag som intervjun
genomfordes. Samtliga intervjuer diskuterades for att finna aspekter att ga vidare med och integrera i arbetet.
Vissa intervjuer ledde dven till att andra respondenter kontaktades och till nya infallsvinklar som undersktes
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vidare. En del av intervjuerna har inte integrerats i det slutgiltiga arbetet eftersom det i efterhand uppticktes
att de inte var relevanta for examensarbetets syfte eller fragestillningar, eller att intervjuerna berort specifika
dmnen som inte kunnat undersékas vidare inom arbetets tidsram och avgrinsningar. Eftersom inte samma

fragor stillts till samtliga respondenter har svaren fran intervjuerna inte jamforts utan istillet integrerats i de
delar som de knyter an till.
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4 Holma torg

Detta kapitel syftar till att besvara fragestillningen ilka praktiska erfarenbeter och lirdomar utifrdn ett verkligt fall
kopplat 1ill hantering av sociala risker i [ysisk planering kan anvandas som underlag for metodutvecklingen?.

Holma torg dr unikt i Malmé, tidigare har det inte fortitats i socialt utsatta omraden i staden®. I socialt utsatta
omraden dr behovet stort for att integrera de sociala frigorna, och det dr vid fysiska férindringar i de
omrddena som metoden dirfér bedéms kunna gora storst nytta. Fallet med Holma torg kan pa sd sitt ge
viktiga insikter och underlag till metoden som ska skapas.

Holma ir ett bostadsomride i Malmé som omges av Artholmsvigen, Pildammsvigen och Annetorpsleden.
Holma grinsar till Krocksbicksparken och Badhusparken och ligger i nira anslutning till Kulladal,
Artholmen, Krocksbick och den p4 senare tiden utvecklade stadsdelen Hyllie (Holmastan, u.4.).

Holma ir ett miljonprogramsomrade som ritades 1971 och byggdes strax direfter. Bostadsbebyggelsen i
Holma bestir av treviningshus, lamell- eller loftgangshus samt skivhus i dtta viningar, som skapar en
ritvinklig struktur med Sppna girdar (Malmé stad, 2009). Husfasaderna dr brunt och gult tegel eller ljus
puts. I Holma finns ungefir 1500 ligenheter dir de flesta utgérs av tva eller tre rum med kék. Ungefir tva
tredjedelar dr hyresligenheter som 4dgs och forvaltas av MKB Fastighets AB, resterande tillhér Riksbyggen
och ir bostadsritter. I Holma finns dven en grundskola och fyra férskolor (Holmastan, u.4.).

Ett samarbete har inletts mellan Malmé stad, MKB Fastighets AB och Riksbyggen f6r att utveckla Holma
och skapa fler bostdder och arbetsplatser. Projektet kallas f6r Holmastan och dr en lingsiktig satsning som
férvintas pagd 1 minst 15 4r med 6ver 1000 nya ligenheter (Holmastan, u.4.). Den f&rsta etappen, Holma
torg, var klar varen 2016 dd 61 nya hyres- och bostadsritter stod firdiga f6r inflyttning. Ett torg skapades
ocksa vid de nya ligenheterna f6r att skapa en naturlig métesplats f6r de boende och méjliggéra f6r catéer,
butiker och kontor att etablera sig i de kommersiella lokalerna pi bottenvaningarna i bostadshusen

(Holmastan, u..). Aven lokaler for forskola mojliggjordes i bottenviningen pa befintligt bostadshus samt i
en tillbyggnad (Malmo stad, 2012).

4.1 Detaljplanen och dialog-pm:et

Det var Malmés kommunala fastighetsbolag MKB som initierade byggandet av nya bostider pi Holma
torg®. I samband med att Hyllie byggdes ut skapades potential f6r att utveckla Holma och goda méjligheter
till att bygga pa marken i stadsdelen. Infér byggandet av Holma torg togs en detaljplan fram, Detaljplan for
kvarteret Hicksaxen m.fl. i Holma (Malmé stad, 2012). Detaljplanen vann laga kraft i juli 2012 och méjliggjorde
for nya ligenheter att uppforas runt en torgplats som édven innehaller lokaler f6r butiker och kontor att
etablera sina verksamheter i. De nya bostadshusen bestir av 4-7 vaningar. I och med detaljplanen tillats nu
viss biltrafik i det forut helt bilfria omridet. Detta motiverades i detaljplanen med bittre forutsittningar f6r
avfallshantering, varuleveranser, transporter av funktionshindrade och sjuka samt flyttransporter. I samband
med samrad och remissvar f6r detaljplanen uppkom det dock en del synpunkter frin Miljopartiet de grona
och Tekniska nimnden om att gatorna ska anvindas for biltrafik. Detta ledde till att stadsbyggnadskontoret
dndrade forslaget fran att medge bade gingfartsomrade och gigata till att endast medge gagata, vilket innebir
att fordon far framforas 1 hogst gangfartshastighet.

I och med utvecklandet av stadsdelen Hyllie har Malmé stad i samarbete med manga andra aktSrer arbetat
for att den befintliga miljon ska kopplas till den nya pa ett hallbart sitt. I Malmo stads dialog-pm 2009:2 Hela
Hyllie hallbart! beskrivs hur socialt hillbara 16sningar kan uppnds fér bland annat Holma infér denna
utveckling (Malmé stad, 2009). Detta skedde innan arbetet med detaljplanen f6r Holma torg paborjades. 1
dialog-pm:et identifierades f6ljande sociala faktorer i Holma (Malmé stad, 2009):

4 Omradespolisen i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-07.
> Bosocial utvecklare pa MKB i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-08.
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e  Utbildningsniva

e Utlindsk bakgrund

e Aldersfordelning

e Storlek pa ligenheter

e Upplatelseform pa ligenheter

e Antal invanare per bil

Flera av faktorerna jimfors med Malmé i helhet. Jimfért med Malmé totalt dr utbildningsnivin ligre,
andelen med utlindsk bakgrund hégre, befolkningen yngre och invanare per bil fler 1 Holma. Ligenheterna
bestér frimst av tva och tre rum med kék och det dr fraimst hyresritter. Detta dr indikatorer pa ett segregerat
bostadsomrade jamfért med Malmo 1 helhet.

I detaljplanen f6r Holma torg tas hinsyn till vissa faktorer kopplat till segregation. Ligenheternas storlek
och upplitelseform varieras fOr att skapa mer variation och mojliggéra f6r olika sammansittningar av
familjer att flytta till omradet, vilket frimjar integration. Hinsyn tas till att det ska finnas ett varierat utbud
av olika funktioner i omradet genom att skapa lokaler f6r butiker och kontor att etablera sig i pa torget.
Detta férvintas bidra till fler naturliga sociala méten och kontakter bland invanarna och en tydligare kinsla
av tillh6righet och identitet med omradet (Malmé stad, 2012).

4.2 Utfallet av Holma torg

Efter firdigstillandet av Holma torg enligt detaljplanen har en del problem uppstitt. Per-Olof Hallin,
professor i kulturgeografi vid Malmé hogskola, berittar hur torget har blivit en plats f6r kriminella nitverk
att etablera sin drogforsiljning pa. Det 4r unga min som vistas pa torget och siljer narkotika, bdde pa dagar
och kvillar. Gatorna som numera far anvindas f6r biltrafik anvinds for att kora in pd torget och 6vervaka
platsen fran bilen. Denna kriminalitet sker parallellt med vardagslivet 1 Holma, mitt pa torget som var dmnat
som en naturlig social métesplats f6r Holmas invanare. Istillet har torget blivit en plats som skapar en
otrygghetskinsla och som en del av invanarna férséker undvika.
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Figur 5. Holma torg. Foto: privat.

Figur 6. Holma torg. Foto: privat.
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Bédde omradespolisen i Holma och bosocial utvecklare p4 MKB i Holma anger biltrafiken som den storsta
anledningen till problematiken pa Holma torg. Bilar kor in pa torget och parkerar utanfor aktivitetshuset
dir ungdomar befinner sig. Dir rekryterar de ungdomar till f6rsiljning av narkotika.

"Folk kdr in pa torget och star utanfor aktivitetshuset. Dér har de sin narkotika. Och de rekryterar. Och det ar ju perfeket
utanfor ett aktivitetshus dar det springer ungdomar. De har lite coola grejer i bilen. .. Kom och titta pa mina grejer sa ska du
f en san och sd ska du fa gira nagonting for mig.” (Bosocial utvecklare pa MKB i Holma, intervju 2017-08-11)

Aven att fordon framférs i hoga hastigheter trots att det dr en gagata dir fordon far framforas i maximalt
ganghastighet ér ett stort problem enligt omradespolisen och bosocial utvecklare pa MKB i Holma. Detta
leder till att fordldrar inte vagar slippa ut sina barn pa torget utan uppsikt och det inkommer manga klagomal
fran boende.

Omrédespolisen i Holma beskriver dven problematiken med aktivitetshuset som dr placerat pa torget®. Det
blir en plats f6r ungdomar att samlas utanfér och uppehilla sig vid vilket upplevs otryggt bland vissa av de

boende. Nir aktivitetshuset tidigare var placerat skymt f6r de boende framkom inga indikatorer pa att det
var otryggt ur ett boendeperspektiv. Eftersom det i aktivitetshuset arbetar personer frin Malmé stad hade
man kunnat férvinta sig att det skulle ge upphov till kapabla viktare, men omradespolisen i Holma anger
att det erfarenhetsmissigt inte har skett’. Aktivitetshusets placering invid den lokala livs-butiken bidrar
ytterligare till att det utgér en bra samlingsplats £f6r ungdomar.

Figur 7. Aktivitetshuset i Holma placerat pa torget. Foto: privat.

4.2.1 Orsaker till utfallet

Anledningen till att fordonstrafik tillits pa torget i detaljplanen var frimst f6r att undetlitta sophanteringen
och minska dess kostnader. Eftersom det rader férbud mot fordonstrafik i stora delar av Holma sker

6 Omradespolisen i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-07.
7 1
Ibid.
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sophanteringen inom omradet med hist och vagn, se Figur 8. Detta innebdr héga kostnader for
fastighetsforvaltningarna.

Figur 8. I Holma skéts sophanteringen med hist och vagn. Foto: privat.

Bosocial utvecklare pdA MKB i Holma berittar att de infér byggandet av torget visste att det fanns problem
med kriminalitet i omradet och insag att torget skulle kunna bli en negativ métesplats ndr det stod klart,
varefter en hot spot-analys genomférdes £6r torget i november 2016. Arbetet resulterade i projektet Goda
grannar Holma torg £6r att £ de boende delaktiga, lira kinna varandra och hjilpas at®.

Polisen 1 Malmé tillfrigades inte som remissinstans f6r detaljplanen f6r Holma torg?. Omridespolisen i
Holma menar att det 4r viktigt att f4 med polisen i arbetet infér upprittandet av en ny detaljplan da de har
mycket erfarenheter och upplevelser om olika omraden!?. Omradespolisen menar att i bostadsomriden med
sociala problem bor fokus ligga pé att hantera de sociala problem som redan finns istillet f6r att £ in dnnu
fler personer i omridet. De befintliga husen kan gbras om och upprustas istillet for att bygga ut.
Omridespolisen menar dven att det dr viktigt att integrera de boende i omradet inf6r fysiska férindringar.

Bosocial utvecklare pd MKB i Holma beskriver att de har som mal att bygga ett antal nya ligenheter varje
ar. Inom de ndrmsta tre dren ska MKB bygga 2250 nya ligenheter. MKB soker efter omraden att bygga pa
och i omriden dir de redan férvaltar bostider och dger mark 4r det enklare och billigare att bygga direkt
utan att forst investera i ny mark. De funderar kring om det dr rimligt att bygga dnnu fler bostider i omriden
med sociala problem eftersom det kan 6ka problemen.

¥ Bosocial utvecklare pa MKB i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-08.
K Handldggare f6r detaljplanen f6r Holma torg. Muntlig kommunikation. 2017-08-22.
' Omradespolisen i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-07.
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Regleringen av biltrafiken pé torget i detaljplanen har blivit en begrinsning som nu motarbetas. Det finns
en vilja frin bland annat ASF och MKB om att dndra bestimmelser om biltrafiken i detaljplanen f6r Holma
torg, nagot som stadsbyggnadskontoret sitter sig emot'!. Dirfor fortsitter torget att vara tillgingligt f6r
biltrafik och de kriminella aktiviteterna fortgar.

4.3 Lardomar

I Holma skapades ett torg for att méjligedra sociala moten bland invanarna, men istillet togs platsen 6ver
av enstaka grupper. Torget har fitt ett utfall tvirtemot vad som var menat, och en del minniskor kinner sig
otrygga nir de ir pa platsen och undviker den helst helt. Aven en del av de som bedriver verksamheter pa
torget kdnner sig utsatta. Detta ger insikter om att goda intentioner i planeringen kan leda till negativa utfall.
Det kan dirfor vara lampligt att ifrdgasitta om tanken med att skapa métesplatser fungerar i alla omraden.

Fallet med Holma torg visar exempel pa vad fysiska férindringar i ett socialt utsatt omrade kan leda till.
Pagir det kriminell verksamhet sedan tidigare 1 eller i ett nira angrinsande omride 4r ett torg en optimal
samlingsplats att ta 6ver och skéta narkotikahandel pa. I kombination med tilliten biltrafik och ett
aktivitetshus som utgdr en samlingsplats f6r ungdomar 6kar ytterligare méjlighet till kriminella aktiviteter i
omridet, eftersom ungdomar dd kan rekryteras till de kriminella aktiviteterna och platsen kan 6vervakas frin
bilen.

Problematiken som beskrivits ovan dr viktig att tinka pa redan innan detaljplanen beslutas om, istillet fér
att uppticka problemen i efterhand. Det dr mindre resurskrivande om ett férebyggande arbete genomfors
iett tidigt skede av detaljplaneprocessen istillet for att atgirda problemen i efterhand nir de redan uppstatt.
Problematiken i Holma har krivt mycket resurser fran bland annat polisen, Malmé stad och Malmé hogskola
i det efterfoljande arbetet. Onskvirt dr dirfor att i forvig genomfora férebyggande atgirder som bidrar till
att problematiken inte uppstir, givet de sociala férhallanden som radet i omradet. P4 sa sitt kan risken for
o6nskade sociala hindelser eller beteenden minskas.

Ytterligare en lirdom fran fallet med Holma torg ér att det finns flera intressen att ta hansyn till vid fysiska
forindringar. Att det 4r tillatet att framféra fordon pa torget 16ser problematiken med sophanteringen som
i 6vriga Holma dr ett problem. Fordonstrafiken innebir positiva effekter f6r en aspekt, och negativa fér
andra. Olika intressen maste didrfor vigas mot varandra avseende f6r- och nackdelar i1 planeringen. Detta
stiller krav pa prioriteringar mellan intressen som mdste l6sas mellan de olika aktdrerna. Ett annat exempel
pé olika intressen dr att polisen och MKB har olika syn pa var det dr limpligt att bygga nya bostidder. Polisen
menar att det inte dr limpligt att fd in mer folk i ett omride med sociala problem om inte ocksd andra
resurser 6kar'2. Annars bor insatser riktas till att hantera den befintliga situationen. MKB har ett krav pa sig
att bygga ett visst antal nya bostider varje 4r och ser d4 mark som de redan dger i befintliga bostadsomraden
som ett limpligt val'3.

Vidare idr det svart att forutse utfallet av fysiska férindringar. Planarkitekt pd Lunds kommun framfor att
det dr svért att se tendenser 1 ett omrade om hur det dr pa vig att férindras'4. Detaljplaner tas fram fler ar
innan byggnationen firdigstills och méinniskor flyttar in, vilket gor att till exempel brottslighet kan férdndras
i omradet fran tiden da omradet planeras. Omradespolisen i Holma menar att situationen maste analyseras
baserat pd hur omrddet kommer vara 10-20 4r framat i tiden. Vidare menar omradespolisen att i ett omride
med sociala problem blir problemen inte mindre med tiden om inget gbrs dt problematiken, snarare storre.
Dirfor bor slutsatsen kunna dras att ett omrdde som har sociala problem i nuldget dven kan komma att ha
det flera dr framit, varfér problemen bor planeras for.

i Planeringssekreterare, socialforvaltningen Malmé stad. Muntlig kommunikation. 2017-08-12; Bosocial utvecklare pa MKB i
Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-08.

12 Omradespolisen i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-07.
1 Bosocial utvecklare pa MKB i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-08.
" Planarkitekt, stadsbyggnadskontoret Lunds kommun. Muntlig kommunikation 2017-09-22.
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4.4 Slutsatser

Utifran fallet med Holma torg kan vissa slutsatser dras baserat pa lirdomarna som presenterats. Slutsatserna

kommer utgdra underlag f6r metoden som ska skapas i kommande kapitel.

Goda intentioner i planeringen kan leda till negativa utfall. For att undvika detta maste det finnas
kunskap om vad fysiska férdndringar kan leda till.

En torgyta i ett socialt utsatt omrade kan tas dver av enstaka grupper. I kombination med tilliten
biltrafik och en plats f6r ungdomar att samlas pa kan de kriminella aktiviteterna 6ka ytterligare och
skapa otrygghet for andra méinniskor.

Arbetet med att dtgirda sociala problem bor ske férebyggande i planeringsskedet istillet for att
atgirda dem i efterhand nir den fysiska férdndringen ir genomford.

Det finns flera intressen att ta hidnsyn till vid planering for fysiska férdndringar, varfér en
prioritering utifran férvintade sannolikheter och konsekvenser bor genomforas.

Det ir svart att forutse utfallet av en fysisk forindring da en detaljplan genomférs flera ar innan
byggnationen firdigstills. I planeringen bor dirfdr situationen analyseras baserat pa hur omradet
kommer se ut i framtiden.

Omraden med befintliga sociala problem kan komma att ha problem dven flera ar framat, kanske
till och med stérre problem, varfor de befintliga férhallandena bor studeras och planeras utifran.
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5 Kriterier

For att metoden ska uppfylla sitt syfte att utgéra ett verktyg f6r att hantera sociala risker 1 fysisk planering
har ett antal kriterier tagits fram. Metoden ska bygga pd kriterierna som presenteras och kan utvirderas
utifrdn hur vil den uppfyller dessa. Kriterierna har vuxit fram utifrin examensarbetets avgrinsningar,
granskning av utfallet av Holma torg, intervjuer med aktdrer inom dmnesomradet samt egna tankar och
idéer utifran litteraturstudier.

Utifran granskning av fallet med Holma torg har ett behov setts att hantera sociala risker 1 ett tidigt skede
av detaljplaneprocessen. Genom att i ett tidigt skede visa ett tydligt behov av vilka sociala risker som beh&ver
hanteras samt mojliga atgirder for dessa ges storre mojlighet att paverka planens utformning. Pa sd vis kan
sociala risker fa den prioritet som dr nédvindig i férhallande till andra intressen. For att det ska vara mojligt
bedéms en strukturerad metod vara nddvindig. Utifran forstdelse fOr arbetssituationen och
detaljplaneprocessens férférande krivs att metoden dr enkel att f6lja, litt att forstd och inte dr fOr
tidskridvande. Fallet med Holma torg visar ocksa pé att dndringar i den fysiska milj6n i ett redan bebyggt
omride kriver fOrstielse for den specifika platsens fOrutsittningar och siledes de befintliga sociala
férhallandena. En tydlig presentation av vad en atgird syftar till kan ocksa bidra till att pa ett strukturerat
sitt fOlja upp atgirdens tinkta utfall gentemot faktiskt utfall vilket kan bidra till att metoden kan utvecklas
vidare.

Kriterierna som tagits fram dr foljande:

Metoden ska:

e  Vara anvindarvinlig med avseende pa att den ska vara enkel att £6lja, létt att forstd samt
inte vara f6r tidskrdvande.

e  Hantera sociala risker.

e  Endast hantera sociala risker kopplade till uppsatta skyddsvirden.

e  Vara applicerbar 1 detaljplaneprocessen nir det ska upprittas en fysisk fordndring i ett
bebyggt omrade.

e  Tahinsyn till de befintliga sociala férhdllandena som rader i omradet som ska planeras.

e  Vara anpassad for att integreras i ett tidigt skede av detaljplaneprocessen.

e  Endast ta hinsyn till sociala risker som kan paverkas med fysiska atgirder i
detaljplaneprocessen.

e  Endast innefatta atgirder som kan ge direkt effekt pa en social risk eller social riskfaktor.
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6 Befintliga verktyg

Detta kapitel syftar till att svara pa frigestillningarna:

o ilka brister finns i befintliga verktyg som anvdnds inom ammnesomridet?
o Vilka delar i de befintliga verktygen kan anvindas som underlag for metodutvecklingen?

Forst sker en beskrivning av verktyg som tar hdnsyn till sociala aspekter i samhallsplaneringen, en analys av
dess brister i férhdllande till kriterierna som presenteras 1 kapitel 5 samt vilka delar av dem som kan anvindas
fér metodutvecklingen. Direfter sker samma tillvigagingssitt for verktyg som tar hinsyn till risker i
samhillsplaneringen. Kapitlet avslutas med en sammanstillning av svaren pa fragestillningarna.

6.1 Verktyg som tar hansyn till sociala aspekter i samhallsplaneringen

1 dagsldget finns ett antal verktyg som syftar till att hjilpa personer som arbetar med fysisk planering att
systematiskt lyfta sociala fragor i planeringsprocessen. Fem verktyg som kan anvindas for att utveckla och
utvirdera ett planférslags konsekvenser gentemot sa kallade sociala aspekter presenteras i detta avsnitt.

Efter intervjuer och litteraturstudier har kunskap kring att Malmé stad utvecklat en manual f6r att bedéma
sociala konsekvenser lett till att detta verktyg valts att studeras nirmre. Malmo stads processledarmanual har
precis som ett antal liknande verktyg i andra kommuner hinvisat till och il viss del utgitt frain G6teborgs
stads verktyg for social konsekvensanalys. Eftersom Géteborg visat sig vara ledande inom omréidet har det
fallit sig naturligt att ocksd studera detta verktyg samt ytterligare ett verktyg som dr vidare anpassad till
detaljplaneprocessen. Genom litteraturstudier har det d4ven framkommit att arbetet med sociala aspekter i
planeringen i Sverige d4nnu 4r ett ungt omréde. For att skapa bredare forstaelse f6r vad som kan omfattas av
en social konsekvensbedémning har ocksé tva processverktyg tér den internationella motsvarigheten ’social
impact assessment’ studerats. Nedan presenteras de verktyg som studerats:

e Goteborgs stads verktyg f6r social konsekvensanalys (SKA)

e Social konsekvensbeskrivning enligt Sociala aspekter och Medborgardialog i Stadsplaneringen
(SKB enligt SMS)

e  Malmo stads processledarmanual £6r sociala konsekvensbedémningar (SKB)

e Social Impact Assessment utgiven av International Association for Impact Assessment (SIA enligt
TAIA)

e  Social Impact Assessment utgiven av Interorganizational Committe on Guidelines and Principles
for Social Impact Assessment (SIA enligt ICGP)

Ytterligare svenska eller internationella verktyg har inte studerats da litteratursékning tyder pa att flera av
dessa bygger pi de verktyg som presenteras i detta kapitel. Ett behov att bygga mycket nya bostdder samt
ett antagande om att storstider kan ha liknande social problematik motiverar dven en studie av Stockholms
stads arbete med sociala frigor och fysisk planering. Fér Stockholm har inget material gillande arbetsgingen
for en social konsekvensanalys funnits tillgdngligt i litteraturen och dd den litteratur som funnits frimst
beskrivits gilla 6versiktsplaner har arbetet gillande sociala fragor i planprocessen i Stockholm inte studerats
vidare.

6.1.1 Goteborgs verktyg for social konsekvensanalys och SMS-projektets verktyg for social

konsekvensbeskrivning
For att integrera ett socialt perspektiv 1 den fysiska planeringen har Goteborgs stad utvecklat ett
arbetsverktyg fOr social konsekvensanalys (SKA) samt en matris till stdd f6r att strukturera arbetet med
sociala aspekter 1 planprocessen. Tanken med verktyget dr att det ska lyfta sociala fragor tidigt och sedan
anviandas genom hela planeringsprocessen for att kunna gora sd stor nytta som moijligt (Goteborgs stad,
2017). Verktyget tar inte avstamp 1 ndgot specifikt planeringsinstrument och bedéms darfor syfta till att gilla
tor olika typer av planer, sa vil oversiktsplaner som detaljplaner.
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Matrisen stodjer arbetet genom att strukturera inventering och analys i férhillande till de fyra sociala
aspekterna sammanhadllen stad, samspel, vardagsliv och identitet samt fem geografiska analysnivéer: byggnad
och plats, ndrmilj6, stadsdel, stad och region (G6teborgs stad, 2017). Matrisen visas 1 Figur 9.
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Figur 9. Goteborgs stads matris f6r att strukturera arbetet med sociala aspekter i planprocessen (SMS-
projektet, 2013).

Arbetsgangen for en social konsekvensanalys foljer tre Gvergripande steg:

e Inventering
o Atgirder

o Konsekvenser

Genom att for varje steg fylla i matrisen kan den sociala aspekten beaktas i férhéllande till hur de paverkas
av olika férindringar pa olika nivaer i samhillet (G6teborgs stad, 2017). Med utgangspunkt i den matris och
arbetsging som presenteras av GoOteborgs stad har det inom EU-projektet Sociala aspekter och
Medborgardialog i Stadsplaneringen (SMS) utvecklats en metod f6r arbetet med sociala aspekter och
folkhilsofragor i stadsplaneringen (G6teborgs stad, u.d). Arbetet resulterade i bland annat ett verktyg som
beskriver hur social konsekvensbeskrivning (SKB) kan integreras 16pande i detaljplaneprocessen (SMS-
projektet, 2013).

I verktyget fortydligas vilka frigor, sa kallade f6rdjupningsfrigor, som kan lyftas inom respektive kategori i
matrisen for att ta hidnsyn till sociala konsekvenser pd olika analysnivier. Detta illustreras i Figur 10. Det
beskrivs som viktigt att ta hinsyn till att frigorna kan besvaras utifrin olika perspektiv, till exempel tid pé
dygnet eller éret.

Analysniva

Social aspekt | Fordjupningsfragor

Figur 10. Som stéd i anvindandet av matrisen framtagen av Géteborgs stad (2017) presenteras i SMS-
projektet (2013) ett antal f6rdjupningsfrigor.

Kompletterande till G6teborgs stads verktyg t6r SKA beskrivs 1 SKB-verktyget ocksa en tydligare koppling
mellan detaljplanprocessens olika skeden och de olika faserna f6r en SKB. I verktyget presenteras dven ett
sllningsverktyg fér att bedéma om en SKB ir aktuell att genomfora. Aven om verktyget beskrivs utifrin
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detaljplaneprocessen lyfts att arbetssittet dven 4r limpligt f6r andra planeringsinstrument som exempelvis
oversiktsplaner.

For framtagandet av en SKB beskrivs att en arbetsgrupp bor tillsdttas didr den som dr ansvarig for
detaljplanen samt andra personer med olika kompetenser kring hur sociala aspekter paverkas bor deltaga
(SMS-projektet, 2013). Det beskrivs dven hur SKB-processen endast tar hinsyn till det sociala perspektivet
men att avvigningar mot andra intressen dr nédvindiga 1 planeringsprocessen.

Sallning

I verktyget lyfts att ju tidigare i detaljplaneprocessen som SKB-processen blir aktuell desto storre dr
moéjligheten att paverka och gbra férindringar (SMS-projektet, 2013). De sociala aspekterna bor dérfor lyftas
redan i samband med planbeskedet och det dr ocksa i detta skede som en sillning borde géras £6r att bedéma
om planen férvintas fd betydande sociala konsekvenser (SMS-projektet, 2013). En sidan bedémning bor
utgd fran att studera tillginglict material, exempelvis statistik och 6vergripande planer.

Inventering

Inventeringsfasen innebir att arbetet inleds med en inventering av befintliga férhallanden for att skaffa
kunskap om hur platsen ser ut och upplevs i dagsliget. I SKB-verktyget beskrivs hur inventeringen kan delas
upp 1 foljande fyra steg (SMS-projektet, 2013):

Kunskapsinsamling
Analys av inventeringsmaterialet
Mailformulering

e

Sammanstillning av en behovslista

Kunskap kan samlas in pé flera olika sitt, genom till exempel statistiskt underlag, kartanalyser, platsbesok,
dialoger med olika tjainstemdn inom kommunen och dialoger med invanare. 1 SKB-verktyget lyfts att de
sociala virdena inte alltid visas genom statistik eller pa en karta och dirfér dr ocksa kunskap om upplevda
virden for de som édr verksamma i omradet viktigt f6r en grundad férstdelse av platsen.

Analysen av inventeringsmaterialet innebdr att faststdlla vilka sociala aspekter som dr viktigast och
milformuleringen omfattar ett antal specifika mal f6r hur omradet ska kunna utvecklas med hinsyn till dessa
sociala aspekter. Behovslistan tas fram for att specificera vilka sociala behov f6r enskilda och prioriterade
grupper som behéver tillfredsstéllas for att nd de satta mdlen.

Atgirdsfasen

I atgirdsfasen anvinds den framtagna behovslistan for att avgora vilka dtgirder som ska prioriteras samt
vem som dr ansvarig for att genomféra dem. I detta skede bor berérda parter samlas £6r diskussion kring
bland annat vilka dtgirder som dr mojliga att genomféra (SMS-projektet, 2013). Go6teborgs stad (2017)
betonar vikten av att tydligt motivera de avvigningar som gbrs och hur atgirder kan bidra till savil positiva
som negativa effekter. De behov som framkommer som inte kan 4tgirdas inom ramen f6r detaljplanen bor
dnda foras vidare till relevanta aktérer (SMS-projektet, 2013).

Konsekvensfasen

Hur planférslaget kan komma att piverka de behov som identifierats samt vilka som kommer att paverkas
av forindringarna analyseras i konskevensfasen. Hir diskuteras planforslagets konsekvenser, om de dr
positiva eller negativa, hur platsens karaktir paverkas samt konsekvenserna av dtgirder som prioriteras bort
och behov som inte tillgodoses (SMS-projektet, 2013). Vidare dr det viktigt att se denna fas som
aterkommande i planprocessen.

6.1.2 Malmo stads processledarmanual for sociala konsekvensbedémningar

I Malmé har stadsbyggnadsnimnden pd uppdrag av kommunstyrelsen sammanstillt ett verktyg f6r hur
sociala  konsekvensbedémningar ska kunna implementeras 1 Malmé stads planeringsarbete
(Stadsbyggnadsnimnden, 2015). Verktyget bestdr av en processledarmanual och en matris. Matrisen har
utgdtt frin i princip samma sociala aspekter som presenteras i Goteborgs stads verktyg f6r sociala
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konsekvensanalyser men istillet f6r att beskrivas mot olika samhillsnivier presenteras sociala aspekter
tillsammans med utvalda folkhilsomadl, vilket illustreras i Figur 11. Med hjilp av si kallade mitbara och
upplevda faktorer anvinds manualen f6r att diskutera respektive kategori 1 matrisen och saledes ta hinsyn
till sociala aspekter. Utifran detta dr det sedan mojligt att presentera atgirdsforslag, vem som ansvarar for
dessa och eventuell problematik i samband med genomfdrandet.

Folkhalsomal

Maitbara faktorer

Social aspekt Upplevda faktorer

Figur 11. Mitbara och upplevda faktorer anvinds som st6d for att diskutera en fysisk dndrings paverkan pa
sociala aspekter och folkhilsomalen.

Processmanualen syftar till att vara kort, konkret och littanvindbar'> och skiljer sig en del frin den
arbetsging som presenteras i Gteborgs SKA-verktyg. Processen grundar sig i att en grupp av olika aktSrer
samlas under kort tid i ett tidigt skede av planprocessen och diskuterar frigor utifran vad som ir relevant
tor den fysiska foérandring som ska genomféras (Malmés lokala Healthy Cities grupp, 2016). Att en bred
grupp av olika akt6rer samlas dr viktigt f6r att genom olika kompetenser sammanstilla ett bra underlag f6r
bedémning av planens konsekvenser's. Programarkitekt pa stadsbyggnadskontoret i Malmé stad beskriver
att aktdrerna som deltar varierar fran fall till fall men att kommunala representanter, de som ska bekosta och
forvalta projektet samt representant fran lokal nivé alltid bér nirvara. En sammanstillning av en SKB utgdr
sedan ett underlag for fortsatt framtagande av planen. Viktigt dr att processen inte ses som nagot extra utan
att alla inblandade ser nyttan med att ta hinsyn till sociala frigor!”.

I Malmg har stadsbyggnadsnimnden beslutat att en SKB alltid ska goras 1 de dvergripande planerna som
6versiktsplan och planprogram!s. For detaljplaner beskrivs hur det dr upp till detaljplanehandliggaren att
gbra en bedémning om en SKB dr relevant eller inte, denna bedémning beskrivs dirfér inte i
processledarmanualen.

6.1.3 Social Impact Assessment

Social Impact Assessments (SIA) vixte fram vid sidan av Environmental Impact Assesment som ett resultat
av antagandet av miljdlagstiftningen 1 USA pd 1970-talet. Lagen syftade till att integrera miljémissiga,
ckonomiska och sociala aspekter i myndigheternas beslutsprocess (Council on Environmental Quality,
1997). Miljolagstiftningens generella approach gjorde dock att det tidigt uppstod ett behov av att skapa
riktlinjer £6r hur mélen skulle uppfyllas (Desrosier, 1975). De sociala frigorna férséktes till en borjan att
integreras som en del miljébedémningarna men kom sedan att vixa till ett en egen metodik och
forskningsfilt (Vanclay, Esteves, Aucamp, & Franks, 2015). Social Impact Assessment (SIA) dr idag ett
vedertaget begrepp f6r denna process och den forskning som behandlar sociala frigor (Vanclay F. , 2003).

Med bakgrund i en férsta vigledning f6r sociala konsekvensbedémningar publicerades de tva dokument
som fatt storst genomslag bland SIA-anvindare och som ofta refereras till i litteraturen;

e International Principles for Social Impact Assessment” utgiven av International Association for
Impact Assessment (IAIA)

e Principles and Guidelines for Social Impact Assessment in the USA” utgiven av
Interorganizational Committe on Guidelines and Principles for Social Impact Assessment ICGP)

15 Programarkitekt, stadsbyggnadskontoret Malmé stad. Muntlig kommunikation. 2017-08-26.
' Ibid.
' Ibid.
'® Ibid.
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Social konsekvensbedémning utgiven av IAIA beskriver en iterativ process for att hantera sociala frigor
gillande planerade projekt (Vanclay, Esteves, Aucamp, & Franks, 2015). SIA-processen beskrivs utifran fyra
grundldggande faser:

Forstielse f6r problemen

Forutse, analysera och beddma mdijliga effekter
Utveckla och implementera strategier

Ta fram och implementera dvervakningsprogram

-

Till varje fas kopplas ett antal uppgifter. I dessa innefattas exempelvis att skapa forstaelse for projektet och
identifiera lokala forutsittningar (fas 1), analys av sociala konsekvenser (fas 2), identifiera méjliga atgirder
(fas 3) samt fOlja upp effekter Sver tid (fas 4). Eftersom processen omfattar planering av projekt omfattas
inte bara planeringsstadiet utan ocksa byggskede och férvaltningsskede. Sociala effekter beskrivs utifran allt
som kan paverka minniskan. Nir och hur uppgifterna ska utféras lyfts som kontextberoende och £6r vissa
projekt behdvs endast nigra av uppgifterna utféras (Vanclay, Esteves, Aucamp, & Franks, 2015).

ICGP (2003) beskriver tio steg f6r processen for en social konsekvensbedémning vilka beskrivs i listan
nedan (svensk Sversittning av Trivector (2015)):

e Ta fram handlingsplan f6r dialog med allménheten

e  Beskriv det planerade projektet, planen, programmet eller policyn f6r méjliga alternativ
e Beskriv nulige

e Avgrinsa

e Identifiera och undersdk potentiella konsekvenser

e Virdera konsekvensernas betydelse

e  Uppskatta indirekta och kumulativa konsekvenser av projektet

e Rekommendera alternativ och féridndringar till den féreslagna handlingen

e Utveckla plan for atgirder

e Utvirdera en plan f6r kontinuerlig utvirdering

ICGP (2003) beskriver ocksa hur processen behdver anpassas till férindringens omfattning bade gillande
datainsamling och andra steg. Sdvil Vanclay et al. (2015) och ICGP (2003) lyfter att atgdrdsprogram bor tas
fram for att atgirda endast de konsekvenser som kan ge signifikant paverkan pa ménniskor.

ICGP och Vanclay et. al (2015) har i likhet med svenska bedémningar av sociala konsekvenser utgatt frin
ett antal sociala aspekter. 1 bada verktygen beskrivs uppfdljning av de faktiska effekterna av en f6rindring
sd vil som under planeringen och projektets genomférande som viktigt. Att samla in information om hur
en forandring paverkar ett samhalle dr inte bara viktigt £6r att f6lja upp konsekvenser i ett visst projekt utan
ocksa for att liknande projekt ska kunna ta hjilp av informationen. ICGP (2003) betonar att det ér viktigt
att jimfoéra med omriden som gjort en liknande férindring fOr att skapa en forstaelse £6r vilka konsekvenser
som dr moijliga att forvinta sig i det aktuella projektet.

6.1.4 Brister enligt kriterier
Detta avsnitt besvarar fragestillningen:

Viilka brister finns i befintliga verktyg som anvénds inom dmnesomradet?

Metodens kriterier som presenteras 1 kapitel 5 anvinds som utgingspunkt i analysen och dterges i f6ljande
lista.

Metoden ska:

e  Vara anvindarvinlig med avseende pa att den ska vara enkel att f6lja, litt att forstd samt
inte vara for tidskravande.

e  Hantera sociala risker.
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e  Endast hantera sociala risker kopplade till uppsatta skyddsvirden.

e Vara applicerbar i detaljplaneprocessen nir det ska upprittas en fysisk fordndring i ett
bebyggt omrade.

e Ta hinsyn till de befintliga sociala férhillandena som rader i omradet som ska planeras.

e  Vara anpassad for att integreras i ett tidigt skede av detaljplaneprocessen.

e  Endast ta hinsyn till sociala risker som kan paverkas med fysiska atgirder i
detaljplaneprocessen.

e  Endast innefatta atgirder som kan ge direkt effekt pd en social risk eller social riskfaktor

Sociala risker kan forenklat definieras som sannolikheten for att oonskade hindelser, beteenden eller
tillstind med ursprung ur det sociala livet ger upphov till negativa konsekvenser pa det som ses som

skyddsvirt. Grundstenar i definitionen 4r begrepp som sannolikhet, negativa konsekvenser och
skyddsvirde.

De befintliga verktygen tar endast hinsyn till de sociala konsekvenserna och inte sannolikhet som ingér i
riskbegreppet. Genom att behandla de sociala fragorna som risker dr det mojligt att gbéra en prioritering
mellan dem f6r att avgdra vilken som ér i stért behov av att dtgirdas.

I riskbegreppet dr de sociala konsekvenserna kopplade till skyddsvirden. I verktygen behandlas de sociala
aspekterna: sammanhéllen stad, samspel, vardagsliv och identitet. De sociala aspekterna kan ses som ett
antal Overgripande skyddsvirden, men de uttrycks inte som skyddsvirden 1 beskrivningen av verktygen.
Aven om verktygen utgor ett stéd i vilka fragor som bor lyftas i forhallande till respektive social aspekt blir
verktygen starkt beroende av vem eller vilka som gér bedémningen.

Vidare behandlar verktygen sociala konsekvenser som bédde positiva och negativa medan det i riskbegreppet
endast ingir negativa konsekvenser. D4 verktygen syftar till att vara heltdckande f6r sa vil Sversiktsplaner
som detaljplaner fir de en omfattande karaktir. Verktygen tar siledes hinsyn till flera faktorer som inte alltid
ir mojliga att paverka i detaljplaneprocessen. Att identifiera positiva konsekvenser kan bidra till att sitta
grunden f6r 6nskad utveckling av ett omrade vilket dr viktigt ur ett helhetsperspektiv pd en 6vergripande
niva. P4 en detaljplaneniva bedéms en kartligening av sidant som i slutindan inte dr mdjligt att direkt
atgirda med den fysiska miljons utformning tidskridvande och inte nédvindig.

I de verktyg som studerats redogdrs inte for specifika dtgirder kopplat till vilka sociala risker eller
riskfaktorer som bér hanteras i det omrade som detaljplanen berér. De redovisar inte heller £6r kopplingen
mellan vilka bakomliggande faktorer som kan leda till en specifik hindelse och dérfér hur de ska atgirdas.
Det ir svart att veta vilken effekt en dtgird far och darfér bor det finnas nagot som stédjer att atgirden
faktiskt bidrar till det utfall som dr menat.

Det ir frimst i anvindarvinligheten som verktygen anses brista eftersom de bedéms tidskridvande, starkt
beroende av bedémaren samt att de fangar upp sadant som i slutindan kanske inte kan paverkas. De bedéms
dven i vissa avseenden vara otydliga dd det inte klart framgir vad analysen ska mynna ut i pa grund av den
breda omfattningen. Brister 1 anvindarvinligheten, otydlighet gillande vilka sociala risker som bor hanteras
samt fysiska dtgirder for dessa motiverar behovet av utvecklingen av en metod f6r social riskhantering.

6.1.5 Delar som kan anvandas for metodutvecklingen
Detta avsnitt besvarar frigestillningen:

Vilka delar i de befintliga verktygen kan anvindas som underlag for metodutvecklingen?

Utifran studien av befintliga verktyg gér att utldsa att alla verktyg féljer en process med fyra huvudsteg som
kan sammanfattas som identifiering av planen och platsen eller omridets nuldge, en analys av méjliga
konsekvenser, foreslagna édtgirder och en uppféljning och utvirdering 6ver tid. En metod f6r en social
riskhantering bor dirtér innehalla dessa steg.
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En kartliggning, inventering eller nuligesbedémning av de sociala forhallandena framférhélls som
grundldgeande i alla verktyg som anvinds f6r att bedéma sociala konsekvenser och en kartliggning dr viktig
tor att bedéma sociala risker i ett omrade. Kartliggning av radande sociala férhallanden kan ske genom
exempelvis statistik, platsbesok, kartanalyser, trygghetsvandringar och dialog med berérda aktorer
(fjdnstemin, boende etc.).

Att processen sker under kort tid bedéms vara gynnsamt for att arbetet inte ska upplevas som nigot extra i
den redan omfattande detaljplaneprocessen. Det lyfts dven att aktérer med olika kompetenser bor integreras
i arbetet och det dr didrfér viktigt med ett tvirsektoriellt arbete. Dessa aspekter bor tas hinsyn till i
utformningen av den sociala riskhanteringsmetoden.

I verktygen framhalls att det ska vara moijligt att systematiskt f6lja upp utfall av en faktisk dndring i miljon.
Om information finns tillgdnglig som visar pa utfall av faktiska ingrepp 1 miljoén i liknande omriaden som
planen berér bér denna information och lirdomar komplettera metoden. For att ha méjlighet att dndra
inriktning pa planen om forutsittningarna i omradet férindras bor processen vara iterativ.

6.2 Verktyg som tar hansyn till risker i samhallsplaneringen
Detta avsnitt behandlar verktygen:

e Riskhanteringsprocessen

e Miljdbedémning

Riskhantering handlar vanligtvis om att uppmirksamma och hantera risker si att deras negativa
konsekvenser férebyggs eller att foljderna av dem begrinsas (MSB, 2015). Riskhantering 1 planprocessen
lyfts i dagsldget in sd kallade miljdbedomningar vilka syftar till att integrera miljdaspekter i
samhillsplaneringen (MSB, 2012) . Genom att redovisa en samlad bedémning 6ver vilken miljépaverkan en
plan medfér kan det limpligaste utformningsalternativet viljas 1 foérhallande till planférslagets
miljokonsekvenser (MSB, 2012).

6.2.1 Riskhanteringsprocessen

Tanken om hur risker bér uppmirksammas och hanteras kan skilja sig mellan discipliner, men riskhantering
bér ske i en strukturerad och systematisk arbetsprocess (MSB, 2015). Vilka steg som ingar i
riskhanteringsprocessen och dess detaljeringsgrad varierar beroende pa i vilket sammanhang den anvinds.
Strukturen for riskhaneringsprocessen framgar av Figur 12.

Mal och avgrinsningar
£ £

Riskbed6mning
Riskinventering
Kommunikation ) Kontroll och
och samrad Sl uppfoljning
Riskvirdering
Riskreducering

Figur 12. Riskhanteringsprocessen. Baserad pa figur fran MSB (2015).
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Riskhanteringsprocessen utgar fran en tydlig definiering av mal och avgrinsningar. Genom att formulera
tydliga mal kan det kommande arbetet bedrivas effektivt och senare utvirderas (Davidsson, Haeffler,
Ljundman, & Frantzich, 2003). Syftet formuleras utifrin uppsatta mal och avgrinsningarna sker utifrin
malen och tillgingliga resurser. I detta tidiga skede bor dven kriterier f6r virdering av risk tas fram.

Nir mal och avgrinsningar formulerats sker riskbedémningen som innehaller steg fOr riskinventering,
riskanalys och riskvirdering. Riksinventeringen innebdr att bade riskobjekt, riskkillor och skyddsobjekt
identifieras (MSB, 2012). Riskobjekt dr objekt som innehaller riskkillor som orsakar olyckor, medan
skyddsobjekt utgdrs av objekt som ses som skyddsvirda. Olyckor kan ha olika ursprung och de kan ha
inverkan pa olika skyddsobjekt som individer, samhille, egendom eller miljé (MSB, 2012). For att utgéra en
god grund fOr fortsatt analys bor malsittningen vara att identifiera alla risker (Davidsson, Haeffler,
Ljundman, & Frantzich, 2003). Detta ir ett viktigt moment dd inventeringen ligger grund for fortsatt analys
och risker som inte identifieras utesluts ur analysen.

Riskinventeringen resulterar i ett antal risker som analyseras vidare i riskanalysen. Analysen innefattar en
bedémning av riskernas sannolikhet och konsekvens samt en sammanvigning av dem f6r en samlad riskniva
(MSB, 2012). Analysen kan goras kvalitativt eller kvantitativt, da det inte alltid 4r méjligt att berdkna risken
med numeriska virden. Indata kan ske utifran statistik, expertbedémningar, kartliggning av bakomliggande
orsaker eller information frin organisationer och andra aktérer (Davidsson et al., 2003). Konsekvenser
bedéms utifrdn vilka effekter som forvintas uppkomma vid en olycka dir berdkningsmodeller eller
kvalitativa bedémningar baserade pa erfarenheter kan utgéra underlag. Alla riskanalyser innehaller
osikerheter som paverkar resultatet i olika grad, varfor det dr viktigt att redogdra f6r osdkerheterna och hur
de ska hanteras (MSB, 2012).

Riskerna virderas sedan mot exempelvis uppsatta kriterier eller andra virderingsprinciper for att avgdra om
risken kan accepteras eller inte. Riskerna kan virderas pa individ-, organisations- eller samhillsniva och vilket
perspektiv de virderas utifrin spelar en stor roll for beslutsfattande (Davidsson et al., 2003). Det kan dock
vara svirt att svara pa frigan om risken dr acceptabel, det kan istillet handla om att stilla sig frigan om vilket
beslutsalternativ som ér det bésta utifran radande forutsittningar (Davidsson et al., 2003).

Tillsammans utgdr riskinventeringen, riskanalysen och riskvirderingen en bedémning av risknivin att ta
stillning till gillande vilka riskreducerande atgirder som bér genomféras. Atgirder kan vara av karaktiren
skadebegrinsande eller olycksforebyggande. De olyckstérebyggande dtgirderna syftar till att hindra att
olyckan uppstir, medan de skadebegrinsande istillet ska mildra effekterna av olyckan nir den skett
(Slettenmark, 2003). En del dtgirder verkar dock som bide férebyggande och begrinsande. Det dr svért att
avgbra de absoluta effekterna av atgirderna, men det bor gbras en uppskattning genom redovisning av
risknivderna med och utan dtgirdsfoérslag (MSB, 2012).

Riskhantering dr en kontinuerlig process som ocksa omfattar en uppféljning av huruvida atgirderna bidragit
till en reducering av risknivin. Den kontinuerliga uppféljningen ir dven viktig for att beakta eventuellt nya
risker som kan uppkomma vid férindringar. Under hela processen bér dessutom kommunikation och
samrdd ske med intressenter som allméinheten, organisationer och beslutsfattare. Kommunikation ér viktigt
for att Oka bide samhillets och den enskildes forstielse, medvetenhet och hantering av risker (MSB, 2015).
Vidare dr det dven viktigt att den interna kommunikationen mellan berérda forvaltningar fungerar val £6r
att utbyta kunskaper och uppdatera varandra om arbetet (MSB, 2015).

6.2.2 Miljobedomning

I slutet av 1980-talet borjade sa kallade strategiska miljobedémningar att anvindas i Sverige (MSB, 2012).
Strategiska miljébedémningar gors vid utvecklandet av olika fysiska planer och program. Miljéaspekter har
succesivt arbetats in i samhillsplaneringen i Sverige efter att allmidnhetens intresse f6r miljéfragor 6kat och
det uppstitt behov av att 6ka miljchinsynen i ett tidigt skede av planeringen (MSB, 2012). Idag regleras
miljobedémningar 1 miljébalken (1998:808) och i miljdbedémningsférordningen (2017:966), vilket gbr att
miljéfragan viger tungt och att samhillsplaner maste behandlas utifran ett miljéperspektiv.
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I miljébalken (1998:808) 6 kap. anges bestimmelser om miljébedémningar. Miljobedomning ska alltid g6ras
for planer och program som ska upprittas enligt lag eller annan forfattning samt upprittas eller dndras av
myndighet eller kommun, om dess genomférande antas ha betydande miljépaverkan. Det innebir att inte
alla detaljplaner kommer att omfattas av en miljébedémning utan endast de planer som férvintas ha
betydande miljopaverkan. Vid undersdkning om planen innebdr en betydande miljépaverkan ska
kommunen identifiera omstindigheter som bade tyder pd och talar emot betydande miljépaverkan. Efter
undersokningen tar kommunen beslut 1 frigan om planen kan antas medféra betydande miljépaverkan.

Som en del av den strategiska miljébedémningen ska en miljokonsekvensbeskrivning (MKB) upprittas
enligt miljébalken 6 kap. 9 §. Miljokonsekvensbeskrivningen dr ett dokument som ska redovisa hur projektet
paverkar minniskors hilsa och sikerhet, miljén och hushallningen med mark, vatten, och andra resurser
(MSB, 2012). Syftet dr att géra en samlad bedémning av vilken miljépaverkan planen medfoér.

I miljébalken 6 kap. 15 § anges att kommunen ska ta fram miljékonsekvensbeskrivningen i ett sa tidigt skede
som mojligt nir ett planférslag arbetas fram. Den som tar fram planen ansvarar f6r att uppritta en MKB.
Processen ska integreras med Gvriga aktOrer i planprocessen for att skapa god samverkan och utbyta
kunskaper om dmnet och paverka planen under framtagandet (MSB, 2012). Vidare deltar
verksamhetsutOvare, linsstyrelsen, experter, allmdnheten, sakigare, intresseorganisationer och myndigheter
i olika utstrickning beroende pd omfattning och kontext (MSB, 2012).

I MKB-dokumentet ska olika alternativ till utformning presenteras och jimféras med det si kallade
nollalternativet. Nollalternativet innebdr de naturliga férdndringar och mdéjliga framtida konsekvenser som
kan ske om planen inte genomfors. Alternativen kan gilla olika lokaliseringar och tekniska l6sningar f6r att
till slut vilja det alternativ som 4r limpligt i férhallande till dess milj6konsekvenser. Miljéfragorna ska dven
beaktas 1 férhdllande till ekonomiska och politiska aspekter (MSB, 2012). I miljébalken 6 kap. 16 § anges att
i beslutet av att anta en plan ska det finnas en redovisning av vilka atgirder som krivs fOr att ta hidnsyn till
den betydande miljopaverkan som planens genomférande medfor.

Riskhantering i miljobedémningsprocessen

I miljébedémningsprocessen ingar riskhantering som en naturlig del (MSB, 2012). Genom att integrera risk-
och sikerhetsaspekter tidigt i planeringen begrinsas hoten mot minniskor och miljé och det alternativ som
ir mest fordelaktigt ur sikerhetssynpunkt kan viljas. En MKB behandlar olycksrisker vilket innebir plotsligt
intriffade hindelser som kan medféra skada och oldgenheter £6r méinniskors hilsa och miljé (MSB, 2012).
Olycksrisker innefattar bade sannolikheter och konsekvenser, det vill siga hur troligt det dr att en olycka
sker samt vad konsekvenserna av olyckan blir. Olyckornas konsekvenser ska bedémas utifran paverkan pa
minniskors hilsa, naturmiljén och egendom. Det 4r viktigt att redovisa planens samlade riskniva fér att
kunna fatta beslut om planen (MSB, 2012). Riskhanteringen sker i enlighet med den metod f6r riskhantering
som presenteras i Figur 12. Alla de alternativ som utreds med olika lokalisering, utformning och tekniska
16sningar inklusive nollalternativet ska belysas med dess faktiska riskbild (MSB, 2012).

Riskhanteringsarbetet handlar till stor del om att samla in och hantera information. Genom att samverka

med flera olika aktorer lyfts ny och anvindbar information och kunskap som annars riskerar att inte komma
fram (MSB, 2012).

6.2.3 Brister enligt kriterier
Metodens kriterier som presenteras i kapitel 5 anvinds som utgiangspunkt i analysen och aterges i f6ljande
lista.

Metoden ska:

e  Vara anvindarvinlig med avseende pa att den ska vara enkel att £6lja, latt att f6rstd samt
inte vara for tidskrivande.

e  Hantera sociala risker.

e  Endast hantera sociala risker kopplade till uppsatta skyddsvirden.
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e  Vara applicerbar i detaljplaneprocessen nir det ska upprittas en fysisk forindring i ett
bebyggt omrade.

e  Ta hinsyn till de befintliga sociala férhillandena som rader i omradet som ska planeras.

e  Vara anpassad for att integreras i ett tidigt skede av detaljplaneprocessen.

e  Endast ta hinsyn till sociala risker som kan péaverkas med fysiska atgirder i
detaljplaneprocessen.

e  Endast innefatta atgirder som kan ge direkt effekt pd en social risk eller social riskfaktor.

Riskhanteringsprocessen dr generell och detaljeringsgraden varierar beroende pa i vilket sammanhang den
anvinds. Den dr inte framtagen i syfte att hantera sociala risker utan frimst fOr risker av teknisk karaktir.
Dirfor dr den inte direkt applicerbar pa hantering av sociala risker, 4ven om flera ingdende delar kan anpassas
til en social riskhanteringemetod. Miljobedémningsprocessen fdljer riskhanteringsprocessen varvid
liknande svérigheter uppstdr. Diremot dr den applicerbar pd detaljplaneprocessen vilket innebdr flera
lirdomar vid metodutvecklingen som sker i detta arbete. Delar som kan anvindas vid metodutvecklingen
presenteras i féljande avsnitt.

Eftersom det dr lagstyrt i miljébalken (1998:808) ingir de miljémassiga aspekterna som en sjilvklar del av
detaljplaneprocessen. Manga inblandade aktbrer arbetar mot ett gemensamt médl om att reducera
olycksriskerna redan i ett tidigt skede av planprocessen. Sociala aspekter behandlas idag 6vergripande i
miljébalken och plan- och bygglagen men det finns i dagsliget ingen vedertagen metod f6r hur de sociala
riskerna likt olycksrisker ska integreras eller vad som ska omfattas av begreppet. Detta motiverar
utvecklingen av en social riskhanteringsmetod.

6.2.4 Delar som kan anvdndas i metodutvecklingen

Aven om riskhanteringsprocessen inte ir direkt anpassad fér sociala risker bedéms samtliga ingiende steg
limpliga dven for att hantera sociala risker. Dess generella sitt att angripa risker gbr den anpassningsbar till
olika kontexter inom riskhantering. Att den anvinds f6r miljébedémningar i planprocessen styrker detta
antagande.

I riskhanteringsprocessen analyseras risker med avseende pd dess sannolikhet och konsekvens. Det behéver
inte ske med numeriska virden i en absolutskala utan kan dven hanteras kvalitativt genom att rangordna
riskernas sannolikhet och konsekvens i en ordinalskala med olika kategorier som “1dg”, ”medel”, ”h6g” osv.
For sociala risker dr det svirt att faststilla riskernas sannolikhet och konsekvens. Sociala risker beror pa
miénga risk- och skyddsfaktorer som samverkar vilket gbr det svart att avgéra den exakta orsaken och
dirmed sannolikheten f6r att risken utvecklas. Mahmoudi, Renn, Vanclay, Hoffmann och Karami (2013)
beskriver att méanniskors beteenden ér drivna av perception och inte av realiteter, vilket gor det svart for att
férutse utfallet. Dirfor dr konsekvenserna svara att avgora da risken kan ta sig olika uttryck beroende pa
vem som utsitts, vad som bedéms som skyddsvirt, férhillanden i omgivningen, nirvarande risk- och
skyddsfaktorer etc. Dirfér bor sociala risker inte behandlas med numeriska virden utan istillet kvalitativt.

I det riskreducerande steget i riskhanteringsprocessen besktivs hur férindringen av risknivin efter
genomférda atgirder bor redovisas for att visa atgirdernas effekt pa risknivan. For sociala risker blir detta
steg problematiskt. Det gir inte att rdkna pa hur risken reduceras till f6ljd av en viss dtgird eftersom det inte
gar att veta hur atgirden pédverkar det sociala livet. ! Eftersom det inte gar att avgora direkt vilka
riskreducerande effekter en viss atgird far pa de sociala riskerna dr kontroll och uppféljning viktigt att
genomféra. Om utfallet av en plan f6ljs upp i ett senare skede, nir planen genomfdrts och resultatet av den
fysiska forindringen gir att se, inhdmtas mycket virdefull kunskap infér kommande planer med liknande
férutsittningar.

Miljobedémningar innehaller en behovsbedémning om huruvida planen kan férvintas innebéra betydande
paverkan pa miljon. Liknande bor den sociala riskhanteringemetoden innehalla en social behovsbedémning
av planen. Behovsbedémningen bor utgdra underlag f6r beslut om fortsatt utredning av riskerna. Det dr

19 Omrédespolisen i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-07.
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dven viktigt att integrera arbetet med flera olika aktSrer bdde inom projektgruppen men dven med expertet,

verksamhetsutévare och allminheten for att samla in kunskap om nuldget och potentiella risker.

6.3 Slutsats

Studien gillande befintliga verktyg har visat pad att verktygen skulle kunna anvindas till att hantera sociala

risker men att det i dagsliget inte finns nagon metod som uppfyller samtliga framtagna kriterier f6r vad en
social riskhanteringsmetod syftar till att uppnd. Eftersom inget verktyg specifikt behandlar sociala risker i

detaljplaneprocessen men dr vil férankrade till faktorer som risker, sociala aspekter och planeringsprocesser
kan de tillsammans anvindas for att skapa en metod som kompletterar verktygen i de avseenden som de

sjilva saknar.

Bristerna i de befintliga verktygen i férhillande till de uppsatta kriterierna i kapitel 5 sammanfattas som
féljande:

Samtliga verktyg bedéms som generella och inte anpassade till imnesomradet f6r examensarbetet.
Samtliga verktyg redovisar inga specifika skyddsvirden kopplade till sociala risker.

Samtliga verktyg redogor inte fOr specifika dtgirder gillande sociala risker och riskfaktorer.
Verktyg som behandlar sociala konsekvenser tar inte hansyn till sannolikheter.

Verktygen fOr sociala aspekter 4r omfattande och flera av dem bedéms vara tidskrivande och

otydliga i vissa avseenden.

Bristerna motiverar utvecklingen av en metod f6r social riskhantering i detaljplaneprocessen.

Viktiga faktorer att ta hinsyn till vid utvecklandet av en social riskhanteringsmetod utifrdn de studerade

befintliga verktygen sammanfattas som féljande:

Stegen identifiering/kartligening, analys, dtgirder och uppfoljning bor integreras for att lyfta de
sociala frigorna.

Kartliggning av radande sociala férhallanden kan ske genom exempelvis statistik, platsbesok,
kartanalyser, trygghetsvandringar och dialog med berérda aktérer (tjanstemin, boende etc.).

For att skapa goda forutsittningar f6r att utforma planen med hinsyn till riskerna bér sociala frigor
Iyftas tidigt i planprocessen.

Riskhanteringsprocessens ingdende steg utgdr limpligt underlag 61 en social riskhanteringsmetod.
De sociala riskernas sannolikheter och konsekvenser bor beskrivas i kvalitativa termer.

Metoden bor kunna utgdra underlag f6r uppfoljning och utvirdering av det verkliga utfallet av
planen.

Ett tvirsektoriellt arbete dr viktigt for att integrera aktorer som kan bidra med sina olika
kompetenser.

Metoden bor innefatta en behovsbedémning avseende om planen bedéms ha betydande social

paverkan.
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7 Social riskhanteringsmetod

Detta kapitel beskriver metoden for social riskhantering vilken ocksd sammanstills i bilaga B. I bilaga B
tinns dven ett formuldr f6r att underlitta arbetet med metoden samt f6r dokumentation. I detta kapitel sker
forst en beskrivning av tillvigagiangssittet for utformningen av metoden. Direfter presenteras metodens
ingdende steg samt vilka sociala risker, riskfaktorer och skyddsfaktorer som utgér metodens ramverk. Det
sker d4ven mer ingdende beskrivningar och motiveringar av metodens ingaende steg.

Malgruppen f6r metoden dr personer som arbetar med fysisk planering och dr involverade i
detaljplaneprocessen, exempelvis planhandliggare, planarkitekter, landskapsarkitekter men dven byggherrar
och fastighetsforvaltare. Metoden kan dven anvindas som stod fér remissinstanser eller beslutsfattare som
ska granska detaljplaner ur ett socialt perspektiv. Metodens samtliga steg bor integrera aktérer med olika
kompetenser dé det dr gynnsamt att fragorna inte endast behandlas av en enskild person.

7.1 Metod

Slutsatserna som dragits i kapitel 4 och 6 utgér underlag till metoden, liksom kriterierna som presenteras i
kapitel 5. Vidare har intervjuer med aktOrer insatta i arbetet med Holma torg, aktérer inblandade i
detaljplaneprocessen och aktbrer som pa annat sitt kunnat ge information om dmnet bidragit med viktigt
underlag till metoden. Aven litteratur har studerats for forstielse for begrepp, orsaker, atgirder etc.
Underlaget illustreras i Figur 13.
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Figur 13. Underlag till utformningen av metoden fér social riskhantering.

7.2 Utvalda steg i metoden

Den sociala riskhanteringsmetoden har resulterat i att innehdlla sju steg, vilka visas 1 Figur 14.

¥ |
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bedinmg ~p Planering = Frm 4 Analys  ~» Atgarder -~ Vérdering -

uppfdljning

Figur 14. Ingaende steg i den social riskhanteringsmetoden.
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I kommande avsnitt beskrivs de olika stegen.

7.3 Behovsbeddmning

Behovs- I behovsbedémningen bestims om detaljplanen kan férvintas ha betydande social
beddmning paverkan. Sociala férhdllanden boér tas hinsyn till i ett tidigt skede av planprocessen,
vilket innebir att behovsbedémningen bor ske redan i samband med planbeskedet.

Genom att belysa behovet av det sociala arbetet tidigt kan resurser i form av tid och

ekonomi avsittas. Kommunen kan inf6ér planbeskedet genomféra

en forstudie, 1 vilken behovsbedémningen kan redovisas och pa Férvantas planen ha
sd sitt belysa den dvergripande sociala problematiken som kan betydande social
komma att paverka det fortsatta planarbetet. paverkan?

Behovsbedémningen leder fram till beslut om sociala risker
fortsatt ska hanteras. Om planen forvintas ha betydande social
paverkan ska ndsta steg i den sociala riskhanteringsmetoden
genomféras for att planera fér det kommande arbetet. Om
behovsbedémningen resulterar i att planen inte frvintas ha
betydande social paverkan ska detta beslut motiveras.
Tillvigagangssittet f6r behovsbedémningen illustreras i Figur 15.

I detta skede sker ingen djupare analys, utan endast en fOrsta

Ga vidare till

nasta steg Motivera

bedémning avseende de sociala férhallandena i omréidet. En mer
utforlig analys kommer att ske i senare skede.

Figur 15. Tillvigagangssittet for

Frigor att stilla i detta skede kopplas till hur omradet eller nira mivag
behovsbedémning.

angrinsade omraden dr i nuldget eller hur de kan férvintas bli i
framtiden.

e Aromrideti nulidget socialt problematiskt?
e Arnira angrinsande omraden 1 nuldget socialt problematiska?

e Tinns det trender eller annat som tyder pa att omradet kan bli socialt problematiskt i framtiden?

Som hjilp £6r att svara pa frigorna kan féljande faktorer studeras som kan ha negativ paverkan pa det sociala
livet (Hallin, 2013):

e Brottslighet
e Otrygghet
e Segregation (homogen befolkningsgrupp, fysiskt avskilt omrade)

Aven nedanstiende faktorer kan tillsammans visa pi social problematik (Gerell, 2017). Viktigt i
bedémningen dr att varje enskild faktor inte ensam 4r avgdrande. Faktorerna kan tillsammans anvindas fér
att ge en bild av omradet i ett tidigt skede for att avgéra om planen kan férvintas ha betydande social
paverkan.

o Arbetsloshet

e Lag utbildningsniva

o Ensamstiende forildrar

e Personer med utlindsk bakgrund
o  Hushall med socialt stod

e Tringboddhet

For att bedéma de presenterade faktorerna kan omradesbaserad statistik, trygghetsundersékningar eller
dialog med till exempel polis, fastighetsagare och socialtjansten vara till hjilp. Polisen kan ge en ligesbild av
omrddet avseende brottslighet, fastighetsférvaltare har mycket kunskap om det sociala livet i omridet och
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goda kontakter med boende och andra verksamma, medan socialtjdnsten har information om hushall med
socialt stod. For att yttetligare avgora de olika faktorerna i omrddet kan omridesbaserad statistik jimforas
med staden i helhet (Lansstyrelsen Viastra Gotalands ldn, 2013). Lingre fram 1 detta avsnitt beskrivs hur
statistiskt underlag kan samlas in for kartliggning. En vidare redogérelse gillande brottsstatistik,
trygghetsundersékningar och dialoger f6rs i avsnitt 7.5.

7.3.1 Statistik

Detaljplaner omfattar ett mindre omrade i kommunen varfér omradesbaserad statistik 4r intressant framfér
statistik f6r hela kommunen. Fér omradesspecitik statistik finns OSDB som dr en omradesstatistisk databas
tillhandahallen av statistiska centralbyran (SCB). Det idr ett statistikpaket som erbjuds till kommuner for att
anvindas i bland annat den kommunala planeringen (SCB, 2017). Aven MONA, Microdata Online Access,
ir en tjdnst tillhandahallen av SCB som tillgingligetr mikrodata och anvinds frimst i forskningssyften (SCB,
u.d.). Genom MONA kan mer specifik statistik om enskilda personer och féretag erhallas, genom att den
forst avidentifieras av sekretesskal.

Med statistikverktygen kan kommuner finna relevant information som grund f6r en bedémning av flera av
de sociala férhédllandena inom ett omride. Kommunerna kan dven sammanstilla egna statistikunderlag.
Malmé stad har sammanstillt statistik f6r olika omriden gillande befolkning, hushall, utlindsk bakgrund,
utbildning, arbetstillfillen, arbetsloshet, inkomst, bostad, flytt etc. (Malmé stad, 2017). Géteborgs stad har
en egen statistikdatabas med statistik f6r olika stadsdelar, bland annat gillande befolkning, arbetsmarknad,
bostider, inkomst och utbildning (Géteborgs stad, u.a.). Aven Stockholms stad har samlat statistik om dess
olika stadsdelsomriden (Stockholms stad, u.d.). Ovriga kommuners statistikunderlag har inte undersokts,
men det finns anledning att tro att fler kommuner har liknande statistiksammanstillningar f6r olika omriden,
eller att de anvinder sig av SCB:s verktyg OSDB eller MONA. Statistikverktygen méjliggdr dven jimforelse
av det aktuella omtrddet med hela kommunen.

7.4 Planering

Planering Om behovsbedémningen resulterar i att de sociala riskerna behéver hanteras, ska det

fortsatta arbetet forst planeras. I planeringen ingar att faststélla syfte, mal, avgrinsningar,

arbetsmetod, avgora tillgingliga resurser samt vilka aktérer som ska medverka i

processen. De geografiska avgrinsningarna bor bestd av omrddet ddr den aktuella f6rindringen ska ske. Det

ir dven viktigt att studera nira angrinsande omrdden dé det sociala livet dir kan péaverka det aktuella omradet.

Milet med social riskhantering 4r att skydda det skyddsvirda vilket genomsyrar hela metoden. I detta kapitel
anges vad som utgér skyddsvirde i denna metod.

7.4.1 Skyddsvarde

Metoden utgar fran bestimda skyddsvirden. Som beskrivs i kapitel 2 paverkas skyddsvirden av vem som
gbr bedémningen och ur vilket perspektiv bedémningen gors. Hallin (2013) presenterar hur det skyddsvirda
ur ett myndighetsperspektiv kan delas in i fyra fokusomriden: minniska, milj6, samhillssystem och
samhillsvirden. Indelningen har tagits fram av en arbetsgrupp for sociala risker bestdende av Linsstyrelsen
i Vistra Gotaland och Vistra Goétalandsregionen. Det skyddsvirda utgir centralt fran minniskan och
hennes behov vilka paverkas av vad som enligt Hallin (2013) kan illustreras som olika nivéer, se Figur 16.
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Figur 16. Skyddsvirden utifran ett myndighetsperspektiv, baserad pa Hallin (2013). Skyddsvirdena utgar fran manniskan.

Val av skyddsvirde i metoden utgir fran Figur 16 och féljande framtagna kriterier som foljer
examensarbetets avgrinsningar:

1. Det skyddsvirda ska ha ett direkt samband till risken.
2. Atgirden for det som hotar det skyddsvirda ska vara méjlig inom ramarna for fysisk

planering.
3. Atgirden for det som hotar det skyddsvirda ska vara mojlig att paverka i
detaljplaneprocessen.

Med direkt samband menas i detta examensarbete faktorer som endast har ett mellanliggande steg fran den
fysiska dtgirden och péverkan pid minniskan. Exempelvis kan fysisk planering i detaljplaneprocessen
anvindas for att paverka den fysiska och psykiska tryggheten genom att motverka brottslighet. Risken blir i
detta exempel brottsligheten som kan paverka tryggheten och ddrmed minniskan.

De skyddsvirden som bedéms kunna hanteras i metoden ér:

e  Minniskans fysiska och psykiska sikerhet och trygghet
e Minniskans fysiska och psykiska hilsa

Som visas i Figur 16 péverkas minniskan dven av yttre férhallanden som miljé, samhillssystem och
samhillsvirden. En fysisk och socialt siker och trygg miljé bedéms kunna paverkas med fysisk planering i
detaljplaneprocessen och genom att sikra denna kommer de skyddsvirden som presenteras ovan ocksa att
tryggas. Till f6ljd av examensarbetets avgransningar kan inte samtliga skyddsvirden 1 Figur 16 behandlas i
metoden. Demokrati och manskliga rittigheter kan till exempel inte hanteras direkt genom den fysiska
miljén i detaljplaneprocessen. Aven ekonomisk trygghet bedéms inte direkt kunna hanteras med den fysiska
miljén. Metoden 4r inte applicerbar f6r andra skyddsvirden 4n de som presenterats hir.
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7.4.2 Sociala risker

Det som kan péverka det skyddsvirda negativt ses som en risk. Riskerna foljer arbetets avgrdnsningar och
de utvalda skyddsvirdena. Till skyddsvirdet manniskans fysiska och psykiska sakerbet och trygghet ingar foljande

risker:

e Brottslighet
e Otrygghet

Risken brottslighet bryts ner 1 olika typer av brott; brott mot motorfordon, cykelstolder, skadegorelse,
inbrott, brott mot person utomhus (olaga hot, ofredande, misshandel, véld) och narkotikaférsiljning. Detta
ir risker som har samband med den fysiska miljon och dirmed kan pdverkas med atgirder i den fysiska

miljén.

Till skyddsvirdet mdnniskans fysiska och psykiska hilsa ingar foljande risker:

e Ohilsa

Risken ohilsa bestir av bade fysisk och psykisk ohilsa.

7.4.3 Sociala riskfaktorer

Riskerna paverkas av sociala risk- och skyddstaktorer. I Tabell 3 visas exempel pa risk- och skyddsfaktorer
pé olika nivéer i samhaillet (Hallin, 2014). Understruket dr de faktorer som bedéms kunna péverkas inom

avgrinsningarna for examensarbetet.

Tabell 3. Exempel pa social risk- och skyddsfaktorer kopplat till olika nivier (Hallin, 2014). Riskfaktorerna som
bedéms kunna paverkas inom examensarbetets avgrinsningar 4r understrukna.

Niva Sociala riskfaktorer Sociala skyddsfaktorer
Strukturella * Ekonomiska skillnader/klyftor i * God ekonomi
firhdllanden och sambhillet * Tillh6r majoritetsbefolkningen
livsvillkor * Klasstillhorighet * Social, ekonomisk och politisk
* Etnicitet inkludering
* Segregation * God samhills- och offentlig
* Brist i utbildningssystem ekonomi
Levnadsforhallanden * Social stigmatisering * Trygga uppvixtforhillanden
* Territoriell stigmatisering * Trvgg boendemiljé
* Otrygea uppvixtférhéllanden * God levnadsstandard
* Ottryge boendemiljo * Tryeoa relationer och nitverk
* Trangboddhet
* Bristande resurser
Personbundna * Kon * Social kompetens och
* Personliga egenskaper och problemldsningstérméga
forutsittningar * Emotionell stabilitet och positiv
* Bristande utbildning och sjalvuppfattning
kompetens * Initiativf6rmaga och intellektuell
* Alienation kapacitet
* Ohilsosamma levnadsvanor * God utbildning
» Hilsotillstaind * Kinsla av inkludering
* Hilsosamma levnadsvanor
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7.4.4  Sammanstallning av skyddsvarden, risker, riskfaktorer och skyddsfaktorer

Valen som gjorts avseende skyddsvirden, risker, riskfaktorer och skyddsfaktorer sammanstills i Tabell 4.
Som kan utldsas ur Tabell 4 kan risker 4ven vara riskfaktorer. Till exempel kan brottslighet leda till otrygghet,
vilket innebdr en situation dir brottslighet dr riskfaktorn som utléser risken otrygghet vilket leder till
paverkan pd skyddsvirdet sikerhet och trygghet. Riskfaktorn otrygea uppvixtférhallanden kan leda till
risken brottslighet, som paverkar skyddsvirdet sikerhet och trygghet. Pa sa sitt dr brottslighet bade en risk
och en riskfaktor enligt den uppdelning som sker hir. Likvil kan otrygghet vara en riskfaktor gillande
skyddsvirdet hilsa. Samband mellan riskerna och riskfaktorerna illustreras vergripande och férenklat i
Figur 17. Genom att visa pd dessa samband blir det maoijligt att fOrstd vart riskerna uppkommer fran vilket
gOr det littare att bedéma mojliga risker 1 analysen for platsen som behandlas av detaljplanen.

Tabell 4. Sammanstillning av skyddsvirden, risker, riskfaktorer och skyddsfaktorer som utgér ramverket f6r metoden.

Skyddsvirden | Risk Riskfaktor Skyddsfaktor
Sdkerbet och * Brottslighet * Brottslighet * Trygga
trygghet * Otrygghet * Otrygga uppvixtférhallanden
uppvixtférhallanden * Trygg utomhusmiljé
* Otrygg utomhusmiljo * Trygga relationer och
* Segregation nitverk
* Ldg social kontroll * Hog grad av social
kontroll
Hiilsa * Ohilsa * Otrygga * Trygga
uppvixtférhallanden uppvixtférhillanden
* Otrygg utomhusmiljo * Trygg utomhusmiljé
* Ohilsosamma * Hilsosamma
levnadsférhillanden levnadsférhillanden
* Segregation * Trygga relationer och
* Brottslighet nitverk
* Otrygghet
Skyddsvarde Otrygghet
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trygghet / \
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Figur 17. Méjliga samband mellan risker och riskfaktorer som presenteras i Tabell 4 kopplat till skyddsvirdena
sdkerhet och trygghet samt hilsa.
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7.4.5 Beskrivning av risker och riskfaktorer
Detta avsnitt dr en kunskapssammanstillning som beskriver riskerna och riskfaktorerna som presenterats i
Tabell 4 och Figur 17, utifrin en forklaring av risken/riskfaktorn, hur den uppstar samt vad den leder till.

Brottslighet

Brottslighet klassificeras i detta arbete som en social risk dd det uppstir fran sociala beteenden som har
negativa konsekvenser pa det skyddsvirda. Typ av brottslighet som behandlas i detta arbete dr brott mot
motorfordon, cykelstélder, skadegérelse, inbrott i bostdder, killare, vindstrrad, butiker och skolor, olaga
hot samt brott mot person utomhus eftersom de har samband med den fysiska miljén och kan didrmed
péverkas med fysiska atgirder (Brottsférebyggande radet, 2002). Narkotikaforsiljning dr en annan typ av
brottslighet som har visat sig paverkas av den fysiska utformningen, genom studie av Holma torg,
Brottslighet klassificeras dven som en social riskfaktor da det kan leda till riskerna otrygghet eller hilsa, se
Tabell 4 och Figur 17.

Gerell (2017) menar att brottslighet 4r ett komplicerat fenomen. Brott dr inte jaimt férdelade Gver geografiska
omraden utan dr mer koncentrerat till vissa omriaden (Eck, Chainey, Cameron, Leitner, & Wilson, 2005).
Hallin (2017) beskriver att férutsittningar f6r brott bland annat skapas i bostadsomraden med en hég andel
socialt utsatta hushall. Den sociala utsattheten grundar sig i att minniskor har begrinsade
levnadsférhillanden som gor att de exponeras for riskfaktorer och deras skyddsfaktorer forsvagas.
Omradena har ofta h6g omflyttning dér invdnarna har lag lokalsamhillestillit. Sammanvigning av faktorerna
arbetsloshet, hushall med stdd, ensamstiende med barn, utlandstédda, inkomst och tringboddhet har visat
sig ha hég korrelation med omriden med hég andel brott (Gerell, 2017).

Hot spot dr bendmningen pa en plats som har storre andel brottsliga aktiviteter d4n genomsnittet (Eck et al.,
2005). Platsen fungerar oftast som en samlingsplats f6r unga min dir det sker drogférsiljning och
droganvindning, kriminella aktiviteter, konflikter, skjutningar, springningar, anlagda brinder samt hot och
vild mot verksamheter eller boende (Hallin, 2017). Eck et al. (2005) beskriver olika nivder av hot spots, de
kan utgoras av en specifik plats med en exakt adress, en gata/kvarter eller ett storre omrade sisom till
exempel ett helt bostadsomride. Cohen och Felson (1979) presenterade 1979 rutinaktivitetsteorin som
bygger pa att de flesta brottsliga handlingarna sker dir tre faktorer dr uppfyllda; en motiverad girningsman,
ett limpligt brottsobjekt och avsaknad av kapabla viktare. De menar att om en av de tre faktorerna
torsvinner 4r det tillrickligt for att f6rebygga brott. Stanley (1997) beskriver att ett flertal studier visar att
brottsligt beteende oftast 4r impulsivt. Detta innebdr att det ér tillfdllet som avgdr om brott begis, eftersom
en motiverad girningsman med ett utvalt brottsobjekt vintar pa ett tillfille att utféra brottet utan att bli
upptickt.

Hallin (2017) beskriver att en hot spot skapas dir det finns en lokal kriminell marknad och motiverade
girningspersoner med kriminell organisering. Platsen ska vara limplig pa det sitt att den gar att ta Sver, det
rader alltsa svag social kontroll dver platsen. Andra egenskaper som gor platsen till en bra hot spot ir att
den dr litt att n4, ltt att Gvervaka och kontrollera, det finns gémstillen och smitvigar samt méjlighet till
siker Gverlimning av varor. Det ska alltsa alltid finnas ett tillfalle till kriminella aktiviteter, vilket stimmer
6verens med rutinaktivitetsteorin.

Mboijligheten att minska méingden brott genom att férsvara eller helt reducera méjligheten £6r brott har ocksa
studerats inom teorin om brottsférebyggande via utformning av den fysiska miljén, med den internationella
benidmningen crime prevention through environmental design (CPTED). “Target Hardening” dr den
inriktning inom teorin som beskriver specifika medel f6r att gora det direkt fysiskt svarare eller mer riskfyllt
for en girningsman att nd sitt mal (Stanley, 1997). Inriktningen baseras helt pa antagandet om tillfillets
betydelse for kriminellt beteende men Stanley (1997) lyfter dven att tillfallets betydelse kan ha stérre eller
mindre paverkan for olika typer av brott. Det finns skillnader mellan vilka typer av brott som sker i olika
bostadsomraden. Villor utsitts oftare for inbrott och flerbostadshus f6r skadegbrelse (Brottsférebyggande
radet, 2002). Brottsligheten ér storst i centrala delar av staden dér mdnga personer som 4r obekanta med
varandra samlas, bland annat i samband med nattliv. Aven lings kollektivtrafikstriken ir brottsligheten
hégre (Brottstérebygeande radet, 2002).
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Polismyndigheten 1 Stockholms lin (2005) beskriver hur brott och otrygghet har ett visst samband da 6kat
antal brott kan 6ka kdnslan av otrygghet. Minniskor undviker vissa platser och dr mer avslappnade i andra
och viljer vilka platser att vistas pa med tanke pé risken att bli utsatt f6r brott (Eck et al., 2005). Otrygghet
handlar om upplevelser och kinslor och behdver dock inte betyda att risken f6r brott dr stor &ven om en
viss situation eller milj6 kdnns hotande (Polismyndigheten i Stockholms lin, 2005). Andra konsekvenser av
nérvaro av kriminellt aktiva och hot spots 1 ett omrade beskrivs av Hallin (2017). De som réikar ut 61 brotten
kan vara andra kriminellt aktiva, men dven boende, bestkare och yrkesverksamma i omréidet. Det skapar
otrygghet och en kinsla av 6vergivenhet. Effekterna av kriminaliteten kan bli att ménniskor drar sig tillbaka
bade fysiskt och socialt eller till och med flyttar fran omradet. Det kan ocksa uppsta en tystnadskultur som
gOr att offer inte anmiler brott pa grund av rddsla. Brott innebér alltsd en stark negativ paverkan pi
lokalsamhallet.

Otrygghet
Trygghet ir ett begrepp med manga definitioner. Hansson, Doyle, Andershed, Svensson, Johansson och

Ammer (2016) beskriver hur trygghet kan beskrivas som frihet fran ridsla eller oro f6r exempelvis brott
men menar dven att trygghet kan kopplas till faktorer som tillit, hilsa, utbildning och anstillning. Nir
begreppet otrygghet anvinds i detta arbete syftas till avsaknad av kinsla av tillit, sikerhet och kontroll.
Otrygghet kan didrmed handla om bdde upplevd och faktisk otrygghet och syfta till savil ridsla f6r brott
som for den faktiska risken att rdka ut f6r en exempelvis en trafikolycka.

I detta arbete beskrivs otrygghet endast kopplat till en plats eller ett visst omrade. Otrygghet genomsyrar
ddrfor flertalet sociala risker och riskfaktorer, inte minst gillande otrygg utomhusmiljé. Huruvida otrygghet
ska kategoriseras som en social risk eller inte dr inte helt givet och istillet for att beskrivas som en risk skulle
otrygghet kunna ses som en konsekvens av andra risker. Baserat pa att trygghet dr ett visentligt behov f6r
minniskan och att sociala risker omfattar bland annat odnskade tillstind bedéms otrygghet kunna ses som
en social risk och ingen djupare analys bedéms vara nédvindig inom ramarna for detta examensarbete.

Otrygg utomhusmiljé

Boverket (2010) beskriver gemensamma kidnnetecken fOr att en plats ska upplevas som trygg, vilka
presenteras i Figur 18. Platsen ska vara &verblickbar, ha kontakt med omgivningen, vara befolkad, vara litt
att orientera sig i, innehalla blandade funktioner (till exempel vigar och blandad bebyggelse) och vara
vilskott. Att enkelt kunna Sverblicka platsen dr viktigt £6r att uppticka en eventuell angripare och hitta en
flyktvig. Att platsen dr befolkad skapar trygghet dia man blir sedd av andra. Orienterbarheten piverkar
kidnslan av trygghet, om minniskor vet var de befinner sig och hur de kan ta sig darifrdn kinner de sig
tryggare dn om det dr svart att orientera sig pa platsen. Genom att skapa en blandning av funktioner pa
platsen skapas forutsittningar for att platsen anvinds under fler tider pa dygnet och for ett kontinuerligt
fléde av manniskor, vilket gor platsen mer befolkad och den upplevs dirfér som tryggare. En vilskott plats
antyder att det dr nagon som bryr sig om platsen. P4 vilskotta platser tenderar det dessutom att vistas mer
minniskor dé de ér trevliga att métas i, vilket bidrar till 6kad trygghet.
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Figur 18. Kinnetecken for en trygg plats (Boverket, 2010).

Kinslan av otrygghet kan skifta beroende pé tid pd dygnet eller drstid (Boverket, 2010). Manga platser
upplevs mer otrygga i morker dn i dagsljus da morker gor att de blir svarare att 6verblicka och orientera sig
i. P4 natten tenderar platser dessutom att bli 6dsliga. Platser som under sommarhalvaret dr vilbestkta med
en stor genomstromning av folk kan under vinterhalvaret bli tomma och didrmed upplevas som mer otrygga.
Det dr viktigt att behandla dessa aspekter vid planering av stadsrum f6r att férsikra minniskors upplevelse
av trygghet oavsett tid for vistelsen.

I Malmés omradesundersékning 2015 gillande otrygghet (Malmé Hogskola, 2016) framkommer det att det
rader otrygghet i bostadsomriaden som péverkar att minniskor viljer att inte ga ut ensamma ndr det dr moérkt,
tar andra vigar for att undvika platser eller personer och avstir frin vissa aktiviteter, som att dka kollektivt.
Att kdnna trygghet dr en forutsittning fOr att kunna delta i olika aktiviteter i staden utan att kinna sig
begrinsad (Boverket, 2010). Att tvingas undvika vissa platser och vilja omvigar pd grund av otrygghet
begrinsar minniskors vardag (Boverket, 2010).

I Malmés omradesundersékning framkommer det dven att kvinnor upplever otrygghet i stérre utstrickning
in min (Malmé Hégskola, 2016). Boverket (2010) menar pé att denna skillnad mellan kvinnor och min ér
en jimstilldhetsfriga och att arbetet med trygghet i sambhillsplaneringen ska ske ur ett
jamstilldhetsperspektiv. Jamstilldhet innebdr att kvinnor och mién ska ha samma rittigheter, skyldigheter
och méjligheter, och har didrmed lika stor ritt till att kinna trygghet i bide inomhus- och utomhusmiljé. Det
handlar 4ven om demokrati och minskliga rittigheter vilket starkt motiverar att arbeta med trygghet ur ett
jamstilldhetsperspektiv. Det dr dirfér av stor vikt att planera for att platser ska kdnnas trygga f6r bade
kvinnor och min.

Enligt Malmés omradesundersokning (Malmé Hégskola, 2016) framkommer dven skillnader i trygghet
mellan olika aldersgrupper samt mellan personer fédda i Sverige och utlandsfédda. Boverket (2010)
beskriver att boende i resurssvaga omriden kinner sig mer otrygea dn boende i resursstarka omraden, samt
att personer med funktionshinder kan uppleva storre grad av otrygghet. En trygg stad ska vara trygg for alla
dess invanare, varfr staden behover planeras utifrin olika perspektiv och ta hinsyn till bland annat kén,
alder, etnicitet, socioekonomisk status och funktionsnedsittning.

Otrygghet leder till psykisk ohilsa (Hallin, 2013) men kan dven paverka den fysiska hilsan. Ménniskor kan
undvika att vistas utomhus om de upplever otrygghet, de kan undvika grénomriden eller aktivitetscenter
som upplevs otrygga och pa si sitt inte fa tillricklig med fysisk aktivitet vilket paverkar hilsan. Det kan dven
uppsta situationer dir det kinns otryggt att ta sig till eller frin en fritidsaktivitet dven om sjilva aktiviteten 1
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sig dr pd en trygg plats. En cykelvdg som pé vigen till triningen kdnns trygg i dagsljus kan pd vigen hem
upplevas som otrygg i mérkret. Pd sa sitt kan minniskors mojlighet till fysisk aktivitet begransas.

Lag social kontroll

Enligt Nationalencyklopedin (u.&) innebir social kontroll de “processer och mekanismer som medfér att
samhillsmedborgare handlar i enlighet med radande regler, normer och virden”. Groff (2015) beskriver
social kontroll som den férméga sociala grupper har att gora regler och normer effektiva. Den sociala
kontrollen menar Groff (2015) grundar sig i en grupps eller samhillets gemensamma virderingar och
normer dir kontroll utévas genom att beteenden som foljer eller inte fSljer normen bel6nas eller bestraffas.

Social kontroll kan delas in i formell och informell dir den formella kontrollen utévas av samhillet genom
exempelvis lagar (Axelsson, 2012). Informell kontroll besktrivs som de handlingar som signalerar att ett
beteende dr oacceptabelt (Groff, 2015). Bade formell och informell kontroll 4r viktiga fér att uppritthalla
ordningen pd en plats och avsaknad av kontroll innebir att risken fér brott och oordning 6kar (Rose &
Clear, 1998). For att kartligga monster av brottslighet pa gatu- eller kvartersnivd har dock den informella
kontrollen visat sig vara sirskilt viktig (Groff, 2015).

Groff (2015) beskriver hur den informella kontrollen uppkommer ur sociala band mellan minniskor och
att det frimst 4r den informella kontrollen mellan personer som ser varandra ibland ansikte-mot-ansikte pa
mindre platser, exempelvis grannar, som leder till att ordningen pa platser uppritthalls.

Groff (2015) beskriver hur sociala nitverk dr en grundférutsittning f6r informell kontroll och hur vil ett
omrade bidrar till att mianniskor kan skapa nitverk paverkar siledes méjligheten till kontroll Gver vilka
aktiviteter som sker inom omradet. Detta férklaras av Groff (2015) som en kollektiv f6rmaga vilken skapar
sammanhallning och villighet att handla f6r omridets basta. Groff (2015) menar ocksd att villigheten att
ingripa mot brottslighet dr starkt kopplat till tillit vilket skapas ur delade forvintningar pa beteende.
Villigheten att agera ér stérre om individen kdnner sig siker pd vilka beteenden som 4r acceptabla och om
de vet att grannar stéttar dem (Groff, 2015). Aven flera andra faktorer paverkar individers vilja att ingripa
mot eller anmila brott (Stanley, 1997).

En inriktning inom crime prevention through environmental design (CPTED) som beskriver kopplingen
mellan utformningen av den bebyggda miljén, brottslighet och social kontroll har utvecklats av Oscar
Newman och kallas fér férsvarbara rum (Defensible Space). Genom att studera olika boendeformer
tydliggér Newman (1996) kopplingen mellan bostadshusens utformning och de boendes férmiga att
kontrollera omraden utanfér den egna bostaden. Newman (1996) menar ndmligen att problematik
uppkommer ur otydliga ansvarsférhallanden pa platser. Ett 6kat antal personer som ska dela pd en yta
forsvarar mojligheten att skapa gemensamma asikter om vad som dr en acceptabel anvindning av platsen
vilket leder till att individer kinner mindre dganderitt och dirmed mindre ansvar for platsen (Newman,
1996). Platser av privat karaktir skapar saledes mojlighet f6r en hdgre grad av social kontroll dn de av mer
offentlig karaktir. Genom att i miljén tydliggdra vilka omraden som ér privata eller offentliga skapas séiledes
forutsittningar for social kontroll.

Enligt Newmans teori skapar olika bostadsformer ytor inom sig, till exempel trapphus och korridorer, och
utanfor, till exempel tridgird, uppfart och gata, av olika karaktir: privat, halvprivat, halvoffentlig eller
offentlig. Nedan listas ett antal ytor med en viss karaktir i enlighet med vad som presenteras av Newman.

e Tristdende hus eller radhus dér en familj bor har oftast omgivande ytor av privat eller halvprivat
karaktir.

e [ldgenhetshus med ett fatal viningsplan finns gemensamhetsytor som trapphus och korridorer som
delas av ett fatal familjer och som kan ses som halvprivata eller halvoffentliga. Utomhusytor ir
oftast av halvoffentlig eller offentlig karaktir.

e For héghus kan gemensamhetsytor ses som halvoffentliga eller helt offentliga. Fér hoghus édr oftast
marken kring huset tillginglig for alla och av helt offentlig karaktar.

Genom att studera ett omrdades byggnadsformer enligt ovanstaende lista skulle det teoretiskt vara mojligt att
gbra en Overgripande beddémning 6ver minniskors maojlighet till social kontroll pé olika platser i ett omrade.
Warner och Wilcox Rountree (1997) menar dock att den ar viktigt att ta hinsyn till att den egentliga effekten
av lokala band och sdledes social kontroll kan skilja sig mellan omraden. Exempel pa grannskap dir
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kontrollen ir begrinsad d4ven om mdjligheten till att skapa lokala band finns 4r i heterogena omraden dir
att vara granne med nigon inte automatiskt innebdr en kinsla av att tillhéra samma sambhille eller ddr normer
mellan minniskor inte nédvindigtvis 4r de normer som delas av samhillet (Warner & Wilcox Rountree,
1997).

Ohilsosamma levnadsférhallanden

Dock (2013) menar att den fysiska miljon 1 hég utstrickning paverkar folkhilsan, och att medvetenhet om
detta dr en grundligeande forutsittning for hilsofrimjande stadsplanering. Hilsa kan delvis definieras som
delaktighet i samhallet, uppvixtvillkor och fysisk aktivitet vilket innebdr att stadens utformning spelar in pa
individers hilsa. Samma faktorer som paverkar en god hilsa motverkar ohilsosamma levnadsférhdllanden.
I en individs omgivning finns en mingd faktorer som paverkar hilsan, bland annat férhallanden kring
bostaden, tillgdng till viktiga sambhillsfunktioner, tillging till natur och rekreation, mdijlighet till
kommunikation, transport och fysiska aktiviteter samt luftkvalitet och buller (Dock, 2013).

Fysisk aktivitet 4r en faktor som paverkar individers hilsa. Genom att utforma staden till att de enklaste och
mest sjilvklara valen ocksa dr de mest hilsosamma skapas automatiskt en positiv hilsoeffekt (Dock, 2013).
For att underlitta hilsosamma val krdvs tillgdnglighet och trygghet. Till exempel kan god tillging till
kollektivtrafik och gang- och cykelbanor frimja fysisk aktivitet samtidigt som det ger positiva effekter f6r
miljon och forbittrad luftkvalitet. Ar det enklare att ta cykeln eller bussen istillet f6r bilen kommer
minniskor automatiskt att soka sig till dessa transportmedel. Detta kriver dock att funktioner sisom
matvarubutik, triningsanldggningar och samhillsservice finns relativt ndra bostaden for att man inte ska
férlora mycket tid pa transporten da ménniskor virdesitter sin tid (Dock, 2013). Valet av transportmedel
kan dven paverkas av vilken service eller upplevelser som finns pd vigen, som gor att minniskor hellre gir
an att transporteras pa annat satt.

Leyden (2003) beskriver att socialt kapital har positiva effekter pd minniskors hilsa, dd méinniskor som
interagerar socialt med andra och dr involverade i samhillet tenderar att leva lingre och ha bittre fysisk och
mental hilsa. Leyden (2003) beskriver hur personer som lever i promenadvinliga omriden med blandade
funktioner och anvindningar har ett hogre socialt kapital 4n personer som lever i férorter ddr bilen 4r det
frimsta transportmedlet. Detta indikerar att den fysiska planeringen kan anvindas for att utveckla gang- och
cykelvigar, parker, aktivitetsomraden etc. f6r att f6rbittra invanarnas sociala kapital och ddrigenom foérbittra
dess hilsa.

Dock (2013) beskriver att forskning har visat pd den positiva effekten av gronomraden, bide direkt och
indirekt. Kontakt med grénska kan forbittra koncentrationsférmagan och dterhimtningen fran stress. Barn
far storre mojlighet till fysisk aktivitet vilket paverkar kroppskontroll och kroppsstyrka, likvil som utveckling
av hjarnan. Ddrfor kan hilsan tydligt paverkas positivt genom nirhet till grénomriden, girna nirmare dn
300 meter f6r att man inte ska skjuta upp besoket. Det dr inte bara bostadsomriden som bér ha nira till
gronomraden utan dven skolor. Det underlittar f6r fOrstielsen f6r miljén och dven den fysiska aktiviteten
under skoldagen.

Otrygga uppviaxtforhallanden

Barn med férildrar med utlindsk bakgrund och barn till ensamstiende férdldrar vixer i stérre utstrickning
upp 1 fattigdom och i Sverige 4r barnfattigdomen sex ganger hogre bland barn med utlindsk bakgrund
(Ridda Barnen, 2015). Nyanlidnda forildrar kan ha svért att etablera sig pd arbetsmarknaden vilket skapar
en ekonomiskt utsatt situation for hela familjen, och det kan ta lang tid innan situationen forbittras. Pa sa

sitt samlas barnfamiljer med utlindsk bakgrund till stor del i omraden som édr sociockonomiskt utsatta
(Ridda Barnen, 2015).

Gove, Hughes och Galle (1979) har studerat samband mellan tringboddhet och hilsa baserat pa data fran
Chicago i USA. De fann att tringboddhet har ett starkt samband med dalig mental hilsa, daliga sociala
relationer i hemmet och dilig uppvixt f6r barnen. De fann dven samband med dalig fysisk hilsa och daliga
sociala relationer utanfér hemmet. Detta visar att tringboddhet ar starkt kopplat till midnniskors hilsa men
dven daligt f6r barns uppvixtvillkor da de inte omhindertas pa ett tillfredsstillande sitt.
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Planeringssekreterare pé socialférvaltningen Malmé stad menar att traingboddhet innebir att barn ofta leker
pé gatorna kring bostaden, utan uppsikt av férildrarna?’. De leker och cyklar mitt ute pa gatorna dir biltrafik
kan férekomma. Trangboddhet dr ofta férknippat med daliga ekonomiska resurser vilket innebir att
forildrarna inte har rdd med sikerhetsutrustning sdisom cykelhjdlmar till barnen. Detta innebir sidkerhetsrisk
f6r barnen om de cyklar pd vigar med biltrafik utan cykelhjidlm eller leker i mérkret utan reflexer.

I ett trangbott omrade befinner sig oftast barnen utomhus for att komma ivig frin hemmet (Hallin, 2014).
Barnen och ungdomarna saknar i vissa fall vuxna férebilder dé forildrarna kan vara mycket frinvarande och
s6ker sig istillet till ungdomsging som ger trygghet i férhdllande till familjesituationen. Ungdomarna dras
till dldre negativa rollmodeller som i vissa fall hiller pa med brottslig verksamhet och pé sa sitt rekryteras
ungdomar, framforallt killar, till dessa ging dd de skapar en kinsla av trygghet och tillhérighet. De dominanta
ungdomsgrupperna tar 6ver vissa platser i ett omrdde vilket kan skapa en otrygg kinsla bland boende och
andra i omrédet.

Definitionen av trangboddhet ir enligt Boverket (2006) om det i hushallet bor mer 4n en person per rum,
dir kok och vardagstum dr ordknat. Rumskravet f6r hushall med sammanboende par kan reduceras med ett
rum. Detta innebdr att en familj pa tvd vuxna och tva barn behdver en bostad pd minst 4 rum och kék f6r
att bostaden inte ska anses vara tringbodd.

Segregation

Segregation definieras som det rumsliga 4tskiljandet av befolkningsgrupper vilket innebdr att olika grupper
av minniskor samlas pa olika platser i staden och lever atskilda fran varandra (Nationalencyklopedin, u.4d).
Det kan handla om att ménniskor med olika hudfirg, religion eller klass lever i olika omraden istillet f6r en
blandad stad dir miénniskor med olika bakgrund méts. En segregerad bostadsmarknad leder till att
minniskor med samma bakgrund och oftast liknande férutsittningar bor i ett visst omrdde med svirigheter
att integrera med resten av staden (Nationalencyklopedin, u.4).

Dock (2010) beskriver att en del av dagens miljonprogramsomraden dr exempel pa bostadsomriden som ér
segregerade. Miljonprogrammets syfte var att bygga en miljon nya bostider i Sverige under 1960- och 1970-
talet for att 16sa den davarande bostadsbristen. Mycket av det som byggdes 16ste en del problem och ér dn
idag vil fungerande. Dock (2010) menar att problemet ér att de planerades for datida funktioner och inte
fér framtida férdndringar, vilket gjorde att en del sociala aspekter som trygghet och tillit mellan boende
forbisags, vilket dr en viktig del av minniskors behov. Utformningen av omrddena syftade ofta till att 6ka
trafiksikerheten genom att planera omraden dir olika trafikslag separerades fran varandra (Polisen, 2015).
Detta innebar att det i omradets innersta zon placerades grén miljé med biltrafikfria bostadsomraden runt
om (Polisen, 2015). Dessa omgavs 1 sin tur av en ringvig med atervindsgator in till parkeringsplatser.
Ringvigen som syftade till att de boende snabbt skulle kunna ta sig till nirliggande omraden har bildat fysiska
barridrer mellan omréidet och resterande delar av staden som gjort omradet mer slutet (Polisen, 2015) och
ingen naturlig plats f6r Gvriga invinare i staden att staden att ta sig till. Vidare beskriver Dock (2010) hur
avsaknaden av historiska kopplingar och mélpunkter, brist pa andra funktioner 4n bostider, anonymitet och
fysiska barridrer leder till att omrddena kan upplevas som otrygga.

Oftast har de som bor i miljonprogramsomradena en simre sociockonomisk situation 4n stadens Gvriga
invinare, och nir den ekonomiska situationen férbittras flyttar mianniskor oftast ddrifrain (Dock, 2010).
Detta innebir en hég omflyttning med svérigheter att skapa stabilitet och forbittra ekonomin i omradena.
Dock (2010) menar att identitet och delaktighet dr viktiga faktorer for trivsel och hilsa som gor att
minniskor kan tinka sig bo kvar dven vid férdndrade forhillanden, varfér detta bor satsas pd vid
utvecklandet av miljonprogramsomréidena.

I omriden med lag utbildning, arbetsléshet och fattigdom ar det mer sannolikt att individer botjar dgna sig
at kriminella handlingar (Polismyndigheten i Stockholms lin, 2005). Detta ir levnadsférhillanden som
utmarker segregerade omréiden, vilket innebir att segregerade omraden ocksa blir mer utsatta for brott och
minniskor som bor i omréidet upplever otrygghet vilket ytterligare sinker levnadsstandarden.

20 Planeringssekreterare, socialforvaltningen Malmé stad. Muntlig kommunikation. 2017-11-07.
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Gerell och Hallin (2014) beskriver hur den fysiska utformningen har inverkan pd ménniskors upplevelser
och hur de lever sina liv i bostadsomridena. Héjden pa husen, avgrinsningar mellan offentliga och privata
ytot, Overblickbarhet, utformning och placering av métesplatser och strik samt hinder i form av staket ér
alla exempel pé faktorer som paverkar hur minniskor knyter relationer och agerar inom bostadsomraidet.
Fysiska barridrer kring omradet bidrar till att mSten med resterande grupper i staden forsviras och omradet
segregeras yttetligare. Viktigt att beakta fOr att motverka sociala risker i segregerade omraden dr ddrfor att
utforma den fysiska miljon till att méjliggra gemenskap, social samhérighet, tillit och social kontroll, skapa
métesplatser for spontana moten samt integrera olika funktioner dir de boende kan triffas (Gerell & Hallin,
2014).

7.5 Kartlaggning

Kartligeningen innebir en beskrivning av omridet f6r att méjliggéra en beddmning

Kart-

s av de risker som kan uppstd genom forindringar i den fysiska miljon. Forstaelse for
laggning ett omrades fysiska och sociala milj6 4r en grundférutsittning for att f6rsta hur ett
ingrepp paverkar ett omrades karaktir och dirmed de minniskor som befinner sig

dir (Vanclay, Esteves, Aucamp, & Franks, 2015). Pa grund av den unika lokala kontexten kommer en
dndring i en viss milj6 inte att fi samma utfall som i en annan miljé (Vanclay et al., 2015). En dndring i ett
redan brottsutsatt omréide skulle dirfér kunna bidra till att skapa nya frutsittningar f6r brott och ddrmed
Oka brottsligheten pd platsen. Brottsférebyggande radet (2015) beskriver hur forstdelse f6r den befintliga

situationen dr en sjilvklar grund f6r ett brottstérebyggande arbete.

Kartliggningen syftar till att utgdra en grund £6r kommande analys av sociala risker. I kartliggningen ingar
att samla in kvalitativ och kvantitativ information av savil platsen fér dndring som omradet dir detaljplanen
ska initieras. I Tabell 5 sammankopplas bakomliggande orsaker till riskfaktorer inom ett omrade vilken
baseras pé information fran avsnitt 7.4.5. I tabellen beskrivs dven hur denna information kan samlas in. De
bakomliggande orsaker som tyder pad riskfaktorer har valts utifrin vad som dr mdjligt att paverka med
utformningen av den fysiska miljon. Bakomliggande orsaker som tyder pa en riskfaktor men som inte kan
kopplas till den fysiska miljén tas inte upp déa det ligger utanfér examensarbetets avgrinsningar. Till
bakomliggande orsaker hor dven det som bedéms kunna paverkas genom den fysiska miljén och som kan
lyftas som viktiga i detaljplaneprocessen dven om de inte gir att styra direkt 1 planen.

Viktigt dr att kartligeningen utgar frin information frin olika professioner gillande platsen och dess
anvindning i dagsliget (Goteborgs stad, 2017). P4 sa sitt kan kartliggningen bidra till att olika perspektiv
lyfts fram och informationen tolkas pa ritt sitt (Lansstyrelsen Vistra Gotalands lin, 2013). Da en detaljplan
kan omfatta savil stérre som mindre dndringar bor kartliggningens omfattning anpassas efter planens
storlek.

Tabell 5. Sammanstillning av bakomliggande orsaker som tyder pa sociala riskfaktorer, samt mojlig kartliggning av
dessa.

Risk/Riskfaktor Bakomliggande orsaker Kartliggning

Brottslighet * Hég andel brott * Statistik

- Brott mot motorfordon | * Nirvaro av kriminella ging i * Dialog med omradespolis

- Cykelstolder omradet eller i angrdnsande omriden | * Dialog med fastighetsfrvaltare

- Skadegorelse * Hot-spots * Dialog med verksamma i omréidet
- Inbrott * Avsaknad av kapabla viktare ¢ Studera rutinaktivitetsteorin

- Brott mot person
utomhus (olaga hot,
ofredande, misshandel,
vald)

- Narkotikaforsiljning

Otrygg utomhusmiljé * Diligt 6verblickbara platser och * Trygghetsvandringar
vagar * Trygghetsundersékningar
* Daligt upplysta platser (nationella och lokala)
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* Folktomma platser * Dialog med omradespolis

* Platser med endast en typ av * Dialog med boende

funktion * Dialog med verksamma i omradet
* Skadegérelse och dalig skétsel av * Dialog med fastighetsférvaltare
platsen

* Platsen har déligt kontakt med

omgivningen

* Svérorienterad plats
* Hég andel brott i omradet

* Hot-spots
* Nirvaro av ging
Otrygga * Trangboddhet * Statistik
uppvixtférhallanden * Barn till ensamstiende férdldrar * Dialog med fastighetsférvaltare
* Barn till f6rildrar med utlindsk
bakgrund
Ohilsosamma * Dilig tillgdng till grénomriden * Unders6ka nirhet till grénomriden
levnadstérhéllanden * Dilig tillgdng till aktivitetsomrdden | och aktivitetsomraden genom
och idrottsanldggningar platsbesok eller kartmaterial
* Trangboddhet * Statistik
* Lagt socialt kapital * Dialog med fastighetsférvaltare
Segregation ¢ Samma upplatelseform * Statistik
* Samma storlek pa bostider * Dialog med fastighetsférvaltare

* Fysiska barridrer
* Endast bostider och inga andra

funktioner
Lag social kontroll * Byggnadsform * Platsens karaktir (publik/offentlig)
* Lagt socialt kapital * Dialog med boende

Nir kartliggningen édr genomford kan det vara férdelaktigt att ga tillbaka till Figur 17 £6r att se vad riskerna
eller riskfaktorerna vidare kan leda till. Figuren visar pa samband som kan vara till hjdlp i den kommande
analysen. En risk kan uppsta i det aktuella omradet till £6ljd av andra risker eller riskfaktorer dven om den
inte identifierats genom kartliggningen.

7.5.1 Metoder for kartlaggning

Det finns olika sitt att kartligga de bakomliggande orsaker som tyder pa sociala risker och riskfaktorer som
presenteras i Tabell 5. Nedan beskrivs hur information kan inhdmtas genom statistik, dialog med polis,
fastighetsdgare och boende, samt direktobservationer genom platsbesék och trygghetsvandringar.

Statistik

Omradesbaserad statistik har presenterats tidigare i avsnitt 7.3.1. Brottsférebyggande ridet producerar
statistik om brottslighet, bade pa riks-, lins- och kommunniva. Det finns statistik om polisanmilda brott i
huvudkategorier och uppdelning utefter specifika brottstyper. Statistiken innefattar endast anmilda brott
och dr ddrfor inte en direkt spegling av verkligheten. Brottsférebyggande radet (1999) beskriver att det finns
dold brottslighet som inte syns i statistiken, vartér det dr viktigt att vara forsiktig nér slutsatser dras utifrin
statistiken. Den dolda brottsligheten kan variera 6ver tid och f6r platser, som kan bero pi till exempel
anmilningsbendgenhet. Vissa typer av brott dr ovanligare 4n andra, och kan dirfér paverkas stérre av den
dolda brottsligheten. En liten variation i antal brott i en sidan kategori blir dé stora avseende procentuell
térindring.

Brottsforebyggande radet har tagit fram sérskild statistik for stadsdelar som ingar i URBAN 15, frin 2008
och framit (Brottsférebygegande radet, 2017). URBANT15-omraden dr socialt utsatta omriaden som fir
sarskilt stod genom ett beslut av regeringen. Denna statistik visar statistik om brott, otrygghet och oro for
brotti URBAN15-omraden och f6r kommuner och lin som omfattas av URBAN15-omraden. Det ges dven
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méjlighet till jimférelse av statistiken med hela landet. Aven Statistiska centralbyran har tagit fram statistik
for stadsdelarna som ingar i URBAN 15.

Brottsférebyggande ridet (2015) menar att kartliggningen fOr ett omride avseende brottslighet och
otrygghet bor innehdlla statisttk men dven kompletterande killor sisom trygghetsundersékningar,
skolundersokningar, boendeundersékningar, samt information fran tekniska férvaltningar och polisen.

Trygghetsundersékningar kan anvindas for att kartligea férhillanden avseende otrygghet i omrdden. Det
finns nationella trygghetsundersfkningar som upprittas arligen av Brottsférebyggande ridet
(Brottstorebyggande radet, 2017), men kommuner kan dven utféra egna trygghetsmitningar. Ett exempel
dr Malmé stads omradesundersékning 2015 (Malmé Hogskola, 2016).

Aven om det finns omradesspecifik statistik i manga kommuner finns det inte alltid fér det specifika omradet
som ska féridndras, varfor alternativa metoder f6r kartligening behovs. 1 Tabell 5 beskrivs att dialog med
olika aktérer, bland annat omradespolis, fastighetsdgare och boende, kan anvindas for att kartligea flera av
de bakomliggande orsakerna.

Dialog med berérda aktérer

Omrédespolisen

Brottsférebyggande radet (1999) menar att det dr nédvindigt att basera det brottsférebyggande arbetet pa
kunskap. Omréddespolisen har kunskap om brottsligheten i ett specifikt omrade. Omradespolisen i Holma
anger att de har kunskap om nuliget avseende brottsligheten och att de kan delge erfarenhetsberittelser och
viss statistik till planhandldggare?!. Omradespolisen i Holma menar att det dock kan vara missvisande att se
pé statistik eftersom den styrs av polisens insatser i ett omrade och de brott som begas som inte anmils syns
darfor inte 1 statistiken??. I vissa omraden ir méinniskor mindre anmilningsbendgna pd grund av ridsla vilket
péverkar statistiken. Darfér kan det vara bittre att basera brottsligheten i ett omrade pa erfarenheter frin
dem som verkar i omradet. Omridespolisen i Holma anser det viktigt att polisen ingir i detaljplaneprocessen
eftersom de har upplevelser om vilka faktorer som bér tas 1 beaktan ur brottssynpunkt?. I Holma har det
arbetats mot detaljplanen i efterhand, men att da vara med och tycka till och paverka planen i ett tidigt skede
skapar ett langsiktigt virde fér polisen, menar omradespolisen i Holma?*.

Fastighetsforvaltare

Ofta dr det fastighetsdgarna som vill bygea nytt i omrédet, eller 4r mottagare i slutindan, och dd bor de vara
en sjilvklar del av detaljplaneprocessen. Bosocial utvecklare p4 MKB i Holma uppger att de alltid involveras
i detaljplaneprocessen nir det byggs 1 omraden dir de férvaltar bostider?>. MKB ser ett virde i att vara med
redan i ett tidigt skede f6r mojligheten att paverka. Det innebir ett mervirde f6r dem eftersom det dr de
som 1 slutindan ska férvalta bostdderna och de strivar efter attraktiva och trygga omriden.

Fastighetsférvaltare har dessutom ofta mycket bra inblick i omridet de forvaltar. Fér hyresritter fungerar
fastighetsférvaltaren som bovird vilket gor att de skapar relationer med de boende eller med organisationer
och andra verksamheter i omridet. Fastighetsférvaltarna skapar férindringar som syns utit i omrddet vilket
g0r att de 1 hog grad paverkar boende och andra verksamma i omradet. Bosocial utvecklare pA MKB i Holma
uppger att de har en bra bild 6ver omradet men har inte ndgon egen statistik?0. De har inte statistik om till
exempel brott eller tringboddhet men de vet exempelvis var hot spots finns och om det férekommer
trangboddhet eller olovlig andrahandsuthyrning. De kan delge planhandliggaren om sin kunskap men alla
miste vara medvetna om att det endast dr egna uppfattningar av situationen och inte nigon faktisk kunskap.

2 Omradespolisen i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-07.

* Tbid.

* Tbid.

** Ihid.

> Bosocial utvecklare pa MKB i Holma. Muntlig kommunikation. 2017-11-08.
%0 Thid.

49



Boende och andra verksamma inom omridet

Hur ett omride anvinds samt upplevs i dagsliget bor baseras pa erfarenheter frin de som uppehiller sig i
omradet (G6teborgs stad, 2017). De som uppehaller sig i omradet omfattar till exempel minniskor som bor
och arbetar 1 omradet. En dialog miste vara planerad och vil genomtinkt (G6teborgs stad, 2017). For att
kartligga omradet utifran vilka platser som minniskor i omradet upplever som otrygga bér sa kallade
trygghetsvandringar anvindas. Trygghetsvandringar beskrivs mer ingidende i kommande avsnitt.

Dialog med boende eller verksamma inom omréidet kan till exempel visa pa vilka viktiga strak eller
métesplatser som finns pa platsen i dagsliget. Dessa bor tas hinsyn till £6r att platsen inte ska forsdmras
med avseende pa sociala risker.

Direktobservationer

Direktobservationer handlar om att observera en plats for att inventera problemsituationen. Det kan goéras
genom att dka till platsen och ga runt i omradet och prata med boende och verksamma i omradet for att fa
deras bild av omrédet och till exempel vilka platser som dr viktiga att bevara och vilka som upplevs som
otrygga. Det kan ocksa genomf&ras under mer ordnade former, som trygghetsvandringar, dir olika aktorer
i férvig bjudits in att delta. Ur ett brottsférebyggande perspektiv kan det handla om att studera en plats
utifran rutinaktivitetsteorin. Viktigt dr att studera platsen vid olika tidpunkter som i dagsljus och morker,
och tinka kring hur platsen upplevs under en annan arstid.

Trygehetvandringar
En metod f6r att undersdka ett omrdde avseende trygghet och trivsel dr att anordna trygghetsvandringar.

Trygghetsvandringar syftar till att de som édr verksamma i omrddet fir méjlighet att métas, samtala och
sprida information om tryggheten. Boende, fastighetsigare, kommunala férvaltningar, féreningar och évriga
som forvaltar eller pa annat sitt ansvarar £f6r utomhusmiljén i omridet bor delta £6r att skapa forstielse f6r
olika perspektiv och ansvarsomriden (Tryggare och Minskilgare Géteborg, Boverket och BRA, 2010).

Det dr av stor vikt att férvaltare och andra berérda aktérer dr beredda och har en vilja att 4tgirda delar av
det som framkommer under vandringen (Tryggare och Minskilgare Géteborg, Boverket och BRA, 2010).
Trygghetsvandringar bor genomforas i bade dagsljus och mérker £6r att viga in skillnader mellan dag- och
kvillstid. Vandringen bor planeras noggrant dir ansvarig kan ta fram kartunderlag, planera vandringsrutten
utifran vanligen anvinda strik och viktiga mélpunkter och bjuda in relevanta deltagare.

Vid val av deltagare ir det viktigt att vara medveten om att det finns olika perspektiv bland de som vistas
eller har ansvar f6r omradet, vilket gbr det viktigt att f6rs6ka bjuda in deltagare f6r att representera de olika
perspektiven (Tryggare och Minskilgare Goteborg, Boverket och BRA, 2010). Aktoérer som bor delta i
trygghetsvandringen dr personer som bor, arbetar eller pd annat sitt anvinder och vistas i omradet. Tank pa
variation 1 kén, dlder, etnicitet, livssituation, bakgrund och funktionsnedsittningar. Vidare bor dven
markigare och férvaltare som dr mest aktuella i sammanhanget, till exempel fastighetsférvaltare, kommunala
férvaltningar, polis, niringsidkare och politiker delta. Genomfdrs trygghetsvandringen vil kan den ge
virdefull och insiktsfull kunskap om upplevelsen av trygghet bland olika grupper i omradet, och dirmed
utgdra anvindbart underlag f6r detaljplancarbetet.

Litteratur att ta del av inf6r genomférandet av
trygghetsvandringar:

Tryggare och Minskligare G6teborg, Boverket och
Brottstérebyggande radet. (2010). Trygghetsvandring,
en vdgledning.

Tryggare och Minskligare G6teborg, Boverket och
Brottstérebyggande radet. (2010). Trygghetsvandring,
tankar pd vagen.
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7.6 Analys

Analys Efter behovsbedémning och kartligening har mycket information om omradet

samlats in. Denna information ligger grunden foér vidare analys av riskerna. I
analysen ingir féljande:

e Bed6mning av riskernas sannolikheter
e Bedomning av riskernas konsekvenser

e Uppritta en behovslista med risker som behdver atgirdas

Sannolikheten bestims utifran att en viss typ av hindelse (exempelvis en viss typ av brottslighet) ska ske pa
en given plats. Riskernas sannolikheter och konsekvenser pa platsen som behandlas av detaljplanen bestdms
utifrin kartligeningen och planforslaget. Om flera bakomliggande orsaker identifierats som visar pa en risk
ir sannolikheten for att den risken finns dven i framtiden nir den fysiska férindringen genomforts stor. Om
risken paverkar minga minniskor eller 4r av allvarlig karaktir dr konsekvenserna hoga. Analysen dr kvalitativ,

2 9

vilket innebdr att sannolikheter och konsekvenser beskrivs i termer som ”1dg”, ”medel” och hog”.

Exempel: segregation

Planforsiaget gller nya bostider. Kartliggningen av omrédet visar pa att det finns flera olika funktioner i omradet, bide
bostider, handel och en del arbetsplatser. Bostiderna bestar dock bara av hyresritter och omradet dr till viss del avskilt fran
resterande staden genom en mycket trafikerad trafikled. Handeln som bedrivs i omridet har svirt att ga runt och det finns
tendenser pa att de kommer ligga ner sin verksambet i omradet. Om handeln ligger ner finns det risk for att omrddet blir mer
segregerat.

Sannolikbeten av segregation baseras pa nuldge, dar flera bakomliggande orsaker identifierats. Det finns dven tendenser som
tyder pa att fler bakomliggande orsaker kan bli ndrvarande i framtiden. Sannolikbeten for segregation dr darfor big.
Konsekvenserna av segregationen paverkar mdanga ménniskor negativt eftersom de redan dr avskilda fran staden men riskerar
att bli det dnnu mer om handeln liagger ner i omradet. Detta dr allvarliga konsekvenser da det i hog grad paverkar det sociala
livet. Konsekvensen dr darfor hig.

Utifran beddmningen av sannolikheter och konsekvenser upprittas en behovslista £6r vilka risker som
behéver atgirdas. Risker med ldga sannolikheter och konsekvenser 4r inte i lika stort behov av att dtgérdas
som risker med hoga sannolikheter och/eller konsekvenser. Behovslistan utgor grund for vilka risker som
ska dtgardas. Om segregation enligt exemplet ovan identifierats kan behovet vara att “motverka segregation”.
I detta steg gors inga avvigningar mot andra intressen.

Nedan listas faktorer som paverkar sannolikheten f6r brottslighet med inspiration frin Swedish Standards
Institute (2008). De kan dock dven anvindas vid bedémning av sannolikheter 61 otrygghet.

e Antal/koncentration av nirvarande lagbrytare

e Moijlighet for lagbrytare att komma undan

e Tillgingligheten for brott

e Antal kapabla viktare

e  TFysisk milj6 som férsvarar versikt £6r kapabla viktare
e Mboijlighet och villighet f6r kapabla viktare att ingtripa

e Limpliga brottsotfer

e Mboijlighet f6r brottsoffer att komma undan

e Formadga fOr brottsoffret att reagera (Gvervakning, hinner se girningsmannen, vilja annan vig)

Faktorer som paverkar konsekvenserna:

e Antal personer som drabbas
e Hur allvarligt de drabbas
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7.7 Atgarder

S Niista steg dr att atgdrda de identifierade behoven. Tanken med atgirderna dr att den
Atgarder tysiska férandringen inte ska leda till 6kad risk f6r problem som redan finns i omradet.
Om det till exempel 4r stora problem med inbrott i omradet ska den fysiska
forindringen inte bidra till att det uppstir i den nya bebyggelsen. Férhillandena pa
platsen ska alltsd inte bli simre. Dock kan ménga av atgirderna dven bidra till att befintlig problematik
minskar. Till exempel kan ett handelscenter i ett befintligt omriade som endast bestéir av bostider méjligen
bidra till en positiv effekt f6r samtliga invanare i omradet, och dven for invanare i angrinsade omraden.
Detta genom att bygga in blandade funktioner och fa ett 6kat flode av folk vilket i sin tur kan 6ka tryggheten

och motverka segregation.

Atgirderna utgérs av forebyggande atgirder, som syftar till att hindra att riskerna uppstar. I Tabell 6-10
beskrivs atgirder for riskerna och riskfaktorerna. Utifran behovslistan kan pa sa sitt atgirder identifieras.
Vissa dtgirder kan arbetas in direkt i detaljplanen, medan andra dr en del av planprocessen dir till exempel
fastighetsférvaltare kan vidta atgirderna dven om de inte kan regleras direkt utifrdn planen. Sidana dtgirder
ir dock minst lika viktiga att identifiera och genomf6ra som de som regleras i sjilva planen. Atgirder ir hir
endast kopplade till ingrepp 1 den fysiska miljon. Viktigt att podngtera dr att riskerna och riskfaktorerna kan
dtgirdas pa andra sitt, till exempel organisatoriskt, vilket inte presenteras hir eftersom det inte behandlas i
examensarbetet. Vidare kan det finnas andra fysiska atgirder som kan hanteras inom ramarna for
detaljplaneprocessen dn de som presenteras hir, varfor dtgirderna inte dr heltickande. De avser att utgora
en grund och inspiration f6r vidare arbete. Vid behov och fortydligande av kopplingar mellan risk/riskfaktor
och atgird, se avsnitt 7.4.5.

Atgirderna ska vigas mot andra intressen, sisom ekonomi och milj6. Atgirdsforslaget ska inte bidra till att
férsimra férhillandena pa platsen. Den fysiska miljén ska fortfarande vara attraktiv och trivsam att bo och
vistas i och foérindringen ska inte bidra till daligt rykte.

Atgirderna inspireras av Nacka kommun (2001), Newman (1996), Brottsférebyggande radet (2000),
Polismyndigheten i Stockholms lin (2005), Dock (2007), Swedish Standards Institute (2008) samt i
genomforda intervjuer och granskning av utfallet av Holma torg.

Swedish Standards Institute har genomfért en undersdkning med resultatet ”brottsoffers otrygghetskinslor
har ett tydligt samband med samma egenskaper £6r platsen som lockar lagbrytare att bega ett brott” (Swedish
Standards Institute, 2008, s. 6). Dirfoér kommer dtgirderna fér brottslighet och otrygg utomhusmiljé att
behandlas tillsammans.

Tabell 6. Atgirder for brottslighet och otrygg utomhusmiljé.

Mojlighet till 6verblick
Placera fénster och entréer mot gingstrik och offentliga platser

Bursprik i fasader skapar mer 6gon mot gatan édn en plan fasad
Undvik stingda killare och bottenvaningar eller héga murar mot gatan
Undvik dolda platser
Mojligedr goda siktforhdllanden fran gator och trottoarer
Viixtligheten ska inte paverka mojligheten till Gversikt, viktiga siktlinjer eller skapa
gbmstillen
- Laga buskar
- Trad istallet for buskar
- Placera inte buskar nirmre 4n 5 m fran gangvig
Glasdorrar 1 entréer
Rorelse pa dygnets alla timmar och pa olika érstider
Placera parkeringar i utkanten av omradet fOr att 6ka ndrvaron av fotgingare
Placera parkeringar inne i omridet f6r att ka nirvaron av biltrafik

Undvik garage som leder direkt till bostaden utan att behdva réra sig igenom omradet
Flera olika funktioner i omraddet (vigar, bostider, arbetsplatser etc.)
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Gator och gangvigar till kollektivtrafik, service och arbetsplats placeras genom
bebyggelse

Skapa sittplatser i omradet som inbjuder till rérelse och tillginglighet for dldre

Skilj pa privata och publika ytor

Tydlig averinsning mellan privata och publika ytor
- Tydlig markering av entréer

Trappuppgiangar ska vara av privat karaktir

Halvprivata ytor ska inte fi offentlig karaktir
- Undvik genomgingstrafik pa byggnaders baksida
- Undvik genomgingstrafik pa halvprivata ytor

Bostadsgardar ska vara av privat karaktir
- Inneslutna
- Omgirdade av t.ex. staket, buskar eller genom olika markbeliggningar och
nivaskillnader

Belysning pa kvillar och nitter

Parkering, gator, gingvigar, tunnlar, entréer

Placering och utformning

Friliggande gemensamma utrymmen sasom tvittstuga och soprum ska endast kunna
nds utifran

Trapphus ska bara kunna nds utifrdn, inte via andra byggnader

Placera inte garageportar utmed genomfartsleder
- Placera dem i anslutning till bostadshusen
- Garageporten synligt frin byggnader

Placera bil-, cykel- och mopedparkeringar sa att de dr synliga frin gator, gingvigar och
bebyggelse

Undvik stora bilparkeringar eller garagebyggnader

Placera lekplatser och entréer si att de dr synligt frin gator, gingvigar och bebyggelse

Placera inte gdngstrak mot fasader utan fénster

Vilj byggnadsmaterial som skapar en attraktiv miljé men samtidigt 4r robust och
slittaligt 6ver tid

Orienterbarhet

Omrédet ska vara enkelt att orientera sig i
- Skyltar
- Litt att 6verblicka
- Undvik fysiska barridrer
- Vilkind struktur
- Undvik gangtunnlar vilket gor det svart att orientera sig och veta var man
befinner sig

Skadegoérelse

Oka 6verblicken och foérsvara tillfallet f6r brott pé platser som bedéms kunna utsittas
tor skadegorelse

Undvik héga murar eller fasader utan fénster som kan utséttas £6r klotter

Littskotta miljoer (vixtlighet som inte behover sd mycket skotsel, material som dr
robust och litt att underhalla)

Giéngstrak

Stora gangstrdk ovan mark istillet f6r i tunnlar

Utforma tunnlar raka och si korta som mojligt

Planera strak sd att de skapar goda kontakter med omgivande omraden

Placera gangstriak genom bostadsomriden, inte vara skymda frin buskage etc.

Gingstrak ska utformas sa att personer med nedsatt rérelse- och orienteringstérmaga
ska kunna ta sig fram sikert (exempelvis skilj gingvigar fran bilvigar och sidkra passage
Over bilvig)

Ovrigt

Ta hinsyn till att offentliga ytor kan tas 6ver av vissa ging inom omradet

Ingen biltrafik pa platser som bedéms kunna bli en hot-spot f6r drogf6rsiljning
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Undpvik biltrafik i tringbodda omraden eller i omriden med mycket barn ute pa
gatorna

Placera statliga och kommunala verksamheter pa en limplig plats i problematiska
omriden
- Polis, riddningstjinst, skolor, bibliotek etc.

Placera 6vriga verksamheter i omradet pa limpliga platser fér dess anvindning

Tabell 7. Atgz’irder for social kontroll.

Social kontroll

Blandning av byggnadsstorlek, inte bara hoghus

Dela upp linga ligenhetslingor i mindre enheter genom exempelvis fler entréer eller
trapphus

Skapa mdijlighet till méten mellan minniskor
- Gemensamma malpunkter och offentliga platser i omradet
- Privata innegardar
- Halvoffentliga entréer f6r spontana méten mellan méinniskor

Oka uppsikt och rorelse i omradet, se tidigare atgirder under brott/otrygghet

Privata uteplatser pd bottenviningen

Skilj pa privata och publika ytor, se tidigare dtgirder under brott/otrygehet

Tabell 8. Atgirder for ohilsosamma levnadsforhallanden.

Fysisk aktivitet

Nirhet till plats for fysisk aktivitet
- Groénomraden
- Lekplatser
- Aktivitetsomridden
- Idrottsanldggningar

Nirhet mellan olika funktioner (t.ex. bostad och handel)

Skapa bra méjligheter att ta sig till och frin omradet och inom omradet pa ging- och
cykelbanor

Sittplatser lings med gingstrak

Vigen till och frin gronomrdden, aktivitetsomraden etc. ska vara trygg och girna ledas
mellan bostadsomréiden istillet fér i utkanten av omridet eller pa vig med buskage

Skapa miljéer som skapar férutsittningar for personer med nedsatt rérelse- och
orienteringsfOrmadga att uppehilla sig i

Bostadsforhallanden

Motverka trangboddhet
- Ligenheter med olika storlek

Social kontroll

Skapa mdijlighet till méten mellan minniskor
- Gemensamma malpunkter och offentliga platser i omradet
- Privata innegardar
- Halvoffentliga entréer fOr spontana méten mellan grannar

Tabell 9. Atgirder for trangboddhet.

Trangboddhet

Ligenheter med olika storlek

Undvik biltrafik i omrdden med mycket barn ute pa gatorna

Moétesplatser som it icke-kommersiella
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Tabell 10. Atgirder for segregation.

Byggnader
Bostidder med olika upplatelseform
- Blanda hyresritter och bostadsritter
Bostidder med olika stotlek
Byggnader med olika utformning
- Blanda héghus med annan typ av bebyggelse
- Olika utseende pd byggnader
Skapa andra funktioner dn bara bostider i omradet
- Arbetsplatser
- Idrottsanldggningar
- Handel
- Service
Skapa icke-kommersiella métesplatser
- T.ex. omridesbibliotek
Kontakt med andra delar av staden
Skapa inga fysiska barridrer mot andra delar av staden
Planera strik sé att de skapar goda kontakter med omgivande omriden

7.8 Vardering

Atgirderna frin foregaende steg arbetas in i planforslaget. Direfter ska planforslagets

Vérdering risknivaer virderas. Still fragan:

Ar firslaget acceptabelt nr social risksynpunkt?

Om itgirderna som vidtagits bedéms tillrickliga f6r att hantera de sociala riskerna kan planfdrslaget
bedémas som acceptabelt. Om inte mdste riskerna reduceras ytterligare. Detta kan gbras genom att i
samband med berérda aktorer vidta dtgirder som inte innebir ingrepp i den fysiska miljon, till exempel
organisatoriska. Om sadana atgirder inte heller bedéms som tillrickliga f6r att hantera de sociala riskerna
ska ett nytt planférslag tas fram och

analyseras. Analys- och édtgirdsstegen gors dé ‘ |
om och det planforslaget virderas pa nytt.
Denna process ska genomféras tills dess att Analys  =p Atgiirdar = Virdering

riskerna bedéms acceptabla. I vissa fall kan ett
resultat av denna process bli att det med
hinsyn till de sociala problemen inte Ar
limpligt att bygga i omradet.

7.9 Kontroll och uppfoéljning

Kontroll och Eftersom det inte gar att avgdra direkt vilka riskreducerande effekter en viss atgird
uppféljning fir pd de sociala riskerna ir en kontroll och uppféljning viktigt att genomféra. Om
utfallet av en plan f6ljs upp 1 ett senare skede, nir planen genomforts och resultatet
av den fysiska férdndringen gér att se, kan det ge virdefull kunskap infér kommande
planer med liknande férutsittningar. Mahmoudi, Renn, Vanclay, Hoffmann och Karami (2013) menar att
denna efterhandsbedomning borde fa stor uppmirksamhet. Genom att se vilka konsekvenser en viss
utformning resulterat i, eller inte resulterat i tack vare riskreducerande édtgirder, kan virdefulla erfarenheter
samlas in och kunskapen 6ka. Uppféljningen kan bidra till att utveckla metoden f6r social riskhantering
genom att utveckla dtgirderna. Nista ging en fysisk forindring ska ske i ett omrade med liknande
férutsittningar underlittas pa sa sitt hanteringen av de sociala riskerna. For att underlitta arbetet med detta
steg har ett formulir tagits fram som underlittar dokumentationen av det sociala riskhanteringsarbetet och
pd sa sitt underlittas genomforandet av detta steg. Formuldret presenteras i bilaga B.
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8 Diskussion

I detta kapitel sker diskussion gillande examensarbetets avgrinsningar, begrinsningar, metod och resultat.

8.1 Avgransningar

Det dr viktigt att kdnna till den sociala riskhanteringsmetodens avgrinsningar for att avgora dess
applicerbarhet. Metoden ir framtagen i syfte att fungera som ett verktyg i detaljplaneringen for en fysisk
fordndring i ett redan befintligt omréde, till exempel vid fortitning av bostadsomraden. Metoden utgir frin
omradet nuldge for att inte bidra till 6kade sociala risknivéer efter att den fysiska férdndringen 4r genomford.
Metoden dr dirfor inte direkt applicerbar vid planering av nya omraden, dven om vissa delar av metoden
sdketligen skulle fungera i en sadan kontext. I en sddan kontext kan det dock finnas fler aspekter att ta
hinsyn till som inte behandlas i denna metod.

I examensarbetets avgrinsningar ingér att endast hantera sociala risker i detaljplaner. I en detaljplan kan inte
hinsyn tas till alla sociala risker, eftersom den bara behandlar ett begrinsat omride och riskerna kan vara
svira att direkt pdverka vid upprittande av en ny detaljplan. Dirfér behandlar den sociala
riskhanteringsmetoden endast de sociala risker som bedéms kunna péverkas i detaljplaneprocessen, och ir
pé sa sitt inte heltickande 6ver samtliga sociala risker. Detta examensarbete pavisar inte att atgirder i den
fysiska miljén dr det mest limpliga sittet f6r att generellt hantera sociala risker i en kommun. Mycket tyder
péd att andra typer av dtgirder som kan angripa de bakomliggande problemen ocksa har effekt. Fysiska
atgirder dr dock frimst det som bedéms vara méjligt inom ramarna £6r detaljplaneprocessen och saledes
ocksd de dtgirder som presenteras i detta arbete.

Detaljplaner ér pa ett sitt 6vergripande, de kan inte reglera faktorer pa detaljnivd sisom var belysning ska
finnas eller var parkbinkar ska placeras. Dirfor kan en del av de féreslagna atgirderna inte paverkas direkt
idetaljplanedokumentet utan istillet i detaljplaneprocessen. Sidana dtgirder dr viktiga att lyfta till byggherren
och tydliggdra att de 4r viktiga att genomfdra nir den fysiska forindringen skett enligt detaljplanen, men det
miste finnas en medvetenhet om att de inte kan regleras fullt ut i planen.

En annan avgrinsning i examensarbetet dr att endast de sociala risker som kan paverkas direkt av den fysiska
planeringen i detaljplaneprocessen behandlas. Dirfor har atgirder valts utifran att de kan ha direkta effekter
pa risken. Ett sidant val f6ljer av sociala riskers komplexitet vilket gér det nédvindigt att inte fokusera pa
indirekt paverkan eftersom sidan kan vara svar att faktiskt pavisa. Dock finns det méjlighet att dtgirderna
ocksd paverkar andra risker indirekt, till exempel kan 6kad hilsa leda till indirekta effekter sdsom minskad
arbetsloshet. Atgirderna som presenteras kan dirfor ha positivt utslag pa fler faktorer 4n de som redovisas
i detta examensarbete, men som inte presenteras. Pa s sitt kan dtgirderna bidra till manga positiva sociala
effekter, vilket ytterligare motiverar integrering av sociala risker i planeringen.

Om examensarbetet inte avgrinsats till ett gilla endast detaljplaner hade méjligen fler sociala risker och
atgirder kunna integrerats i arbetet. Ett sidant arbete hade inte varit begrinsat till att beskriva atgirder som
kopplas till den fysiska miljén. Mer 6vergripande planer eller program f6r omréiden eller kommunen i stort
behover vara heltickande £6r att méjligedra en bedémning av framtida utveckling. Sidant arbete skulle med
storsta sannolikhet behdva skilja sig markant frin den metod som redovisas i detta examensarbete. Den
metod f6r social riskhantering som tas fram i detta examensarbete beskrivs utifran ett antal redan valda
skyddsvirden och kan inte direkt appliceras pd andra skyddsvirden. I och med att de sociala risker som
bedéms kunna hanteras utgir frin vad som dr mojligt att paverka i detaljplaneprocessen kommer
avgransningen i vad som kan atgirdas ocksa paverka vad som dr méjligt att skydda. Det bedoms svirt att
avgOra vad ett arbete som utgar frin andra skyddsvirden och som giller f6r mer 6vergripande planer skulle
resultera i. En hypotes 4r att ett sadant arbete skulle vara betydligt mer omfattande.

56



8.2 Begransningar

Litteraturen som inhdmtats under examensarbetets gang har begrinsats baserat pa tidsaspekten for arbetet.
En lingre tidsram hade kunnat ge utrymme £6r en mer omfattande och detaljerad genomging av litteraturen.
I vilken utstrickning som en utékad sékning skulle kunna komplettera den framtagna metoden ir svar att
bedéma. Mycket information i litteraturen har varit dterkommande sivil i borjan av arbetet som i slutet
vilket tyder pa att den information som inhdmtats under arbetets gang dr tickande pd en passande nivé f6r
arbetet trots begrisningar i tid.

Pa grund av tidsaspekten for arbetet har studien gillande befintliga processverktyg begrinsats till sju stycken.
Vid urval har hinsyn tagits till examensarbetets fragestillningar. I de verktyg gillande sociala konsekvenser
som presenterats beskrivs hur fler savil nationella som internationella verktyg utvecklats frain dessa. De
verktyg som studerats har bedémts utgéra en tillricklig grund for att ticka in viktiga delar f6r metoden som
skapas i examensarbetet och vidare studie har inte ansetts nédvindig.

8.3 Metod

Examensarbetets Gvergripande metod bygger pd designforskning, dir en del innebér utvirdering av
metoden som skapas. Utvirderingen har fatt liten plats i detta examensarbete, eftersom begrinsningar i tid
har bidragit till att metoden inte kunnat testats i praktiken pa en verklig detaljplan. Onskvirt hade varit att
testa metoden for att forstd dess begrinsningar och hur den kan utvecklas, men en sidan utvirdering tar
ling tid da framtagandet av en detaljplan pdgar under ling tid. Metoden har dock utvirderats under hela
arbetsgingen da bidrag frin litteratur, intervjuer och studie av Holma torg tagits i beaktande, diskuterats,
bearbetats och paverkat resultatet av den firdiga metoden.

I examensarbetet har intervjuer genomférts med flera olika aktSrer f6r att inhdmta kunskap om
dmnesomrddet. Det hade varit intressant att intervjua fler planhandldggare f6r att se om de arbetar pé olika
sitt, vilka virden de ser som viktiga och hur de tror att den sociala riskhanteringsmetoden kan anvindas
och anpassas till detaljplaneprocessen. Pi sd sitt hade utvirderingen av metoden genom asikter frin de som
ska anvinda den kunnat fi stérre plats. Det hade dven varit intressant att intervjua fler byggherrar. I
examensarbetet har kontakt endast tagits med MKB som initierade detaljplanen f6r Holma torg f6r att hora
om deras tankar kring sociala aspekter i planeringen. MKB forvaltar sjilva de bostdder som de initierarar
vilket innebir att de 4r mdna om de sociala virdena och att bygga f6r hyresgisternas behov. En annan
byggherre, som inte sjilv férvaltar utan endast bygger fOr att senare sélja, hade varit intressant att intervjua
da andra asikter troligen di framkommit. Orsaken till att fler intervjuer inte genomforts dr begrisningar i
tid, och intervjuerna anses dnd4 ticka in de viktigaste aspekterna och utgora ett tillfredsstillande undetlag
till metoden som skapats.

I examensarbetet har kvalitativa intervjuer genomférts vilka har priglat inriktningen. I flera av intervjuerna
har fokus legat pa fallet med Holma torg och efterféljande problematik, varfér tankarna har formats av den
kontexten och inriktats pd omrdden didr sociala problem 4r mycket nirvarande, sdsom
miljonprogramsomriden. Dessutom har tankarna mest inriktats pa att planera fOr fysiska forindringar i
bostadsomriden. Den sociala riskhanteringsmetoden 4r dock menad att kunna anvindas f6r alla typer av
befintliga omraden, oberoende om det ir villaomriden eller miljonprogramsomraden eller om det giller
bostider, kontor, handel osv. Anledningen till att stérst fokus legat pa omraden likt Holma dr {61 att sidana
omriden pdvisat en problematik som belyser behovet av att integrera hanteringen av sociala risker, eftersom
det annars kan leda till stora negativa konsekvenser. Omraden med fungerande sociala férhillanden utan
aktiviteter sdsom brottslighet eller otrygghet anses inte paverkas lika negativt av férindringar som inte dr
helt anpassade efter omridets behov.

Fallet med Holma torg har priglat inriktningen av arbetet da det har visat pd hur social problematik kan
uppsta och vad det kan leda till. Holma torg har frimst visat pd behovet av att sociala risker integreras i
detaljplaneprocessen men metodens utformning bedéms inte kopplas direkt till fallet med Holma torg utan
baseras dven mycket pa litteratur och intervjuer.
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Studien av detaljplanen f6r Holma torg och efterféljande problematik har skett parallellt med framtagandet
av metoden for social riskhantering. Ytterligare studier av andra omriden skulle kunna komplettera metoden
frimst gillande att redogdra fOr faktiska utfall av ingrepp i den fysiska miljon. For en sidan studie skulle en
tydlig beskrivning av vilka dtgirder som gjorts f6r att undvika negativa konsekvenser i ett omrade behovas
vilket troligen skulle krdva en del detektivarbete. For att ett omrdde ska vara anvindbart att studera krivs
ocksa att omradet innan dndringen omfattas av de kriterier som beskrivs 1 behovsbedémningen, det vill sdga
kriterier som arbetats fram i detta examensarbete. Aven om en studie av ett annat omrade saledes skulle
kunna komplettera metoden hade det varit svart att dels tidsmissigt hinna med en siadan studie men ocksa
att innan den sociala riskhanteringsmetoden firdigstillts veta vad som hade varit relevant information att
samla in. Om metoden f6ljs i framtida detaljplaneprocesser bedéms méjligheten till kontroll och uppféljning
av planens faktiska effekter vara littare att studera och sidan information skulle i framtiden kunna anvindas
for att komplettera metoden.

8.4 Resultat

Examensarbetet har resulterat i en metod for social riskhantering. Syftet med arbetet har ocksé varit att
undersdka och vicka fragan gillande sociala riskers betydelse 1 planprocessen. Detta har gjorts genom att
beskriva problembakgrunden och en redogérelse f6r och analys av befintliga verktyg. Examensarbetet har
ocksd syftat till att utgbra en hjilp f6r personer som arbetar med att ta fram detaljplaner f6r redan bebyggda
omraden. Metoden visar pd att det dr viktigt att arbetet med sociala risker integreras i ett tidigt skede av
planprocessen eftersom det da finns storst mojlighet att paverka planens utformning. Metoden kan pi si
sitt fungera som ett verktyg for att avgdéra om den fysiska férdndringen dr limplig att genomféra, genom
att belysa de sociala riskerna i omridet.

Det ir dock viktigt att vara medveten om att det inte endast ir planhandldggarens ambitioner eller andra
ingdende aktorers ambitioner som péverkar utfallet av planen. Byggherren maste ocksd se ett virde i att
bygga ur ett socialt perspektiv f6r att vidta nédvindiga dtgirder som framkommer under planeringen. Om
byggherren inte ska férvalta byggnaderna i slutindan kan det vara svarare att implementera sociala dtgirder,
in om byggherren ska férvalta dem. D4 dr de mer médna om att omradet ska vara anpassat for sociala behov
vilket underldttar f6r dem i fOrvaltningsskedet. Under planeringen kan planhandliggaren och 6vriga
inblandade aktérer lyfta viktiga sociala aspekter som borde ga fore andra intressen, men de kan inte alltid
styras i planen utan det dr upp till byggherren. Den sociala riskhanteringsmetod som tagits fram i detta
examensarbete kan hjilpa till att visa berérda aktorer vilka sociala risker som bor prioriteras samt hur och i
vilken utstrickning det 4r mojligt att paverka de sociala férhallandena i omradet som planeras.

Vissa av de kriterier som tagits fram fOr att metoden ska uppfylla sitt syfte och som anvinds f6r att utvirdera
ett antal redan befintliga verktyg har varit svéra att tydligt motivera. I intervjuer med aktérer som arbetar
med detaljplaner har det inte uttryckts ett specifikt behov av att pé ett mer anvindarvinligt sitt utveckla en
metod som skiljer sig frin redan befintliga verktyg. Vid férklaring av vad metoden f6r social riskhantering
syftar till att uppna har dock de personer som intervjuats stillt sig positiva till att imnesomridet utvecklas.
Planhandldggare har uttryckt en 6nskan om att kunna grunda sina beslut pa teoretisk kunskap istéllet f6r att
utgd frin egna dsikter vid planeringen och om vilka atgirder som ar limpliga att vidta. Férstdelse f6r sociala
risker, arbetssituationen, detaljplaneprocessens forfarande samt lirdomar frin fallet med Holma torg har
motiverat en metod som fortydligar flera av aspekterna kopplat till sociala risker, vartér méanga av kriterierna
har sin grund i detta.

Eftersom metoden inte har utvirderats dr det svart att uttala sig om huruvida den fungerar vil i praktiken
och uppfyller de uppsatta kriterierna. Detta idr ett arbete som inte kunnat utféras i denna studie till £6ljd av
tidsbegrinsningar. En utvirdering av metoden dr dock mycket viktig fér att avgdra dess praktiska
tillimpning och f6r vidareutveckling. I kapitel 10 ges forslag pa hur en sddan utvirdering kan tinkas ske.
Aven om metoden inte ir testad i verkligheten finns det inda férhoppningar om vad den kan bidra med i
detta skede. Férhoppningen dr att arbetet ska kunna utgéra ett hjilpmedel genom att:
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Kunskap inom dmnesomradet sociala risker, bakomliggande orsaker och édtgirder finns samlat pa

samma plats.

Specificera skyddsvirde vilket bidrar till att géra detaljplanearbetet mindre beroende av betraktaren.
Sammanstilla tydliga kopplingar mellan ett omrades befintliga sociala férutsittningar och vilka
sociala risker som bér hanteras.

Tydligt visa vad som 4r mojligt att ta hdnsyn till och atgirda inom ramarna f6r detaljplaneprocessen.
Pa sd vis undviks att tid ldggs pa att kartldgga sddan som detaljplaneprocessen i slutindan har svirt
att hantera.

Ge forstaelse f6r hur metoden kan utgéra ett moment i detaljplaneprocessen.

Bidra till att sociala risker inte fOrbises av andra intressen. Pd sd sdtt sikrar metoden att ingen
férindring i miljén foérsdmrar en plats med avseende pa minniskors sikerhet, trygghet och hilsa.
Oka kunskapen och integrera arbetet med sociala risker i detaljplaneprocessen, for att undvika
negativa sociala konsekvenser ndr fysiska forindringar gérs i omrdden med befintliga sociala

forhillanden.
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9 Slutsats

Examensarbetet har syftat till att besvara den évergripande fragestillningen Hur kan fysisk planering anvéindas

som ett verkiyg for att hantera sociala risker pa detaljplaneniva?. Detta har gjorts genom analys av befintliga verktyg,

lirdomar fran detaljplanen f6r Holma torg och erfarenheter frin intervjuade aktorer som resulterat i en

metod f6r social riskhantering i detaljplaneprocessen. Metoden innehaller sju steg:

Behovsbedémning
Planering

Kartldggning

Analys

Atgiirder

Virdering

Kontroll och uppfdljning

For att besvara den Svergripande fragestillningen har arbetet utgitt fran tre underfragor vilka besvaras

nedan.

Viilka brister finns i befintliga verketyg som anvénds inom dmnesomradet?

Samtliga verktyg bedéms som generella och inte anpassade till imnesomradet f6r examensarbetet.
Samtliga verktyg redovisar inga specifika skyddsvirden kopplade till sociala risker.

Samtliga verktyg redogér inte £Or specifika atgirder gillande sociala risker och riskfaktorer.
Verktyg som behandlar sociala konsekvenser tar inte hansyn till sannolikheter.

Verktygen fOr sociala aspekter 4r omfattande och flera av dem bedéms vara tidskrivande och

otydliga 1 vissa avseenden.

Viilka delar i de befintliga verktygen kan anvindas som underlag for metodutvecklingen?

Stegen identifiering/kartligening, analys, dtgirder och uppfoljning bor integreras for att lyfta de
sociala fragorna.

Kartliggning av radande sociala forhallanden kan ske genom exempelvis statistik, platsbesok,
kartanalyser, trygghetsvandringar och dialog med berérda aktérer (tjinstemin, boende etc.).

For att skapa goda forutsittningar f6r att utforma planen med hinsyn till riskerna bér sociala frigor
Iyftas tidigt i planprocessen.

Riskhanteringsprocessens ingdende steg utgdr limpligt underlag f6r en social riskhanteringsmetod.
De sociala riskernas sannolikheter och konsekvenser bor beskrivas i kvalitativa termer.

Metoden bor kunna utgdra underlag f6r uppfoljning och utvirdering av det verkliga utfallet av
planen.

Ett tvirsektoriellt arbete dr viktigt for att integrera aktérer som kan bidra med sina olika
kompetenser.

Metoden bor innefatta en behovsbedémning avseende om planen bedéms ha betydande social

paverkan.

Viilka praktiska erfarenbeter och lirdomar utifran ett verkligt fall kopplat till hantering av sociala risker i fysisk planering

kan anvéndas som underlag for metodutvecklingen?

Goda intentioner i planeringen kan leda till negativa utfall. For att undvika detta maste det finnas
kunskap om vad fysiska forindringar kan leda till.
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En torgyta i ett socialt utsatt omrade kan tas 6ver av enstaka grupper. I kombination med tilliten
biltrafik och en plats f6r ungdomar att samlas pa kan de kriminella aktiviteterna 6ka ytterligare och
skapa otrygghet for andra méinniskor.

Arbetet med att dtgirda sociala problem bor ske férebyggande i planeringsskedet istillet fOr att
atgirda dem 1 efterhand ndr den fysiska forindringen dr genomford.

Det finns flera intressen att ta hidnsyn till vid planering f6r fysiska forindringar, varfér en
prioritering utifran férvintade sannolikheter och konsekvenser bér genomforas.

Det dr svart att forutse utfallet av en fysisk forindring da en detaljplan genomférs flera ar innan
byggnationen firdigstills. I planeringen bor dérfdr situationen analyseras baserat pa hur omradet
kommer se ut i framtiden.

Omriden med befintliga sociala problem kan komma att ha problem dven flera ar framat, kanske
till och med storre problem, varfér de befintliga férhallandena bor studeras och planeras utifréin.
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10  Foérslag pa vidare studier

I detta examensarbete har en metod f6r social riskhantering i detaljplaneprocessen utvecklats. P4 grund av
tidsbegransningar har metoden inte utvirderats. En utvirdering av metoden skulle vara intressant f6r att
fanga upp styrkor och svagheter och fOr att utveckla den. Utvirderingen bor limpligast gbras i olika
omgangar med olika syften, forslagsvis enligt f6ljande:

e Anvindarvinligheten kan utvirderas genom att ett antal planhandlidggare eller andra anvindare far
ta del av metoden och testa den i praktiken (inte nédvindigtvis pa ett nytt projekt) £for att uppticka
oklarheter eller problem i metodens olika steg.

e Direfter kan metoden testas pa en riktig detaljplan fOr att se hur metoden fungerar som en del av
detaljplaneprocessen. Detta ir viktigt for att underséka om metoden kan integreras med andra
ingdende moment/utredningar och bli en naturlig del av processen.

e Onskvirt dr att metoden testas pa flera detaljplaner. Nir byggnation skett utifrin detaljplanen och
det sociala utfallet av den fysiska férindringen gér att se kan metoden utvirderas for att se om den

fungerar f6r det den dr menad for.

Ovanstdende dr endast forslag pa inriktningar f6r utvirdering. Inget storre arbete har lagts pa att utveckla
dessa utan idr en del av vidare studier inom dmnesomradet.
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Bilaga A. Intervjufragor

Samtliga intervjuer inleddes med frigor om personens arbetsroll och arbetsuppgifter. Direfter stilldes
frigorna som presenteras hir till respektive respondent.

Planeringssekreterare, socialférvaltningen, Malmé stad.

Vad arbetar du med som ir kopplat till sociala risker?

Vad ir din koppling till Holma torg?

Vilken problematik finns i Holma med avseende pa sociala aspekter?

Vilken problematik finns i andra social utsatta omraden med avseende pa sociala aspekter?

Vad ser du f6r nytta med vért examensarbete? Finns det behov av nagon speciellt inriktning?

Hur sker datainsamling om brott och sociala problem? Vilka sociala problem ir vanligast att kartldgga?

Vilka aktorer dr viktiga att kontakta, som arbetar med problemen i Holma eller som arbetar med sociala
problem i andra omraden?

Planhandliggare Holma torg, numera planarkitekt stadsbyggnadskontoret Lunds kommun
Hur gar processen till ndr man tar fram en ny detaljplan?
Vilka dr involverade i detaljplaneprocessen och vad ir deras roller?

Nir detaljplanen f6r Holma torg upprittades, togs hinsyn till dialog-pm:et som gjordes 2009 om hela
Hyllie hillbart, dir det beskrivs att Holma dr ett segregerat omrade?

Nir man tar fram en detaljplan, gérs det ndgon social kartligening om sociala behov, problem etc.?
Vilka skickas detaljplanen till fér granskning?

Det framkom problem med att tilldta biltrafik pa Holma torg, bl.a. Miljépartiet som inte tyckte det var en
héllbar 16sning. Framkom det nagot om trygghetsaspekten?

Syftet med torget var att skapa motesplats £f6r boende i omrddet och skapa plats £6r kontor och butiker att
etablera sig i, men fanns det tankar pa negativa effekter sisom att vissa grupper skulle ta 6ver torget?

I vilket skede av detaljplaneprocessen bér de sociala aspekterna komma in?

Vems ansvar bor det vara att lyfta de sociala aspekterna?

Civilingenjor i riskhantering, Structor Riskbyrin AB
Hur sker riskhantering i stadsplanering?
Hur sker riskhantering i miljdkonsekvensbedomningsprocessen?

Hur dr de sociala aspekterna 1 stadsplaneringen lagstyrda?
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Programarkitekt, stadsbyggnadskontoret Malmo stad

Har man i Malmé i och med ”Utredningsuppdraget Sociala konsekvensbedémningar infor fysiska
investeringar” beslutat att en SKB alltid ska g6ras?

Hur ser SKB-processen ut i Malmé? (Arbetsgrupp, uppféljningsméten, processledare)

I vilket skede i detaljplaneprocessen gors en SKB?

Hur tas hinsyn till en SKB? Ar stadsplanerare positivt instillda eller ses det bara som dnnu ett dokument?
Finns det nagon del av en SKB som ir svar att genomféra i praktiken?

Gors det en kartliggning av omridet som planeras?

Hur inhdmtas data om omridet som planeras?

Nir SKB-processen arbetades fram, sig man till den redan etablerade MKB-processen och hur den
implementeras i planarbetet?

Omradespolis, Holma

Vad ir din yrkesmissiga koppling till Holma?

Vilka problem finns i Holma och pa Holma torg?

Tror du att problemen kan ha ndgot att géra med hur torget dr fysiskt utformat och placerat i Holmar

Var polisen involverade i detaljplanearbetet f6r Holma torg? Om ja, pé vilket sitt? Om nej, tror du att
utfallet hade kunnat bli annorlunda om polisen gett sin bild av omrddet, och i sé fall vad?

Vid diskussion med planhandliggare framkom att typ av brottslighet i Holma har férindrats sedan
detaljplanen torgs fram. Ar det méjligt att se tendenser i ett omrade fér hur brottsligheten haller pa att
utveckla sig?

Kan polisen dela med sig av sddan information till kommunen vid framtagandet av en ny detaljplan?

Vid diskussion gillande problematik med Holma torg har mycket fokus lagts pa gigatan genom torget,
vad anser du dr problematiskt med den?

Finns det bra aspekter med en gigata genom torget ur polisens synvinkel?
Involveras polisen i detaljplaneprocessen?

Tror du att det skulle hjilpa planeringen om polisen ingick i detaljplaneprocessen? Om ja, pa vilket sdtt
tror du att nu skulle kunna hjilpa?

Vad ser polisen for virde i att ingd i detaljplaneprocessen?
I vilket skede av detaljplaneprocessen tror du att ni skulle kunna gora storst nytta?

Vilken typ av information har polisen om olika stadsomriden? Vet ni pd polisen t.ex. att det begds mycket
brott 1 vissa omraden, att vissa omraden upplevs mer otrygga, var kriminella nitverk dr verksamma etc.?

Vet ni pa polisen var hot-spots finns i staden?
Hur samlas sadan typ av information in?

Kan ni pa polisen delge denna information till kommunen i detaljplaneprocessen?
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Kan du ge exempel pd vad som kidnnetecknar den fysiska utformningen (inklusive placeringen) hos en
plats som ér problematisk?

Kan du ge exempel pd vad som kidnnetecknar en plats som ér bra ur brottsférebyggandesynpunkt, det vill
sdga platser dir det inte sker brott?

Har du négra forslag pa brottsférebyggande atgirder i den fysiska miljon?

Bosocial utvecklare, MKB i Holma

Vad ir din yrkesmassiga koppling till Holma?

Vilka problem finns i Holma och pa Holma torg?

Tror du att problemen kan ha ndgot att géra med hur torget dr fysiskt utformat och placerat i Holma?

Var MKB involverade i detaljplanearbetet f6r Holma torg? Om ja, pa vilket sitt? Om nej, tror du att
utfallet hade kunnat bli annorlunda om MKB gett sin bild av omradet, och i sa fall vad?

Vid diskussion gillande problematik med Holma torg har mycket fokus lagts pa gigatan genom torget,
vad anser du idr problematiskt med den?

Finns det bra aspekter med en gigata genom torget ur MKBs synvinkel?

Involveras MKB i detaljplaneprocessen om en ny detaljplan tas fram f6r ett befintligt omrade dir MKB
térvaltar bostider?

Tror du att det skulle hjilpa planeringen om MKB ingick i detaljplaneprocessen? Om ja, pa vilket sitt tror
du att nu skulle kunna hjilpa?

Vad ser ni pa MKB f6r virde 1 att ingd i detaljplaneprocessen?
I vilket skede av detaljplaneprocessen tror du att ni skulle kunna géra stérst nytta?

Vilken typ av information har MKB om olika bostadsomriden som ni férvaltar? Vet ni t.ex. att det begas
mycket brott i vissa omraden, att vissa omraden upplevs mer otrygga, hur de boende mir, hur
gemenskapen ir etc.?

Vet ni p4 MKB var hot-spots finns 1 staden?
Hur samlas sadan typ av information in?
Kan ni pa MKB delge denna information till kommunen i detaljplaneprocessen?

Kan du ge exempel pd vad som kinnetecknar den fysiska utformningen (inklusive placeringen) hos en
plats som ér problematisk?

Har nu nagra forslag pa hur man fysiskt kan utforma attraktiva platser ur boendesynpunkt?
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Universitetslektor vid institutionen for kulturgeografi och ekonomisk geografi, Lunds universitet
Hur fungerar programmet GIS?

Hur inhidmtas data som ska in i programmet?

Vet du var man kan hitta sidan data (statistik)?

Vilken information (statistik) dr svar att fa fram kopplat till sociala aspekter?

Anvinds GIS for att visa pa en karta var t.ex. brott begis?

Anvinds det pa forskningsniva eller dven i praktiken?

Vad dr fordelarna respektive nackdelarna med att anvinda GIS f6r att visa pa risker?

Vet du hur arbetet med GIS sker 1 kommunerna?

Kommunpolis stadsomrade Vister, Malmé stad

Hur arbetar kommunpolisen i Malmé stad?

Involverades kommunpolisen i detaljplaneprocessen f6r Holma torg?
Involveras kommunpolisen idag i detaljplaneprocessen?

Vad ser du f6r virde i att medverka 1 processen?

Hur paverkar den fysiska miljon mdjligheten till brott?

Vad ir viktiga atgdrder for att f6rebygga brott?

Kan brottsforebyggande dtgirder mitas/utvirderas?

Planhandliggare, Malmé stad
Hur stort omrade omfattar en detaljplan?

Vissa delar av detaljplaneprocessen dr lagstyrda, men finns det andra delar som sker pa olika sitt 1 olika
kommuner? Finns det olika arbetsmetoder {61 att ta fram detaljplaner?

Vilka skeden ingar i detaljplaneprocessen?
Vilka akt6rer dr involverade i de olika skedenar
Vem initierar en detaljplan?

Nir kommunen tillfragas om ett planbesked, skickar bestillaren da med ett firdigt planférslag eller mest
tankar om vad som ska forindras/byggas pa platsen?

Hur gbrs beddmningen om man ska ge planbesked eller inte?
Gir det att dndra en detaljplan under genomtérandetiden?
Hur ling dr planhandliggningstiden?

Nir en ny detaljplan ska tas fram i ett befintligt omrdde, vet man dia om omradet ir problematiskt ur social
synpunkt?

Nir man tar fram en detaljplan, gérs det nagon social kartligening, och vad omfattar den i sa fall?
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Nir man tar fram en detaljplan, tas hinsyn till sociala aspekter sasom trygghet och brottslighet?
Kan belysning paverkas i detaljplanen?

Kan placering av entréer och fonster paverkas i detaljplanen?

I vilket skede tycker du att var metod f6r social riskhantering ska komma in i detaljplaneprocessen?

Vad ser du £6r nytta och virde i att anvinda var metod?
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Bilaga B. Metod for social riskhantering
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Metod for hantering
av sociala risker 1
detaljplaneprocessen

Josefin Andersso n

Carolina Osvalder

Lund
Februari 2018
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Forord

Denna metod 4r framtagen som ett resultat av ett examensarbete f6r brandingenjdrsutbildningen och
civilingenjdrsutbildningen i riskhantering pa Lunds tekniska hogskola. Metoden syftar till att utgdra ett
verktyg som pd ett strukturerat och anvindarvinligt sitt beskriver hur sociala risker kan hanteras vid
framtagandet av detaljplaner.

Handledare har varit universitetslektor Alexander Cedergren pd Lunds tekniska hégskola och bitrddande
handledare forskare Per-Olof Hallin pd Malmé hogskola.

Josefin Andersson & Carolina Osvalder

Lund
Februari 2018

75



Bakgrund

Bakgrund, killhdnvisningar och motiveringar till val som gjorts i metoden redovisas i
examensarbetet ”Hantering av sociala risker i fysisk planering — utveckling av en metod fér social
riskhantering i detaljplaneprocessen”. Syftet med examensarbetet har varit att underséka hur sociala risker
kan hanteras med fysisk planering pd detaljplaneniva. Milet har varit att utveckla en strukturerad metod f6r
social riskhantering som kan anvindas vid framtagandet av detaljplaner.

Atta kriterier har tagits fram for den sociala riskhanteringsmetoden.

Metoden ska:

e  Vara anvindarvinlig med avseende pa att den ska vara enkel att £6lja, latt att fOrstd samt
inte vara for tidskrdvande.

e  Hantera sociala risker.

e  Endast hantera sociala risker kopplade till uppsatta skyddsvirden.

e Vara applicerbar i detaljplaneprocessen nir det ska upprittas en fysisk forindring i ett
bebyggt omrade.

e  Tahinsyn till de befintliga sociala férhallandena som rader i omradet som ska planeras.

e  Vara anpassad for att integreras i ett tidigt skede av detaljplaneprocessen.

e  [Endast ta hinsyn till sociala risker som kan paverkas med fysiska atgirder i
detaljplaneprocessen.

e  Endast innefatta atgirder som kan ge direkt effekt pd en social risk eller social riskfaktor.

Metoden bestar av sju steg: Behovsbedimmning, Planering, Kartliggning, Analys, Atgirder, V rdering och Kontroll och
uppfilning

Metoden visar pa att det 4r viktigt att arbetet med sociala risker integreras i ett tidigt skede av planprocessen
eftersom det dé finns stérst mojlighet att paverka planens utformning. Metoden kan pa sa sitt fungera som
ett verktyg f6r att avgéra om den fysiska forindringen dr limplig att genomfdra, genom att belysa de sociala
riskerna i omridet.

Det dr dock viktigt att vara medveten om att det inte endast dr planhandldggarens ambitioner eller andra
ingdende aktorers ambitioner som paverkar utfallet av planen. Byggherren maste ocksé se ett virde i att
bygga ur ett socialt perspektiv for att vidta ndédvindiga atgirder som framkommer under planeringen. Om
byggherren inte ska férvalta byggnaderna i slutindan kan det vara svirare att implementera sociala dtgirder,
in om byggherren ska férvalta dem. D4 dr de mer méina om att omradet ska vara anpassat £6r sociala behov
vilket underlittar f6r dem i forvaltningsskedet. Under planeringen kan planhandliggaren och &vriga
inblandade aktérer lyfta viktiga sociala aspekter som borde gd foére andra intressen, men de kan inte alltid
styras i planen utan det dr upp till byggherren. Den sociala riskhanteringsmetod som tagits fram i detta
examensarbete kan hjilpa till att visa berérda aktérer vilka sociala risker som bor prioriteras samt hur och i
vilken utstrickning det 4r mojligt att paverka de sociala férhillandena i omradet som planeras.

Eftersom metoden inte har utvirderats dr det svirt att uttala sig om huruvida den fungerar vil i praktiken
och uppfyller de uppsatta kriterierna. Detta dr ett arbete som inte kunnat utféras i examensarbetet till £61jd
av tidsbegrinsningar. En utvirdering av metoden 4r dock mycket viktig f6r att avgéra dess praktiska
tillimpning och for vidareutveckling. I examensarbetet ges forslag pa hur en sidan utvirdering kan tdnkas
ske. Aven om metoden inte ir testad i verkligheten finns det dnda férhoppningar om vad den kan bidra
med i detta skede. Férhoppningen dr att arbetet ska kunna utgéra ett hjalpmedel genom att:

e Kunskap inom dmnesomradet sociala risker, bakomliggande orsaker och atgirder finns samlat pa

samma plats.

e  Specificera skyddsvirde vilket bidrar till att gra detaljplanearbetet mindre beroende av betraktaren.
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Sammanstilla tydliga kopplingar mellan ett omrades befintliga sociala férutsittningar och vilka
sociala risker som bér hanteras.

Tydligt visa vad som dr mojligt att ta hdnsyn till och atgirda inom ramarna f6r detaljplaneprocessen.
Pa sa vis undviks att tid ldggs pa att kartligga sddan som detaljplaneprocessen i slutindan har svart
att hantera.

Ge forstdelse for hur metoden kan utgora ett moment i detaljplaneprocessen.

Bidra till att sociala risker inte fOrbises av andra intressen. P4 sd sdtt sikrar metoden att ingen
fordndring i miljén férsdmrar en plats med avseende pa minniskors sikerhet, trygghet och hilsa.
Oka kunskapen och integrera arbetet med sociala risker i detaljplaneprocessen, for att undvika

negativa sociala konsekvenser nir fysiska forindringar gérs i omraden med befintliga sociala

forhillanden.
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Innehall

Den sociala riskhanteringsmetoden innehaller sju steg:

e Behovsbedémning

e Planering

o Kartliggning

e Analys

o Atgirder

e Virdering

e Kontroll och uppféljning

3 |
Behovs- Kart-

. P Kontroll och
bedarmriing ~p Planering =p B Analys  ~» Atgarder -~ Vérdering =»

uppféljning

Malgruppen f6r metoden dr personer som arbetar med fysisk planering och dr involverade i
detaljplaneprocessen, exempelvis planhandliggare, planarkitekter, landskapsarkitekter men dven byggherrar
och fastighetsférvaltare. Metoden kan dven anvindas som stéd f6r remissinstanser eller beslutsfattare som
ska granska detaljplaner ur ett socialt perspektiv. Metodens samtliga steg bor integrera aktérer med olika
kompetenser da det dr gynnsamt att frigorna inte endast behandlas av en enskild person.

Behovsbeddmning

Behovs- I behovsbedémningen bestims om detaljplanen kan forvintas ha betydande social
bedomning péverkan. Sociala férhdllanden bér tas hinsyn till i ett tidigt skede av planprocessen,
vilket innebir att behovsbedémningen bor ske redan i samband med planbeskedet.

Genom att belysa behovet av det sociala arbetet tidigt kan resurser 1 form av tid och

ckonomi avsittas. Kommunen kan infér planbeskedet genomféra

en forstudie, 1 vilken behovsbedémningen kan redovisas och pa Forvantas planen ha
sd sitt belysa den Overgripande sociala problematiken som kan betydande social
komma att paverka det fortsatta planarbetet. paverkan?

Behovsbedémningen leder fram till beslut om sociala risker
fortsatt ska hanteras. Om planen forvintas ha betydande social
piverkan ska nista steg i den sociala riskhanteringsmetoden
genomféras for att planera fér det kommande arbetet. Om
behovsbedémningen resulterar i att planen inte férvintas ha
betydande social paverkan ska detta beslut motiveras.

I detta skede sker ingen djupare analys, utan endast en fOrsta

bedémning avseende de sociala férhallandena i omréidet. En mer

Ga vidare till

nasta steg Motivera

utforlig analys kommer att ske i senare skede.

Fragor att stilla i detta skede kopplas till hur omridet eller nira
angrinsade omraden dr i nuldget eller hur de kan férvintas bli i
framtiden.

e Ar omridet i nuliget socialt problematiskt?
e Ar nira angrinsande omraden i nuliget socialt problematiska?

e Finns det trender eller annat som tyder pa att omradet kan bli socialt problematiskt i framtiden?
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Som hjilp tor att avgora detta kan foljande faktorer studeras som moijligen kan ha negativ paverkan pa det
sociala livet:

e Brottslighet
e Otrygghet
e Segregation (homogen befolkningsgrupp, fysiskt avskilt omrade)

Aven nedanstiende faktorer kan tillsammans visa pa social problematik. Viktigt i bedémningen #r att varje
enskild faktor inte ensam 4r avgorande. Faktorerna kan tillsammans anvindas for att ge en bild av omradet
i ett tidigt skede fOr att avgdra om planen kan férvintas ha betydande social paverkan.

e Arbetsloshet

e Lag utbildningsniva

¢ Ensamstdende forildrar

e Personer med utlindsk bakgrund
e Hushall med socialt st6d

e Triangboddhet

For att bedéma de presenterade faktorerna kan omradesbaserad statistik, trygghetsundersdkningar eller
dialog med till exempel polis, fastighetsdgare och socialtjansten vara till hjilp. Polisen kan ge en ligesbild av
omridet avseende brottslighet, fastighetsférvaltare har mycket kunskap om det sociala livet i omridet och
goda kontakter med boende och andra verksamma, medan socialtjinsten har information om hushall med
socialt stod. For att ytterligare avgora de olika faktorerna i omrddet kan omrddesbaserad statistik jimforas
med staden i helhet. Lingre fram i detta avsnitt beskrivs hur statistiskt underlag kan samlas in for
kartligening.

Statistik

Detaljplaner omfattar ett mindre omrade i kommunen varfér omridesbaserad statistik dr intressant framfor
statistik f6r hela kommunen. Fér omrddesspecifik statistik finns OSDB som 4r en omradesstatistisk databas
tillhandahallen av statistiska centralbyran (SCB). Det ir ett statistikpaket som erbjuds till kommuner £6r att
anvindas i bland annat den kommunala planeringen. Aven MONA, Microdata Online Access, ir en tjinst
tillhandahallen av SCB som tillgingligg6r mikrodata och anvinds frimst i forskningssyften. Genom MONA
kan mer specifik statistik om enskilda personer och féretag erhéllas, genom att den forst avidentifieras av
sekretesskal.

Med statistikverktygen kan kommuner finna relevant information som grund f6r en bedémning av flera av
de sociala férhédllandena inom ett omride. Kommunerna kan dven sammanstilla egna statistikunderlag.
Malmé stad har sammanstillt statistik f6r olika omraden gillande befolkning, hushall, utlindsk bakgrund,
utbildning, arbetstillfillen, arbetsléshet, inkomst, bostad, flytt etc. Goteborgs stad har en egen
statistikdatabas med statistik f6r olika stadsdelar, bland annat gillande befolkning, arbetsmarknad, bostider,
inkomst och utbildning. Aven Stockholms stad har samlat statistik om dess olika stadsdelsomraden. Ovriga
kommuners statistikunderlag har inte undersdkts, men det finns anledning att tro att fler kommuner har
liknande statistiksammanstillningar f6r olika omraden, eller att de anvinder sig av SCB:s verktyg OSDB
eller MONA. Statistikverktygen méjligedr dven jimforelse av det aktuella omrddet med hela kommunen.
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Planering

Planering Om behovsbedémningen resulterar i att de sociala riskerna behdver hanteras, ska det
fortsatta arbetet fOrst planeras. 1 planeringen ingdr att faststilla syfte, mal,
avgrinsningar, arbetsmetod, avgora tillgingliga resurser samt vilka aktdrer som ska

medverka i processen. Milet med social riskhantering 4r att skydda det skyddsvirda vilket genomsyrar hela
metoden. Senare i kapitlet anges vad som utgor skyddsvirde 1 denna metod. De geografiska avgrinsningarna
bér besta av omradet dir den aktuella férindringen ska ske. Det dr dven viktigt att studera nira angrinsande
omrdden da det sociala livet dir kan paverka det aktuella omradet.

Metoden utgdr fran bestimda skyddsvirden. De valda skyddsvirdena ir:

e  Minniskans fysiska och psykiska sikerhet och trygghet
e Minniskans fysiska och psykiska hilsa

Det som kan paverka det skyddsvirda negativt ses som en risk. Riskerna féljer arbetets avgransningar och
de utvalda skyddsvirdena. Till skyddsvirdet manniskans fysiska och psykiska sikerbet och frygghet ingar féljande
risker:

e Brottslighet
e Otrygghet

Risken brottslighet bryts ner i olika typer av brott; brott mot motorfordon, cykelstélder, skadegorelse,
inbrott, brott mot person utomhus (olaga hot, ofredande, misshandel, vild) och narkotikaférsiljning. Detta
ir risker som har samband med den fysiska miljén och ddrmed kan paverkas med atgirder i den fysiska
miljén.

Till skyddsvirdet manniskans fysiska och psykiska hilsa ingar fljande risker:
e  Ohilsa

Risken ohilsa bestar av bade fysisk och psykisk ohilsa.

De sociala riskerna paverkas av sociala risk och skyddsfaktorer.

Valen som gjorts avseende skyddsvirden, risker, riskfaktorer och skyddsfaktorer sammanstills i Tabell B1.
Skyddsfaktorerna dr férhillanden som hindrar att riskerna uppstir. Som kan utldsas ur tabellen kan risker
dven vara riskfaktorer. Till exempel kan brottslighet leda till otrygghet, vilket innebér en situation dér
brottslighet dr riskfaktorn som utldser risken otrygghet vilket leder till paverkan pa skyddsvirdet sdkerhet
och trygghet. Riskfaktorn otrygga uppvixtforhillanden kan leda till risken brottslighet, som paverkar
skyddsvirdet sikerhet och trygghet. Pa sa sitt dr brottslighet bdde en risk och en riskfaktor enligt den
uppdelning som sker hir. Likvil kan otrygghet vara en riskfaktor gillande skyddsvirdet hilsa. Samband
mellan riskerna och riskfaktorerna illustreras &vergripande och férenklat i Figur B1. Genom att visa pa dessa
samband blir det moijligt att fOrstd vart riskerna uppkommer frin vilket gér det littare att bedéma méjliga
risker i analysen f6r platsen som behandlas av detaljplanen.
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Tabell Bl. Samband mellan skyddsvirden, risker, riskfaktorer och skyddsfaktorer.

Skyddsvirden | Risk Riskfaktor Skyddsfaktor
Sdtkerhet och e  Brottslighet e  Brottslighet e Trygga
tryggbet e Otrygghet e Otrygga uppvixtférhallanden
uppvixtforhallanden |e  Trygg utomhusmiljé
e  Otrygg utomhusmiljo |®  Trygga relationer
e  Segregation och nitverk
e  Lag social kontroll e  Hog grad av social
kontroll
Hilsa e Ohilsa e Otrygea e Trygga
uppvixtférhallanden uppvixtférhallanden
e  Otrygg utomhusmilj6 |®  Trygg utomhusmiljo
e  Ohilsosamma e  Hilsosamma
levnadsférhéllanden levnadsférhillanden
e  Segregation e  Trygga relationer
e  Brottslighet och nitverk
e  Otrygghet
Skyddsvarde | Dtrygghlet“\
Sékerhet och - \ N
trygghet - //’ .flll "'.I\ .
Segregation —~ e \ S
& .-'\\ /‘/ In'l | \'. \\\\
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A\ P kontrall \ utomhusmiljé
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Figur B1. Mojliga samband mellan sociala risker och riskfaktorer som ingar i metoden.
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Kartlaggning

Kart- Kartligeningen innebir en beskrivning av omriadet 61 att méjliggéra en bedémning

laggning av de risker som kan uppstd genom férindringar i den fysiska miljon. Forstielse for

ett omrades fysiska och sociala milj6 dr en grundforutsittning fOr att forstd hur ett

ingrepp péverkar ett omrades karaktir och dirmed de minniskor som befinner sig

dir. Pa grund av den unika lokala kontexten kommer en dndring i en viss milj6 inte att fa samma utfall som

i en annan milj6. En dndring i ett redan brottsutsatt omrade skulle ddrfér kunna bidra till att skapa nya

férutsittningar f6r brott och ddrmed 6ka brottsligheten pa platsen. Forstaelse for den befintliga situationen
ir en bland annat en sjilvklar grund for ett brottsférebyggande arbete.

Kartliggningen syftar till att utgéra en grund f6r kommande analys av sociala risker. I kartliggningen ingér
att samla in kvalitativ och kvantitativ information av savil platsen f6r dndring som omradet dir detaljplanen
ska initieras. I tabell B2 sammankopplas bakomliggande orsaker till riskfaktorer inom ett omrade. I tabellen
beskrivs dven hur denna information kan samlas in. De bakomliggande orsaker som tyder pa riskfaktorer
har valts utifrin vad som dr moijligt att paverka med utformningen av den fysiska miljén. Bakomliggande
orsaker som tyder pa en riskfaktor men som inte kan kopplas till den fysiska miljon tas inte upp dé det ligger
utanfér examensarbetets avgransningar. Till bakomliggande orsaker hér dven det som bedéms kunna
péverkas genom den fysiska miljén och som kan lyftas som viktiga i detaljplaneprocessen dven om de inte
gar att styra direkt i planen.

Viktigt dr att kartligeningen utgar fran information fran olika professioner gillande platsen och dess
anvindning i dagsliget. P4 sd sitt kan kartligeningen bidra till att olika perspektiv lyfts fram och
informationen tolkas pé ritt sitt. D4 en detaljplan kan omfatta sdvil stérre som mindre dndringar bor
kartligeningens omfattning anpassas efter planens storlek.

Tabell B2. Sammanstillning av bakomliggande orsaker som tyder pa sociala riskfaktorer, samt méjlig kartliggning av
dessa.

Risk/Riskfaktor Bakomliggande orsaker Kartliggning

Brottslighet * Hég andel brott * Statistik

- Brott mot motorfordon | * Nirvaro av kriminella ging i * Dialog med omradespolis

- Cykelstolder omradet eller i angrinsande omrdden | * Dialog med fastighetsférvaltare

- Skadegorelse * Hot-spots * Dialog med verksamma i omradet
- Inbrott * Avsaknad av kapabla viktare ¢ Studera rutinaktivitetsteorin

- Brott mot person
utomhus (olaga hot,
ofredande, misshandel,
vild)

- Narkotika-forsiljning

Otrygg utomhusmiljé ¢ Diligt 6verblickbara platser och * Trygghetsvandringar
vigar * Trygghetsunderskningar
¢ Daligt upplysta platser (nationella och lokala)
* Folktomma platser * Dialog med omradespolis
* Platser med endast en typ av * Dialog med boende
funktion * Dialog med verksamma i omradet
* Skadegérelse och dalig skétsel av * Dialog med fastighetsférvaltare
platsen
* Platsen har daligt kontakt med
omgivningen

* Svérorienterad plats
* Hég andel brott i omradet
* Hot-spots
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* Nirvaro av ging

Otrygga * Trangboddhet * Statistik
uppvixtférhallanden * Barn till ensamstaende forildrar * Dialog med fastighetsférvaltare
* Barn till f6rdldrar med utlindsk
bakgrund
Ohilsosamma * Dilig tillgdng till grénomriden * Unders6ka nirhet till grénomriden
levnadsférhallanden * Dilig tillgdng till aktivitetsomraden | och aktivitetsomriaden genom
och idrottsanldggningar platsbesck eller kartmaterial
* Trangboddhet * Statistik
* Ligt socialt kapital * Dialog med fastighetsférvaltare
Segregation * Samma upplatelseform * Statistik
* Samma storlek pa bostider * Dialog med fastighetsférvaltare

* Fysiska barridrer
* Endast bostider och inga andra

funktioner
Lag social kontroll * Byggnadsform * Platsens karaktir (publik/offentlig)
» Lagt socialt kapital * Dialog med boende

Nir kartliggningen dr genomford kan det vara fordelaktigt att g tillbaka till Figur B1 £6r att se vad riskerna
eller riskfaktorerna vidare kan leda till. Figuren visar pa samband som kan vara till hjilp i den kommande
analysen. En risk kan uppsta i det aktuella omradet till £6ljd av andra risker eller riskfaktorer &ven om den

inte identifierats genom kartldgegningen.

Metoder for kartlaggning

Det finns olika sitt att kartligga de bakomliggande orsaker som tyder pd sociala risker och riskfaktorer. Hir
beskrivs hur information kan inhdmtas genom statistik, dialog med polis, fastighetsigare och boende, samt
direktobservationer genom platsbesék och trygghetsvandringar.

Statistik

Omradesbaserad statistik har presenterats tidigare i behovsbedémningen. Brottsférebyggande radet
producerar statistik om brottslighet, bdde péd riks-, lins- och kommunnivd. Det finns statistik om
polisanmailda brott i huvudkategorier och uppdelning utefter specifika brottstyper. Statistiken innefattar
endast anmilda brott och dr ddrfor inte en direkt spegling av verkligheten. Det finns dold brottslighet som
inte syns i statistiken, varfor det dr viktigt att vara forsiktig nér slutsatser dras utifrin statistiken. Den dolda
brottsligheten kan variera 6ver tid och f6r platser, som kan bero pa till exempel anmilningsbenigenhet.
Vissa typer av brott dr ovanligare dn andra, och kan dirfor paverkas storre av den dolda brottsligheten. En
liten variation i antal brott i en sidan kategori blir da stora avseende procentuell f6rindring,.

Brottsférebyggande radet har tagit fram sirskild statistik f6r stadsdelar som ingar i URBAN 15, fran 2008
och framit. URBAN15-omraden dr socialt utsatta omriaden som fir sirskilt stod genom ett beslut av
regeringen. Denna statistik visar statistik om brott, otrygghet och oro f&r brott i URBAN15-omréiden och
t6r kommuner och lin som omfattas av URBAN15-omriden. Det ges dven moijlighet till jimforelse av

statistiken med hela landet. Aven Statistiska centralbyran har tagit fram statistik f6r stadsdelarna som ingir
i URBAN 15.

Kartliggningen for ett omrdde avseende brottslighet och otrygghet bor innehalla statistik men édven
kompletterande killor sdsom trygghetsundersékningar, skolundersékningar, boendeundersékningar, samt
information fran tekniska férvaltningar och polisen.

Trygghetsundersdkningar kan anvindas for att kartligega forhdllanden avseende otrygghet i omrdden. Det
finns nationella trygghetsundersokningar som upprittas arligen av Brottsférebyggande radet, men
kommuner kan dven utféra egna trygghetsmitningar.
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Aven om det finns omradesspecifik statistik i manga kommuner finns det inte alltid f6r det specifika omradet
som ska forindras, varfor alternativa metoder for kartliggning behdvs. Dialog med olika aktérer, bland
annat omradespolis, fastighetsigare och boende, kan anvindas for att kartligga flera av de bakomliggande
orsakerna.

Dialog med berérda aktérer

Omrédespolisen

Det dr nédvindigt att basera det brottsférebyggande arbetet pa kunskap. Omradespolisen har kunskap om
brottsligheten i ett specifikt omriade. Omradespolisen har kunskap om nuldget avseende brottsligheten och
kan delge erfarenhetsberittelser och viss statistik till planhandliggare pd kommunen. Det kan dock vara
missvisande att se pd statistik eftersom den styrs av polisens insatser i ett omriade och de brott som begas
som inte anmils syns dérfor inte i statistiken. I vissa omraden dr méinniskor mindre anmilningsbenigna pa
grund av ridsla vilket paverkar statistiken. Ddrfor dr det bittre att basera brottsligheten pd ett omride pa
erfarenheter frin dem som verkar i omradet. Det 4r viktigt att polisen ingér i detaljplaneprocessen eftersom
de har upplevelser om vilka faktorer som bér tas i beaktan ur brottssynpunkt. Att vara med och tycka till
och péverka planen i ett tidigt skede skapar ett langsiktigt virde fér polisen.

Fastighetsforvaltare

Ofta dr det fastighetsdgare som vill bygga nytt i omradet, eller 4r mottagare i slutdndan, och dd bér de vara
en sjilvklar del av detaljplaneprocessen. Det finns ett virde i att vara med redan i ett tidigt skede f6r
m&jligheten att paverka. Det innebir ett mervirde for fastighetsforvaltare eftersom det dr de som 1 slutdndan
ska forvalta bostiderna.

Fastighetsférvaltare har dessutom ofta mycket bra inblick i omréidet de forvaltar. For hyresritter fungerar
fastighetsférvaltaren som bovird vilket gor att de skapar relationer med de boende eller med organisationer
och andra verksamheter 1 omradet. Fastighetstorvaltarna skapar f6rindringar som syns utat 1 omradet vilket
g0r att de i hég grad paverkar boende och andra verksamma i omrddet. De har oftast inte ndgon statistik
om till exempel brott eller tringboddhet men de kan veta exempelvis var hot spots finns och om det
torekommer trangboddhet eller olovlig andrahandsuthyrning. De kan delge planhandliggaren pi
kommunen om sin kunskap men alla méste vara medvetna om att det endast dr egna uppfattningar av
situationen och inte nagon faktisk kunskap.

Boende och andra verksamma inom omréadet

Hur ett omride anvinds samt upplevs i dagsliget bor baseras pé erfarenheter frin de som uppehiller sig i
omridet. De som uppehiller sig i omridet omfattar till exempel minniskor som bor och arbetar i omradet.
En dialog maste vara planerad och vil genomtinkt. For att kartligga omradet utifran vilka platser som
minniskor 1 omrddet upplever som otrygga boér sia  kallade trygghetsvandringar anvindas.
Trygghetsvandringar beskrivs mer ingdende i kommande avsnitt.

Dialog med boende eller verksamma inom omridet kan till exempel visa pa vilka viktiga strak eller
motesplatser som finns pa platsen 1 dagsliget. Dessa bor tas hinsyn till for att platsen inte ska forsamras
med avseende pd sociala risker.

Direktobservationer

Direktobservationer handlar om att observera en plats for att inventera problemsituationen. Det kan gbras
genom att dka till platsen och ga runt i omradet och prata med boende och verksamma i omradet for att fa
deras bild av omradet och till exempel vilka platser som 4r viktiga att bevara och vilka som upplevs som
otrygga. Det kan ocksa genomféras under mer ordnade former, som trygghetsvandringar, dir olika aktérer
i f6rvig bjudits in att delta. Ur ett brottstérebyggande perspektiv kan det handla om att studera en plats
utifrin rutinaktivitetsteorin. Viktigt dr att studera platsen vid olika tidpunkter som i dagsljus och mérker,
och tinka kring hur platsen upplevs under en annan érstid.

Trygghetvandringar
En metod for att underska ett omrade avseende trygghet och trivsel dr att anordna trygghetsvandringar.

Trygghetsvandringar syftar till att de som 4r verksamma i omradet fir mojlighet att métas, samtala och
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sprida information om tryggheten. Boende, fastighetsidgare, kommunala f6rvaltningar, féreningar och 6vriga
som forvaltar eller pd annat sitt ansvarar for utomhusmiljén i omradet bor delta f6r att skapa forstaelse f6r
olika perspektiv och ansvarsomriden.

Det dr av stor vikt att férvaltare och andra berérda aktérer dr beredda och har en vilja att 4tgirda delar av
det som framkommer under vandringen. Trygghetsvandringar bor genomforas 1 bade dagsljus och mérker
for att viga in skillnader mellan dag- och kvillstid. Vandringen bér planeras noggrant ddr ansvarig kan ta
fram kartunderlag, planera vandringsrutten utifrin vanligen anvinda strak och viktiga malpunkter och bjuda
in relevanta deltagare.

Vid val av deltagare ér det viktigt att vara medveten om att det finns olika perspektiv bland de som vistas
eller har ansvar for omradet, vilket gér det viktigt att f6rsoka bjuda in deltagare fOr att representera de olika
perspektiven. Aktérer som bor delta i trygghetsvandringen dr personer som bor, arbetar eller pa annat sétt
anvinder och vistas i omrddet. Tink pd vatiation i kon, dlder, etnicitet, livssituation, bakgrund och
funktionsnedsittningar. Vidare bor dven markigare och férvaltare som dr mest aktuella i sammanhanget, till
exempel fastighetsférvaltare, kommunala férvaltningar, polis, niringsidkare och politiker delta. Genomférs
trygghetsvandringen vil kan den ge virdefull och insiktsfull kunskap om upplevelsen av trygghet bland olika
grupper i omridet, och dirmed utgéra anvindbart underlag f6r detaljplancarbetet.

Litteratur att ta del av infér genomforandet av
trygghetsvandringar:

Tryggare och Minskligare G6teborg, Boverket och
Brottstérebyggande radet. (2010). Trygghetsvandring,
en vigledning.

Tryggare och Minskligare G6teborg, Boverket och
Brottstérebyggande radet. (2010). Trygghetsvandring,
tankar pd vigen.
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Analys

Analys Efter behovsbedomning och kartliggning har mycket information om omradet
samlats in. Denna information ligger grunden f6r vidare analys av riskerna. I
analysen ingér foljande:

e  Bed6mning av riskernas sannolikheter
e  Bed6mning av riskernas konsekvenser

e Uppritta en behovslista med risker som behéver atgirdas

Sannolikheten bestdms utifrdn att en viss typ av hindelse (exempelvis en viss typ av brottslighet) ska ske pa
en given plats. Riskernas sannolikheter och konsekvenser pa platsen som behandlas av detaljplanen bestdms
utifran kartliggningen och planférslaget. Om flera bakomliggande orsaker identifierats som visar pa en risk
ir sannolikheten for att den risken finns dven i framtiden nir den fysiska férindringen genomférts stor. Om
risken paverkar manga minniskor eller dr av allvarlig karaktir dr konsekvenserna héga. Analysen dr kvalitativ,

2 9

vilket innebdr att sannolikheter och konsekvenser beskrivs i termer som ”ldg”, “medel” och hég”.

Exempel: segregation

Planforslaget giller nya bostider. Kartliggningen av omrddet visar pa att det finns flera olika funktioner i omradet, bide
bostéider, handel och en del arbetsplatser. Bostiderna bestar dock bara av hyresritter och omridet dr till viss del avskilt fran
resterande Staden genom en mycket trafikerad trafikled. Handeln som bedrivs i omradet har svirt att ga runt och det finns
tendenser pa att de kommer ligga ner sin verksambet i omradet. Om handeln lagger ner finns det risk for att omridet blir mer
segregerat.

Sannolikbeten av segregation baseras pa nulige, dar flera bakomliggande orsaker identifierats. Det finns dven tendenser som
tyder pa att fler bakomliggande orsaker kan bli ndrvarande i framtiden. Sannolikbeten for segregation dr dirfor hig.
Konsekvenserna av segregationen paverkar mdanga ménniskor negativt eftersom de redan dr avskilda fran staden men riskerar
att bli det dnnu mer om handeln lagger ner i omradet. Detta dr allvarliga konsekvenser da det i hog grad paverkar det sociala
livet. Konsekvensen dr darfor hog.

Utifran bedomningen av sannolikheter och konsekvenser upprittas en behovslista for vilka risker som
behover dtgirdas. Risker med laga sannolikheter och konsekvenser ér inte i lika stort behov av att dtgirdas
som risker med hoga sannolikheter och/eller konsekvenser. Behovslistan utgor grund for vilka risker som
ska atgirdas. Om segregation enligt exemplet identifierats kan behovet vara att ”motverka segregation”. 1
detta steg gbrs inga avvigningar mot andra intressen.

Nedan listas faktorer som paverkar sannolikheten for brottslighet. De kan dock dven anvindas vid
bedémning av sannolikheter f6r otrygghet.

e Antal/koncentration av nirvarande lagbrytare

e Mboijlighet f6r lagbrytare att komma undan

e Tillgingligheten f6r brott

e Antal kapabla viktare

e Fysisk miljé som forsvarar Gversikt for kapabla viktare
e Mogjlighet och villighet f6r kapabla viktare att ingripa

e  Limpliga brottsoffer

e Mojlighet f6r brottsoffer att komma undan

e Formiga for brottsoffret att reagera (Gvervakning, hinner se girningsmannen, vilja annan vig)

Faktorer som péaverkar konsekvenserna for samtliga risker:

e Antal personer som drabbas
e  Hur allvarligt de drabbas
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Atgarder
jﬂg arder Nista steg dr att dtgirda de identifierade behoven. Tanken med dtgirderna dr att den
tysiska férindringen inte ska leda till 6kad risk f6r problem som redan finns i omradet.
Om det till exempel 4r stora problem med inbrott i omradet ska den fysiska
fordndringen inte bidra till att det uppstar i den nya bebyggelsen. Férhillandena pa
platsen ska alltsd inte bli simre. Dock kan ménga av atgirderna dven bidra till att befintlig problematik
minskar. Till exempel bidrar ett handelscenter i ett befintligt omrade som endast bestir av bostider till en
positiv effekt f&r samtliga invdnare i omrédet, och dven fér invanare i angrinsade omriden, genom att bygga
in blandade funktioner och fd ett 6kat fléde av folk vilket i sin tur kan 6ka tryggheten och motverka
segregation.

Atgirderna utgors av forebygeande atgirder, som syftar till att hindra att riskerna uppstar. I tabellerna som
presenteras hir beskrivs dtgirder f6r riskerna och riskfaktorerna. Utifran behovslistan kan pé sa sitt atgirder
identifieras. Vissa dtgirder kan arbetas in direkt i detaljplanen, medan andra 4r en del av planprocessen dir
till exempel fastighetsférvaltare kan vidta dtgirderna dven om de inte kan regleras direkt utifrin planen.
Sadana atgirder dr dock minst lika viktiga att identifiera och genomf&ra som de som regleras i sjilva planen.
Atgirder ir hir endast kopplade till ingrepp i den fysiska miljén. Viktigt att poingtera ar att riskerna och
riskfaktorerna kan dtgirdas pa andra sitt, till exempel organisatoriskt, vilket inte presenteras hir eftersom
det inte ingdr i metodens avgrinsningar. Vidare kan det finnas andra fysiska dtgirder som kan hanteras inom
ramarna fOr detaljplaneprocessen dn de som presenteras hir, varfér dtgirderna inte dr heltdckande. De avser
att utgbra en grund och inspiration f&r vidare arbete. Vid behov och fértydligande av kopplingar mellan
risk /riskfaktor och atgird, se den fullstindiga rapporten f6r examensarbetet.

Atgirderna ska vigas mot andra intressen, sisom ekonomi och milj6. Atgirdsférslaget ska inte bidra till att
férsimra férhillandena pa platsen. Den fysiska miljon ska fortfarande vara attraktiv och trivsam att bo och
vistas i och férindringen ska inte bidra till daligt rykte.

Atgirder for brottslighet och otrygg utomhusmiljé

Moijlighet till 6verblick
Placera foénster och entréer mot gangstrik och offentliga platser
Bursprik i fasader skapar mer 6gon mot gatan édn en plan fasad
Undvik stingda killare och bottenvaningar eller héga murar mot gatan
Undvik dolda platser
Mojligedr goda siktférhdllanden fran gator och trottoarer
Viixtligheten ska inte paverka mojligheten till 6versikt, viktiga siktlinjer eller skapa
gbmstillen

- Laga buskar

- Trid istillet f6r buskar

- Placera inte buskar nirmre 4n 5 m frin gingvig
Glasdorrar i1 entréer
Rorelse pa dygnets alla timmar och pa olika arstider
Placera parkeringar i utkanten av omradet for att 6ka ndrvaron av fotgingare
Placera parkeringar inne i omrddet fr att 6ka nérvaron av biltrafik
Undvik garage som leder direkt till bostaden utan att behdva réra sig igenom omradet
Flera olika funktioner i omrddet (vigar, bostider, arbetsplatser etc.)
Gator och gingvigar till kollektivtrafik, service och arbetsplats placeras genom
bebyggelse
Skapa sittplatser i omridet som inbjuder till rrelse och tillginglighet f6r dldre
Skilj pa privata och publika ytor
Tydlig avgrinsning mellan privata och publika ytor

- Tydlig markering av entréer
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Trappuppgangar ska vara av privat karaktir

Halvprivata ytor ska inte fa offentlig karaktir
- Undvik genomgangstrafik pa byggnaders baksida
- Undvik genomgingstrafik pa halvprivata ytor

Bostadsgardar ska vara av privat karaktir
- Inneslutna
- Omgirdade av t.ex. staket, buskar eller genom olika markbeliggningar och
nivaskillnader

Belysning pa kvillar och nitter

Parkering, gator, gingvigar, tunnlar, entréer

Placering och utformning

Friliggande gemensamma utrymmen sdsom tvittstuga och soprum ska endast kunna
nds utifran

Trapphus ska bara kunna nas utifrin, inte via andra byggnader

Placera inte garageportar utmed genomfartsleder
- Placera dem i anslutning till bostadshusen
- Garageporten synligt frin byggnader

Placera bil-, cykel- och mopedparkeringar sa att de dr synliga frin gator, gingvigar och
bebyggelse

Undvik stora bilparkeringar eller garagebygenader

Placera lekplatser och entréer sd att de dr synligt frin gator, gangvigar och bebyggelse

Placera inte gdngstrak mot fasader utan fénster

Vilj byggnadsmaterial som skapar en attraktiv miljé men samtidigt dr robust och
slittaligt 6ver tid

Orienterbarhet

Omradet ska vara enkelt att orientera sig i
- Skyltar
- Litt att 6verblicka
- Undvik fysiska barridrer
- Vilkind struktur
- Undvik giangtunnlar vilket gbr det svirt att orientera sig och veta var man
befinner sig

Skadegoérelse

Oka &verblicken och forsvara tillfillet for brott pa platser som bedéms kunna utsittas
f6r skadegorelse

Undvik héga murar eller fasader utan fénster som kan utsittas for klotter

Littskotta miljoer (vixtlighet som inte behover sa mycket skotsel, material som dr
robust och litt att underhalla)

Gangstrak

Stora gangstrdk ovan mark istillet f6r i tunnlar

Utforma tunnlar raka och si korta som mojligt

Planera strak sd att de skapar goda kontakter med omgivande omraden

Placera gingstrdk genom bostadsomréiden, inte vara skymda frin buskage etc.

Gangstrik ska utformas sa att personer med nedsatt rérelse- och orienteringsférmaga
ska kunna ta sig fram sikert (exempelvis skilj gingvigar fran bilvagar och sidkra passage

Over bilvig)
Ovrigt

Ta hinsyn till att offentliga ytor kan tas ver av vissa ging inom omradet

Ingen biltrafik pa platser som bedéms kunna bli en hot-spot f6r drogférsiljning

Undvik biltrafik i tringbodda omraden eller i omriden med mycket barn ute pa
gatorna

Placera statliga och kommunala verksamheter pd en limplig plats 1 problematiska
omraden
- Polis, riddningstjinst, skolor, bibliotek etc.

Placera 6vriga verksamheter i omridet pd limpliga platser f6r dess anvindning
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Atgirder for social kontroll

Social kontroll

Blandning av byggnadsstorlek, inte bara héghus

Dela upp langa ligenhetslingor i mindre enheter genom exempelvis fler entréer eller
trapphus

Skapa mdijlighet till méten mellan minniskor
- Gemensamma malpunkter och offentliga platser i omradet
- Privata innegardar
- Halvoffentliga entréer fr spontana méten mellan méinniskor

Oka uppsikt och rorelse i omridet, se tidigare atgirder under brott/otrygghet

Privata uteplatser pa bottenviningen

Skilj pé privata och publika ytor, se tidigare dtgirder under brott/otrygghet

Atgirder for ohilsosamma levnadsférhallanden

Fysisk aktivitet

Nirhet till plats for fysisk aktivitet
- Groénomraden
- Lekplatser
- Aktivitetsomridden
- Idrottsanldggningar

Nirhet mellan olika funktioner (t.ex. bostad och handel)

Skapa bra méjligheter att ta sig till och frin omradet och inom omradet pa gang- och
cykelbanor

Sittplatser lings med gangstrak

Vigen till och fran gronomriden, aktivitetsomraden etc. ska vara trygg och girna ledas
mellan bostadsomréiden istillet f6r i utkanten av omridet eller pa vig med buskage

Skapa miljéer som skapar férutsittningar for personer med nedsatt rérelse- och
orienteringsférmaga att uppehailla sig i

Bostadsforhallanden

Motverka traingboddhet
- Ldgenheter med olika storlek

Social kontroll

Skapa moijlighet till méten mellan ménniskor
- Gemensamma malpunkter och offentliga platser i omradet
- Privata innegardar
- Halvoffentliga entréer fOr spontana méten mellan grannar

Atgirder for trangboddhet

Trangboddhet

Ligenheter med olika storlek

Undvik biltrafik i omrdden med mycket barn ute pa gatorna

Moétesplatser som ir icke-kommersiella
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Atgirder for segregation

Byggnader
Bostidder med olika upplatelseform
- Blanda hyresritter och bostadsritter
Bostidder med olika storlek
Byggnader med olika utformning
- Blanda h6ghus med annan typ av bebyggelse
- Olika utseende pd byggnader
Skapa andra funktioner 4n bara bostider i omradet
- Arbetsplatser
- Idrottsanldggningar
- Handel
- Service
Skapa icke-kommersiella métesplatser
- T.ex. omridesbibliotek
Kontakt med andra delar av staden
Skapa inga fysiska barridrer mot andra delar av staden
Planera strik sé att de skapar goda kontakter med omgivande omriden

Vardering

3 : Atgirderna frin foregiende steg arbetas in i planforslaget. Direfter ska planforslagets
Vardering risknivéer virderas. Still fragan:

Ar firslaget acceptabelt nr social risksynpunkt?

Om itgirderna som vidtagits bedéms tillrickliga f6r att hantera de sociala riskerna kan planfdrslaget
bedémas som acceptabelt. Om inte maste riskerna reduceras ytterligare. Detta kan gbras genom att i
samband med berérda aktérer vidta dtgirder som inte innebir ingrepp i den fysiska miljon, till exempel
organisatoriska. Om siddana atgirder inte heller bedéms som tillrickliga f6r att hantera de sociala riskerna
ska ett nytt planférslag tas fram och

analyseras. Analys- och dtgirdsstegen gors da ; |
om och det planférslaget virderas pd nytt.
Denna process ska genomféras till dess att Analys  =p Atgiirdar = Virdering

riskerna bedéms acceptabla. I vissa fall kan ett
resultat av denna process bli att det med
hinsyn till de sociala problemen inte &r
limpligt att bygga i omradet.

Kontroll och uppfoljning

Kontroll och Eftersom det inte gar att avgdra direkt vilka riskreducerande effekter en viss atgird
uppfdljning far pa de sociala riskerna dr detta steg viktigt att genomfora. Om utfallet av en plan
foljs upp 1 ett senare skede, nir planen genomférts och resultatet av den fysiska
férindringen gar att se, kan det ge virdefull kunskap infér kommande planer med
liknande férutsdttningar. Genom att se vilka konsekvenser en viss utformning resulterat i, eller inte resulterat
i tack vare riskreducerande atgirder, kan virdefulla erfarenheter samlas in och kunskapen Oka.
Uppfdljningen kan bidra till att utveckla metoden f6r social riskhantering genom att utveckla dtgirderna.
Nista ging en fysisk forindring ska ske i ett omrdde med liknande forutsittningar underldttas pa sd sitt
hanteringen av de sociala riskerna. For att underlitta arbetet med detta steg har ett formulir tagits fram som
underlittar dokumentationen av det sociala riskhanteringsarbetet och pd sa sitt underlittas genomférandet
av detta steg.
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Formular f6r social riskhantering i detaljplaneprocessen

Giller detaljplanplan:

Kommun:

Datum:

Utford av:

Andra medverkande:

Detta formuldr anvinds som st6d f6r att genomfdra en social riskhantering f6r en detaljplan. Genom
att fylla i formuldret dokumenteras arbetet med de sociala riskerna, samtidigt som kontroll och
uppfdljning av planens utfall underlittas. I formuléret finns begransad plats f6r detaljerade kommentarer
och information, ligg girna till detta separat da det ytterligare gynnar dokumentationen och férstaelsen
tor hur arbetet genomférs.
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Behovsbedomning
Markera faktorer som ar niarvarande i omradet.

Brottslighet

Otrygghet

Segregation

Arbetsloshet

Lag utbildningsniva
Ensamstdende forildrar
Personer med utlindsk bakgrund
Hushall med socialt st6d
Trangboddhet

N o ¢

Ovrigt:
Hur har informationsinhdmtning skett?

[] Statistik. Kalla:

[ ] Kontakt med andra aktorer. Vilka:

[ ] Egna erfarenheter
] Ovrigt:

Ar omridet i nulidget socialt problematiskt?

[] Ja
[ Nej

Ar nira angrinsande omrdden i nuldget socialt problematiska?

[] Ja
[ Nej

Finns det trender eller annat som tyder pd att omradet kan bli socialt problematiskt i framtiden?

[] Ja
[ ] Nej

Utifrin ovanstdende, f&rvintas planen ha betydande social paverkan?

L] Ja
[] Nej

Motivering:
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Planering

Syfte:

Mal:

Avgrinsningat:

[ ] Aktuellt omrade:

[] Nira angrinsande omraden:

[] Ovrigt:
g

Resurser:

[] Tid:

[ ] Kostnad:

[] Material:

L] Ovrigt:

Medverkande aktorer:

Ansvarig:

Planhandliggare:

Planarkitekt:

Landskapsarkitekt:

Byggherre:

Fastighetsforvaltare:

Polis:

Socialtjinst:

Remissinsats:

| ¢

Ovriga:
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Kartliggning

Brottslighet D]a [] Nej
[] Hég andel brott

[ ] Nirvaro av kriminella ging i omradet eller i angrinsande omraden
[ ] Hot-spots
[] Avsaknad av kapabla viktare

Informationsinhdmtning:

Statistik

Omrédespolis
Fastighetsforvaltare
Verksamma i omradet
Studera rutinaktivitetsteorin
Egna erfarenheter

Opvrigt:

N

Otrygg utomhusmili6 [ ] Ja [ ] Nej

Daligt 6verblickbara platser

Diligt upplysta platser

Folktomma platser

Platser med endast en typ av funktion
Skadegorelse och dilig skotsel av platsen
Platsen har dalig kontakt med omgivningen
Svirorienterad plats

Hég andel brott 1 omradet

Hot-spots

Nirvaro av ging

| o ¢

Informationsinhdmtning:

Trygghetsvandringar
Trygghetsundersékning
Omrédespolis

Boende

Verksamma i omradet
Fastighetsforvaltare
Egna erfarenheter

Ovrigt:

|
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Otrygga uppvixtforhallanden [ | Ja[ ] Nej

[ ] Trangboddhet
[ ] Barn till ensamstiende foraldrar
[ ] Barn till féraldrar med utlindsk bakgrund

Informationsinhdmtning:

[] Statistik
[ ] Fastighetsforvaltare
[] Egna erfarenheter

[ ] Ovrigt:

Ohilsosamma levnadsforhallanden [ ] Ja[ ] Nej

[ ] Dalig tillging till gronomraden

[] Dalig tillging till aktivitetsomraden och idrottsanliggningar
[ ] Tringboddhet

[ ] Lagt socialt kapital

Informationsinhdimtning:

[ ] Nirhet till grénomraden och aktivitetsomriden genom platsbesék eller kartmaterial
[] Statistik

[] Fastighetsforvaltare

[] Egna erfarenheter

] Ovrigt:

Segregation [(17al] Nej

[] Samma upplatelseform

[] Samma storlek pa bostider

[] Fysiska barridrer

[ ] Endast bostider och inga andra funktioner

Informationsinhimtning:

[] Statistik
[] Fastighetsforvaltare
[] Egna erfarenheter

L] Ovrig:

Lag social kontroll [ ]Ja[ ] Nej

[ ] Byggnadsform
[] Lagt socialt kapital

Informationsinhdmtning

[ ] Undersokning av platsens karaktir (publik/offentlig)
[ ] Boende
[] Egna erfarenheter

[] Ovrigt:
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Sammanstillning av nirvarande risker/riskfaktorer

Risker/riskfaktorer som inte direkt identifierats kan inda uppsta till f6ljd av sambanden mellan dem. Nir
kartliggningen dr genomférd kan det dérfor vara fordelaktigt att ga tillbaka till Figur B1 f6r att se vad
riskerna eller riskfaktorerna vidare kan leda till. Figuren visar pd samband som kan vara till hjdlp i den
kommande analysen. En risk kan uppsta i det aktuella omradet till f6ljd av andra risker eller riskfaktorer

dven om den inte identifierats genom kartliggningen.

Skyddsvarde ' Dtrygghet
Sakerhet och “‘\\
trygghet ’f .
Segrsgatucn - .
\\\
/ Lég social _ ‘ ., Otygg
/ kontroll " utomhusmiljé
/ ,-” \ __,.f’”"’

- H___,?af \
£ __a,_,-f" P Otrygaa \
- ___» uppvaxtiorhallanden v

Brottslighet «——— N T Skyddsvarde
— »0Ohalsa -
N Halsa

N/

Ohalsosamma
levnadsvanor

\
\\
\

Figur B1. Méjliga samband mellan sociala risker och riskfaktorer som ingar i metoden.

Risker/riskfaktorer som kartlagts:

Brottslighet

Otrygg utomhusmiljé

Otrygga uppvixtforhillanden
Ohilsosamma levnadsforhillanden
Segregation

Lag social kontroll

|
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Analys

Risk/riskfaktor:

Bedémning av sannolikhet

[] Lag
[] Medel
[] Hog

Beddmning av konsekvens

[] Lag
[] Medel
[] Hog

Risk/riskfaktor:

Bedémning av sannolikhet

[] Lag
[] Medel
[] Hog

Bed6mning av konsekvens
[ Lag
[] Medel
[] Hog

Risk/riskfaktor:

Bedémning av sannolikhet

[ Lag
[] Medel
[] Hog

Bedémning av konsekvens

[ Lag
[] Medel
[] Hog

Behovslista

Foljande risker behover édtgirdas:
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Atgirder

Brottslighet och otrygg utombusmiljo

Moijlighet till 6verblick

Vidtas

Placera foénster och entréer mot gingstrik och offentliga platser

Bursprak i fasader skapar mer 6gon mot gatan 4n en plan fasad

Undvik stingda killare och bottenvaningar eller h6ga murar mot gatan

Undvik dolda platser

Moiligg6r goda siktférhallanden fran gator och trottoarer

Vixtligheten ska inte paverka mojligheten till Gversikt, viktiga siktlinjer eller skapa
gomstillen

- Laga buskar

- Trid istillet f6r buskar

- Placera inte buskar nirmre 4n 5 m fran gangvig

Glasdorrar i entréer

Rorelse pa dygnets alla timmar och pa olika arstider

Placera parkeringar i utkanten av omréadet f6r att 6ka nirvaron av fotgingare

Placera parkeringar inne i omridet £6r att 6ka nirvaron av biltrafik

Undvik garage som leder direkt till bostaden utan att behdva réra sig igenom omréadet

Flera olika funktioner i omridet (vdgar, bostider, arbetsplatser etc.)

Gator och gingvigar till kollektivtrafik, service och arbetsplats placeras genom
bebyggelse

Skapa sittplatser i omradet som inbjuder till rérelse och tillginglighet f6r dldre

Skilj pa privata och publika ytor

Tydlig avgrinsning mellan privata och publika ytor
- Tydlig markering av entréer

Trappuppgangar ska vara av privat karaktdr

Halvprivata ytor ska inte fa offentlig karaktir
- Undvik genomgingstrafik pd byggnaders baksida
- Undvik genomgingstrafik pé halvprivata ytor

Bostadsgardar ska vara av privat karaktir
- Inneslutna
- Omgirdade av t.ex. staket, buskar eller genom olika markbeldggningar och
nivaskillnader

Belysning pa kvillar och nitter

Parkering, gator, gangvigar, tunnlar, entréer

Placering och utformning

Friliggande gemensamma utrymmen sisom tvittstuga och soprum ska endast kunna
nds utifran

Trapphus ska bara kunna nds utifran, inte via andra byggnader

Placera inte garageportar utmed genomfartsleder
- Placera dem i anslutning till bostadshusen
- Garageporten synligt frin byggnader

Placera bil-, cykel- och mopedpatkeringar sa att de dr synliga frin gator, gingvigar och
bebyggelse

Undvik stora bilparkeringar eller garagebyggnader

Placera lekplatser och entréer sd att de dr synligt frin gator, gingvigar och bebyggelse

Placera inte gangstrak mot fasader utan fonster

Vilj byggnadsmaterial som skapar en attraktiv miljé men samtidigt 4r robust och
slittdligt 6ver tid

Orienterbarhet

Omrédet ska vara enkelt att orientera sig 1
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- Skyltar

- Litt att 6verblicka

- Undpvik fysiska barridrer

- Vilkind struktur

- Undvik giangtunnlar vilket gbr det svirt att orientera sig och veta var man
befinner sig

Skadegorelse

Oka &verblicken och forsvara tillfillet for brott pa platser som bedéms kunna utsittas
tor skadegorelse

Undvik héga murar eller fasader utan fénster som kan utsittas for klotter

Littskotta miljder (vixtlighet som inte behdver sd mycket skotsel, material som dr
robust och litt att underhalla)

Gangstrak

Stora gangstrdk ovan mark istillet f6r 1 tunnlar

Utforma tunnlar raka och si korta som mojligt

Planera strak sd att de skapar goda kontakter med omgivande omraden

Placera gingstrdk genom bostadsomréiden, inte vara skymda fran buskage etc.

Gingstrak ska utformas sa att personer med nedsatt rérelse- och orienteringstérmaga
ska kunna ta sig fram sikert (exempelvis skilj gangvigar frin bilvigar och sikra passage
Over bilvig)

Ovrigt

Ta hinsyn till att offentliga ytor kan tas 6ver av vissa ging inom omradet

Ingen biltrafik pd platser som bedéms kunna bli en hot-spot f6r drogférsiljning

Undvik biltrafik i tringbodda omraden eller i omriden med mycket barn ute pa
gatorna

Placera statliga och kommunala verksamheter pd en limplig plats 1 problematiska
omraden
- Polis, riddningstjinst, skolor, bibliotek etc.

Placera 6vriga verksamheter 1 omradet pa limpliga platser f6r dess anvindning

Social kontroll

Social kontroll

Vidtas

Blandning av byggnadsstorlek, inte bara héghus

Dela upp linga ligenhetslingor 1 mindre enheter genom exempelvis fler entréer eller
trapphus

Skapa mdijlighet till méten mellan minniskor
- Gemensamma malpunkter och offentliga platser i omréidet
- Privata innegardar
- Halvoffentliga entréer fOr spontana méten mellan méinniskor

Oka uppsikt och rérelse i omridet, se tidigare dtgirder under brott/otrygghet

Privata uteplatser pa bottenviningen

Skilj pa privata och publika ytor, se tidigare dtgarder under brott/otrygghet

99




Ohilsosamma levnadsforhallanden

Fysisk aktivitet

Vidtas

Nirhet till plats f6r fysisk aktivitet
- Groénomrdden
- Lekplatser
- Aktivitetsomridden
- Idrottsanldggningar

Nirhet mellan olika funktioner (t.ex. bostad och handel)

Skapa bra méjligheter att ta sig till och fran omridet och inom omradet pa ging- och
cykelbanor

Sittplatser lings med gingstrak

Vigen till och frin gronomrdden, aktivitetsomraden etc. ska vara trygg och girna ledas
mellan bostadsomriden istillet £6r i utkanten av omradet eller pd vig med buskage

Skapa miljéer som skapar férutsittningar for personer med nedsatt rérelse- och
orienteringsfOrmaga att uppehélla sig i

Bostadsforhallanden

Motverka trangboddhet
- Ligenheter med olika storlek

Social kontroll

Skapa mdijlighet till m&ten mellan minniskor
- Gemensamma malpunkter och offentliga platser 1 omradet
- Privata innegardar
- Halvoffentliga entréer f6r spontana méten mellan grannar

Trangboddhet

Trangboddhet

Vidtas

Ligenheter med olika storlek

Undvik biltrafik i omrdden med mycket barn ute pd gatorna

Motesplatser som ar icke-kommersiella

Segregation

Byggnader

Vidtas

Bostider med olika upplatelseform
- Blanda hyresritter och bostadsritter

Bostider med olika storlek

Byggnader med olika utformning
- Blanda héghus med annan typ av bebyggelse
- Olika utseende pd byggnader

Skapa andra funktioner dn bara bostider i omradet
- Arbetsplatser
- Idrottsanldggningar
- Handel
- Service

Skapa icke-kommersiella métesplatser
- T.ex. omridesbibliotek

Kontakt med andra delar av staden

Skapa inga fysiska barridrer mot andra delar av staden

Planera strak sd att de skapar goda kontakter med omgivande omraden
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Ovriga dtgéirder

Vidtas

Har atgirder som inte kan regleras i planen, eller dtgirder som man inte vill reglera 1 planen forts vidare till
berérd aktor?
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Virdering

Utifran analysen och de foreslagna dtgirderna, dr planforslaget acceptabelt ur social synpunkt?

[] Ja
[ Nej

Om nej, kommer andra dtgirder som inte innebir ingrepp i den fysiska milj6n att vidtas?

Om samtliga atgirder inte dr tillrickliga fOr att planforslaget ska vara acceptabelt, ta dd fram ett nytt
planfoérslag och gt om analys- och dtgirdssteget och virdera det pé nytt.
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Kontroll och uppfoljning
Detta steg gors nir planen genomforts och effekterna av den fysiska férindringen gar att se.

Datum:

Utford av:

Ovriga medverkande:

Gir det att se effekter av de riskreducerande dtgirderna?

Har de riskreducerande dtgirderna fungerat pa avsett sitt?

Finns det faktorer som har férhindrat effekten av de riskreducerande dtgirdernar

Har det uppstatt nagra negativa konsekvenser av de riskreducerande dtgarderna?

Vilka lirdomar/erfarenheter kan man ta med till framtida planer?

Opvriga kommentarer
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