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Abstract

This master’s thesis presents a review of high school girls’ experiences of how
information seeking concerning sexuality is handled and given space in the school
library. In Swedish high schools, sex education is integrated into a number of subject
areas rather than taught as an independent subject. This is reflected in school libraries’
collections, which often prioritize subjects that are stated in the regulatory documents
and not ‘secondary’ subjects such as sexual health and other topics related to sexuality.
Changes may be ahead. As a consequence of the metoo movement, the government has
presented a proposal for increased funding for sex education. This proposal raises
questions about how school libraries might respond to increased focus on sex education
as they are increasingly being integrated into the curriculum. The aim of this study is,
therefore, to examine the extent to which high school students use and experience the
school library as a resource in information seeking processes related to sexuality. The
study takes a phenomenological approach and presents how a school library and its
activities are described and perceived by the school librarian and seven female students
in focus groups. The theoretical lens of the study is based in Erving Goffman's theories
of regional behavior and Carol C. Kuhlthau's theoretical framework for information
retrieval as a process of constructions. These are used to map out the school library's
role as a developer of students’ information literacy. The result shows that school
libraries’ regulatory documents form the basis for which activities are given most focus
in the school library, which today limits how young women's information seeking
processes concerning sexuality are given space in the school library. The result also
illustrates that the young women are mainly using the internet to retrieve information
about sexuality, but also clearly distinguish between information retrieval and
valuation of sources depending on whether the information is to be used in school work
or for private use. The school library is a resource that the young women use for school
work, as they regard the school library as a small academic library of scholarly nature,
which excludes searches concerning sexuality as a result of decentness standards.

This study wishes to highlight the possibility of the school library's mission to expand
in relation to sex education. During the focus groups, however, it was clear that such
an initiative must come from the library staff and not from the students, and that sex
education as a subject must in turn be given more space in the overall regulatory
documents, in order to also be granted more space in Swedish school libraries in the
long run.
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Tack!

Vi vill rikta ett stort tack till vara informanter; en engagerad, skicklig och
tillmotesgaende skolbibliotekarie samt sju inspirerande, vassa och kompetenta unga
kvinnor. Dartill vill vi tacka varandra for fascinerande resonemang, uppmuntrande ord
och ett aldrig sinande intresse for studien.
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1 Inledning och problemomréde

Foljande studie &r en granskning av gymnasietjejers upplevelser av hur informations-
sOkningar kring sexualitet bemdts och ges utrymme inom skolbiblioteket. Vi vill
understka vem som é&ger ratten att kénna sig bekvam inom olika kontexter och vilka
forestallningar det finns om tjejers sexualitet och informationsbehov i offentliga rum.
| forhallande till detta amne diskuteras aven vilken roll skolbiblioteket har idag och hur
skolbibliotekspersonalen sjalva upplever sitt uppdrag. Utifran det vacks fragor om
skolbiblioteket &r en fristaende pedagogisk resurs eller i huvudsak ett litterart
komplement till varje skolas individuella verksamhet. Bibliotekslagen (SFS 2013:801)
fastslar att alla elever i gymnasiet ska ha tillgang till skolbibliotek men varken i
Skollagen (SFS 2010:800) eller i Bibliotekslagen finns nagon tydlig och enhetlig
definition av vad ett skolbibliotek faktiskt ar. Idag fungerar manga skolbibliotek allt
mer som en pedagogisk resurs till stod for lararna. Detta 6ppnar upp for diskussion
kring huruvida fokus behover laggas pa att utveckla personalens pedagogiska
kompetens eller om skolbiblioteket framst ska agera informationsbank och férmedlare.
I en artikel av Helena Francke och Olof Sundin (2012) uttrycker bibliotekarier att deras
roll som en pedagogisk auktoritet skiljer sig fran lararnas delvis pa grund av det faktum
att lararna ocksa sétter betyg pa eleverna. Detta paverkar hur bade larare och elever ser
pa bibliotekarier som tillforlitliga kallor att vanda sig till i behov av information.

Med hénvisning till FN:s allmanna férklaring om de ménskliga réttigheterna lyfter
Johanna Rivano Eckerdal i artikeln Fran MIK till medborgarskap (2014) att en grund-
laggande forutsattning for asikts- och yttrandefrihet ar att varje manniska ges mojlighet
att soka, inhdmta och formedla information och egna uppfattningar via olika typer av
plattformar. Rivano Eckerdal héanvisar vidare till Alexandriaproklamationen dar
information literacy* ocksa beskrivs som en mansklig rattighet. Enligt Rivano Eckerdal
ar skolans fundamentala uppdrag att utveckla elevers tre basfardigheter vilket lange
inneburit att kunna l&sa, skriva och rakna. Hon poédngterar dock att vad som allt oftare
beskrivs som den fjarde basfardigheten ar elevers formaga att applicera ett kritiskt
forhallningssatt till information och informationskallor, ndgot som aven skrivits in i
gymnasieskolans laroplan (Laroplan for gymnasieskolan SKOLFS 144 2011) till foljd
av digitalisering, nya medier och en markant 6kning av informationsfléden (Rivano
Eckerdal 2014). Aven Stefan Palsson (2017) uppmarksammar att Skolverket arbetar
for att “alla elever &r 2022 ska utveckla en adekvat digital kompetens i skolan” (Pélsson
2017, 287), vilket han menar innebdr att eleverna tillagnar sig de digitala fardigheter
som kravs for att kunna delta i samhallet och arbetslivet pa ett demokratiskt och
jamstallt satt.

Enligt Cecilia Gardén (2017) laggs fokus inom skolbiblioteksforskning ofta primart pa
profession och organisation och i mindre utstrackning pa elevers informations-
beteenden kopplat till s6kning, vérdering, hantering och meningsskapande. Den typ av
forskning som i stéllet kartlagger individers informationssokningar, behov och
anvandning kallas enligt Géardén for information needs, seeking and use (INSU) och
bedrivs alltsa framst inom andra typer av biblioteksformer an skolbiblioteket. Med
hanvisning till detta har vi i var studie valt att fokusera pa unga tjejers moten med
information och agerande i forhallande till informationssékning inom just skol-

L Vi kommer hadanefter, i likhet med Rivano Eckerdal (2014), Gversatta begreppet information literate till
informationskompetent samt dversétta begreppet information literacy till informationskompetens.



biblioteket, vilket placerar studien inom forskningsfaltet INSU. Studien har en
fenomenografisk ansats och syftar till att synliggora olika perspektiv pa gymnasie-
tjejers informationsbehov och informationssokningar kopplat till sexualitet, inom den
gemensamma kontext som skolbiblioteket utgor.

| den svenska gymnasieskolan ar sex- och samlevnadsundervisning inget fristaende
amne. Vid ett tillfalle framhalls i laroplanen (Laroplan for gymnasieskolan SKOLFS
144 2011) att det &r rektorns ansvar att elever under gymnasiet far kunskap i amnet,
men i samma mening star det att rektorn dven ansvarar for att eleverna ska fa utbildning
i konsument- och trafikfrdgor samt de risker som finns med till exempel
narkotikanyttjande. Denna sammanslagning av 6vriga &amnesomraden pekar pa i vilken
utstrackning information relaterad till ungdomars sexualitet ges utrymme inom skolan.
Sex- och samlevnadsundervisning ska enligt &amnesplanen integreras i de gymnasie-
gemensamma &mnena, daribland religionskunskap 1 och naturkunskap 1lal (Skolverket
2011). Huruvida skolbiblioteket skulle kunna spela en roll i relation till sadan
undervisning lyfts dock inte alls. Dokumentet Sex- och samlevnadsundervisning i
gymnasieskolan framtaget av Skolverket (2013) fungerar som ett stodmaterial for larare
vari det rekommenderas att sex- och samlevnadsundervisning bér utformas och
bedrivas i tre dverlappande koncept; sarskilda lektioner eller temadagar, genom att
lararen ar uppmarksam och flexibel infor att lyfta fragor nar de dyker upp samt
integrera sex- och samlevnadsrelaterad undervisning i andra @mnen. Samtliga delar &r
enligt Skolverket viktiga for att undervisningen ska bli kvalitativ och férhoppningsvis
kunna resultera i att elever tillagnar sig kunskap om hur radande normer kring sexualitet
ar sammankopplat med manniskors forutsattningar i samhallet (Skolverket 2013). Trots
att Skolverket tagit fram detta material med tydliga riktlinjer for yrkesverksamma
larare sa finns det inga krav pa hur sex- och samlevnadsundervisning ska bedrivas pa
gymnasieniva, vilket ofta leder till att amnet blir beroende av den enskilda lararens
ageranden. | Ungdomssexualitet som undervisningsamne och forskningsomrade
skriver Birgitta Sandstrom (1995) att det enligt ungdomar sjélva behévs mer forskning
kring hur deras sexuella identitetet formas i relation till samhallet:

Det handlar bade om att studera hur samhéllet reagerar pad ungdomars sexuella identitet och att
studera flickors och pojkars olika uppfattning om sexualitet och analysera symmetrin mellan kénen.

Sandstrom, 1995, 42

Den uppmarksammade metoo-kampanjen? ledde under hosten 2017 till att kvinnor
varlden over uttalade sig kring sexuella 6vergrepp och trakasserier. En paféljande
effekt av kampanjen ar att regeringen nu foreslagit att i varandringsbudgeten 6ka
anslaget Utveckling av skolvasendet och annan pedagogisk verksamhet med 50
miljoner kronor for att utveckla sex- och samlevnadsundervisningen och motarbeta
krankningar inom skolan (Regeringskansliet 2018). | Folkhalsomyndighetens rapport
om sexualitet och hélsa bland unga i Sverige fran 2015 uppgav 54 procent av tjejerna
att de haft en sexuell upplevelse mot sin vilja (Folkhédlsomyndigheten 2017). Detta
pekar tydligt pa att sex- och samlevnadsundervisning ar ett omrade som behdver ges
uppmaérksamhet i de rum som fungerar som gemensamma informationsférmedlare for
alla ungdomar och dar mojliga aktorer ar skolan och skolbiblioteket. Utifran
ovanstaende resonemang Vill vi utforska gymnasietjejers informationssoknings-

2 Genomslagskraften i metoo syns bland annat i att rérelsen har en egen kategori hos dagstidningen Dagens Nyheter:
https://www.dn.se/om/metoo/ [H&mtad 2018-05-11]
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processer samt undersoka om tjejerna respektive bibliotekspersonalen anser att skol-
biblioteket &r eller kan vara en mojlig aktér och resurs i informationssokning kring
sexualitet.

1.1  Syfte och forskningsfrigor

Syftet med studien ar att undersoka i vilken utstrackning gymnasietjejer anvander och
upplever skolbiblioteket som en resurs i informationssékningsprocesser rérande
sexualitet. Studien &mnar granska hur gymnasietjejer valjer och vérderar informations-
kallor, vilka kallor som anvands utover skolbiblioteket vid informationssokning i
amnet och vad detta beror pa. Genom att belysa dels gymnasietjejers och dels
professionens perspektiv syftar studien till att synliggora vilken typ av information som
unga kvinnor tilldelas och tar sig tillgang till i informationssékningsprocesser kring
sexualitet.

Overgripande fragestallning

e Vilket utrymme far gymnasietjejers informationssokningsprocesser kring
sexualitet inom skolbiblioteket?

Underfragor

e Hur informationssoker tjejer i gymnasiealdern kring sexualitet?
e Hur upplever tjejer att den kvinnliga sexualiteten far ta plats pa skolbiblioteket?
e Pa vilket sitt arbetar skolbiblioteket med informationsféormedling?

1.2 Avgrinsningar i studien

Avgransningarna i studien baseras till stor del pa att det & en fenomenografisk
undersokning som genomfors. Studien utgar i huvudsak fran anvandarna men
jamforelser gors ocksa mellan hur tjejer pa skolan uppfattar skolbiblioteket och hur en
skolbibliotekarie beskriver sitt arbete ur ett professionellt perspektiv. Metoden beskrivs
mer ingaende i kapitel 4 Metod men en viktig aspekt av fenomenografiska studier &r
att de sallan ar generaliserbara eftersom de syftar till att beskriva olika uppfattningar
av samma fenomen (Wheeler & McKinney 2015). | det har fallet &r det skolbiblioteket
som asyftas. Vi har darfor valt att inte jamfora hur olika skolbibliotek arbetar utan
istallet valt ut ett valfungerande?® skolbibliotek med fackutbildad personal. Vi har inte
heller granskat skolbibliotekets bestand ingaende eftersom studien i huvudsak
fokuserar pa anvandarnas upplevelser i relation till hur skolbiblioteket framtrader.

Vara informanter utgors dels av en fackutbildad skolbibliotekarie och dels av tjejer som
gar tredje aret pa gymnasiet. Skolbibliotekarien &r utvald for att hon kan besvara hur
skolbiblioteket arbetar med och organiserar den fysiska platsen samt hur biblioteks-
personalen arbetar gentemot eleverna med till exempel informationsférmedling och
referenssamtal. Att vi har valt specifikt tjejer ar grundat i en forstaelse av samhallet
som patriarkalt och standpunkten att tjejers erfarenheter ar viktiga inlagg i forskning
kring skolbibliotek. Vi har darfor, i likhet med bland annat Rivano Eckerdals (2012)
och Sixtenssons (2018) val av unga kvinnor som informanter i sina avhandlingar, en

3 Enligt utomstaende aktorer som bland annat fackférbundet DIK. Beskrivs mer ingdende i kapitel 5 Resultat.



normativ ingang i amnet. Valet av informanter motiveras ytterligare i kapitel 4
Metodbeskrivning..

1.3 Centrala begrepp i studien

Nedan foljer vara definitioner av for studien relevanta och aterkommande begrepp.
Dessa definitioner presenterades ocksa under materialinsamlingen for att gora
informanterna bekanta med studiens och biblioteksféltets vokabulér.

1.3.1 Informationsstkning

Begreppet informationssékning definieras i denna studie utifran Carol C. Kuhlthaus
(1991) beskrivning av en individs informationssékningsprocess (ISP), vilket hon menar
innefattar de aktiviteter som en person véljer for att kunna tilldgna sig meningsfull
information som i forlangningen kan omvandlas till kunskap inom ett aktuellt &mne
eller problemomrade.

Nar vi anvander begreppet informationssokning 6nskar vi alltsa kartlagga pa vilka satt
en person tillagnar sig meningsfull information, dels i fysisk och digital form men dven
via till exempel referenssamtal med bibliotekarier.

1.3.2 Sexualitet

Var definition av begreppet sexualitet tar avstamp i Folkhalsomyndighetens
beskrivning av sexuell hilsa, vilket de menar innefattar “livskvalitet och personliga
relationer [...] radgivning och hélsovard” (Folkhdlsomyndigheten 2017, 21).
Virldshélsoorganisationen WHO* uttrycker dessutom att “Sexualitet [...] finns i
energin som driver oss att soka karlek, kontakt, varme och narhet; den uttrycks i vart
satt att kanna och vacka kanslor samt att réra vid varandra. Sexualiteten paverkar
tankar, kdnslor, handlingar och gensvar och déarigenom var psykiska och fysiska hélsa”
(Kulick, Blomqvist & Dahlof u.d.). Maria Backman (2003) poangterar att begreppet
ocksa kan syfta till att beskriva “ett kluster av idéer om till exempel asexualitet,
idealiserad oskuld, hypersexualitet, driftsstyrning, karleksuttryck, perversioner,
fantasier och onani” (Backman 2003, 19).

I den héar studien innefattar begreppet sexualitet sammanfattningsvis dels tankar,
fantasier och handlingar kopplade till sexualdrift, dels halsoaspekten i forhallande till
exempelvis anatomi, menstruation och preventivmedel och dels medvetna och
undermedvetna forestéliningar om ideal och normer.

1.3.3  Skolbibliotek
Vi har i studien framst utgatt fran Skolverkets definition av skolbibliotek:

[...] en gemensam och ordnad resurs av medier och information som stillts till elevernas och
lararnas forfogande med hjilp av kompetent personal. Skolbibliotek 4r en del av skolans
pedagogiska verksamhet med uppgift att stodja elevernas larande. Skolbibliotek kan darmed
betraktas dels som en materiell resurs som ar en del i en skolas laromedel och 6vrig utrustning, dels
som en funktion som bidrar aktivt i kunskapsutvecklingen och svarar for viss service.

Skolinspektionen 2011, 5

4 World Health Assembly (WHO): http://www.who.int/en/ [Himtad 2018-05-24].
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Dartill kompletterar vi med Statens kulturrads skolbiblioteksutredning som &aven
poangterar att personal ingar som en resurs i skolbibliotekets verksamhet
(Skolinspektionen 2011).

1.3.4 IKT (informations- och kommunikationsteknik)
Begreppet informations- och kommunikationsteknik innefattar arbete med digitala
verktyg i relation till kommunikation och databehandling samt som ett redskap for
larande i pedagogiska sammanhang (Skolverket 2017).

1.3.5 MIK (medie- och informationskunnighet)

Utmarkande for detta begrepp &r fardigheter i informationssokning, kritisk granskning
och vardering av informationskallor, kunskap om olika slags medier samt text-
publicering som en demokratisk forutsattning. Att tilligna sig, hantera, vardera och
producera information i olika digitala kontexter ar centralt for medie- och
informationskunnighet (Skolverket 2017).

1.3.6 Tjej

| studien innefattar begreppet tjej en person som i sin kénsidentitet identifierar sig med
det kvinnliga konet (Riksforbundet for sexuell upplysning (RFSU) u.d.). Sara Ahmed
(2006) poangterar att kon ocksa definieras utifran vad olika kroppar gor vilket i
forlangningen ocksa reproducerar riktlinjer for olika kroppars majliga ageranden.
Ahmed papekar att individer i olika utstrackning ges mojlighet att kanna sig bekvama
i olika sammanhang och rum beroende pa till exempel hur bekvam eller normativ den
egna kroppen &r i en specifik kontext (Ahmed 2006).

Att av sig sjalv och av andra definieras som tjej medfor alltsa, utifran Ahmeds (2006)
resonemang, dven begransade mojligheter till bekvamlighet inom olika rum. Vidare
problematisering kring kon goérs i uppsatsens kapitel 3.1.2 Icke-normativa kroppar i
kunskapsorganisationen.

Vid rekryteringen av informanter till studien forsékrades att deltagarna vid tillfallet
sjalva identifierade sig som tjejer.

1.4  Disposition
| det har avsnittet presenterar vi uppsatsens disposition och redogér for innehall i dess
sju olika kapitel.

| kapitel 1 presenterar vi studiens problemomrade och varfor den ar relevant samt dess
syfte med tillhérande forskningsfragor. Vi beskriver dven vara initiala avgransningar,
presenterar definitioner av centrala begrepp i studien samt redovisar dispositionen.

| kapitel 2 skriver vi om bakgrund for forskningsproblemet samt redovisar tidigare
forskning i &mnet. Vi redogor for vilka forutséttningar som finns for skolbiblioteket i
Sverige att agera som digital och pedagogisk resurs, presenterar begreppet
fenomenografi samt skriver om fenomenografisk forskning som har gjorts om
skolbibliotek. Vi beskriver vidare vilken forskning som finns om sexualitet i relation
till kunskapsorganisationer samt ger en bakgrund och redogoér for tidigare forskning
om unga kvinnors informationskompetens. Vi avslutar med en beskrivning av varfor
var studie ar relevant i relation till den tidigare forskning som har bedrivits.
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| kapitel 3 redogor vi for det teoretiska ramverk som analysen av det empiriska
materialet sedan utgar fran. Vi redogor bland annat for begrepp som regionbeteende,
fasad och beskriver rorlighetens politik samt informationssdkningar som en process av
konstruktioner. De teoretiker som presenteras &r framst Erving Goffman och Carol C.
Kuhlthau men de kompletteras med Sara Ahmed, Geoffrey C. Bowker och Susan Leigh
Star samt Emily Drabinski. Vi avslutar kapitlet med en sammanfattande reflektion
kring de teorier som har presenterats.

| kapitel 4 gor vi var metodbeskrivning. Med hanvisning till att vi vill vara sa
transparenta som mojligt, visa pa de beslut vi har tagit gallande tillvdgagangssétt i
metoden och for att kunna beskriva vara olika Gvervaganden gallande etik och
urvalsprocess beskrivs metoden utforligt och tar relativt manga sidor i ansprak. |
beskrivningen av urvalsprocess motiveras vart val av informanter ytterligare.

| kapitel 5 redovisar vi vart resultat genom att redogdra for det insamlade material som
finns i anteckningarna fran fokusgrupperna samt i transkriberingen av intervjun med
skolbibliotekarien. | kapitlet inleder vi &ven med att presentera informanterna och
skolbiblioteket. Resultatet ar uppdelat enligt tre teman; Skolbiblioteket, Informations-
sokning samt Kroppen som forutséttning.

| kapitel 6 gor vi var analys av materialet utifran det teoretiska ramverk som
presenterades i kapitel 3. Vi analyserar skolbiblioteket som region samt interaktionen
mellan bibliotekspersonal och skolbiblioteksanvandare som fasad. Dartill gor vi en
analys av elevernas informations-sékningar kring sexualitet inom och utanfor skol-
biblioteket samt skolbibliotekariens uppfattning om hur elever pa skolan informations-
sOker i skolarbeten och i det dvriga livet.

Uppsatsens avslutande kapitel inleder vi med att kortfattat besvara de forskningsfragor
som stalldes i kapitel 1. Har gors dven en metodreflektion. Vi reflekterar déartill kring
de slutsatser som kan goras utifran analysen i kapitel 6 samt amnar bidra med
kunskapsutveckling inom forskningsomradet genom att presentera vara forslag pa
vidare forskning.
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2 Bakgrund och tidigare forskning

| det har kapitlet ges en bakgrund till forskningsproblemet samt en éverblick dver den
tidigare forskning som bedrivits. Bakgrundsbeskrivning for forskningsproblemet ater-
finns framst i kapitlets forsta och tredje avsnitt eftersom det inte & mojligt att placera
skolbiblioteksforskning och forskning kring sexualitet i kunskapsorganisationer
utanfér den samhallskontext som paverkar och kringskar dessa omraden. En rad aktorer
i samhallet har asikter om vad ett skolbibliotek ska vara och andra aktorer i samhéllet
an forskningen paverkar dven hur skolans sex- och samlevnadsundervisning ska
utformas, vilket gor en bakgrundsbeskrivning relevant i de avsnitten. | avsnitt 2.2
redogor vi for specifikt fenomenografisk forskning om skolbibliotek och i kapitlets
avsnitt 2.4 ger vi en beskrivning av den forskning som finns kring kvinnors
informations-kompetens.

Vi har aven valt att inkludera en del relevanta uppsatser pa masterniva i den tidigare
forskningen da de &r forskningsforberedande till sin karaktar. Utifran de forut-
sdttningarna kommer de svenska skolbibliotekets forutsattningar nu inledningsvis att
séttas i en storre samhéllskontext.

2.1  Det svenska skolbiblioteket som digital och pedagogisk resurs

For att forstd bakomliggande orsaker till vilken roll skolbiblioteket och skol-
bibliotekarien spelar inom sex- och samlevnadsundervisning i skolan behover vi
kartldgga hur biblioteksverksamheten uppfattas ur ett pedagogiskt perspektiv samt
vilka uppdrag som enligt anvéandare, personal och andra inblandade tilldelas just
skolbiblioteket. Vi intresserar oss for huruvida skolbiblioteket anses vara en resurs for
larande och om detta &r en generell syn pa skolbiblioteksverksamhet eller skiljer sig at
fran skola till skola. | det har avsnittet presenterar vi vilka forutséttningar svenska skol-
bibliotek har utifran samtida formuleringar i inflytelserika texter inom skolbiblioteks-
omradet, i svenska lagar och i den forskning som finns om svenska skolbibliotek. Vart
frdmsta fokus &r hur skolbibliotekets uppdrag beskrivs i texterna.

| 2 kap. 36 § av Skollagen (SFS 2010:800) uttrycks det att alla elever ska ha tillgang
till ett skolbibliotek vilket dven Bibliotekslagen har en hanvisning till i 3 8 (SFS
2013:801). | 2 § av Bibliotekslagen fastslas dven bibliotekens syfte nar det i lagen
uttrycks att ”[b]iblioteken i det allménna biblioteksvasendet ska verka for det
demokratiska samhéllets utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och fri
asiktsbildning” (SFS 2013:801). I enlighet med hur Nationalencyklopedin (u.d.) skriver
sa ligger skolbiblioteken organisatoriskt under det allmanna biblioteksvasendet och ska
darmed verka efter dess bestammelser. Nar davarande regering arbetade fram
Bibliotekslagen skickade de ut den pa remiss innan den antogs av riksdagen. Flera av
remissinstanserna efterfragade redan da en tydligare definition av vad ett skolbibliotek
ar i lagen men regeringen menade att det inte bor goras i Bibliotekslagen da dess
beskrivning av skolbiblioteket endast ar en hanvisning till Skollagen
(Kulturdepartementet 2013).

Varken Skollagen eller Bibliotekslagen definierar vad ett skolbibliotek &r och darfor
saknas till exempel krav pa bemanning och varierat mediebestand. Skolinspektionen
(2011) har dock tagit fram en del kriterier som de utgar fran i sin granskning av skolorna
nar Skolinspektionen ska bedoma huruvida skolorna foljer Skollagens krav pa tillgang
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till skolbibliotek eller inte. Kraven ar bland annat att skolbiblioteket ska vara anpassat
efter elevernas behov och bemannas av kompetent personal. | skolbibliotekens
internationella manifest fran 1999, framtaget av IFLA/Unesco men har utifran
oversattningen av Svensk Biblioteksforening (2014), fastslas det &ven att
skolbiblioteket bor bemannas av yrkesutbildad personal som verkar for att
skolbiblioteket ska integreras i den 6vriga utbildningsverksamheten pa skolan. 2016
kom &ven en forordning fran regeringen om att de skolor som anstaller personal med
utbildning inom biblioteks- och informationsvetenskap kan fa statsbidrag (SFS
2016:370).

Aven om varken Bibliotekslagen eller Skollagen ger en tydlig definition av vad ett
skolbibliotek &r och vilken personal som bor bemanna det menar Karin Blom och
Linnea Tell (2017) i sin masteruppsats att de senaste arens nytillkomna lagar och
skrivningar om skolbibliotek har skapat en mer aktiv diskussion om skolbibliotekets
funktion. Det instammer Palsson (2017) i, vilket han menar bland annat kan styrkas i
de utmérkelser som delas ut i Sverige. De mest tongivande ar DIK:s utmérkelse
Skolbibliotek i vérldsklass och utmérkelsen Arets skolbibliotek som utses av Nationella
biblioteksgruppen. Bada utmérkelserna ges en gang per ar (Palsson 2017). Infor
framtagandet av den nationella biblioteksstrategin sammanstéllde Géardén (2017) en
forskningsoversikt 6ver internationell och svensk forskning, vari det faststalls att
skolbibliotekens status inte har hojts trots att diskussionen kring dem har blivit
livligare. Garden skriver fortsattningsvis att &ven om skolbiblioteken finns uppe for
diskussion idag sa har det uppstatt vad hon kallar for en genre (Gardén 2017, 25) dar
uppsatser, forskning och ibland kommunrapporter undersoker hur val skolorna foljer
Skollagens krav pa skolbibliotek. Det &r en trend som vi vill komma ifran i var uppsats
genom att snarare stalla fragor om vad som begransar ett skolbibliotek for att kunna
diskutera hur de kan utvecklas. Sofia Malmberg (2017) skriver att gymnasieskolornas
bibliotek i storre utstrackning &n grundskolornas bibliotek, bade ur ett historiskt
perspektiv och i samtiden, bemannas av fackutbildad personal. Malmbergs bok
fokuserar framst pa grundskolans skolbibliotek men &r ett inldagg i debatten om
huruvida skolbiblioteket ska vara mer &n ett rum for bécker. Malmbergs standpunkt ar,
som tidigare verksam bibliotekarie och valkand debattor i fragorna, att skolbiblioteket
bor betraktas som en viktig och pedagogisk investering som ingen skola kan vara utan
(Malmberg 2017).

Skolverket lanserade forra aret en reviderad version av det forsta kapitlet i laroplanen
som berdr vilken vérdegrund och vilka uppgifter som gymnasieskolan har. | den
reviderade versionen av det forsta kapitlet namns skolbiblioteket som resurs tva ganger.
Vid det forsta tillfallet skriver Skolverket att alla elever ska ha tillgang till ett skol-
bibliotek, under en rubrik som fastslar vad rektorns ansvar &r. Vid det andra tillfallet —
fortfarande i relation till vad som &r rektorns ansvar — lyder formuleringen:
“skolbibliotekets verksamhet anvands som en del i undervisningen och for att stirka
elevernas sprakliga och digitala kompetens” (Laroplan for gymnasieskolan SKOLFS
16 2017, 12). Formuleringen beskriver vilken roll skolbiblioteket ska ha och trycker
samtidigt pa en Okad samverkan mellan skolbiblioteket och lararna pa
gymnasieskolorna. Bade den sprakliga och den digitala aspekten av vad ett
skolbibliotek ska bidra med enligt laroplanen &r intressant for uppsatsens syfte.
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| den nationella biblioteksstrategins omvarldsanalys som presenterades forra aret dar
biblioteken omskrivs som en femte statsmakt aterfinns Palssons (2017) kapitel om
skolbibliotek. Palsson beror framst hur skolbiblioteket kan agera i en digitaliserad
skola, eftersom han menar att det &r ditat som den samtida skolvarlden ror sig. | kapitlet
beskriver Palsson bland annat hur vi lange talat om det informationssamhalle vi nu
lever i och att skolbiblioteket i dagens medielandskap, dar bland annat mobiltelefonen
ger oss “hela vérlden i fickan” (Palsson 2017, 243), behover kunna méta eleverna sa
att de kan bli bade kall- och sokkritiska i sitt internetanvandande. Vidare skriver
Palsson att hela skolans varld befinner sig i en fas av forandring eftersom nya
informationsvanor skapar andra behov an vad skolans personal tidigare har behovt
hantera. Palsson menar att det idag finns ett standigt informationsflode dar manga
ménniskor oreflekterat eller i alla fall utan att ta tydlig stéllning anvander system som
till stora delar dgs av globala foretag som Facebooks och Googles, dér foretagen styr
vilken information vi far och tar till oss med hjalp av text, bilder och videor. I det menar
han att skolbiblioteken har en roll i att mota eleverna sa att de kan bli bade kall- och
sokkritiska till den information de stélls infor. Palsson resonerar dven kring att de
politiska diskussionerna rérande utbildning och skola ldnge har varit bakatblickande
och att diskussionen nu har bérjat beréra mer framatsyftande fragor om till exempel
digitalisering. Som ett inlagg i det staller han foljande fragor, som aven ar relevanta for
Vvar uppsats:

Hur ska skolan och undervisningen forandras? Varfor? Hur kan larare och elever dra nytta av
skolbiblioteket och av skolbibliotekarien? Vilken roll och funktion kommer skolbiblioteket att f4?
Hur kan den digitala utvecklingen anvindas for att skapa likvardiga forutsittningar i hela landet?
Fragorna dr manga. De svar vi ger kommer att avgora hur skolan och samhillet utvecklas under de
kommande decennierna.

Palsson 2017, 246

Palsson (2017) skriver vidare att flera skolbibliotek i Sverige har bérjat arbeta efter
metoden guided inquiry dér skolbibliotekarie och larare ska vara narvarande i elevers
informationssokningar sa att samtal om de svarigheter som kan uppsta kan finnas med
i processen. Metoden har utvecklats av Kuhlthau och utgar till stor del fran hennes
teorier om informationssokningsprocesser (Palsson 2017). | sin uppsats skriver Blom
och Tell (2017) att metoden utgar fran att bibliotekarien finns tillganglig med sin
kunskap inom det informationsvetenskapliga féaltet och lararen bidrar med sin
amnesspecifika kunskap. Pa sa sétt bildar de tillsammans ett stod for eleven som genom
dialog far hjalp att komma framat i sin informationssokningsprocess. Detta ar ett tydligt
exempel pa hur skolbibliotek i det samtida Sverige &r en del av skolans pedagogiska

uppdrag.

Gardeén (2017) poéngterar i sin forskningsoversikt att internationell forskning visar att
vélutvecklade skolbibliotek med personal som samarbetar med l&rarna spelar en stor
roll for elevers larande. Francke och Sundin (2012) podngterar samtidigt att den
svenska skolan idag uppmuntrar eleverna att gora egna val i sitt larande genom att till
exempel producera, soka, vardera och anvanda material som ofta aterfinns i en digital
miljo. Darfor har Francke och Sundin genom fokusgrupper undersdkt hur larare och

5 Facebook: https://www.facebook.com [Hamtad 2018-05-24]. Facebook &r ett socialt medium och finns d&ven som
app till smartphones.
6 Google: https://www.google.com [Hamtad 2018-05-24]. Google &r en s6kmotor.
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skolbibliotekarier fran olika skolor samtalar kring yrkesgruppernas samverkan och
uppdelning nér det galler vem som utbildar eleverna i kallkritik. | studien undersoker
de &ven lararnas samt bibliotekariernas installning till tryckt och digital media och
slutligen vad de anser om Wikipedias’ tillforlitlighet. Artikeln behandlar framst
trovardighet och hur personalen arbetar med férmedling kring véardering av kallor men
har trots det en del gemensamma berdringspunkter med var uppsats. En del av det ar
installningen till Wikipedia i fokusgrupperna, vilket vi aterkommer till senare i
analysen. Francke och Sundin (2012) skriver att bibliotekarierna och ldararna inte
enhélligt menade att Wikipedia &r en acceptabel kalla i skolarbeten trots att
undersokningar visar hur elever ofta anvander kallan i bakgrundskontroller men inte
refererar till den i arbeten utan da i stallet vander sig till andra, enligt lararna, mer
trovardiga kéllor. Det visar att det finns ett glapp mellan personalen och eleverna som
ar svart att 6verbrygga men dar eleverna vet hur de ska gora for att skolarbeten ska bli
godkanda. Francke och Sundin skriver att:

What is credible enough for a student in the school context is thus always a matter of credible or
not credible, depending on what the teacher finds acceptable or unacceptable.

Francke & Sundin 2012, 175

| relation till det vacks fragor kring om skolbiblioteket ska ha en roll i det som ofta
benamns som det livslanga larandet (exempelvis Gardén 2017) eller om
skolbiblioteket endast ska hantera informationssékningar till skolarbeten. I var uppsats
vill aven vi belysa den aspekten av skolbibliotek genom att ha fokus pa det integrerade
amnet sex och samlevnad — nagot som manga manniskor genom hela livet har ett behov
av att informationssoka kring.

| skolbibliotekariers arbete finns det aven en del begrepp att forhalla sig till. Rivano
Eckerdal (2014) skriver om medie- och informationskunnighet (MIK) i skolan och
papekar hur manga idag menar att alla individer maste vara informationskompetenta
for att kunna delta i samhéllet pa lika villkor. Darfor har digitaliseringen de senaste
aren fatt en allt storre betydelse i skolan, vilket dven paverkar skolbibliotekens arbete.
Att kunna vérdera, kritiskt granska och ta till sig information har i relation till
digitaliseringens utbredning, enligt Rivano Eckerdal, blivit en demokratifraga. Vidare
skriver hon i sin artikel att dialogen &r en viktig aspekt nar skolbibliotek arbetar med
MIK, och att bibliotekarien darfér behéver méta eleven i dess informationsséknings-
process genom att ha en dialog om alla de motstridiga och varierande kallor som idag
finns tillgangliga (Rivano Eckerdal 2014). Vi aterkommer till demokratiaspekten kring
informationskompetens i relation till sexuell hélsa i avsnitt 2.4 men menar att det
saknas forskning kring hur skolbibliotek arbetar med MIK i relation till allt som elever
informationssoker kring. | ett brett spektrum av informationssokningar ingar édven de
som beror sexualitet och vi vill darfor undersoka vad som forhindrar en dialog med
elever i just de frdgorna nér det finns en dialog kring informationssokningar som beror
andra amnen.

Kungliga biblioteket (2016) har gjort en sammanstéllning av alla de aktérer som
paverkar och styr skolbibliotekens arbete. | den sammanstéllningen pekar de pa att det

7 Wikipedia: https://www.wikipedia.org [2018-05-24]. Wikipedia &r ett uppslagsverk pa internet dar innehallet ar
anvandarbaserat.
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kraver tid och vilja att samarbeta med alltifran Kulturradet (KuR), Kungliga biblioteket
(KB), Myndigheten for tillgangliga medier (MTM) till Skolforskningsinstitutet,
Skolinspektionen, Skolverket, Specialpedagogiska skolmyndigheten och Statens
medierad samt tillgodose vad bade Skollagen och Bibliotekslagen sager om
skolbibliotekets uppdrag. Aven Gardén (2017) skriver att det finns manga aktérer som
paverkar hur skolbiblioteket arbetar gentemot elever och skolan och lagger till
fackforbundet  DIK, kommunen  skolbiblioteket  finns i,  Nationella
skolbiblioteksgruppen och Svensk biblioteksforenings natverk for skolbibliotek pa
listan. Ase Hedemark och Lisa Bérjesson (2014) menar att folkbibliotek befinner sig i
en kontext av att manga parter gor ansprak pa att fa inflytande Gver hur arbetet ska
styras men dar ingen har tillsynsansvar, vilket resulterar i en verklighet déar
folkbiblioteken maste arbeta efter svaratkomliga och stundom motsagelsefulla mal. De
skriver att detta endast skapar en “byrakratisk och social kontroll” (Hedemark &
Borjesson 2014, 109). Ingen liknande forskning har gjorts om skolbibliotekens
situation men Kungliga bibliotekets (2016) sammanstallning pekar pa snarlika
tendenser. | den skriver KB dessutom att Skolinspektionen endast granskar utefter
Skollagen och darfér finns det ingen instans som granskar huruvida skolbiblioteken
foljer de uppdrag som Bibliotekslagen har pekat ut for dem. I var uppsats vill vi studera
ett skolbibliotek och har valt satta ett integrerat amne i fokus. Pa sa satt kan vi aven
analysera vad skolbiblioteket arbetar utefter for riktlinjer.

Sammanfattningsvis befinner sig de svenska skolbiblioteken i en komplex miljo déar
manga olika lagar, riktlinjer och krav ska efterfoljas. Den samhélleliga kontexten
kraver dessutom ett standigt uppdaterat skolbibliotek som svarar gentemot elevers
behov i ett allt mer digitalt informationssamhélle. De skolbibliotek som anses vara
féredomen arbetar med att mota elevers olika behov i informationssdkningsprocesser
och har dessutom en valutvecklad samverkan med larare pa skolan. For att forsta och
analysera olika uppfattningar om skolbibliotekets komplexa uppdrag samt den praktik
som det skapar har en viktig utgangspunkt i uppsatsen varit fenomenografin. Med stod
i dessa resonemang redogor vi darfor nedan for fenomenografisk forskning som
bedrivits om skolbibliotek.

2.2 Fenomenografisk forskning om skolbibliotek

For att beskriva skolbibliotekets roll behdver vi forsta att det inom skolbibliotekets
specifika kontext finns olika uppfattningar av den sérskilda kontextens syfte. Genom
att studera tidigare genomférd fenomenografisk forskning kring skolbibliotekets roll,
bibliotekariens uppdrag i relation till larande och anvandares informationssoknings-
processer Oppnar vi upp for dialog rorande skolbibliotekets mojligheter och
begransningar utifran olika personers forutsattningar.

| foljande avsnitt presenteras darfor tidigare forskning som ur ett fenomenografiskt
perspektiv beskriver olika parters uppfattningar av skolbibliotekets och skol-
bibliotekariens roll som pedagogisk resurs. Skolbibliotekets roll i skolan och i
undervisningen &ar som tidigare nédmnts ofta oklar och hur pass integrerat
skolbiblioteket &r i skolverksamheter och i handlingsplaner varierar fran skola till
skola. Det finns olika uppfattningar om huruvida skolbibliotek och skolbibliotekarier
ska ha ett pedagogiskt forhallningssatt och fungera som en resurs i forhallande till
laroplanen, eller om biblioteksverksamheten snarare ska betraktas som ett verktyg for
kallkritik och en plats for litteraturformedling. Genom att bedriva fenomenografisk
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forskning inom omradet kan uppfattningar om vad skolbiblioteket ar kartlaggas ur olika
perspektiv, da en fenomenografisk ansats innebar att ett fenomen studeras ur flera
synvinklar for att synliggora att olika personers uppfattning av samma sak kan skilja
sig at och pa sa satt ge en djupare forstaelse av fenomenet (Andretta 2007).

Emily Wheeler och Pamela McKinney (2015) har undersokt om och i vilken
utstrackning universitetsbibliotekarier i England ocksa identifierar sig som larare och
hur de uppfattar sin roll inom skolans verksamhet. | Wheelers och McKinneys studie
ar det aktuella biblioteket ett universitetsbibliotek men trots att vi i var uppsats utgar
fran ett gymnasiebibliotek sa ar Wheelers och McKinneys undersokning relevant. Den
verksamhet som bedrivs inom universitetshiblioteket ar néra knuten till studenternas
och universitetets behov, vilket dven galler for det skolbibliotek som &r aktuellt for var
studie. Wheeler och McKinney menar att skolbibliotekariers pedagogiska uppdrag
forstarkts och att det i sin tur staller hogre krav pa utbildning i pedagogiska tekniker
och teorier inom yrket. Som det ser ut idag utvecklar bibliotekarierna pa det studerade
universitetsbiblioteket pedagogiska fardigheter framst pa egen hand genom att prova
sig fram i den dagliga verksamheten. Wheeler och McKinney papekar att detta kan
resultera i negativa larprocesser da bibliotekspersonalen dels upplever osakerhet
kopplat till 1arande och dels saknar medvetenhet kring hur deras agerande kan tas emot.
Studien pavisar att universitetshibliotekarierna anser att larande sker pa olika nivaer
inom biblioteket och att det genomsyrar en stor del av deras arbete med till exempel
referenssamtal. Wheeler och McKinney menar ocksa att manga universitets-
bibliotekarier upplever att det finns maktrelationer som gor att de kéanner sig i underlage
gentemot fakulteten i stort, att bibliotekarierna inte ses som trovardiga larare och att de
behover fa mer stod fran fakulteten for att mojliggéra pedagogisk utveckling inom
bibliotekets personalstyrka. Samtidigt ifragasatter studiens resultat huruvida det
faktiskt ar larande som sker vid till exempel referenssamtal eller om det bara &r ett slags
tillhandahallande av information som inte kan raknas som pedagogiskt i forhallande till
den niva pa vilken larare arbetar. En del bibliotekarier i studien uttryckte ocksa att
larandeuppdraget har lagts som ett ytterligare tillagg utGver de redan existerande
arbetsuppgifterna och att ett forvantat pedagogiskt forhallningssatt 6kar arbetsbordan i
bibliotekarieyrket avsevart (Wheeler & McKinney 2015).

| Wheeler och McKinneys (2015) studie kartlaggs fyra nivaer av bibliotekariers
laranderoll. Den forsta kallas for teacher-librarian och innebér att bibliotekarien
uppfattar sig sjalv &ven som larare likvardig med de Ovriga lararna, samt bedriver
larande som en del av de fasta arbetsuppgifterna. En informant i studien jamforde till
exempel referenssamtalet med en mindre version av en lektion eller foreldsning. Den
andra nivan benamns learning support, dar bibliotekarierna uppfattar sig sjalva som ett
stod i larprocessen men inte som larare. De kan tillhandahalla information och i viss
man agera larande, men de arbetar inte med det pa samma satt som lararna gor. Niva
tre &r librarian who teaches och innefattar de bibliotekarier som inte vill bendmna sig
sjalva som larare, men som &nda menar att de arbetar med larande. Dessa bibliotekarier
tar aktivt avstand fran att kalla sig for larare, inte for att lararrollen pa nagot satt
nedvarderas utan for att de lagger vikt vid att separera de tva yrkena. De poangterar att
deras yrkesbendmning dar bibliotekarie vari det ligger fler aspekter som &r mer
utméarkande for deras yrkesroll &n just larandet. Den fjarde nivan kallas trainer och
innebdr att bibliotekarierna varken vill etikettera sig som larare eller bendmna sin
verksamhet som l&rande. Det grundar sig dels i att de tillskriver l&rare en pedagogisk
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fardighetsniva som de menar att bibliotekarier inte uppnar och dels i att de anser att
bibliotekarier arbetar med att lara ut informationssokning snarare an att férmedla
kunskap. En informant inom den fjarde nivan uttryckte aven att en bibliotekarie-
utbildning inte kan raknas som en pedagogisk utbildning pa samma satt som lararnas,
och att yrkestiteln paverkar hur vi ser pa vara arbetsuppgifter. 1 samband med detta
menar informanterna pa denna niva att bibliotekarier sysslar med training snarare an
teaching, dar fokus inom training ligger pa att tillhandahalla hjalp med att hitta
information snarare an att ge kunskap, vilket alltsa ar syftet med teaching. Wheeler och
McKinney poangterar slutligen att samtliga av studiens deltagare forflyttade sig mellan
de fyra nivaerna nar de talade om bibliotekarieyrket och att den fenomenografiska
metoden pa sa satt kunde urskilja dessa framtradande nivaer genom den kollektiva
information som framkom under materialinsamlingen (Wheeler & McKinney 2015).

Susan Andretta (2007) undersOker l&rprocessen ur den larandes perspektiv samt
forhallandet mellan larande och forstaelse. Hon menar att en grundlaggande aspekt i
alla typer av larprocesser ar att mottagaren ar informationskompetent, ett begrepp som
i stora drag innebé&r att en person besitter fardigheter och insikt i de verktyg och
beteenden som behdvs for kunskapsinhdamtning. Nar en person besitter sadana
formagor kan hen applicera sina fardigheter i informationssékning pa vilken kontext
som helst, vilket fungerar som en nyckel for att omvandla information till meningsfull
kunskap. | en studie genomford i England har Andretta ur ett fenomenografiskt
perspektiv undersokt pa vilka satt olika personers nivaer inom informationskompetens
skiljer sig at samt underliggande orsaker till att det &r sd. Resultatet visar att
skillnaderna beror pa studenternas varierande formagor att forsta och komma ihag
texters innebord. Studien visar aven att studenterna i huvudsak ror sig pa tva nivaer
som kan bendmnas som djupinlarning och ytinlarning, dar djupinlarning innebar att
personen fokuserar pa att faktiskt ta till sig och forsta nagot medan ytinlarning snarare
handlar om att kortsiktigt komma ihdg och kunna aterkalla information. Andretta menar
att ett fenomenografiskt forhallningssétt till larande innebér att bade information och
beteende samverkar for att ge en ldarandesituation flera infallsvinklar. Variation i
larprocessen bidrar till att kunskap bibehalls till foljd av att den larande tillagnar sig
flera perspektiv och aspekter av ett fenomen. Detta gor att informationen och
larprocessen upplevs som meningsfull och mangbottnad vilket i forlangningen kan leda
till djupinlarning.

Att vara informationskompetent innebdr enligt Louise Limberg, Olof Sundin och Sanna
Talja (2012) att en person besitter sadan kompetens inom informationssokning att hen
generellt kan hantera olika typer av soksituationer oberoende av den specifika
kontexten. De menar vidare att ett fenomenografiskt forhallningssatt till informations-
kompetens belyser att det inte bara finns skillnader mellan olika kontexter utan att det
aven forekommer variation inom varje kontext. Darfor inneb&r informationskompetens
inte bara att forsta en viss kontext utan att aven forsta att ett och samma material eller
fenomen kan hanteras och varderas pa skilda sétt beroende pa vem som stélls infor det
och vid vilket tillfalle. Begreppet informationskompetens beskrivs mer ingaende i
avsnitt 2.4 Unga kvinnors informationskompetens.

Den fenomenografiska metoden har i var studie varit en viktig del i att synliggora i

vilken utstrackning som tjejers informationssokning kring sexualitet tilldelas plats
inom skolbiblioteket. Darfoér har vi valt att ovan redogora for forskning med samma
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fenomenografiska ansats i relation till skolbibliotek och universitetshibliotek da det i
den jamforelsen av uppfattningar som metoden ger utrymme for redan finns viktiga
bidrag i tidigare forskning. Den tidigare forskning som finns om skolbibliotek har
dessutom gett oss utrymme att tillféra ytterligare en dimension nér vi studerar hur
tjejers informationssokningar kring sexualitet far ta plats pa skolbiblioteket genom att
synligg0ra olika uppfattningar om vad ett skolbibliotek ar och bor vara.

2.3 Sexualiteten 1 kunskapsorganisationer

For att fa en uppfattning om hur tjejers informationskompetens kopplat till sexualitet
tar sig uttryck och bemdts inom det samtida skolbiblioteket behdver vi lyfta in ett
historiskt perspektiv. | stycket som foljer beskrivs darfor i stora drag instéallningen till
sex- och samlevnadsundervisning sedan &mnet blev en obligatorisk del av den svenska
skolverksamheten, foljt av forskning kring hur bibliotekets hantering av material kring
sexualitet paverkar vilka normer som reproduceras och vem som tilldelas kanslan av
inkludering i samband med informationssokning.

Maria Backman (2003) har i sin avhandling studerat samlevnadsundervisning i skolan
ur ett historiskt perspektiv och papekar att sexualitet ofta definieras som biologiskt och
styrt av ménniskans stravan efter reproduktion. Denna syn resulterar i att genus och
sexualitet &r tatt sammankopplat och att sexualitet darfor i allra hogsta grad &r
maktskapande. Ett grundargument for att den manliga njutningen prioriteras hogre an
den kvinnliga &r att kvinnans orgasm inte ar en forutsattning for graviditet, medan den
manliga orgasmen &r central i befruktningsprocessen. Under senare delen av 1800-talet
forvantades manniskor, och speciellt kvinnor, att kontrollera den egna sexualiteten da
en mattfull sexualitet likstalldes med god omsorg om den egna personen. Senare vaxte
diskussionen om att sexualitet inte endast var sammankopplad med reproduktion utan
aven med personlig njutning, vilket stallde nya krav pa sexualundervisning for att
undvika odnskade graviditeter eller konssjukdomar. Undervisningen riktade sig frdmst
till kvinnor da dessa behdvde varija sig fran mannen vars sexuella drift ansags mycket
starkare an kvinnans (Backman 2003).

| rapporten Ungdomar och sexualitet: En kunskapsoversikt ar 2005 presenterar
forskaren Margareta Forsberg (2006) en kartldggning av ungdomars sexualitet och
resultatet pavisar markbara skillnader mellan unga kvinnors och méns sexualvanor och
sexualrelaterade beteenden. Liksom Backman papekar Forsberg att kvinnan ur ett
historiskt perspektiv har varit det kén som tagit storst ansvar for till exempel
preventivmedelsanvandning och att den kvinnliga sexualiteten har forvantats
kontrolleras i storre utstrackning &n den manliga. Enligt Forsberg beror detta mojligtvis
pa att kvinnor och mén agerar utifran de forvantningar som laggs pa respektive kon i
samhallet i stort, vilket alltsa resulterar i att sexualiteten generellt sett bemots och
hanteras olika beroende pa just kon (Forsberg 2006). | Backmans (2003) avhandling
betonas att &ven i samtida sex- och samlevnadsundervisning i skolor laggs mer fokus
pa kvinnorna genom exempelvis speciella “tjejgrupper”, detta med anledning av att
kvinnor fortfarande anses vara i stérre behov av information om risker kopplade till
sexualitet. P& senare tid menar dock Forsherg (2006) att dessa monster forandrats och
att kvinnor inte langre kopplas samman med ansvarstagande pa samma satt som
tidigare. Vad Backman och Forsberg har gemensamt &r resonemangen kring att
ansvaret for heterosexuella interaktioner mellan manniskor primart laggs pa kvinnan,
samtidigt som den kvinnliga njutningen prioriteras bort till foljd av reproduktiva

19



aspekter. Mannens sexualdrift ses som ett statiskt faktum och kvinnan férvantas
anpassa sig efter den. Kanske dr det sa att den historiska synen pa sexualitet paverkar
hur samtida kvinnor upplever att de &ger sin kropp, sexualitet och réatten till kunskap
inom skolan och skolbiblioteket.

Sex- och samlevnadsundervisning har varit obligatoriskt i svenska skolor sedan 1955
(Backman 2003) och i gymnasieskolans @mnesplan for gymnasiegemensamma amnen
framkommer att &mnet ska integreras i historia, naturkunskap och religionskunskap,
daremot finns inga anvisningar fér hur stor del av varje &mne som ska utgéras av just
sex- och samlevnadsundervisning (Skolverket 2011). Hur paverkar dessa oklara
riktlinjer hur varje skolbiblioteksverksamhet utformas utifran skolamnena? Karin
Lundin (2015) kartlagger i sin masteruppsats hur de svenska skolbibliotekens bestand,
uppstallning och klassificering av material kring sex och sexualitet paverkar vilka
normer och vilken maktférdelning som aktivt reproduceras. Lundins studie visar bland
annat att bocker inom detta amne framst placeras pa hyllor med material kring medicin,
psykologi och samhélls- och rattsvetenskap, vilket frangar laroplanens riktlinjer om att
sex- och samlevnadsundervisning ska integreras i fler skoldmnen &n de ovan ndmnda.
Dartill visar Lundins studie att de undersokta skolbibliotekens bestand speglar en tydlig
uppdelning av material for tjejer respektive killar (Lundin 2015), vilket bekréftar
normen om ett binart kdnssystem och dessutom skapar ett 6kat glapp mellan kénen.

| artikeln Collecting Sex Materials for Libraries (Martinez et al. 2016) presenteras en
undersokning gjord i USA dar forskarna studerat i vilken utstrackning bibliotek
tillhandahaller material kring sex, och vilken instéllning personal och anvandare har
till hur bestandet bor utformas i relation till det omradet. Forskarna fastslar tidigt att
trots att bibliotekets huvuduppdrag &r att tillhandahalla information till befolkningen
sa ar det omstritt huruvida bibliotek ska bista anvandarna med material rérande just
sexualitet och sexuell hélsa. En del anser att sadant material riskerar att snudda vid
pornografi och en del anser att det rentav kan upplevas som olagligt eller stétande.
Resultatet visar dock att det finns skilda asikter kring hur pass relevant och passande
material om sexualitet & inom olika typer av bibliotek. I artikeln lyfts det faktum att
bibliotekets huvudsakliga syfte ar att beméta de specifika anvandarnas behov och att
akademiska bibliotek &r den typ som anses mest relevant nar det kommer till
tillhandahallande av material kring sexualitet (Martinez et al. 2016). Var uppsats skiljer
sig fran de tva senare studierna genom att vi i stallet for att intressera oss for hur
bestandet reproducerar normer och makt har valt att lyfta tjejernas egna upplevelser av
informationssokningsprocessen i relation till skolbiblioteket ur ett perspektiv som inte
endast beror bestandet. Ovan namnda studier ar dock relevanta for oss eftersom de
pavisar hur beslutsfattande inom olika delar av biblioteksverksamheten reproducerar
normer, dar studierna belyser hur urvalsprocessen utgor en stor del av hur biblioteket
upplevs av den enskilda anvandaren.

2.4 Unga kvinnors informationskompetens

Informationskompetens  ar ett beforskat omrade inom biblioteks- och
informationsvetenskap men forskningen har framst gjorts pa begreppet i relation till
elevers informationskompetens och hur det tar sig uttryck inom skolans varld (Rivano
Eckerdal 2014; Garden 2017). Vi kommer i det hér avsnittet att ge en introduktion till
begreppet utifran forskning inom det biblioteks- och informationsvetenskapliga faltet.
Vi har ingen intention att vara heltdckande nar det géller den 6vergripande forskningen
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om informationskompetens. Var avgransning finns i att vi framst &r intresserade av att
presentera tidigare forskning som har bedrivits om specifikt unga kvinnors
informationskompetens.

Enligt R. Annemiek Punter, Martine R. M. Meelissen och Cees A. W. Glas (2017)
fanns det under 1980- och 1990-talet valdigt fa kvinnor inom yrkesgrupper som i
huvudsak kretsade kring olika typer av datoranvandning. Enligt forfattarna ledde detta
till att ett stort antal studier genomfoérdes inom omradet vars resultat pavisade att
kvinnor ofta upplevde osdkerhet kopplat till datorhantering. Detta ledde till att kvinnor
inte uppfattade datorn varken som ett sarskilt tillgangligt eller anvandbart redskap, i
motsats till m&n som i mycket storre utstrdckning arbetade med och anvénde sig av
datorer. Forfattarna menar att detta beror pa den socialization theory” (Punter,
Meelissen & Glas 2017, 763) som redan i unga aldrar gor att kvinnor och man ges olika
relation till datoranvandning pa grund av att datorn spontant associeras till
mansdominerade omraden som teknik, matematik och vetenskap. Denna
grundinstallning gor dven att kvinnor som stéter pa problem inom datoranvandning ofta
tar pa sig skulden medan méan generellt hittar en yttre faktor som orsak till eventuella
svarigheter. De flesta studier gjorda under denna period bekraftar enligt Punter,
Meelissen och Glas en tydlig klyfta mellan kvinnors och mans datoranvandning.

Samtida studier indikerar dock enligt Punter, Meelissen och Glas (2017) att manniskors
Okade anvandning av exempelvis smartphones har gjort att kvinnors instéllning till
datorer har foréndrats och att kompetensklyftan mellan kénen har minskat avsevart -
till kvinnors fordel. For att undersoka detta vidare genomférdes en studie som
granskade tjejers respektive killars fardigheter inom tre omraden kopplade till dator-
och internetanvandning. De tre omradena berorde tekniska fardigheter, formagan att
utvérdera och reflektera kring information samt formagor i att dela och kommunicera
information. Trots att forskarna menar att det kravs mycket mer forskning inom &mnet
for att nagra generella slutsatser ska kunna pavisas, pekar studien mot att det skett
markbara forandringar. Resultatet visar att det inte langre finns nagra patagliga
skillnader i tjejers och killars tekniska fardigheter samt att tjejer ligger i framkant bade
nar det kommer till att utvardera och reflektera kring information och att dela och
kommunicera information (Punter, Meelissen & Glas 2017).

Aven C. Nadine Wathen och Roma M. Harris (2006) har intresserat sig for kvinnors
Okade informationskompetens men undersoker snarare om den minskade informations-
Klyftan &r densamma for alla kvinnor. De har darfor genomfort semistrukturerade
intervjuer med kvinnor bosatta pad landsbygden i Kanada for att undersdka hur
kvinnorna informationssoker vid bade kroniska och akuta besvar. Utgangspunkten for
studien ar att kvinnor har visat sig vara aktiva informationssokare, speciellt nar det
géller deras egen och deras familjs hélsa. I studien framkommer det dock att det finns
unika utmaningar men ocksa majligheter nar kvinnor pa landsbygden informations-
sOker om hélsa, jamfort med nar kvinnor som bor i storre tatorter gor det. Utmaningarna
finns bland annat i att kvinnor pa landsbygden har en samre hélsa an de som bor i
tatorter och darfor informationssoker pd andra satt, vilket systemen for
informationssokning inte tar tillracklig hansyn till. Kvinnor pa landsbygden blir
darmed osynliggjorda bade av sjukvarden och av systemen som de informationssoker
i. Genom att studera hur kvinnor utanfor tatorter informationssoker kring sin egen och
sina familjers halsa vill forfattarna bidra med insikt i hur system for
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informationssokningar kan forbattras sa att de tillgodoser olika personers behov.
Forfattarna menar att det finns en demokratiaspekt i hur systemen utformas eftersom
de idag inte &r utformade efter hur alla anvéndare behdver och kan informationsstka
om hdlsa. | artikeln belyser de dven att vi lever i ett informationssamhalle, vilket
paverkar manniskors kontakt med varden eftersom patienter idag forvantas berika
diskussioner dar med information som de sokt pa egen hand. Om da inte systemen &r
anpassade for alla anvandare, och saledes exkluderar de som inte &r tillrackligt vana
informationssokare eller har en ohalsa som &r svarare att informationssoka kring,
forstarker det den ojamlikhet som finns i hur varden fungerar gentemot olika patienter.
Kvinnor & med andra ord ingen enhetlig grupp och har skilda foérutsattningar, bland
annat beroende pa om de bor i tatort eller pa landsbygden, vilket systemen for
informationssokning kring halsa behdver ta hansyn till (Wathen & Harris 2006). | var
uppsats blir den har artikeln intressant eftersom den patalar hur system och institutioner
behover bemdta manniskor skilda forutsattningar. Om system och institutioner vill
uppna ett jamlikt bemotande kan de darfor inte méta alla manniskor enligt samma
premisser, utan maste i stallet forsoka utjamna de ojamlikheter som finns genom att
vara sa inkluderande som majligt.

Louise Limberg, Olof Sundin och Sanna Talja (2012) menar att om ménniskor ska
kunna delta i ett sammanhang pd ett meningsfullt satt maste vi forst forstd de
varderingar, teorier och sprak som dess aktiviteter grundas i. Det ar forst nar vi forstar
den fulla kontexten som vi har de rétta forutsattningarna for att kunna ta till oss den
kunskap som finns dar. Att fa en meningsfull relation till kontexten innebéar dven att
behérska de verktyg och dokument som finns kopplade till informationssokning, samt
att forsta att dessa verktyg besitter olika nivaer av relevans beroende pa kontext och pa
personen som interagerar med dem. Att vara informationskompetent betecknas enligt
Limberg, Sundin och Talja genom att behérska och kunna analysera de verktyg och
dokument som omger informationssékning. Annemaree Lloyd (2007) instammer i det
nar hon skriver att informationskompetens inte innebér att en person besitter kunskap
inom en kontext utan snarare att personen har metoder for att inforskaffa kunskap inom
olika kontexter. Det centrala &r hur en individ beharskar de olika informationssoknings-
processer som uppstar vid olika tillfallen (Lloyd 2007).

Cecilia Andersson (2017) undersoker utifran samma intresse for informations-
kompetens hur tonaringar anvander soktjansten Google i sitt vardagsliv. Andersson gor
en analys med stod i Erving Goffmans teorier om inramning for att forsta hur aktiviteter
tillskrivs mening och vérde. Andersson skriver att nastan alla tonaringar har en egen
mobiltelefon som de kan anvéanda for att na internet och sociala medier hela tiden;
darfor ses aktiviteten som helt sjalvklar for dem. Trots det betraktar Anderssons
informanter Google mer som ett verktyg for att hitta korrekt fakta i skolan &n pa
fritiden. Pa fritiden betraktar de snarare Google som en neutral infrastruktur. Andersson
drar slutsatsen att ungdomarna varderar soktjansten pa olika satt utifran kontext
eftersom kontextens inramning belyser olika aspekter av Googles funktion i deras
vardagsliv (Andersson 2017).

Rivano Eckerdal (2012) skriver om hur det finns en inriktning inom bibliotekarieyrket
som talar om vikten av att vara informationskompetent och som menar att
informationskompetent inte ar nadgot som en manniska bara blir, utan att biblioteket har
en central roll i det. Rivano Eckerdal skriver att ““I fokus for denna avhandling star hur
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informationskompetens gestaltas i praktiker som ror vardering och anvandning av
information” (Rivano Eckerdal 2012, 21). I avhandlingen studerar Rivano Eckerdal
informationskompetens utifran en radikal forstaelse av demokratibegreppet genom att
lata kvinnor beratta om sina val av preventivmedel. Rivano Eckerdal skriver om hur
informationskompetens endast &r intressant att studera utifran bestamda kontexter med
tillhérande praktiker och darfor har hon valt den 6vergripande kontexten sexuell halsa
som sedan mer specifikt berér hur kvinnor valjer preventivmedel. Avhandlingens
samhalleliga kontext ror sig darfor i likhet med den hér uppsatsen inom ramen for
sexuell hélsa. Rivano Eckerdals avhandling placerar sig framst inom det informations-
vetenskapliga sparet av biblioteks- och informationsvetenskap och dar befinner sig
aven var uppsats. Vi undersoker dock ett specifikt skolbibliotek for att d&ven kunna
analysera hur skolbibliotekets praktik moter elevers informationssékningsprocesser
och har déarav intentionen att placera oss inom bade det biblioteksvetenskapliga och det
informationsvetenskapliga sparet av forskningsfaltet. Rivano Eckerdal (2012) skriver
fortsattningsvis att unga personers sexuella hélsa &r ett eftersatt forskningsadmne inom
biblioteks- och informationsvetenskap. Det forstarker relevansen av var uppsats och
med stod i Rivano Eckerdals avhandling kan vi darfor tillféra en annan dimension kring
forskning om sexuell hélsa inom biblioteks- och informationsvetenskap genom att
studera hur skolbibliotek moter tjejers behov av att informationsstka kring sexualitet.

| en sydafrikansk artikel skriver Erin Stern, Diane Cooper och Andrew Dibbs (2015)
att det inte finns tillrackligt med forskning om unga kvinnors och méns olika atkomst
till kunskap om sexuell och reproduktiv hdlsa. Forfattarna till artikeln rér sig inom det
halsovetenskapliga féltet vilket gor att de inte motsédger Rivano Eckerdals (2012)
pastdende om den otillrackliga forskningen inom biblioteks- och informations-
vetenskap utan snarare starker hennes fokus pa unga kvinnor. Stern, Cooper och Dibbs
studie bygger pa intervjuer med méanniskor fran ett flertal olika samhallsgrupper. Det
resultat som de presenterar visar att unga kvinnor framst far information fran
familjemedlemmar nar det galler sexuell och reproduktiv hdlsa medan méan i huvudsak
tillagnar sig information inom omradet via porr och kompisar. I analysen av materialet
skriver de ocksa att unga man och kvinnor i Sydafrika far otillrackligt med information
om sexuell och reproduktiv halsa idag vilket har en negativ inverkan pa hur sakert sex
de har (Stern, Cooper & Dibbs 2015).

Uta Papen (2013) har undersokt hur gravida kvinnor i England soker, varderar och
hanterar informationskallor i behov av information kring sin graviditet. Resultatet visar
att sociala natverk, bade fysiska och online-baserade, utgor en stor paverkansfaktor i
avvagning och val av kéllor. Manga kvinnor viljer att folja rekommendationer fran
vanner eller fran kontakter i internetforum som haft liknande upplevelser eller befunnit
sig i samma skede av graviditeten. Skriftlig vetenskapligt granskad information ar
ocksa en uppskattad informationskalla, bade i form av fysiska bocker och texter och
artiklar fran medicinska hemsidor och tidskrifter pa nétet. De slutsatser som dras utifran
studiens resultat &r att de deltagande kvinnornas informationssokningsprocesser ofta
sker i interaktion med andra manniskor och att de inte endast &r kognitiva processer
som bygger pa den enskilda individens tankar och uppfattningar.

Aven Papen (2013) fastslar i enlighet med Lloyd (2007) och Limberg, Sundin och Talja

(2012) att varje informationssokningsprocess ar knuten till och anpassad efter den
specifika kontext som den sokande befinner sig i1 for tillfallet och att de aktuella
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informationsbehoven paverkar vilken typ av information som personen finner
vardefull. Papen menar dven att formagan att kunna soka och finna relevanta
kunskapskallor utgdr en del av att vara informationskompetent, men att den priméara
bestandsdelen i informationskompetens ar mojligheten att kunna avgora vilken
information som &r vasentlig for en sarskild situation. Studien visar ocksa att kvinnorna
véander sig till olika ké&llor i olika syften. En informant beskrev att om hon inte upplevde
nagra problem laste hon gérna en bok med information kring graviditet men om hon
daremot upplevde oro sa vande hon sig hellre till andra manniskor pa natet for att fa
bekraftat att de kant likadant. Resultatet pavisar dven att kvinnorna ibland varderade
information kanslomassigt, om information i till exempel ett internetforum gav dem
positiva kanslor var de mer éppna for att ta den till sig. Detta tyder pa att
informationssokningsprocessen inte endast ar rationell utan dven kénslostyrd (Papen
2013).

Utifran den tidigare forskning som finns om kvinnors informationskompetens vill vi
bidra med forskning kring vad gymnasietjejer i en svensk kontext véander sig till for
kallor ndr informationssoker om sexualitet, hur de betraktar den processen och &ven
hur den betraktas i relation till skolbiblioteket som mgjlig resurs.

2.5  Avslutande reflektion kring forskningsproblemets relevans
Johanna Sixtenssons (2018) avhandling ar skriven inom forskningsféaltet Halsa och
samhdlle men i hennes beskrivningar av forskningens relevans narmar sig hennes
argumentation vart uppsatsomrade. Sixtenssons avhandling utgar fran genomforda
fokusgrupper och intervjuer med tjejer i Malmo som ar mellan 16 och 19 ar. Genom
det materialet undersoker hon tjejers vardagsliv och skriver féljande om det:

Det dr med andra ord angeldget att studera de strukturella samverkande processer som villkorar
vardagen och kringskér tjejers aktorskap i vid bemirkelse. Lika betydelsefullt, anser jag, &r att
studera hur tjejer gor motstand, omférhandlar positioner, kategoriseringar och ideal samt skapar
rum och tar plats.

Sixtensson 2018, 19

Sixtensson menar att det ar viktigt att skriva om tjejer i Malmo eftersom det &r en stad
vars sociala problem, utmaningar samt historieskrivning oftast utgar fran méannen och
killarna i staden (Sixtensson 2018). | likhet med oss utgar Sixtensson fran Ahmeds
(2010) teoretiska ramverk. | relation till Sixtenssons analys menar vi att de senaste
arens samtal kring de offentliga biblioteken till stor del har intresserat sig for sa kallade
stokiga ungdomsgang och undrar vad det gér med bilden av bibliotek i relation till
huruvida unga kvinnor kanner att biblioteken ar en plats dar deras behov far utrymme.
Asa Hedemark (2009) undersoker i sin avhandling det medialas diskurser i debatterna
kring folkbibliotek under aren 1970-2006. Hedemark konstaterar att de olika mediala
diskurserna om bibliotek till stor del paverkar hur biblioteket betraktas av samhéllet
och av de som anvénder biblioteket:

Denna avhandling visar att den offentliga och mediala bilden av folkbibliotek &r viktig for de
forestéllningar om bibliotek som formas i samhillet. Det kan i sin tur fa konsekvenser for hur
manniskor handlar i relation till institutionen samt dven for hur de bemats pa folkbiblioteket. Nar
folkbiblioteket beskrivs som en kulturinstitution, ett allaktivitetshus eller som en
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informationscentral, tar argumenten sin utgangspunkt i olika diskurser vilka syftar till att driva
igenom olika viljor och intressen.

Hedemark 2009, 166

Vi beror inte de senaste arens debatt om stok pa bibliotek (se exempelvis McDowell
2016) i var analys men tycker dnda att den bor namnas. Den blir speciellt intressant i
relation till Hedemarks konstaterande om att det finns ett aterkommande drag i de
debatter hon har analyserat dnda fran 1970 till och med ar 2006 i att ungdomar mer ofta
an sallan framstalls som problematiska anvandare och att det darfor inte kan tolkas som
ett nytt fenomen (Hedemark 2009). | relation till de senaste arens debatt om stok pa
bibliotek blir det relevant for vart uppsatsamne. Var finns de unga kvinnornas behov i
debatterna och forskningen kring bibliotek om ungdomar alltid beskrivs som stokiga
och problematiska? Vi vill med en medvetenhet om det forflytta fokus bort fran
beskrivningen av ungdomar som problematiska biblioteksanvéndare till att belysa
vilket behov unga tjejer har av skolbiblioteket i sina informationssékningsprocesser.
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3 Teoretiskt ramverk

| foljande kapitel redogdr vi for det teoretiska ramverk som analysen av det empiriska
materialet utgar fran. | var analys behdver vi ha teoretiska begrepp som grund for att
forsta hur den kunskapsorganisation som skolbiblioteket utgor interagerar med de unga
kvinnorna och deras informationssékningsprocesser (ISP). For att analysera hur
skolbiblioteket skapar plats for eller hdmmar unga kvinnors séatt att informationssoka
om sexualitet behover vi kartlagga hur skolbiblioteket konstrueras samt definieras. |
det utgar vi framst frdn Erving Goffmans teorier om bland annat framtradande och
regionbeteende for att analysera vad som bekraftar eller utmanar de normer som finns
pa ett skolbibliotek. Vi anvander oss dven av Carol C. Kuhlthaus forstaelse av
informationssékning som en process av konstruktioner for att analysera hur de unga
kvinnorna informationssoker bade i allmanhet men ocksa specifikt om sin sexualitet,
samt Sara Ahmeds teorier for att forsta vilka kroppar som utgor norm pa skolbiblioteket
och i det analysera vilken plats de icke-normativa kropparna kan och far ta. For att
forsta de kunskapsorganisatoriska ramar som reglerar skolbiblioteket lyfter vi aven in
Geoffrey C. Bowker och Susan Leigh Star samt Emily Drabinski i teorin, vilka
problematiserar hur klassificering paverkar och symboliserar mer &n endast strukturer
i bestandet. | vart teoretiska ramverk ingar relativt mycket teori men det beror pa det
komplexa i syftet med uppsatsen som kraver tva ingangar i den &vergripande
fragestéllningen. Studien gynnas av att innefatta dels teori som kan anvandas for att
analysera skolbiblioteket och dels teori som kan anvéndas for att analysera elevernas
informationskompetens och hur skolbiblioteket forhaller sig till den. Dessa
forutsattningar har resulterat i att uppsatsens teoretiska ramverk utgors av den teori som
presenteras nedan.

3.1  Skolbibliotekets inramning
| det har avsnittet presenterar vi den teori som vi utgar fran i var analys av hur
skolbiblioteket som fysisk plats bade definieras och begransas.

3.1.1 Konstruktionen av ett skolbibliotek

Goffman (2004) beskriver vikten av att studera vilka beteenden som uppstar och
organiseras inom en anlaggnings fysiska granser. Utifran Goffmans teoretiska lins
forstar vi att skolbiblioteket konstrueras efter vissa gemensamma definitioner pa ett sétt
som uppstar enligt beskrivningar nedan.

Pa skolbibliotek finns framst interaktion i de referenssamtal som uppstar mellan
bibliotekspersonal och lantagare. Goffman skriver att en interaktion paverkas av
erfarenheter som finns ”bortom tiden och platsen for interaktionen eller ligger dolda
inom den” (Goffman 2004, 11). Det gor att individen sdllan kan paverka hur ett
bematande tar form om inte en medveten paverkan sker vid den allra forsta kontakten
mellan individer, da det forsta bemotandet snabbt far ett starkt faste i hur individerna
uppfattar att resterande tid av den interaktionen och &ven kommande interaktioner och
referenssamtal ska ga till. Trots den slutsatsen beskriver Goffman aven hur det finns
mycket i den aterkommande interaktionen som &r intressant att studera eftersom
interaktioner maste beaktas i analysen av sarskilda kontexter, da de ar av stor betydelse
for hur en kontext uppfattas. Pa skolbibliotek kan interaktionen sagas vara av valdigt
stor betydelse, da bibliotekets informationsformedlande och lasframjande uppdrag ofta
formedlas i referenssamtal pa biblioteket eller undervisning i klassrum.
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| det som en individ 6verfor i en interaktion finns det tva former av vad Goffman
refererar till som teckenaktivitet: den yttring som personen sander ut och den som
personen Gverfor. Dessa samspelar inte alltid; vi kan till exempel uttrycka en sak med
vart sprak men visa nagot annat med vart ansiktsuttryck. | de flesta sammanhang
fungerar dock en gemensam situationsdefinition sa att varje person inte uttrycker exakt
vad den vill utan forhaller sig till vad hen tror att de andra inom den aktuella
samtalskontexten kommer tycka ar godtagbart. Det gor att det verbala och icke-verbala
endast beror amnen dar de tva teckenaktiviteterna enkelt kan samspela och som i
forlangningen utgor ett slags falsk samstammighet. Den falska samstammigheten
bendmns av Goffman som en preliminart fungerande enighet som med andra ord
skapar ett rum dar alla asikter inte kommer upp till ytan. Nar nagot intraffar som bryter
den preliminért fungerande enigheten sa hamnar interaktionen i “ett forvirrat och
pinsamt dédldge” (Goffman 2004, 20). | den hér uppsatsen intresserar vi oss for om det
finns en preliminart fungerande enighet pa skolbiblioteket och om referenssamtal kring
informationssokningar om sexualitet hindras av att interaktionen inte vill hamna i det
forvirrade och pinsamma dodlaget.

For att undvika det forvirrade och pinsamma dodlaget i interaktionen menar Goffman
att den individ som 6verfor och sander ut teckenaktivitet omger den gemensamma
situationsdefinitionen med forsvarsatgarder, eftersom den har mer kontroll Gver
situationen da den kan paverka i vilket rum och pa vilka premisser den sker. Deltagaren
omger samtidigt den gemensamma situationsdefinitionen med taktkansla for att
undvika vad som upplevs som pinsamma storningar i interaktionen. | var studie &r
bibliotekspersonalen de som kontrollerar i vilket rum och pa vilka premisser som
interaktioner sker och eleverna &r de som eventuellt omger situationen med taktkénsla.

Vidare menar Goffman att ”[d]et kan vara lampligt att som fasad beteckna den del av
individens framtradande som regelbundet fungerar pa ett allmant och faststallt sétt for
att definiera situationen for de personer som observerar framtridandet” (Goffman
2004, 28). | var analys &r fasaden det som skolbibliotekarierna gor nar de arbetar i och
utanfor det fysiska skolbiblioteket men den enskilda bibliotekarien har &ven vad
Goffman kallar for en personlig manér — det vill sdga ett sétt att upptrada i fasaden. Det
och inramningen, som den som sander ut och dverfor intryck kontrollerar, ar delarna i
fasaden. | en skolbibliotekskontext blir Goffman relevant framforallt nar han skriver
om hur en fasad kan anvandas for olika andamal men ofta blir institutionaliserad och
darfor omges med olika antaganden som ar svara att bryta mot. Goffman skriver att
fasaden “tenderar att anta mening och stabilitet oberoende av vilka specifika uppgifter
som for tillfallet rakar utforas i dess namn. Fasaden blir en kollektiv representation och
en realitet av egen kraft” (Goffman 2004, 33). Med stdd i Goffmans teorier om fasaden
kommer vi analysera hur fasaden pa skolbiblioteket har institutionaliserats och vem
som kan bryta mot de antaganden som omger den.

Goffman lyfter ett exempel fran en amerikansk medelklassbegravning dar likbils-
chaufforen har vissa forvantningar pa sig. Chaufféren kan enligt Goffman roka i
utkanten av begravningen sa det inte drar till sig uppmérksamhet men fér inte knéppa
ivag cigarettfimpen i ett buskage sa att den beskriver en elegant bage, i stallet for att
forsiktigt sldppa den till marken vid sina fotter” (Goffman 2004, 54). En relevant fraga
ar vad som kan likstallas med cigarettfimpen pa ett skolbibliotek och vilka
gransoverskridanden som fungerar inom den kontexten. Goffman patalar dven att vissa
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sociala grupper i samhdllet far utfora aktiviteter som andra sociala grupper inte har
utrymme att gora utan att bli negativt betraktade (Goffman 2004). De sociala ramarna
finns dven pa skolbiblioteket och med stod i Goffmans teoribildning vill vi analysera
om de hindrar gymnasietjejer fran att informationssoka om sexualitet pa skol-
biblioteket.

Ett satt att ytterligare analysera det &ar att anvanda Goffmans teorier kring region-
beteende, dar han menar att en region &r avgransad av uppfattade barriérer. | regionen
finns det bade en framre och bakre region dar den framre ar den plats dar det som
Goffman benamner som framtradandet uppstar (Goffman 2004). | ett bibliotek ar det
intressant att studera vad bibliotekarien respektive anvandarna bendmner som framre
och bakre region. Ar till exempel de digitala resurserna en del av det synliga biblioteket
och darav en frdmre region? Goffman menar att “[s]Kiljelinjerna mellan de framre och
bakre regionerna manifesteras Overallt i vart samhélle” (Goffman 2004, 110). I
regionen finns anstandighetsnormer som reglerar vilka @mnen som tas upp under ett
framtradande, som exempel namner Goffman moraliska forhallningssatt dar ett sadant
enligt honom &r var vilja att uppratthalla sexuell anstandighet. Men det finns dven
instrumentella krav som till exempel ar de forvantningar som en arbetsgivare har pa
arbetstagarna (Goffman 2004).

Inom bibliotekets rum bér saledes bade moraliska och instrumentella krav finnas,
eftersom det bade ar en plats for besokare och personal dar interaktion, ett
framtradande, sker mellan dessa tva grupper. Goffman skriver vidare att det ar viktigt
att peka pa vilka anstandighetsnormer som rader men att de ofta inte marks av forran
nagot hander som bryter mot normerna (Goffman 2004). Att prata om sexualitetens
plats pa skolbiblioteket &r ett satt att bryta av och darav satta fingret pa hur
skolbiblioteket ~ fungerar som plats gentemot eleverna i relation till
anstandighetsnormerna. Avslutningsvis skriver Goffman att beteendespraket i den
frdmre regionen till stor del & motsatsen till hur manniskor beter sig i den bakre
regionen och att man i den bakre regionen “Omsesidigt duar varandra, samarbetar vid
beslutsfattande, svar, talar fullt 6ppet om sexuella saker, kverulerar ohammat, roker, ar
slarvigt och okonventionellt kladd” (Goffman 2004, 114).

3.1.2 Icke-normativa kroppar i kunskapsorganisationen

For att skapa rum som tilliter genuint informationssokande och relevant
kommunikation mellan till exempel anvandare och skolbibliotekarie maste vi ocksa ta
hénsyn till hur olika ménniskor upplever olika platser och i forlangningen vilka
manniskor med tillnérande kroppar som tilldelas storst utrymme i en skolbiblioteks-
kontext. Sara Ahmed (2010) skriver om vem som dger ratten att kdnna sig bekvam i
vilka kontexter och vem som till foljd av detta har mdjlighet att tillgodose sina behov
utan att standigt stota pa ifragasattanden eller situationer dar en kéansla av exkluderande
uppstar. Ahmed menar att det vasterlandska samhallet &r sa pass format efter den vita
kroppen att rummet blir som en forldéngning av kroppen; en vit person i ett vitt rum
reflekterar séllan 6ver hur hen uppfattas i sammanhanget for att rummet kanns sa pass
bekvamt att det knappt marks. Genom att slippa ifragasétta sin egen plats eller ratt att
finnas i ett sammanhang kan en person som passar in i normen fokusera pa att bejaka
andra behov, vilket ger manniskor med olika kroppar och hudférg olika mojligheter att
lagga fokus pa informationssokning och kunskapsutveckling. Ahmed menar att detta
agande av ratten att befinna sig pa lika villkor i ett rum aven kan beskrivas ur andra
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aspekter. Vissa fods med klassprivilegier som gor det lattare att forflytta sig framat mot
ett bestamt mal, vilket medfor att dessa personer besitter storre resurser an andra redan
fran fodseln. Att urskilja vem som dger sadana resurser och vem som tilldelas ratten att
friktionsfritt réra sig inom offentliga rum kallar Ahmed for rorlighetens politik, déari
bestams i vilken utstrackning manniskor uppfattar rum som bekvédma och vilka kroppar
som accepteras som en naturlig och forvéntad del av kontexten. Ahmeds huvudsakliga
tes ar alltsa att den normativa kroppen har ett forsprang och att den kropp som
identifieras som vit ges battre forutsattningar an andra for att kunna fokusera pa att
utvecklas i dnskade riktningar, utan den begrédnsande aspekten i att uppmarksammas
och distraheras av reaktioner eller icke-anpassningar efter den egna hudféargen eller
grupptillnérigheten (Ahmed 2010). Vi vill anvanda oss av Ahmeds teori om hur icke-
normativa kroppar tilldelas odnskad uppmarksamhet i offentliga rum for att belysa hur
unga kvinnors sexualitet bemots i kontexter dar det manliga konet till stor del & norm
till foljd av patriarkala strukturer.

Forutom att de strukturer som omger alla offentliga rum paverkar hur ménniskor kan
rora sig olika fritt inom det rum som bibliotek &r finns det dven biblioteksspecifika
strukturer som omger skolbiblioteket. En stor del av hur skolbiblioteket som rumslig
plats utformas och darmed uppfattas har med hur det sorterar sin kunskapsorganisation
att gora. Bibliotek sorterar sitt bestand utefter specifika klassifikationssystem, bade i
katalogen och i det fysiska rummet, vilket i forlangningen paverkar rummets
utformning och hur det anvands. Geoffrey C. Bowker och Susan Leigh Star (1999)
skriver om hur klassifikation alltid existerar i en social kontext. Standarder och
kategorier lyfter enligt dem fram ett satt att studera varlden men i urvalet av en viss
standard eller kategori tystas andra ner. Bowker och Star menar vidare att manniskan
standigt organiserar, bade omedvetet och medvetet; omvarlden klassificeras hela tiden.
Kunskapsorganisering pa till exempel bibliotek svarar darfor mot manniskans standiga
organisering, men Bowker och Star skriver ocksa att det ar viktigt att vara medveten
om att alla manniskor inte organiserar pa samma satt. Den kunskapsorganisation som
ar mest fordelaktig for en person kan betyda forvirring for nagon annan (Bowker &
Star 1999). Emily Drabinski (2013) utgar ifran en amerikansk kontext men
problematiserar hur nagot klassifikationssystem alls skulle kunna betraktas som
objektivt och menar att dessa system i stallet bor betraktas som diskussionsunderlag.
Drabinski vill forflytta samtalet om Klassifikationssystem fran att enbart dgas av
katalogisatoren till att ocksa finnas som en diskussion i referenssamtal och i
bibliotekariens anvandarundervisning (Drabinski 2013). Det har kan jamforas med
Goffmans teorier om vad som far ske i den framre respektive bakre regionen dar det
enligt honom finns anstandighetsnormer som reglerar bada platserna (Goffman 2004).
Katalogisatdrens arbetsrum kan betraktas som en bakre region dér referens-disken i
stallet & en framre region. Drabinski skriver vidare om minioritetsgruppers
identifikationsmojligheter i klassifikationssystem. Hon menar att forsok till inkludering
ofta skapas genom en form av exkludering dar sarskilda omraden bryts ut, vilket
synliggor avvikelsen i relation till normen. Drabinski papekar att om det sker ar det
viktigt med diskussion och medvetenhet sa att skapandet av nya kategorier, dar det nya
blir nagot avvikande, gors genomtankt (Drabinski 2013).
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3.2  Informationssdkning som en process av konstruktioner

| det hédr avsnittet redogdr vi for den teori som senare anvéands for att analysera
elevernas informationssdkningsprocesser samt informationskompetens och hur
skolbiblioteket som resurs forhaller sig till detta.

Enligt Tom Wilson (2000) tar manniskors informationsbeteenden form pa olika plan.
Information &r standigt narvarande och nar oss medvetet eller omedvetet via det
omgivande samhaéllet. Intryck via exempelvis tv-program registreras antingen passivt
eller aktivt och vi kan sedan vélja att bortse fran informationen eller lagra den om den
upplevs som vérdefull. En persons olika informationsbehov kan enligt Wilson inte
definieras som primarbehov sdsom mat och somn, utan bér snarare bendmnas som
sekundarbehov. Daremot kan en valutvecklad kompetens inom informationssokning
bidra till att forbattra forutsattningarna for att primarbehoven faktiskt ska kunna
uppfyllas. Att medvetet soka efter dnskad information sker dock pa olika nivaer
beroende pa dels tillgang till hjalpmedel och dels tidigare kunskap i &mnet. Wilson
menar att ett malmedvetet informationssokningsbeteende innebér att det finns ett uttalat
behov som 6nskas tillgodoses genom sdkning via till exempel biblioteket eller internet.
Darefter kan vi na en mer avancerad niva om vi pa ett kompetent satt lyckas avgora om
soktraffar eller kallor ar palitliga och relevanta i vart arende. Ytterligare fordjupning i
sOkprocessen sker om vi sedan kan koppla samman nyfunnen information med tidigare
kunskap for att skapa fordjupad forstaelse i amnet (Wilson 2000). Huruvida vi lyckas
forflytta oss mellan dessa nivaer ar dock beroende av hur vi beter oss i sokprocessen.

Carol C. Kuhlthau (1991) beskriver personal construct theory som en process i vilken
manniskor omvandlar information till forstaelse och kunskap. | bérjan av denna
process, da en person maéter ny information, uppstar ofta en osékerhet till foljd av att
den sokande inser att hen saknar viss kunskap. Denna insikt och osékerhet paverkar
sedan hur personen uppfattar sin egen formaga att tillgodogora sig relevant information
och i forlangningen ocksa hur den nyfunna informationen hanteras och varderas. | detta
skede &r det avgorande hur personen gar vidare. En del individer upplever den osakra
soksituationen som sa pass obehaglig att de nojer sig med information som bara delvis
uppfyller deras ursprungliga behov (Kuhlthau 1991). I en skolbibliotekskontext blir det
intressant eftersom skolbiblioteket kan fungera som en utjdmnande instans; en
institution som moter eleverna dar de befinner sig i sina informationssékningsprocesser
och sedan hjalper dem att ta processen vidare beroende pa det individuella behovet.
Fragan ar dock om skolbiblioteket kan fungera sa i alla informationssokningar, eller
om vissa aven, till exempel de som berdr sexualitet, regleras av det som Goffman
(2004) benamner som anstandighetsnormer och om det ytterligare forsvarar processen.

Hur séker en person ké&nner sig i en sokprocess kan kopplas till den egna
informationskallehorisonten, som enligt Reijo Savolainen (2004) via hé&nvisning till
Sonnenwald (1999) visar pa den bredd av informationskallor som personen kommit i
kontakt med och kanner sig bekvdm med sedan tidigare, samt i vilken ordning hen
foredrar att anvanda dessa. Sadana kéllor kan utgoras av till exempel bibliotekarier,
dokument, databaser eller andra verktyg som pa nagot satt kan bidra med information
(Savolainen 2004). Samtidigt menar Joel M. Burkholder att elever i
informationssékningsprocesser sallan utmanar sig sjalva utan garna anvander sig av de
kallor som &r mest tillgangliga, till foljd av okunskap i att just vardera kéllor
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(Burkholder 2010). Det finns med andra ord en brist pa kunskap gallande vilka kallor
som ar trovardiga, granskade och relevanta for andamalet.

Kuhlthaus teori om att vi tenderar att bromsas i sokprocessen da vi upplever osékerhet
ar nara sammankopplad med att vi garna soker oss till information som vi redan delvis
kanner till eller ar bekvama med, ocksa for att vi bara har mojlighet att ta till oss en
viss méangd ny information (Kuhlthau 1991). Detta satt att soka en friktionsfri process
kan sammankopplas med Goffmans teori om en preliminart fungerande enighet som
tidigare beskrivits som ett sétt att skapa en samstdmmighet inom en kontext som bygger
pa att samtliga deltagare beter sig och kommunicerar pa ett satt som de tror kommer att
tas emot pa ett bekvamt sétt av omgivningen (Goffman 2004). | vilken utstrackning
begransar viljan att leva ett friktionsfritt liv, genom att exempelvis ndja oss med falsk
samstammighet, vara chanser att na relevant och stimulerande kunskap bade i
relationen till oss sjélva och i samspelet med andra?

Goffman (2004) uttrycker att vi latt hamnar i ett obekvamt lage om nagot gor att den
gemensamma definitionen av en kontext stors, precis som Kuhlthau (1991) menar att
vara sokprocesser kan stanna av nar vi upplever osakerhet. For att komma forbi nivan
av forvirring utan att kompromissa och anpassa oss efter den gemensamma
Overenskommelsen av vad en kontext bor innefatta eller vilken information som
radande samhallsnormer séger att vi bor soka oss till, behdver vi na den niva som
Kuhlthau bendmner som formulation (Kuhlthau 1991, 367). Forst pa denna niva kan
en person i en sokprocess pa ett tydligt satt urskilja relevanta delar av det enorma
utbudet av information som finns, vilket hjélper till att definiera det egna faktiska
informationsbehovet i stallet for att forvirras av den osékerhet och distraktion som sok-
processen inledningsvis innefattar (Kuhlthau 1991).

3.3 Sammanfattande reflektion

| det har kapitlet har vi redogjort for vart teoretiska ramverk. | anvandandet av
Goffmans (2004) teorier vill vi genom det empiriska materialet analysera vad ett skol-
bibliotek uppfattas som, vilket utrymme som ges till att tala och informationssoka om
vad som helst pa ett skolbibliotek och aven vilka gransforskjutningar det finns utrymme
for. Genom Goffman vill vi understka huruvida vissa referenssamtal blir omdgjliga att
ha nar skolbiblioteket som institution bland annat omgéardas av forsvars-atgarder och
taktkansla. Vi anvander Goffmans teoribildning for att jamfoéra vad bibliotekarierna
sager om skolbiblioteket med hur eleverna uppfattar det. Goffman kompletteras med
mer samtida teoretiker dar Ahmed (2010) beskriver hur icke-normativa kroppar kan ta
plats i offentliga rum och Bowker och Star (1999) samt Drabinski (2013) papekar hur
kunskapsorganisationer maste analyseras i relation till makt i det dvriga samhéllet.
Avslutningsvis beror vi Wilsons (2000) och Kuhlthaus (1991) teorier som beskriver
hur ménniskor omvandlar information till kunskap och forstaelse genom ett forlopp av
konstruktioner i s6kprocessen.
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4  Metodbeskrivning

Uppsatsen har en fenomenografisk ansats vilket enligt Wheeler och McKinney (2015)
ar lampligt vid materialinsamling som syftar till att synliggora flera satt pa vilka olika
personer ser pa ett och samma fenomen. Fenomenografiska studier efterstravar att
belysa kollektiva asikter och trots att det ar enskilda personers yttranden som
sammanstalls i materialet aven for en fenomenografisk undersokning sa ar det de
overgripande monster som gar att urskilja i gruppen som sedan utgor studiens resultat.
Vad som ocksa ar vasentligt att poangtera vid fenomenografisk forskning ar att den inte
ska ses som generaliserande utan snarare som ett satt att belysa uppfattningar av ett
fenomen som finns inom en utvald grupp i en specifik kontext och vid ett specifikt
tillfalle (Wheeler & McKinney 2015). Eftersom vi genomfort en kvalitativ studie med
ett mindre antal informanter har vi valt att gora den ur ett fenomenografiskt perspektiv
for att belysa just vara informanters skolbibliotekskontext och de kollektiva
uppfattningar som finns av den. Vi valde metoden fokusgrupper for att denna metod,
enligt Steinar Kvale och Svend Brinkmann (2009), mojliggor for de deltagande att
tillsammans diskutera och reflektera kring ett &mne utan att behdva komma fram till ett
resultat eller enas om en asikt. Metoden &r enligt Kvale och Brinkmann speciellt
lamplig for olika typer av studier som inte genomforts i sarskilt stor utstrackning
tidigare, da gruppinteraktionen ofta resulterar i uttryck och analyser som sallan fram-
kommer i lika stor skala vid till exempel en enskild intervju (Kvale & Brinkmann
2009). Synneve Dahlin-lvanoff podngterar dock att om fokusgruppsdeltagarna kanner
varandra sedan tidigare sa kan detta skapa en negativ effekt och gora att vissa deltagare
hammas och far mindre utrymme eller undviker spontanitet nar de uttrycker sig
(Dahlin-lvanoff 2011). For att ge informanterna en ytterligare chans att uttrycka sig
helt fritt och personligt fick samtliga av fokusgruppsdeltagarna darfor fylla i ett kort
frageformular efter diskussionstillfallet.

Utdver den huvudsakliga informantgruppen valde vi &ven att genomféra en enskild
semistrukturerad intervju med en skolbibliotekarie som ar verksam inom det skol-
bibliotek som fokusgruppsdeltagarna anvinde sig av. Aven vid semistrukturerade
enskilda intervjuer menar Wheeler och McKinney att en fenomenografisk ansats ar
passande, da situationen lamnar utrymme for informanten att tala fritt och reflektera
samtidigt som forskaren har mojlighet att anpassa intervjufragorna efter de riktningar
som samtalet rér sig i (Wheeler & McKinney 2015). Narmare beskrivning av de valda
metoderna foljer nedan.

4.1  Fokusgrupper och skriftligt formulér

Fokusgrupper som metod skiljer sig enligt Dahlin-lvanoff (2011) fran klassiska
gruppintervjuer genom att deltagarna i en fokusgrupp ar noga utvalda utifran sin
speciella kompetens i det &mne som ska diskuteras. Samtidigt poangterar Dahlin-
Ivanoff att det inte &r just deltagarnas tidigare kunskap som &r i fokus, utan vérdet ligger
snarare i det samspel och de nya formuleringar och tankar som fods ndr gruppen
interagerar med varandra (Dahlin-lvanoff 2011). Att studiens huvudsakliga
informantgrupp bestod av tjejer i gymnasiealdern var en viktig faktor i valet av metod.
Dessutom var metodvalet beroende av vad som skulle undersokas — i vilken
utstrackning gymnasietjejer anvander och upplever skolbiblioteket som en resurs i
informationssokning rorande sexualitet — vilket stallde krav pa att skapa behagliga,
tillatande och Gppna situationer for materialinsamling. Kvale och Brinkmann (2009)
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menar att den gruppinteraktion som uppstar vid en fokusgruppsdiskussion kan forenkla
for deltagarna att uttrycka sig nar det kommer till kénsliga eller svara amnen. Dahlin-
Ivanoff (2011) betonar &ven att det &r viktigt att skapa en trygg atmosféar vid
fokusgruppstillfallet, darfor valde vi att boka ett privat grupprum inom det aktuella
skolbiblioteket, vilket ar en plats som informanterna ar bekanta med sedan innan.

Under studiens gang har vi lépande anlagt ett socialkonstruktivistiskt perspektiv. Detta
innebér enligt Mats Alvesson och Kaj Skdldberg att verkligheten konstrueras genom
sociala samspel, relationer och forestallningar och de podngterar dven att det inom
forskning ar av stor vikt att reda ut vad dessa sociala konstruktioner faktiskt grundas i
(Alvesson & Skoldberg 2008). Francke och Sundin menar att metoden fokusgrupper
fungerar i enlighet med ett socialkonstruktivistiskt perspektiv eftersom den bygger pa
antagandet att kunskap konstrueras i ett socialt samspel méanniskor emellan (Francke &
Sundin 2012). Vi ville kartligga hur samtal och interaktioner kring vart
forskningsamne ser ut och hur det i forlangningen konstruerar normer. Baserat pa den
tidigare forskning och de teorier kring maktstrukturer, kvinnors sexualitet och
informationssokningsbeteenden som vi presenterat ovan, kommer vi i analysavsnittet
att reflektera kring hur det material som framkom under fokusgrupperna ar
sammankopplat med yttre paverkansfaktorer.

Vi instdimmer i Sixtenssons (2018) analys av att fokusgrupperna har gett en form av
kollektivt men dynamiskt berattande som vi tror hade varit svart att na fram till i
enskilda intervjuer och som &r vérdefullt for den héar uppsatsens resultat och analys. |
likhet med Sixtensson har vi intervjuat kvinnor som &r yngre &n oss dar fokusgruppen
som metod till storre del &n vad som hade varit fallet vid enskilda intervjuer utjgmnade
de maktskillnader som fanns i intervjusituationen. Maktskillnaderna finns bade i att vi
studerar pa universitet och i att vi ar aldre an de som deltog i fokusgrupperna.

For att ge informanterna utrymme att kommentera den individuella upplevelsen av
fokusgruppsdiskussionen valde vi, som tidigare n&mndes, att placera ett
kompletterande frageformulér efter varje diskussionstillfalle. Formularet bestod av fem
fragor utan svarsalternativ déar informanterna antingen kunde svara helt fritt eller inte
alls. Fragorna berorde huruvida deltagarna ansag att de fatt likvardigt utrymme under
fokusgruppen samt om de upplevt obehag under gruppdiskussionen. Dartill fanns
utrymme for Ovriga kommentarer om egna informationssokningsvanor och om
undersokningen i stort. Vi valde att placera frageformularet direkt efter fokus-
gruppsdiskussionen for att uppna hog svarsfrekvens och for att deltagarna skulle hinna
satta sig in i amnet, reflektera och utmana sina egna asikter innan de uttryckte sig i
skrift.

4.1.1 Studieprotokoll infor fokusgrupperna

Eftersom var studie bygger pa en kvalitativ undersokning gar den inte att aterskapa
exakt. FOr att framja transparens i vart arbete och eftersom det inte finns nagon
inspelning fran fokusgrupperna presenterar vi darfor nedan hur studieprotokollet infor
fokusgruppsdiskussionerna lades upp. Strukturen for studieprotokollet &r hdmtad ur
Handbok i kvalitativa metoder (Ahrne & Svensson 2011, 75).
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Datainsamling

Syfte
Syftet var att undersoka i vilken utstrackning gymnasietjejer anvénder och upplever
skolbiblioteket som en resurs i informationssokningsprocesser rérande sexualitet.

Nyckeldiskussionsfragor

Under fokusgrupperna utgick samtalen fran ett antal nyckeldiskussionsfragor som i
forvag kategoriserats i tre delar med olika teman; elevernas relation till skolbiblioteket,
elevernas informationssokning om sexualitet och skolbibliotekets roll som
informationsformedlare. Dessa teman anvéndes sedan for att stalla det insamlade
materialet fran fokusgrupperna i relation till det teoretiska ramverket i analysen. Under
den forsta delen berorde diskussionerna hur eleverna anvénder skolbiblioteket, deras
upplevelser av skolbiblioteket som rum och som arbetsyta samt hur bekanta de &r med
bestand, placering och resurser i 6vrigt. Den andra delen fokuserade pa vilka kallor
tjejerna anvander i informationssékning kring sexualitet, hur de vérderar dessa kéllor,
hur de kommit i kontakt med kéallorna fran forsta borjan, kanslan infor att tala om
sexualitet med bibliotekspersonalen och i vilken utstrackning de anvénder
skolbiblioteket som resurs i just informationssokning kring sexualitet. Del tre
innefattade i stora drag reflektioner kring vilken roll skolbiblioteket spelar och kan
spela i relation till sex- och samlevnadsundervisning i skolan samt hur material kring
sexualitet bor hanteras inom skolbiblioteket. En komplett intervjuguide over
nyckeldiskussionsfragorna ligger som Bilaga 3.

Fokusgruppssammansattning

Inkludering
| fokusgrupperna ingick kvinnor som hunnit fylla 18 ar och som gick tredje aret pa
gymnasiet.

Homogenitet
Uppnaddes genom att kvinnorna var ungefar lika gamla, gick i samma klass och hade
tillgang till samma skolbibliotek.

Heterogenitet
Heterogenitet uppnaddes genom att deltagarna utifran sin unika bakgrund agde sina
individuella livserfarenheter och upplevelser av informationssokning kring sexualitet.

Antal grupper
Tva separata fokusgruppsdiskussioner genomfordes.

Antal deltagare per grupp och gruppsessionens langd
Fokusgrupperna bestod av tre respektive fyra deltagare och traffades vid ett tillfélle.
Diskussionen inklusive frageformularet pagick under cirka en timme.

Gruppledare

Gruppledarna var tva kvinnliga masterstudenter i biblioteks- och informations-
vetenskap som ledde en fokusgruppsdiskussion var. Bada tva hade tidigare erfarenhet
av att leda grupper. For att uppna maximal anonymitet spelades diskussionerna inte in,
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i stallet forde den som inte ledde gruppdiskussionen anteckningar under samtalets gang.
Den som antecknade var inte aktiv i gruppdiskussionen.

Genomfdrande

Individuell kontakt
Gruppledarna upprattade kontakt med samtliga deltagare infor fokus-
gruppsdiskussionerna genom ett informationsbord i den utvalda gymnasieskolans
lokaler. Vid urvalstillfallet etablerades den forsta kontakten med informanterna och
ytterligare kontakt upprattades sedan via en tillfallig mail for att stamma av infor
diskussionstillfallet.

Introduktion

Gruppledaren informerade om forhallningsregler. Informerat samtycke och muntligt
avtal om konfidentialitet uppréttades. Gruppledaren informerade om studiens syfte, sitt
intresse i amnet, vad samtalet Onskades berdra samt begreppsdefinitioner.
Gruppledaren informerade om att hon skulle halla sig i utkanten av samtalet och att
deltagarna dnskades diskutera framst med varandra.

”Bryta isen”-fraga
Gruppledaren och den som antecknade beréttade kort om sina upplevelser av
skolbiblioteket under den egna gymnasietiden.

Plats for fokusgruppen
Fokusgruppen tréffades i ett privat grupprum i det for studien aktuella skolbiblioteket.
Fika erbjods for att skapa en avslappnad atmosfar.

4.2  Enskild semistrukturerad intervju

| var studie var vi intresserade av att jamfora de unga kvinnornas upplevelser av
skolbiblioteket med den planerade verksamheten. Via fokusgrupperna synliggjordes
nagra av skolans elevers olika uppfattningar av informationssokning kring sexualitet
inom skolbiblioteket. Vi ville bredda vart perspektiv genom att komplettera med
yttranden fran den professionella synvinkeln och ansdg darfor det relevant for oss att
genomfora en enskild intervju med en skolbibliotekarie, verksam inom det aktuella
skolbiblioteket. Den enskilda intervjun var semistrukturerad och gav saledes utrymme
for spontana tillagg och foljdfragor (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011). Vi valde att
spela in och transkribera intervjun da den gjordes ur ett professionellt perspektiv och
darfor inte behandlade nagon kanslig information rérande skolbiblioteksanvandarna.
For att det inte skulle vara mojligt att pa nagot satt identifiera den gymnasieskola i
Skane som studien utgar fran har inga papper skrivits under for samtycke, men i
inledningen av intervjun skedde ett muntligt informerat samtycke och ett muntligt avtal
om konfidentialitet upprattades.

4.3  Presentation av informanterna och skolbiblioteket

Pa det aktuella skolbiblioteket arbetar endast kvinnor. Vi har intervjuat en av
bibliotekarierna och kommer senare att referera till henne som skolbibliotekarien. Vi
genomforde tva fokusgrupper med fyra deltagare i fokusgrupp 1 och tre deltagare i
fokusgrupp 2. For att uppratthalla deltagarnas anonymitet hanvisar vi i kapitel 5
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Resultat dem som informanterna och med individuell siffra vid specifika referat. Alla
deltagare var vid tillfallet for fokusgruppen 6ver 18 ar och gick tredje aret pa gymnasiet.
Informanterna i den forsta fokusgruppen var alla frekventa besékare pa skolbiblioteket
medan informanterna i den andra fokusgruppen besdkte skolbiblioteket mer sallan. Vi
upplevde den forsta fokusgruppen som mer “artig” gentemot varandra; samtliga
vantade till exempel pa att den som vid tillfallet pratade skulle tala klart om sitt innan
de borjade prata. | den andra gruppen avbrét de varandra mer for att ge inspel i
varandras resonemang. Bada grupperna hade dock en levande diskussion dar
samtalsledaren endast fungerade som en fragestéllare. Vi kommer i resultatdelen att
forsoka aterge den kollektiva berattelsen i samtalet i enlighet med Ahrne och Svenssons
(2011) instruktioner. Nar vi skriver ut referat kommer vi inte att analysera ordfdljden,
meningens sprak eller hur orden sags eftersom vi inte har ndgot inspelat material att
atervanda till men vi tycker dnda det ar viktigt att forsoka aterge samtalet med
deltagarnas sprak och har darfor valt att ha med referat. Vara anteckningar dndrades sa
pass lite i efterhand, endast stavfel och slarvfel korrigerades, att vi bedémer dem vara
tillrackligt trovardiga. De ar dessutom godkanda av samtliga deltagare.

Efter att fokusgrupperna genomforts fick deltagarna fylla i ett formular med fem fragor
kring hur de upplevt diskussionen, om de tilldelats tillrackligt med utrymme samt om
de kunnat reflektera och prata om dmnet pa ett uppriktigt satt. | frageformularet
framkom ingenting utdver det som informanterna sade under fokusgrupperna och
samtliga skrev att de kande sig bekvama under gruppdiskussionen. Ingen tillade nagon
ytterligare information eller kommentar, darfor kommer vi inte att presentera nagot
fordjupat resultat baserat pa frageformularen.

Skolbiblioteket ar 6ppet och bemannat under de timmar som det ar undervisning pa
skolan, samtliga vardagar i veckan. Skolbibliotekarierna arbetar &ven ute i klass-
rummen och samarbetar mycket med lararna pa skolan.

4.4  Analys av det insamlade materialet

I det hdr avsnittet kommer vi presentera vilka tekniker vi anvénde for att urskilja teman
i det intervjumaterial som var analys utgar ifran. Infor analysen av materialet sker
manga omedvetna och medvetna val och i enlighet med Gary W. Ryan och H. Russell
Bernard (2003) ar den har uppsatsens intention att vara sa transparent som majligt da
tematiseringen av materialet ar en véldigt viktig del i processen mot att det kan
presenteras och analyseras.

Vi valde att medvetet utforma fragorna till fokusgrupperna och till skolbibliotekarien
sa att vissa av dem skulle 6verlappa varandra for att vi pa sa satt skulle kunna jamféra
skolbibliotekariens svar med elevernas. Ahrne och Svensson (2011) skriver att det ar
viktigt att identifiera teman och kategorier i det insamlade materialet fran
fokusgrupperna for att det kollektiva samtalet ska ges utrymme i analysen. Genom att
fragorna utformades sa att de delvis skulle Gverlappa varandra i kombination med
Ahrne och Svenssons anvisning for hur en analys av fokusgrupp ska utformas uppstod
det en del naturliga teman i lasningen av det transkriberade och renskrivna materialet.
Infor analysen av det insamlade materialet anvénde vi oss darfor av tekniken Cutting
and Sorting som Ryan och Bernard (2003) beskriver ar en metod dér forskarna efter
den initiala fasen av att lasa och markera i texten identifierar citat och uttryck som anses
relevanta for att sedan arrangera dessa sa att liknande citat och uttryck sorteras med
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varandra. Pa sa sitt identifieras relevanta teman som sedan kan analyseras (Ryan &
Bernard 2003). Vi gjorde forst detta enskilt med hjélp av fargmarkeringar i texterna
och jamforde sedan vara resultat for att fa tva perspektiv pa materialet dar var
forhoppning var att det skulle ge en fordjupad analys. De teman som vi sorterade
materialet utifran var Skolbiblioteket, det vill séga hur de olika informanterna talar om
skolbiblioteket i vart material, Informationssékning och Kroppen som forutséttning.
Det har séttet att analysera fungerar dven ihop med den fenomenografiska
utgangspunkt som uppsatsen har da fenomenografin betonar kollektiva beréttelser i
tematiseringen, vilket redogjordes for i inledningen av det har kapitlet. Det &r den
tematiseringen som presenteras i kapitel 5 Resultat. Infor analysen av resultatet gjorde
vi aterigen fargmarkeringar, men da utifran den text som presenteras i kapitel 5 Resultat
och hittade darigenom underteman i vara évergripande teman och kunde pa sa satt
analysera materialet utifran det teoretiska ramverket. Dessa teman utgor rubrikerna i
kapitel 6 Analys.

4.5 Urvalsprocess och etiska overviganden

| uppsatsens kapitel 1 Inledning lyfte vi 2017 ars metoo-kampanj som synliggjorde
samtida kvinnors utsatthet kopplat till sexualitet, samt atergav synen pa kvinnlig
sexualitet genom historien. Med hanvisning till detta har vi valt att avgransa var
urvalsgrupp till endast tjejer for att lagga fokus pa kvinnors egna roster i relation till
informationssokning kring sexualitet. | var urvalsprocess uppstar dilemmat att de som
sjalvmant véljer att delta i forskning kring det har &mnet eventuellt endast &r tjejer som
ar fullstandigt bekvama med att diskutera hur de informationssoker om sexualitet. Med
en medvetenhet om det menar vi att det resultat som framkommer ur en sadan situation
anda ar vardefullt for att forsta vilket utrymme som skolbiblioteket tilldelar tjejers
sexualitet. Vi &r dock medvetna om att studien inte &r representativ for samtliga tjejer
i alla situationer, eftersom urvalet inte tar hansyn till hur bekvama eller obekvama de
ar, men ocksa for att vi inte gor vart urval baserat pa andra samhélleliga strukturer dn
kon. Att det eventuellt endast deltar tjejer i studien som &r helt bekvdma med att
diskutera informationssokningsprocesser kring sexualitet skapar dock an mer utrymme
att stdlla fragor kring om dessa informationssokningar aven far utrymme pa skol-
biblioteket.

Under studiens gang har Vetenskapsradets (u.d.) forskningsetiska principer tagits i be-
aktande, med fokus pa de fyra huvudkraven for individskydd. Dessa innefattar
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.
Informationskravet innebér att deltagarna &r informerade om studiens syfte samt att de
har réatt att nar som helst avbryta processen. Samtyckeskravet innefattar uttalat
samtycke fran deltagarna samt vardnadshavare om deltagarna ar under 15 ar.
Konfidentialitetskravet sakrar deltagarnas anonymitet under och efter genomférd
studie och nyttjandekravet belyser att de for studien insamlade uppgifterna inte
kommer att anvandas utanfor den aktuella forskningen eller paverka deltagarnas en-
skilda livsforhallanden (Vetenskapsradet u.d.). Utdver Vetenskapsradets forsknings-
etiska principer grundas den hér studiens etiska dvervaganden, i synnerhet rérande
fokusgrupperna, aven i UIf Gormans (2017) Lathund for etikprévning. Gérman skriver
att forskning bade utgar fran personuppgiftslagen och etikprovningslagen. Enligt
Gorman ar personuppgifter all information som kan sammankopplas med en levande
person valde vi att ga till vaga pa foljande satt for att skapa och genomfora fokus-
grupperna.
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Fokusgrupperna och den enskilda intervjun genomférdes pa en kommunal gymnasie-
skola i Skane. Under rekryteringsprocessen tog vi kontakt med unga kvinnor som vid
tillfallet gick tredje aret pa gymnasiet och som hunnit fylla arton ar. En anledning till
att de skulle ha fyllt arton ar var att de sjalva skulle kunna valja om de ville delta. En
annan anledning var det faktum att de da fullféljt en stor del av gymnasiet och darfor
borde ha kommit i kontakt med den sex- och samlevnadsundervisning som skolan och
skolbiblioteket erbjuder sina elever, nadgot som vi var intresserade av att hora mer om.

Den forsta kontakten med informanterna upprattades genom ett informationsbord pa
en 6ppen plats i den skola som valts ut for studien. Dar berattade vi for intresserade
elever om studiens syfte, undersdkningens upplagg och vilken typ av informanter vi
sokte. Eftersom vi inte ville lagra nagra personuppgifter valde vi att skapa en tillfallig
mailadress som vi anvande ndr vi mailade de elever som visat intresse for studien. |
samband med fokusgruppstillfallet raderade vi sedan alla mail och kontaktuppgifter till
de aktuella deltagarna for att det som sades under diskussionen inte skulle kunna
kopplas till en specifik deltagare. Under samtalet anvande vi inga namn och vi
informerade &ven deltagarna i forvag om att inte dela med sig av sina egna eller andras
privata erfarenheter eller sdkningar. Efter avslutad gruppdiskussion fick samtliga
deltagare lasa igenom och godkanna vara anteckningar for att undvika oredlighet, da vi
inte hade ndgon mojlighet att kontakta dem och stimma av informationen efter att de
l&mnat rummet. Vi spelade med andra ord inte heller in samtalet under fokusgrupperna
for att sedan transkribera materialet eftersom vi ville uppréatthalla storsta mojliga
anonymitet.® Den av uppsatsforfattarna som inte ledde samtalet forde darfor
anteckningar som sedan renskrevs fran stavfel och slarvfel men som i Gvrigt inte
andrades fran de anteckningar som hade godkants av deltagarna i fokusgruppen.

Gorman (2017) skriver vidare om informanternas fyra grundlaggande réttigheter
utifran personuppgiftslagen. Det forsta handlar om rattigheten att veta hur och varfor
uppgifter samlas in, vilket uppnaddes genom att vi vid bokbordet berattade om att det
skulle underlatta om vi kunde halla kontakt med deltagarna infor fokusgruppen. Det
andra handlar om réttigheten att “fa tillgéng till och mojlighet att korrigera uppgifterna”
(G6rman 2017, 11). Detta uppnaddes genom att samtliga informanter laste igenom vart
protokoll efter att fokusgrupperna avslutats och da fick mojlighet att korrigera, ta bort
eller godkanna protokollet. Samtliga informanter godkéande vara anteckningar. Den
tredje rattigheten & mojligheten att motséatta sig hur personuppgifter lagras, vilket
uppnaddes genom att informanterna hade mojlighet att bestamma tid och plats for
fokusgrupperna vid bokbordet. Samtliga informanter ville ha mojlighet att ge aterbud
eller &ndra datum och lamnade d&rfor en mailadress till oss. Den fjéarde rattigheten beror
att “alla uppgifter behandlas under konfidentialitet” (Gérman 2017, 12). Aven det
beaktades samt uppnaddes och vid fokusgrupperna forklarades &ven begreppet
konfidentialitet for deltagarna sa att de skulle vara inférstadda med dess betydelse,
samtidigt som ett muntligt avtal upprattades i enlighet med beskrivningar tidigare i
detta kapitel.

8 Beslutet att inte spela in for att sedan transkribera materialet fran de tva fokusgrupperna togs i samrad med
kursansvarig Bjorn Magnusson Staaf och uppsatshandledare Jamilla Johnston. Detta skedde efter gemensam
diskussion 2018-01-31 da en ny etisk lathund for humanistiska fakulteten, som redogérs for tidigare i uppsatsens
kapitel 4 Metod: Urvalsprocess och etiska 6vervaganden, hade tagits i beaktande av uppsatsforfattarna, kursansvarig
och handledare.
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Angaende vad som ska etikprovas sa skriver Gérman att uppgifter som beror sexualliv
innefattar foljande: “Begreppet har inte bara tillimpats pa sexuella aktiviteter, utan
ocksa pa information om specifika sexuella bojelser eller preferenser, och dven pa
uppgifter om konsbyte. Begreppet tillimpas inte pa enbart uppgifter om kon eller
civilstdind” (Gérman 2017, 16). Vi tog detta i beaktande men menar att vart
uppsatsomrade inte beror vad tjejerna soker pa utan hur de soker om sexualitet och
vilka informationskéllor de litar pd i sddana processer. Vi berattade aven for
informanterna om att de inte skulle dela med sig av privata erfarenheter géallande sin
eller andra personers sexualitet och att det inte skulle antecknas om de skulle raka gora
det av misstag i diskussionen. I enlighet med vad Gérman (2017) skriver om intervjuer
med professionella aktorer, i vart fall skolbibliotekarien, och deras eventuella spridning
av information om tredje person, informerade vi ocksa skolbibliotekarien om att vi inte
ville ha personlig information om elever i beskrivningar av verksamheten.
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5 Resultat

| detta kapitel redogdrs for det material som framkom under fokusgrupperna och vid
den enskilda intervjun med skolbibliotekarien. Dértill presenteras iakttagelser av den
fysiska miljon som gjordes pa plats i skolbiblioteket.

5.1  Skolbiblioteket

Pa dorren till skolbiblioteket sitter en lapp som deklarerar att verksamheten har fatt
utmérkelsen Skolbibliotek i varldsklass. Det &r en utmérkelse som delas ut av fack-
férbundet Dokumentation, Information och Kultur (DIK) dér kriterierna bland annat ar
att skolbiblioteket ska vara en tydlig aktor i skolans pedagogiska malsattning och att
det ska stotta bade elever och larare i deras brukande av litteratur och media. Ett
kriterium for skolbibliotek i1 vdrldsklass dr dven att det “stirker elevernas digitala
kompetens med fokus pa informationsfardigheter och forstaelse for informations-
sokningsprocesser och sociala medier” (DIK 2018). Det skolbibliotek som var analys
utgar fran ar med andra ord ett skolbibliotek som av en utomstaende aktér bedéms vara
ett bra skolbibliotek.

Den skolbibliotekarie som vi intervjuade patalade att bibliotekets material om
sexualitet finns pd manga olika platser i biblioteket eftersom det ar ett amne som finns
bade i skonlitteratur och i olika delar av facklitteraturen.® De flesta av béckerna ar dock
sorterade under klassifikationen Vnd, vilket i SAB-systemet &r beteckningen for
sexologi (Viktorsson 2006). Hyllan med Vnd-litteratur star langst in i ett horn pa
biblioteket och ar svar att hitta for den som inte aktivt letar upp hyllan genom att fraga
en bibliotekarie. Den dvriga vagledning som finns dr endast en liten karta pa gaveln av
en bokhylla dar den hogsta hierarkin i SAB-systemet, till exempel beteckningen V,
vilket &r beteckningen for Medicin i SAB-systemet (Viktorsson 2006), ar utskriven.
Informanterna i bada fokusgrupperna berattade att de inte visste var material om
sexualitet fanns pa skolbiblioteket men att det inte ar omojligt att ta reda pa.'° Bada
fokusgrupperna beskrev &ven skolbiblioteket som lugnt snarare &n stokigt, vilket var
en uppfattning som &ven skolbibliotekarien bekréaftade. Enligt skolbibliotekarien
besoker elever fran alla program skolbiblioteket.

Skolbibliotekets verksamhet regleras enligt skolbibliotekarien framst utifran
kommunens biblioteksplan och skolans handlingsplan dér skolbibliotekets handlings-
plan &r integrerad. Skolbibliotekarien beskriver det som positivt att bibliotekets
handlingsplan ar integrerad i gymnasieskolans da det gor biblioteket till en naturlig del
av undervisningen. Bibliotekariens fradmsta arbetsuppgifter &r att undervisa i
informationssékning ute i klassrummen, bokprata for eleverna, gora inkdp av bocker
och andra medier, ha referenssamtal pa biblioteket och skylta. | handlingsplanen for
skolbiblioteket star det att skolbibliotekarierna ska vara ute i varje klass pa gymnasiet
tva ganger i arskurs ett, en gang i arskurs tva och en gang i arskurs tre. Det har berattade
aven skolbibliotekarien om och hon patalade att de momenten gor mest nytta om de
har en tydlig koppling till gymnasiearbetet eftersom eleverna, enligt skolbibliotekarien,
annars inte tar till sig av informationen. Skolbibliotekarien berattade vidare att hon
ibland motiverar vissa aktiviteter med att det star i laroplanen att de ska genomforas.

9 Intervju med skolbibliotekarie 2018-03-08. Hadanefter sker referenser direkt i den I6pande texten.
10 Intervju med fokusgrupp 1 2018-03-07 & fokusgrupp 2 2018-03-08. Hadanefter sker referenser direkt i den
I6pande texten.
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Pa sa satt har skolbiblioteket en tydlig koppling till Gvriga delar av gymnasieskolan och
de &r framst involverade i aktiviteter som ror gymnasiearbetet. | 6vrigt menar skol-
bibliotekarien att skolbiblioteket har relativt 16sa strukturer for samarbete med lararna.
Enligt henne speglar ocksa bibliotekets bestand till stor del de teoretiska &mnen som
finns representerade pa skolan och hon sager féljande angaende det:

[...] alltsa skolbibliotek &r ju som ett forskningsbibliotek fast for yngre, sa att det &r ju inte som ett
stadsbibliotek utan... s det r ju klart att det speglar, absolut, vad man har for program och sa dar.

Skolbibliotekarien

Enligt skolbibliotekarien finns det mojlighet att ha samtal med bibliotekarierna i deras
arbetsrum bakom disken om eleverna dnskar det, men hon séger att det aldrig har hant.
Det ar dock ingenting som annonseras varken i biblioteksrummet eller pa skol-
bibliotekets hemsida. Skolbibliotekariens uppfattning var ocksa att det inte &r sa manga
elever som kommer och fragar om facklitteratur om det inte har med skolarbeten att
gbra men menade samtidigt att det i skolarbetet ar tacksamt for eleverna att skol-
biblioteket inte & nagon bedémande instans eftersom eleverna darfor kan vaga fraga
skolbibliotekarierna om fragor som de tror skulle sanka deras betyg om de fragade
lararen. Ett exempel som skolbibliotekarien tog upp pa en sadan fraga var vad en
vetenskaplig text 4&r. Angaende vilken relation som eleverna har till
skolbibliotekarierna sa beskrev en informant det enligt foljande:

Man ar inte obekvdm med bibliotekarierna men inte bastisar heller.

Informant 3, fokusgrupp 2

Informanterna i fokusgrupp 1 berattade att de vistas i biblioteket pa olika satt. En del
av dem &r dar i grupp medan andra framst sitter dar ensamma for att studera under hal-
timmar. Deras svar bekraftar att det gar att vara pa biblioteket i manga olika
konstellationer men att biblioteket frdmst &r en studiemiljé. Informant 2 i fokusgrupp
1 sa att det ar lugnare pa skolbiblioteket &n i klassrummet for att de har mer respekt for
bibliotekarierna an for lararna och da fyllde informant 3 i hennes svar genom att saga
att det ocksa beror pa att man har respekt for alla andra som vistas pa biblioteket och
deras aktiviteter dar. Informanterna berattade vidare att de vet var i skolbiblioteket det
material finns som de har fatt hjalp med att hitta tidigare men att de hade velat ha en
battre genomgang av var olika sorters material finns i skolbiblioteket.

Skolbibliotekariens tes om att eleverna bara fragar om facklitteratur i relation till
skolarbeten bekraftades av informanterna i fokusgrupp 1. De beréattade att de endast gar
till skolbiblioteket och fragar om material som ska anvandas i skolarbeten och att det
aven géller for deras informationssokningar om sexualitet. En av informanterna hade
en gang fragat om en bok till ett skolarbete om sexualitet men berattade att den boken
inte var den bésta. Hon menade dock att hon &dnda skulle vanda sig till skolbiblioteket
igen for att fa hjdlp med att hitta bocker till skolarbeten om sexualitet for att “det kinns
bittre dn att googla fram det, det kdnns mer sékert for arbetet” (Informant 3, fokusgrupp
1). Ingen av informanterna hade sarskilt mycket erfarenhet av att hitta material om
sexualitet pa skolbiblioteket eftersom de framst sag skolbiblioteket som en
informationskélla i skolarbeten och inte for sadant som hander i det Ovriga livet.
Eftersom sex- och samlevnadsundervisningen pa gymnasiet upplevdes som bristfallig
av alla informanterna hade det inte heller uppkommit sérskilt manga tillfallen att fraga
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om material kring sexualitet i relation till skolarbeten. Det blev ocksa tydligt att
informanterna i fokusgrupp 1 framst sag biblioteket som en plats for fysiska bécker, en
av dem sa till exempel att “Det kiinns mer som de hidnvisar mig till en bok. Men jag har
nog aldrig tinkt pa att ldsa en bok om sexualitet” (Informant 2, fokusgrupp 1). En annan
informant berattade om hur hon aldrig har anvant nagot internetbaserat i skolbiblioteket
utan endast det fysiska bestandet.

Informanterna i fokusgrupp 2 instdmde i att det &r ett lugnt skolbibliotek. De berattade
att dar ar studiero och att manga elever brukar sitta dar och studera av den anledningen.
De menade ocksa att det framgar bra var material finns och att det ar enkelt att ta reda
pa sadant som de inte vet platsen for. Skolbiblioteket har med andra ord en tydlig
akademisk karaktar, bade enligt skolbibliotekarien och de elever som ingar i den har
studien.

Skolbiblioteket har enligt skolbibliotekarien inga digitala resurser som specifikt beror
sexualitet och hon beskrev dven hur undanskymd hyllan ar. Angaende om fragor
rorande sexualitet hér hemma pa skolbiblioteket svarade hon:

Alltsa fragan ar ju fri liksom, alla far ju fraga, eller det beror ju pa hur. Jag kan inte tdnka mig att
nan skulle fraga nat privat liksom sd men fraga efter bocker eller annan information far de ju
givetvis, de far ju frdga om vad de vill nar det ror information liksom.

Skolbibliotekarien

Svaret pa fragan visar hur bibliotekets personal inte tycker att informationssékningar
kring sexualitet skiljer sig fran andra typer av informationssokningar. Skol-
bibliotekarien fyller sedan i sitt svar och séger att ingen har fragat om hjalp med det
har amnet och darfor arbetar skolbiblioteket inte aktivt med fragan. Det saknas med
andra ord en strategi for hur det arbetas med det har materialet men dven om det ar sa
vad géller arbetet med materialet om sexualitet verkar det finnas en medvetenhet kring
hur skolbiblioteket arbetar med medieinkép som berdr sexualitet. Skolbibliotekarien
berattade att de till exempel forsoker uppdatera bestandet med nya upplagor av tidigare
utgivna bocker utefter BTJ-haftets! rekommendationer. Enligt henne ar det dven
viktigt att skolbiblioteket forsoker ha ett inkluderande material:

[...] man forsoker ju hélla sig uppdaterad hela tiden sé fort det kommer nya grejer, man tanker hbtg
och liknande, det kommer ju hela tiden nya bocker och nya begrepp s att dar behéver man ju va
valdigt pa hugget.

Skolbibliotekarien

Aven informanterna i fokusgrupp 1 berorde detta nar de beréttade om hur det inte alls
blir bra om en larare som anvénder fel begrepp eller inte vet tillrackligt mycket
undervisar i dmnet sexualitet eftersom det riskerar att motverka lararens syfte och i
stéllet bli forminskande. Eleverna uttryckte aven att en roll skolbiblioteket skulle kunna
ha &r att agera stod for lararna i att hitta relevant och inkluderande material i &mnet.
Informanterna i fokusgrupp 2 sa, apropa den stérre kontexten som handlar om hela
gymnasieskolan och inte bara skolbiblioteket, att de inte haft ndgon sex- och

11 Bibliotekstjanst: http://www.btj.se [Hamtad 2018-05-24].
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samlevnadsundervisning alls pa gymnasiet och ifragasatte att skolan inte tar ett storre
ansvar i att lara eleverna om till exempel samtycke.

Ingen informant i ndgon av fokusgrupperna anvander skolbiblioteket aktivt for att hitta
information om sexualitet, en informant i fokusgrupp 1 beréttade om hur hon hade hittat
en bok av en slump en gang men avslutade resonemanget med:

Jag kéanner inte att min koppling mellan sexualitet och bibliotek hdnger samman.

Informant 2, fokusgrupp 1

De andra instdmde i hennes resonemang. Att de inte anvander skolbiblioteket har
eventuellt med inramningen att gora, vilket vi atervander till i den kommande analysen.
Under fokusgrupp 1 framkom att det finns tva anledningar till att eleverna inte vander
sig till skolbiblioteket; en informant sa att “det kidnns inte som de [biblioteks-
personalen] har koll pa det” (Informant 1, fokusgrupp 1) och en annan sa “nej, det
kanns bara inte som sexualitet och skolbibliotek hdnger ihop. Det kdnns inte som den
ritta platsen. Det ska vara akademiskt, faktabocker.” (Informant 4, fokusgrupp 1).

Informant 2 i fokusgrupp 1 sa dessutom att hon inte skulle vanda sig till skolbiblioteket
for annat an skolarbeten i &mnet eftersom hon annars inte vill ha en bok om sexualitet.
Angaende det sa en informant i fokusgrupp 2 nar de fick fragan om de nagon gang hade
anvant skolbiblioteket for att fa information om sexualitet:

Kénns ocksa lite sa... Ska man lana en bok? Kénns lite mer privat att goéra en google-sdkning om
sin sexualitet. Det ar mycket smidigare att googla.

Informant 2, fokusgrupp 2

Nar vi fragade skolbibliotekarien om hur de skyltar med material om sexualitet sa hon
att de inte har nagon sarskild strategi for det utan har de bocker som ar mest aktuella
synliga och att det ibland kan vara sa att de bockerna rakar handla om sexualitet. Aven
informanterna i fokusgrupp 1 trodde att det var pa det sattet som biblioteket arbetar
med skyltning vilket betyder att informanterna noterar hur biblioteket arbetar med
skyltning av bestand. Skolbibliotekarien berattade ocksa om hur de observerade att
manga elever bladdrade i boken Hallongrottan: en bok om slidsex av Sandra Dahlén
(2017) nar den var nyutgiven forra aret och darfor skyltades med, men att den aldrig
lanades ut. Detsamma géllde for bockerna pa ett skolbibliotek som skolbibliotekarien
arbetade pa forut. Dar var hyllan Vnd med bockerna om sexualitet mer synlig i rummet
och fran biblioteksdisken. Vid skyltning av de bockerna markte darfor bibliotekarierna
hur de rorde pa sig i rummet och ibland till och med forsvann. Det var tydligt att
bockerna anvandes. Informanterna i bade fokusgrupp 1 och fokusgrupp 2 samtalade
om att béckerna borde vara synliga snarare &n undanskymda for att det dels ska vara
enkelt att hitta dem vid behov och dels inte bli &nnu mer tabubelagt da &mnet sexualitet
redan ar det enligt dem. En informant i fokusgrupp 2 uttryckte foéljande om hyllans
placering:

Synligt. Verkligen synligt. Ingen idé att ggmma undan, da blir det tabu. Som skamvran.

Informant 3, fokusgrupp 2
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Skolbibliotekarien uttryckte dven att initiativ for att skolbiblioteket ska arbeta mer
aktivt med amnet sexualitet bor komma nedifran, for att det annars kan vara kéansligt:

[...] fast jag tror inte att vi ska ha det liksom pé eget bevag utan jag tror att det maste efterfragas av
eleverna faktiskt. Annars sé tror jag att det far hamna pé skolskoterskor och kurator pd ett annat
sétt. Men sen dr det klart att man skulle kunna skylta mer ibland med vissa bécker for att man tycker
den hér ar extra bra liksom eller nat, men det ar svart annars att, man vill inte heller kliva in liksom,
jag menar det kan ju va jattekansligt. Samtidigt som man vill visa vad man har for att det kan ju va
nan som sen smyger tillbaks till bibblan och lanar nar ingen annan ser och det ar ocksa, det ska man
ju kunna gora liksom, och lana den sjalv utan att behdva prata med oss.

Skolbibliotekarien

Enligt skolbibliotekarien bor skolbiblioteket med andra ord ha en roll dar material finns
att tillgd men inte arbeta aktivt med materialet om det inte uttrycks en efterfragan fran
eleverna. Samtidigt sa informanterna i fokusgrupp 2 att de aldrig har fatt veta att de kan
anvéanda skolbibliotekets material om sexualitet eller informationssoka om sexualitet
pa skolbiblioteket och att det &r darfor som de aldrig har gjort det. For att eleverna ska
anvénda skolbibliotekets material om sexualitet behdver skolbibliotekarierna arbeta
mer aktivt ute i klassrummen med att patala att sadant material finns att tillga pa
skolbiblioteket, enligt informanterna i fokusgrupperna.

5.2  Informationssdkning

Under bada fokusgrupperna beskrev samtliga informanter hur de i huvudsak anvéander
sig av internet for att hitta information om sexualitet. De gor ofta en sékning via Google
och vénder sig déarefter via trafflistan till informationskallor som ungdoms-
mottagningens hemsida:2, Familjeliv? eller Flashback. Aven informanterna i fokus-
grupp 2 hanvisade till dessa kallor men sa ocksa att det finns ett stort utbud av
“tjejgrupper” pa Facebook som ofta beror amnen kopplade till sexualitet. De namnde
aven att det finns instagramkonton som fokuserar pa diskussioner kring sexualitet pa
olika satt. Nar vi fragade skolbibliotekarien vilka digitala kallor hon spontant skulle
kunna ténka sig att tipsa elever om kopplat till sexualitet namnde hon RFSU eller
umo.se, men informanterna i fokusgrupperna menade att skolan inte haft nagon
paverkan alls i hur de hittade dessa kallor fran borjan.

Informanterna i fokusgrupp 1 diskuterade vidare hur de véarderar olika kallors relevans
utifran vad de ska anvanda informationen till och kom fram till att om det handlar om
ett skolarbete eller ren fakta om kroppen anses umo.se vara en mer trovardig kalla
medan sidor med anvéandarbaserat innehall s som Familjeliv eller Flashback anvands
i huvudsak om de &r intresserade av folks individuella upplevelser och personliga
perspektiv. Informanterna i bada fokusgrupperna uttryckte att information kring
sexualitet &r mycket mer lattillgangligt pa internet an i till exempel skolbibliotekets
fysiska bestand, inte for att de tycker det ar genant att fraga om hjalp eller vagledning

12 Ungdomsmottagningens hemsida: http://www.umo.se [Hamtad 2018-05-25]. Umo.se &r en digital
ungdomsmottagning som ar finansierad av alla Sveriges regioner och landsting dar utbildad och legitimerad
vardpersonal svarar pa fragor om sex, halsa och relationer.

13 Familjeliv: http://www.familjeliv.se [Hamtad 2018-05-24]. Familjeliv &r ett svenskt internetforum for familjer,
med anvandarbaserat innehall.

14 Flashback Forum: https://www.flashback.org [Hamtad 2018-05-24]. Flashback ar ett valkant svenskt
internetforum utan ansvarig utgivare dar innehéllet aldrig regleras.
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utan for att en sokning i amnet via Google gar betydligt fortare och upplevs som mer
privat. Under fokusgrupp 2 diskuterade informanterna huruvida Wikipedia &ar en
trovardig kalla eller inte. De ansag att Wikipedia kan anvandas for snabb information
att ha “som extrakilla 1 baktanken” (Informant 3, fokusgrupp 2) men att den inte
uppfattas som kallkritisk utan maste kompletteras. De ansag dessutom att Wikipedia
inte alls ar en relevant kélla i privat informationssokning kring sexualitet da det, enligt
dem, inte finns nagra experter inom amnet dar. Informanterna menade att Wikipedia
behandlar &mnen mer allmént och att umo.se & en mer passande kélla eftersom de
uppfattar den som specialiserad eftersom texterna dér ar skrivna av barnmorskor.

Informanterna i bade fokusgrupp 1 och 2 trodde att alla eller atminstone de flesta tjejer
i deras alder kanner till kallor som umo.se, Familjeliv och Flashback eftersom de ar de
forsta som dyker upp vid en sékning via Google. Skolbibliotekarien uttryckte daremot
att hon trodde att eleverna var medvetna om att Google ger olika resultat beroende pa
vem det ar som utfor s6kningen.

Jag tror att alla & medvetna om att Google liksom baserar sig pa de egna s6kningarna, det tror jag
faktiskt de har koll p&, att liksom vi far olika resultat delvis om vi soker pd samma saker pé
datorerna.

Skolbibliotekarien

Skolbibliotekarien menade samtidigt att nar hon sjalv soker pa nagot via Google sa
valjer hon ofta den tredje traffen for att den verkar bra, men att det &r svart att avgora
vilka elever, eller om nagon, i en hel klass som faktiskt bladdrar vidare i trafflistan och
véljer en lank som hamnat mycket langre ner. Vidare berattade skolbibliotekarien att
hon brukar tipsa om att eleverna kan anvanda till exempel sékmotorn Ecosias som inte
lagrar persondata pa samma satt som Google gor. Hon upplevde det som vanligt att
varken elever eller larare kanner till att det finns andra sckmotorer som till skillnad fran
Google inte baserar sokresultatet pa tidigare sokningar eller platsinstéallningar. |
samband med detta lyfte vi frdgan om Wikipedia som kélla och skolbibliotekarien
papekade da att diskussionen kring Wikipedia gatt fran att vara relativt oserios till att
faktiskt ha forandrats under de senaste aren. Hon berérde det faktum att artiklarna
granskas pa ett satt som gor att informationen som formedlas dar idag kan ses som
nagorlunda trovardig, samt att det i slutet av varje artikel faktiskt finns hanvisningar
till de anvénda referenserna vilka skulle kunna anvéndas i en férdjupad informations-
sOkning via skolbiblioteket kring till exempel ett aktuellt skolarbete.

Under fokusgruppsdiskussionerna reflekterade informanterna kring palitlighet kopplat
till olika informationskéllor. | samband med det lyfte vi preventivmedelsappen Natural
Cycles eftersom vi var intresserade av hur de upplever och paverkas av den reklam som
gors for appen, ofta via bloggar, Facebook eller Instagram. Natural Cycles ar en app
dar den som vill eller inte vill bli gravid for in sin kroppstemperatur varje morgon.
Foretaget beskriver sjdlva metoden som ett hormonfritt preventivmedel eftersom appen
identifierar fertila dagar och darigenom patalar for anvandaren nar hen vid penetrerande
samlag behdver anvanda kondom och nér hen inte behover det (Natural Cycles u.a.).
Tillvagagangssattet har dock fatt en del kritik den senaste tiden och Lakemedelsverket
(2018) har for narvarande ett tillsynsarende dar de granskar produkten.

15 Ecosia: https://www.ecosia.org/ [Hamtad 2018-05-24]. Ecosia ar en sokmotor.

45


https://www.ecosia.org/

| fokusgrupp 1 menade informanterna att de aldrig skulle lita pa information fran den
typen av kallor utan att de i sa fall skulle komplettera med mer trovardig information,
fran annat hall an sociala medier. Informanterna i fokusgrupp 2 uttryckte att de inte
paverkas alls av sadan reklam och att de likstaller den med produkter som tandblekning.
Aven de uttryckte att de skulle komplettera informationen som ges till dem via reklam
med till exempel ett uttalande fran en lakare om de var intresserade av att anvanda
Natural Cycles.

Skolbibliotekarien beréttade att en stor del av hennes arbete handlar om att undervisa i
kallkritik och att ge eleverna kunskap i hur olika kallor bor vérderas, bade fysiska och
digitala sadana. Hon lagger stor vikt vid att fa eleverna att uppméarksamma
informationens avsandare for att avgodra vilka webbsidor som &r trovérdiga,
myndigheters hemsidor gar till exempel att lita pa i storre utstrackning &n privata
aktorer eller riktad reklam. Samtidigt hanvisade hon till ett foredrag pa Lunds
stadsbibliotek dar forskning visade att unga personer faktiskt har bra koll pa vilka kallor
som dr trovdrdiga och inte trovérdiga och att det snarare ar “sextioplussare som delar
hejvilt pd Facebook” (Skolbibliotekarien). Hon papekade dock att skolans elever
befinner sig pa valdigt olika nivaer i den egna formagan till informationssokning.
Skolbibliotekarien beskrev exempelvis hur vissa elever inte vet hur ett fysiskt
uppslagsverk ska hanteras, att det bygger pa ett register och att det inte ska lasas fran
parm till parm. Nar vi fragade om hon tror att detta kan bero pa att de kommer av sig
eller upplever nervositet i motet med henne som professionell svarade hon att det
kanske inte har att géra med just nervositet men att det absolut kan vara sa att eleverna
ibland kanner sig dumma i sddana sammanhang. Hon menade &ven att hon tror att de
har ett mer sjalvsakert forhallningssatt till exempelvis digitala uppslagsverk dar det inte
krdvs att de bladdrar i registret pa samma satt.

Den varierande kompetensen nar det kommer till informationssokning speglas enligt
skolbibliotekarien dven i de referenssamtal som uppstar i disken. Om en elev har klart
for sig vad hen soker blir referenssamtalen ofta givande, men om kommunikationen
brister kan det ta lang tid for personalen att ge relevant hjalp eller hitta material.
Skolbibliotekarien beskrev ocksa hur det finns en bristande insikt hos eleverna i hur
stor del av en forskningsprocess som sjalva materialinsamlingen faktiskt utgor, hon
menade att eleverna kan kanna sig nedslagna av att inte hitta relevant material direkt
och att detta kan bromsa upp dem i informationssékningsprocessen. Ofta vill de bara
fa tillgang till en artikel sa att de kan borja skriva sa fort som mojligt.

5.3  Kroppen som forutsittning

| detta avsnitt presenteras skolbibliotekariens yttranden kring vem som tilldelas och tar
sig plats inom skolbiblioteksverksamheten. Dartill presenteras informanternas
uttalanden om hur de upplever sig sjalva och sin sexualitet i forhallande till skol-
biblioteket som fysiskt rum, samt upplevelsen av det digitala biblioteket som innefattar
till exempel bibliotekskatalogen, databaser och det digitala bestandet.

| samband med att vi talade med skolbibliotekarien om lanehistorik och det faktum att
samtliga av elevernas lan ar anonyma for andra framkom det att hon inte &r séker pa att
eleverna kanner till detta. Nar vi ndamnde Hallongrottan (Dahlén 2017), en bok som
handlar om slidsex, menade skolbibliotekarien att det ar uppenbart att boken lases pa
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plats och forflyttar sig i biblioteksrummet men att hon inte trodde att den nagonsin varit
utlanad. Skolbibliotekarien uttryckte dven att hon inte vet om eleverna faktiskt ar
medvetna om att deras lanehistorik inte lagras utan raderas permanent sa fort en bok
aterlamnats samt att information kring pagaende 1an ar sekretessbelagda. Om en elev
tror att till exempel en larare kan komma at information om pagaende eller avslutade
lan menade skolbibliotekarien att det absolut skulle kunna upplevas som hammande.
Hon uttryckte att elevers kannedom kring detta skulle kunna kopplas till deras tidigare
relation till bibliotek. Om det inte funnits ett skolbibliotek i grundskolan eller om
eleven inte varit s mycket pa biblioteket under sin uppvéxt sa har hen eventuellt
mindre kunskap om hur regler for lanehistorik ser ut.

Pa det aktuella skolbiblioteket arbetar endast kvinnor. Néar vi fragade informanterna i
fokusgrupperna om de trodde att de hade agerat annorlunda nédr det kommer till
informationssokning kring sexualitet om skolbibliotekarien var en man svarade de
flesta att de inte skulle kanna sig lika bekvama da. Under fokusgrupp 2 uttryckte en
informant att det beror pa att &mnet kanns tabubelagt, en annan jamforde situationen
med ett besok hos gynekologen, hon menade att det kanns tryggare att ga till en kvinna
och avslutade med kommentaren “man &r inte jattesugen pa en manlig” (Informant 2,
fokusgrupp 2). En informant papekade under fokusgrupp 1 att hon inte skulle ha nagra
problem med att ta hjalp av en manlig skolbibliotekarie vid fragor om sexualitet.
Daremot sa hon tidigare i diskussionen att hon inte ser nagon koppling mellan sin
sexualitet och skolbiblioteket och att hon darfor inte spontant skulle vanda sig dit for
att soka information i &mnet.

Skolbibliotekarien betonade under intervjun vikten av att utforma ett inkluderande
bestand och en inkluderande bibliotekskatalog, speciellt nar det galler material kopplat
till sexualitet eftersom vokabuldren inom @mnet férnyas i snabb takt. Hon berattade att
skolbiblioteket har mojlighet att I&gga in egna &mnesord och att personalen arbetar med
att anpassa amnesorden efter elevernas sprak och sokningar i stéallet for att lara ut
biblioteksféltets begrepp till eleverna. Bockernas katalogposter har redan forbestamda
amnesord ndr de hamtas och skolbibliotekarien visade oss posten for Hallongrottan
(Dahlén 2017), dér de befintliga amnesorden var kvinnan, medicin, sexologi och
sexualliv. Pa just den har posten hade bibliotekspersonalen inte lagt till nagra
kompletterande &mnesord.

Enligt skolbibliotekarien tillhandahaller BTJ kontinuerligt forslag pa uppdateringar av
material inom d&mnet sexualitet. Om det kommer nya utgavor som &r mer relevanta och
har en mer aktuell vokabular &n de tidigare sa informeras bibliotekarierna via BTJ-
haftet om att det ar lage att byta ut och uppdatera bestandet. Under intervjun beskrev
skolbibliotekarien hur de inom skolbiblioteket tidigare arbetat med regnbégsstickers
for att marka de bocker som behandlar sexualitet ur ett icke hetero- eller homosexuellt
perspektiv. Hon papekade att hon stéller sig lite kluven till att marka bocker pa det
sdttet for att da “blir det ju en grej av det” (Skolbibliotekarien), samtidigt som det dr
viktigt att materialet &r tillgangligt for elever som letar efter den typen av litteratur.

Under bade fokusgrupp 1 och fokusgrupp 2 reflekterade informanterna kring den
bristande sex- och samlevnadsundervisningen i gymnasiet. Under fokusgrupp 2
kritiserades skolans avsaknad av normbrytande samtal och det faktum att information
kring samtycke inte berorts alls i undervisningen. Samtliga deltagare tyckte att det vore
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bra om skolbiblioteket aktivt tog kontakt med eleverna och informerade om att det
faktiskt finns material om sexualitet pa biblioteket och att det &r okej att komma till
dem med fragor for annars menade de att de inte ser det som en mojlighet. Under
fokusgrupp 1 sa informant 3 att det vore bra om skolbiblioteket kunde hjélpa lararna
med information om sexualitet. Gruppen reflekterade kring hur lektionerna fargas av
enskilda larares ordval och kunskap i @mnet, de menade att samtal kring sexualitet kan
landa helt fel hos mottagaren om lararen inte har ett medvetet satt att uttrycka sig pa.
En informant betonade att:

Det blir inte alls bra om nan som inte vet ndgot ska uttala sig om olika laggningar och transpersoner.
Da blir det forminskande.

Informant 2, fokusgrupp 1

Skolbibliotekarien vill minnas att hon vid nagot enstaka tillfalle varit med om att nagon
ur skolans personal kommit till skolbiblioteket for att Iamna inkdpsforslag som skulle
kunna kopplas till sexualitet, men att det mycket vél kan ha varit kuratorn som tipsade
om litteratur om atstorningar. 1 évrigt kan hon inte minnas att hon nagonsin pratat med
nagon ur lararkaren om material kring sexualitet.
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6 Analys

| det har kapitlet analyserar vi vara resultat utifran de teorier som presenterades i kapitel
3 Teoretiskt ramverk. Till grund ligger den 6vergripande fragestallning som studien
utgar fran; det vill saga vilket utrymme gymnasietjejers informationssokningsprocesser
kring sexualitet far inom skolbiblioteket. Var intention &r inte att utvardera det utvalda
skolbiblioteket och inte heller att granska skolbibliotekariens svar i relation till
elevernas upplevelser for att gora en kritisk redogorelse for hur ratt eller fel
skolbiblioteket agerar. | stallet vill vi analysera vilka informationssokningar som
skolbibliotekets inramning skapar foOrutsattningar for genom att jamféra hur
skolbiblioteket som plats och dess verksamhet beskrivs av de som arbetar dar och av
de som anvander det. De resultat som aterges i det har kapitlet &r sddana som tidigare
har redovisats i kapitel 5 Resultat. Teorierna hjélper oss genom analysen av det
empiriska materialet att fa en forstaelse for hur unga kvinnor upplever att de blir
bematta inom skolbiblioteket. Vi utgar dels ifran vilken information som erbjuds, dels
hur de uppfattar att de tilldelas utrymme i det fysiska och digitala skolbiblioteket.
Dartill analyserar vi i vilken utstrackning de far positiv vagledning, bemotande,
uppmuntran och i forlangningen sjalvfortroende i sokprocessen.

6.1  Skolbiblioteket som region och interaktionen som fasad

| féljande avsnitt analyseras vem som har tillgang till vilka delar av skolbiblioteket och
vad detta beror pa. Har lyfts bland annat inkludering kontra exkludering samt hur elever
och personal medvetet och omedvetet anpassar sitt beteende efter forestéliningar om
varandras forvantningar och behov.

6.1.1 Rorlighetens politik inom regionen

| var analys forstar vi det fysiska skolbiblioteket som en region utifran Goffmans (2004)
teori om att en region ar den kontext som avgransas av uppfattade barriarer. Inom den
region som skolbiblioteket ar finns det bade en framre och bakre region dar de
utrymmen som skolbibliotekarierna ror sig ensamma inom, till exempel deras
arbetsytor och kontor, &r den bakre regionen och ytor som de delar med eleverna ar den
framre regionen. Det ar tydligt att skolbiblioteket ar en val fungerande region i relation
till manga olika aspekter. En sadan aspekt ar att det har fatt utmarkelsen Skolbibliotek
i varldsklass och en annan aspekt &r att det enligt skolbibliotekarien &r vélbesokt med
elever fran manga olika program. | utmarkelsen for skolbibliotek i vérldsklass ingar
bland annat att biblioteket maste vara en tydlig del av skolans pedagogiska arbete och
att det ska arbeta med informationssokning pa ett medvetet satt som utgar fran att det
ar en process hos eleven dar skolbiblioteket behover forsta och forhalla sig till detta
(DIK 2018). I redogdrelsen for vart resultat marks det att skolbibliotekarien forhaller
sig till det pedagogiska uppdraget och det som begreppen MIK och IKT innefattar i sitt
arbete gentemot eleverna. Det satter granser for vilken slags region som skolbiblioteket
kan vara - bland annat tidsméassiga ramar eftersom att det endast arbetar tre personer pa
skolbiblioteket.

Utifran Goffman (2004) forstar vi den del av biblioteket som eleverna vistas i som den
framre regionen av skolbiblioteket. Att det ar den framre regionen paverkar
interaktionen mellan elever och bibliotekspersonal eftersom att de som vistas dar
tillsammans féljer de sociala ramarna dér de darfor, enligt Goffman (2004), inte talar
om alla @mnen - till exempel sexualitet. Den har studiens resultat instammer till stor
del i det, framforallt eftersom informanterna i fokusgrupperna beskrev hur de inte
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skulle vanda sig till skolbiblioteket for att informationsséka om den egna sexualiteten.
| ett skolarbete var det dock nagra stycken som hade anvant eller skulle kunna anvanda
sig av skolbiblioteket vilket tyder pa att de har en storre distans till sexualitet nar det
géller skolarbeten an nar det galler den privata sexualiteten. Varfor de inte vander sig
till skolbiblioteket for att informationssoka i nagot annat syfte &n till skolarbeten om
sexualitet skulle dock ocksa kunna ha med den gemensamma situationsdefinitionen av
den framre regionen att gora.

Fokusgrupperna beskrev ndamligen vidare sitt skolbibliotek som lugnt och det instdmde
aven skolbibliotekarien i. Skolbibliotekarien sa ocksa att skolbiblioteket &r som ett
forskningsbibliotek fast for yngre personer och med det menade hon att det till stor del
speglar de program som skolan har och deras fokus. Fokusgrupperna instamde i det nér
de beskrev skolbiblioteket som framst en studiemiljo och att de endast gar till
skolbiblioteket for att fraga om material infor skolarbeten. Deras bild var dven att de
vid sadana fragor skulle bli rekommenderade en fysisk bok. En informants erfarenhet
var att bocker om sexualitet inte ar lika bra som informationen hon sjalv hittar pa
internet men trots att flera informanter uttryckte att de inte skulle ha nytta av att l&sa en
fysisk bok om sexualitet i privat syfte sa skulle de &nda vanda sig till skolbiblioteket
for skolarbeten om sexualitet da de menade att det kanns mer séakert an att goog|a.

De svaren kan tyda pa att de tjejer som samtalade i vara fokusgrupper varderar
skolbiblioteket hogt i relation till skolarbeten men inte i relation till det dvriga livet.
Bada fokusgrupperna sag ocksa skolbiblioteket som en plats for fysiska bocker och i
den kontexten innebar saledes informationssokning att hitta en relevant bok for
skolarbeten. Det & med andra ord tydligt att den framre regionen i skolbiblioteket har
en akademisk karaktar och ar bestdende av fysiska bocker enligt eleverna i den har
studien. Det regionbeteende som det ger skolbiblioteket skulle kunna hindra tjejerna
fran att soka information kring sexualitet inom skolbiblioteket pa ett satt som kanns
relevant och tillfredsstallande for dem, varfor de i stéllet agerar utefter vad de tror att
regionen ska godta for beteende.

| fokusgruppernas beskrivningar av den framre regionen framkom det att de inte &r
sarskilt bekanta med var material och olika slags bestand finns och att det inte framgar
sa tydligt. De var flera stycken som ndamnde att de hade velat ha en battre genomgang
av var material i biblioteket finns, eller att de 6nskar ett mer pedagogiskt upplégg.
Skolbibliotekarien var ocksa medveten om det har nar hon papekade for oss att kartan
som finns 6ver rummet dels endast &r en till antalet och dérav bara finns pa ett stalle i
biblioteket och dels att sjélva kartan i sig inte &r sa tydlig. For att kunna folja den kartan
maste eleverna, vilket patalades i det tidigare kapitlet, veta vad de bokstaver som
symboliserar de hogsta hierarkierna i SAB-systemet star for och vilka deras
underhierarkier &r. Informanterna i fokusgrupperna sa att de enkelt kunde ta reda pa
var material finns om de behéver det men samtidigt berattade skolbibliotekarien att hon
aldrig hade fatt nagon fraga om material kring sexualitet fran nagon elev. Nagonting
gor att det inte ens finns ett samtal om materialet mellan elever och personal inom
skolbiblioteket, trots att det bade finns bocker i amnet och kompetens om
informationssokning hos bibliotekarierna.

Nar vi fragade skolbibliotekarien om de har ndgon strategi for hur de skyltar sa hon,
vilket tidigare namnts, att de skyltar med nytt material. Informanterna i en av
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fokusgrupperna trodde &ven att det var sa personalen arbetar med skyltning pa
skolbiblioteket vilket betyder att tjejerna var medvetna om hur material syns i den
framre regionen och darfor aven forhaller sig till det nar de ar pa biblioteket.
Skolbibliotekarien beréttade ocksa att bibliotekspersonalen markte hur boken
Hallongrottan (Dahlén 2017) blev studerad och last nar den var nyutgiven forra aret
och dé&rfor stod synlig eftersom det skyltades med den. Samtidigt beréttade
skolbibliotekarien att hyllan med bocker om sexualitet var mer synlig pa ett
skolbibliotek som hon arbetade pa forut men da blev bockerna inte heller utlanade,
daremot sa rorde de pa sig mycket mer i skolbiblioteksrummet.

Bowker och Star (1999) menar i enlighet med tidigare redogodrelser att ménniskan
standigt Klassificerar och organiserar och saledes gor dven eleverna det i en
skolbibliotekskontext. Var hyllor finns i rummet och hur bocker sorteras ar darfor inte
en neutral handling som kan sérskiljas fran hur lantagarna upplever ett inkluderande
eller exkluderande av sina kroppar och erfarenheter. Sammantaget ar var analys att den
framre regionens beteenden i ett skolbibliotek till stor del paverkas av hur
skolbibliotekarierna véljer att skylta med material eftersom att ett osynliggjort material,
oavsett om det ar medvetet eller omedvetet, fortsétter att uppratthalla idéer om vilka
anstandighetsnormer som rader.

I relation till analysen av den framre regionen finns det en intressant aspekt i
Klassificering av material som ber6ér minoritetsgrupper, hur det syns i rummet samt
vilka lokala utbrytningar som skapas pa bibliotek. I skolbibliotekariens berattelse om
att de forsoker halla sig uppdaterade nar det galler material om sexualitet genom att till
exempel kdpa in nytt i enlighet med vad BTJ-katalogen rekommenderar marks det att
det finns en medvetenhet om fragorna pa skolbiblioteket och en aktiv diskussion inom
arbetsgruppen. Skolbibliotekets personal har ocksa valt att satta klistermarken med
regnbagar pa skonlitteratur som skildrar hbtg-personers erfarenheter. Det héar
problematiserade skolbibliotekarien delvis i enlighet med diskussioner som har forts
inom arbetsgruppen sedan hon bérjade arbeta dér. Hon menade att det finns férdelar i
att det synliggor materialet pa ett lattillgangligt satt samtidigt som hon ocksa papekade
att det skapar en exkludering och nagot avvikande, i enlighet med Drabinskis (2013)
resonemang.

Informanterna i fokusgrupperna berattade &ven att de vill att material om sexualitet ska
vara synligt eftersom att det annars blir som “skamvran” vilket bekraftar analysen ovan
om att tjejerna ar medvetna om samt forhaller sig till vad som far synas i
skolbibliotekets framre region. Vad eleverna ser ar endast regnbagsklistermarken och
att det inte skyltas sd mycket med material om sexualitet samt att hyllan &r undanskymd
i ett horn. De diskussioner som bibliotekspersonalen har med varandra om
problematisering kring regnbagsklistermarken pa skonlitteratur som skildrar hbtg-
personers erfarenheter och noggrann uppdatering sa att bestandet om sexualitet
fortsétter vara relevant finns endast i den bakre regionen och inte, som Drabinski (2013)
rekommenderar, i diskussionen med lantagarna i en framre region. Det skapar ett
beteende i den framre regionen dar sexualitet inte far ta plats eftersom att samtliga
forhaller sig till de anstandighetsnormer som de upplever som radande pa
skolbiblioteket. Skolbibliotekariens svar visar dven att bibliotekspersonalen vill halla
sig uppdaterade och medvetet arbetar for att deras bestand ska vara det men detta ar
ingenting som informanterna i fokusgrupperna har markt. Deras erfarenheter var endast
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att det finns irrelevant material om sexualitet pa skolbiblioteket och att i klassrummet
kommer de framst i kontakt med larare som uttrycker sig pa ett okunnigt satt. Nar det
galler fragan om sexualitet blir skolbiblioteket som region och dess uppfattade barriarer
detsamma som den 6vriga skolan och forminskandet som okunniga larare skapar foljer
med dem in i skolbiblioteket vilket eventuellt gor att de inte informationssdker om
sexualitet dar, trots att de delvis vet att det finns bade material och en annan kompetens
an hos lararna.

I analysen av den framre regionen ar det ocksa relevant att analysera vilka kroppar som
far ta plats i relation till att det ar ett offentligt rum. Ahmed (2010) menar i enlighet
med tidigare redogdrelser att det finns en rorlighetens politik i de offentliga rummen
dar vissa kroppar kan rora sig mer friktionsfritt och att dessa personer kanner sig helt
bekvama och sallan exkluderade pa grund av resurser som tillskrivs deras kroppar
genom strukturer som gynnar dem sedan fodseln. Skolbibliotekarien beréttade att de
aldrig samtalar med eleverna om att lanehistorik inte lagras samt att deras nuvarande
lan &r sekretessbelagda, det vill sdga att bibliotekarierna aldrig berattar for nagon vad
andra har lanat for material. Det har var helt sjalvklart for skolbibliotekarien och en del
av den bakre regionen som sallan forflyttas till den frdmre, trots att den &r relevant for
lantagarna ocksa. Skolbibliotekarien beskrev det aven som att vissa elever kan kanna
till detta men att det antagligen har att géra med hur vana biblioteksanvandare de &r
sedan tidigare och att det saledes finns en klassaspekt i det, enligt henne.
Skolbibliotekarien menade dven att det kan paverka vad eleverna lanar hem for material
och vad de laser endast i skolbiblioteket.

Med stdd i Ahmeds teori om rorlighetens politik i de offentliga rummen kan vi se att
vem som kan rora sig fritt i skolbibliotekets framre rum och interna system kan ha med
ett informationsforsprang gentemot andra att gora, som till stor del beror pa tidigare
vana av bibliotek och darfor blir &ven aspekten klass relevant att vdva in i analysen av
sexualitetens plats pa skolbiblioteket. Var analys ar att detta bidrar till att skapa ett
regionbeteende som stoter bort fragor om sexualitet. Vi har delvis namnt den bakre
regionens beteende tidigare i analysen men skolbibliotekarien n&mnde &ven att det
finns mojlighet for eleverna att vistas i den bakre regionen och foéra samtal med
bibliotekarierna som de inte vill att dvriga besokare i skolbiblioteket ska héra. Det finns
ingen information om att det ar majligt for eleverna att ha sadana samtal i den bakre
regionen nagonstans i biblioteket vilket antagligen ar anledningen till att det aldrig har
hant. Aven det kan analyseras med stod i Ahmeds (2010) teori om vilka kroppar som
tilldelas resurser i offentliga rum. Fragan & om alla anvandare kanner sig tillrackligt
bekvama i den framre regionen for att ta steget in i den bakre pa eget initiativ.
Informanterna i fokusgrupperna visade sig dock vara medvetna om bibliotekariernas
arbete dven i den bakre regionen nar de till exempel ndmnde att de skulle kunna vara
ett stod gentemot lararna nar de ska undervisa om sexualitet pa ett inkluderande sétt.
Det finns nagot komplext i hur den region som skolbiblioteket utgor bade smalter in i
den Ovriga skolinstitutionens region och séarskiljs fran den for informanterna i
fokusgrupperna.

Under fokusgrupperna samtalade tjejerna om hur de informationssoker kring sexualitet
och att det &r en naturlig del av deras vardag, men trots det sa vander de sig aldrig till
skolbiblioteket for att gora detta. Detta kan bekrafta bilden av att det rader
anstandighetsnormer pa skolbiblioteket dar fragor om sexualitet, &ven om det endast &r
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informationssokningshjalp som efterfragas, ar ett gransoverskridande gentemot
anstandighetsnormerna. Varken skolbibliotekarien eller tjejerna i fokusgrupperna var
vana vid att prata om sexualitet pa skolbiblioteket trots att déar finns ett uppdaterat
bestdind och trots att tjejerna inte hade problem med att prata om sin
informationssokning i &mnet med varandra. Informanterna i en fokusgrupp diskuterade
till exempel att det inte kdnns som att skolbibliotek och sexualitet “hdnger ihop”
eftersom deras upplevelser av skolbibliotek var att det framst ska tillnandahalla
faktabOcker och att det ar av mer akademisk karaktar. Skolbibliotekarien berattade
ocksa om hur hon tycker att det ska efterfragas fran eleverna om biblioteket ska borja
arbeta med fragor och informationssokning kring sexualitet, vilket gor att
skolbiblioteket inte arbetar aktivt med det idag. Detta bekraftar tjejernas bild av att
skolbibliotekets framre region inte &r en plats for att prata om eller informationssoka
kring sexualitet. Att skolbibliotekarien svarade sa ar dock inte forvanande eftersom att
hennes arbete till stor del styrs av instrumentella krav som arbetsgivaren staller pa
skolbibliotekarierna med stdd i styrdokument, lagar och biblioteksplan. Det finns ingen
plats for att sexualiteten ska tilldelas utrymme pa skolbiblioteket i de instrumentella
kraven och skolbibliotekarien lyfte dven tidsaspekten i det nar hon patalade att de i
personalstyrkan faktiskt ar lyckosamt manga, pa andra skolbibliotek kan det arbeta bara
en eller ingen skolbibliotekarie, men att de &nda &r for fa i relation till sina ambitioner
och antalet elever pa skolan.

6.1.2 Taktkansla och forsvarsatgarder inom fasaden

Skolbibliotekarierna tar med sig delar av regionen ut i klassrummen nar de till exempel
undervisar om informationssokning, eftersom de &ar sa tatt sammankopplade med
skolbiblioteket, men verkar dar framst utefter den fasad som &ven finns i det fysiska
skolbiblioteket. Vi forstar fasaden som det som upplevs i interaktionen mellan skol-
bibliotekarien och eleverna. Pa sa satt ar fasaden sarskiljd fran regionen, eftersom
fasaden alltid och fullt ut foljer med ut i klassrummet till skillnad fran regionen som
bara finns med i de delar av skolbiblioteket som eleverna individuellt upplever foljer
med skolbibliotekarien ut i klassrummet. Regionen ar de upplevda barriarerna och tar
vid och slutar for olika individer vid olika tillfadllen medan fasaden alltid finns
narvarande 1 interaktionen mellan skolbibliotekarie och elev/eleverna. Den ena
fokusgruppen lyfte att skolbibliotekarierna borde beratta om att det finns méjlighet att
anvanda skolbiblioteket for informationssokningar om sexualitet, och &ven tala om att
det finns material om sexualitet, nér de kommer ut till klassrummen och undervisar dar
for att eleverna ska vaga eller kunna anvanda skolbiblioteket i det syftet.
Undervisningen i klassrummen forstar vi pa sa satt med hjalp av Goffmans teori-
bildning kring fasaden eftersom skolbibliotekarien dar l&mnar delar av regionen bakom
sig och intrader i en annan region — klassrummet i stéllet for skolbiblioteket. Trots att
skolbibliotekarien &r den med makt i fasaden finns det fler mojligheter att i klass-
rummet lyfta sadant som bryter mot anstandighetsnormer an nar skolbibliotekarien har
makt Over bade regionen och fasaden. | fokusgruppens tankta scenario dar skol-
bibliotekarien skulle lyfta sexualitens plats inom skolbiblioteket i klassrummet &r det
dock skolbibliotekarien som maste ta initiativ; gransoverskridandet maste komma
uppifran for att det inte ska bryta mot de sociala ramarna. Det kan tyda pa att takt-
kanslan &ar for stark hos tjejerna, att de vill uppratthalla en preliminart fungerande
enighet i fasaden — bade i och utanfér den region som skolbiblioteket ar for dem. Hur
fasaden fungerar paverkar interaktionen mellan elever och bibliotekspersonal eftersom
att de som vistas dar tillsammans vill uppna en preliminart fungerande enighet; en

53



gemensam situationsdefinition dar de darfor, enligt Goffman, inte talar om alla &mnen
— till exempel sexualitet.

Tjejerna fortsatter pa sa satt att uppratthalla sin del av den preliminart fungerande
enigheten och deras taktkansla syns i att de anvander skolbiblioteket pa ett satt som inte
fungerar helt tillfredsstallande for dem pa grund av de sociala ramar som finns for deras
beteende. | fasaden finns ocksa det som Goffman bendamner som teckenaktivitet som
bade overfors och sénds ut. Skolbibliotekariernas teckenaktivitet samspelar inte alltid,
i enlighet med Goffmans teorier, och framforallt inte i vad de séger jamfort med hur de
agerar. Skolbibliotekarien var till exempel medveten om att hyllan med
klassifikationen Vnd, sexologi, ar relativt undanskymd och star inne i ett horn och att
den kan vara svar att hitta om eleverna inte fragar om hjalp eller hittar den av en slump.
Hon menade dven att eleverna saklart far fraga om hjalp med att informationsséka om
sexualitet men uttryckte i samband med det att hon inte kan tanka sig att ndgon skulle
gora det. Det ar en teckenaktivitet som sénder dubbla signaler, dar hon utsander att
eleverna far frdga men pa samma gang 6verfor att de antagligen inte skulle vilja gora
det. 1 kombination med att hyllan ar sa undanskymd forstarks de sociala ramar som
reglerar skolbibliotekets verksamhet. Materialet finns, men det &r undanskymt. Skol-
bibliotekarien kan ténka sig att hjélpa elever i informationssékningsprocesser kring
sexualitet, men &r inte beredd pa att ndgon ska fraga henne. Bada de processerna
innebér en komplex teckenaktivitet dér det som sénds ut och det som Gverfors inte
samspelar.

I en av fokusgrupperna reflekterade en informant kring relationen till skolbibliotekarien
och sa att den inte ar obekvam men att de inte heller ar bastisar. Ungefar sa uttryckte
skolbibliotekarien det ocksa nar hon menade att eleverna kan vanda sig till henne for
fragor om sadant som de tror att lararen vager in i betygssattande och som de darfor
inte vill fraga lararen om, till exempel vad en vetenskaplig text &r. Eftersom att
skolbibliotekarien inte &r en betygssattande instans vander sig eleverna vid sadana
fragor hellre till henne &n till lararna, enligt skolbibliotekarien sjalv. Det finns nagot
samstammigt i deras historier dar elever och skolbibliotekarier knappast har en
personlig relation men anda menar att interaktionen sallan blir pinsam eftersom de for-
haller sig till tydligt definierade ramar - den preliminart fungerande enigheten. Inom
fasaden har skolbibliotekarierna &ven en individuell personlig manér som spelar in i
hur interaktionen med eleverna ar och upplevs. | den hdr kontexten &r en avgorande
aspekt i skolbibliotekariens personliga manér vilket kon hen har. De flesta i fokus-
grupperna hade inte velat prata med en manlig bibliotekarie om informationssékningar
kring sexualitet och troskeln hade da varit annu hogre an vad den ar idag. | nulaget
anvander inte eleverna skolbiblioteket i det syftet trots att det endast arbetar kvinnor
dar, men det ar framst for att de aldrig har sammankopplat skolbiblioteket med
sexualitet och informationssokningar kring det pa grund av de sociala ramarna. Utifran
det som har framkommit i resultatet kan vi se att fasaden har institutionaliserats och
blivit en kollektiv representation som bade skolbibliotekarie och elever i var studie
forhaller sig till. De moter inte varandra som blanka blad utan har idéer om vad den
andra vill prata om, som de forhaller sig till. | det finns de sociala ramar som till
exempel uppratthaller att sexualitet inte har en sjalvklar plats inom skolbiblioteket.
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6.1.3 Sammanfattning

Sammanfattningsvis tyder analysen ovan pa att Goffmans teoretiska ramverk som
presenterats tidigare i allra hogsta grad kan inforlivas i det for studien aktuella skol-
biblioteket. De sociala ramar som finns for de delar av skolbiblioteket som elever och
bibliotekspersonal vistas i tillsammans begransar vilka &mnen som behandlas och
hammar pa sa vis samtal och informationssokningar kring sexualitet. Analysen visar
ocksd pa att en omforhandling av dessa beteendemonster maste drivas av skol-
bibliotekarierna och inte av eleverna, till foljd av maktférdelningen mellan anvandare
och professionella inom skolbiblioteket.

6.2  Informationssdkningens begridnsningar och mojligheter

| detta avsnitt analyseras hur informanternas val av kéllor & sammanlankade med den
egna informationskallehorisonten och hur denna kan paverkas, begransas eller breddas
av individuella ageranden och utomstaende faktorer. Analysen i relation till vara valda
teorier visar pa att sadana faktorer utgors av sociala natverk, tidigare erfarenheter,
behovet av igenkanning, bibliotekariernas avvagningar och ageranden och saledes dven
de riktlinjer som skolbiblioteksverksamheten arbetar utefter och som i enlighet med
Goffmans vokabuldr representerar instrumentella krav for de yrkesverksamma. | detta
avsnitt frangar vi delvis vart fokus pa informationssokning kring just sexualitet for att
i stallet lyfta hur elevers mer allménna informationssokningsprocesser kan ta form och
stundtals ocksa hammas till foljd av forestallningar kring vilka kallor som anses
trovardiga och anvandbara ur ett professionellt perspektiv. I féljande avsnitt analyseras
hur elevers, bibliotekariers och l&rares uppfattningar av vilka kéllor som &r legitima att
anvanda ocksa paverkar transparensen i elevers informationssokningsprocesser. For att
konkretisera detta fenomen ldggs i avsnitt 6.2.1 Informationskallehorisonten och
forutsattningar for omférhandling relativt stort fokus pa anvandandet av Wikipedia, da
sidan under studiens gang visat sig vara en mojlig 6ppning for omférhandling av
informationshantering.

| stort redogor vi for vart resultat fran materialinsamlingen i relation till de teorier kring
informationssokning som presenterats i kapitel 3 Teoretiskt ramverk. Vid nagra
tillfallen valjer vi dock att aven lyfta in jamforelser med delar av vad vi presenterat
under kapitel 2 Bakgrund och tidigare forskning, for att visa pa aterkommande teman
och beteenden som vi finner intressanta och vasentliga for studiens analys.

6.2.1 Informationskallehorisonten och forutsattningar for omférhandling

Under fokusgrupperna framkom att de kéllor som tjejerna spontant vander sig till i
informationssokningar kring sexualitet, och som alltsd utgér en del av deras
informationskallehorisont, ar digitala resurser som umo.se, Familjeliv och i vissa fall
aven Flashback. I diskussionen kring dessa kéllor poangterade de att Familjeliv och
Flashback ar k&llor som de framst anvander i privata sokningar och att umo.se fungerar
bade i privata arenden och som underlag for skolarbeten. Vad galler Wikipedia sa har
denna kélla visat sig kunna statuera exempel fér hur delar av elevers informations-
sOkningsprocesser kan se ut, samt hur deras offentliga informationssékningsprocesser
saknar transparens till féljd av de normer och regler kring kallkritik och trovérdighet
som figurerar inom skolan. Att eleverna anvénder sig av Wikipedia ar inget som syns
sérskilt tydligt, speciellt inte i skolarbeten. Tjejerna uttrycker att de kan anvénda sidan
for att fa en 6vergripande bild av nagot men att de skulle inte anvanda sig av den som
referens da de inte anser att den &r tillrackligt vetenskaplig. Inte heller i relation till
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informationssokning kring sexualitet anvander de Wikipedia till foljd av att de
uppfattar den som en mer allmén sida som inte har specialkunskap i just det &mnet pa
samma satt som till exempel umo.se har. Studien visar pa att tjejerna anvander sig av
Wikipedia for dess information men véljer bort den som referens, det syns alltsa inte i
varken skolarbeten eller i deras personliga resonemang kring sékningar om sexualitet
att de faktiskt &r i kontakt med Wikipedia som informationsbank. Aven skol-
bibliotekarien resonerar kring Wikipedia och papekar att den allmanna diskussionen
kring sidan lange varit oserios men att en forandring skett som gjort att den &r en relativt
hart granskad kalla nufortiden. Trots det hanger den gamla bilden kvar, vilket Francke
och Sundin (2012) bekraftar ndr de skriver att larare och skolbibliotekarier inte har
nagot definitivt och gemensamt svar pa huruvida Wikipedia bor anvandas i skolarbeten
eller inte. Samtidigt pavisar Francke och Sundin att elever ofta anvander kallan just
som en bakgrundskoll vid skolarbeten men uteldamnar den i referenslistan. Vad som
hénder i detta beteende ar att det skapas ett slags falsk samstammighet mellan elever,
larare och bibliotekarier dar samtalen kring och anvandningen av Wikipedia halls inom
lyckta dorrar men i sjalva verket ofta ar narvarande. Hur blev Wikipedia en sadan
kanslig punkt inom faltet for informationssokning?

Goffman (2004) menar att vara beteenden i olika situationer ar paverkade av hur
liknande interaktioner har sett ut tidigare och att bemdétanden och ageranden darfor sker
per automatik till foljd av undermedvetna forvantningar. Hur ett forsta mote med en
person eller en situation en gang gatt till paverkar markbart hur liknande situationer
utformas i framtiden. Detta fenomen skulle kunna appliceras dven pa Wikipedia som
lange agerat exempel pa en icke-vetenskaplig kalla och vars uppgraderade status
gallande granskning och trovardighet inte fatt faste bland anvandarna an. Kanske
behdver det kollektiva samtalet snarare berdra sidans faktiska syfte, dar fokus flyttas
fran att diskutera huruvida Wikipedia anses kunna anvéandas som primarkalla for
trovardig information, till att i stallet lyfta hur sidan skulle kunna ses som ett vérdefullt
verktyg i informationssokningsprocessen. Att elever fortsatter att vanda sig till
Wikipedia trots att manga larare avfardar den som en icke godkand kalla for
skolarbeten skulle kunna kopplas till Kuhlthaus (1991) beskrivning av den osékerhet
som uppstar i sokandet efter ny information. Ett argument for att eleverna véljer att
inledningsvis anvénda sig av Wikipedia som en bakgrundskoll trots att de & medvetna
om att den inte kan anvéandas i det fortsatta arbetet, &r att det &r en kélla som de kanner
sig bekanta och bekvdma med. Wikipedia fungerar i denna process inte som en
primarkalla utan som en trygghet och végledande hjalp. Sidan blir i stéllet en resurs
och ett verktyg i det fortsatta sokandet efter information som i forlangningen kan
omvandlas till meningsfull kunskap och som resulterar i att eleven sa smaningom nar
det stadie som Kuhlthau (1991) beskriver som avgdrande i forhallande till personal
construct theory.

For att undvika att Wikipedia utvecklas till ett outrett och tabubelagt amne &r det viktigt
att strukturen for en informationssokningsprocess (ISP) synliggors for eleverna. Under
intervjun med skolbibliotekarien framkom att eleverna sallan & medvetna om hur
fordelningen i tid mellan de olika delarna i en ISP faktiskt ser ut och att det finns
bristande forstaelse for att sjalva materialinsamlingen ocksa maste fa ta tid. Skol-
bibliotekarien menade att eleverna ofta bara vill fa snabb tillgang till en artikel som
fungerar fér ssmmanhanget och sedan borja skriva direkt. Kanske kan Wikipedia lyftas
fram som ett verktyg i elevernas ISP, dar de informeras om att sidan kan anvandas pa
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i princip samma satt som de anvénder sig av bibliotekarierna, det vill séga for
vagledning och synliggorande av informationskallor. Pa sa sétt kan anvandandet av
Wikipedia i stallet utvecklas till en trygg del av elevernas ISP vilket motarbetar
osakerhet, for dem vidare i sokprocessen och i forlangningen ocksa hojer deras
informationskompetens. Rivano Eckerdal (2012) menar att grundldggande
informationskompetens hos alla individer &r en forutséttning for att alla ménniskor ska
kunna delta i ett demokratiskt samhélle pa ett jamlika villkor, vilket &r en utmaning for
det aktuella skolbiblioteket eftersom skolbibliotekarien uttryckte att denna kompetens
ar mycket varierande eleverna emellan. Att stirka elevers informationskompetens &r en
del av skolans och skolbibliotekets uppdrag och att utveckla strategier for detta genom
att till exempel se till resurser som ofta anvands av unga, skulle Wikipedia i
fortsattningen kunna spela en mer central roll for att synliggdra informationssoknings-
processer inom skolbiblioteksverksamhet i allmanhet.

Vid intervjun med skolbibliotekarien uttryckte hon att hon tror att alla elever kénner
till att olika personer far olika sokresultat baserat pa till exempel tidigare sokningar nar
de anvander sig av sokmotorn Google. Detta & nagot som hon brukar informera
eleverna om nar hon tipsar om att anvanda andra sckmotorer som inte lagrar data pa
samma satt. Under fokusgrupperna pekade dock informanternas samtal pa en viss
okunskap kring detta nar flera av dem talade om att umo.se ar den soktraff som dyker
upp direkt vid sokningar relaterade till sexualitet och att de flesta unga tjejer darfor
formodligen kéanner till denna kélla. Filterbubblor kan fungera bade utvecklande och
begransande och vad som &r uppenbart i det har fallet &r att de unga tjejernas sékningar
paverkas av att de ar just unga tjejer. Nar vi talade om att det forekommer reklam for
preventivmedelsappen Natural Cycles pa Facebook, Instagram och bloggar menade
flera av informanterna att detta inte paverkar dem. Wilson (2000) betonar dock att
information nar oss hela tiden via det omgivande samhéllet, bade medvetet och
omedvetet. Att standigt utsattas for en viss typ av riktad reklam eller information, i
kombination med bristande insikt i att den &r just riktad, skapar en mycket individuell
bild av uppfattat neutrala informationsfloden for olika typer av grupper. Detta leder till
kategoriseringar baserat pa manniskors beteenden och varanden som i forlangningen
ger olika forutséttningar for informationskompetens och saledes okar klyftan mellan
olika personers méjlighet att delta i samhallet.

Informanterna i fokusgrupp 2 namnde ocksa att de i behov av information kring
sexualitet ibland véander sig till det stora utbud av tjejgrupper som finns pa Facebook
dar information och diskussioner kring sexualitet avhandlas och finns tillgangligt.
Dessa kvinnoseparatistiska grupper som fungerar som sma communitys har skapat
trygga rum for kvinnor pa internet och kan stéllas i relation till Ahmeds (2010)
resonemang kring maktfordelning inom olika rum. Att unga kvinnor valjer att soka sig
till slutna rum pavisar ett behov av platser dar de kan rora sig utan att forhalla sig till
de maktstrukturer som kopplas till deras kroppar och varanden och som &r nérvarande
pa offentliga platser som till exempel skolbiblioteket. Samtidigt speglar fenomenet den
manskliga synen pa sexualrelaterat ansvar genom historien. Som en foljd av bristfallig
sex- och samlevnadsundervisning inom skolverksamheten utvecklas nya informations-
banker och diskussionsforum pa initiativ av kvinnor. | forlangningen skulle detta kunna
resultera i att kvinnor sjalva far ta ansvar for att utbilda varandra, vilket visserligen &r
positivt ur den aspekt att kunskap kring sexualitet och hélsa kan spridas och beféstas,
men negativt i den bemérkelse att det reproducerar det monster som genom historien
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har tilldelat kvinnor ansvaret for att sexuella interaktioner i framst heterosexuella
relationer ska kunna fortlopa risk- och friktionsfritt.

Att kvinnor i informations-sékningsprocesser ofta vander sig till sociala natverk har
blivit tydligt under studiens gang, i Papens (2013) studie lyfts hur gravida kvinnor i
stor utstrackning vander sig till bade fysiska och online-baserade nétverk och &dven
Cooper och Dibbs (2014) poéngterar att kvinnor ofta véljer familjemedlemmar i behov
av vagledning kopplat till informationssokning. Dessa nétverk fungerar som en trygg
utgangspunkt och som nagot att luta sig mot. Det faktum att kvinnor gérna ror sig inom
sociala natverk skulle kunna ténkas begransa deras tillgang till information, men det
kan ocksa ses som ett sétt att bredda de egna filterbubblorna, bade fysiskt och digitalt.
Genom kommunikation och interaktion synliggors flera perspektiv och nya relationer
kan pa sa satt leda till strre variation och informationsspridning. Att kvinnor generellt
lagger stort varde i vad personer i deras ndrhet uttrycker blev tydligt nar vi talade med
informanterna om deras val av informationskallor. De pavisade hog kompetens i vilka
kéllor som ansags vetenskapliga och dugliga for skolarbeten men trots det valde de att
anvanda sidor som Familjeliv och Flashback vid privata sékningar.

Vad &r det som gor att gymnasietjejer valjer att lita pa sadan information nar det galler
den egna halsan och sexualiteten trots att de faktiskt besitter kunskap i vilka kéllor som
ar trovardiga? | den har studien blir det tydligt att det &r just i kommunikation med
andra som information kan spridas pa ett effektivt satt och omvandlas till meningsfull
kunskap. Vara informanters resonemang kring vilka kallor som é&r relevanta i deras
privatliv skulle kunna peka pa att akademien och verkligheten ligger langt ifran
varandra. Med den hér eventuella klyftan i atanke uppstar fragor kring vilket utrymme
allman och generaliserbar information kring sexualitet egentligen bor fa. For vem é&r
sadan information relevant i ett samhélle dar det gar att fa ett individuellt svar bara
genom en sokning, som dessutom via algoritmer &r anpassad efter den enskilda
individen och dess digitala rérelsemonster? For vem gors skolarbetena? Ar mélet att
skapa meningsfull kunskap som kan ligga till grund for ett livslangt larande, eller ligger
fokus snarare pa att utveckla elevers formagor i att avgora vilken information och vilka
kéllor som &r relevanta i olika sammanhang? Det sistnamnda bekraftas markbart i var
studie dér informanterna tydligt visar att de besitter h6g kompetens i att avgora vilka
kallor som ar relevanta i akademiska sammanhang och vilka som faktiskt kan hjalpa
dem pa ett personligt plan. Detta speglar vad Wilson (2000) benamner som ett
malmedvetet informationsheteende, vilket alltsa innebar att den sokande kan identifiera
ett uttalat behov och sedan bemgta detta genom att uppsoka relevanta och for arendet
palitliga kallor.

6.2.2 Instrumentella krav och gransforskjutning i fasaden

Under fokusgrupperna och intervjun visade det sig bade att eleverna besitter hog
informationskompetens och att skolbibliotekspersonalen arbetar pa ett medvetet,
inkluderande och professionelit sétt. Det aktuella skolbiblioteket ar en verksamhet vars
niva bekraftats genom utmarkelsen Skolbibliotek i varldsklass. Vid beséken i den
fysiska bibliotekslokalen samt wunder materialinsamlingen med elever och
skolbibliotekarie fick aven vi intrycket av att skolbiblioteket haller hog niva.
Skolbibliotekarien berattade bland annat om hur de arbetar aktivt med att halla ett
uppdaterat bestand ur ett hbtg-perspektiv med hjélp av BTJ:s rekommendationer pa nya
upplagor med utvecklad och inkluderande vokabuldr. Trots att verksamheten
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genomsyras av en kansla av medvetenhet och flexibilitet sa lyder den i slutandan under
de 6vergripande och generella styrdokument och riktlinjer som finns via laroplan,
bibliotekslag, skollag, kommunens biblioteksplan och den enskilda skolans
handlingsplan. Under intervjun med skolbibliotekarien blev det &ven tydligt att hon ar
vél insatt i de olika delarna av den informationssokningsprocess som Kuhlthau (1991)
och Wilson (2000) beskriver och att hon dérfor ofta undervisar i informationssékning
kopplat till ett meningsfullt sammanhang som till exempel det gymnasiearbete som
eleverna skriver under tredje aret pa gymnasiet.

Ovan beskrivna faktorer - skollag, bibliotekslag, biblioteksplan, handlingsplan,
bibliotekariens arbetsbeskrivning samt teoretiskt underlag kopplat till informations-
sokning och medie- och informationskunnighet - kan i enlighet med Goffman (2004)
benamnas som instrumentella krav. De utgor viktiga och grundlaggande bestandsdelar
i en jdmlik skolbiblioteksverksamhet men l&mnar inte mycket utrymme for flexibilitet.
Samtidigt papekar Skolinspektionen (2011) att varje skolbibliotek ska anpassas efter
elevernas behov, vilket stéller hoga krav pa de yrkesverksamma som i huvudsak maste
forhalla sig till de instrumentella krav som omger skolbiblioteket. For vilka ar
egentligen elevernas behov, och vilka av dem bor prioriteras?

Under fokusgruppsdiskussionerna blev det tydligt att den enskilda lararen har stor
mojlighet att paverka hur atmosfaren i klassrummet upplevs genom sitt sétt att uttrycka
sig och agera inkluderande i undervisningen. Eftersom sex- och samlevnads-
undervisning inte ar ett fristdende &mne utan ska integreras i flera andra &mnen sa ar
det beroende av hur varje larare véljer att prioritera i planering och fordelning av
undervisningstillfallen. Detta skulle aven kunna appliceras pa skolbibliotekarierna vars
arbetsuppgifter innefattar undervisning i informationssokning, kritisk granskning och
vardering av kallor. Undervisning i informationssokning ar pa det aktuella skol-
biblioteket knutet till den verksamhet som bedrivs pa skolan och handlar darfor ofta
om sokningar kopplade till de &amnen som beskrivs i laroplanen. Men vilka behov finns
hos eleverna utover dessa? Skolbibliotekarien uttryckte att hon aldrig fatt nagon fraga
kopplad till sexualitet, varken fran elever eller larare, vilket saklart paverkar synen pa
vilka behov som uttrycks och figurerar i skolbibliotekskontexten. Givetvis ar det sa att
bibliotekspersonalen, som redan har ett omfattande uppdrag med tydliga riktlinjer att
forhalla sig till, inte aktivt forsoker kartlagga ytterligare behov och arbetsomraden att
tillgodose. Bibliotekspersonalen forhaller sig aven till de anstandighetsnormer som
rader inom skolbiblioteket och som, genom att sexualitet inte &r sérskilt forekommande
via de instrumentella kraven, gor att &mnet inte utgor en naturlig del av de samtal,
interaktioner och aktiviteter som ges plats inom verksamheten. Att tilldela sexualitet
en sjalvklar och neutral plats inom skolbiblioteket blir déarfér beroende av de
instrumentella kravens mojlighet till omférhandling, vilket 6ppnar upp for diskussion
kring hur skolbiblioteket kan fungera gransforskjutande i forhallande till &mnet Sex
och samlevnad.

Som tidigare namnts berdttade skolbibliotekarien under intervjun att eftersom hon och
hennes kollegor inte &r inblandade i betygssattning sa finns det utrymme for eleverna
att uttrycka sig mer transparent kring sina kunskaper i till exempel informationssokning
och vdrdering av Kkallor infor dem. Detta skulle kunna mdjliggora for skol-
bibliotekarierna att agera vagledande aven inom fragor kring sexualitet, da relationen
mellan elev och bibliotekarie inte paverkar elevens stallning i klassrummet och i
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relationen till lararna. Daremot uttryckte tjejerna under fokusgrupperna att de har mer
respekt for bibliotekarierna an for lararna, vilket skulle kunna hamma den
gransforskjutning som kan ske genom kravldsa relationer inom den kontext som
skolbiblioteket utgor. En ytterligare faktor som kan vara hdmmande i en eventuell
gransforskjutning inom skolbiblioteket &r det exempel som skolbibliotekarien lyfte i
samband med maérkning och &mnesord for boken Hallongrottan (Dahlén 2017).
Forfattaren har ett normkritiskt sprak och perspektiv och ar tydlig med att boken véander
sig till slidbarare, det vill sdga bade personer med en medfédd och med en erhallen
slida. Det &r ett aktivt val av forfattaren att inte bendmna dessa personer som kvinnor
men trots det har boken tilldelats &mnesordet “kvinnan” 1 katalogposten, vilket star 1
total kontrast mot det inkluderande perspektiv som forfattaren formedlar genom hela
boken. Att applicera &mnesordet “kvinnan” pa en bok som aktivt stravar efter att belysa
att det medfodda och juridiska konet inte ar avgdérande for hur en person véljer att
identifiera sig ar mycket problematiskt. Det har &r inget &mnesord som det aktuella
skolbiblioteket sjalva lagt till utan visar snarare pa hur inflytelserika aktorer som
exempelvis leverantorer av katalogposter standigt paverkar hur personer exkluderas i
samhdllet i relation till sexualitet. Skolbiblioteksverksamheten tvingas forhalla sig till
utomstaende faktorer och instrumentella krav samtidigt som dess roll i den pedagogiska
verksamheten séllan ar tydlig. Det gor att varje verksamhet &r beroende av den enskilda
personalstyrkan och de forutsattningar som varje skola arbetar utefter kopplat till
exempelvis socioekonomiska aspekter eller prioriteringar fran ledningen. Att pa dessa
premisser forsoka omférhandla skolbibliotekets verksamhet och uppdrag &r ett
omfattande arbete for bibliotekspersonalen. Bade eleverna och skolbibliotekarien
beskrev under materialinsamlingen skolbiblioteket som en plats med fokus pa fakta och
forskning, det &r en resurs som speglar skolans laroplan och som eleverna kan anvanda
sig av for att uppna de krav som stélls pa dem kopplat till betygskriterier. Informanterna
diskuterade hur sex- och samlevnadsundervisningen under gymnasiet varit mycket
bristfallig eller rentav obefintlig och att det rader total avsaknad av ett normbrytande
perspektiv och samtal kring samtycke. Detta ar enligt informanterna ett skl till att de
inte haft behov av att sOka efter material relaterat till sexualitet inom skolbiblioteket,
vilket ur bibliotekspersonalens perspektiv indikerar att det inte finns nagon sadan
efterfrdgan hos eleverna. Att ge material relaterat till sex- och samlevnadsundervisning
storre utrymme inom skolbiblioteket tycks vara beroende av att @amnet forst och framst
tilldelas storre utrymme i skolans laroplan, da eleverna endast verkar se skolbiblioteket
som ett komplement till den @mnesspecifika undervisningen.

Hur skolbiblioteket definieras paverkar alltsa hur det uppfattas och anvéands. Goffman
(2004) talar om en framre och en bakre region, dar den framre i vart fall ar det synliga
biblioteket och den bakre ar de utrymmen som endast personalen har tillgang till och
dar det rader en mer avslappnad och kravlés stamning. Fokusgrupperna synliggjorde
att eleverna framst betraktar skolbiblioteket som en fysisk resurs, vilket pekar pa att de
digitala resurserna &r del av den bakre region i skolbiblioteket som endast
skolbibliotekarierna har tillgang till. Genom att fokusera pa att inledningsvis justera
den bakre regionen och arbeta mer med till exempel anpassade katalogposter sa kanske
aven den framre regionen kan paverkas i forlangningen. Pa sa sétt skulle skolbiblioteket
kunna ldgga grunden for en medveten gransforskjutning kopplad till sex- och
samlevnadsundervisning inom skolverksamheten i stort.
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6.2.3 Sammanfattning

Studien visar att det finns en okunskap kring hur informationssékningsprocesser &r
uppbyggda och hur lang tid de olika skedena berédknas ta i forhallande till processen i
stort. Dartill finns det en distinkt skillnad i vilken typ av information som uppfattas
som meningsfull av elever i skolarbeten respektive privatliv. Analysen visar ocksa att
sociala natverk &r en stor del av gymnasietjejers informationssokning och att ett
vaxande fenomen &r skapandet av trygga rum pa internet i form av tjejgrupper, dar
maktbalansen mellan deltagarna kan upplevas som annorlunda jamfort med till
exempel inom skolbiblioteket.

Overlag visar analysen pa hég niva av informationskompetens hos gymnasietjejerna
nar det kommer till att véardera och kritiskt forhalla sig till olika typer av kallor. Det &r
ocksa tydligt att skolbibliotekets personal arbetar medvetet kring informations-
sokningsprocesser och formedling utifran fastslagna riktlinjer. Dessa riktlinjer fungerar
dock stundtals begransande till foljd av att individanpassning prioriteras bort, vilket &r
viktigt att diskutera och problematisera for att forsta vad och vilka som exkluderas i en
skolbibliotekskontext.
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7 Reflektion och slutsatser

| redogorelsen for vara reflektioner och slutsatser besvarar vi inledningsvis de
underfragor som stélldes i avsnitt 1.1 Syfte och forskningsfragor. Nar de tre under-
fragorna har besvarats redogdrs for vara reflektioner och slutsatser kring den huvud-
sakliga forskningsfraga som varit var utgangspunkt genom hela studien. Darefter
presenteras en mer dvergripande diskussion kring skolbibliotekets allt mer féranderliga
roll, vari ambitionen &r att abstrahera studiens analys ytterligare. Efter det foljer en
teori- och metodreflektion och avslutningsvis presenteras forslag till kunskaps-
utveckling i relation till vidare forskning.

7.1  Besvarande av forskningsfrigans underfragor

Studiens huvudsakliga forskningsfraga beror vilket utrymme gymnasietjejers
informationssokningar kring sexualitet tilldelas inom skolbiblioteket. For att skapa
oversikt och mojlighet att djupdyka i de olika grenar som forskningsfragan Gppnar upp
for underbyggs den av tre underfragor som presenteras och besvaras separat i féljande
avsnitt.

7.1.1 Gymnasietjejers informationssdkningar kring sexualitet

De genomforda fokusgruppsdiskussionerna med sammanlagt sju gymnasietjejer
pavisade att det finns skillnader i hur informationssokning kring sexualitet gors
beroende pa om informationen ska anvéndas i privat syfte eller till skolarbeten. Vid
sokningar for privat bruk &r deltagarnas mest anvanda kéallor internetbaserade och
utgors framst av umo.se, Familjeliv, Flashback samt anvandarstyrda tjejgrupper pa
Facebook. Det ar tydligt att sociala nétverk spelar en stor roll och att tjejerna upplever
igenkanning och interaktion med andra som ndagot positivt och vardefullt i
informationssokningsprocessen. Vid informationssokning till skolarbeten &r dock
kallor som Familjeliv, Flashback och Facebook-grupper inte langre aktuella utan har
ar det snarare i huvudsak umo.se som anvands, samt fysiska bécker som tjejerna
kommer i kontakt med via skolbiblioteket. En informant papekade under fokusgruppen
att hon vid ett tillfalle lanat en bok pa skolbiblioteket till ett skolarbete om sexualitet.
Hon bedomde inte boken som sarskilt kvalitativ men menade att hon &nda skulle kunna
anvénda sig av skolbibliotekets fysiska bestand i framtida skolarbeten da hon ansag det
vara en vetenskaplig och trovérdig kélla for sammanhanget. Det blir hér tydligt att
informationssokning &r kopplat till syftet; trots att den bok som informanten talade om
inte var speciellt vardefull for henne personligen sa & hon medveten om att den &r
godkand for skolarbeten och pa sa satt tillskrivs den ett annat varde i skolrelaterade
sammanhang. Detta visar pa att det finns en medvetenhet kring informationssokning
och att tjejerna forstar vilka kallor och vilken information som fungerar och ar vardefull
i olika kontexter.

Studiens resultat visar &ven att Wikipedia &r ett redskap som tjejerna anvander vid
informationssokning. De ar medvetna om att kallan inte &r tillaten som referens vid
skolarbeten men de anvander den dnda som en stéttepelare for att bekrafta att de ar pa
ratt spar i sokprocessen. Vad galler sexualitet sa papekade informanterna dock att
Wikipedia inte var sarskilt relevant dd de ansdg att sidan sallan tillhandahaller
fordjupad information och att det da ar mer givande att anvanda till exempel umo.se.
Sammanfattningsvis pavisar fokusgruppsdiskussionerna att informanterna besitter ett
malmedvetet informationssokningsbeteende da de har formagan att identifiera vilka
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behov som finns i olika situationer for att sedan tillgodose dessa pa ett relevant och
meningsfullt satt.

Reflektionerna i fokusgrupperna berérde &ven den totala avsaknaden av sex- och
samlevnadsundervisning i gymnasiet och pavisade det faktum att tjejernas vetskap om
till exempel Familjeliv och umo.se inte alls ar en foljd av information fran skolans hall.
Aterigen bekraftas det att den kunskap som de besitter om informationskéllor rérande
sexualitet har erhdllits via social interaktion eller privata googlingar. Vid
fokusgruppstillfallena menade tjejerna att kallor som Familjeliv och umo.se visas hogt
upp i Googles trafflista och att de darfor tror att de flesta tjejer i deras alder kanner till
dem. De forde dock inget vidare resonemang kring algoritmer, anpassade tréfflistor
eller lagring av tidigare sokningar och digitala rérelsemonster.

7.1.2 Den kvinnliga sexualiteten pa skolbiblioteket

Det faktum att informanterna under fokusgruppsdiskussionerna papekade att de inte
tycker att sexualitet och skolbiblioteket hénger ihop indikerar att den kvinnliga
sexualiteten inte upplevs som sarskilt hogt prioriterad inom skolbibliotekets
verksamhet. Hyllan for fysiska bocker med markningen Vnd (sexologi) ar placerad
undanskymd i biblioteksrummet vilket kontrasterar mot att informanterna i fokus-
grupperna uttryckte att bocker om sexualitet bor placeras synligt i skolbiblioteket.
Informanterna betonade att &mnet annars tenderar att bli tabubelagt och att hyllan i
hornet blir som skamvran, vilket forstarker den historiska synen pa kvinnlig sexualitet.

Pa det undersokta skolbiblioteket arbetar endast kvinnor och under fokusgrupperna
diskuterades huruvida upplevelsen av bekvdma samtal kring sexualitet med
bibliotekarierna eventuellt hade varit annorlunda om det var man som arbetade pa
skolbiblioteket. Flera av tjejerna menade att de inte hade ként sig lika bekvdma med
det. Detta séger visserligen ingenting om just det har skolbiblioteket men det skulle
kunna pavisa hur upplevelsen av informationssokning kring sexualitet paverkas av hur
personalstyrkan ar utformad pd andra skolbibliotek dar det aven arbetar man.

Det finns ett aktivt samtal kring inkludering hos personalen, de diskuterar hur
utbrytningar ska goras for att inte vara exkluderande i relation till regnbagsstickers pa
bocker som skildrar hbtg-perspektiv. Personalen arbetar kontinuerligt med att
uppdatera bestandet utifran BTJ-haftets rekommendationer men nagonstans pa vagen
sa nar inte detta fram till eleverna, det finns ett glapp som annu inte 6verbryggats.
Tjejerna uttrycker att bestandet &r irrelevant och inte sarskilt anvandbart annat én for
att sakra vetenskapliga kallor for skolarbeten, materialet &r inget som de
Overhuvudtaget 6vervager att anvanda sig av rérande den egna sexualiteten. Detta tyder
pa att den bakre och den framre regionen av skolbiblioteket inte ar helt samman-
kopplade. Skolbibliotekarien menar att initiativ till samtal kring sexualitet b6r komma
fran eleverna for att det inte ska upplevas som ett 6vertramp fran personalens sida,
medan tjejerna uttrycker att skolbibliotekarierna borde informera om att de har material
och information kring sexualitet pa skolbiblioteket nar de ar ute i klasserna och
informerar. Aven om personalen arbetar aktivt med att uppdatera bestdndet och
diskutera regnbagsstickers och utbrytningar i relation till exkludering sa ar denna
process inget som synliggors for eleverna eller bjuder in dem till att dela sina asikter.
Det eleverna i stallet ser & en undanskymd hylla med vad de tror &r irrelevanta bocker.
Detta skulle ur elevernas perspektiv kunna vara en indikator pa att sexualitet inte ska
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ta sarskilt stor plats inom skolbiblioteket, vilken eleverna forhaller sig till da de foljer
de signaler som skickas ut av professionen. En méjlig konsekvens av detta ar saledes
att eleverna inte tar nagra initiativ till att lyfta frigor om sexualitet och i kombination
med att inte heller personalen gor det kan resultatet bli att den kvinnliga sexualiteten
blir vilande och fortsatt nedprioriterad.

7.1.3 Skolbibliotekets arbete med informationsférmedling

Det skolbibliotek som undersokts i den hér studien har som tidigare namnts tilldelats
utmérkelsen Skolbibliotek i varldsklass vilket tyder pa att informationsférmedlingen
inom verksamheten haller hog niva. Ett av utmarkelsens kriterier ar att skolbibliotekets
verksamhet “stirker elevernas digitala kompetens med fokus pd informations-
fardigheter och forstaelse for informationssékningsprocesser och sociala medier” (DIK
2018). Under intervjun med skolbibliotekarien framkom det hur skolbibliotekets
personal aktivt arbetar med att undervisa i informationssokning, framforallt ute i
klassrummen. Tva sadana tillfallen ar placerade nar eleverna gar forsta aret pa
gymnasiet, ett tillfalle ligger under andra aret och ytterligare ett ar placerat under det
tredje aret. Vid undervisningstillfallet i tredje aret ligger fokus ofta pa det
gymnasiearbete som eleverna skriver under denna period, just for att undervisningen
ska upplevas som meningsfull och anvandbar. Bibliotekspersonalen arbetar da med att
lyfta kallkritik och vardering av fysiska och digitala kéllor for att belysa vem
informationens avséndare &r.

Undervisning i informationssokning i forhallande till gymnasiearbetet ar alltsa en stor
del av skolbibliotekets uppdrag och dérutéver sker informationsférmedling ofta genom
referenssamtal i disken. Vid dessa referenssamtal blir det enligt skolbibliotekarien
tydligt att det finns en ojamn fordelning av kunskap kring informationssékning bland
eleverna och att det aven finns bristande insikt i hur lang tid en sokprocess faktiskt tar.
Darfor arbetar skolbiblioteket &ven med att belysa hur informationssékningsprocesser
ser ut och att det inte alltid kan ga sa fort att hitta relevant material som eleverna ofta
onskar. Skolbiblioteket arbetar &ven med att informera om riktade tréfflistor vid
googling och personalen tipsar ibland om alternativa och mer neutrala sékmotorer som
inte lagrar tidigare sokningar pa samma satt som Google gor.

Ovrigt arbete med informationsformedling inom skolbiblioteket sker bland annat
genom bokprat, inkdp av relevanta bocker och andra medier samt skyltning. Det finns
ingen genomarbetad strategi for skyltning i skolbiblioteket utan detta styrs frdmst av
vilket material som ar nyinkommet. Detta gor att det inte aktivt skyltas med till exempel
material kring sexualitet men att sadant material absolut kan synas i skyltningen om
det &r aktuellt och nyutgivet. Informationsférmedling sker aven till viss del via det
fysiska rum som skolbiblioteket utgors av, det finns en karta éver bibliotekslokalen
som besokarna har tillgang till och som, trots att den beskrivs som relativt bristfallig
av skolbibliotekarien, faktiskt ger en 6versikt 6ver vilka bocker som &r placerade var.

Skolbiblioteket beskrivs av bade de elever och den skolbibliotekarie som deltagit i
studien som ett bibliotek av akademisk karaktar. Skolbibliotekarien omnamner det som
ett litet forskningsbibliotek som speglar de program och &mnen som skolan inhyser.
Detta paverkar ocksa vilken information som formedlas inom skolbiblioteket eftersom
det i slutdndan lyder under de Overgripande styrdokument som utg6r ramen for
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verksamheten och som bestar av bibliotekslag, skollag, kommunens biblioteksplan,
laroplanen for gymnasieskolan och den enskilda skolans handlingsplan.

Forutom att agera formedlare av dmnesspecifik information ar skolbiblioteket aven en
plats dit elever kan vanda sig med fragor som de inte vill ta upp med sina larare da det
eventuellt skulle kunna paverka framtida betygssattning. Inom skolbiblioteket finns det
utrymme for att stalla fragor kring vad till exempel en vetenskaplig artikel ar eftersom
bibliotekspersonalen inte har en bedémande roll, en mdgjlighet som enligt
skolbibliotekarien utnyttjas av eleverna.

Personalen har en levande diskussion kring utbrytningar i litteraturen for att kunna
formedla vad som finns i bestandet utan att vardera materialet som avvikande fran
normen. Dessutom arbetar skolbiblioteket med anpassade &mnesord som hamtats ur en
mer elevanpassad vokabular for att i strre utstrackning gora katalogen och bestandet
sOkbart och tillgangligt aven for eleverna.

7.2 Besvarande av den 0vergripande forskningsfragan

| foregaende avsnitt synliggjordes via studiens tre underfragor olika perspektiv pa hur
tjejers informationssokningsprocesser kan och far ta plats inom skolbiblioteket. |
foljande avsnitt besvaras fortsattningsvis studiens huvudsakliga forskningsfraga.

7.2.1 Tjejers mojlighet att informationssoka om sexualitet pa skolbiblioteket

For att kort sammanfatta de ovan presenterade underfragorna kan vi konstatera
foljande. De gymnasietjejer som deltagit i var studie informationssoéker framst kring
sexualitet via internet och garna i kombination med sociala natverk. De skiljer pa
informationssokningsprocesser for skolarbeten och for privat bruk, vid skolarbeten
ligger fokus pa att hitta en trovardig kalla och privat ligger vérdet snarare i att fa
specifik och anpassad information som kan fylla de egna behoven. Tjejernas
upplevelser av hur den kvinnliga sexualiteten far ta plats pa skolbiblioteket uttrycks
spontant i att de inte kanner ndgon koppling mellan den egna sexualiteten och
skolbiblioteket. Samtidigt uttryckte en informant att hon inte skulle uppleva det som
obekvamt att tala med bibliotekarierna om sexualitet, men att det helt enkelt inte kdnns
som att de har nagon relevant information att ge som inte finns att hitta via egna
googlingar. Det finns alltsa en konkurrens mellan vad skolbiblioteket kan erbjuda och
vad som redan finns tillgangligt pa internet. Eftersom den framsta anledningen till att
eleverna anvander skolbiblioteket &r att de vill hitta trovéardiga kallor till skolarbeten sa
finns det inget behov av att fa hjalp med sokningar kring sexualitet, da detta inte ges
utrymme i skolans verksamhet och saledes inte ar nagot som eleverna skriver om.
Skolbiblioteket arbetar med informationsformedling via undervisning i
informationssokning och kéllkritik framst i meningsfulla sammanhang kopplade till
aktuella skoluppgifter. De arbetar aven med informationsférmedling inom bade det
fysiska och det digitala biblioteket genom till exempel skyltning och anpassade
amnesord.

Under intervjun med skolbibliotekarien visade det sig finnas en vilja fran personalens
hall att tillmotesga alla fragor som speglar elevernas informationsbehov, hon papekade
att eleverna har tillatelse att fraga vad som helst som rér informationssokning. Har finns
en Oppning for att lyfta in sex- och samlevnadsrelaterad informationssokning i
skolbiblioteket. Under analysen av vart material i relation till det teoretiska ramverket
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visade det sig dock att sddana forandringar av vilka samtal som upplevs som tillatna att
lyfta inom skolbibliotekskontexten &r beroende av att personalen inte bara séger att det
ar okej utan ocksa genuint utstralar och agerar pa ett satt som gor att dessa amnen kanns
bekvama och legitima att lyfta dar. Vid intervjun framkom det i samband med detta att
skolbibliotekarien inte trodde att nagon elev skulle vilja fraga nagot som rér sexualitet,
vilket formodligen aterspeglas i de signaler som hon sénder ut till eleverna. Det &r inte
heller konstigt att skolbibliotekarien uttrycker detta eftersom personalen framst arbetar
med undervisning och vdgledning inom informationssokning i meningsfulla
sammanhang och inom skolan sa finns det i princip inga meningsfulla sammanhang for
informationssokning kring sexualitet. Amnet tilldelas bristfalligt utrymme i den laro-
plan som utgor ett av de grundldaggande dokument som till stor del styr biblioteks-
verksamheten. Till foljd av att amnet sex- och samlevnad inte ar fristaende i gymnasie-
skolan prioriteras det ned &ven inom skolbiblioteket.

Skolbiblioteket haller hog niva och arbetar medvetet med informationsformedling
genom att tillhandahalla ett granskat bestand och anpassade amnesord. Det finns ett
oppet forhallningssatt fran bibliotekspersonalens sida gallande elevernas behov och
eleverna besitter i sin tur stor kompetens rorande informationssokning. Trots dessa
forutsattningar landade tjejernas reflektioner vid fokusgruppstillfallena i att de inte ser
sin sexualitet som nagot som hér hemma inom skolbiblioteket. Det stora problemet &r
inte vilket material som finns i bestandet, for personalen arbetar standigt med att halla
det uppdaterat och relevant, problematiken ligger snarare i att det saknas information
kring vilka amnen och samtal som ar tillatna att ha inom skolbiblioteket. Bristen pa
information kring sexualitet &r inte den centrala svagheten for studiens skolbibliotek,
personalen underhaller bestandet dven om det inte finns nagra sarskilda krav fran
laroplanen. Daremot ligger den stora svagheten snarare i bristen pa information om att
det finns information. Det forekommer inga medvetna och professionella samtal med
elever om sex- och samlevnadsundervisning eller material kring sexualitet varken inom
skolbiblioteket eller inom skolverksamheten i stort.

Under fokusgrupperna reflekterade tjejerna mycket kring lararnas roll och det faktum
att deras sprakbruk och okunskap paverkar hur &mnet sexualitet upplevs. De menade
att vissa uttryck kan uppfattas som krdnkande eller féorminskande om lararna inte lyfter
dem pa ett medvetet satt. Eftersom sex- och samlevnadsundervisning ska integreras i
andra gymnasieoverskridande amnen sa blir dess utrymme i verksamhetsplaneringen
beroende av den enskilda lararens avvagningar och beslut. Skolbiblioteket ar inte alls
inblandat i denna process och det finns ingen plan for hur skolbiblioteket och lararkaren
kan samverka for att formedla den kunskap som skolbiblioteket faktiskt besitter kring
till exempel uppdaterad sex- och samlevnadsvokabulér till lararna.

Bristfallig och stundtals rentav forminskande hantering av sex- och samlevnads-
undervisning inom skolan kan vara en anledning till att tjejerna under fokusgrupps-
diskussionerna beskrev hur de soker sig till slutna rum i form av kvinnoseparatistiska
grupper pa Facebook, dar information rérande sexualitet kan delas och férmedlas i en
trygg kontext. Vad ar det som gor att tjejer inte upplever att de kan eller vill ha dessa
samtal 1 samma utstrdckning i icke-separatistiska rum, exempelvis inom den
tillgangliga kunskapsbank som skolbiblioteket faktiskt utgor? Skolbiblioteket &r en
plats som ska finnas till for alla elever. Under vara teoristudier och analys av materialet
har det visat sig att offentliga rum, i detta fall skolbiblioteket, upplevs olika tillgangliga
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och sjélvklara att vistas inom av personer vars identitet och kroppar tilldelas och
representerar olika roller i samhallet i stort. Detta resulterar i sin tur i att tjejers
informationssokningsprocesser kring sexualitet successivt forpassas till rum dér dessa
kan fa ta plats obehindrat, vilket med std i var studie inte kannetecknas av varken den
svenska gymnasieskolan eller svensk skolbiblioteksverksamhet idag.

7.3 Avslutande reflektioner kring skolbibliotekets forédnderliga roll

I reflektionen kring hur mycket utrymme skolbiblioteket tilldelar unga tjejer och
huruvida deras sexualitet far ta plats dar finns en inneboende diskussion kring vilken
roll ett skolbibliotek ska ha och hur det ska fungera gentemot sina anvandargrupper,
som framst kan ségas vara elever och larare. Genom att ha ett integrerat &mne i fokus
for uppsatsen blev dessa fragor patagliga i analysen och darfor vill vi nu abstrahera
studien ytterligare genom att diskutera skolbibliotek utifran en nagot stérre kontext.

| bakgrundsbeskrivningen som gjordes i kapitel 2 berorde vi Palssons (2017) text om
skolbibliotek, i den nationella biblioteksstrategins omvarldsanalys fran forra aret. |
texten skriver Palsson att den komplexitet som finns i skolbibliotekens uppdrag kan
bero pa att skolbiblioteken sedan lang tid tillbaka bade regleras av utbildningspolitiken
och kulturpolitiken. Palsson menar att utbildningspolitiken betonar hur skolbiblioteket
har ett pedagogiskt varde dar kulturpolitiken snarare lyfter fram det l&sframjande
uppdraget (Palsson 2017). Vi instammer i Palssons analys men menar ocksa att vi i ett
eskalerande digitalt landskap, utifran den har studiens resultat, kan se att skolbibliotek
aven befinner sig i sk&rningspunkten mellan privata informationssékningar och
informations-sokningar for endast skolarbeten. | skolbibliotekets allt mer foranderliga
roll behover bibliotekarierna forsta att hur de, medvetet eller omedvetet, strukturerar
skolbiblioteket och dess resurser paverkar hur elever och larare uppfattar
skolbiblioteket och vad de anser & mojligt att gora dar.

Att skolbibliotek bade regleras av utbildningspolitiken och kulturpolitiken, som tydligt
kan symboliseras genom att skolbiblioteket omnamns i bade Bibliotekslagen och
Skollagen, kan vara en styrka - men i det ryms ocksa fragor kring vad ett skolbibliotek
faktiskt ar. Utifran Bibliotekslagen har skolbibliotek ett demokratiskt uppdrag. Det kan
sdgas existera i skolbibliotekets vilja att bidra till elevers livslanga larande som idag
framst finns i hur de undervisar elever i informationssokning. Var studie visar dock att
det har inte sker i fragor som beror sexualitet, vilket till viss del kan bero pa att eleverna
uppfattar skolbiblioteket som ndra anknutet till skolan. Den utbildningspolitiska
narvaron i skolbibliotekets uppdrag & med andra ord det som har gjort storst intryck
pa informanterna i var studie eftersom att ett integrerat &mne som knappt har berorts
under deras gymnasietid inte kopplas samman med skolbiblioteket.

| vart resultat har vi dven berort hur skolbibliotekarien uttryckte att den individuella
biblioteksvanan reglerar hur vél eleverna kénner till skolbiblioteket, vilket eventuellt
paverkar hur de anvander skolbiblioteket och vilka resurser de nyttjar. Under intervjun
menade skolbibliotekarien att det finns en klassaspekt kopplad till vilka elever som har
biblioteksvana sedan tidigare. | det resonemanget kan skolbibliotekarien dven ségas
aterknyta till skolbibliotekets demokratiska uppdrag eftersom ett valfungerande
skolbibliotek pa varje skola har mojlighet att skapa storre biblioteksvana hos alla;
bibliotekens malgrupp &r inte bara de som har en etablerad relation till folkbibliotek
sedan tidigare.
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Idag styrs skolbiblioteken mot att bli en tydligare del av skolans dvriga pedagogiska
arbete, vilket bland annat syns i kriterierna for DIK:s utmérkelse Skolbibliotek i
varldsklass och styrdokumenten, vilket redogjordes for i uppsatsens kapitel 5 Resultat.
Detta lagger tyngd pa den utbildningspolitiska aspekten av uppdraget. Att skol-
biblioteket uppméarksammas som viktigt av skolor ar positivt, men fragan ar vad det
gor med dess dvriga biblioteksuppdrag om det som framst lyfts fram ar dess vérde i
relation till den skola dar det verkar? Den svaga anknytningen till Bibliotekslagen
riskerar da att skapa ett skolbibliotek dar fragor som ror sig utanfor skolarbeten och
som har med det livslanga larandet att gora inte langre figurerar inom skolbiblioteket.
Till foljd av detta finns det heller inget utrymme for tjejers informationssékningar kring
sexualitet inom skolbibliotekets uppdrag.

Avslutningsvis kan vi i var uppsats kan ocksa se tendenser till att strama styrdokument
och tidsaspekten i relation till underbemanning skapar ett skolbibliotek dé&r inte finns
tillrdckligt med utrymme for samverkan med andra yrkesgrupper &n larare. Om
informationssokningar kring sexualitet ska kunna ta plats pa ett skolbibliotek kan det
behdvas samverkan med andra yrkesgrupper bade inom skolan, dér kuratorer och
skolskoterskor ar exempel pa sadana, och utanfor skolan déar till exempel RFSU och
barnmorskemottagningar ar mojliga samarbetsorganisationer. | nulaget &r dock detta
en omojlighet for manga skolbibliotek pa grund av tidsaspekten, skolbibliotekens
styrdokument och bemanningsfragan. Det kan i forlangningen skapa ett i storre
utstrackning utbildningspolitiskt skolbibliotek, dar de kulturpolitiska aspekterna far sta
tillbaka.

7.4  Metodreflektioner

Var metod var noga avvagd och utvald for att fungera ihop med syftet for var studie.
Metoden &r endast kvalitativ men vi ser att det hade varit mojligt att i stéllet gora en
kvantitativ studie med enkater for att samla in en storre bredd av berattelser. Den
kvantitativa metoden hade eventuellt fangat upp de som vi i avsnitt 4.4 Urvalsprocess
och etiska 6vervaganden reflekterade kring eventuellt f6ll bort genom var valda metod;
tiejer som inte ar helt bekvdma med att Oppet och infor andra diskutera
informationssokningsprocesser kring sexualitet. | anvédndandet av en kvantitativ metod
menar vi dock att studien hade gatt miste om den kollektiva berattelse som framtradde
i fokusgrupperna och hur den semistrukturerade intervjun med skolbibliotekarien
lamnade utrymme att utveckla svaren. Med tanke pa att var studie har en
fenomenografisk utgangspunkt fungerade fokusgrupperna och den enskilda intervjun
val, da vi var intresserade av att undersoka en specifik kontext och inte av ett sa stort
material. Vi menar att studien trots att den inte ar generaliserbar i sina specifika resultat
ar ett viktigt bidrag i diskussionen och forskningen kring skolbibliotek da den
presenterar en omvarldsanalys i bakgrundsbeskrivningen som placerar det specifika
skolbibliotek i en samhallelig kontext. Vi forstar darmed vart specifika skolbibliotek
som paverkat av samhalleliga diskussioner kring vad ett skolbibliotek &r och bor vara;
som ett uttryck i ett brett spektrum av hur skolbibliotek med verksamma
skolbibliotekarier arbetar, men hur de samtidigt alltid paverkas av samhéllet.

Att endast gora enskilda intervjuer med tjejerna hade ocksa forsatt oss i en tydligare

maktposition som i den hér studien hade blivit &nnu kénsligare och mer hdmmande for
resonemangen. Nu var informanterna alltid fler &n oss i fokusgrupperna och kunde
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stddja sig och ta vid i varandras resonemang. Att vi trots detta gjorde en
semistrukturerad enskild intervju med skolbibliotekarien motiverades med att hon
svarade i en professionell roll och utslutande talade om skolbiblioteket, aldrig nagot
personligt.

Det som vi upplevde som komplicerat med fokusgrupperna var att omstandigheter som
vi inte kunde ra pa, som daliga vaderforhallanden eller sjukdom, innebar ett &nnu storre
bortfall av informanter. Vi upplevde det som att samtliga backade ur om de fick veta
att ndgon annan i gruppen inte langre kunde delta. Aven anonymitetsaspekten och att
vi inte kunde spela in for att sedan transkribera samtalen forsvarade processen. Trots
detta upplever vi att vart resultat till stor del berikades av den metod vi valde och vi
angrar inte att vi genomforde fokusgrupper. Andra som funderar pa att anvanda den
har metoden bor dock noga Gvervaga tidsaspekten, hur mycket motivation man har for
studien - vi hade mycket - och hur viktig den kollektiva berattelsen &r for resultatet. For
oss var resultatet som framkom genom metoden oumbérligt och dérfor &r det ingenting
vi angrar i efterhand.

Aven om de kompletterande enkiterna efter fokusgrupperna inte tillforde ytterligare
material till studiens resultat rekommenderar vi kommande studier med samma metod
och med forskningsfragor av samma kansliga karaktar att ha kompletterande, enskilda
formulér. Det var en viktig del i att legitimera sanningshalten i det som diskuterades i
fokusgrupperna da samtliga uttryckte att de hade kunnat saga vad de tyckte.

7.5  Forslag till vidare forskning

| vara slutsatser och reflektioner har vi redan aterknutit en del till vad vi ser som viktig
kunskapsutveckling inom den har studiens omradde men for att konkretisera det
ytterligare ger vi darfor har vara forslag till vidare forskning.

En ingang som vi dvervagde var att anvanda oss av genreteori som teoretiskt ramverk
for att djupare analysera den kunskapsorganisation som skolbiblioteket & samt kring
vilka texter de organiserar sina aktiviteter. Med genre menar Andersen (2008)
kommunikativa och standardiserade aktiviteter inom en sarskild kontext, dar texttypen
blir central i forstaelsen av genren. Andersen (2008) menar att genre blir ett
analysverktyg som mojliggor en studie av hur bland annat bibliotek inom en viss genre
organiserar typifierade aktiviteter med manniskor kring olika texttyper. Pa sa satt
synliggors organiseringen av kunskap och vad som &r ett grénsdverskridande.
Andersen skriver dock vidare att genreteori inte bor kombineras med kognitions-
vetenskap och en analys som baseras pa anvandarnas mentala representationer eftersom
det frantar analysen genreteorins forstaelse av verkligheten som socialt konstruerad. Vi
valde darfor bort att ha med genreteori i uppsatsens teoretiska ramverk men ett forslag
till vidare forskning &r att gora observationer i skolbibliotek och da framst av
referenssamtal med stdd i bland annat Andersens (2008) teoribildning. Det hade varit
ett mojligt utvecklingsomrade for den hér studien, men da med en annan teori och
metod, som ocksa hade synliggjort vilka ramar som kringskar skolbiblioteket. En annan
ingang i amnet som ocksa berdr skolbibliotekets uppdrag handlar om dess anknytning
till bade Skollagen och Bibliotekslagen samt vilka instanser som granskar skol-
biblioteket, i likhet med den artikel om folkbibliotek av Hedemark och Bérjesson
(2014) som namndes i tidigare forskning. Aven dar ser vi en méjlighet till diskursanalys
eller genrestudie.
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Nar det galler hur skolbibliotek arbetar med informationsférmedling kring sexualitet
hade det varit intressant att géra en tydligare jamforelse av hur ungdomars erfarenheter
och upplevelser av skolbiblioteket som en plats dér deras sexualitet ges utrymme
paverkas av kén genom att ha med aven killar och icke-binara i studien. Det hade aven
varit intressant att studera hur tjejer gér motstand mot skolbibliotekets ramar och vad
det gor med bibliotekarieprofessionen nar en forskjutning i makt sker, med inspiration
fran Sixtenssons (2018) avhandling som berdr hur tjejer i Malmo agerar och gor
motstand i sitt vardagsliv. Vad hander med skolbiblioteket om tjejer faktiskt borjar
informationssoka om sexualitet dar?

Som vi namnde tidigare sd ar nagot som landade hos oss efter intervjun med
skolbibliotekarien att det finns en aspekt av klass i vilka som &r vana biblioteksbesokare
samt vilka som inte &r det och att det eventuellt &ven avspeglar sig i elevers anvandande
av skolbibliotek. Pa biblioteket finns till exempel regler rérande sekretess som gor att
bibliotekarien aldrig far avsloja en anvandares lan for nagon annan anvandare, men det
tillnor till stor del vad Goffman (2004) bendmner som den bakre regionen och &r
antagligen inte helt sjalvklart for alla anvandare eftersom det sallan uttalas i den framre
regionen. | en annan studie hade det varit relevant att studera ifall klassbakgrund
paverkar skolbiblioteks-anvandares asikter om huruvida skolbiblioteket upplevs som
en trygg plats for informationssokning om sexualitet. Tjejerna i var studie menade att
om initiativ kom fran skolbibliotekarien skulle de kunna vanda sig till skolbiblioteket
for att informationssoka om sexualitet, men fragan ar om det géller alla anvandare. En
sadan studie hade till exempel kunnat jamfora skolor i valbargade och mindre
valbargade omraden, eller elever fran bade teoretiska och praktiska gymnasieprogram.

| de forslag till vidare forskning som ges ovan behovs dock en noggrann diskussion
kring etiska 6vervaganden. Detsamma géller for de forslag som vi ger nedan och som
befinner sig i det mer informationsvetenskapliga sparet av biblioteks- och
informationsvetenskapen.

Utover de forslag som framkommit ovan hade det varit intressant att studera hur tjejers
sexualitet tas emot, accepteras och konstrueras inom skolbibliotek som digital
informationsformedlare och plattform. En aspekt av det &r varfor skolbiblioteket inte
arbetar mer med tjanster som till exempel Vardguidens hemsida 1177 och umo.se,
eller om det finns nagot skolbibliotek som gor det. Det beror ocksa varfor sexualitet
kan vara en del av skolbibliotekets fysiska bestand och hela tiden uppdateras dar, som
skolbibliotekarien i var studie papekade att de gjorde, men samtidigt inte alls existera i
det digitala skolbiblioteket.

| fokusgrupperna samtalade tjejerna om separatistiska facebookgrupper som ett tryggt
forum for informationssokning kring sexualitet och i andra anvéndarstudier hade det
darfor varit fruktbart att studera plattformar som ungdomar anvénder sig av. | relation
till det vacks fragor kring vad tjejgrupper pa plattformar som Facebook gér med
strukturerna i samhallet och vem som fortsatt tar ansvar for reproduktiv och sexuell
hélsa, om det endast &r positivt att de hdr grupperna finns, om det finns “killgrupper”
med liknande form och innehall, hur unga delar information pa internet och vem som

16 1177 Vardguiden: https://www.1177.se/ [Hamtad 2018-05-25]. 1177 Vardguiden &r en svensk webbplats for
radgivning kring hélsa éver internet.
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ager det har anvandarbaserade innehallet, samt vad ungdomar har for uppfattningar om
det.

Angaende preventivmedelsappen Natural Cycles hade det varit intressant att helt vanda
blicken fran skolbiblioteket och endast undersoka kvinnors anvandning av den, pa ett
séatt som ytterligare ndrmar sig Rivano Eckerdals (2012) avhandling. | fokus for en
sadan studie tanker vi dock att informationssékningar, sociala medier och algoritmer
an mer kan sta i fokus.

En avslutande uppmaning ar att det behdvs mer forskning om skolbibliotek och unga
tjejer, samt forskning som analyserar den faktiska verkligheten pa skolbibliotek. Med
vart bidrag inom omradet samt vara forslag till vidare forskning hoppas vi pa att
inspirera till fortsatt sadan.
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Bilagor

Bilaga 1. Mejl till informanterna som visat intresse efter genomfort
bokbord

Hej!

Det ar Agnes och Matilda har. Vad kul att ni vill delta i var undersékning! Intervjun
med er kommer att vara den [datum] klockan [tid]. Vi mots vid lanedisken i
skolbiblioteket [tid] och gar sedan till ett grupprum i biblioteket.

Vi skriver som sagt var masteruppsats inom biblioteks- och informationsvetenskap vid
Lunds universitet och &r intresserade av vilken roll skolbiblioteket har 1 era
informationssokningsprocesser. Syftet med intervjun ar att underséka hur ni, som unga
kvinnor, informationssdker kring sexualitet och hur skolbiblioteket kan anvandas eller
anvands som resurs i det. Ni &r utvalda for att ni & unga kvinnor och behover inte ha
nagon 6vrig expertkunskap, forutom den ni besitter i egenskap av att ni ar de ni &r och
har de erfarenheter och tankar som just ni har.

Under intervjun kommer vi inte stilla nagra personliga fragor om ert sexliv och de
fragor som ni inte vill besvara far ni sjalvklart avboja att svara pa. Det finns aven
mojlighet for er att 1amna fokusgruppen under tiden som den pagar. Efter intervjun
kommer ni fylla i en kort enkat som ber6r er upplevelse av intervjun och ni kommer
aven fa mojlighet att lasa igenom och godkéanna vara anteckningar fran samtalet. Ni
kommer att vara fullstandigt anonymiserade och innan fokusgruppen startar tar vi bort
den har mejlkonversationen sa att det inte ska finnas nagon mojlighet for oss att spara
vem som har sagt vad under eller efter fokusgruppens genomférande.

Var handledare i uppsatskursen ABMM54 ar Jamilla Johnston, som é&r
universitetslektor vid Avdelning for ABM pa Institutionen for kulturvetenskaper vid
Lunds universitet. Ni nar henne pa jamilla.johnston@kultur. lu.se.

Hor garna av er till den har mejlen om ni har nagra fragor eller funderingar! Vi ses den
[datum].

Vénligen,
Agnes Kauranen & Matilda Lindhe Persson
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Bilaga 2. Mejl till skolbibliotekarie vid forfrigan om intervju
Hej [skolbibliotekarie 1]!

Jag heter Matilda och skriver tillsammans med min kurskamrat Agnes just nu var
masteruppsats i biblioteks- och informationsvetenskap i Lund. Jag har haft mailkontakt
med din kollega [skolbibliotekarie 2] da vi soker efter elever som gar tredje aret pa
gymnasiet och som vi kan intervjua i fokusgrupper. Vi vill dven intervjua en
bibliotekarie som arbetar pa det skolbibliotek som eleverna anvénder sig av.

Syftet med var uppsats ar att undersdka hur unga kvinnor informationssoker kring
sexualitet och i vilken utstrdckning de anvénder sitt skolbibliotek for att hitta
information och material inom &mnet. Vi &r inte intresserade av personliga uppgifter
eller information om specifika sokningar, utan Onskar skapa ett samtal kring
informationssékning samt hur pass bekvama och trygga eleverna kénner sig i att soka
kring detta inom skolbiblioteket. Bade elever och skolbibliotekarie kommer givetvis
att hallas helt anonyma.

[Skolbibliotekarie 2] sa att hon skulle passa vidare var forfragan till dig da jag ar bekant
med henne personligen vilket inte &r sa bra vid en eventuell intervju. Darfor skriver jag
aven till dig nu. Jag undrar alltsd om du tror det finns majlighet for oss att kontakta
elever (som fyllt 18) via ert skolbibliotek? Och om du kanske ar intresserad av att stélla
upp pa en intervju?

Det skulle hjélpa oss oerhért mycket om vi fick jobba med ert skolbibliotek!
Hoppas pa att hora fran dig.

Med vénlig hélsning,
Matilda Lindhe Persson [telefonnummer] och Agnes Kauranen [telefonnummer]
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Bilaga 3. Nyckeldiskussionsfragor i fokusgrupper

Elevernas relation till skolbiblioteket

Pa vilket satt anvander ni ert skolbibliotek? Besoker ni det, hanger ni dar, lanar
ni bocker, anvander ni datorer, har ni kontakt med personalen?

Ar skolbiblioteket lugnt eller stokigt?

Ar ni oftast dar sjalva eller i grupp?

Vet ni ungefar var olika saker finns i skolbiblioteket? (Kurslitteratur,
facklitteratur, skonlitteratur, datorer, tidningar).

Ar det skillnad pé& skolbiblioteket och klassrummet? Vad ar tillatet i
skolbiblioteket?

Elevernas informationssdkning om sexualitet

Var hittar ni information om sexualitet?

Hur vet ni att ni kan vanda er till den/de kallan/kéllorna? Litar ni pa
kallan/kallorna?

Tror ni att alla tjejer i er alder kanner till de har kallorna?

Har skolan gjort att ni k&nner till dessa kallor?

Har ni ndgon gang anvant er av skolbiblioteket (fysiskt/digitalt/bibliotekarie)
for att hitta information om sexualitet?

Ké&nner ni/skulle ni kdnna er bekvdma med och trygga i att soka information om
sexualitet via skolbiblioteket (fysiskt/digitalt, i biblioteket eller hemifran via
katalogen)?

Ké&nner ni/skulle ni kdnna er bekvdma med att prata om sexualitet med er/era
bibliotekarie/r?

Tror ni det skulle kdnnas annorlunda om ni hade en manlig bibliotekarie?

Ar det svért att navigera mellan olika informationskallor och veta om
informationen pa nagot satt ar vinklad? Hur ar till exempel er installning till
appen Natural Cycles och informationen och den debatt som finns kring den?
Har ni nagon gang anvant eller skulle ni kunna tanka er att anvanda
skolbiblioteket for att soka kring sadan produktinformation?

Skolbibliotekets roll som informationsformedlare

Har skolbiblioteket ndgon gang kontaktat er/informerat allméant om material
kring sexualitet?

Var tycker ni att bocker om sexualitet ska placeras i biblioteket? Synligt,
undangémt?

Tycker ni att skolan ger tillrackligt med information kring sexualitet?

Tror ni att skolbiblioteket skulle kunna arbeta med sex- och
samlevnadsundervisning? Pa vilket satt?
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Bllaga 4. Kompletterande skriftligt frigeformulér efter fokusgrupperna
Upplevde du att du fick lika mycket utrymme som de andra deltagarna under
gruppdiskussionen?

- Kunde du prata arligt om &mnet infér de andra?

- Var det pa nagot satt obehagligt att delta i gruppdiskussionen? Om ja, pa vilket
satt?

- Vill du tillagga nagot om dina informationssokningsvanor kring sexualitet?

- Ovriga kommentarer?
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Bilaga 5. Intervjuguide skolbibliotekarie
Semistrukturerad intervju. Kursiverat: Viktiga fragor.

Syftet med intervjun: Att fa insikt i hur skolbibliotekarier arbetar med fragor som ror
sexualitet. Bade nar det galler arbetet gentemot elevers informationssokning i &mnet
och eventuella referenssamtal med elever om det och arbetet med det bestand som finns
i det fysiska biblioteket.

Informera bibliotekarien om att vi inte vill ha nagra personuppgifter, ingen information
om specifika elever.

Redogor for informerat samtycke och uppratta muntligt avtal om konfidentialitet.

Inledning

- Hur lange har du jobbat pa skolbiblioteket?

- Vem ar du pa skolbiblioteket? Har du nagra sérskilda ansvarsomraden?

- Ar det ett lugnt eller stokigt bibliotek?

- Ardin upplevelse att elever fran alla gymnasieprogram i lika stor utstrackning
besoker biblioteket?

- Samarbetar du med larare i alla amnen? Hur da?

- Tar du laroplanen i beaktande i ditt arbete?

Referenssamtalen med elever

- Har du bra samtal med eleverna?

- Hur ar din kansla infor att ha referenssamtal?

- Kénner du att referenssamtalen som du har med elever sker pa lika villkor”?

- Har du referenssamtal om vitt skilda amnen? Eller brukar det vara samma saker
som efterfragas, till exempel boktips eller hjalp med att soka till skolarbeten?

- Haller du de referenssamtal du har privata? Vet eleverna om det? Gar det att
boka en bibliotekarie och sitta enskilt med den sa ingen annan hor samtalet?

Skolbibliotekets roll som informationsformedlare

- Arbetar du medvetet och utatriktat kring fragor som beror till exempel kallkritik
och sokkritik? Hur da? Néar var senaste gangen du gjorde det? Kan du beskriva
det tillfallet?

- Anvander elever dig och skolbiblioteket nar de behdver gora
informationssokningar i skolarbeten?

- Anvander de skolbiblioteket i informationssokningar utanfér skolarbeten?

Sexualitet pa skolbiblioteket

- Kanner du att frdgor som beror sexualitet hér hemma pa biblioteket? Ar det
nagot du arbetar med i ditt arbete idag?

- Vad har ni for fysiskt bestand om sexualitet? Bygger det pa skolamnen?

- Skyltar ni med det fysiska bestandet om sexualitet?
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Hur tanker du kring gallring av de bocker som berér &mnet? Dessa bocker har
ju kanske inte alltid sa hog utlaningsstatistik, men &r din erfarenhet att de blir
lasta anda? Later ni de sta kvar langre eller lika lange som andra bocker utan att
gallras &ven om de inte lanas ut?

Fragar elever nagon gang efter det fysiska bestandet kring sexualitet? Vilka
bocker ar det som efterfragas mest i sa fall?

Har ni nagra digitala resurser? Beror de sexualitet pa nagot satt? Vilka amnen
har ni digitala resurser om? Har ni nagon digital resurs dar ni har en lista pa
olika trovardiga hemsidor kring sexualitet och sexuell hélsa dar, t ex 1177.se
eller umo.se?

Minns du om nagon elev har fragat dig om digitalt eller fysiskt material om
sexualitet?

Minns du om nagon elev har fragat dig nadgon fraga om sexualitet i allmanhet?
Kénner du till natural cycles? Hur skulle du uppmana eleverna att
informationss6ka om det utifran ett sok- och kallkritiskt perspektiv?

Vad ar porr enligt dig? Hur &r skolbibliotekets instéllning till porr? Varfor? Har
ni filter pa era datorer? For vilka sidor? Vad blockerar ni for sidor om porr? Gor
det att elever inte kan soka information pa vissa sidor? Kan det bli nagot
problem kring det?
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Bilaga 6. Ovrigt material

Renskrivna anteckningar fran bada fokusgrupperna, de besvarade anonyma enkaterna
som genomfordes efter fokusgrupperna samt inspelad intervju med skolbibliotekarien
och transkribering av den finns i uppsatsforfattarnas ago.
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Bilaga 7. Arbetsfordelning

Denna masteruppsats dr ett resultat av lika anstrangning och arbetsinsats fran oss bada.
Vi har lagt vikt vid att i sa stor utstrackning som mojligt lasa samma litteratur och har
dartill planerat, genomfort och bearbetat den genomférda materialinsamlingen
tillsammans. Vid de tva fokusgruppstillfallena ledde vi en fokusgrupp var medan den
andre antecknade och den enskilda intervjun med skolbibliotekarien genomftrde vi
tillsammans da den spelades in. Vi har inledningsvis haft huvudansvar fér olika avsnitt
i uppsatsen men under den fortsatta skrivprocessen har vi sedan bearbetat samtliga
delar tillsammans, vilket resulterat att vi bada varit delaktiga i uppsatsens alla
bestandsdelar. Hela skrivprocessen har genomforts via en digital plattform som gjort
att vi kunnat uppratthalla transparens och standig insyn i texten aven nar vi inte haft
mojlighet att sitta tillsammans. Det har funnits en konstant dialog kring varje
avvéagande under studiens gang och detta har i hog grad berikat vara resonemang och
fordjupat var analys. Stort varde har legat i att vi kunnat diskutera och reflektera
tillsammans samt att vi bada sedan tidigare har en liknande akademisk skrivprocess
som gjort att arbetet med uppsatsen kunnat fortldpa friktionsfritt. Sammanfattningsvis
har vi bada varit likvardigt involverade i denna masteruppsats.
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