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Abstrakt

Bakgrund: Sjukskdterskeyrket kan vara kriavande, stressande och kan ha en negativ
inverkan pa vilbefinnandet hos nyexaminerade sjukskoterskor. Hog arbetsbelastning
orsakar ofta trotthet och utmattning, vilket kan vara 6vervéldigande for
nyexaminerade sjukskoterskor. Att nyexaminerade sjukskdterskor upplever stress nér
de dvergér frén att vara studenter till yrkesverksamma &r ett universellt problem.
Syfte: Studiens syfte var att belysa arbetsrelaterad stress hos nyexaminerade
sjukskdterskor. Metod: En litteraturstudie med integrerad analys genomfordes och
resulterade i ett urval av elva vetenskapliga artiklar. Resultat: Efter analys och
bearbetning framkom fyra teman som visar pa arbetsrelaterad stress hos
nyexaminerades sjukskdterskor: dvergang fran teori till praktik, upplevelser av
arbetssituation, att vara ny i teamet och viljan att ldimna arbetet. Slutsats/kliniska
implikationer: Arbetsrelaterad stress hos nyexaminerade sjukskoterskor ar ett
problem da det kan leda till att de véljer att 1dmna professionen for att fa en hanterbar
arbetssituation.
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Introduktion

Problembeskrivning

Enligt Socialstyrelsen (2003) dr 80% av alla l&ngtidssjukskrivningar i ndgon form relaterade
till stressproblem. Craft et al. (2017) menar att hoga nivaer av arbetsrelaterad stress leder till
langre sjukskrivningsperioder. Arbetsmiljoverket (2017 a) beskriver hog arbetsbelastning och
problem som ror det sociala samspelet pa arbetsplatsen som tva av de forhdllanden som kan
leda till arbetsrelaterad stress. Ensamarbete, skiftarbete och brister i den fysiska miljon ar

vilkédnda riskfaktorer for arbetsrelaterad stress (Arbetsmiljoverket, 2017 a).

Vardpersonal som grupp stér for en hog andel av de sjukdagar som tas ut i Sverige
(Arbetsmiljoverket, 2012). Hilso- och sjukvardspersonal har visat sig ha hoga stressnivéer,
dér organisatoriska faktorer sdsom arbetsbelastning och skiftarbete har visat sig orsaka
arbetsrelaterad stress (Johnston et al., 2016). Vidare beskrivs en del av de dagliga
arbetsuppgifter sjukskoterskor genomfor som potentiella stressorer i sig. Dock framhalls
samtidigt att den upplevda stressen av arbetsuppgifterna varierar (ibid). Buja et al. (2013)
skriver att pafrestande arbetsuppgifter i kombination med hogt arbetstempo kan leda till
arbetsrelaterad stress. Ytterligare en negativ inverkan som drabbar sjukskoterskor och i
forlangningen dven patienterna ar att sjukskoterskor véljer att sdga upp sig och ldmna

professionen till foljd av arbetsrelaterad stress (Caruso, 2014).

Arbetsforhdllanden och forutsittningar har forandrats for sjukskoterskor under de senaste
decennierna (Craft et al., 2017). Personalbrist och hogre andel patienter kan 6ka den
psykologiska belastningen. Sjukskoterskeyrket dr kravande och kan dven ha en negativ
inverkan pé det fysiska vilbefinnandet hos nyexaminerade sjukskdterskor. Hog
arbetsbelastning leder ofta till trotthet och utmattning, som kan vara dvervildigande for
nyexaminerade sjukskoterskor (ibid.). Att nyexaminerade sjukskoterskor upplever stress nar
de overgér fran att vara studenter till yrkesverksamma sjukskoterskor dr ett universellt
problem (Edwards et al., 2015). Higgins, Spencer och Kane (2010) beskriver transition som
en okontrollerbar, oklar och 6vervildigande hidndelse som dédrigenom orsakar stress, angest,

oro, osikerhet och ridsla. Studier visar att nyexaminerade sjukskoterskor som kénner sig



overvildigade under 6vergangsperioden kan vilja att ldmna sitt arbete eller till och med
professionen (Edwards et al., 2015). Socialstyrelsen (2003) beskriver forskning som kan
belysa olika aspekter av stress som mycket angeldgen och vird att prioritera. Med tanke pé

ovanstaende problematik ar det tydliggjort att &mnet behdver belysas och studeras ytterligare.

Bakgrund

Definitioner

Nyexaminerade sjukskoterskor
Definitionen av nyexaminerade sjukskoterskor som anvints i denna litteraturstudie ar

sjukskoterskor under deras forsta ar som verksamma.

Stress

Enligt Lazarus och Folkman (1984) dr det av vikt att skilja mellan den objektiva stressor som
en individ utsétts for och individens virdering eller tolkning av stressorn. I den individuella
tolkningsprocessen har Lazarus och Folkman urskilt tva steg, primér- och sekundér virdering.
Den primira vérderingen star for en bedomning av hotet, utmaningen eller skadan och den

sekunddra varderingen bestér av en beddmning av resurser for att hantera hotet (ibid.).

Stress definieras ofta som den reaktion kroppen genomgér vid krav, utmaning, hot och
belastning (Skérséter, 2014). Stress dr pd manga sitt nddvandigt for manniskans dverlevnad,
eftersom det ofta dr en reaktion pa fara. Niar ménniskan utsétts for akut stress produceras
stresshormoner som paverkar kroppen och reagerar med bland annat kad produktion av
energi, kraft, koncentration, immunforsvar och minskad smartkénslighet. Langvarig stress
leder diremot till minskad energi, kronisk trotthet, forsimrad prestationsforméga,
nedstaimdhet, somnproblem och diffusa muskelsmaértor. Efter en tid s& kan dessa symtom leda
till depressioner och utmattningssyndrom men kan dven orsaka kroniska smarttillstdnd, hjart-

och kérlsjukdomar samt diabetes (ibid.).

Sjukskoterskor upplever ofta hdga nivaer av stress under arbetet (Happell et al. 2013). Detta

orsakar negativa konsekvenser for sjukskoterskans fysiska och psykiska hélsa, samt for



hilsovardsorganisationen och samhillet (ibid.). Nyexaminerade sjukskoterskor kan uppleva
en mycket hog niva av stress och press pa grund av méngden ansvar och ansvarighet som den

nya rollen som sjukskdterska medfor (Higgins et al., 2010).

Higgins et al. (2010) identifierade att nyexaminerade sjukskdterskor upplever perioden av
transition som en stor orsak till stress och angest med anledning av den stora rollférdndringen
samt att transitionen upplevdes som okontrollerbar, otydlig och dvervildigande. Ovriga
orsaker var dkningen av personlig och professionell utveckling, férdndringar i studenters
forberedande kunskap fore examen och bristen pa stdd efter examen. Transition upplevdes av
nyutbildade sjukskoterskor som daligt definierad och avsaknad av tydlighet vilket i sin tur
skapar risk for rollkonflikt d& granserna mellan olika professioner inom hélso- och sjukvérd

blir suddiga (ibid).

Arbetsrelaterad stress

Reaktioner pé stress dr en av de vanligaste orsakerna till langtidssjukskrivning inom Sveriges
kommuner och landsting (Skarsiter, 2014). Det finns en méngd riskfaktorer som kan orsaka
arbetsrelaterad stress och utmattningssyndrom. Négra exempel som é&r aktuella for
sjukskoterskor inom den somatiska virden &r frekventa organisationsforédndringar, stor
arbetsmingd, tidspress, oregelbundna arbetstider, otydlighet gillande vad som frvéntas,
obalans mellan krav och resurser samt hoga kdnsloméssiga krav frin svart sjuka patienter och
oroliga anhdriga. Den arbetsrelaterade stressen ar oftast en 1dng process som orsakar bade

psykiska och fysiska problem. Problemen som uppstar bli ofta ldngvariga (ibid.).

Arbetsrelaterad stress som leder till psykisk ohélsa dr enligt socialstyrelsen ett stort
samhéllsproblem. Inom sjukvérden dr det mycket vanligt forekommande med arbetsrelaterad
stress (Socialstyrelsen, 2003). Hog arbetsbelastning orsakar ofta trotthet och utmattning,
vilket kan vara overvéldigande for sjukskoterskor och framforallt for nyutbildade
sjukskoterskor (Craft et al., 2017). I sin studie beskriver Chachual et al. (2015) hog
arbetsbelastning, ddliga arbetsforhallande samt anpassningen till skiftarbete som
huvudfaktorerna till missndje, sjukfrdnvaro och utmattning hos nyexaminerade

sjukskoterskor.



Enligt Johnston et al. (2016) kan stressorerna i samband med arbetsrelaterad stress delas in i
tvd huvudteorier: krav-kontroll teorin (demand-control theory) och teorin om obalans mellan
prestation-uppskattning (effort-reward imbalance theory). Enligt krav-kontrollteorin avgors
den upplevda belastningen och den dérpa foljande paverkan av sjukskdterskans upplevelse av
stress, jobbtillfredsstillelse och prestation utav hur krdvande en arbetssituation &r i
kombination med till vilken grad sjukskdterskan har kontroll. Obalansteorin for prestation-
uppskattning foreslar att graden av upplevd stress avgdrs utav obalansen mellan uppfattningen

av utovade anstrangningar och mottagna beldningar (ibid.).

Sjukskoterskans profession

I sjukskoterskans profession ingar fyra grundldggande ansvarsomraden, vilka ar att frimja
hilsa, forebygga sjukdom, éterstélla hilsa och lindra lidande (SSF, 2014). Vidare ska
sjukskoterskans arbete genomsyras av ett korrekt etiskt forhallningssétt. I ICN:s etiska kod for
sjukskoterskor tas under yrkesutovningen upp att sjukskoterskan ska skota sin hélsa pa ett
sadant sétt att formagan att ge omvérdnad inte riskeras. Vidare tas dven upp att sjukskoterskan
alltid ska upptriada pa ett sétt som gor att yrkets anseende stérks och allménhetens fortroende
okar (ibid.). I Hélso- och sjukvérdslagen (HSL, SFS 2017:30), kapitel 3, 1 §, faststills att
vérden ska ske pd lika villkor for hela befolkningen och att mélet dr en god hélsa for alla.
Socialstyrelsen skriver i sin rapport SOSFS 2005:12 att en forutséttning for god vard ar att
den ska vara séker, effektiv, jimlik, patientfokuserad, kunskapsbaserad och dndamélsenligt

samt ges inom rimlig tid.

Tidigare forskning visar att det inte endast ar patientens vard och upplevelse av varden som
paverkas av sjukskdterskans stress. Aven sjukskdterskans egen profession paverkas negativt
och arbetstillfredsstéllelsen sidnks (Caruso, 2014) Ménga sjukskoterskor véljer att 1dmna sitt
arbete och professionen helt pd grund av den rddande arbetssituationen och den
arbetsrelaterade stressen (ibid.). I kombination med de 6kade kraven om besparingar,
nedskérningar i personalstyrkan samt dkad effektivitet inom varden (Arbetsmiljoverket, 2017
b) ger det en negativ utveckling for sjukskoterskeprofessionen. De dkade kraven om
effektivitet och besparingar inom vérden samt stindiga verbeldggningar har lett till att savil
arbetsbelastningen som arbetstempot hojts for sjukskoterskor (Arbetsmiljoverket, 2017 b).

Niér dessa forhéllanden kombineras med skiftarbete, oregelbundna tider och stindiga



fordndringar okar sdvil de fysiska som psykiska péfrestningarna och kan leda till

arbetsrelaterad stress (ibid.).

Att arbeta inom sjukskoterskeprofessionen ar krdvande och kan ha negativ inverkan pé
nyexaminerade sjukskoterskor (Craft et al., 2017). I sin studie lyfter Craft et al. (2017)
anviandandet av bemanningssjukskoterskor, overtid, outnyttjade raster samt hog arbetsborda
som faktorer till stress. Faktorerna resulterar i utmattning, extrem trétthet och kan for de

nyexaminerade sjukskoterskorna vara dvervéldigande (ibid.).

Nyexaminerade sjukskoterskor

Det finns stora skillnader mellan att utféra omvardnad som student och som legitimerad
sjukskoterska (Higgins et al., 2010). Transitionen upplevs som plotslig och tvér.
Sjukskoterskestudenter gar fran att arbeta under overvakning och fa direktiv till att arbeta
sjdlvstandigt och sjilv ge direktiv som legitimerad sjukskdterska. Majoriteten av
nyexaminerade sjukskoterskor kénner sig inte redo for sjilvstandigt arbete vid legitimering
(Ibid.). I studier har nyexaminerade sjukskoterskor beskrivit sig som “stressade dver absolut
allt” (Arrowsmith, Lau-Walker, Norman & Maben, 2016). Detta inkluderar att virda patienter
som &r kliniskt instabila, multi-tasking, oro over fardigheter i kliniska sammanhang och radda

for misslyckande och inkompetens.

Som nyexaminerad sjukskdterska kan det vara svart att veta omfattningen och grénserna for
professionen vilket bidrar till &ngest och stress (Arrowsmith et al., 2016). Dagens hélso- och
sjukvardsmiljo &r ofta extremt kaotiska. Mitt i allt kaos kan nyexaminerade sjukskoterskor
kénna sig overvéldigade och professionellt isolerade. Manga nyexaminerade sjukskoterskor
uppger att de &r helt ensamma i rollen som sjukskoterska och att detta paverkat dem mycket.
Forhallandena i dagens kaotiska hélso- och sjukvardsmiljo &r ett stort problem for

nyexaminerade sjukskoterskors transition frén teori till praktik (Dyess & Sherman, 2009).



Perspektiv och utgangspunkter

Transitionsteorin av Meleis, Sawyer, Im, Hilfinger Messias och Schumacher (2000) beskriver
att transition innebdr forflyttning frén ett tillstdnd till ett annat vilket foranleds av forédndring
och karaktériseras av steg som dger rum over tid. Teorier om transition kan ses fran olika
perspektiv, utifran arbetsrollen, ur ett antropologiskt perspektiv eller ur ett
omvardnadsperspektiv (ibid.). Erfarenheterna av 6vergangar &r universella, iscensatta och

obehagliga da de genererar en kénsla av ojamlikhet (Schumacher & Meleis, 1994).

Enligt Benners (1982) teori frdn novis till expert finns det fem olika nivaer for
sjukskoterskans kompetens. Dessa nivaer dr novis, avancerad nybdrjare, kompetent, skicklig
och till sist expert. Benner (1982) menar att sjukskoterskor maste fi erfarenhet 1 det kliniska
arbetet for att utvecklas och forflytta sig uppat mellan de olika nivéderna. Som novis eller
nyexaminerad sjukskoterska anvinds kunskap erhallen frén utbildningen. Benner (1982)
skriver att noviser i borjan av arbetet far anvénda och utgé frén regler utan kontext.Den storsta
utmaningen for nyexaminerade inom omvardnad &r att inte kunna fatta beslut utifrdn det egna

omdomet vilket beror pa att de inte har tillricklig erfarenhet och klinisk kunskap (ibid.).

Nyexaminerade sjukskoterskor i transitionsfasen beskriver att ansvaret for patienterna medfor
ridsla och oro for att inte kunna fatta ritt beslut pa egen hand eller inte ha den ritta kunskapen
som behovs i situationen (Horberg, Lindstrom, Kalén, Scheja & Vicente, 2017). Osékerheten
som nyexaminerade kdnner under transitionen beror pa otillriacklig kunskap och avsaknaden
av erfarenhet som i situationer leder till frustration och sarbarhet (ibid.). Arrowsmith et al.
(2016) framhaller att transitionsprocessen karaktiriseras av ridsla, angest, och obehag i och

med att rollen som student ldmnas till férdel f6r den nya rollen som sjukskoterska.

Enligt Meleis et al. (2000) kommer forédndring fran ett tillstand till ett annat inte att ske om
overgéngen inte fungerar adekvat. Saledes &r det viktigt att utveckla en forstaelse for
overgangen mellan roller och stodja nyexaminerade sjukskdterskor for att mota utmaningarna

med fordndringen fran student till sjukskoterska (Edwards et a.,2015; Higgins et al., 2010).



Syfte

Syftet var att belysa arbetsrelaterad stress hos nyexaminerade sjukskoterskor.

Metod

Metoden var en litteraturstudie med syfte att presentera en forskningsoversikt for att belysa
arbetsrelaterad stress hos nyexaminerade sjukskoterskor. Forfattarna genomforde granskning,
analys och sammanstillning av aktuell forskning. Kristensson (2014) menar att en
litteraturstudie &r ett bra arbetssétt for att ssammanstélla aktuell och relevant kunskap som
senare kan komma till nytta i det kliniska arbetet och ligga till grund for forslag till
forbattringsarbeten. En litteraturstudie kan dven ligga till grund for ny forskning (Polit &
Beck, 2010).

Urval

Till litteraturstudien s6ktes artiklar fran tva olika databaser, PubMed och CINAHL. Den
storsta och mest véletablerade databasen PubMed grundar sig i databasen MEDLINE vilken
tillhandahalls av National Library of medicine i USA och dr en medicinskt inriktad databas
innehéllande artiklar inom fradmst medicin men d4ven omvérdnadsvetenskap (Backman, 2016).
CINAHL som ér en forkortning for Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature
ar en databas som dr inriktad pd omvardnad och samlar artiklar inom omvérdnadsvetenskap,

arbetsterapi och fysioterapi (ibid.).

Utifran studiens syfte soktes artiklar i databasen PubMed, med hjilp av MeSH-termerna
”Occupational stress, Stress, Physiological, Stress, Psychological”. I databasen CINAHL
anvindes foljande CINAHL headings, ”Stress Occupational, Stress Physiological, Stress
Psychological, New graduate nurses, Novice nurses”. Sokningar gjordes med olika
kombinationer av MeSH-termerna och CINAHL headings (se tabell 1 och 2) och resulterade i
65 artiklar i PubMed och 121 artiklar i CINAHL. Inklusionskriterierna for artikelsokningarna
var att de vetenskapliga artiklarna skulle vara publicerade inom de senaste tio &ren (2008-

2018) 1 en vetenskaplig tidskrift, vara skrivna pa engelska eller svenska samt vara peer-



reviewed. Studier som var genomforda pa nyexaminerade sjukskoterskor som last
specialistutbildning exkluderades péd grund av att vi valde att fokusera pa sjukskoterskors
overgang fran studenter till legitimerade sjukskoterskor. For att {4 ett bredare perspektiv
ingick studier med savil kvantitativ som kvalitativ ansats (Kristensson, 2014). Aven studier
med mixed methods inkluderandes i litteraturstudien. Totalt inkluderades 11 artiklar i

resultatet och finns sammanfattade i en artikelmatris (Bilaga 1).

Datainsamling

Enligt Willman, Stoltz och Bahtsevani (2011) bor en litteratursokning ske i olika databaser.
Sokningar genomfordes i1 respektive databas enligt sokschemat nedan (Tabell 1 och 2).

Sokorden som anvidndes kombinerades med de booleska termerna AND och OR i syftet att
hitta all tillgénglig vetenskaplig litteratur utifran studiens syfte i de respektive databaserna i

enighet med vad Willman et al. (2011) foresprakar.

Litteratururvalet skedde i tre olika steg som foreslés av Ostlund (2017). Den forsta sorteringen
skedde utifrdn artikeltitel i triafflistan frn respektive databas. Direfter lastes till amnet
relevanta artiklars abstract igenom. De artiklarna med abstract som hade hog relevans for
litteraturstudien valdes ut och lastes i fulltext. Sokningen i PubMed resulterade i 65 traffar
varav 30 abstracts ldstes, 13 artiklar léstes i fulltext och slutligen inkluderades 7 artiklar i
resultatet. | CINAHL gav sokningen 121 traffar varav 30 abstract ldstes, 10 artiklar listes 1
fulltext och slutligen inkluderades 4 artiklar i resultatet. For att undvika dubbletter av artiklar
frén sokningarna i de respektive databaserna anvéndes “exclude MEDLINE records” som
filter vid sokning 1 CINAHL. Totalt ingick elva artiklar i resultatet dér dtta var kvantitativa
studier, tva var kvalitativa studier och en studie var en kombination av kvantitativ och
kvalitativ studie. Fyra studier var gjorda i Japan, tva i Kina, tvd i USA, en i Storbritannien, en

i Sverige och en i Taiwan.



Tabell 1: Sokschema for PubMed

Sok id Sokord Antal Lista Lista Granskade Inkluderade
traffar abstract fulltext 1 resultatet
#1 | Occupational stress (MeSH) 9631 0 0 0 0
#2 | Stress, Physiological (MeSH) 181 026 0 0 0 0
#3 | Stress, Psychological (MeSH) 114 172 0 0 0 0
#4 | #1 OR #2 OR #3 291 652 0 0 0 0
#5 | Newly graduated nurses 239 0 0 0 0
#6 | Newly qualified nurses 329 0 0 0 0
#7 | Newly registered nurses 2174 0 0 0 0
#8 | Novice nurses 774 0 0 0 0
#9 | #5 OR #6 OR #7 OR #8 92 908 0 0 0 0
#10 | # 4 AND #9 65 30 13 13 7
Filter: 10 years, English
Tabell 2: Sokschema for CINAHL
Sok id  Sokord Antal Lista Lista Granskade Inkluderade
traffar abstract  fulltext 1 resultatet

#1 | Stress Occupational (CH) 19 778 0 0 0 0
#2 | Stress Physiological (CH) 3 874 0 0 0 0
#3 | Stress Psychological (CH) 64 652 0 0 0 0
#4 | #1 OR #2 OR #3 67 647 0 0 0 0
#5 | New graduated nurses (CH) 5106 0 0 0 0
#6 | Novice nurses (CH) 1157 0 0 0 0
#7 | #5 OR #6 2 400 0 0 0 0
#8 | #4 AND #7 121 30 10 10 4

Filter: 10 years, English, exclude MEDLINE records

Dataanalys

Enligt Kristensson (2014) ger granskningsmallar kvalitetsgranskningen en tydlig systematisk
struktur. Kvalitetsgranskning genomfordes av samtliga artiklar som lastes i fulltext och
gjordes med hjdlp av granskningsmallar for kvantitativa respektive kvalitativa studier av
Willman et al. (2011). Granskningsmallarna har modifierats av forfattarna for att passa till
valda studier och deras respektive design. Modifieringen omfattade uteslutning av fragor
géllande undersoks- och kontrollgrupper samt intervention. Artiklarna graderades utifran

granskningsmallarna i: 14g-, medel- eller hog kvalitet. Enbart artiklar av medel eller hog

10



kvalitet inkluderades i litteraturstudien. En artikel exkluderades fran urvalet pa grund av for

lag kvalitet.

Valda artiklar l4stes igenom ett flertal ganger for att skapa en forstaelse av studiernas innehéll
och sammanhang. Dérefter dokumenterades artiklarnas innehdll for att skapa en overskadlig
grund och struktur infér den fortsatta analysen vilket foresprikas av Friberg (2017).
Artiklarnas resultat 14stes igenom var for sig och begrepp som bedémdes relevanta for
studiens syfte skrevs ner i en tankekarta. I enlighet med Kristensson (2014) genomfordes en
integrerad analys som bestod av tre olika steg. Steg ett innefattade genomlédsning av valda
artiklar 1 syfte att hitta likheter och skillnader. I steg tva identifierades olika kategorier som
sammanfattade resultatet i de artiklar som relaterade till varandra. Vidare identifierades dven
aterkommande begrepp som dven kunde bli potentiella teman vilka skrevs ned pé tankekartan.
I det sista steget sammanstélldes resultaten fran artiklarna under de olika kategorierna.
Kategorierna lag sedan till grund for resultatets fyra teman. De tema som framkom ur
analysen var; 6vergang frén teori till praktik, upplevelser av arbetssituation, att vara ny i

teamet och viljan att l1imna arbetet.

Forskningsetiska avvagningar

Ett etiskt forhédllningssitt bor pragla all forskning och handlar om att virna om och respektera
de personer som delar i ett forskningsprojekt (Kristensson, 2014). Forskningsetiken ror inte
enbart de som arbetar med olika former av empiriska studier utan inkluderar dven
litteraturstudier (ibid.). Inom forskningsetiken finns fyra centrala begrepp: autonomiprincipen,
nyttoprincipen, inte skada- principen och réttviseprincipen. Dessa principer innebir att
forskningen ska ske med respekt for individens sjdlvbestimmanderitt, nyttan med
forskningen ska dverviga risken for skada eller obehag, studien ska genomforas pa ett sidant
sitt att risken for skador minimeras samt att alla deltagare ska behandlas rittvist och
medverkan sker pa lika villkor (Sandman & Kjellstrom, 2013). Endast artiklar som har

granskats och godkints av en etisk kommitté eller styrelse har inkluderats i resultatet.
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Resultat

Efter analys och bearbetning av utvalda studier framkom fyra teman som visar pa
arbetsrelaterad stress hos nyexaminerades sjukskoterskor: dverging frén teori till praktik,

upplevelser av arbetssituation, att vara ny i teamet och viljan att lamna arbetet (Figur 1).

Arbetsrelaterad stress hos
nyexaminerade sjukskoterskor

4 N N\ ~\
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Figur 1: Tankekarta

Overgang fran teori till praktik

Enligt Halpin, Terry & Curzio (2017) upplevde nyexaminerade sjukskoterskor att de inte hade
tillrackligt med kunskap medan Hu et al. (2017) skriver att sjukskdterskorna upplevde att de
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inte besatt adekvat kunskap for att klara av arbetet. Dessa faktorer tillsammans med en kédnsla
av Okat ansvar och ridsla att gora fel 1 arbetet upplevdes vildigt stressande (Halpin et al.,
2017). De nyexaminerade sjukskoterskorna stravade enligt Martin & Wilson (2011) efter
perfektionism och ville halla en hog standard pd omvéardnaden som de utférde (Halpin et al.,
2017). Eftersom de nyexaminerade sjukskoterskorna var radda for att gora fel sé tog arbetet
mycket lingre tid och de fick ofta arbeta 6ver for att hinna utfora alla uppgifter under

arbetspasset (Hu et al., 2017).

Hu et al. (2017) skriver att nyexaminerade sjukskdterskor upplevde en stor klyfta mellan
kunskapen fran klassrummet och att arbeta kliniskt. Uppgifterna ansigs vara komplexa och en
stor utmaning som novis i omvérdnad. Vilket i sin tur ledde till férsdmrat sjdlvfortroende hos
de nyexaminerade géllande att vara kapabel till att ge god omvardnad till patienterna. Hog
stress visade sig leda till savél daligt sjalvfortroende som obeslutsamhet (ibid.). Wu et al.
(2012) identifierade krivande omvardnad som den storsta stressfaktorn for nyexaminerade
sjukskoterskor. Det framkom dven att under den forsta tiden som legitimerad sjukskoterska ar
det kompetensen kring omvardnad som skapar stress (ibid.). I studien av Martin & Wilson
(2011) identifierades att dvergangen mellan teori och praktik forsvarades pa grund av den ofta

stressiga sjukhusmiljon.

I en studie av Tei-Tominaga & Miki (2009) framkom ett samband mellan nyexaminerade
sjukskoterskors hilsostatus och hur redo sjukskdterskorna kinde sig for att arbeta
sjdlvstiandigt. Sjukskoterskorna uppgav att kinslan av brist pa kunskap och bristen pa stod
under transitionen hade en negativ inverkan pa deras psykiska miende. Tei-Tominaga (2009)
kunde identifiera att brist p4 handledning och stdd var en stressfaktor for de nyexaminerade

samt att det okade viljan att lamna arbetet.

Upplevelser av arbetssituation

Som nyexaminerad sjukskdterska fanns ett behov av att anpassa sig till vrdkulturen och inom
ramarna for det rymdes det dven att ldra sig att arbeta i en stressfull miljo (Martin & Wilson,
2011). Enligt studierna som Blomberg et al. (2016) och Wu et al. (2012) genomfort upplevde
nyexaminerade sjukskoterskor en hog niva av stress oavsett vilken arbetsplats de arbetade pa.
Déaremot framhéller Blomberg et al. (2016) att nyexaminerade sjukskdterskor som arbetade

med kirurgisk vard hade hogst nivéer av stress medan Yeh och Yu (2009) vidmakthéller att
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det var mest stressande att arbeta med akutsjukvérd. Studien utférd av Wu et al. (2012) visade
pa likartat resultat och beskrev att krdvande vard sdsom intensiv och akutsjukvérd var en
stressfull aspekt for de nyexaminerade sjukskoterskorna. Vidare beskrevs ocksé att
nyexaminerade sjukskoterskor pa regionala sjukhus upplevde hégre nivéer av stress én de

som arbetade pa mindre sjukhus (Yeh & Yu, 2009).

Hog arbetsbelastning beskrevs som en av de frimsta stressorerna som framkallade stress hos
nyexaminerade sjukskoterskor (Blomberg et al., 2016; Halpin et al., 2017; Hu et al., 2017,
Martin & Wilson, 2011, Wu et al., 2012; Yeh & Yu, 2009). Det framkom dven att den hoga
arbetsbelastningen ledde till tidspress som resulterade i overtid for att hinna med alla
arbetsuppgifter (Blomberg et al., 2016; Halpin et al., 2017 & Hu et al., 2017). I sina
respektive studier fann Blomberg et al. (2016) och Halpin et al. (2017) att sjukskdterskornas
extensiva dokumentation ledde till tidspress, svérigheter att hinna med alla arbetsuppgifter
och i slutdndan landade i overtidstimmar for att slutfora alla arbetsuppgifter och ataganden.
Tei-Tominaga och Miki (2009) kom i sin studie fram till att 44% av de nyexaminerade
sjukskoterskorna arbetade mer dn 51 timmar/vecka vilket totalt gav 44 dvertidstimmar per

manad.

Rédande underbemanning och hog arbetsbelastning gjorde att de nyexaminerade
sjukskoterskorna fick ett pressat schema (Hu et al., 2017) och inte tog ut alla sina berittigade
raster under sina arbetspass (Halpin et al., 2017). Vidare medfoérde underbemanning ocksa att
de nyexaminerade sjukskoterskorna inte hann avsluta sina utbildningsprogram eller fullfolja
sin handledning utan fick borja ta fullt ansvar och trdda in i sjukskoterskerollen 1 fortid (Hu et
al., 2017). Enligt Wu et al. (2012) fanns det dock inget samband mellan introduktionsldngd

och den upplevda stressnivan vid sjilvstindigt arbete hos nyexaminerade sjukskoterskor.

Enligt en studie av Wu et al. fran 2012 fanns det inte nagon skillnad i upplevd arbetsrelaterad
stress mellan manliga och kvinnliga nyexaminerade sjukskdterskor. En annan studie visade
ocksa att det inte fanns nagon statistiskt signifikant relation mellan arbetsrelaterad stress och
kon, alder, tidigare arbetserfarenhet fran varden eller typ av skiftarbete (Blomberg et al.,
2016). Halpin et al. (2017) fann ddremot samband mellan arbetsrelaterad stress och alder dér
upplevd stress minskade med aldern samt att stressnivéerna var ldgre hos nyexaminerade
sjukskoterskor som hade tidigare arbetserfarenheter fran varden. Studien av Hu et al. (2017)

visade pa samband mellan arbetsrelaterad stress och skiftarbete dér nattarbete definierades
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som en stressor i sig. [ motsats till ovanstaende beskrev Yeh och Yu (2009) att nyexaminerade
sjukskoterskor som arbetat treskift och sjdlvstindigt hade ldgre nivaer av arbetsrelaterad

stress.

Att vara ny i teamet

Enligt Blomberg et al. (2016) uppvisade nyexaminerade sjukskdterskor som fatt klinisk
grupphandledning ldgre nivaer av arbetsrelaterad stress. Nyexaminerade sjukskoterskor som
fick hjilp av sina mer erfarna sjukskdterskekollegor att utveckla strategier for att hantera
arbetet uppvisade ocksa ldgre stressnivaer (Halpin et al., 2017). En studie fann att den
arbetsrelaterade stressen minskade ju ldngre tid som passerade sedan examen och
sjukskoterskorna blev samtidigt béttre pa utforandet av sina arbetsuppgifter (Wu et al., 2012).
Blomberg et al. (2016) menar att nyexaminerade sjukskdterskor som valde att arbeta utanfor

sjukhus hade lagre nivéer av stress.

Hoga forvantningar som var svara att leva upp till (Halpin et al., 2017) och som dessutom var
orealistiska var en stressfaktor for de nyexaminerade sjukskoterskorna (Martin & Wilson,
2011). Som nyexaminerad sjukskoterska var det viktigt att redan fran borjan {4 stod frén sévél
sina sjukskdterskekollegor som 6vriga kollegor 1 personalgruppen och dverordnade (Martin &
Wilson, 2011; Halpin et al., 2017; Tei-Tominaga & Miki, 2009). Martin och Wilson (2011)
beskrev att utveckla en relation till handledare och &ven ldkare var viktigt och paverkade hur

de nyexaminerade sjukskoterskorna upplevde sin start av karridren.

Det visade sig att daliga relationer ledde till forhdjda nivaer av stress hos nyexaminerade
sjukskoterskor (Martin och Wilson, 2011). Goda relationer och stéd fran
sjukskoterskekollegor och personalgruppen som helhet framholls som en viktig faktor for att
kénna sig vilkommen, trivas, utvecklas och inte minst stanna kvar pa arbetsplatsen (Martin &
Wilson, 2011; Halpin et al., 2017; Tei-Tominaga & Miki, 2009). I sin studie frdn 2006 kom
Suzuki et al. fram till att sjukskoterskor som saknade stod fran sina sjukskoterskekollegor

visade sig ha signifikant hogre nivaer av savil fysisk som emotionell utmattning.
Yeh och Yu (2009) identifierade konflikter i teamet som en signifikant faktor till att

nyexaminerade sjukskdterskor ville 1imna arbetsplatsen. Aven Tei-Tominaga och Miki

(2009) kom fram till att viljan att 1dmna arbetet var hogre hos nyexaminerade sjukskdterskor
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som hade sdmre relationer i personalgruppen. Vidare beskrev Yeh och Yu (2009)
arbetsrelaterad stress, sjukhusets niva och upplevelsen fran den kliniska utbildningen som de
tre faktorer vilka tillsammans paverkade de nyexaminerade sjukskoterskornas vilja att [dmna
professionen. Enligt Suzuki et al. (2006) fanns en storre risk for snabb omséttning av
nyexaminerade sjukskoterskor som saknade stdd fran sina kollegor i personalgruppen. En av
anledningarna till att stod var viktigt for nyexaminerade sjukskoterskor visade sig vara att de
annars upplevde isolation och sémre mojlighet att diskutera det péfrestande arbetet (Suzuki et

al., 2008).

Viljan att lamna arbetet

Martin och Wilson (2011) kom i sin studie fram till att relationen mellan nyexaminerade
sjukskoterskor och deras kollegor var véldigt viktig och kunde paverka anpassningen till yrket
savil positivt som negativt. Vilket inte minst visade sig i att en relation utan omtinksamhet
och omsorg i vissa fall ledde till att nyexaminerade sjukskdterskor sokte sig till en ny

arbetsplats eller rentav ett nytt arbete och saledes l1dmnade professionen (ibid.).

Pé grund av arbetsrelaterad stress paverkades de nyexaminerade sjukskdterskornas psykiska
maende vilket ledde till att de dvervdgde att 1dmna sina arbeten (Tei-Tominaga & Miki,
2009). Utmattning var dock den vanligaste orsaken till att sjukskoterskor valde att 1dmna sina
arbeten (ibid.). I sin studie frdn 2010 kom Suzuki et al. fram till att de nyexaminerade
sjukskoterskor som valde att lamna sina arbeten hade signifikant hdgre nivaer av utmattning,

bade emotionellt och fysiskt, &n de som valde att stanna kvar pé sina arbeten.

I en studie av Zhang et al. (2017) framkom mycket hoga siffror angaende sjukskoterskors
vilja att ldmna arbetet. Hela 74% av de nyexaminerade sjukskdterskorna uppgav efter 8
mdnader att de funderade pa att sluta. Efter 12 manader som verksamma sjukskoterskor sjonk
siffrorna nigot till ca 72%. De bakomliggande orsakerna var arbetsrelaterad stress och
outvecklad professionell identitet. En annan orsak till att nyexaminerade sjukskdterskor
overvégde att lamna arbetet var enligt Martin och Wilson (2011) och Suzuki el al. (2006) att
stodet fran chefer och kollegor var bristfélligt pa avdelningen. Sjukskdterskorna ville da
antingen bryta monstret eller limna arbetsplatsen (Martin & Wilson, 2011). Enligt Tei-
Tominaga och Miki (2009) kunde bristande stod frén chefer leda till att nyexaminerade

sjukskoterskor valde att lamna sdvil sin arbetsplats som professionen.
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Tei-Tominaga och Miki (2009) uppmérksammade i sin studie att sjukskdterskors hdlsostatus,
framforallt psykologisk &ngest, var en viktig forutsigande faktor for att uppfatta vilka som
funderade pa att ldmna arbetet. I studierna av Wu et al. (2012) och Yeh och Yu (2009) uppgav
var tredje nyexaminerad sjukskoterska att de funderade pa att lamna arbetet. Det fanns ett
tydligt samband mellan sjukskoterskorna som ville ldmna arbetet och hoga nivéer av stress
(ibid.). I sina studier kom Suzuki et al. (2006, 2010) fram till att de nyexaminerade
sjukskoterskor som valde att lamna sina arbeten ocksé hade hdga nivéer av utmattning. Enligt
Yeh & Yu (2009) var det sjukskoterskor som arbetat i mindre 4n en manad som hade de
hdgsta nivéerna av stress och det var mellan manad ett och tva som flest sjukskdterskor
funderade pa att sluta. Suzuki et al. (2006) framholl akademisk bakgrund, arbetsuppdrag samt
stod fran sjukskoterskekollegor som faktorer som paverkade snabb omsittning av
nyexaminerade sjukskoterskor. Enligt Hu et al. (2017) valde vissa nyexaminerade
sjukskoterskor lamna professionen helt for att fA en mer hanterbar arbetsborda. I sin studie
frdn 2008 beskrev Suzuki et al. att 13% av de nyexaminerade sjukskdterskorna valde att
lamna sina arbeten pa grund av missndje med arbetsplats samt avsaknad av stod fran

sjukskoterskekollegor.

Diskussion

Diskussion av vald metod

Studien som genomfordes var en litteraturstudie med syftet var att belysa nyexaminerade
sjukskoterskors arbetsrelaterade stress. Det fanns gott om empiriskt material inom det valda
dmnet och en litteratursammanstillning bedomdes vara relevant for att 6ka kunskapen kring
problematiken av nyexaminerade sjukskdterskors arbetsrelaterade stress. Enligt Kristensson
(2014) ar en litteraturstudie ett bra redskap for att ssmmanstélla kunskap som &r relevant och
som sedan kan OverfOras till praktiken. Polit och Beck (2010) skriver att en litteraturstudie

kan komma att ligga till grund for ytterligare forskning inom ett &mne.
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I CINAHL fanns det CINAHL headings som beskrev nyexaminerade sjukskoterskor “New
graduated nurses, Novice nurses”. Det gjordes dven sokningar dir nyexaminerade
sjukskoterskor anvdndes som sokord i fritext “Newly graduated nurses, Newly qualified,
Newly registered nurses, Novice nurses”. Sokningen med sokord i fritext gav inte ytterligare
relevanta triffar. I PubMed saknades MeSH-termer for att beskriva nyexaminerade
sjukskoterskor och séledes anvindes sokord i fritext “Newly graduated nurses, Newly
qualified, Newly registered nurses, Novice nurses”. Forfattarna upplevde att detta inte
paverkade sokresultatet negativt da sokningen resulterade i flertalet relevanta tréffar.
Sokningarna inneholl bade fritext och index ord for att specificera utan att tappa sensitivitet
(Kristensson, 2014). For att undvika dubbletter av artiklar anvindes filtret “exclude

MEDLINE records” vid sokningen i CINAHL.

Inklusionskriterierna som anvindes i litteraturstudien var att artiklarna skulle vara publicerade
under de senaste tio dren (2008-2018) i en vetenskaplig tidskrift, vara skrivna pa engelska
eller svenska samt vara peer-reviewed. Exklusionskriterier var studier genomforda med
nyexaminerade sjukskoterskor som list specialistutbildning dé fokus 14g pé sjukskdterskors
overgéang fran studenter till legitimerade sjukskoterskor. Inklusions- och exklusionskriterier
valdes for att erhdlla litteratur som var sdvil aktuell som svarade pa syftet. En artikel frén
2006 inkluderades i resultatet trots att den inte holl inklusionskriterieriet for publikation
eftersom den ingick i en serie av studier som byggde pa varandra med samma
huvudforfattare. Av de 11 studier som presenteras i resultatet av litteraturstudien ar fem
mindre dn fem ar gamla vilket styrker aktuell litteraturstudie da forskningen i &mnet anses
vara aktuell. Tre av artiklarna hade samma huvudforfattare. Detta kan ses som en svaghet och
det finns en risk for att personlig vinning eller personliga dsikter blandas med resultatet av
studierna. Forfattarna valde att inkludera samtliga studier da de anségs korrekta, byggde pa

varandra och inte hade exakt samma uppséttning forfattare.

Studierna som inkluderades bestod framst av kvantitativ forskning men dven tva studier med
kvalitativ ansats samt en studie med mixed-method. Studien med mixed-method bestér av
bade kvalitativ och kvantitativ ansats. Forfattarna valde artiklar utifran relevans till valt &mne
och inkluderade saval kvalitativa som kvantitativa studier som anségs besvara syftet. Enligt
Kristensson (2014) uppnas ett bredare perspektiv néir bade kvalitativa och kvantitativa studier

inkluderas. Kvantitativa studier visade sig vara dverrepresenterade inom det valda omrédet.
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Det kunde eventuellt vara onskvirt att inkludera fler studier av kvalitativ ansats for att

ytterligare belysa upplevelserna av arbetsrelaterad stress.

Vid analys av data anvénde forfattarna det arbetssitt som foresprakas av Friberg (2017).
Artiklarna ldstes igenom ett flertal ganger och innehallet dokumenterades. Forfattarna anser
att arbetssittet skapade en tidig 6verblick av det framkomna materialet och underlittade
vidare analys genom att skapa struktur. Forfattarna av studien valde att skapa en tankekarta
med aterkommande relevanta begrepp for att identifiera potentiella teman. Tankekartan
anvindes dven fOr att hitta likheter och skillnader mellan de valda artiklarnas resultat. I sista
steget av den integrerade analysen sammanfattades artiklarnas resultat i kategorier, vilka
sedan 1ag till grund for skapandet av fyra teman, vilket beskrivs av Kristensson (2014).
Forfattarna fann integrerad analys som ett utmérkt arbetssitt for att ga djupare in pé
artiklarnas innehéll och tillsammans med anvéndandet av tankekarta skedde det pé ett

strukturerat vis.

Diskussion av framtaget resultat

Syftet med litteraturstudien var att belysa arbetsrelaterad stress hos nyexaminerade
sjukskoterskor. En integrerad analys genomfordes och under analysen framkom fyra teman
som visar pa arbetsrelaterad stress hos sjukskoterskor; dverging frén praktik till teori,

upplevelse av arbetssituation, att vara ny i teamet och viljan att lamna arbetet.

Overgéng frén teori till praktik

Enligt Meleis et al. (2000) finns det olika typer av transition och den transition som sker till
en professionell roll bendmns situations transition. Arrowsmith et al. (2016) beskriver att
transition frin student till legitimerad sjukskdterska karaktdriseras av radsla, angest, och
obehag. I flera av studierna framkom att overgangen fran teori till praktik inte &r adekvat for
att ge nyexaminerade sjukskdterskor en stabil start i professionen. Manga av de
nyexaminerade kinde att de inte besatt tillracklig (Halpin et al., 2017) eller adekvat kunskap
(Hu et al., 2017) for att arbeta sjilvstindigt. Omvéardnaden som skulle utforas ansags ofta
komplex (Hu et al. 2017) och de nyexaminerade beskrev att de hade hoga krav pa sig sjélva
att ge en god eller till och med perfekt omvérdnad till patienterna (Martin & Wilson, 2011).
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Efter avslutad utbildning besitter nyexaminerade sjukskoterskor teoretisk kunskap inom
omvardnad men saknar praktiska fardigheter vilket leder till att arbetet inte kan ske helt
sjdlvstindigt. Kunskapsbrist och oférmagan att arbeta sjalvstidndigt i kombination med hog

arbetsbelastning kan vara 6vervéldigande for nyexaminerade sjukskoterskor.

Flertalet nyexaminerade sjukskoterskor uppgav att de inte kidnde sig sdkra i sin professionella
roll och att de inte kunde hjélpa patienterna sdsom de dnskat. De upplevde dven en ridsla for
att gora fel (Hu et al., 2017). Benner (1982) menar att det 4r en stor utmaning for
nyexaminerade sjukskoterskor att fatta egna beslut inom omvérdnad utifrdn det egna
omdomet d& noviser inte har tillrickligt med erfarenhet och klinisk kunskap. Nyexaminerade
sjukskoterskor kan endast anvdnda den teoretiska kunskap de fatt fran utbildningen (ibid.).
Enligt det framkomna resultatet i litteraturstudien upplevde nyexaminerade sjukskoterskor att
de inte besatt tillracklig och adekvat kunskap efter avslutad utbildning for att fullstdndigt
behidrska yrket. Forfattarna till litteraturstudien upplever att utmaningen ligger i att
nyexaminerades sjukskoterskor saknar kunskap om hur arbetet utfors praktiskt samt klinisk

erfarenhet for att kunna fatta egna beslut.

Pé grund av det stora ansvaret rollen som sjukskoterska innebér kdnner manga nyexaminerade
sjukskoterskor en hog nivé av stress pé arbetet (Higgins et al., 2010). Martin & Wilson (2011)
kom i sin studie fram till att overgangen mellan teori och praktik forsvaras av en stressig
arbetsmiljo. Enligt Edwards et al. (2015) &r faktumet att nyexaminerade sjukskoterskor
upplever hdga nivaer av stress under 6vergéngen fran studenter till yrkesverksamma
sjukskoterskor ett universellt problem. Resultatet fran litteraturstudien visade pé likartat
resultat med vad Higgins et al. (2010) och Edwards et al. (2015) kom fram till i sina studier
angaende arbetsrelaterad stress hos nyexaminerade sjukskdterskor under transitionen. De
inkluderade artiklarna i resultatet var utforda i olika delar av vérlden vilket styrker
beskrivningen av transitionsproblematiken som ett generellt problem inom

sjukskoterskeyrket.

Hb6g arbetsbelastning

Hog arbetsbelastning beskrevs som en av de frimsta orsakerna till arbetsrelaterad stress hos
nyexaminerade sjukskoterskor (Blomberg et al., 2016; Halpin et al., 2017; Hu et al., 2017,
Martin & Wilson, 2011; Wu et al., 2012; Yeh & Yu, 2009). Vidare beskrevs det att
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nyexaminerade sjukskoterskor upplevde hdga nivier av arbetsrelaterade stress oavsett vilken
arbetsplats de arbetade pa (Blomberg et al., 2016; Wu et al., 2012). Daremot rader det inte
konsensus mellan de olika studierna kring vilka arbetsplatser som genererar hogst nivaer av
arbetsrelaterad stress. Enligt Blomberg et al. (2016) uppvisade sjukskoterskor som arbetade
inom kirurgi hogst nivaer av stress medan de som valde att arbeta inom verksamheter utanfor
sjukhus hade lagre nivéer av stress. I motsats till ovanstdende beskrevs akutsjukvard som den
mest stressfyllda arbetsplatsen (Yeh & Yu, 2009; Wu et al., 2012) och att nyexaminerade
sjukskoterskor som valde att arbeta pa de mindre sjukhusen uppvisade ldgre nivaer av

arbetsrelaterad stress (Yeh & Yu, 2009).

Resultatet fran tre av studierna visade att hog arbetsbelastning ledde till tidspress for de
nyexaminerade sjukskoterskorna vilket resulterade i Gvertidsarbete for att hinna med alla
alagda arbetsuppgifter (Blomberg et al., 2016; Halpin et al., 2017; Hu et al., 2017). Hu et al.
(2017) beskrev att nyexaminerade sjukskoterskor hade en ridsla for att gora fel vilket
orsakade tidspress i och med att arbetet tog ldngre tid att utfora samt ddrmed ledde till Gvertid.
Ovanstdende resultat fran litteraturstudien angdende hog arbetsbelastning som orsak till
arbetsrelaterad stress stirks av tidigare resultat av Arbetsmiljoverket (2017 a), Craft et al.
(2017), Johnston et al. (2016) och Skirséter (2014). Vidare beskrevs dven oregelbundna
arbetstider (Johnston et al., 2016; Skérséter, 2014), tidspress (Skérséter, 2014) samt overtid
och outnyttjade raster (Craft et al., 2017) som orsaksfaktorer till arbetsrelaterad stress.
Resultatet fran tva studier visade dock olika syn pa huruvida oregelbundna arbetstider ledde

till forhojda eller sdnkta nivaer av arbetsrelaterad stress (Hu et al, 2012; Yeh & Yu, 2009).

Hog arbetsbelastning i kombination med underbemanning ledde till att nyexaminerade
sjukskoterskor fick ett pressat schema (Hu et al., 2017) och inte tog ut raster under
arbetspassen (Halpin et al., 2017). Arbetsmiljoverket (2017 b) instimmer och beskrev att
okade krav om besparingar, effektivitet och nedskérningar i personalstyrkan inom dagens
sjukvard har lett till h6g arbetsbelastning och forhojt arbetstempo. Craft et al. (2017) &r inne
pa samma spdr och beskriver att arbetsforhallande och forutsittningar for sjukskdterskor har
fordndrats. Aven personalbrist och hdgre andel patienter togs upp som faktorer till den dkande

psykologiska belastningen hos sjukskoéterskorna (ibid.).

Resultatet fran litteraturstudien visade pa att nyexaminerade sjukskoterskor som led av

arbetsrelaterad stress och vars psykiska méende blivit paverkat till f6ljd av detta uttryckte en
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vilja att 1dmna arbetet (Tei-Tominaga & Miki, 2009). Studien gjord av Hu el al. (2017) visade
pa att nyexaminerade sjukskoterskor ville Idmna sina arbeten och professionen till foljd av
hog arbetsbelastning. Resultatet frén litteraturstudien visade pa tydliga samband mellan de
sjukskoterskor som hade en vilja att sluta pd sina arbeten och hdgre nivéer av stress och
utmattning (Suzuki et al., 2006; Suzuki et al., 2010; Wu et al., 2012; Yeh & Yu, 2009; Zhang
et al., 2017). Caruso (2014) instdmde i ovanstaende och beskrev att arbetsrelaterade stress
resulterade i att sjukskoterskor valde att sdga upp sig fran sina arbeten och ldmna
professionen, vilket hade en negativ inverkan pé sévil kvarvarande sjukskoterskor pa

arbetsplatsen som patienterna.

Bristande stéd

Resultatet visade att nyexaminerade sjukskdterskor var 1 stort behov av stod. Stodets
omfattning visade sig korrelera med nivén av upplevd arbetsrelaterad stress.
Arbetsmiljoverket (2017 a) beskrev ett icke fungerande socialt samspel pa arbetsplatsen som
en orsak till arbetsrelaterad stress. Tei-Tominaga och Miki (2009) menar att det inte enbart &r
stod fran kollegor som dr viktigt utan dven stdd frén ledning och chefer. Att stodja
nyexaminerade sjukskoterskor som genomgér transitionsprocessen beskrevs vara en utmaning
for kollegorna pa arbetsplatsen (Schumacher & Meleis 1994). For att vara formogen till att ge
stod at nyexaminerade sjukskdterskor kravs forstaelse for processen de genomgér och

kunskap for att kunna tillfora stabilitet 1 arbetet (ibid.).

En god relation mellan handledare och den handledde visade sig minska stressen och gav
nyexaminerade sjukskoterskor en bra start i yrket (Martin & Wilson, 2011). Blomberg et al.
(2016) uppmirksammade i sin studie att nyexaminerade sjukskoterskor som fétt klinisk
handledning i grupp upplevde lidgre nivaer av arbetsrelaterad stress. Wu et al. (2012) menade
dock att ldngden pa introduktionen inte korrelerade med upplevd stressnivd. Manga studier,
déribland Lim, Teoh, Pua, Holroyd & Chan (2013) visade pa att organisatoriska faktorer
ocksa paverkade sjukskdterskors overging fran teori till praktik. Organisatoriska faktorer som
Lim et al (2013) identifierade var stod pé arbetsplatsen, arbetsmiljo och olika kliniska
introduktionsprogram. Enligt Hu et al. (2017) fanns det problematik kring forekommande
hierarki inom varden. Manga sjukskoterskor upplevde att de inte fick respekt utav likare och
enligt Martin och Wilson (2011) samt Yeh och Yu (2009) var déliga relationer till ldkare en

stor stressfaktor for nyexaminerade sjukskoterskor. Nyexaminerade sjukskoterskor belyste
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betydelsen av att ingd i ett bra team pa arbetsplatsen och déliga relationer inom
personalgruppen beskrevs som en storre stressfaktor d4n den nya rollen som sjukskoterska

(Halpin et al., 2017).

Slutsats och kliniska implikationer

Resultatet av studien visade att faktorer sdsom kunskapsbrister i 6vergangen mellan student
och sjukskoterska, hog arbetsbelastning, tidspress, bristande stod fran kollegor och
overordnade samt daliga relationer till arbetskollegor ledde till arbetsrelaterad stress hos
nyexaminerade sjukskoterskor. Konsekvenserna av arbetsrelaterad stress blev utmattning,
psykisk och fysisk paverkan av vilbefinnandet, bristande sjalvfortroende och overviagande att
lamna professionen. Ett utav de viktigaste fynden fran resultatet av litteraturstudien var att
nyexaminerade sjukskoterskor var i stort behov av stod fran kollegor, chefer och ledning. Den
arbetsrelaterade stressen minskade nir nyexaminerade sjukskoterskor upplevde att de fick
stod under sin forsta tid som sjukskoterska, men dven flera ar efter examen. Resultatet fran
studien visar att en stor del nyexaminerade sjukskdterskor overvager eller véljer att lamna

professionen till f6ljd av arbetsrelaterad stress.

I resultatet av studien framkom att klinisk grupphandledning var ett effektivt sétt att ge
nyexaminerade sjukskoterskor mer stod. Det dr forfattarnas forhoppning att litteraturstudien
ska ge studenter, nyexaminerade, kollegor och chefer en 6kad forstielse for vad transition fran
student till sjukskoterska innebédr. Samt hur 6vergéngen och den forsta tiden som
yrkesverksam sjukskoterska kan underlittas. Chefer och ledare inom sjukvérden skulle kunna
anvénda resultatet till att ytterligare uppmérksamma problematiken och arbeta for att ge

nyexaminerade sjukskoterskor adekvat stod och en god start i professionen.
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Forfattarnas arbetsfordelning

Forfattarna av litteraturstudien har haft en jimn arbetsfordelning och samarbetat under hela
processen. Litteratursokningarna i de bada databaserna samt urval av relevanta artiklar
genomfordes tillsammans. Genomldsning av artiklarnas abstract och genomléisning av valda
artiklar i fulltext gjordes separat, varpa aktuella artiklar gemensamt valdes ut och
kvalitetsgranskades. Under hela skrivprocessen har all text granskats av bada forfattarna for
att skapa en enhetlig och samsynt sammanstéllning. Vidare har diskussion kontinuerligt forts

mellan forfattarna for att sdkerstélla en gemensam forstéelse.
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Bilaga 1

Artikelmatris
Nummer | Forfattare/Titel/Ar/Land Syfte Metod Resultat Kvalitet
#1 Blomberg, K. Att undersoka Kvantitativ studie. Jimforande Nyutexaminerade sjukskoterskor visade hdga Hog
Isaksson, A.-K. arbetsrelaterad stress tvarsnittsstudie genomford i nivéer av stress oberoende av arbetsplats.
Allvin, R. hos nyutexaminerade 2012. 113 nyligen Faktorer som élder, kon, tidigare erfarenhet av
Bisholt, B. sjukskoterskor i utexaminerade sjukskoterskor sjukvarden, anstillningstid sedan examen,
Ewertsson, M. relation till frén tre centrala svenska arbetsplatsbyte sedan examen, arbetsgrad eller
Kullén Engstrom, A. arbetsplats och universitet inkluderades i grad av skiftarbete gjorde heller ingen skillnad
Ohlsson, U. clinical group studien. Data samlades in pa den upplevda stressen. Studien visade att
Sundler Johansson, A. supervision. genom enkéter. nyutexaminerade sjukskdterskor som fick
Gustafsson, M. klinisk grupputbildning hade lagre nivaer av
Work stress among newly stress. Den arbetsplats dir sjukskoterskorna
graduated nurses in relation to uppvisade mest stress var pa kirurgavdelningar,
workplace and clinical group dven om de fick clinical group supervision.
supervision.
2016
Sweden
#2 Halpin, Y. Undersoka Longitudinell kohortstudie Flera arbetsrelaterade stressorer identifierades Hog
Terry, L. overgangen hos med blandade metoder i 4 och var forknippade med transition. Tva stora
Curzio, J. nyutexaminerade faser. Métinstrumentet NSS stressorer var ohovlighet hos personal och hog
A longitudinal, mixed methods sjukskoterskor genom anvindes i faserna 1-3 av arbetsbelastning. Att ingd i ett bra team visade
investigation of newly att utforska sina studien (fas 1 vid examination, sig minska stress. Planerad, regelbunden och
qualified stressorer och fas 2 efter 6 ménader i arbete konstruktiv feedback fran chefen skulle hjélpa
nurses’ workplace stressors stressupplevelser och fas 3 efter 12 manader i till med personlig utveckling och tidig
and stress experiences during under de forsta 12 arbete). Fas 4 bestod av identifiering av arbetsrelaterade stressorer.
transition ménaderna semistrukturerade intervjuer. Utbildning i teamarbete nskades av manga
2017 Fas 1 288 deltagare, Fas 2 deltagare.
Storbritannien 107, Fas 3 86 ochiFas 4 14
utav de 86 fran Fas 3.




#3 Huy, Y. Att identifiera Longitudinell studie med Av studien identifierades stressorer som Hog
Zhang, Y. stressorer hos faltstudier och intervjuer. 52 paverkade de nyexaminerade sjukskoterskorna
Shen, N. nyutexaminerade nyexaminerade sjukskoterskor negativt: Rédsla for de vana sjukskoterskorna
Wu. J. barnsjukskdterskor observerades och 25 blev dven och ldkarna, for lite kunskap for arbetet, hog
Wu, J. hos barnsjukhus i intervjuade 6 méanader senare. arbetsbelastning med intensiva scheman och
Malmedal, WK. Shanghai nattskift samt inadekvat stod pa arbetsplatsen.
Stressors of newly graduated Flera olika stressorer framkom sasom hog
nurses in Shanghai paediatric arbetsbelastning, 1ag arbetsstatus, otillracklig
hospital: a qualitative study professionell kompetens, otillrickliga
2017 supportsystem och osékerhet gillande
Kina arbetsavancemang och karridr.
#4 Martin, K. Att undersoka den Semistrukturerade individuella Tva teman framkom fran studiens resultat. Medel
Wilson, CB. levda erfarenheten av intervjuer med 7 Anpassning till kultur inom sjukvard och
Newly Registered Nurses’ nyutexaminerade nyexaminerade sjukskoterskor personlig utveckling av det professionella
Experience in the sjukskoterskors forsta som arbetat minst ett ar. ansvarsomradet. Det framkom att deltagarna
First Year of Practice: A ar av arbete pa hade svart att anpassa sig till den stressiga
Phenomenological sjukhus. miljon, graden stod fran ledningen och egna
Study viljan att allt ska vara perfekt. Studien visade att
2011 goda relationer med kollegor kunde hjilpa
USA nyexaminerade att anpassa sig och utvecklas.
#5 Suzuki, E. Att fortydliga vilka Kvantitativ studie med 923 De nyexaminerade sjukskoterskor som valt att Hog
Itomine, I. faktorer som orsakar deltagande sjukskoterskor fran ldmna arbetet hade ett signifikant hogre MBI
Kanoya, Y. snabb omséttning av 20 olika sjukhus (med mer &n och hdgre nivaer av fysisk utmattning.
Katsuki, T. nyexaminerade 400 vardplatser). Enkéter Sjukskéterskor som inte hade nagot bra socialt
Horii, S. sjukskoterskor pa anvéndes for att samla in svar. stod (fran vénner, chef eller ledning) var mer
Sato, C. universitetssjukhus Japanska versionen av troliga att limna och dven drabbas av

Factors Affecting Rapid
Turnover of Novice Nurses in
University Hospitals

2006

Japan

samt huruvida
utmattning paverkade
faktorerna som
relaterar till snabb
omséttning hos
nyutexaminerade
sjukskoterskor.

Maslach Burnout Inventory
(MBI) anvéndes for att méta
utbriandhet.

utbriandhet. Sjukskoterskor som far arbeta pa
nagon avdelning som de egentligen inte ville
arbeta pa lamnar ofta tidigare.




#6 Suzuki, E. Att identifiera Kvantitativ studie med 1203 Vid undersokningen 2003 hade 124 Hog
Itomine, 1. faktorerna for deltagande sjukskoterskor fran nyexaminerade slutat och vid undersékningen
Saito, M. omséttning av 20 olika sjukhus (med mer dn 2004 hade ytterligare 35 slutat. 2005 hade 117
Katsuki, T. nyexaminerade 400 vardplatser). Enkéter av 923 sjukskoterskor slutat pa sina respektive
Sato, C. sjukskoterskor och anvindes for att samla in svar. arbetsplatser. Inget stod och missndjd med
Factors affecting the turnover identifiera de faktorer Japanska versionen av arbetsplatsen visade sig vara tva faktorer till att
of novice nurses at university som paverkar Maslach Burnout Inventory sjukskoterskorna slutade pé sina arbetsplatser.
hospitals: A two year omsittningen inom 2 (MBI) anvéndes for att méta
longitudinal study ar av anstillning. utbrandhet.
2008
Japan
#7 Suzuki, E. Att undersoka Kohortstudie med 762 35 av 762 sjukskoterskor sa upp sig frén sina Hog
Tagaya, A. faktorerna som deltagande sjukskoterskor som jobb under de 15 forsta ménaderna av deras
Ota, K paverkar ar nyutexaminerade och som anstéllning.
Nagasawa, Y. omséttningen av ingick i tidigare studie som nu Faktorerna som paverkade omséttningen var
Matsuura, R. nyutexaminerade foljs upp under 10-15 manaders utmattning, missndjdhet med arbetsplatsen samt
Sato, C. sjukskoterskor under anstéllning. sjukhus beldgna i Tokyo. Alla dessa faktorer
Factors affecting turnover of 10-15 méanaders skilde sig fran den tidigare
Japanese novice nurses in anstéllning jamfort uppfoljningsperioden, studie fran 2008.
university hospitals in early med de 6 foregdende
and later periods of maénaderna.
employment
2010
Japan
#8 Tei-Tominaga, M. Att undersoka Kvantitativ studie med en 44% av deltagarna arbetade mer &n 51h i veckan Hog

Miki, A.

A Longitudinal Study of Factors
Associated with Intentions to
Leave among Newly Graduated
Nurses in Eight Advanced
Treatment Hospitals in Japan
2009

Japan

faktorerna som
associeras med
nyutexaminerade
sjukskoterskors vilja
att ldmna sina
arbeten.

longitudinell design. Enkéter
anvéndes for att samla in data
vid tva tillfallen med 6
manaders mellanrum pa nio
olika sjukhus. 301
nyutexaminerade
sjukskoterskor deltog i
studien.

och séledes mer dn 44h overtidstimmar per
manad. Psykologisk stress ér en faktorerna som
leder till tidig uppsdgning hos nyutexaminerade
sjukskoterskor. Bristande kunskap och bristande
stod fran kollegor under transitionen fran
student till sjukskoterska visade sig vara orsaker
till oro hos de nyutexaminerade
sjukskoterskorna. Utmattningen var den mest
signifikanta faktorn till uppségning.




#9 Wu, T. Y. Att undersoka Tvérsnittsstudie med Studieresultaten tyder pa att yngre Hog
Porretta Fox, D. arbetsrelaterade deskriptiv korrelations design. sjukskoterskor och BSN-kandidater dr mer
Stokes, C. stressorer, 154 nyexaminerade benégna att uppleva stress. Av alla de stressorer
Adam, C. copingstrategier, sjukskoterskor som jobbat i som identifierades var utrustningsproblem den
Work-related stress and och avsikt att sluta max 3 ar deltog i studien. enda faktorn som korrelerade bade statistiskt
intention to quit in newly rapporterad av och signifikant till deltagarnas avsikt att sluta.
graduated nurses kandidater fran BSN- Studien visade att 6vergéngen fréan teori till
2012 examen och ADN- praktik behdver underléttas.
USA examen under deras
forsta 3 ar efter
examen.
#10 Yeh, M-C. Att identifiera Kvantitativ studie, med Studien visar att nyutexaminerade Medel
Yu, S. arbetsrelaterad stress tvarsnittsdesign. 3 sjukhus, ett sjukskoterskor kidnner av en arbetsrelaterad

Job stress and intention to quit
in newly-graduated nurses
during the first three months of
work in Taiwan.

2009

Taiwan

och intention att sluta
hos nyutexaminerade
sjukskoterskor under
deras tre forsta
manader pd arbetet.

medicinskt centrum och tva
regionsjukhus valdes ut. 146
nyutexaminerade
sjukskoterskor deltog, 46
hamnade i ITQ (Intention To
Quit) gruppen och 1001 ITS
(Intention To Stay) gruppen.
Data samlades in genom
enkdéter bestdende av tre delar,
skala som miter
arbetsrelaterad stress, skala
som maéter intention att sluta
och en angéende
bakgrundsinformation.

stress och s& ménga som en tredjedel av dem har
intentioner att sluta redan under deras tre forsta
manader som kliniskt aktiva. En av huvud
stressorerna var uppgifter relaterade till
intensivvard, som upplevdes mycket stressfulla.
Gruppen ITQ hade signifikant hogre stress
relaterat till relationer i till arbetskollegor
jamfort med ITS gruppen.
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Newly graduated nurses’
intention to leave in their first
year of practice in Shanghai: A
longitudinal study

2016

Kina

Att undersoka den
longitudinella
forandringen av
avsikt att ldmna
professionen och

identifiera faktorer.

Longitudinell studie. 343
nyutexaminerade
sjukskoterskor fran 15 olika
distrikt i Shanghai deltog i
studien.

Nyutexaminerade sjukskdterskors intention att
lamna professionen orsakas framforallt av
stress. Det dr avgorande att minimera den
arbetsrelaterade stressen och forbéttra den
professionella identiteten for att behélla
nyexaminerade. En annan del som visade sig
paverka stress var skiftarbete da de fick ta
mycket eget ansvar samt att deras personliga liv
paverkades av detta.




