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Sammanfattning

Titel: Sjélvledarskap eller sjalvforledarskap - en kvalitativ studie om individens strdvan efter
sjalvforbattring.

Niva och kurs: Kandidatuppsats vid Institutionen for Service Management och tjénsteveten-
skap, Lunds Universitet, Campus Helsingborg, KSMK65 Service Management: Examensar-
bete for kandidatexamen, VT 2018, 15 HP.

Forfattare: Elenor Mértensson och Johanna Thomsen

Handledare: Johan Alvehus

Nyckelord: sjdlvledarskap, identitet, social identitet, reflexivitet, personlig utveckling

Syfte: Syftet med studien &r att kritiskt granska och skapa forstielse for fenomenet sjélvledar-
skap genom att beskriva hur individer med utbildning i personlig utveckling uppfattar begrep-
pet. Vidare vill vi bidra till 6kad forstaelse for vad behovet av professionell vigledning grun-

dar sig i och om sjélvledarskap har inverkan pé individens identitetsskapande.

Metod: Studien utgar frén en kvalitativ forskningsmetod. Det empiriska materialet har sam-
lats in genom tio semistrukturerade intervjuer med individer som har utbildning inom person-
lig utveckling och sjélvledarskap. Den insamlade empirin analyserades dérefter tillsammans

med de valda teorierna for att avslutningsvis resultera i vér slutsats.

Resultat: Studien visar pa att praktiserandet av sjdlvledarskap &r varierande, vilket grundar
sig 1 individers olika uppfattningar. Daremot visar studien att sjdlvledarskap kréver en for-
mdga och ett ansvarstagande hos individen for att kunna leda sig sjidlv. Samtidigt bidrar sam-
héllets ideal till en osdkerhet Gver individens identitet. Darigenom har behovet av kurser i
sjdlvledarskap okat da det finns en forhoppning om att kunna leda sig sjdlv och finna sin rétta

identitet.
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1. Inledning
I den inledande delen redogor vi bakgrunden till det valda forskningsomrddet i sjéilvledarskap

och identitet samt for en diskussion kring varfor det dr intressant att underséka sjdilviedarskap
i forhallande till identitetsskapande. Utifran bakgrunden och den forda diskussionen redogors

problembakgrund, problemformulering, syfte samt en uppsatsdisposition.

1.1 Bakgrund

Okat fokus inom personlig utveckling har bidragit till att utbudet av kurser inom Amnet vuxit,
och individen kan darfor skaffa sig redskap for att utvecklas och bli bittre pa att leda sig sjélv.
Det har dven bidragit till att en ny yrkesgrupp med fokus pa personligt ledarskap skapats dar
exempelvis mood manager dr 1 topp tio bland de hetaste nya jobbtitlarna under 2018 (Veckans
affarer 2017). Férutom mood manager finns liknande yrken som kickasscoach, motivationspe-
dagog, mental coach och personal life coach, alla med syfte att utveckla individen (Framtid
2018). Likasa har life coaching blivit populért under senare &r och omfattar allt fran certifierade
psykologer till individer utan relevant utbildning, som patar sig rollen som coach. Tidigare ge-
nomford studie framhédver kritik mot coaching, da det hdvdas att det &r en form av personlig
exponering av individen, vilket krdver medvetenhet och ansvarstagande for att kunna genom-
foras (Cederstrom & Spicer 2015, s. 13). Vidare framhévs att det dr svért att sdga vad den un-
derliggande idén &r med sjdlvhjélpsindustrin, forutom l6ftet om att gora individen bittre da

sjalvhjilp bestdr av en rad forvirrande och motstridiga rad (Cederstrom & Spicer 2018, s. 8)

I samhéllet cirkulerar idéer om hur individen ska forhalla sig till omvérlden och framsta, det
vill sdga en dynamisk relation mellan individens sjdlvbild och olika grupprocesser. Genom
olika grupprocesser formas individens identitet (Hogg 2018). Globaliseringen har bidragit till
en ny individualism, dir egoism och brist pa solidaritet ges storre plats i samhaéllet. Det innebér
att individen stindigt maste konstruera sin egen identitet da de sociala normer som tidigare styrt
individens val har forsvagats och tvingar individen att leva pd ett mer reflexivt sitt (Giddens
2014, s. 105). Identitet definieras dérfor utifran vad individen goér och &r inte ndgot individen
fér, det vill séga att alla identiteter dr socialt konstruerade da de skapas i den sociala interakt-
ionen mellan individer (Giddens 2014, s. 205).

Vidare florerar det uppmaningar i samhéllet om olika moéjligheter for individen att utvecklas
och bli “ett béttre jag”. Hogg (2018) menar att individen sténdigt forsoker reducera osikerheten

kring det egna jaget och dérav soker efter trovérdiga killor som besitter den information som



bidra till att individen kan nd egna mal. Genom 06kat fokus pa sjdlvinsikt och investering i per-
sonlig utveckling kan individen dérfor bli bittre pa att sdtta mal. For individen dr mojligheterna
att jobba med personlig utveckling nédstan odndlig. Det framhévs att forbéttring av individens
alla sidor &r sa pass integrerad i dagens samhille att det dr svért att avgora var individens sjélv-
utveckling borjar och slutar. Vidare diskuteras om sjdlvfokus och sjalvforbattring kan gé till en
overdrift dér individen riskerar att hamna i ett stindigt sokande efter perfektion (Cederstrom &

Spicer 2018, s. 8f.; 2015, s. 12f.).

1.2 Problemformulering

For att kunna utvecklas som individ krévs ett tillvigagdngssitt och ett kontinuerligt férdnd-
ringsarbete. Det finns flertal sétt for individen att arbeta med sjélvutveckling, vilket leder till
ett relativt nytt teoretiskt begrepp inom organisationsteorin, ndmligen fenomenet self-lea-
dership (hadanefter sjilvledarskap). Sjédlvledarskap fokuserar péd hur individen pa ett strukture-
rat sétt kan paverka sina tankar och agerande som i sin tur ocksa kan tdnkas ha inverkan pa
individens identitet. Fenomenet handlar om hur individen leder sig sjélv for att nd uppsatta mal
(Manz & Sims 1991; D’Intino, Goldsby, Houghton & Neck 2007). Sjilvledarskap beskrivs som
individens formaga att tillimpa olika strategier i syfte att kontrollera och forbattra tankemonster,
som forhoppningsvis leder till ett mer effektivt och produktivt tinkande (Manz & Neck 1991).
Eftersom sjdlvledarskap handlar om strategier som ska skapa sjdlvforbéttring, dr det forund-
ransvért om individen ndgonsin kan lyckas med det, d& det i samhéllet stindigt cirkulerar nya
forestillningar om “det perfekta jaget”. Vilket innebér att jaget aldrig forblir varaktigt. Dérfor
bor sjdlvledarskap inte ses som ett entydigt begrepp, da det bygger pa; beteendemonster-, tan-
kemonster- och naturliga beloningsstrategier. Dessa ska frdmja individens férméga till att ob-
servera, utvirdera, pdverka, motivera samt kontrollera sig sjdlv for att uppnéd 6kad prestation

och engagemang infor olika uppgifter (Neck, Nouri & Godwin 2003; Miiller & Niessen 2018).

Samhéllets cirkulerande idéer om hur det perfekta jaget bor framstéllas har lett till en hogre
grad av social reflexivitet. Vilket innebér en koppling mellan kunskap och socialt liv, den kun-
skap som sambhillet ger kan paverka hur individen agerar i samhéllet. Hog grad av reflexivitet
innebdr att individen stindigt méste reflektera 6ver de omstindigheter som det moderna livet
medfor (Giddens 2014, s. 78). Vidare hdvdas att det ligger for stort fokus pd den yttre vérlden
och dess virderingar vilket innebér att individen soker efter meningen med livet. Genom att

fokusera pa sitt inre och skapa storre sjdlvkédnnedom oOnskar individen att uppna en kénsla av



att bli hel, vilket yrkas dr grunden till en rddande personlig utvecklingsdiskurs i samhillet (An-
dersson 2005). Det kan mojligen vara anledningen till att individen soker efter personlig ut-
veckling och att skapandet av “det rétta jaget” tar storre plats i individens liv. Tidigare forskning
inom sjélvledarskap har fokuserat pa att endast beskriva hur sjdlvledarskap som strategi bor

fungera, samt att det rdder oenighet om det dr fordelaktigt eller ej for individen att utova.

Cederstrom och Spicer (2015, s. 12f.) menar att idéen om att individen doljer potential inom
sig dr ytterst attraktiv och att det dr ndgot lockande i att arbeta med sjalvforbattring och pa sé
vis bli en béttre version av sig sjélv. Stravan efter sjalvforbattring kan eventuellt forklara orsa-
ken till framvéxten av kurser och utbildningar inom sjdlvledarskap samt vara anledningen till
att det blivit allmént ként i dagens samhaélle. Den 6kade efterfrdgan har lett till att sjalvhjalps-
industrin idag omsitter 100 miljarder kronor per ar (Cederstrom & Spicer 2018, s. 8), vilket kan
tyda pa att individen vill utvecklas och forbittras. Men i denna uppsjo av tillgidnglig sjdlvhjalp
kan dven forvirring uppstd och vad &r egentligen meningen med hela industrin? (Cederstrom &
Spicer 2018, s. 343). Ar det sa att individen inte lingre klarar av omvirldens virderingar och
forvantningar och darfor behdver arbeta med sina tankar och agerande for att 6ka sin sjélvkén-

nedom och utifran det skapa mojligheter for personlig utveckling.

Ett fordndringsarbete i individens tankar, agerande och vérderingar kring sin jagbild eller atti-
tyden gentemot sig sjilv ar faktorer som dven spelar roll for identitetsskapande (Hammarén och
Johansson 2009, s. 9). Det finns mdjligheter for individen att soka olika verktyg for att skapa
ett béttre jag och pé sa vis konstruera sin identitet genom exempelvis sjélvledarskap. Det hu-
vudsakliga syftet for individen dr kanske inte att delta i kurser inom sjélvutveckling for att
uppna ett mer effektivt tinkande och pa sé vis né uppsatta mal. Istillet kan sjélvledarskap inne-
bira en mdjlighet for individen att uppvisa ett ansvarstagande for sin personliga utveckling,
samtidigt som individen omedvetet forleder sig sjilv till en ny identitet. Dirav krdvs en ny
studie som fokuserar pa att forstd hur individer med utbildning inom personlig utveckling upp-

lever och uppfattar sjdlvledarskap som arbetsmetod och strategi.



1.3 Syfte och fragestallning

Inom faltet for Service Management framhivs vikten av ledarens forméga att leda sig sjélv for
att kunna leda andra, samt att ett sjidlvledarskap hos medarbetarna kan mdjliggdra effektiva och
produktiva organisationer. Daremot synliggors inte vilken inverkan olika utbildningar inom
personlig utveckling har pd ledarens och medarbetarnas identitet.

Syftet med studien &r att kritiskt granska och skapa forstaelse for fenomenet sjdlvledarskap
genom att beskriva hur individer med utbildning inom personlig utveckling uppfattar sjélvle-
darskap. Vidare vill vi bidra till 6kad forstdelse for vad behovet av professionell vagledning
grundar sig i och om sjdlvledarskap har inverkan pa individens identitetsskapande. Utifran det

valda syftet har foljande fragestédllning utformats:

e Hur uppfattas sjdlvledarskap och vilken inverkan har fenomenet pa individens identi-

tetsskapande?



1.4 Disposition

Inledningsvis presenteras en teoretisk referensram, dér teorier om sjilvledarskap och social
identitet beskrivs. I ndstkommande del introduceras metoddelen som lyfter fram val av rele-
vanta metoder och de ansatser vi anvént oss av i studien samt en motivering kring val av empiri.
I metoddelen redogors dven for fyra etiska principer som utgor grunden vid insamling av empiri
samt resultatets trovirdighet. Foljt efter metod kommer empiri- och analysdelen, dér det empi-
riska materialet sétts i relation till den teoretiska referensramen. Vidare sammanfattas resultat
och slutsatser kring studien med dterkoppling till studiens fragestillningar. Avslutningsvis fol-
jer en diskussion med reflektioner kring det studerade &mnet och darefter ges forslag pd fram-

tida forskning.



2. Teoretisk referensram

[ foljande del presenteras tidigare forskning samt relevanta teorier for studien. I avsnittet be-
handlar vi fenomenet sjilviedarskap och identitet som valts utifrdn studiens syfte och frdage-

stdllning.

2.1 Sjalvledarskap

Sjdlvledarskap definieras som en process dér individen med hjélp av specifika strategier obser-
verar, utvirderar, paverkar, motiverar samt kontrollerar sig sjélv for att uppnd forbittrad pre-
station, 0kat engagemang och effektivitet (Neck et al. 2003). Néar begreppet forst introducerades
i litteraturen skulle det forstds som en sjidlvpdverkansprocess (Manz 1986; Manz & Sims 1991)
med fokus pa de subjektiva psykologiska strategierna som medarbetare kunde anvénda sig av
for att motiveras i sitt arbete (Manz 1986; Prussia, Anderson & Manz 1998; Houghton & Neck
2004). Genom att individen strukturerar sitt tankesétt kan de nd en hogre motivation for att
utfora olika uppgifter. Det att utdva ett mer produktivt och positivt tankesitt kan leda till att
individen ser nya mojligheter istéllet for hinder. For att uppnd full potential krivs det att indi-
viden blir en sjdlvledare. Det innebir att sjidlvledarskap handlar om sjélvinflytande dér indivi-
den har mgjlighet att uppna ett individanpassat mal samt dstadkomma den inre motivation som
kréavs for att utfora olika uppgifter (Manz & Sims 1991). Enligt Manz (1992) utdvar alla indi-
vider ndgon form av sjdlvledarskap, ddremot &r det inte alla som utdvar sin fulla potential som
sjdlvledare. Individen misslyckas med att uppnd mél och drémmar, eftersom det finns brister i
sjdlvledarskapet. Om individen lyckas fordndra sitt tankesétt till att vara mer konstruktivt moj-

liggor det for individen att uppna sin fulla potential som sjélvledare (ibid.).

Olika strategier inom sjdlvledarskap tacker ett brett félt av processer, vilka ska bidra till att
individen bli béttre pa att fokusera pa mélséttning, aterkoppling samt motiveras till olika upp-
gifter. Som en sjdlvkontrollerande strategi bygger sjilvledarskap pa olika processer som exem-
pelvis; fokus pa uppmirksambhet, uthdllighet och kontroll 6ver egna tankar (Miiller & Niessen
2018). Dédrav dr grunden for sjdlvledarskap tydliga och kompletterande kategorier som méits
och definieras utifrdn foljande huvudstrategier; beteendefokuserade-, tankemdonsterbaserade-,
och naturliga beloningsstrategier (Prussia et al. 1998).

Neck och Houghton (2006) menar att ndgra av konceptets styrkor och potential ligger i att
sjdlvledarskap utvecklades som en normativ modell jamfort med tidigare kinda modeller som

ar mer deskriptiva nér det handlar om att uppné mélmedvetet och effektivt sjdlvledarskap.



Det konstateras dven hur majoriteten av den forskning som finns inom dmnet dr av konceptuell
natur och endast fokuserar pa att beskriva begreppet (Neck & Houghton 2006). Eftersom tidi-
gare forskning fokuserar pa att beskriva begreppet samt vidare att utforma en normativ modell
tycks forskningsfiltet vara relativt outforskat. Vidare kraver teorierna en tydligare underbygg-

nad i form av att studera hur sjilvledarskap faktiskt uppfattas i verkligheten.

2.1.1 Beteendefokuserade strategier

De beteendefokuserade strategierna hinvisar till specifika beteenden som exempelvis sjdlvbe-
domning, sjdlvobservation, sjdlvbeloning och sjdlvdisciplin (Prussia et al. 1998). For individen
handlar det om att kunna identifiera olika beteenden for att kunna dndra eller forbéttra dem.
Med hjélp av de beteendefokuserade strategierna okas individens medvetenhet om sitt egna
beteende och individen kan dirigenom anpassa beteende utifran olika situationer och krav (Bai-
ley, Barber & Justice, 2018). Strategierna innebdr att individen lér sig att analysera sig sjdlv och
identifiera mél, applicera motiverande beldningar, reducera olika monster av sjdlvbestraffning
samt forsoka efterleva onskat beteende (Prussia et al. 1998; Bailey et al. 2018). De beteendefo-
kuserade strategiernas fokus ligger i att uppmuntra individen till positivt och 6nskvért beteende
(Neck & Houghton 2006). Strategin omfattar sex olika s& kallade sjélvledarskapsstrategier;
sjdlvobservation, sjdlvmalsdttning, sjdlvbeloning, sjdlvbestraffning, sjdlvpaminnelse och repe-

tition (Manz & Sims 1991).

Sjdlvobservation fokuserar pé att gora individen medveten om hur, nér och varfor olika beteen-
den uppkommer (D’Intino et al. 2007; Neck & Houghton 2006). Denna typ av sjdlvobservation
ar ett av de forsta stegen mot att dndra eller helt eliminera ineffektiva eller oonskade beteenden
(ibid.). Genom att individen observerar sig sjdlv bor det stdndigt noteras for att skapa en tydlig
forstaelse for olika beteenden. Dérefter bor individen identifiera oonskade beteenden for att
mdjliggora forbattring och dédrigenom forstarka dnskvérda beteende (Manz 1992).
Sjdlvmalsdttning handlar om att individen ska strdva efter mal som motsvarar den egna arbetsin-
satser (Manz & Sims 1991; Marques-Quinteiro & Curral 2012). Ett viktigt steg for att uppna
mal dr genom att individen informerar andra individer om savil de kort- som langsiktiga malen
for att kunna fa hjélp och uppmuntran pa vigen till malet. I praktiken handlar sjdlvmalséttning
om att individen ska specificera och konkretisera kort- och langsiktiga mal.

Malen bor vara utmanande, i kombination med att individen kédnner ett vilbefinnande pa vigen

mot dem (Manz 1992).



Det yrkas att kombinationen av sjélvbeloning och sjdlvmalséttning kan hjédlpa avsevért pa ener-
gin och krafterna som ska till for att genomfora specifika uppgiften (Neck & Houghton 2006).
Sjalvbeloningsstrategin handlar om att individen belonar sig sjélv efter avslutad uppgift och
maélet har uppnatts (Manz & Sims 1991). Strategin anses vara en av de mest effektiva for att
leda sig sjélv mot nya mal. Sjédlva beldningen kan var allt fran exempelvis fysiska objekt, posi-

tiva tankar eller en resa som infrias nir utmanande mal uppnétts (Neck & Houghton 2006).

I motsats till sjdlvbeldning riktar sig sjdlvbestraffning mot individens inatvinda reflektion av
misslyckat och odnskat beteende, genom édterkoppling av uppvisat beteende och utford uppgift
(Neck & Houghton 2006; D’Intino et al. 2007). Om 6nskat beteende inte uppnatts kan individen
bestraffa sig sjidlv (Manz & Sims 1991) genom att exempelvis arbeta mer och hérdare, vilket
senare kan resultera i en beloning. Det framhévs att individen kan kontrollera sjdlvbestraffning
genom att identifiera beteenden som ger upphov till skuldkanslor samt vilka handlingar som
skapat sjdlvkritiken (ibid.).

Vidare kan sjélvbestraffning vara skadligt for individens prestationer och bor darfér undvikas

(Neck & Houghton 2006; Manz & Sims 1991).

Sjdlvpdminnelse beskrivs av Neck och Houghton (2006) som hjélpmedel for att individen ska
nd uppsatta mél. Det innebér konkreta hjdlpmedel i form av exempelvis listor, noteringar och
motivationsfokuserade citat (ibid.), alla med syfte att pdverka individen positivt. Sjalvpamin-
nelse anses vara ett fokuseringsstdd nér individen arbetar mot sina malsdttningar samt att det
ska pdminna om de uppgifter som ska utforas. Vidare bor individen utfirda en form av priori-
teringslista over dagliga aktiviteter (Manz 1992). Manz och Sims (1991) menar att repetition
syftar till att individen bade fysiskt och psykiskt ska 6va och repetera olika aktiviteter innan
praktiskt utféorande. For individen handlar det om att kartlagga framtida utmaningar och identi-

fiera viktiga element for att undvika misstag vid utforande av uppgifter (Manz 1992).

2.1.2 Tankemodnsterbaserade strategier

De tankemonsterbaserade strategierna ska hjilpa individen att tinka rationellt, 6ka motivat-
ionen samt fi individen att se mgjligheter istéllet for problem (Bailey et al. 2018). I de tanke-
monsterbaserade strategierna dr individens tankar centrala och strategierna dr designade till att
uppritthalla etableringen av mer rationella tankemonster, som i sin tur kan bidra till 6kade pre-

stationer (Neck & Houghton 2006). Mélet med de tankemonsterbaserade strategierna dr att



skapa konstruktiva och varaktiga tankemdnster som kan ténkas ha en positiv effekt pé indivi-
dens mentala och fysiska prestationer. Aven D’Intino et al. (2007) diskuterar de fyra tanke-
monsterbaserade strategierna vars avsikt dr att pdverka olika omrdden hos en individ. Dessa dr

uppfattning, fantasi, positivt sjdlvprat och mentala vanor.

Uppfattning handlar om att individen ska kunna identifiera vilka uppgifter som markant paver-
kar individens uppfattning av ndgot och i sin tur har en effekt pa handlingar och kénslor (Manz
1992). Det ir av betydelse att individen analyserar uppfattning och fragar sig sjédlv om och hur

handlingen paverkar kénslor positivt eller negativt.

Fantasi utgar frén att individen ska analyserar egna tankar och mentala bilder dir individen
staller fragor till sig sjélv (ibid.). Fragorna bor leda till att identifiera om individens tankar fo-
kuserar pa positiva eller negativa resultat nir individen star infor en utmanande uppgift. Fokus
ligger ocksé pd om dessa tankar hindrar eller underléttar for individen vid sjédlva utférandet av

en uppgift samt hur realistiska tankarna ar.

Neck och Houghton (2006) menar att positivt sjdlvprat utgér frén att negativa och destruktiva
tankar om sig sjilv ska identifieras och ersittas med positivt sjidlvprat. Det grundldggande ar att
forsoka identifiera negativa saker som individen ténker och sdger om sig sjélv. Efter denna

konfrontation ska individen ersétta negativt sjdlvprat med positivt sjélvprat.

Den fjdrde och sista av strategierna handlar om mentala vanor. Mentala vanor dr den symbo-
liska och kognitiva skapelsen som bygger pa tidigare uppgiftserfarenheter. Om individen fore-
staller sig och ténker att uppgiften som ska utforas blir en succé, okar sannolikheten for att det
blir sa (ibid.). Nar individen skaffat sig nya vanor bor de repeteras och observeras av individen
sjélv, for att sedan kunna maéta resultat och se om de 6verensstimmer med 6nskade tankar och

beteenden.

2.1.3 Naturliga beloningsstrategier

De naturliga beloningsstrategiera fokuserar pa att forbéttra individens engagemang och inne-
boende motivation for en uppgift eller aktivitet (Neck & Houghton 2006). Avsikten &r att bidra
till att skapa situationer dir uppgiften eller aktiviteten upplevs bade motiverande och belénande
for individen. De naturliga beloningsstrategierna innefattar primért tva strategier for beloning.

Den forsta handlar om att fordndra och skapa trevligare funktioner i en aktivitet sa att uppgiften
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blir mer givande (Neck & Houghton 2006)). Den andra strategin bestar av att uppfatta saker
positivt och fokusera pa det positiva och givande med uppgiften (ibid.). Bada strategierna fram-
kallar en kénsla av kompetens och sjélvbestimmande som 1i sin tur paverkar prestationen posi-
tivt. Ryan och Deci (2000) menar att de primira mekanismerna for inre motivation dr genom
okad kénsla av mening, kompetens och sjélvkontroll.

Avslutningsvis bor ndmnas att overlag visar forskning inom sjédlvledarskap pa att individer som
praktiserar sjdlvledarskapsstrategierna har storre sannolikhet for att prestera, bade i privata livet

och 1 arbetslivet, dn individer som inte tillimpar strategierna (DiLiello & Houghton 2006).

2.2 ldentitet

Individens identitet dr inte ndgot som dr givet som ett resultat av individens handlingar, utan
ndgot som stindigt skapas och uppritthdlls genom individens reflexiva handlingar (Giddens
1997, s. 67). Det innebir att jaget dr ett reflexivt projekt dir individen stdndigt omformulerar
beréttelsen om sig sjilv. Processen grundar sig i en rad olika beslut utifrn erfarenhet och kun-
skap som individen moéts av och dédrigenom paverkas av. Det innebér att individen stindigt
skapar och upprétthaller sin identitet d& det finns medvetenhet om att kunna péaverka sin framtid

(Giddens 1997, s. 220).

I samma takt som samhaéllet utvecklas, strommar det ny information och kunskap, vilket paver-
kar individens sociala beteende och i sin tur paverkar jaget (Hogg, Terry & White 1995). Sam-
tidigt framhévs att individens identitet &r ett grundldggande behov da den visar vilka vi ér,
skapar trygghet och ndgon form av riktning i livet, vilket &r ett viktigt kriterium for kénslan av
vidlmaende hos individen. Identitet dr &ven nagot individen behdver for kédnslan av att sté stadigt
1 en stindigt fordnderlig varld (Hammarén & Johansson 2009, s. 19). D4 individen i stor ut-
strickning paverkas av samhiéllets stindiga strom av information, kan det skapa en osdkerhet
over det egna jaget da mojligheter till forbattring stindigt fornyas. Det kan innebéra att indivi-
den behover skapa storre sjalvkdnnedom och medvetenhet, genom exempelvis utbildning inom
det personliga ledarskapet.

Det finns tvd kategorier av identitet, personlig- och social identitet, som &dr ndra forknippade
med varandra men de gér att sérskilja. De dr grunden for det sé kallade sjdlvkonceptet (identi-
teten) och ett normativt beteende (Hogg et al. 1995). Identitet handlar enligt Giddens (2014, s.

205) dvergripande om att finna likheter, skillnader eller egenskaper i den sociala interaktionen.
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Individens identitet formas av sociala processer och omformas dérigenom stindigt genom so-
ciala relationer i samhéllet (Berger & Luckmann 1979, s. 201). Personlig identitet karakteriseras
utifran begrepp som exempelvis formagor och intressen medan social identitet bestar av mer
framtrddande gruppklassifikationer sdsom kon, ras, utbildning och yrkesgrupp (ibid.). I den
personliga delen finns de vdrderingar individen har kring sin jagbild eller attityd gentemot sig
sjdlv, medan den sociala identiteten innefattar individens uppfattning om att tillhéra en grupp
individer och det emotionella virdet som forknippas med att vara en del av gruppen (Hogg et

al. 1995).

Personlig identitet forklarar individens sé kallade rollrelaterade beteende och formedlar relat-
ionen mellan sociala strukturer och individuellt beteende (ibid.). Individen forvéntas tillhora
vissa grupper och kollektiva enheter vilket sker genom kategorisering med syfte att finna mons-
ter och en viss logik (Stryker & Burke 2000), som exempelvis olika individers gemensamma
intresse for sjélvledarskap. Det innebér att genom kategorisering kan individen finna social
identifikation och tillhdrighet med en grupp dé individen kan identifiera sig med denna (Bhat-
tacharya, Rao & Glynn 1995). Individen besitter flera sé kallade rollidentiteter, en roll for varje
position individen har i livet (Hogg et al. 1995; Stryker och Burke 2000). Rollerna kan exem-
pelvis vara papparollen eller yrkesrollen, da en individ kan kinna identifikation till en viss ka-
tegorisering i samhéllet. Rollerna &r forestillningar om jaget som individen sjilv skapar och
definierar for att visa pd en viss grupptillhdrighet (ibid.). Samhéllets rollpositioner forser indi-
viden med en mening med jaget och paverkar ddrigenom individens sociala beteende (Hogg et

al. 1995).

Individen kan uppvisa en stark identifikation med en grupp vilket kan férknippas med att de
vill tillhora och associeras med en denna grupp. Exempelvis kan individen definiera sig utifrén
yrkestillhorighet, d& det likstélls med individens identitet (Hammarén & Johansson 2009, s. 9).
Hammarén och Johansson (2009, s. 27) beskriver dven hur individens olika roller kan leda till
att individen utovar en form av socialt tving da rollerna faststiller mojligheter och skapar ramar
for vad individen kan eller inte kan gora. Nér individen anammar en roll definieras ocksé iden-
titeten (ibid.). Socialt tvang kan dock skapa osdkerhet ver det egna jaget vilket kan medfora
att individen forlorar kénslan av mening, och dérfor soker extern hjilp i form av kurser inom
personlig utveckling, for att reducera osékerhet.

Social identitet kan ha en djupgéende inverkan pa individens liv. Identiteten ordinerar hur indi-

viden ska agera, forutspdr hur andra kommer behandla individen samt evaluerar individens
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véirde 1 samhéllet. Processerna inom social identitet forknippas primért med tva drivkrafter:
sjalvforbéttring och reducering av osédkerhet hos individen (Hogg 2018). Sjalvforbéttring upp-
nds genom att individen kan identifiera sig med positivt virdefulla grupper i samhéllet, da dessa
statusgrupper bor hoja individens sjdlvkénsla, och som 1 sin tur spelar en viktig roll for indivi-
dens beteende i grupper (ibid.) Det vill sdga att social identitet innebér hur individen definierar
sig sjilv genom personliga och sociala aspekter (Hammarén & Johansson 2009, s. 27). Den
sociala identiteten hérleds darfor till individens sjélvbild utifrén tillhorighet i olika grupper och
kategorier (Hogg 2018; Ashforth & Mael 1989). Individen strdvar efter att reducera negativa
kénslor om sig sjdlv och skapa god sjélvkannedom samt hur individen ska uppfora sig, med
onskan om att veta vilka andra individer dr och hur de uppfor sig (Hogg 2018). Social katego-
risering medverkar dven till att andra individers beteenden ar forutsidgbara och kontrollerar hur
individer bor uppfora sig (ibid.). Dirav tenderar individen att vélja aktiviteter som &r dverens-
stimmande med de viktigaste och mest framtradande aspekterna i identiteten och séker mot

institutioner som representerar identiteten (Bhattacharya et al. 1995).

Hogg (2018) menar att individen méste minska osékerheten kring det egna jaget och dérfor
soker de efter trovérdiga kéllor med den informationen som behdvs for att det ska lyckas. Dérav
kan individen soka sig mot institutioner som kan mojliggora personlig framgéng, som exem-
pelvis utbildning inom sjélvledarskap. Kéllorna karaktériseras ofta av individer som é&r ledare
inom en grupp med visst fokus eller viss kunskap. De sociala grupper och kategorier som indi-
viden identifierar sig med definierar samtidigt vem individen &r samt forutser hur individen
kommer behandlas av andra. Individen har darfér mdojlighet att identifiera sig med denna spe-
cifika grupp av individer som besitter kunskap inom omradet for personlig utveckling och som

vidare kan mojliggora att oséikerhet reduceras over det egna jaget.

3. Metod

1 féljande del dmnar vi att redogora for studiens valda metod samt varfor vi anser den vara
relevant. Studiens tillvigagdngssdtt beskrivs utifrdan évergripande metodval och
tillvigagangssdtt, tillforlitlighet och dkthet, insamling av data, etiska 6verviganden samt

analys av data.
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3.1 Overgripande metodval och tillvigagdngssatt

Viért syfte med studien var att skapa forstaelse for fenomenet sjilvledarskap genom att under-
soka hur det uppfattas och vidare studera om sjélvledarskap har inverkan pa individens identi-
tetsskapande. Kvale och Brinkmann (2014, s. 17) forklarar hur en kvalitativ metod syftar till att
forsta sig pa saker utifran intervjupersonens synvinkel. Dérav passade en kvalitativ metod vér
studie dé vi dnskade att forsta intervjupersonernas verklighet och deras personliga uppfattning
av sjélvledarskap och hur det kan téinkas ha inverkan pa individens identitetsskapande. I inter-
vjuerna fokuserade vi darfor pé intervjupersonernas verklighetsuppfattning av bade sjilvledar-
skap och identitet. Alvehus (2013, s. 20) menar att kvalitativa metoder passar till undersok-
ningar som intresserar sig for innebdrder och meningar snarare @n for statistiska verifierbara
samband. Inneborden av att forsoka forstd sociala foreteelser ur intervjupersonernas verklig-

hetsuppfattning bendmns vara en hermeneutisk tolkande epistemologi (Bryman 2011, s. 507).

Studiens empiriska material utgérs av tio kvalitativa semistrukturerade intervjuer som har ana-
lyserats utifrén relevant teori inom dmnet for sjdlvledarskap och identitet. For att sdkra en ge-
nomténkt intervjuguide och for att skapa mojlighet att komplettera studien med nya teorier for
att fordjupa analysen, forsokte vi komma igdng med intervjuerna i ett sa tidigt skede som moj-
ligt. Tillvigagangssattet innebér att studien har en abduktiv stindpunkt. Abduktivt tillviga-
géangssitt forklarar Alvehus (2013, s. 109) som ett skifte mellan teoretisk och empirisk reflekt-
ion. Enligt Alvehus kan varken empiri eller teori faststillas helt d& de fungerar som tva dimens-
ioner som samverkar och stdndigt transformeras. Studien foljer Alvehus (2013) forklarning da

den teoretiska referensramen flertal ganger kompletterats utifran intervjuernas resultat.

3.2 Insamling av data

Vi ansédg att semistrukturerade intervjuer var det ldmpligaste att anvinda eftersom var frage-
stallning véglett oss och pa sa vis varit en avgdrande faktor i undersdkningen. Vilket Bryman
(2011, s. 415) menar ar anvandbart vid en kvalitativ studie. Urvalet valdes utifran relevans till
vér studie, vilket innebér att vi specifikt sokte personer med utbildning inom sjélvledarskap
eller personlig utveckling. Urvalsmetoden beskrivs av Bryman (2011, s. 392) vara ett mélinrik-
tat urval, da vi valt intervjupersoner utifrdn relevans till studiens forskningsfraga. Vidare hdavdar
Bryman (2011, s. 201) att ett mélinriktat urval krdver att respondenterna skiljer sig at betréf-

fande viktiga kénnetecken eller egenskaper, vilket uppnéddes da intervjupersonerna arbetar
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med olika metoder for personlig utveckling. Dessutom &r deras uppfattningar om sjélvledarskap

varierande.

Under empiriinsamlingen uppméarksammades bade for- och nackdelar med intervju som metod.
Eftersom vi upplevde svérigheter med att lokalisera och {4 kontakt med individer som specia-
liserat sig inom sjédlvledarskap. Dérav utvidgades sokandet till att det ockséd kunde vara indivi-
der med nagon form av utbildning inom dmnet personlig utveckling. Det bidrog till att inter-
vjupersonernas utbildningsnivé och huvudsakliga yrke skiljer sig at. Skillnaden ansdg vi vara
intressant for att skapa en bredare kunskap om hur olika individer ser pa sjilvledarskap och
identitet. Vidare mojliggjorde det for ett mer nyanserat resultat. De tio intervjupersonerna i var
studie bestod av tre mén och sju kvinnor. Den ojdmna konsfordelningen anser vi inte ha ndgon
avgorande betydelse for undersokningens resultat, d& vi fokuserar pa intervjupersonerna i form

av individer och inte kon. Nedan ses en tabell 6ver de intervjupersoner som utgdr studiens em-

piri.
Utbildning i sjéilvledarskap ell Befattning/
Intervjupersoner |Alder| Kén rianing 1 syaviedarskap etier clatining Datum for intervju
personlig utveckling Yrkesomride
Andersson 55 |Kvinna Sjélvledarskap & KBT Terapeut 2018-04-14
Bengtsson 41 |Kvinna Personlig coach Personlig coach 2018-04-16
Johansson 55 |Kvinna Personlig coach & ledarskap Konsult 2018-04-18
Magnusson 33 |Kvinna Leg. Psykolog Managementkonsult 2018-04-18
Nilsson 52 |Kvinna Personlig coach VD 2018-04-20
Svensson 30 |Kvinna Personlig utveckling HR 2012-04-24
Rekrytering & beman-
ot .g 2018-04-24
Persson 47 | Man Sjélvledarskap ning
Officer i danska
Mortensen! 33 | Man Sjélvledarskap & ledarskap 2018-04-26
forsvarsmakten
Eriksson 33 |Kvinna Personlig utveckling Coach 2018-04-27
Patriksson 27 | Man ACT & MI Accounting 2018-05-10

Tabell 1. Information om intervjupersoner.

! Citat i analysen &r Oversatta frn danska till svenska for korrekt forstaelse.
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Intervjuerna dgde rum mellan den 14 april - 10 maj 2018 dér nio intervjuer utfordes pa fysisk
plats, och en via telefonintervju pa grund av geografisk distans. Vi valde att endast vara en
intervjuare pé plats vid varje intervjutillfdlle da vi dnskade att uppna ett sd naturligt samtal som
mdjligt, dér alla aspekter av sjdlvledarskap och identitet diskuterades oppet. Under telefonin-
tervjun med Svensson saknades dock mojligheten att se ansiktsuttryck och kroppssprék, men

det dr inte nagot vi anser haft en avgorande betydelse for intervjun.

Intervjuerna var mellan 45 - 90 minuter langa och genomférdes med stdd av en intervjuguide
(se bilaga 1), formulerad med 6ppna frdgor som gav intervjupersonen mojlighet att ge sin egen
beréttelse. Intervjuguidens utformning utifrdn dppna fragor menar Ryen (2011, s. 44f.) framjar
intervjupersonens egna berittelse. Vidare utformades intervjuguiden utifrin tvd dvergripande
teman rorande sjélvledarskap och identitet. Under respektive tema fanns underfragor da inter-
vjuguiden endast anvindes som en karta under varje intervju, ndgot som Bryman (2011, s. 205f.)
menar dr viktigt for att uppnd Onskat djup inom varje tema. Vidare mdjliggjorde det for vér
onskade flexibilitet och utrymme i varje intervju, da det fanns mojlighet for intervjupersonerna
att uttrycka sig utan att riskera att limna aktuellt tema. Det gav dessutom mdjlighet {for oss att
stilla foljdfragor och fordjupa oss inom &dmnet. Alvehus (2013, s. 83) menar att det ar viktigt
att forskaren lyssnar aktivt och stéller 16pande foljdfragor kring det aktuella dmnet eftersom
intervjupersonen har mojlighet att pdverka materialet. Intervjuguiden anvindes vid varje inter-
vju for att sdkerstilla att frdgor inom det studerade d@mnet besvarades. Den inleddes med en
genomgang av de etiska principerna samt allménna fragor for att fa igdng samtalet, for att sedan

overga till olika teman. Varje intervju avslutades med en kort ssmmanfattning av intervjun.

Det anses finnas en fordel med semistrukturerade intervjuer dé det finns mdjlighet att samla
och fanga intervjupersonens normer, emotioner och annat som ofta tas for givet (Eriksson-Zet-
terquist & Ahrne 2013, s. 52ff.). Vid pilotintervjun upptéckte vi att vi var tvungna att strukturera
om frdgorna da ett par kéindes aningen onaturliga att ha nedskrivna. Vi upptéckte &ven att det
var lattare med férre frdgor som i sin tur ledde till f6ljdfrdgor. Vidare pétalar Eriksson-Zet-
terquist och Ahrne (2013, s. 56) att nackdelen med intervjuer &r att intervjupersonens uttalande
blir forskarens tolkning och didrmed blir det svéart att avgdra om forskaren tolkat intervjuperso-
nen svar rétt. Vi har forsokt att ignorera var egen forforstaelse inom dmnet sjilvledarskap och
endast forsokt forstd intervjupersonernas verklighet genom deras personliga beskrivningar.
Dirigenom har studien bidragit med ett nyansera resultat dé intervjupersonernas beskrivningar

ar 1 fokus. Ddrigenom har studiens tillforlitlighet 6kat, da Bryman (2011, s. 355) menar att det
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tydligt ska framga att forskarens egna vérderingar eller teoretiska utgdngspunkt inte paverkat

genomforandet.

3.3 Tillforlitlighet och akthet

Eftersom studien utgar fran ett kvalitativt tillvigagingssétt med fokus pa att forstd sociala f6-
reteelser anvindes tillforlitlighet och dkthet som utgangspunkt i studien. Guba och Lincoln
(1994, s. 114) menar att tillforlitlighet och dkthet dr grundlidggande kriterier vid kvalitativa
undersokningar. Ett av kraven vid sdkerstillande av tillforlitlighet dr att agera i god tro, vilket
visar sig genom att forskaren inte later personliga viarderingar pdverka slutsatsen (Bryman 2011,
s. 355). Tillforlitlighet behandlar i sin tur fyra delkriterier; trovdrdighet, overforbarhet, pdlit-
lighet och mdjligheten att styrka och konfirmera (Bryman 2011, s. 354).

Trovdrdighet innebir att det kan finnas flera olika beskrivningar av en verklighet och
innefattar vikten av att forskaren ska bekrifta att den undersoka verkligheten uppfattats pd kor-
rekt sitt (ibid). Det gjorde vi under varje intervju dé foljdfragor gavs om det uppstod oklarheter
1 beskrivningarna fran intervjupersonerna. Vidare mdjliggjorde den gemensamma sammanfatt-
ningen med intervjupersonen en extra kontroll pé att svar uppfattats korrekt.

Overforbarhet inom kvalitativ forskning innebir att forskaren ska striva efter att ha “fylliga
eller tita beskrivningar” av den sociala verklighet forskaren undersoker. Det i sin tur mojliggor
for andra individer att bedoma hur overforbart forskarens resultat dr i andra sammanhang (Bry-
man 2011, s. 355). Generalisering av studiens resultat dr svart dd den endast genomforts pé tio
individer i samhillet. Aven om informationen som intervjupersonerna bidrog med var virdefull,
skulle troligtvis informationen sett annorlunda om andra individer deltagit i studien. Utifran
studiens Oppna fragor var tanken att fa fram specifika individers upplevelser och erfarenheter
for att uppnd ett djup, istéllet for kvantitet genom slutna fragor till en storre grupp (ibid.). Ge-
nom tydlig redogorelse av tillvigagéngssitt och resultat, har vi strévat efter forstaelse for hur
individer med utbildning inom sjélvledarskap uppfattar fenomenet, samt dess inverkan pé indi-
videns identitetsskapande.

FPalitlighet kan jamforas med reliabilitet och forutsétter att forskaren ger en tydlig redogorelse
av alla steg genom hela forskningsprocessen (ibid.). Kontinuerliga handledningar och korrek-
turldsning av andra @n oss sjélva har dven okat palitligheten samt sikerstillandet av kvaliteten
1 studien.

Mojligheten att styrka och konfirmera innebir att det ska vara uppenbart att forskaren inte
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latit egna vérderingar eller teoretiska utgdngspunkter paverka genomférandet eller

resultatet av studien (ibid.). Som tidigare ndmnts har vi forsokt att inte lata vara egna vérde-
ringar eller dsikter paverkat tolkningarna av intervjupersonernas beskrivningar. For att pa s vis
uppna ett tillforlitligt resultat av studien.

Kriterier for att uppna dkthet 1 studien dr exempelvis att ge en réttvis bild, ontologisk-, pedago-
gisk-, katalytisk och taktisk autenticitet. Kriterierna kan sammanfattas 1 att deltagande individer,
sdsom intervjupersoner, fir en 6kad forstaelse, handlingsforméga samt mojligheter 1 den sociala
kontext de befinner sig i (Guba & Lincoln 1994, s. 114). Vi anser att samtliga kriterier har
uppfyllts. Studien ger en réttvis bild av intervjupersonernas ésikter och uppfattningar, da vi har
varit noga med att registrera samtliga beskrivningar. Vidare har vi kunnat hjélpa intervjuperso-
nerna att fa forstéelse for hur de uppfattar sjélvledarskap och identitet, i forhallande till hur
andra gor det. Den katalytiska autenticiteten uppfylls dé flertalet av intervjupersonerna ater-
kopplade att de hade tinkt mycket pa sjélvledarskap efter intervjun. Intervjuerna har bidragit
till att intervjupersonerna nu dr mer medvetna om sjédlvledarskap och hur det kan ha inverkan

pa deras identitet, vilket innebér att vi uppfyllt det sista kriteriet kring dkthet, taktisk autencitet.

3.4 Etiska 6vervaganden

Vid kontakt med intervjupersonerna var vi noga med att formedla ett etiskt ansvar och respek-
tera samtliga inblandade parter. Dérfor har vi valt att anonymisera de individer vi intervjuar for
att virna om deras integritet. Enligt Ryen (2004, s. 167) dr det viktigt att intervjupersonen sam-
tycker till inspelning, vilket de ocksé blev tillfragade om innan intervjun borjade. Vi utgick fran
fyra grundldggande etiska principer. Bryman (2011, s. 131) kallar den forst principen for in-
formationskravet. Varje intervjuperson har fétt ta del av bade ett informations- och samtyckes-
brev till intervjun (bilaga 2 & 3), vari de informerats om intervjun, dess dvergripande teman
samt frivilligheten i deltagandet. Frivilligheten visar sig i att intervjupersonen nér som helst
kunde vilja att avbryta intervjun samt mdjligheten for att dra tillbaka sin medverkan fram till

2018-05-12.

Den andra principen dr samtyckeskravet som innebér att intervjupersonen sjilv har rétt att be-
stimma dver sin medverkan i undersokningen (Bryman 2011, s. 132). Da vi kénde till ett antal
av vara respondenter kontaktades de via mail. Vidare kombinerades det med nétverkande via
Facebook och LinkedIn for att na ut till en bred méalgrupp, dir vi vickte intresse och fann res-

terande intervjupersoner.
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Konfidentialitetskravet, som ér den tredje principen, gér ut pa att personerna i undersdkningen
ska behandlas med konfidentialitet (ibid.). Genom att tydligt informera intervjupersonerna om
intervjuns tema, att den dger rum pd arbetsplats eller i neutral miljo, samt att intervjuguiden ror
deras yrkesroll, bor studien inte utgora ndgot intrang i deras privatliv. Samtliga intervjupersoner
har fatt fiktiva efternamn redan under transkriberingen, for att bibehélla storsta mojliga konfi-
dentialitet. Vidare har vi valt att delge intervjupersonernas kon i tabell 1. Offentliggdrandet av
kon ér inget vi anser paverkat intervjupersonernas anonyma medverkan. I analysen benimns
intervjupersonerna dérfor med fiktiva efternamnen samt pronomen i form av han, hon, honom

och henne. Det anser vi bidrar till béttre forstaelse samt en mer verklighetstrogen analys.

D4 en transkribering omfattar alla ord och onomatopoetiska ljud har spraket i det tolkande
materialet frén intervjuerna i analysen justerats till intervjupersonernas fordel. Det innebar att
ljud och talsprak har reducerats. Talsprdk har vi dock till viss del anvént i citat men onomato-
poetiska ljud och oftrdelaktigt talsprék har &ndrats. Det har gjorts for att de inte ska verka
fordummande pa intervjupersonernas utsagor. Vi redogjorde for intervjupersonerna att allt in-
spelat material endast kommer anvindas till forskningsandamalet. Det bekréftar att vi foljt den
fjdrde och sista principen, nyttjandekravet, som belyser att insamlad empiri endast far anvéndas

som forskningsdndamal (ibid.).

3.5 Analys av data

Efter genomforda intervjuer avlyssnades de tio inspelningarna och atergavs med hjélp av tran-
skribering. Transkribering anvéndes som en vésentlig del av forskningsarbetet d& den kvalita-
tiva studien syftar till att forsoka forstd sociala foreteelser genom vad intervjupersonerna sagt
men ocksd hur de sagt det. Fordelen med transkribering &r att arbetet med analysen underléttas
dé intervjupersonens exakta ord och uttryckssitt erhdlls, och ddrigenom mojligheten att lttare
finna monster och teman (Bryman 2011, s. 428f.). Da kvalitativt material kan frambringa pro-
blematik kring stora mingder empiri och dérigenom oreda (Rennstam & Wisterfors 2015, s.
67f.), sorterade vi det insamlade materialet som ett forsta steg. For att skapa ordning i materialet
togs relevanta infallsvinklar och beskrivningar fram som sedan diskuterades och kopplades till
studiens teori. Sorteringen genererade en struktur dér transkriberingen tematiskt delades in i
vad som sagts och hur det sagts. For att dérefter gora materialet mer koncist omvandlades in-
nehall till en mer l4tthanterlig midngd genom reducering. Empirin reducerades genom att skala

bort den information som inte anségs relevant for analysen, samt genom identifiering av sérskilt
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intressanta delar som kunde generera en nyanserad infallsvinkel. Sortering av det empiriska
materialet menar Rennstam och Wisterfors (2015, s. 134f.) &r ett bra tillvigagéngssitt vid en
kvalitativ analys. Efter varje intervju forde vi en diskussion om det som framkommit under
transkriberingarna for att kunna utldsa monster. Nér alla intervjuer var transkriberade, fargko-
dades materialet for att lattare kunna sérskilja olika teman fran varandra samt underlétta for
kategoriseringen. Vilket Rennstam och Wisterfors (2015, s. 67f.) menar &r ett viktigt forsta steg
for analysen. Det empiriska materialet dr kategoriserat utifrén studiens forskningsfraga och
syfte. Kodningen resulterade i foljande teman; forestéllningar om det goda sjélvledarskapet,
formégan att paverka sitt beteende, formégan att tinka “réitt”, formégan att belona sig sjdlv samt
sjdlvledarskap som identitet. Analysens olika teman vixte fram efter noga bearbetning och ge-
nomgang av det empiriska materialet. Under hela sorteringsprocessen hade vi studiens syfte
och forskningsfrdga, kombinerat med den teoretiska referensramen i vart bakhuvud. Tillvéga-
géngssittet identifierade tydliga monster i intervjupersonernas beskrivningar i bearbetningspro-

cessen, som resulterade i framvéxten ovanndmnda teman.

4. Empiri och analys

[ foljande del kommer studiens valda teorier ligga till grund for analysen av den insamlade
empirin. I avsnittet behandlar vi fenomenet sjdilvledarskap kopplat till identitet och hur de fun-

gerar tillsammans i en stdndig vixelpaverkan.

4.1 Forestallningar om det goda sjalvledarskapet

Sjalvledarskap dr enligt Neck et al. (2003) en process som fokuserar pé att individen ska moti-
vera sig sjilv 1 rétt riktning for att nd sina mal. Denna process beskriver bland annat Neck och
Manz (1992; 1996) med hjélp av olika strategier som individen kan anvénda for att uppna ckad
prestation, engagemang och effektivitet. Processen handlar om att varje individ ska vara och

framstd som den bista versionen av sig sjalv.

Intervjupersonernas beskrivningar om vad sjdlvledarskap innebar for dem, fokuserar pa en rad
olika aspekter. Majoriteten framhéver att det 4r individen som genom personligt ansvarstagande
sjdlv maste finna strategier och verktyg for att uppna onskvird prestation. Det framhévs av
Andersson, Nilsson, Persson, Svensson och Johansson att sjdlvledarskap handlar om individens

egna formaga att skapa fordndring och leda sig sjélv. Det vill sdga att ett aktivt sjdlvledarskap
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handlar om individens ansvarstagande for att nd uppsatta mél, som exempelvis kan skildras

utifran Johanssons beskrivning:

Sjélvledarskap for mig &r att jag leder mig sjalv mot mélen som bade ar personliga méal och mal
inom arbetet, men att jag leder mig sjdlv. Jag sitter ett mél for hur jag ska utvecklas. S& kan jag
ju ta hjdlp frén externa ocksd men att jag ar ansvarig for min utveckling sjélv. (Johansson)

Ovanstdende beskrivning av Johansson tydliggor att sjdlvledarskap handlar om individens an-
svarstagande for sig sjilv for att nd full potential som sjilvledare. Aven da det beskrivs att
individen kan behova externa hjdlpmedel framhévs att sjdlvledarskap alltid faller tillbaka pa

individen egna strdvan att utvecklas.

Intervjupersonerna har olika utbildningar samt arbetsmetoder inom personlig utveckling och
sjdlvledarskap, vilket innebér att fokus i beskrivningarna varierar, frdn det egna sjdlvledarskapet
till sjdlvledarskap som arbetsmetod. Dérav viljer Bengtsson istéllet att beskriva hur hon arbetar
med klienter for att uppnd mal med betoning pa klientens egna formaga, samt att en inneboende
inspiration till fordndring dr en betydelsefull komponent for att leda sig sjélv. Daremot handlar
sjdlvledarskap for Svensson om att ta ansvar for egna handlingar for att uppnd 6nskade mal.

Aven d3 flertalet av intervjupersonerna menar att extern hjilp kan sokas om den individuella
kompetensen saknas, framhévs det att sjdlvledarskap handlar om individens egna 6nskan om
att bli battre pa att leda sig sjdlv. Manz (1992) menar att alla individer utdvar sjdlvledarskap i
ndgon form. Intervjupersonernas beskrivningar tyder pé att uppsittningen av sjdlvledarskapets
olika strategier endast kan vara praktiserabara for ett begrinsat antal individer. Eftersom stra-
tegierna forutsétter att individen har en viss sjdlvkdnnedom och forméga att finna det som mo-

tiverar till forandring. Vilket kan skildras i exempelvis Mortensens beskrivning:

Nar jag hor sjélvledarskap sé ténker jag pa postmonolitiskt ledarskap, alltsa att det i teorin &r
méinniskor som har motivationen, den inre motivationen, s& de bor vara sjélvdrivna och sa ska
ledaren i verkligheten bara sétta upp ramarna for de personerna och sa ska dem sjélv kunna
fylla ut dem. Sa det handlar om att ge avsikter till medarbetarna for dé arbetar de i den rikt-
ningen som bara ska sékra vara inom min hoger-vénster begriansning, och sé accepterar jag da
att de inte alltid 16ser uppgiften pé det séttet som jag girna ville, men de 16ser den efter bésta
forméga och de har gjort sina bista dvervigningar for att gora det. (Mortensen)

Ovanstédende exempel tyder pa att sjdlvledarskap med sitt fokus pa att individen ska motivera
sig sjdlv 1 ratt riktning inte dr fullt s anvdndbart 1 verkligheten. Eftersom intervjupersonerna

lyfter fram att sjdlvledarskap handlar om att individen maste ha en viss forméga att finna moti-
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vation for att skapa en fordndring, samt att den inre motivationen endast kan skapas och bibe-
héllas av individen sjélv. Intervjupersonernas resonemang om vad sjélvledarskapet innebér fo-
kuserar pa individens formaga att pdverka det egna beteendet. Det &r likt vad Manz och Sims
(1991) hévdar, att sjdlvledarskap dr en form av sjélvpaverkansprocess. Ytterligare beskriver
Eriksson:

Att jag leder mig dit jag vill, kort och gott att leda mig sjélv, att vara autentisk, oavsett om

man pluggar, jobbar eller vad som helst, och har en skitdag, s& ska du kunna vara dig sjilv! Sa
det dr vad sjdlvledarskap &r for mig. (Eriksson)

Ovanstdende dr beaktansvért, da sjdlvledarskap menas handla om att tillimpa specifika strate-
gier 1 syfte att uppna forbéttrad prestation, 6kat engagemang och effektivitet for att uppna mal
(Neck et al. 2003). Istdllet beskriver Eriksson att autenticitet dr en del av sjélvledarskap. Det
vill séga att vara dkta, palitlig och trovirdig.

Magnusson och Patriksson forhéller sig mer kritiskt till sjélvledarskap jaimfort med ovriga in-

tervjupersoner. Exempelvis beskriver Magnusson:

Jag ar vildigt kritisk till det alltsa. Jag tror inte ett dugg pa det! Alltsd man kan sidga s&hér.
Baktanken é&r alltid ndr man ringer mig sé finns det grénsldsheten i organisationen och i grup-
pen. Och ofta hos chefen da. Och sen kan man vil séga att det inte alltid ar, alltsa s hér,
maénga chefer som delegerar vildigt mycket och séger att det far ni 16sa sjilv... Och da blir det
alltid problem... /... Sjélvledarskap handlar ju ofta om att skapa organisationer dar man slip-
per betala for chefer. Kan man lite cyniskt siga. (Magnusson)

Magnussons beskrivning tyder pa att sjdlvledarskap d@ven kan handlar om en form av ansvars-
forskjutning samt att det &r en besparingsstrategi inom organisationer. Vilket betyder att sjélv-
ledarskap @ven kan vara negativt betingat. Det kan hjélpa en individ att béttre leda sig sjélv,
men ocksa som i det hér fallet, att organisationer anvénder sjdlvledarskap som ett styrverktyg
for att uppnd en viss organisatorisk effektivitet genom individuella prestationer. Sjélvledarskap
kanske handlar om att organisationer soker en platt struktur dir arbetsuppgifterna istéllet dele-
geras ut till medarbetarna, vilket kan tinkas oka kraven pd medarbetaren att vara en god sjalv-

ledare for att lyckas.

Samtliga beskrivningar fran intervjupersonerna speglar en bild av att sjélvledarskap &r prakti-
serbart om individen har en god sjdlvkdnnedom och férmégan att skapa motivation till férand-
ring. Eftersom det vidare mojliggdr att tillimpa de strategier som sjélvledarskap bygger pa for

att uppnd mal.
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4.2 Férmagan att paverka sitt beteende

De beteendefokuserade strategierna syftar till att forbéttra och 6ka individens medvetenhet om
det egna beteendet for att darefter anpassas utifran olika situationer och krav. For individen
handlar det om att identifiera oonskade beteenden for att kunna dndra eller forbéttra dessa (Bai-
ley et al. 2018). Strategin dr uppbyggd av sex olika handlingar kopplat till individens beteende;
sjdlvobservation, sjdlvmalsdttning, sjdlvbeloning, sjdlvbestraffning, sjdlvpaminnelse och repe-
tition. Det beskrivs av merparten av intervjupersonerna att &ven da en individ besitter en viss
kompetens inom omrédet utdvar de inte sjidlvledarskap mer &n ndgon annan. Exempelvis menar
Patriksson att sjdlvledarskap utdvas av alla individer. Den enda skillnaden mellan individer med
utbildning i sjdlvledarskap och individer utan &r medvetenheten om hur ett aktivt sjdlvledarskap

faktiskt kan uttryckas i praktiken:

Det gor vél alla ménniskor till viss del, men vi d& som har 1ést lite om det kanske anvénder
mer aktiva tekniker pa hur man kan gora det, och gor det pa ett mer medvetet sétt. Men jag
tror inte att jag gor det mer bara for jag last det, men nér jag vél utévar det dr jag medveten om
det. (Patriksson)

Patrikssons beskrivning tyder pa att 4ven om alla individer utvar sjdlvledarskap i viss mén,
rdder det en utmaning for individen i att forstd sig sjdlv samt att vara stdndigt medveten om
situationer ddr ett aktivt sjdlvledarskap praktiseras. Det tyder pé att sjdlvledarskapsprocessen ar
nirvarande i de flesta individers liv, dock med variation i grad av medvetenhet. Déarigenom
speglas dterigen en beskrivning av individens formaga att forsta sig sjédlv, och ha en medveten-
het om sig sjélv. Pa det sittet tycks sjdlvledarskapsprocessen i sin natur vara nagot som alla
utdvar, snarare dn en uppsattning tekniker for att leda sig sjélv. Det vill sdga att alla individer
utovar sjélvledarskap, som exempelvis stiga upp for att gé till jobbet och ta del av den sociala
omgivningen, vilket kan ha inverkan pa individens handlingar och dirigenom individens iden-
titet. Det dd identitet &r ndgot som skapas genom individens reflexiva handlingar (Giddens 1997,

s. 67).

Intervjupersonerna anvinder de olika strategierna i varierande utstriackning och flertalet anvén-
der kombinationer av flera strategier for att 6ka medvetenheten och kunskapen om sitt beteende.
Det framhévs éterigen att individens formaga édr den storsta bidragande faktorn till skapandet

av fordndring och utveckling.

22



Sjalvobservation syftar till att individen ska vara medveten om hur, nér och varfor olika bete-
enden uppvisas (D’Intino et al. 2007; Neck & Houghton 2006). Nilsson, Andersson och Svens-
son menar att grunden i deras sjdlvledarskap handlar om personligt ansvarstagande genom att

analysera sig sjdlv for att kunna forsta sitt beteende. Exempelvis beskriver Nilsson:

Jag har analyserat och fordjupat mig i mig sjilv, drligt och uppriktigt, inga filter och inga vér-
deringar i att sétta mig sjdlv pa plats och forsoka forsta hur jag sjdlv funkar ... /... sen &r det
vissa verktyg jag behover for att kunna vara den ménniskan dér jag dr i mitt bésta lége.
(Nilsson)

Det framgar att bdde inre och yttre ménskliga resurser spelar en viktig roll for en personlig
utveckling. Intervjupersonernas beskrivningar pévisar att de genom analys skapar grunden for
utveckling, vilket gér i linje med det D’Intino et al. (2007) samt Neck och Houghton (2006)
framhéver att sjdlvobservation handlar om. Férutom Nilsson hinvisar flertalet av intervjuper-
sonerna till omgivning som varande bade en resurs, men dven kan innebéra att inre resurser
krivs for kdnslan av vélbefinnande. Vilket tyder pa att individen stdndigt méste ha formagan
att analysera och reflektera 6ver eget beteende for att slutligen komma fram till olika beslut som
mojliggor fordndring och utveckling. Det vill séga ta beslut utifrdn den sociala omgivningens
information som pdverkar individen for att uppritthédlla identitet och sjilvutveckling, vilket
Giddens (1997, s. 220) framhédver dr grunden i individens reflexiva identitet. Da det reflexiva
jaget handlar om att omformulera berittelsen om sig sjdlv utifrdn erfarenheter och kunskaper
(ibid).

Vidare handlar sjdlvmaélséttning om att strdva efter mal som motsvarar den egna arbetsinsatsen
(Manz & Sims 1991; Marques-Quinteiro & Curral 2012). Bengtsson framhéver under intervjun

att grunden inom sitt yrke handlar om att jobba med smarta mal for att uppnd dem:

Man jobbar med sitt mindset och rent konkret smarta mal for att komma vidare ... //... Déarfor
tycker jag den modellen passar in mot den arbetsgrupp jag har ... //... jag tror pa det, ju mer
man fér in det i sig desto mer faster det sig, desto littare att leverera. (Bengtsson)

Ytterligare beskriver Bengtsson vikten av delning av kommunikation for att nd uppsatta mal.
Parallellt med sjdlvmaélséttning anvander Bengtsson det sa kallade aktiva ledarskapet. Det &r ett
professionellt coachingverktyg som handlar om motiverande samtal dir stillda fragor ska leda
klienten till insikter. Aven denna beskrivning tyder pa att det krivs ett inneboende driv hos

individen samt formagan att hitta de svar som efterstravas. Bengtssons beskrivning om det ak-
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tiva ledarskapet kan kopplas till den tidigare nimnda strategin, sjdlvmalsittning, da en kommu-
nikation kring malséttning ofta kréver drlighet mot sig sjdlv for att vilkomna positiva beteenden.
Bengtssons beskrivning kan kopplas till det Manz och Sims (1991) menar att det dr betydelse-

fullt att informera andra individer for att fa hjdlp och uppmuntran pd vig mot mélet.

Intervjupersonernas beskrivningar framhdver vikten av sjdlvbeloning for att individen ska na
uppsatta mél, eftersom det kan mobilisera kraft och energi som krdvs for fullféljande av pro-
cessen. Det framhivs dven att uppsatta mal ska vdgas mot sjdlvbeloning, dd det &r en kélla till
vélbefinnande. Persson beskriver exempelvis vikten av att lokalisera det som motiverar i en

kombination med aterhdmtning for att uppna bade kort- och ldngsiktiga mél:

Exempelvis pé kort sikt ser jag en arbetsvecka, den kan ga upp och ner, hur motiveras och
aterhdmtar man sig niar man kanske har haft en lite hrd dag. Pa lang sikt kan det vil mer
handla om att bryta om man inte dr ndjd med exempelvis anstdllningsforhéllanden. Att bryta
och ta ansvar om man inte dr néjd med nagot. Gora nagot s man kénner mer motivation och
presterar béttre osv. (Persson)

Vidare beskriver Mortensen att sjédlvbeloning ér kopplat till den dterkoppling som kommer efter
att ha gett en order till ndgon eller forsokt motivera en medarbetare att arbeta pa ett visst sitt,
for att sedan se att det fungerade bra. Det att se sina medarbetare bli béttre och utvecklas inom
nigot framhivs att ha inflytande pA Mortensens sjilvbeloning. Aven hir speglas en bild av att
sjdlvbeloning grundar sig i olika erfarenheter och kunskaper som Mortensen stindigt mots av.

Vilket ar faktorer som spelar roll for individens identitetsskapande (Giddens 1997, s. 67).

Ovanstdende beskrivningar av Bengtsson, Persson och Mortensen om betydelsen av beloning
for att nd uppsatta mal kan kopplas till den kombination som Manz och Sims (1991) diskuterar.
Det vill sdga kombinationen av sjélvbeloning och sjédlvmaélsittning som varande den mest ef-
fektiva metoden for genomforande av uppgifter.

Ytterligare ar sjdlvbeloning individuellt utifrén intervjupersonernas beskrivningar. For Bengts-
son handlar det om att njuta och fira pa vdg mot uppsatt mal. Persson menar att sjdlvbeloning
innebadr att finna aterhdmtning och Mortensen beskriver hur sjdlvbeloningen bottnar i att se sina
medarbetare lyckas prestera. Det visar pd att sjdlvbeloning kan uttryckas bade individuellt men

ocksa i1 samrdd med den sociala omgivningen som individen tillhor.
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Sjalvkritik och sjélvbestraffning handlar om att sétta upp straff for sig sjélv om dnskat beteende
inte uppnds genom individens handlingar (Manz & Sims 1991). Intervjupersonernas beskriv-
ningar tyder inte pa att det rdder ndgot praktiserande av sjélvbestraffning som strategi for att
leda sig sjédlv. Daremot beskrivs det av Svensson och Bengtsson att olika hjdlpmedel som ex-
empelvis mélkarta och mindmap anvinds for att tydliggora uppsatta mal.

Svensson menar att en mindmap underléttar att tydliggora egenskaper, beteenden och uppsatta
maél. Bengtsson anvinder ddremot en malkarta for att kartligga och tydliggéra viigen mot 6nskat
méil. Anvédndandet utav verktyg som mindmap eller mélkarta stimmer dverens med vad Neck
och Houghton (2006) menar &r ett sétt att praktisera sjdlvpaminnelsestrategin. Vidare bor det
framhavas att sjdlvpdminnelsesstrategin kan tankas fungera som ett bra verktyg for att ge tyd-
ligare struktur over de uppgifter som individen ska utfora. Vilket i sin tur kan ha en positiv
effekt, exempelvis i form av stressreducering samt en positiv inverkan pa individens effektivitet.

Béda ar viktiga delar i individens sjédlvledarskap.

Repetition handlar om att fysiskt och psykiskt dva och repetera aktiviteter innan praktiskt utfo-
rande (Manz och Sims 1991). Flertalet av intervjupersonerna beskriver att repetition dr viktigt
for att uppna fordndring och utveckling. Forslagsvis ndmner Mortensen flertal gdnger under
intervjun att ett av grundvillkoren inom den danska forsvarsmakten &r standigt fokus och for-
djupning inom personlig utveckling och sjélvledarskap. Det beskrivs hur yrkesmilitérer kon-

stant blir pAminda om hur grundvillkoret 4r en del av yrket:

Alltsa allt i forsvarsmakten stér det personlig utveckling pa ...//...Det stér sjdlvutveckling dver-
allt i hela forsvarsmakten. Det &r liksom grundvillkoret. (Mortensen)

Intervjupersonernas beskrivningar tyder pa att upprepade lairdomar om det egna beteendet &r en

viktig del for sjdlvledarskap.

4.3 Férmagan att tanka “ratt”

Det huvudsakliga syftet med de tankemonsterbaserade strategierna ar att skapa konstruktiva
och varaktiga tankemonster som har positiv effekt pé individens mentala och fysiska prestat-
ioner (D’Intino et al. 2007). Strategierna ar uppdelade i; uppfattningar, fantasi, positivt sjilv-
prat och mentala vanor. Intervjupersonernas beskrivningar visar pd ett omvéxlande praktise-

rande utav de tankemonsterbaserade strategierna.
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Uppfattning syftar till att identifiera uppgifter som paverkar individens uppfattning av nagot
som 1 sin tur har en effekt pd kédnslor och handlingar (Manz 1992). Johansson, Eriksson och
Mortensen berittar att uppfattningar spelar roll for individens sjélvledarskap. Bland annat be-
skriver Johansson situationer dér hennes beteende personligen uppfattats som fokuserat, medan

omgivningen upplevt en arg Johansson:

Ar man bade impulsiv och har mycket energi s& kan man ibland bli vildigt fokuserad och da
kan jag lata arg ...//... eftersom jag d& har forstétt att ménniskor upplever mig som arg sa har
jag dé nér jag kom till en lugn punkt i livet tinkt, nd nu ska jag jobba pa det hir sa da gjorde
jag ihop med min man faktiskt en plan for mig sjélv, hur jag skulle jobba pa det har med att fa
bort ilskan. Och jag tycker att jag har kommit ganska ldngt s& nu &r det kanske bara tva av tio
génger som att jag later arg, varav det var tio av tio innan. (Johansson)

Denna redogorelse visar pd att omgivningens uppfattningar paverkade Johanssons kédnslor och
dérigenom handlingar. Eftersom det beskrivs att ett fordndringsarbete pabdrjades tyder det pé
att beteendet som uppvisades i situationer som kriavde fokus av Johansson gav upphov till ne-
gativa kénslor hos omgivningen och senare dven hos Johansson. Det innebér att omgivningen
som Johansson vistats i identifierade henne som ndgon annan én hon sjélv ansag sig vara. Det
tyder pd att samhéllet tilldelar individen en roll i den sociala omgivningen som péaverkar vérde-
ringar om jagbilden, vilket kan tinkas resultera i ett fordndringsarbete av individens beteende,
och dirigenom identitet. Alla &r faktorer som spelar roll for individens identitetsskapande
(Hogg et al. 1995). Vidare beskriver Eriksson att inom hennes yrke anvénds en upplevelseba-

serad metod som coachingverktyg:

Vi jobbar jittemycket med upplevelsebaserat, du kan ldsa en sak och kinna WOW! Det hir ar
jéttebra, det hér ska jag géra men sen kommer verkligheten ...//... De far liksom en utmaning
att ga ut i en timme och siélja. De far verktyg och inspiration, allting och vi ger dem mojlig-
heten till kunskapen sen &r det ut och géra. Men da blir de séhér, vi har inte produkten firdig,
jag vet inte vad jag ska silja, jag vet inte vad jag ska séga ...//... Far man en upplevelse s sét-
ter det sig i kroppen ...//... Och sen har vi diskussioner kring vad var det som hénde, var kom
rddslorna egentligen ifrdn och varfor. (Eriksson)

Aven Erikssons beskrivning tyder pa att individens handlingar kan frambringa bide negativa
och positiva kédnslor, men genom att reflektera och identifiera vad kénslorna grundar sig i, kan
individen se mdjligheter istillet for problem. Vilket innebér att Eriksson genom sitt coaching-
verktyg forsoker klargoéra i samrad med sina klienter varfor olika kénslor uppstdr, som sedan

kan mojliggora en fordndring och utveckling. Vidare kan positivt laddade minnen skapas hos
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den grupp som utovat Erikssons upplevelsebaserade metod. Det innebér att klienterna kan iden-
tifierar sig med denna positivt laddade grupp i samhéllet, da igenk&nnandet kan ténkas bidra till
okad sjilvkinsla. Vilket Hogg (1995) menar ér en faktor som formar individens identitet.

Likt Erikssons, beréttar Mortensen att reflektion och utvirdering tar stor plats i sjdlvledarskapet,
dé det poéngteras att olika arbetsuppgifters resultat alltid analyseras, som kan bidra till en kinsla

av ett utvecklat chefskap:

Aven om jag inte kan komma ihdg teoriernas namn sé ir det liksom de verktygen i verktygsla-
dan som jag tar utgangspunkt i och som jag ocksé forsoker ldsa upp pa ibland. Dir jag ténker
over varfor just det héinde for mig i min enhet, varfor fungerade mitt samarbete inte med ho-
nom. Ar det jag som person, min kunskap, vad 4r det som utmanar mig i mitt arbete med ho-
nom? S& gar jag tillbaka och ténker 6ver hur jag ska gora det hér eller hittar nagon ledarskaps-
bok och ldser om det. (Mortensen)

Intervjupersonernas beskrivningar ar likt, vad Manz (1992) yrkar, att det ar betydelsefullt att
analysera uppfattningar och ifragasitta sig sjilv pa vilket vis en handling paverkar kinslolivet.
Vilket kan leda till vad de beteendefokuserade strategierna syftar till, att individer ska tianka
mer rationellt vilket kan bidra till 6kad prestation (Manz 1992). Man kan forestilla sig att ett
standigt tdinkande och reflekterande inte endast har en motiverande effekt pd individen, utan
dven kan skapa en form av stress av att hela tiden bli béttre och mer effektiv pa det man gor.
Tankar om hur man &r och framstér som individ och om man é&r tillrdckligt bra stills konstant
pa prov, vilket ocksa kan tankas 6ka stress- och prestationsnivén. Vidare tyder intervjuperso-
nernas beskrivningar pd att sjdlvledarskapsprocessen dr ett staindigt misslyckade, eftersom ide-
alen fordndras beroende pa vilken social omgivning en individ vistas i. Det vill séga att en

individen aldrig ndgonsin kan uppné sin fulla potential som sjélvledare.

Fantasi mojliggor for individen att analysera egna tankar och mentala bilder, med det huvud-
sakliga syftet att tydliggora om tankar ar positiva eller negativa (Manz 1992). Nilsson beskriver

sig vara en tavlingsmanniska med engagemang inom det ideella féreningslivet:

Om jag ska ha ett triningspass, s& kan det handla om att jag vill gora vérldens bdsta trinings-
pass. (Nilsson)

Eftersom Nilsson med sin tivlingsinstinkt alltid vill prestera béttre och beskriver att infor ett
traningspass valjer att fokusera pa positiva tankar sdsom att géra “vérldens badsta traningspass”
tyder pa att fantasi upptar utrymme i sjélvledarskapet. Nilssons beskrivning om att prestera

vérldsbast kan dven kopplas till vad Neck och Houghton (2006) bendmner som positivt sjdlvprat,
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dé det innebir eliminering av destruktivt sjilvprat for att ge plats 4t positivt sjélvprat. Aven
Bengtsson menar att det ar viktigt att identifiera vilka tankar som bor elimineras och vilka tan-

kar som &r bra for individens vélbefinnande dé foljande framhévs:

Vilj med omsorg vad du boostar dig med, vilka tankar du matar dig sjdlv med hela tiden s att
du kan fa vdxa i det. (Bengtsson)

Resonemanget tyder pa att Bengtsson foresprékar att eliminera saker som kan ge upphov till
negativa tankar for att istillet framja positiva, vilket &r likt tidigare nimnt exempel av Eriksson.
Vidare kan det tdnkas att fokus pé positivt sjdlvprat kréver en del trdning och inte kommer till
alla individer automatiskt. Ytterligare kan det kopplas till viljan och férmégan till forandring
av tankar och beteenden, d4 de #r grundliiggande faktorer for att det lyckas. Aven intervjuper-
sonernas ovanstaende beskrivningar tyder pa att det inte &r mojlig att uppna sin fulla potential.
Eftersom exempelvis Nilsson vill prestera vérldsbést som grupptréningsinstruktor dr det tdnk-
vért vem det dr som utvdrderar trdningspassen. Troligtvis gruppen som deltar, vilken stdndigt
forandras. Hogg (2018) menar att individen Onskar att reducera osdkerheten om sig sjdlv och
dérav soker efter trovérdiga kéllor som kan mojliggora att lyckas. Ovanstdende exempel om
Nilssons positiva sjdlvprat infor ett grupptridningspass tyder pa att olika sjélvledarskapsstrate-
gier kan ha inverkan pé individens identitetsarbete. Eftersom Erikssons trdningskamrater tro-
ligtvis utvdrdera trdningspasset som mycket bra, vilket kan tinkas ha minskat Nilssons osiker-

het.

Mentala vanor handlar om att individen bor forestélla sig att en uppgift kommer bli succé da
det okar sannolikheten for att lyckas (Neck & Houghton 2006). Féregaende beskrivning utav
Nilsson om att leverera vérldens bdsta traningspass kan dven kopplas till mentala vanor, dé det
infor varje traningspass finns en forestillning om att gora succé. Vidare kan det tidigare utta-
landet av Johansson, om att fordndra vad omgivningen uppfattade som ett argt beteende, tyda
pa att Johansson arbetat med sina mentala vanor. Eftersom arbetet med de mentala vanorna
resulterade i att hon uppfattades arg tvé av tio ganger, istéllet for tio av tio gdnger. D& Johansson
menar att fordndringen kunde méitas till ett béttre resultat visar det pé att det nya tankemdnstret
och beteendet skapat fordndring. Johanssons resultat genom sin forandring kan kopplas till vad
Neck och Houghton (2006) menar ir att individen bor skaffa nya vanor som repeteras och ob-
serveras, vilket i sin tur mojliggdr mitning av framgéing. Ytterligare kan individens vanor

omedvetet utforas utan nagra djupare reflektioner da vanor finns djupt forankrat i individen och
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kréver trdning. Det innebér att sjélvledarskap &r stidndigt nérvarande i individens liv. Vidare
tyder praktiserande av de tankemonsterbaserade strategierna pa att det handlar framst om indi-
videns reaktion pd omgivningens normer och vad som anses vara rétt alternativt fel beteende.
Det betyder att individen paverkas och definierar sig sjidlv genom sociala aspekter for att minska

osékerheten kring sig sjélv (Berger et. al. ur Hammarén & Johansson 2009, s. 27; Hogg 2018).

4.4 Férmagan att belona sig sjalv

Neck och Houghton (2006) diskuterar hur de naturliga beloningsstrategierna fokuserar pa att
skapa situationer dér individen upplever att uppgiften eller aktiviteten dr bade motiverande och
belonande. Det handlar om att skapa trevliga och givande uppgifter och pé sa vis tidnka positivt

infor uppgiften s att den kinns mer givande.

Intervjupersonernas beskrivningar om vad sjélvbeloning innebér for dem ar varierande. Bengts-
son menar det att stanna upp och njuta av livet dr avgdrande om en individ ska kunna leda sig
sjdlv, medan exempelvis Johansson menar att sjdlvbeloning grundar sig i att uppna ett mal under

tuffa och kravande omstiandigheter:

For visst dr det s att du vaxer nér du far motstdnd. Du véxer inte av berdm ...//... Man beho-
ver motsténd for att vixa. Dem gangerna som jag har vixt allra mest och utvecklats som mén-
niska och som ledare, det 4r nér jag haft extremt tuffa ledare och chefer. Chefer som har varit
helt annorlunda &n mig sjélv. (Johansson)

For Johansson har hart motstand lett till befordran vilket har upplevts som en form av berom.
Det forklaras att individen behdver berdm men dven motstand for att kunna utvecklas och vixa
i sin roll. Det att Johansson flera gdnger befordrats kan jamforas med det som Ryan och Deci
(2000) kopplar till mening, kompetens och sjdlvkontroll. Befordringen péverkade Johanssons
inre motivation som kan téinkas framkallat en kénsla av kompetens och sjélvbestimmande. Ge-
nom Johanssons forméga att kunna prestera utifran det som omgivningen efterfragade och dar-
igenom bli befordrad tyder dven pa att sjdlvbilden kan ha forandrats utifrdn kénslan av att lyckas.
Vidare kan Johanssons prestation tidnkas ha reducerat negativa kénslor eftersom den sociala
omgivningen ansadg henne prestera vél. Nagot som Hogg (2018) menar ir individens sétt att
skapa storre sjdlvkdnnedom om sig sjélv. Eftersom ovanstdende faktorer informerar om hur
individen bor uppfora sig samtidigt som det mdjliggor for att veta vilka andra individer &r och
hur de uppfor sig (ibid.). Persson foresprakar individens egenansvar om storre motivation och
bittre prestation onskas:
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...//... att bryta om man inte dr njd med exempelvis anstéllningsforhallanden ...//... Gora ndgot
man kidnner mer motivation till och presterar béttre ...//... att ma bra, sa bra som mojligt och
prestera s bra som mdjligt. (Persson)

Argumentet kan kopplas till vad Neck och Houghton (2006) menar 4r huvudfokus fér den na-
turliga beloningsstrategin, att fokusera pé forbéttring av engagemang och inneboende motivat-
ion for en uppgift eller aktivitet. Bdde Johanssons och Perssons uttalande visar pa att det ateri-
gen dr individuellt vad som anses vara sjdlvbelonande samt att det krévs en formdga att forsta
sig sjdlv. Det kan exempelvis handla om att lyckas efter att ha upplevt motstand pé vig till malet
eller som for Persson, att ge upp om motstand upplevs och individen kénner att det sdnker den
inre motivationen for att prestera. Vidare beskriver intervjupersonerna att sjélvbeloning ofta
handlar om att fordandra saker som anses ge upphov till negativa kénslor for att ersdtta dem med
handlingar som skapar motivation och mening. Det dr dven faktorer som spelar roll for den
sociala identiteten, att individen véljer andra aktiviteter som dr dverensstimmande med de vik-

tigaste och mest framtrddande aspekterna i identiteten (Bhattacharya et al. 1995).

4.5 Sjalvledarskap som identitet

Berger och Luckmann (1979, s. 201) menar att individens identitet formas utifrén olika sociala
relationer i samhéllet. Flertalet av intervjupersonerna beskriver att intresset for sjilvledarskap
grundar sig i en personlig historia. Historierna handlar frimst om olika sociala interaktioner
som bidragit till dnskan om att forsté sig sjdlv samt hur individer i omgivningen fungerar.

Enligt Giddens (2014, s. 205) handlar identitet om att hitta likheter, skillnader eller egenskaper
1 den sociala interaktionen. Intervjupersonernas beskrivningar av identitet tyder pé att det &r ett
komplext begrepp da forklaringarna varierar. Det beskrivs av exempelvis Persson att identitet

handlar om individens samspel med omgivningen:

Kanske lite avtryck, vad man kanske sjélv vill gora for avtryck. Hur andra ser pa en, omgiv-
ningen. Om man tittar utifrn pa sig sjilv s handlar det nog om vem vill jag vara. Hur vill jag
att jag ska uppfattas och hur vill jag att mitt liv &r ...//... Att vara den man &r och vill vara. Att
vaga sticka ut... (Persson)

Vidare beskriver Andersson att uppvixten kantats av en brist pa bekréftelse frdn omgivningen
samt att de tidiga tondren handlade om att stindigt finna likheter som exempelvis klddsel och
intressen med det “ytligt coola géinget pd skolan” (Andersson). Vilket tyder pa at Andersson

saknat ett sjalvfortroende och en sjdlvkdnnedom Over det egna jaget. Det kan kopplas till vad
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som Hogg et al. (1995) menar ar samhéllets rollpositioner som hjélpte Andersson att finna en
kéinsla av mening med jaget samt att det pdverkade hennes sociala beteende. Vidare beskriver

Andersson att anledningen till denna strévan efter likheter grundades 1i:

Jag hade inte riktig ndgon relation till mig sjilv, och jag tror att jag fick véldigt mycket bekraf-
telse, jag har ett jattestort bekréftelsebehov ...//... Alla behover bekréftelse mer eller mindre
for man mar jéttebra av det. (Andersson)

Anderssons beskrivning av att vara osdker samt med en stindig strédvan efter att finna social
tillhorighet, samtidigt som det inte fanns nagon direkt relation till det egna jaget, kan vidare
associeras med det som Bhattacharya et.al (1995) menar ar inneborden av social identifikation,
att tillhora en grupp individer som individen kan identifiera sig med. Vidare beskriver Anders-
son att senare delen av livet, tillika ddr intresset for det egna sjélvledarskapet uppstod, handlat
om att kunna virdera sig sjdlv pa ett bra sitt, skaffa de redskap som behovs for att léttare forsta
sig sjdlv och sin omgivning. Likt Andersson beskriver dven Nilsson hur fascinationen kring
sjalvledarskapet bottnar i egna erfarenheter. Aterigen visar det pa att den sociala omgivningen

bidragit till ett 6kat behov av sjdlvledarskap da foljande beskrivs av Nilsson:

...//... min mamma hade tréffat en mycket speciell man och jag tinkte, assé jag maste ta reda
pa hur folk funkar ...//... Det vill séga, en personlig erfarenhet som gjorde att jag intresserade
mig for ménskligt beteende. (Nilsson)

Nilssons beskrivning tyder pa att hon inte kunde identifiera sig med den “mycket speciella
mannen” (Nilsson), det vill sdga att Nilsson kategoriserade mannen att tillhdra en annan social
grupp. Uttalandet visar dven pa att Nilsson dnskade forstd ménskligt beteende dé det fanns en
onskan om att forstd vem “den mycket speciella mannen” (Nilsson) var, men ocksa for att skapa
kunskap om hur Nilsson skulle uppfora sig gentemot mannen. Beskrivningen kan kopplas till
vad Hogg (2018) menar att den sociala identiteten handlar om, att veta vem Andersson var och
hur hon borde uppfora sig samtidigt som det fanns en onskan om att veta vem “den mycket

speciella mannen” var samt hur han uppforde sig.

Svensson berittar om en situation som &hdrare vid en foreldsning inom personliga utveckling
som bidrog till en fordndring i livet. Foreldsningen resulterade 1 att Svensson efterfoljande ut-
tryckte till foreldsaren: “Assa jag vill ha ditt jobb!” (Svensson), samt en uppsdgning av sitt
arbete fOr att istéllet studera utomlands. Svenssons uttalande kan kopplas till vad Styrker och

Burk (2000) beskriver handlar om att individens virderingar om sig sjidlv samt kring sin jagbild
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fordndras, samt att en kénsla av ett emotionellt virde i att tillhora denna grupp av manniskor
med intresse for sjélvledarskap. Vidare beskriver Svensson hur synsittet pa identitet har for-

dndrats efter att intresset for sjélvledarskap fatt storre utrymme 1 livet:

Identitet for mig handlar mycket om att komma till kdrnan, vad &r det som gor mig lycklig vad
dr det som dr min eld i magen. Det hinger nog lite ithop med sjélvledarskap, om jag nu vill
leda mig sjdlv och liksom praktiserar det ...//... Forr sg jag identitet pé ett annat sitt, det
handlade mer om externa ting, jag identifierade mig med att jag var ndgot i relation till jobb,
hem, vénner. Men det foérdndrades ndgonstans dérefter ...//... min identitet &r nagot som bor i
mig liksom, och det var den inte innan, det dr nagot som skiftat fran ut till in. (Svensson)

Svenssons beskrivning tyder pa att ett fordndrat fokus i livet till att vdlja aktiviteter som ligger
néra “min eld i magen” (Svensson) kan ha grundat sig i en social identifikation och ny kunskap
om sjdlvreglerande processer, som foreldsningen mojligtvis bidragit med. Vidare kan det ténkas
att Svensson sokt en differentiering 1 den sociala miljon for att utveckla en mer komplex och
diversifierad identitet. Det tyder dven pé att Svenssons upplevelse bidrog till en 6nskan att bittre
leda sig sjdlv. Forméga att motivera sig sjélv till fordndring av tankar och agerande &r en av
grunderna for sjdlvledarskap (Manz & Sims 1991).

Uttalandet visar ocksé pd att Svensson inte ser identitet som nagot statiskt utan mer som nagot
dynamiskt och fordnderligt genom hela livet. Denna dynamiska relation som bottnar i social
identitet kan kopplas till det som Hogg (2018) samt Ashforth och Mael (1989) diskuterar, att
den sociala identiteten hirleds utifran de grupper och kategorier som individen tillhor. Svens-
sons identitet idag dr inte densamma som den var tidigare. Idag dr identiteten ndgot som kom-
mer inifran jAmfort med tidigare da den mer formades av omgivningen och vem hon umgicks
med. Vidare beskriver Mortensen att yrkesrollen speglar identiteten samt att den har foréndrats

under tiden i danska forsvarsmakten:

Ja, det tror jag bestdmt att det &r. Och det ar inte sikert att det &r ndgot bra och positivt ...//...
For jag tror att man kan riskera att bli 14st p& grund av det. Jag ska ju inte l4sa mig sjdlv i for-
svarsmakten om det finns nadgot annat som ger mer mening for mig ekonomiskt, for mitt fa-
miljeliv - i det civila ...//... Om hela min identitet ligger i att jag dr soldat och att jag 4r an-
stdlld i forsvarsmakten, da dr det inte en mojlighet och dé ar jag inlast i forsvarsmakten lik-
som. (Mortensen)

Uttalandet av Mortensen visar pa att det inte dr onskvért att endast identifieras med att vara
soldat, d& det finns en viss oro hos Mortensen om att det kan vara himmande om den yrkes-
maéssiga positionen fordndras. Daremot finns det en stor medvetenhet om att olika identiteter

innehas, men yrkesmaéssigt dr det identiteten som soldat.
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Ja, helt sékert! Jag vill sédga, om vi nu blir i ledarrollen och jag da ténker tillbaka pa hur jag
gérna vill vara, sa vill jag gdrna vara som plutonen var nér jag skulle till Kosovo. Han var skit-
bra! Han var rolig och duktig och han var en idol. Och sa hade jag en pé sergeantskolan som
ocksa var duktig. Han kunde verkligen forma att samla styrkan och skapa nagra fornuftiga plu-
toner utav oss. S& han var ocksi min idol. (Mortensen)

For Mortensen dr det tydligt att arbetsrollen dr en stor del av hans identitet. Soldatrollen, pap-
parollen, pojkvénsrollen &r ndgra av Mortensens exempel pd identiteter som han identifierar sig
med. Mortensens beskrivning kan tyda pa att val av yrke grundas i ett sokande efter grupptill-
horighet som han kan identifiera sig med. Som officer kan han spegla sig i andra individer som
har likheter med honom, vilket kan tinkas medfora en reducering av osékerhet om det egna
jaget, samt ge en kénsla av grupptillhdrighet. Beskrivningen kan kopplas till Hoggs (2018) re-
sonemang om att grupptillhorighet kan reducera osédkerhet hos individen. Nar Mortensen tar av
sig uniformen och &ker hem till familjen trdder han in i rollen som pojkvén och pappa, som
bada kan vara olika kategorier i samhallet. Rollvédxlingen kan kopplas till det Hammarén och
Johansson (2009, s. 9) bendmner kategorisering, att individen forvéntas tillhora en grupp eller
kollektiv enhet, med betoning pé likheter och skillnader. Nar Mortensen har pa sin uniform
intas den si kallade soldatrollen dér en kinsla av tillhorighet med andra soldater uppstér. Det
stimmer 6verens med det Hogg et al. (1995) samt Stryker och Burke (2000) hévdar, att roll-

och yrkestillhorigheten dr detsamma som identiteten for vissa individer.

Aven da flertalet av intervjupersonerna menar intresset for sjilvledarskap grundar sig i tidigare
erfarenheter och kunskaper, framhévs det att samhillets utveckling har bidragit till en storre
osékerhet hos individer. Det finns ett tydligt monster i beskrivningarna om att samhéllets ut-
veckling har bidragit till nya omstandigheter for individen att ta stéllning till. Patriksson,
Bengtsson och Andersson menar att framvixten av sociala medier har skapat storre osékerhet
hos individer, da alla stindigt &r uppkopplade, redo att informera eller agera utifrdn den inform-
ation som flodar via sociala medier. Magnusson hdvdar att det rader en trend i dagens samhélle
att jobba med det personliga ledarskapet. Eriksson menar att det handlar om att individer i vst-
vérlden har det sa gott stéllt vilket leder till att en ny form av problematik uppstar, da individen
inte langre behdver leta mat for dagen. Vidare menar Persson, Nilsson och Svensson att dagens
sambhélle bidragit till en 6kad individualisering och storre krav pa det personliga ansvarstagan-

det for att komma nagonstans i livet. Har beskriver exempelvis Svensson:
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Nu sé expanderar samhéllet dels rent globalt, i och med detta stélls det nog en hogre press pa
att vi ska leda oss sjélva, for det ser inte ut for exempelvis 10 ar sen, det 4r mycket som har
hént, det 4r andra parametrar, dels yrkesliv men ocksé generellt som kommer in i bilden ...//...
Man kanske forvéntas ta storre ansvar for sig sjalv. (Svensson)

Svensson beskrivning tyder pa att samhillets utveckling skapat en ny form av problematik for
individen, dd kraven pé individens egna ansvarstagande dkat. Vilket &ven har inneburit att be-
hovet av kurser 1 sjdlvledarskap okat.

Intervjupersonernas ovanstdende beskrivningar tyder pa att samhéllet bidragit till en 6kad indi-
vidualism och att det existerar en osékerhet kring det egna jaget. I samhillet cirkulerar det stin-
digt ny information som individen méste reflektera dver och agera utifrdn. Hogg et al. (1995)
menar att en strom av information paverkar individens beteende och dérav jaget. Informationen
kan dven ténkas innebdra ett 6kat krav pd att vara en bra sjélvledare om individen 6nskar ut-
veckling for att nd sina mél i en stdndigt fordnderlig vérld. Vidare innebér det att individen
kontinuerligt maste reflektera och agera utifrdn samhaéllets information, for att forma eller upp-

ritthalla en identitet som passar in i samhéllet.
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5. Resultat och slutsatser

I det avslutande kapitlet presenteras studiens resultat och slutsatser som vi kommit
fram till efter genomford analys av empiri och teori. Vidare foljer en diskussion som
sker med dterkoppling till vara forda slutsatser i ett stérre sammanhang. Avslutnings-

vis ger vi forslag pad framtida forskning inom sjdlvledarskap och identitet.

5.1 Fragestallning

Hur uppfattas sjdlvledarskap och vilken inverkan har fenomenet pa individens

identitetsskapande?

De varierande uppfattningarna som individer med utbildning inom personlig utveckling och
sjdlvledarskap har tyder pa att sjdlvledarskap &r ett komplext fenomen. Studien visar ddremot
pa att det finns en ackumulerad uppfattning om att sjélvledarskap handlar om en férmaga och
ansvarstagande for jaget samt att leda sig sjdlv, bade privat och i yrkeslivet.

I studien framkommer det att det finns en variation 1 praktiserandet av sjdlvledarskap, vilket
grundar sig i de olika uppfattningarna. Vilket innebér att det dr individuellt och dérav inte kan
anvéndas av alla individer eftersom det kréver en formaga och ett ansvarstagande for att uppna
sjalvforbattring. Det innebdr att individens formaga, vilja och driv skapar ett spdnningsforhal-
lande mellan individen och den uppséttning strategier som sjélvledarskap bygger pa.

Vidare visar studien att individens intresse for sjilvledarskap ofta grundar sig i personliga er-
farenheter och kunskaper. D4 det genom samspelet med omgivningen inhdmtas nya kunskaper
och erfarenheter om det egna jaget, som dérav skapar ramar for individens utveckling och sjélv-
forbattring. Det innebdr att utévandet av sjdlvledarskap ar nira forankrat med individens iden-

titet, d& manga individer leder sig sjilv utifran olika erfarenheter och kunskaper.

Samhéllets utveckling skapar fler valmgjligheter for individen, vilket bidrar till 6kat krav pa
prestation. P4 grund av stindigt 6kade krav dr individen osdker kring jaget och upplever en
forlorad kinsla av tillhorighet i samhaéllet. Individen efterfragar darfor kurser i sjélvledarskap
med en forhoppning om att aterfinna jaget. Foridndring i individens tankar och agerande som
sjdlvledarskap bor medfora har dven inverkan pé identiteten, dd individen definierar sig sjélv,

samt utifrin olika beteenden och handlingar dven definieras av omgivningen. Dérav kan en kurs
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i sjdlvledarskap handla om mer &n individens strivan efter sjdlvforbattring. Det existerar ndm-
ligen en omedvetenhet hos individen om att sjdlvledarskap d@ven kan bidra till att individen
forleder sig sjalv till en ny identitet.

Slutligen visar studien pa att sjdlvledarskap ér ett stindigt misslyckade, eftersom idealen i sam-
héllet fordndras i takt med sambhéllets utveckling. Idealen foréndras dven utifran den sociala

omgivning som individen befinner sig i.

5.2 Diskussion

Aven d4 sjilvledarskap ir ett utbrett och populirt fenomen visar studien pa en komplexitet, och
forestillningen om vad sjdlvledarskap innebér varierar beroende pé individ. Genom ovansta-
ende slutsatser bidrar var studie men en ny infallsvinkel inom forskningen for sjdlvledarskap.

Studien visar pé att sjdlvledarskap har inverkan pa individens identitetsskapande och bor
kanske istéllet bendmnas “’sjdlvforledarskap”. Eftersom studiens resultat visar pa att sjdlvledar-
skapsstrategierna dr normativa med frémsta syfte att beskriva hur en god sjdlvledare bor agera.
Ytterligare kravs det formaga och inneboende motivation hos individen for att kunna praktisera
strategierna for att uppna forindring och sjilvforbittring. Aven da sjilvledarskapsstrategiernas
fokus &r att skapa storre motivation hos individen, krivs specifika egenskaper som exempelvis
individens forméga och driv. Inom filtet for Service Management bidrar denna studie till en
okad forstaelse hur kurser inom sjédlvledarskap dven har en baksida. Istillet for att utveckla det
personliga ledarskapet for att uppna organisatorisk effektivitet, konstrueras forestallningar om
det perfekta jaget och den perfekta medarbetaren. Det kan skapa forvirring och okat krav pé
prestation och diarigenom psykisk ohilsa hos individen. Vilket tyder pa att det behovs ytterli-

gare forskning inom anvidndandet av sjélvledarskap i verkligheten.

Vidare kan man ifragasétta om det finns ndgon mening for individen att soka extern hjilp hos
individer med utbildning inom personlig utveckling och sjilvledarskap, eftersom det alltid faller
tillbaka pa individens forméga och ansvarstagande till sjélv{forbattring. Studiens resultat speglar
dven att samhillets fordndring dr en bidragande faktor till en viss osdkerhet 6ver individens
identitet, vilket har 6kat behovet av sjdlvledarskap. Behovet har i sin tur bidragit till framvéxten
av kurser inom dmnet, dér individen soker strategier och verktyg for att finna sin ritta identitet.
Denna sténdiga strivan efter verktyg bor alltid grundas 1 ett tydligt syfte, annars finns risken att

hamna i ett stindigt sokande efter sjalvforbattring. Vilket resulterar i att individen istdllet for
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att leda sig sjélv, forleder sig sjdlv och pa sé vis skapar en ny identitet. Ytterligare medfor sam-
héllets utveckling stindigt nya ideal, vilket innebér att individen aldrig kan uppna sin fulla pot-
ential som sjdlvledare. Slutligen dr det beaktansvért om sjalv{orbattring dr mojligt, nér individen
soker hjdlpmedel och verktyg for att konstruera en forestéllning om det perfekta jaget. Blir
individen egentligen en bittre sjdlvledare, eller mer av mekanisk karaktir som konstant stravar

efter sjdlvforbéttring i en omgivning dir idealet standigt forandras?

5.3 Framtida forskning

Det har under arbetets gang blivit allt tydligare hur individuellt utévandet av sjélvledarskap ar
samt med vilket syfte det praktiseras. Det dr inget tvivel om att framtiden kommer bjuda pé fler
liknande begrepp och fenomen. Det vore dnskvért att undersoka om stindigt sjalvfokus paver-
kar individen i en negativ riktning, ett fokus som innebér psykisk ohélsa och stress dver att

standigt behova reflektera och prestera utifrdn omgivningens ideal.

Sjalvledarskap é&r ett populért &mne dér individen mer eller mindre injiceras med information
om vikten av att utveckla sig sjilv samt att bli den bésta versionen av sig sjélv. Utifran det anser
vi att det hade varit intressant med fler undersokningar om hur sjilvledarskap egentligen prak-
tiseras och har inverkan pé individen. Det vill sdga undersékningar som inte enbart fokuserar
pa att beskriva sjdlvledarskap och synliggérandet av de positiva effekterna. Forskning som visar
resultat dér sjdlvledarskap inte fungerar och lyfter fram de negativa aspekterna.

Studien tyder dven pa att idén om den rddande personliga utvecklingsdiskursen i samhéllet be-
hover vidare forskning. Da det finns en forestillning om att sjidlvledarskap leder till sjalv{or-
bittring och ddrigenom framgéng som kan ténkas spegla ett lyckligare liv. Ddrav en existerande
“lyckodiskurs” i samhéllet.

Ovanstdende forslag pd framtida forskning anser vi kan bidra till ett nytt och friskt tillskott inom

sjdlvledarskapsforskningen, d& det &r viktigt att inte forglomma baksidan av sjélvledarskapet.
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Bilaga 1: Intervjuguide

Etiska principer:

Du har rétt att sjélv bestimma dver din medverkan samt du kan vélja att avbryta din
medverkan utan négra foljder.

Vi kommer inte anvénda oss av ditt namn och dérav dr du anonym i uppsatsen.

Materialet kommer att behandlas konfidentiellt och endast anvéndas for sitt syfte, att gynna
uppsatsen.

Ar det okej att vi spelar in samt transkriberar intervjun?

Du far om du 6nskar tillfdlle att ta del av etiskt kénsliga avsnitt, kontroversiella tolkningar etc.
1 uppsatsen innan den publiceras.

Du far om du 6nskar veta var forskningsresultaten kommer att publiceras och du har rétt att fa
en kopia av uppsatsen.

Allméanna fragor:

Hur gammal ér du?

Vilken bransch jobbar du inom, samt vilken befattning har du?

Varfor valde du att utbilda dig inom sjélvledarskap/personlig utveckling?
Har du nagot certifikat inom personlig utveckling?

Sjalvledarskap:

Vad innebir sjalvledarskap for dig?
Hur uppfattar du sjadlvledarskap?
Praktiserar du sjélvledarskap och i s fall hur kommer det till uttryck?
Vilken personlighetstyp tror du soker sig till kurser inom sjdlvledarskap och med vilket syfte?
Om ja, varfor?
Kan du beskriva en situation dir du ansag ditt sjdlvledarskap som bristfélligt?

o Om ja, vad gjorde du for att fordndra detta?
Tror du att det finns nagon specifik anledning till att personlig utveckling blivit populért?
Tror du att det finns en norm/diskurs i dagens samhélle att utveckla sitt sjdlvledarskap?
Anser du att det finns négra negativa aspekter med kurser inom sjélvledarskap, samt att
utveckla sitt sjdlvledarskap?
Vilken metod har du lart dig anvénda inom sjélvledarskap och vilka utdver du for att hjdlpa
andra? Varfor just dessa? Hur har dessa valts ut?
Vilka resultat har uppnétts for dig sjédlv samt dina klienter efter att ha utvecklat sitt
sjdlvledarskap?

Identitet och grupptillhorighet.

Vad betyder ordet identitet for dig?
Vem var du innan du utbildade dig inom sjélvledarskap?
o om ja, vad anser du att utbildningen har bidragit med?
Om du skulle mota en ménniska for forsta gangen, hur tror du att de hade uppfattat dig?
o Stdmmer detta 6verens med den bild du vill formedla?
Skulle du vilja séga att du innehar samma identitet privat och socialt? ex. hemma respektive pa
arbetsplats.
Har du nagon géng forsokt efterlikna nagon? dvs. du har sett dess prestation/forundrat sig 6ver
individens forméga och velat uppna samma resultat? Beskriv denna situation.

Avslutande

Onskar du tilligga nagot eller vill du indra ndgot av det du sagt?
Onskar du att léisa véra tolkningar av intervjun innan publicering?



Bilaga 2: Informationsbrev

LUNDS

UNIVERSITET

Helsingborg 2018-04-XX
Hej!

Vi dr tva studenter frdn Lunds Universitet, Campus Helsingborg, som ldser tredje aret pa
programmet Service Management och skriver nu vart examensarbete. Examensarbetet handlar
om hur sjélvledarskap kan ténkas ha en effekt pa individens identitet, bade privat och i
arbetet. Individerna som deltar ska ha ndgon form av relation till sjélvledarskap, exempelvis i
form av utbildning eller praktisk erfarenhet inom dmnet for personlig utveckling eller
sjdlvledarskap. Det empiriska materialet i vart examensarbete kommer baseras pa intervjuer
med individer med koppling till utbildning i sjélvledarskap och personlig utveckling. Dérfor
hoppas vi pd att 4 ha en intervju med er.

Intervjun kommer att ha fokus pa sjilvledarskapets effekt pd individens identitet. Vi lever i en
tid ddr fokus 6kat kring individens sjélvinsikt och personliga utveckling. Men kan detta fokus
ta overhand och vad innebér det egentligen for individens identitet? Genom att undersoka
fenomenet vill vi 6ka forstaelsen for hur individen skapar sin identitet genom sjélvledarskap.
Materialet fran intervjun kommer att ingd i examensarbetet och uppgifterna kommer
anonymiseras. Intervjun berdknas att ta 45 min-1,5 h. Deltagandet &r frivilligt och ni kan
aterkalla ert samtycke ndr som helst fram till 2018-05-XX.

Vi ser fram emot att hora frén er.

Med vénliga hélsningar,

Elenor Maértensson och Johanna Thomsen



Bilaga 3: Samtycke till deltagande i intervju

Samtycke till deltagande i intervju

Studien du medverkar i ligger till grund {or véart examensarbete vid institutionen for Service
Management vid Lund Universitet. Syftet med studien i &r att studera fenomenet sjélvledarskap i
forhallande till individens identitet och identitetsskapande samt varfor fokus har 6kat pa personlig
utveckling i samhéllet. Intervjun &r semistrukturerad, vilket innebér att vi utgér ifrén dvergripande
teman och fragor men Onskar att du gdra forklarar och beréttar helt fritt utifran dessa.

e Intervjun avser att handla om det forhallandevis nya fenomenet sjdlvledarskap och om hur det kan
kopplas till individens identitet. Syftet &r att skapa forstaelse for sjélvledarskap genom att beskriva
hur individer med utbildning i personlig utveckling arbetar med sjdlvledarskap i praktiken. Vidare
vill vi bidra till 6kad forstaelse for vad behovet av professionell vigledning grundar sig i och om
sjdlvledarskap har effekt pa individens identitetsskapande.

e Intervjun gors som en del av examensarbetet for utbildningen Service Management pd Campus
Helsingborg, Lunds Universitet.

¢ Studien omfattar ett flertal intervjuer med personer som har utbildning inom sjélvledarskap och
personlig utveckling. Intervjun kommer att spelas in och tar uppskattningsvis att ta 45 min-1,5h.
Inspelningen transkriberas efterféljande och endast examinatorn kommer ha tillgang till det réa

intervjumaterialet.

¢ Intervjupersonen kan innan, under eller efter intervjun meddela att hen inte 6nskar att delta. Dock
kan atertagandet goras senast fram till 2018-05-12.

Vi dr vildigt tacksamma for att du har mdjlighet och vill stélla upp pa denna intervju.

Ort och datum:

Underskrift Namnfortydligande



