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The purpose of this qualitative study is to capture professional employee’s thoughts and
reflections concerning domestic violence among elderly people. It is important to
highlight the opinions of professionals working with elderly to better understand the
phenomena and how to work with it.

The data was collected through qualitative semi-structured interviews. The study was
based on eight interviews in total; four with assisting nurses and four with professionals
located at a social services office. The social services office is responsible for
evaluating needs and assigning or denying interventions for different elderly people.
The interviews were recorded, transcribed and then analysed using theories of
professionalism and by the term ageism by Hakan Jonson. The result of this study
shows that professionals within homecare and social services shares a big range of
different thoughts and reflections around domestic violence amongst elderly, class,
social changes, nurturing care and their responsibilities. We concluded that the main
difference between the informants opinion about domestic violence is connected to the
different ways they defined it. This study highlights the importance of talking about
violence and how it can take place amongst elderly people. It is further important not to
exclude this big group of people that lives in our society, therefore an understanding of
the existence of domestic violence amongst among elderly, can lead to better assistance
and help where needed.
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1. Inledning

Professionella aktorer verksamma inom socialt arbete moter méanniskor i alla livets
skeden. Omradena for sociala problem ar manga och inbegriper flera malgrupper,
exempelvis dldre. Som &ldre definieras individen vara 65 ar eller dldre, eftersom det ar
dd man anses ha uppnatt pensionsalder i Sverige (Eriksson 2001; Pensionsmyndigheten
2017). Med stigande alder kommer vissa utmaningar som kan paverka en individs
sociala sammanhang (York Cornwell & Waite 2009). Pensionen ar en livsforandring
som kan leda till social isolering och 6kad risk for psykisk och fysisk ohélsa (ibid). Nya
situationer kan pa sa vis utmana en individ vid 6kad alder. Aldreomsorgen och &ldres
behov ar aktuellt bade i samhallsdebatten samt for socialt arbete. Vi upplever dock att
diskussioner kring &ldres sociala behov och problem som exempelvis sexualitet,
missbruk, psykisk ohalsa och att vald i nara relationer saknas i samhéllsdebatten.

Utifran det vill vi uppmarksamma vald i nara relationer bland aldre.

Den aldre befolkningen okar och ar 2045 beraknar Statistiska centralbyran (2015) att
det kommer finnas 6ver en miljon personer i Sverige som &r 80 ar och &ldre. En 6kning
av aldre personer i befolkningen kan tdnkas utmana samhallets valfard. Bland annat
genom Okade kostnader for hélso- och sjukvard samt pensionsmedel (Machat-From
2017). For att stotta de dldres trygghet samt méjlighet till att kunna leva och bo
sjalvstandigt, ar Socialtjanstlagen (2001:453) ett verktyg inom socialt arbete for att
hjélpa de aldre.

Socialtjanstens omsorg om aldre ska inriktas pa att aldre personer far leva ett
vardigt liv och k&nna vélbefinnande (vardegrund). Socialndmnden ska verka for att
aldre manniskor far méjlighet att leva och bo sjalvstandigt under trygga
forhallanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.
(Socialtjanstlagen, 2001:453, 5 kapitel, 48).

Bistandshandlaggare jobbar centralt utifran Socialtjanstlagen (2001:453) dar de beviljar
insatser for bland annat aldre. Det kan handla om hemvardsinsatser dér sedan
underskoterskor eller vardbitraden aker hem och utfor insatserna. Samtidigt som
myndigheter och vard- och omsorgssektorn arbetar for att ge aldre en skalig levnadsniva
forekommer en diskriminering specifikt mot aldre. Aldre betraktas i manga

sammanhang som en homogen grupp dér aldern anses vara individens egenskap



(Socialstyrelsen 2016). Jonson (2009) beskriver det som alderism, vilket definieras som

stereotyper och negativa tankar som leder till negativa konsekvenser for de aldre.

Med stigande alder kan individen bli allt mer beroende av sin omgivning, exempelvis av
narstaende och personal (Socialstyrelsen 2016). Att vara beroende av sin omgivning kan
bli en riskfaktor nar det handlar om att bli utsatt for bland annat vald, samtidigt minskar
mojligheten att ta sig ur en befintlig destruktiv relation (ibid). Vald i nara relationer
forekommer vanligtvis inom hemmets véggar och blir darmed inte uppmarksammat av
utomstaende (Socialstyrelsen 2016). Vald inom hemmets vaggar ar en krankning av
manskliga rattigheter som kan ta sig manga olika uttryck och ofta ar det inte en
engangsforeteelse (ibid). Nar det géller vald i nara relationer bland &ldre forekommer
det vanligen mellan nérstaende som kan vara partner, barn, slaktingar samt andra

personer som den dldre personen ar beroende av (Lansstyrelsen 2017).

Brottsforebyggande radets rapport Brott i nara relationer: en nationell kartlaggning
(Frenzel 2014), uppger att ungefar 21 procent av befolkningen ndgon gang blivit utsatt
for vald i nara relationer. Relationsvaldet inkluderar systematiska krankningar,
forodmjukelser, inskrankning i frineten, hot, trakasserier, misshandel och sexualbrott
(ibid). Kartlaggningen av valdet visar att ungefar 7 procent av den vuxna befolkningen i
Sverige utsattes for vald i nara relationer under 2012. Det rapporteras daremot en lagre
niva av utsatthet bland aldre personer (Frenzel 2014). Att det rapporteras en lagre niva
av utsatthet bland aldre personer kan bero pa att valdet inte synliggors eller
uppmarksammas, exempelvis genom att manga valjer bort att polisanmala valdet
(Sandvide 2008). Eriksson (2001) menar dock att kvinnors utsatthet for fysiskt vald inte

minskar med stigande alder.

Da relationsvaldet inte minskar med stigande alder visar tidigare forskning dven pa att
valdet kan uppsta fran de som vardar en nara anhorig i ordinart boende (Lénsstyrelsen
2017). Personen som vardar kan bade utsattas for vald av den anhoriga, eller utsatta den
anhdriga for vald (ibid). Vald i en néra relation kan uppsta eller 6ka vid exempelvis
demenssjukdom. Né&r en person drabbas av demenssjukdom kan hen utveckla ett
aggressivt beteende, och den anhoriga till personen med demens kan paverkas negativt
genom att utveckla en lag tolerans gentemot sjukdomstillstandet (Eriksson 2001).



Enligt Socialstyrelsen (2016) ar det forst pa senare ar som valdet mot dldre har kommit
upp till ytan, dar fokus pa aldersdiskriminering har uppmarksammats. Vilket antyder att
det finns ett behov av att tydligare belysa hur vald i néra relationer bland aldre kan se ut,
just specifikt pa grund av att de ar aldre (Lansstyrelsen 2017). Vald i néra relationer
bland aldre ar ett problem som inte kommer att minska, sérskilt eftersom Sveriges
befolkningen blir dldre. Omradet ar outforskat och darmed centralt att undersoka.
Genom att vanda oss till yrkesverksamma som utgar fran Socialtjanstlagen (2001:453),
kan vi belysa reflektioner som finns om problematiken vald i nara relationer bland
aldre. 1 var studie har vi valt att vanda oss till socionomer och underskoterskor. Valet av
de tva olika yrken ger oss ett bredare perspektiv for uppsatsen, och kan bidra till att 6ka
forstaelsen kring amnet. De tva yrkesrollerna som bada arbetar utifran
Socialtjanstlagens (2001:453) intentioner, kan bidra till olika reflektioner da deras insyn
eller moten med &ldre skiljer sig at. Pa det sattet kan de yrkesverksamma bidra med
olika antaganden om vald och &ldre som férhoppningsvis leder till 6kad kunskap kring

deras arbete med vald i néra relationer bland aldre.

1.1 Syfte och fragestallningar
Syftet &r att belysa yrkesverksamma socionomer och underskoterskors reflektioner och

arbete kring vald i nara relationer bland &ldre. De yrkesverksammas reflektioner

analyseras utifran ett professionsteoretiskt perspektiv samt begreppet alderism.

e Hur reflekterar yrkesverksamma over vald i nara relationer bland &ldre i ordinart
boende?
e Hur reflekterar yrkesverksamma kring sitt ansvar i arbetet med vald i nara

relationer bland aldre?

2. Begreppsdefinition

For att gora var analys tydligare har vi valt att gora en lista med de centrala begrepp vi

anvant oss av.

2.1 Vald
For att definiera vald utgar vi fran Erikssons (2001) forklaring. Vald innebar fysiska,

psykiska och materiella 6vergrepp samt krankningar av réttigheter, férsummelse och

underlatenhet. Enligt Eriksson (2001) ingar sexuella 6vergrepp i kategorin fysiska



évergrepp. Vald kan handla om grovt vald och sexuella évergrepp, samt handlingar som
blir ett monster av utsatthet. Upprepade handlingarna av utsatthet kan ske genom subtilt
vald, dar anhorig till den aldre personen har ansvaret éver omvardnaden. Det kan

innebdra att den anhoriga inte ger medicin, inte byter inkontinensskydd eller inte stottar

vid andra insatser som den &ldre &r beroende av (ibid).

2.2 Ndra relation
For att definiera ndra relation utgar vi ifran Socialstyrelsen (2016). Néara relation

forklaras som konsneutralt och syftar pa varje person som den &ldre har en néra och
fortroendefull relation till. Det kan vara partner, barn, slaktingar eller andra personer i
individens sociala omgivning (ibid). Andra personer som den aldre kan ha en néra

relation till ar exempelvis hemvardspersonal eller god man.

2.3 Ordinart boende
Med ordin&rt boende syftar vi till de &ldre som bor hemma, i sina egna bostader eller

seniorboende dar vard och rehabilitering inte ingar som det gor pa vardboenden.

3. Tidigare forskning

Vi har valt att strukturera presentationen av tidigare forskning utifran tva huvudrubriker:
Forskning kring alder och aldre samt Forskning kring vald i nara relationer bland
aldre. 1 sokprocessen efter tidigare forskning anvandes databaserna LubSearch, Libris,
EBSCO och Lovisa for att kartlagga forskningen kring vald i nara relationer bland
aldre. Begreppen som anvandes vid sokningsprocessen var “dldre”, “vald i nira
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relation”, “vald i relation”, “domestic violence”, “elder”, “alderism”, “ageism”, “older
people”, “violence”, “elderly” och “vald mot dldre”. Utdver sokningar i databaserna har
vi genom artiklar och uppsatser funnit relevant tidigare forskning for uppsatsen. De

publikationer som valts ut anses vara av god akademisk standard.

Sokprocessen efter tidigare forskning visar att det saknas statistik kring vart amnesval.
Vi har dven sett bristande forskning om specifikt relationsvald bland éldre, dar de éldre
lever kvar i sina egna bostader. Vi har valt att inkludera tidigare forskning kring syn pa
vald i nara relationer bland aldre, aldersnormer, bristande kunskap om relationsvald

bland aldre, valdet som forekommer pa vardboenden, orsaker som kan paverka att vald

uppstar samt att det &r majoriteten kvinnor som utsétts.



3.1 Forskning kring alder och aldre
Jenny Magnussons ar fil. Dr vid LinkOpings universitet. | Magnussons avhandling

Fokus alder - betydelserelationer och betydelseférandring i anvandning (2008),
forklarar hon att alder delvis &r ett socialt eller kulturellt fenomen som férandras da
samhallets forestallningar kring det skiftar. Forandringarna paverkar sattet vi beskriver
alder samt i vilka sammanhang vi talar om det. Nar alder definieras fangas individens
livscykel och darmed vad det innebér att vara manniska och ta sig genom livet.
Manniskan har ett begransat utrymme i tillvaron och aldrandet blir ett tydligt exempel
pa var existens. Att stalla fragor kring alder samt att aldras blir darfor ett sétt att tala om
det mest grundlaggande i var existens. Begreppet aldersnorm innebér en standardiserad
uppfattning kring den typiska aldern som innebar att individen har vissa specifika roller

under livet (Magnusson 2008).

Laura Machat-From publicerade sin avhandling 2017 Identity, Old(er) Age and
Migrancy A Social Constructionist Lens vid Linkopings universitet. Avhandlingen
belyser hur vi ser pé alder och &ldre utifrdn samhéllets konstruktion av begreppet. Alder
ar socialt konstruerat och ar nagot som vi manniskor har bestamt (Machat- From 2017).
Alder och att vara dldre ar négot varje individ kan kanna bade introvert och extrovert,
vilket innebér att alder ar nagot du sjalv definierar och dven nagot du blir tillskriven av
andra (ibid). For att forklara hur begreppet éldre och alder &r socialt konstruerat utgar
Machat-From (2017) fran att det inte finns en enskild permanent férklaring, utan att
begreppen ar konstruerade pa flera olika satt. Aldre och alder kan pa sa vis inte
definieras utifran en allman och bred forklaring som endast tar hansyn till kronologisk
alder. Begreppen ar socialt konstruerade och hur vi ser samt definierar dem ar
kontextbundet. Ny forskning visar att den 6kande befolkningen bestaende av aldre har
utmanat samhéllets valfard med resultat i 6kande kostnader for halso-sjukvard. Fler
aldre véljer &ven att jobba langre, vilket hotar och utmanar modellen av hur

pensionsmedel finansieras (Machat-From 2017).

3.2 Forskning kring vald i nara relationer bland &ldre
Veronica Ekstrom fil. Dr i socialt arbete (2012) har studerat svenska propositioner som

ber6r valdsutsatta kvinnor. Ekstrom (2012) belyser propositionerna utifran ett
intersektionellt perspektiv i artikeln Inte bara kvinna: Valdsutsatta kvinnor och deras
behov av stdd - konstruktioner och komplikationer i svenskt offentligt tryck. Ekstrom



(2012) forklarar att trots mans vald mot kvinnor anses vara ett allvarligt socialt problem
sedan 1990-talet, ser vi ingen omfattande minskning av valdet. Det finns ocksa stora
brister i det stod som erbjuds nar nagon utsétts for relationsvald. Det ar nagot som har
bevittnas av valdsutsatta kvinnor och dven av yrkesverksamma. Tidigare forskning har
visat pa att den véldsutsatta kvinnan framstills som “vem som helst” (ibid). Enligt
denna diskurs kan alla individer drabbas av relationsvald, och inte en specifik
aldersgrupp. Daremot ar forskning om vald i nara relationer ofta relaterad till
upplevelser fran yngre kvinnor. Det resulterar i att forskning kring aldre och vald i nara
relationer ar begransad. Samtidigt finns det indikationer pa att dldre kvinnor &r mer
utsatta for vald och 6vergrepp av méan, an yngre kvinnor (ibid).

Asa Sandvide skrev sin avhandling Vald i sarskilda boenden fér aldre - sprék och
sociala interaktioner (2008) vid Umea universitetet. Sandvide (2008) belyser att vald
mot aldre ar vanligt nar det kommer till omvardnad av den &ldre och kan férekomma
bade synligt och dolt. VValdet kan forekomma bade i en partnersituation samt fran
vardnadshavare eller yrkesverksamma. Det subtila valdet, vald som ofta inte synliggors
och darfor ar svarare att bedéma, kan till exempel definieras som att den aldre frantas
sitt sjalvbestammande. Subtilt vald kan forekomma mellan anhériga och éldre i
utforandet av personlig omvardnad, om den anhoriga gar emot den aldres vilja. Att vald
inte polisanmaélas kan vara en bakomliggande faktor till att vald inte synliggors eller
uppmarksammas (Sandvide 2008). De fa polisanmalningarna kan &ven bero pa att vald
har normaliserats, brist pa kompetens eller att manga kanner skam och misslyckande néar
de utsatts for vald (ibid).

Problematiken kring att anmala samt synliggora valdet &r dven nagot som socionomen
och legitimerade psykoterapeuten Hjelde Eriksson tar upp (2001). Eriksson (2001)
forklarar att nér exempelvis en partner utvecklar en demenssjukdom &r det vanligt att
sjukdomen tillfor vald samt aggressivitet och att bade anhoriga och yrkesverksamma
tanjer pa granser for vad som &r okej och inte. Andra orsaker till varfor vald kan uppsta
nar individen blir aldre ar att de gar i pension. Pensionen kan skapa en forandring i
parets vardagliga rutiner vilket kan leda till forvirring. Det kan &ven uppsta konflikter
mellan aldre och deras barn nar de inte kan enas om ekonomiskt stod eller vardbehov
(Eriksson 2001). Eriksson (2001) diskuterar en undersokning som presenterade att av de

75% aldre som utsatts for nagot 6vergrepp, var évervagande kvinnor med en fysisk eller



psykisk funktionsnedsattning. Manga av kvinnorna var socialt isolerade och saknade
socialt umgange fran nara och bekanta. | en tredjedel av fallen visade sig forévaren vara
nagon inom familjen, partner eller god man till den aldre (ibid). Slutligen konstaterar
Eriksson (2001) att det saknas europeiska studier kring dldre kvinnors utsatthet av vald
fran man. Erikssons (2001) omfangsstudie ar 16 ar gammal vilket innebér att det &r en
helt ny generation aldre i dagslédget. Daremot anser vi att studien ar viktigt att
uppmarksamma da den lyfter problematiken vald i nara relationer bland &ldre samt ar

det den enda studien som innehaller statistik kring amnet.

| studien Socioeconomic status, social relations and domestic violence (DV) against
elderly people in Canada, Albania, Colombia and Brazil diskuteras vad som kan
paverka att vald uppstar mot kvinnor i relationer, men aven hur olika sociala faktorer
kan skapa negativa konsekvenser for aldre (Taurino Guedes et. al 2014). Sociala
relationer samt socioekonomisk status menar forfattarna vara nagot som kan reflekteras
i dldres valmaende och vara en grundlaggande faktor for hur valdet i en relation tar
form. Sociala relationer och socioekonomisk status ser olika ut for de aldre, dessa
faktorer kan paverka relationen bade positivt och negativt. Det forekommer storre risk
for vald i relationer dar de involverade &r lagutbildade eller laginkomsttagare. Socialt
stod ar en bidragande faktor som kan hjalpa att férebygga den utsatthet och isolering
som de &ldre kan uppleva. Om det inte finns nagot socialt stod eller om det ar bristande,

kan det vara en annan riskfaktor till att manga éldre utsatts for vald (ibid).

Hékan Jonson ar professor vid socialhdgskolan, Lunds universitet. Jonsons forskning
har de senaste aren praglats av en inriktning pa aldre och aldreomsorg. | Vardskandaler
i perspektiv (2006) skriver Jonson om vanvard och évergrepp mot aldre. | familjer kan
évergrepp ha en koppling till missbruk, langvariga konflikter, psykisk ohélsa eller
utdvande av kdnsmakt (Jonson 2006). Nar vald sker pa vardboenden maste personalen
ta det yttersta ansvaret for situationen. En valdssituation som kan uppsta pa
vardboenden ar vid hjélpsituationer, dar den utsatte vardtagarens agerande kan ha
betydelse eftersom ké&nslor av vanmakt och aggressivitet kan vara en foljd av
sjukdomstillstandet. VVardtagare som ar aggressiva loper storre risk att utséttas for
dvergrepp och vanvard, nagot som kan uppsta i samband med att vardtagaren inte vill
delta i sin personliga omvardnad. Det finns en oklarhet vad 6vergrepp mot éldre

omfattar. Enligt Jonson (2006) definierar den svenska ordboken évergrepp som
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otillhdrighet eller olagligt tvang mot en enskild person.

3.3 Positionering av uppsats
Ovanstaende tidigare forskning diskuterar aldersnormer och diskriminering, valdsutsatta

kvinnor, vald som sker pa vardboenden, anledningar till att vald inte synliggors samt
hur olika sociala faktorer kan paverka relationsvald. Det finns saledes kunskapsluckor
nar det galler yrkesverksammas reflektioner om vald i nara relationer bland éldre. Att
belysa de yrkesverksammas reflektioner kan bidra till 6kad forstaelse som
forhoppningsvis leder till battre hjalp for de dldre som lever med relationsvald. Daremot
ar forskningen viktig och relevant for var uppsats eftersom den bidrar till grundlaggande
kunskap om amnet. Var studie utgar ifran socionomer och underskoterskors
reflektioner,som analyseras utifran alderism och professionsteoretiskt perspektiv.
Darmed positionerar sig var uppsats annorlunda jamforelse med den tidigare forskning

vi funnit och forhoppningsvis blir uppsatsen ett bidrag till att fylla kunskapsluckan.

4. Teori

Uppsatsens teoretiska ramverk utgar ifran professionsteoretiska begrepp samt begrepp
om aldersdiskriminering. Valet av vart teoretiska ramverk handlar om vart intresse att
fanga yrkesverksamma inom aldreomsorgen reflektioner kring relationsvald bland &ldre.
Utgangspunkten &r de yrkesverksammas egna definition av vald, deras erfarenhet och
ansvar. Eftersom uppsatsen handlar om &ldre inkluderas begreppet alderism som berér
negativa tankar kring en specifik grupp, baserat pé alder. Alderism utgdrs av
samhallsstrukturer, darfor har vi valt att inkludera profession, professionsetik och
handlingsutrymme for att belysa de yrkesverksammas reflektioner da de utgor vissa

funktioner i samhallet.

4.1 Profession, professionsetik och handlingsutrymme

Att vara professionell i sin yrkesroll och att utfora ett professionellt arbete kréver
kunskap och kompetens (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008). Ofta finns det ett
tydligt samband mellan utbildning och yrke (Brante et. al 2015). Manga utbildningar
sammanlénkas med en specifik yrkeskarridar dar yrkesprofessioner ofta definieras ha en
akademisk utbildning. Utbildningen ger yrkesverksamma en hogre position nér de
teoretiska kunskaperna omsétts i praktiska handlingar (ibid). Den teoretiska kunskapen

och kompetensen som utvecklas genom utbildning och erfarenheter ger
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yrkesverksamma en legitimitet for att utfora sitt yrke (Svensson, Johnsson & Laanemets
2008).

Den professionella rollen skapas genom den personliga, formella och informella rollen
(Brante et. al 2015). Den personliga rollen innebar egenskaper, kon, alder och
exempelvis socioekonomisk status. Den formella rollen relateras till den yrkestitel som
individen besitter, exempelvis att vara socionom eller underskoterska. Den informella
rollen skapas i samspel med arbetsgruppen. Den professionella yrkesrollen innefattar
aven individens egna samt andras forvantningar som sedan tillsammans med kunskap,
kompetens, erfarenhet och personliga upplevelser styr den professionellas handlande
samt agerande i utdvandet av sitt arbete (ibid). Att vara professionell innebér aven makt
och ansvar eftersom professionen ar till for att 16sa viss problematik som &r skapat och
uppstar i samhallet (Christoffersen 2017a). Det ar den professionellas ansvar att 16sa
problematiken med stod utifran hens kompetens och kunskap for att sedan utforma
insatser eller interventioner for att hjalpa ménniskor (Svensson, Johnsson & Laanemets
2008).

Professionsetik ar kopplad till en viss profession som fatt en viss uppgift att genomféra i
samhallet (Christoffersen 2017a). Professionsetik kan tolkas innebara olika normer och
varderingar som ar knutna till de samhallsuppdrag som professionen tilldelats (ibid).
Professionsetik handlar &ven om att yrkesutévaren méter ménniskor ansikte mot ansikte
(Christoffersen 2017b). I motet med ménniskan behdver yrkesutdvaren fatta beslut och
gora val som kan skapa bade sma och stora konsekvenser. Darmed star yrkesutévarna
infor utmaningar som innefattar bade etiska och moraliska aspekter (ibid). Det innebar
att yrkesutOvaren besitter makt som paverkar den andre individen eftersom
yrkesutOvaren har en del av den andres liv i sina hander (ibid). Etiskt satt ar det
yrkesutdvares uppgift att anvanda sin professionella makt till den andres bésta. Daremot
maste den yrkesverksamma sjalv ta reda pa hur den andres behov kan tillgodoses med
professionens makt samt att anvanda sitt egna omdéme (Christoffersen 2017c). Aven
regler och lagar paverkar handlingsutrymme och bedémningen som den
yrkesverksamma gor at systemets vagnar, vilket kan resultera i att den yrkesverksamma
kan behdva ta beslut som vederborande inte ber om. Det innebér att individen i fraga
kan koras over utifran de yrkesverksammas handlingsutrymme, vilket kan tolkas vara

en form av évergrepp (ibid).
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Handlingsutrymme innebar att vara begransad och paverkad i sin yrkesroll av de
riktlinjer som organisationen har bestdmt (Svensson, Johnsson, Laanemets 2008).
Handlingsutrymmet utformas delvis av organisationen, eftersom de paverkar hur stort
handlingsutrymmet ar for den yrkesverksamma. Samtidigt paverkas handlingsutrymmet
av organisationens rutiner, professionella tolkningar och traditioner, men &ven av
individuella faktorer. Handlingsutrymme inneb&r en moéjlighet att valja hur en ska agera
i sin yrkesroll samt att félja organisationens uppdrag, dar handlingsutrymmet kan vara
begréansat utifran riktlinjer och lagar. Det handlar ocksa om att den yrkesverksamma

maste ha en kompetens att bedéma rimligheten i valen (ibid).

4.2 Alderism
Robert Butler myntade begreppet alderism och framjade gerontologin som en

akademisk disciplin (Stafford 2010). Nar Butler myntade begreppet alderism i slutet av
1960-talet lanade han de befintliga begreppen rasism och sexism for att beskriva
aldersdiskriminering (ibid). Jonson (2009) beskriver alderism som negativa tankar om
en grupp som inte klarar av lika mycket, grundat pa alder. Alderism &r ett komplext
begrepp som paverkas av samhéllets strukturer och manga éldre upplever inte att de blir
diskriminerade. Att de &ldre inte upplever en alderism kan bero pa att de inte ser det

problemperspektiv som Jonson (2009) beskriver.

Det ar vanligt att vardpersonal anklagas for att ha agerat omoraliskt genom forsummelse
eller forgripande pa omsorgstagare. Daremot forsvaras vardpersonalen utifran ett
arbetsmiljoperspektiv exempelvis pa grund av personalbrist, ledarskap eller fel pa
system. Det bidrar till en alderism som préaglar organiseringen av dldreomsorgen
(Jonson 2009). Anhdriga har vittnat om att dldreomsorgen har svarigheter att behalla det

fulla manniskovardet, personlighet samt identitet hos boenden pa vardhem.

Jonson (2009) belyser lagarna som en del av alderismen dar han argumenterar for varfor
manniskor forvantas ha accepterat en svarare samt samre situation bara for att deras
hjalpbehov har uppstatt genom naturligt aldrande. Personer som uppnatt en mycket hog
alder avidentifieras och far en form av status som nastan doda. Samtidigt finns det en
stravan efter att tala om &ldre personer som friska och aktiva. Da sker en uppdelning av
“vi och dem” som utesluter de omsorgsbehdvande éldre. Det finns ocksa en stereotypisk

bild i samhallet utifran att medborgare i aktiv alder har andra behov &n éldre
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medborgare. Utifran den stereotypiska bilden far de aktiva medborgarna en starkare rétt
till hjalpinsatser (ibid). Personer som fyllt 65 ar far stod och hjalp, om behovet finns,
utifran Socialtjanstlagen (2001:453) savida deras behov inte uppstatt i yngre alder. Da
kan de fa stod utifran Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
(LSS). Socialtjanstlagen (2001:453) foresprakar insatser enligt en skalig levnadsniva
enligt 18, kapitel 4. LSS (1993:387) foresprakar att individen ska kunna leva ett liv som
alla andra enligt 58. Darfor kan Socialtjanstlagen (2001:453) upplevas vara en
strukturell alderism som paverkar myndighetsutdvare i deras arbete eftersom deras

handlingsutrymme styrs ovanifran.

5. Metod

Som socionomstudenter ar vi intresserade av kunskap kring samhallet och hur det
paverkar manniskorna som lever i det. For att soka kunskap om exempelvist hur
samhallet fungerar, kan vi vanda oss till ménniskor som verkar inom och bér upp
samhallets funktioner (Ahrne & Svensson 2015). Inom kvalitativ forskning ar forskaren
beroende av andra manniskor for att kunna samla in sitt material (Ahrne & Svensson
2015). Vi har valt att anvanda oss av en kvalitativ metod da syftet med uppsatsen &r att
belysa yrkesverksammas reflektioner och arbete med vald i néra relationer bland aldre.
For att samla in det empiriska materialet, genomférdes semistrukturerade intervjuer med

yrkesverksamma inom vard- och omsorgssektorn.

Bryman (2011) forklarar att kvalitativ forskning ofta uppfattas som en forskningsansats
som lagger vikt vid ord och inte kvantifiering under insamlingen och analysen av datan.
Kvalitativ metod fokuserar pa hur individer uppfattar och tolkar sin sociala verklighet
(ibid). Kvalitativ forskningsansats innebéar i huvudsak ett induktivt férhallningssatt. |
bdrjan av uppsatsen fanns ingen hypotes, eftersom en kvantitativ studie inte
genomfordes. Daremot arbetade vi fram olika teman och teorier utifran det insamlade
materialet. Ett induktivt forhallningssatt gav oss majlighet att vara flexibla och éppna

for att se olika perspektiv.

I kvalitativ forskning finns det en betoning av 6vergripande formulering av
fragestallningar. En tyngd laggs vid informanternas egna uppfattningar och synstt. |
kvalitativa intervjuer ar intresset riktat mot informanternas standpunkter och det &r

onskvart att lata intervjun rora sig i olika riktningar, eftersom det ger kunskap om vad
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intervjupersonen upplever vara viktigt och relevant (Bryman 2011). Vi valde att
genomfdra semistrukturerade intervjuer. FOr att genomfdra semistrukturerade intervjuer
bdrjade vi med att utveckla en intervjuguide (Bilaga 2) som ligger till grund for
genomfdrandet av intervjuerna. Intervjuguiden ar en lista dver specifika teman som
kommer att berdras och den ger informanten en stor frihet att svara pa sitt egna satt
(Bryman 2011). Aven om intervjuguiden ligger till grund for de semistrukturerade

intervjuerna, behover fragorna inte stallas i den ursprungliga ordningen (ibid).

5.1 Urval
Vid urvalet av informanter kontaktade vi forst enhetschefer inom vard- och

omsorgssektorn i den valda kommunen. Anledningen till att vi kontaktade de ansvariga
for verksamheterna var att vi ville fa deras godkénnande att genomfora intervjuerna
med deras medarbetare. Det finns bade for- och nackdelar med att kontakta enhetschefer
eftersom deras val av medarbetare blev vara informanter. Fordelarna var att de hjalpte
oss att fa kontakt med informanterna, som blev vara nyckelpersoner i urvalet (Bryman
2011). Samtidigt finns det nackdelar eftersom vi inte fick mojlighet att vélja utifran
medarbetarnas utbildning och arbetslivserfarenhet. Vi efterfragade informanter som
arbetar som bistandshandlaggare eller underskoterskor. Nar enhetscheferna
aterkopplade fick vi forfragan om vi ocksa kunde tanka oss att genomfora intervjuer
med en demenskonsult och en koordinator. Vi valde att inkludera dessa yrkesroller
eftersom de ar relevanta for var studie da de olika professionerna arbetar i team med
hemvardsinsatser for aldre. Valet av vilka professioner som blev vara informanter var
en del av vart malinriktade urval. Malinriktade urval ar vanligt inom kvalitativ
forskning och handlar framst om att vélja ut enheter med en direkt h&nvisning till de
forskningsfragor som formulerats (Bryman 2011). Det innebér att de enheter som véljs
ut ar relevanta for vara forskningsfragor, och pa sa vis blir det ett strategiskt satt att

valja sina informanter (ibid).

Vara nyckelpersoner vidarebefordrade vart informationsbrev (Bilaga 1) till sina
medarbetare, dar de olika professionerna sedan fick ta stallning till om de ville delta i
var kandidatuppsats eller inte. En av bistandshandlaggarna aterkopplade med tid samt
plats for nar vi kunde genomfdra intervjuerna med professionerna inom deras
verksamhet. Enhetschefen inom en av hemvardsgrupperna aterkopplade med tid samt

plats for att intervjua hennes medarbetare. Pa ett hemvardsomrade genomforde vi tre
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stycken intervjuer med underskoterskor. Koordinatorn pa omradet beréattade att
underskoterskorna valts ut da de har olika erfarenheter av att arbeta inom varden. Vid
genomforandet av intervjuerna var en bistandshandlaggare sjuk. Da stallde en annan
bistandshandlaggare upp pa intervjun med kort varsel. Det &r nagot som kan ha paverkat
insamlingen av det empiriska materialet eftersom bistandshandlaggaren inte var

forberedd eller hade fatt ta del av informationsbrevet innan vi traffades.

Det finns bade for och nackdelar med olika metoder som anvénds vid urval av material.
Malinriktat urval har gynnat oss da vi fatt informanter som varit kunniga inom omradet.
Det ar ocksa en fordel att vi har fatt intervjua personer med olika kompetens och
utbildning. Malinriktat urval har daremot sina nackdelar med, som att vi inte haft
kontroll dver vilka informanter som valts ut till oss av enhetschefer och koordinatorer.
Da vi inte har varit inblandade i vara nyckelpersoners urval har vi inte paverkat
informanternas erfarenhet, kompetens, alder, kén eller andra faktorer som kan paverka

insamlingen av materialet.

5.2 Intervjuguide och genomfdrande av intervjuer.
Vi utformade en intervjuguide (Bilaga 2) med stod utifran Bryman (2011) dar han tar

upp hur en intervjuguide bor vara utformad och vad som behdver vara inkluderat.
Intervjuguiden &r till for att formulera olika teman for att kunna besvara vara
fragestallningar (ibid). Vi formulerade teman kring bakgrund, arbetsdag, reflektioner
kring valdsutsatta aldre, relationsvald bland &ldre och olika insatser som en
bistandshandlaggare kan arbeta med vid misstanke om relationsvald. Darefter

formulerade vi fragor for varje tema.

Nar vi kontaktade enhetschefer inom vard- och omsorgssektorn presenterade vi oss och
bifogade vart informationsbrev (Bilaga 1). Vi gav forslag pa tider vi kunde méta upp
informanterna. Déarefter planerades intervjuerna in pa informanternas arbetsplatser,
anpassat efter deras arbetspass. Nar vi traffade informanterna fragade vi om de hade fatt
ta del av informationen, forklarade syftet med uppsatsen, att vi kommer att spela in och
transkribera materialet och fragade informanterna om de hade fragor till oss innan vi
bdrjade inspelningen. Sedan bdrjade vi inspelningen med att forklara avidentifiering av
kommun, namn och platser, uppsatsens syfte, att de far avbryta sin medverkan i

uppsatsen och fick informanternas samtycke.
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Vid genomférande av kvalitativa intervjuer kan intervjuerna avvika fran intervjuguidens
formulering (Bryman 2011). Det har vi gjort under alla intervjuer genom att exempelvis
stalla foljdfragor, att informanten har svarat brett pa fragorna vilket har gjort att
ordningsfoljden har av intervjuguiden forandrats. Saledes kan vi ockséa anpassa oss till
de fragor samt svar som dyker upp under intervjuns gang (ibid). Eftersom vi genomfort
kvalitativa intervjuer har informanterna fatt mojlighet till att individuellt bestamma hur
mycket de utvecklat och delat med sig av sina reflektioner. Det har bidragit till att

intervjuerna har varierat i langd mellan 25 och 60 minuter.

5.3 Bearbetning och analys
Nar fokus ligger pa sprak och beréattelser genom exempelvis intervjuer ar det

obligatoriskt att transkribera materialet (Bryman 2011). Nér vi transkriberar lar vi kénna
vart material under processen, och saledes inleds ett tolkningsarbete (Eriksson-
Zetterquist & Ahrne 2015). Det ger oss dven en tydligare bild av vad som sagts och
hjalper aven andra forskare att analysera materialet (Kvale & Brinkman 2009). D4 vi
har genomfort intervjuerna och sjélva transkriberat dem har vi lattare att forsta vad som

s&gs under inspelningen for sjalva transkriberingsfasen.

Vid kodningen av materialet anvande vi en kvalitativ innehallsanalys som inbegriper
sokandet efter bakomliggande teman i materialet (Bryman 2011). Vi granskade vart
material dar vi tolkade innehallet av transkriberingarna. Utifran det fann vi teman och
citat. Vi markerade med olika éverstrykningspennor dar fargerna representerar olika
teman i textmaterialet. Darefter borjade vi med att leta nyckelbegrepp till de
yrkesverksammas bakgrunder, reflektioner kring sitt arbete och reflektioner kring vald i
nara relationer. Enligt Kvale och Brinkman (2009) ar det sa processen startar, efter att
forskaren skrivit ut sitt material 1&ses dem igenom och kodar relevanta delar. Sedan kan
man med hjélp av den forsta kodningen hamta fram en férnyad granskning, for att sedan

koda om och kombinera olika koder (ibid).

De teman vi funnit genom innehallsanalys har illustrerats genom citat (Bryman 2011). |
vart insamlade material fann vi teman kring hur de yrkesverksamma reflekterade om
vald, klass, aldreomsorg och sociala forandringar. Vi sag aven ett tema kring hur de
yrkesverksamma reflekterade kring sitt ansvar som yrkesverksam om de moter

relationsvald bland &ldre.
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5.4 Metodens tillforlitlighet
Inom kvantitativa studier férhaller man sig till forskningens reliabilitet och validitet.

Eftersom vi har gjort en kvalitativ studie forhaller vi oss istallet till forskningens
autenticitet, palitlighet och traffséakerhet (Lind 2014). Autenticiteten hanvisar till det
insamlade empiriska materialets trovardighet, dar palitligheten innebar om var
kandidatuppsats har utforts pa ett konsekvent sétt. Traffsakerheten innebéar om det

insamlade materialet verkligen belyser det undersdkningen faktiskt vill belysa (ibid).

Att genomfora kvalitativa intervjuer har gett oss ett brett material dar vi lagt fokus pa
informanternas reflektioner. Enligt Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015) behéver man
eventuellt komplettera intervjuerna med andra metoder for att styrka de brister som kan
uppsta vid en intervju. Daremot &r det nagot som det inte funnits utrymme for i var
kandidatuppsats. Intervjuerna innehaller tankar och reflektioner fran informanternas
upplevelser kring vald i nara relationer bland aldre. Det har uppstatt manga likheter och

olikheter mellan informanternas beréttelser vilket skapar trovardighet.

Genom att samla in materialet i form av intervjuer har var forskning en traffsakerhet dar
informanternas reflektioner paverkar det vi vill belysa med var forskning. Om var
kandidatuppsats skulle gras om vid ett senare tillfalle kan vi inte utga fran att samma
resultat skulle framkomma. Informanternas svar kan forandras i en framtida uppsats
samt kodningen av materialet kan utforas annorlunda &n vad vi har gjort idag. En mer
omfattande forskning inom omradet vald i néra relationer bland dldre skulle mojligtvis

paverka resultaten i en framtida uppsats.

Ny forskning skulle kunna 6ppna upp till nya reflektioner och andra infallsvinklar av
vad som funnits innan. For att studien ska bli tillforlitlig samt bli anvandbar i bade
samhallet och i forskningsvarlden maste man titta till studiens trovardighet (Svensson &
Ahrne 2015). Ett vanligt problem inom kvalitativa intervjuer som kan uppsta ar vid
transkriberingen av intervjuerna just for att vissa ord och meningar kan misstolkas eller
falla bort. Var kodning och insamling av materialet har skett pa ett konsekvent satt
vilket gor uppsatsen palitlig. Gemensamt har vi utformat ett kodningsschema som
innefattar badas olika subjektiva tolkningar av materialet. Samtidigt ar vi medvetna om
att de fragor vi valt att stalla informanterna har paverkat de reflektioner som

informanterna bidragit med och darmed paverkar det var materialinsamling.
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5.5 Etiska 6vervdaganden
Vetenskapsradets forskningsetiska principer innefattar fyra grundprinciper. De ar

informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet
(vetenskapsradet u.a.). Grundprinciperna innebar att vi behéver informera vara
informanter om vad deltagandet i kandidatuppsatsen innebér. Genom att kontakta och
bifoga vart informationsbrev (Bilaga 1) till enhetschefer inom vard- och omsorgssektorn
i den valda kommunen kunde vi uppna vetenskapsradets informationskrav,
samtyckeskrav och nyttjandekrav. | informationsbrevet presenterade vi vart syfte, att
intervjuerna kommer spelas in och transkriberas, att kommunen samt medarbetarna
kommer avidentifieras, att vi endast kommer anvanda materialet till kandidatuppsatsen
samt att vi forhaller oss till Vetenskapsradets riktlinjer kring etik. Nar vi borjat
inspelningen av intervjuerna tog vi upp informationsbrevet for att fa informanternas

samtycke inspelat.

Vid transkribering ar det av vikt att avidentifiera av etiska skal (Eriksson-Zetterquist &
Ahrne 2015). Vi valde att avidentifiera kommunen och de yrkesverksamma i det
transkriberade materialet. Daremot har en diskussion forts kring att de
yrkesverksammas yrkestitlar &r relevanta att synliggora i materialet, eftersom
uppsatsens syfte ar belysa deras reflektioner delvis utifran ett professionsteoretiskt
perspektiv. Det kan paverka att informanterna inte avidentifieras internt pa de olika
arbetsplatserna. Daremot har vi genomfort intervjuer pa flera olika arbetsplatser vilket
vi anser bidra till att den interna anonymiteten starks. Genom att avidentifiera
kommunen och informanterna, samt att inga etiskt kansliga uppgifter utelamnas uppnar

uppsatsens krav pa konfidentialitet.

5.6 Arbetsfordelning
Under arbetsprocessen har vi standigt stravat efter en jamn arbetsfordelning. Det har

resulterat i en likvardig arbetsfordelning dar vi planerat utifran att bada varit delaktiga i

utformningen av kandidatuppsatsen.

Intervjuguiden formade vi tillsammans for att sedan boka in informanterna. Nér vi
bokade in intervjuerna valde vi att kontakta hélften av enhetscheferna var, med exakt
samma innehall som vi gemensamt beslutat. N&r vi gjorde intervjuerna turades vi om

med att genomféra dem. Dar bestdmde vi att en av 0ss hade ansvaret dver intervjun,
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vilket innebar att den var styrande och aktiv. Den andra var mer observerande och
passiv for att kunna stélla fria foljdfragor vid behov. Vi genomforde fyra stycken
intervjuer var, och delade upp transkriberingarna av intervjuerna pa samma satt for att
ge en jamn arbetsfordelning. Vi har gemensamt bearbetat hela materialet och texten for

kandidatuppsatsen.

6. Analys

For att forsta de yrkesverksammas reflektioner kring vald i nara relationer bland édldre
och kring sitt ansvar i sin yrkesroll vid misstankar om relationsvald, fragade vi
informanterna om deras personliga definition av vald, relationsvald och bakomliggande

faktorer till att valdet kan uppsta.

Informanterna har en blandad bakgrund av utbildning och arbetslivserfarenhet. Fem av
atta informanter var utbildade underskéterskor i grunden. Tva av underskoterskorna har
idag andra yrkestitlar, som demenskonsult och koordinator. De fem utbildade
underskoterskorna har varierande arbetslivserfarenhet av att arbeta inom varden, mellan
fyra till 40 ar. De tre bistandshandlaggarna &r utbildade socionomer och har en
arbetslivserfarenhet som bistandshandlaggare mellan tva till sju ar. Sedan tidigare hade

alla bistandshandlaggarna en erfarenhet av att arbeta inom varden.

Aven om informanterna har olika utbildningar och arbetslivserfarenheter, har sju av atta
nagon gang misstankt vald i nara relationer bland &ldre. Fyra av atta informanter har
upplevt olika valdssituationer. Fokus i analysen ligger pa hur olika alderskategorier och
stereotyper reproduceras genom spraket, det vill saga, hur vi talar om aldre och
aldrande. Vi pastar saledes inte att informanterna har en viss syn pa aldre, utan snarare
ar vi intresserade av att analysera de underforstadda antaganden om &ldre som kategori

som kan skonjas i just sattet att prata om vald i nara relationer bland &ldre

For att fa en bakgrund till kommande teman presenteras forst informanternas

reflektioner och definitioner av vald samt relationsvald.
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6.1 Vald och profession
Utifran informanternas reflektioner fanns en tydlig likhet kring definitionen av vald.

Samtliga skiljde pa fysiskt och psykiskt vald.

De forsta man tanker ar ju blamarken. Men sen ar det ocksa mycket som jag
upplever det, mycket det har assa med ord, liksom att man uttalar hot eller man
pratar krankande om ja... - Bistandshandlaggare 1

Vald ar, handlar lite bade om psykiskt och fysiskt vald. Det ar mer psykiskt for de
dldre &n de fysiska... - Underskoterska 3

Det finns ju bade verbalt och psykiskt och fysiskt, sa dir #r ju ménga aspekter...
relationsvald. - Koordinator

De omedelbara svaren fran informanterna var att vald ar bade fysiskt och psykiskt.
Vidare utvecklade de sina resonemang kring vad fysiskt och psykiskt vald kan innebara.
Exempelvis menade flera av dem att det finns flera aspekter av relationsvald, som att

prata krankande eller att hota samt hindra en person fran att gora nagot mot deras vilja.

Assa det kan ju vara genom att man... anvinder ord som man inte bor gora, eller
att man tar tag i nagon, eller att man hindrar nagon fran att géra nagonting till
exempel ta en macka. Eller ndgonting assa, da blir det vald. Om det ar nagonting
som jag inte vill. Och sen ar det klart att det ar ju, kanske ett starkt ord vald sa, om
man en gang blir hindrad fran att géra nagonting, utan det blir nar det ar smasaker
sa kravs ju att det upprepas tycker jag innan man gar dver till vald, annars &r det ju
bara att man gor nagonting mot den andres vilja. - Demenskonsult

Ovanstaende citat aterger ett resonemang att vald kan definieras som att hindra en
person fran att géra nagonting vid upprepade tillfallen. Att hindra en person fran
att ta en macka kan upplevas som en krdnkning av personens réttigheter. Att
informanten hade ett utvecklat resonemang kan bero pa hens utbildningsbakgrund,
kunskap och erfarenheter. Genom utbildning samlar individen in teoretisk
kunskap som bidrar till att yrkesrollen ger dem hdgre status (Brante et. al 2015).
Informanten hade inte en klassisk akademisk utbildning, utan hens
utbildningsbakgrund bestod av underskoéterskeutbildning, samt en
pabyggnadsutbildning for att bli Silviasyster vid Sophiahemmet. Silviasyster
innebar den hogsta utbildningen inom demensvarden for en underskéterska.
Informanten hade &ven en lang arbetslivserfarenhet inom varden (37 ar) och som

demenskonsult (18 ar). Pa sa sétt skiljer sig ovanstaende informants formella roll
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fran de andra underskoterskorna (Brante et. al 2015).

De olika informanternas formella roller, som underskéterskor och socionomer,
kan ha paverkat deras reflektioner kring valdets form, bade hur det kan te sig samt
hur relationsvald kan se ut. Det kan &ven ha paverkats av de att de har olika
informella roller utifran deras yrkestitlar, som formas i samspel med

arbetsgruppen (Brante et. al 2015).

Demenskonsulten reflekterade kring att relationsvald kan réra sig mellan vuxna barn
och foraldrar, dar det vuxna barnet utévar vald mot sin foralder. Det var dven nagot som
bistandshandlaggarna reflekterade Gvergripande kring. De reflekterade kring att
relationsvald kan innebéra vald mellan anhériga, dér den aldre oftast utsatts for vald av

antingen deras barn eller partner.

Néra relationen det &r ju liksom, det dr néstan vad man sjilv definierar... Det kan
ju vara barn och foraldrar, det kan ju vara anhériga pa andra sétt... Vissa kanske
tanker respektive, andra kanske tanker mer liksom, syskon, foraldrar... -
Bistandshandlaggare 2

Informanten reflekterade kring vilka som kan inga i en nara relation, dar hen ansag att
anhoriga var fler an bara den som man lever i en relation tillsammans med. Det kan
paverka att valdet uppméarksammas och genom det skapas tillfallen att kunna hjalpa till.
Till skillnad fran bistandshandlaggarnas 6vergripande reflektioner beréttade
underskaterskorna mer kring deras upplevelser av relationsvald i sitt arbete, vad de

exempelvis har stott pa i en arbetssituation.

Man har ju mérkt det ndgon géng nir man har varit hos en vardtagare d4 att.... dem
har varit, de har ju bott ihop ju, och sa har den ena man sager da kanske jattearg pa
frun va... och sé kan de ju da va att han slar till henne ja... - Underskoterska 1

Informanten delade med sig av sin arbetslivserfarenhet dar hen mott relationsvald och
hur hen upplevt att valdet kan utforma sig mellan de inblandade. Informanternas
reflektioner sag olika ut vid definitionen av relationsvald, nagot som kan bero pa deras
olika yrkesroller. Att informanterna reflekterar olika kring vald och relationsvald kan
paverkas av deras yrkesroll eftersom de i arbetet har olika insyn i de aldres vardag.

Underskaterskorna tréaffar de aldre olika mycket, nagot som bestams i samrad med
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bistandshandlaggare och planering av insatser. Vissa éldre har flera hembesok om
dagen, medan andra endast har nagot besok i veckan. Underskéterskorna arbetar darmed
nara de dldre eftersom de utfor insatserna som bistandshandlaggarna beviljar, vilket kan
bidra till att de skapar en ndra relation till de aldre. Det kan vara en anledning till att
underskaterskorna reflekterar mer om de upplevelser de haft av vald i arbetssituationer.
Eftersom bistandshandlaggarna inte traffar de aldre sarskilt mycket, ibland endast vid

ett tillfalle, kan det paverka att deras reflektioner kring relationsvald var mer allmanna.

Nagra av informanterna framforde en del forutfattade meningar kring att valdet inte
forekommer hos &ldre med finare social status och klass. De tre underskéterskorna vi
intervjuade arbetade inom omraden av kommunen som de ansag vara av finare status.
Underskaterskorna reflekterade kring ifall det forekommit vald i néra relationer bland
aldre som de har uppmarksammat i arbetet. Tva av informanterna reflekterade kring
relationsvalds i arbetet, men menade att det inte forekom eftersom de arbetar inom ett

fint omrade.

Vi har ett jattefint omrade sa det ar inget sant vi har ju. - Underskoterska 2

En av informanterna hanvisade oss vidare till att prata med underskdterskor som jobbar
i de mer utsatta omradena i kommunen, eftersom vald borde vara mer férekommande
dar. Forvisso gar det att se en storre risk for att vald uppstar i familjer dar personerna ar
lagutbildade eller laginkomsttagare (Taurino Guedes, et. al 2014). Nagra av
informanterna hade ett kategoriskt reflekterande, dar de uttryckte att i fina omraden
forekommer inte relationsvald. Deras reflektioner utgar ifran att relationsvald bland
aldre sker i storre utstrackning i mer utsatta omraden, vilket bidrar till ett stereotypiskt
tdnkande. Tankesattet kan bidra till ett mer ojamlikt samhalle, dar de yrkesverksamma
har en uppgift som innebar att utféra vissa samhallsuppdrag for att hjalpa de manniskor
som de moter i sin yrkesroll (Christoffersen 2017a; 2017b). De yrkesverksammas beslut
kan darmed leda till stora och sma konsekvenser for individen de mater, darfor ar deras
arbete standigt préglat av utmaningar som innefattar etiska och moraliska aspekter
(ibid). Genom att reflektera kring att relationsvald inte forekommer i “fina” omraden,
kan det bidra till att de missar tecken pa vald. Detta kan leda till stora konsekvenser for
de aldre, om de inte far hjalp att ta sig ur situationen. Professionella har ett ansvar att

definiera den problematik som uppstar och utifran sin kompetens och kunskap utforma
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olika insatser och interventioner for att hjalpa manniskor (Christoffersen 2017a).
Socionomer och underskéterskor kan komma att ha en viktig paverkan av aldre sociala
hélsa. Tidigare forskning talar ocksa om att socialt stod kan forebygga utsattheten for
vald i néra relationer. Utan socialt stod finns en riskfaktor till att vald skulle uppsta i
relationen (Taurino Guedes, et. al 2014). Att ha socialt stdd eller inte, har inget att géra
med vilket omrade en person bor i, eller hens ekonomiska férutsattningar. Det kan
aterkopplas till att battre bemedlade familjer vanligtvis inte har nagra direkta kontakter
till socialtjansten, vilket kan bero pa strukturerna i samhéllet. Det kan bidra till att
valdet i hemmet inte uppméarksammas pa samma satt som det kan ténkas goras i de
familjer som redan har en kontakt med sociala myndigheter. Att de battre bemedlade
familjerna ar socialt anpassade betyder inte att valdet inte forekommer, utan kan drabba
vem som helst (Ekstrém 2012).

6.2 Vald och aldreomsorg
Informanterna reflekterade kring olika forklaringar varfor vald kan uppsta i nara

relationer bland aldre. Nagra av deras reflektioner kan inte hanvisas till en specifik
alder, utan ar forklaringar kring att vald kan uppsta i allmanhet.

Det kan ju vara alkohol i bilden ocksé ju... Om de missbrukar tabletter och sént hér
va... Det kan ju vara angest, och det kan vara depression, och det kan va ja, det kan
ju vara ratt s3 mycket ju. - Underskoterska 1

Informanterna reflekterade kring att missbruk och psykisk ohélsa ar nagot som existerar
aven hos aldre personer, att det inte behover vara relaterat till alder. De forklarade att
det séllan talas om aldre och missbruk samt psykisk ohdlsa. Informanterna forklarade att
problematiken kring missbruk och psykisk ohalsa kan inga i individens livscykel
oberoende av alder. Med stigande alder kan individens sociala liv paverkas, vilket kan
leda till 6kad social isolering som kan hota individens psykiska ohélsa (York Cornwell
& Waite 2009). Koordinatorn berattade att oftast &r det en diagnos nar de ar inkopplade
som hemvardsverksamhet. Sjukdomstillstand och diagnoser var en reflektion som
forekom hos alla informanter och var dven nagot de ansag kunde paverka att vald i nara

relationer bland aldre uppstar.

Det finns manniskor, exempel som vissa som far cancer, och de férandras. Fran
borjan kanske de var jattesnalla men sa far de cancer och blir sjuka sa blir de
mycket aggressiva... — Underskoterska 2
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Flera av informanterna reflekterade kring olika sjukdomstillstand som kan paverka den
aldres sétt att vara och uttrycka sig. Daremot kan sjukdomstillstand inte aterkopplas till
en specifik alder utan &r nagot som kan drabba alla ménniskor. Demenssjukdom é&r
daremot nagot som kan bli vanligare vid stigande alder och som informanterna anser

kan vara en anledning till varfor relationsvald uppstar (Eriksson, 2001).

Oftast &r det man som har nagon typ av kognitiv svikt, nagon demenssjukdom som
gor det. Att dem inte forstar varfor hustrun inte vill som dom vill... Och sa blir det
valdsamt. - Bistandshandlaggare 1

Ovanstaende citat aterger ett resonemang om att kognitiv svikt kan bidra till att vald i
relationer bland aldre uppstar. Den kognitiva svikten kan leda till forvirring och
svarigheter i att uttrycka sig, vilket kan leda till frustration av att de inte forstar
varandra. Flera av informanterna reflekterade kring att demenssjukdom paverkar
individen genom personlighetsférandring, som kan ge uttryck i aggressivitet och vald
(Eriksson 2001). En informant reflekterade kring att valdet som uppstar i samband med
demenssjukdom kan vara paverkat av de trauman som individen har upplevt tidigare i

livet.

Och det kan gora att man blir valdsam. Det kan ju va dverfall, valdtakter,
misshandel, nar man &r liten. Som sen kan komma nar man blir &ldre. Det kan ju
gora att man i forvirringen inte kanner igen sin man som sin man, och darfor slar
man pa honom for det skulle jag gora om det var en okand karl i min séngen hos
mig [...] Allt &r vald ar ju inte vald for valdets skull, utan det &r ju ett uttryck for
nagonting man har varit med om innan, ibland... - Demenskonsult

Informantens reflektion ar ingen ursakt till att rattfardiga valdet, daremot ar det en
forklaring till varfor vald eventuellt kan uppsta och oberoende av vem som utfor valdet,
om de &r mellan partners, mellan den aldre och en néra anhérig eller mellan de &ldre och
de yrkesverksamma. Det aterspeglas i informanternas reflektioner kring att den aldres
personlighet forandras vid demenssjukdom och att den &ldre inte langre forstar sina
handlingar. Informanterna reflekterade inte endast kring sjukdomstillstand eller
traumatiserade upplevelser som en bidragande faktor till vald. De reflekterade dven
kring att forandringar i de aldres sociala omgivning kan vara en effekt till att
relationsvaldet bland dldre uppstar. Informanterna reflekterade om att pensionen kan

25



forandra den &ldres sociala liv, delvis eftersom vardagen forandras och individen
kommer bort fran arbetsmarknaden. Enligt Eriksson (2001) kan det skapa en forvirring
hos individen. Den nya livsomstallningen vid pensionen kan paverka den &ldres liv bade

genom Okad social samvaro eller en social isolering.

Dem flesta dldre par som ér friska i kropp och sjil, dem gor olika saker... Men helt
pl6tsligt nar man blir demenssjuk sa den som ar demenssjuk kan inte fortsétta och
da slutar den som é&r frisk ocksa att gora saker [...] Det ar inte normalt att leva
tillsammans 24 timmar om dygnet. Man behéver fa egna intryck sa att man har
nagot att prata om [...] Och varfér skulle man bli annorlunda bara for att man blir
gammal? - Demenskonsult

Ovanstaende citat aterger reflektioner kring att aldre personer som ar friska och aktiva,
har egna intressen. N&r nagon drabbas av en sjukdom, exempelvis demenssjukdom, kan
det bidra till att individen som drabbas och deras anhérig drar sig bort fran deras
tidigare sociala sammanhang. Det kan bli negativt eftersom social samvaro utgor i
manga fall ett 6kat valmaende. Néar den sociala samvaron blir bristande kan det leda till
ensamhet for personen ifraga. Det aterkopplas till tidigare forskning om att manga av de
aldre kvinnorna som utsatts for vald i nara relationer var isolerade och saknade socialt
umgange (Eriksson 2001). Saledes kan bristande social omgivning leda till att vald som
uppstar med okad alder och isolering inte upptéacks, da umgangeskretsen inte langre har
insyn i den som isolerats liv. Socialt stod ar viktigt for att férebygga utsatthet och
isolering som de aldre kan uppleva (Taurino Guedes et. al 2014). En av informanterna
reflekterade kring att upptackandet av vald kan vara svart att kartlagga nar paret har
isolerat sig fran sitt sociala umgéange, och att innan den anhoriga till personen med
demenssjukdom fatt stod av myndigheter kan situationen ha gatt langt. Ifall valdet hade
synliggjorts mer, exempelvis av anhdriga eller genom polisanmalningar, hade
mojligtvis bistandshandlaggare haft storre insyn och handlingsutrymme for att bevilja
insatser enligt Socialtjanstlagen (2001:453) (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008).
Genom insatser som exempelvis hemvard kan en positiv forandring ske for de aldre, dar
de far en trygghet i vardagen. Hemvardspersonalen blir en del av den éldres sociala
omgivning och trygghet, da den &ldre blir beroende av den hjalp som hemvarden utfor.
Relationen mellan den &ldre och personalen kan bli en nara relation, dar dven vald kan
forekomma (Socialstyrelsen 2016). Det var daremot inget vara informanter reflekterade

kring utan det handlade mer om att de sjalva kan bli utsatta for vald i sin yrkesroll.
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For att vi har ju haft vardtagare som har varit lite vildsamma... Alltséd mot
personal... som har visat den sidan, aggressivitets sidan, jag och X hade ju en kund
som vi gick till som... som var jattearg och slogs och kastade... bestick och... och
sant pa oss och sa. Vi har ju haft en som har hotat en vardtagare, eller en
underskaterska med en pistol. Och det visade sig att det var en san har leksakspistol
men hon blev ju valdigt radd. - Koordinator

Tidigare forskning visar att vald ar vanligt forekommande mellan yrkesverksamma och
aldre (Sandvide 2008). Det subtila valdet &r vanligt nar man hanterar de &ldres
hygienrutiner och vald utformar sig nér de aldre frantas sitt eget sjalvbestimmande
(ibid). Aven om syftet inte skulle vara att utsétta ndgon for vald ar det viktigt att se Gver
sitt eget handlande som yrkesverksam sa man inte skadar de aldre genom att ta for hart,
vara for hastig, ta ifran den aldre sin sjalvbestimmanderétt eller inte ha talamod. Hur de
yrkesverksamma reflekterar kring vem som utsatts for valdet atergar till deras definition
av det. Definitionen av vald kan paverkas av de yrkesverksammas utbildning och
arbetslivserfarenhet, men aven i vilket sammanhang som deras profession utformats.
Exempelvis genom formella och informella roller, dar de far en yrkestitel som sedan
utvecklas i samspelet med arbetsgruppen (Brante et. al 2015). Det aterkopplas till att
informanterna aterspeglade liknande definitioner av vad vald och relationsvald innebir.
Utifran ett professionsteoretiskt perspektiv finns det flera faktorer som paverkar en
yrkesroll, bland annat att professionen utformas genom utbildning och samspelet med
arbetsgruppen (Brante et. al 2015). Informanternas utbildning samt arbetsgrupp kan ha
paverkat hur de definierar relationsvald, och att de darmed inte ifragasatt att exempelvis
vardpersonal kan utsatta aldre for vald. Vardpersonal pa boenden anklagas ofta for att
utsétta omsorgstagare for vald (Jonson 2009). En av informanterna hanvisade oss till att

genomfora intervjuer pa ett vardboende, eftersom valdet skulle vara synligare dér.

Det dr nog vanligt pa ett vardboende... man ser det béttre pa ett vardboende. Min
mamma hon jobbade i X, pa en demensavdelning, och dar var ju jattemycket, det
var bade mot personal och mot véardtagare emellan... och dér var ju manga
inblandade, i brak och sant dar ju. Sa dar ar nog mer dven vanligt pa ett vardboende
va. Eller det kanske lika vanligt, men man ser det béttre pa ett vardboende. -
Koordinator

Informanten aterger reflektioner om att personal pa vardboenden har storre insyn én

personal inom hemvarden, nagot som kan bero pa att personal pa vardboenden kan fa en
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narmre relation till vardtagarna. Personal pa vardboenden har ansvaret for de éldres
valmaende, och pa sa sétt har de storre ansvar ifall vald skulle uppsta (Jénson 2006). |
situationer dar den aldre blir aggressiv finns en storre risk for att det blir valdsamt,
sarskilt nar det handlar om personlig omvardnad (ibid). Det kan vara en anledning till

att vald mellan yrkesverksamma och éldre &r vanligt férekommande (Sandvide 2008).

6.3 Social féréandring
Informanterna hade olika uppfattningar kring att valdet kan ha férandrats dver tid.

Samtliga av informanterna diskuterade att samhallet idag har en 6ppnare dialog om vald

i samhallet och att folk vagar saga ifran samt sta upp for vad som ar ratt och fel.

Och hur det var innan... ocksa svart, men just nu tror jag dnda att det ar mycket
bittre... att man reagerar i alla fall, att man vagar séga stopp ju och ga vidare!
Kanske var det inte sd innan... men nu r det mer ‘nu ricker det’ - Underskoterska
2

Genom sociala forandringar i samhallet kan det sociala samspelet mellan individer
forandras samt hur vi ser pa varandra. Samhallets forandringar kan paverka sattet vi ser
pa vald och dven hur vi ser pa alder (Machat-From 2017). Informanternas hade en
gemensam reflektion kring att samhallet hade en annan acceptans och installning mot

vald forr och att det kan ha forandrats idag.

Ja men jag tycker att folk ar mer oppna idag! Folk vagar séga speciellt kvinnor! [...]
Jag menar att unga har mer frihet nu att vaga saga vad de tycker, hur de tycker. -
Underskoterska 3

Informanten sa att unga personer har mer frihet till att uttala sig, reagera och agera mot
vald idag. Det skapar exkludering av de aldre som grupp, for att det antas att dldre inte
agerar pa samma satt som unga, vilket reproducerar i forutfattade meningar kring att
aldre inte foljer samhallets utveckling. Exempelvis kategoriseras de aldre som att de inte
har samma syn pa vald pa grund av att de kommer fran en annan tid med andra normer
och lagar. Dessa forutfattade meningar bidrar till en aldersdiskriminering (Jonson
2009). Att samhéllets syn pa vald har utvecklats var det fler informanter som

reflekterade kring.
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Vi pratar val mer om det idag kanske, forhoppningsvis ar man val mer benégen att
anmaéla eller, att det inte ar lika tabu langre att prata om det om man &r utsatt for
det, det ar vil det storsta kanske som jag kdnner har blivit annorlunda. Att... ja men
att man vagar prata om det kanske. - Bistandshandléggare 3

Manga av informanterna talade om att samhallet idag ar mer medvetet om vald och
olika valdsformer, vilket kan vara en forklaring till att det talas mer om det i dagens
samhalle. Daremot visar tidigare forskning att vi behéver uppméarksamma valdet mer,
eftersom det manga ganger inte anmals (Sandvide 2008). En annan informant
reflekterade kring att vald var mer accepterat forr, sarskilt relationsvald. Hen funderade
kring ifall det kunde bero pa att lagstiftningen sett annorlunda ut férr och att valdet idag

sker mer bakom stdngda dorrar.

Det kénns som att det var mer accepterat forr. Sen sédger jag inte att det var
vanligare. Att det var tillatet att sla barn i skolan, det fick man ju géra och kanske
aven att foraldrar slog barn. Sa att det fanns ju kanske en annan acceptans. Det
kanske inte var konstigt forr att man slog nagon néara éppet [...] | det allménna
liksom att ndgon har slatt nagon vuxen eller barn. Sen kanske det férekommer mer,
men bakom stangda dorrar i sa fall idag. - Bistandshandlaggare 2

Informantens reflektioner av valdets forandring 6ver tid aterkopplas mycket till de andra
informanternas tankar. Informanterna gav en bild av att vi idag lever i ett mer accepterat
och 6ppet samhélle, samtidigt aterspeglas forutfattade meningar och exkludering av
aldre. Exkluderingen av aldre sker exempelvis genom séttet att se pa alder, nagot som
forandras utifran samhéllets konstruktioner och strukturer som automatiskt bidrar till
fordomar och normer (Magnusson 2008). Genom att tillskriva en individ en viss alder,
inkluderas normaliserade uppfattningar kring vad det innebér att vara en viss alder och
dess specifika roller (Machat-From 2017; Magnusson 2008). Oavsett om det handlar om
negativa eller positiva forestallningar beskrivs de dldre utifran stereotyper som &r
formade utifran aldersnormer som manniskor konstruerat. Daremot reflekterade
demenskonsulten om valdet i sig kanske inte har forandrats, utan att under aren som gatt
har hens vidareutbildning och arbetslivserfarenhet gett mer kunskap och erfarenhet
inom amnet. Hen reflekterade ocksa kring ifall det kunde bero pa en stigande alder hos
sig sjalv. Informantens reflekterande aterspeglas i vad Brante et. al (2015) hanvisar till
att den formella, informella men &ven personliga rollen ingar i att vara professionell. De

olika erfarenheterna som den yrkesverksamma besitter kan paverka hens reflektioner
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om valdets forandring 6ver tid. Det bidrar till att hen eventuellt kan se och forsta vald pa

ett annat sétt nu an vad hen gjorde forr.

Pafrestningarna nar man blir aldre gor ju att man kan ha svarare att hélla tillbaka.
San har grov gissning utan att ha nagon aning sa skulle jag tro att det ar vanligare,
det fysiska valdet tror jag egentligen ar vanligare men det kanske &r sa att man slar
hardare nar man ar yngre [...] Men att vi har inte sett det som vald, jag menar det ar
ju inte sa forvanligt manga ar sen som man inte ens kunde bli valdtagen inom
aktenskap [...] Sa att fragan ar om det har &ndrats och okat eller om det &r s att det
ar vart satt att se pa det som ar forandrat. — Demenskonsult

Ovanstaende citat kan hanvisas till en stereotypisk reflektion kring att aldre kan ha
svarare att halla tillbaka valdet. Samtidigt ar det nagot som hen aterkopplar specifikt till
demenssjukdom, som kan bidra till att vald uppstar (Eriksson 2001). Dock bidrar
reflektionerna till en forutfattad mening om att aldre skulle vara svagare an yngre och
aterigen kategoriseras aldre utifran aldersnormer som har skapats utifran samhallets
konstruktioner av att vara aldre. Genom citatet ovan antas aldre ménniskor inte anvanda
vald med samma styrka som yngre, nagot som kan det bidra till att valdet inte

uppmarksammas pa samma sétt.

Informanternas reflektioner upplevs vara att vald idag far mer uppmarksamhet och att
amnet har kommit till ytan. Dédremot menar Ekstrom (2012) att det inte har skett en
minskning av valdet, trots att samhallets syn har forandrats. Kommande intervju-citat
handlar om reflektion i samband med valdets forandring dver tid. Dar reflekterade
informanten om att de aldre kommer fran en annan tid dér vald var mer accepterat och

man slog sina barn och hustru.

Man tanker innan var det ju okej att liksom sla sin hustru lite nar hon inte gjorde
som man sa eller sina barn och sa, det &r ju inte ratt langre! Sa jag tror kanske att
det &r lite mer bakom stangda dérrar nu an vad det var innan, eftersom att man ser
pa det pa ett annat satt. Och de gamle har ju kvar lite av det har, att det &r okej
kanske. Medans da vi inte har det. - Bistandshandlaggare 1

Ovanstaende citat aterspeglar antagande kring att dldre personer har kvar tankesattet om
att vald mot narstaende ar acceptabelt. Informantens reflektioner handlar bland annat
om hur hen uppfattar andra individers definition av relationsvald. Det kan skapa en
diskriminering mot de aldre genom att tro att de inte forstar béttre eller att de
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normaliserar relationsvald. En annan reflektion fran en informant var att vald inte sker,

specifikt pa grund av att de ar aldre, vilket bidar till alderism (J6nson, 2009).

Du vet att jag har ju inte traffat sa mycket sana eftersom vi jobbar ju mycket med
aldre. — Underskoterska 1

Informanten uppger att hen inte méter vald i nara relationer bland aldre eftersom de ar
specifikt aldre. Att valdet inte skulle ske pa grund av att individen har uppnatt ett
naturligt aldrande ér att tillskriva den aldre en specifik roll grundat pa alder (Magnusson
2008; Machat-From 2017). Det innebdr att informanten har normaliserade uppfattningar
kring alder och hur en aldre beter sig som kan grundas i att alder &r socialt konstruerat
(ibid). I informanternas reflektioner aterspeglas en alderism inom aldreomsorgen, dar

aven informanternas utsagor aterspeglas en alderism, som dven praglar samhallet i stort.

. Hur det talas kring aldre och aldrande inom aldreomsorgen har betydelse for vilka
normer och forestallningar som konstrueras. Det ger negativa konsekvenser for de aldre,
eftersom de véljer att inte se valdet som ett likvardigt problem som hos yngre. Alderism
i &ldreomsorgen kan leda till 6kad risk for psykisk ohélsa hos de aldre samt att de inte

far den hjalp som de &r i behov av med sin specifika situation.

6.4 Profession och ansvar
Informanterna reflekterade olika angaende deras ansvar som yrkesverksamma. Att deras

reflektioner ser olika ut kan bero pa deras yrkesroller. Underskoterskorna arbetar
narmre de aldre och bistandshandlaggare, koordinatorn och demenskonsulten arbetar
langre ifran. Daremot var det manga av de yrkesverksamma som tankte att de skulle

koppla in sin chef direkt vid misstanke av relationsvald.

Jag har ett stort ansvar! Man ska reagera och satta igang pa en gang! Man ska séga
till och vénda sig till sin chef och sen till hela teamet som ska komma och forséka
hitta I6sning sa fort som mojligt. Kolla om nagon ska flytta eller hur de ska
separeras. - Underskoterska 3

Jo men ser man att dar ar vald i hemmet, da maste man ju anméla det och

rapportera det... antingen gruppledaren eller cheferna eller ja, da far vi ju sétta oss
ner och ta itu med det... - Underskoterska 1
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Underskaterskorna upplevs ta ett stérre ansvar nar de misstanker vald i nara relationer
bland aldre. Det kan bero pa att underskéterskornas utbildning ar inriktad pa vard och
omsorg, Vilket innebdr att de arbetar ndra manniskor. Underskdterskornas utbildning
och yrkesroll kan vara en bidragande faktor till att de enklare uppméarksammar
misstankar om relationsvald bland &ldre. Nar underskoterskorna misstéankt relationsvald
har de aterkopplat med bistandshandlaggarna. Daremot menade en bistandshandlaggare
att om hemvarden kontaktar dem for misstanke om vald, ar det chefen inom

hemvardens ansvar att ta drendet vidare.

Da kan de ju hora av sig till oss ‘ja vi tror och misstdnker detta och detta’ och da &r
det mer att vi far bolla tillbaka till dem att ni far diskutera med er chef om ni vill ta
det vidare. For vi kan ju inte agera pa andrahandsinformation ‘ja vi har hort att
hemvérden kanske har sett’ liksom. - Bistandshandlaggare 2

Om det uppstod misstankar om vald ansag nagra av de yrkesverksamma att deras ansvar
var att polisanméla valdet. Enligt Sandvide (2008) valjer manga anhériga och
yrkesverksamma att inte polisanméla valdet, vilket ar vanligaste anledningarna till att
valdet bland &ldre inte synliggors. Nar en manniska blir aldre kan de métas av vissa
svarigheter som personlighetsforandringar eller olika sjukdomstillstand (Eriksson,
2001). Forandringarna hos de &ldre kan paverka att anhoriga och yrkesverksamma inte
varderar valdet pa samma séatt och véljer att inte anmala det. Samtidigt som det kan
tolkas handla om en varderingsfraga handlar det ocksa om de yrkesverksammas
handlingsutrymme. Hur de véljer att agera vid valdssituationer kan vara paverkat av det
handlingsutrymme som organisationen har satt utifran lagar och riktlinjer (Svensson,
Johnsson & Laanemets 2008). Samtidigt har de yrkesverksamma makt, som de etiskt
ska anvanda for att gora det basta for vederborande (Christoffersen 2017c¢). Makten som
yrkestiteln besitter kan dock bli ett 6vertramp i de aldres personliga integritet (ibid). Om
de yrkesverksamma beviljar insatser eller tar for stort personligt ansvar, dér de som
yrkesverksamma bedomer utifran deras personliga asikt och inte den aldres, det kan
tolkas vara ett Overgrepp. Samtidigt har de professionella makt och ansvar som handlar
om att 16sa viss problematik som uppstar (Christoffersen 2017a). Daremot ar den makt
som en yrkestitel besitter inte personlig, utan alla inom professionen har samma makt
(Christoffersen 2017b). Informanterna har olika professioner dar bistandshandlaggarna
kan tolkas ha en hdgre makt genom deras akademiska socionomutbildning (Brante et. al
2015). Det blir saledes ett dilemma for de yrkesverksamma hur de ska agera, och vem
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som bér ansvaret. Om de inte agerar kommer valdet att fortsétta i hemmet, samtidigt
som deras agerande kan bidra till att de dldres sjalvbestammanderatt utmanas. Darmed
ar det otydligt vems ansvar och uppgift det &r att polisanmala nar vald férekommer i

hemmet hos aldre.

Ar det den som ar demenssjuk som slar, s& hjalper det ju inte att polisanmala, assa
for att det kommer inte att handa nagonting, man kommer att lagga ner den
utredningen for att personen &r sjuk. Men for den anhoriga kan det, kan det ju vara
viktigt att géra en anmalan anda, det sa det kan man ju uppmuntra dem att gora, i sa
fall. - Demenskonsult

Informanten uttrycker en form av hopploshet, att polisanméla inte spelar nagon roll.
Svarigheten med att polisanmala nagon som exempelvis har demenssjukdom, &r att
personens syfte med valdet inte ar att skada utan valdet kan uppsta pa grund av
forvirring. Det klassas fortfarande som vald och darmed paverkar det statistiken for
relationsvald bland aldre eftersom det inte anmals. Effekten av att valdet inte anmals
kan paverka samhallets medvetenhet kring att vald i nara relationer bland &ldre
forekommer, vilket skapar en kunskapsbrist. Kunskapsluckan och effekten av att inte
anmaéla valdet kan bidra till en alderism, dar aldre blir tillskrivna forutfattade meningar.
De normer som skapas av de forutfattade meningarna ger en bild av att dldre inte
utsatter varandra for vald p& samma sétt som yngre personer gér. Alderismen bidrar till
att aldreomsorgen inte kan leva upp till det fulla manniskovérdet (Jénson, 2009). Hur
professionella agerar for att de aldres levnadsstandard ska bli skalig kan paverkas av
deras handlingsutrymme i deras organisation samt deras kompetens kring hur de
bemdter individen (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008). Effekten av bristande
kompetens vid bemdtandet kan bidra till att levnadsstandarden for den &ldre bli
bristande.

Bemotande inom &ldreomsorgen ser olika ut eftersom professionerna ar utformade olika
vilket delvis beror pa deras olika utbildningsbakgrunder. Av de yrkesroller vi intervjuat
har bistandshandlaggarnas en annan utformad profession &n underskoterskornas.
Socionomerna kan antas ha hogre status i sin yrkesroll, eftersom de har en akademisk
utbildning (Brante et. al 2015). Informanternas yrkesroller ser olika ut i strukturen och
deras handlingsutrymme skiljer sig at. Att informanterna har olika yrkesroller kan ha

paverkat att bistandshandlaggarna reflekterade annorlunda kring sitt ansvar nar de moter
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vald i nara relationer bland aldre, da de arbetar mer med utredning och insatsplanering
utifran Socialtjanstlagen (2001:453). En av informanterna reflekterade kring att insatser

kan inforas vid misstanke om vald.

Sa att jag tanker att vi har bade den har méjligheten att anmala och sen har vi dven
mojligheten att kanske satta in insatser som kanske underlattar for personen i fraga.
Det tdnker jag ocksé att det handlar inte bara om att ‘ska man anmaéla eller ska man
inte’, utan det finns ju &ven andra saker som vi kan géra. Man kan ju dven de har
med forvaltare och god man sa att, det finns ju manga olika véagar att ga for att till
exempel den som 4r i en san situation... alltsé att det kan ske en foréndring tdnker
jag. - Bistandshandlaggare 2

Olika utredningar av insatsplanering var aven nagot demenskonsulten reflekterade
kring. Att bevilja insatser kan ge den aldre andrum i den valdsamma relationen,
exempelvis genom hemvard, dagverksamhet och avlésning i hemmet. Insatserna blir ett
satt att halla kontakt med de &ldre, samt att de far egen tid och inte alltid ar med
varandra. Daremot diskuterar Jonson (2009) en alderism i lagstiftningen da personer
som har fyllt 65 ar far insatser fran Socialtjanstlagen (2001:453) och kan inte fa insatser
utifran LSS (1993:387). LSS talar om att man ska kunna leva ett liv som alla andra
medan Socialtjanstlagen foresprékar en skalig levnadsniva. Aldersdiskrimineringen
aterspeglas i Socialtjanstlagen (2001:453) da de aldre endast kan beviljas en skalig
levnadsniva. Alderismen i lagstiftningen styr hela beslutsprocessen som

bistandshandlaggarna arbetar utifran.

Négot annat som paverkar vissa informanternas ansvarstagande ar att det fanns en viss
okunskap kring hur de skulle ga tillvaga vid misstanke om vald i nara relationer bland
aldre. Bistandshandlaggarna refererade inte till handlingsplaner som underskoterskorna

gjorde nér de reflekterade kring sitt ansvar.

Det ar klart att man har ett ansvar men jag vet inte riktigt exakt om hur vi skulle
gatt till vaga om vi hade traffat pa det. - Bistandshandlaggare 3

Helt assa sé lagméssigt sd... sa vet jag egentligen inte vad jag har for ansvar. Men

jag tanker sahar att om nagon berattar om det, sa maste jag vaga lyssna. Och jag
maste vaga... ge dem ett rad hur dem ska bete sig. - Demenskonsult

Informanterna fran ovanstaende citat visste inte exakt hur de skulle handla om de motte

relationsvald bland aldre. Daremot reflekterade de kring ett ansvar, genom att
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exempelvis vaga stanna kvar och lyssna. En informant reflekterade daremot annorlunda
an de andra. Hen hanvisade till det egna ansvaret och ansag att bistandshandlaggare inte

far tvinga sig pa de éldre.

Ingen alls, egentligen. Eftersom dem &r vuxna och sa. Jag kan ju forsoka vanda mig
till den som blir utsatt... - Bistdndshandlaggare 1

Eftersom bistandshandlaggare arbetar utifran frivilliga insatser dar de inte kan bevilja
nagonting med tvang ar de begransade utifran sitt handlingsutrymme inom deras
organisation, dar den dominerande lagstiftningen handlar om frivilliga insatser
(Svensson, Johnsson & Laanemets 2008). Darmed kan ansvaret tolkas ligga pa den
enskilde. Daremot ar konsekvenserna av relationsvald inte en skalig levnadsniva, vilket
ar det som Socialtjanstlagen (2001:453) foresprakar. Bistandshandlaggaren kan tolkas
arbeta emot lagens syfte eftersom den hanvisar till att de &ldre ska kunna leva ett vardigt
liv, samtidigt utgar Socialtjanstlagen fran frivillighet. Bistandshandlaggaren star infor
ett dilemma om hur de ska agera utifran sitt handlingsutrymme och etiken som
foresprakar deras profession (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008; Christoffersen
2017b; Christoffersen 2017c). Fragor uppstar kring ifall man gér mindre for de éldre
som utsatts for vald da det finns en 6vertolkning om att aldre ar vuxna manniskor och
har ett eget ansvar. Hade de agerat annorlunda om det misstankt relationsvald bland
yngre personer. En informant reflekterade daremot annorlunda ett personligt ansvar i sin

yrkesroll.

Jag skulle aldrig lamna om jag inser att det ar nagon som kan handa eller utsattas
for nagot. Da ska man saklart stanna. - Underskéterska 3

Informanten anser att hen har ett personligt ansvar i motet med relationsvald bland
aldre. Informantens personliga ansvar kan vara paverkat av att yrkesrollen har formats
genom personlig, formell och informell roll (Brante et. al 2015), samt den teoretiska
kunskap som hen besitter utifran sin yrkesroll (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008).
Den teoretiska kunskapen i samband med yrkesrollens samspel med 6vriga professioner
kan paverka att informanten skulle agera nar hen misstanker eller upplever vald i nara
relationer bland dldre. Att informanten ar utbildad underskéterska och arbetar ndrmre de
aldre an bistandshandlaggare, kan dven paverka hens agerande och satt att se pa sitt
ansvar. Bilden av att hogre utbildning ger kunskap och kompetens for yrkesrollen
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kanske inte ar det viktigaste i ménniskobehandlande organisationer, utan ibland kan det
tolkas vara nodvandigt att ga utéver sitt handlingsutrymme for att tillgodose de aldres

valméende.

En anledning varfor vissa av de yrkesverksamma inte anser att de har ett ansvar kan
bero pa att det saknas handlingsplaner, kunskap och kompetens kring just hur man ska
agera om man moter vald i nara relationer bland &ldre. Det kan tolkas som att det saknas
utbildning i &amnet vilket aterkopplas till tidigare forskning om att det saknas kompetens
kring vald i nara relationer bland éldre (Sandvide, 2008). Samtidigt kan deras
ansvarstagande bero pa att de inte har mojlighet att paverka situationerna utifran deras
yrkesroll, da informanternas reflektioner atergick till att de skulle rapportera till chefen.
Det &r ndgot som kan bero pa att informanterna har mindre handlingsutrymme an
chefen. Det var reflektioner som underskoterskorna och bistandshandlaggarna hade

gemensamt.

De yrkesverksamma sdg chefen som en viktig gemensam namnare, vilket kan bero pa
att chefer har ett annat handlingsutrymme som utformats av organisationen (Svensson,
Johnsson & Laanemets 2008), vilket innebér att de yrkestitlar vi intervjuat inte har
samma handlingsutrymme som en chef. Cheferna kan antas ha hogre professionell
status, eftersom de kan tolkas ha ett informationslage som ger dem hdgre kompetens for
att kunna ta ansvar i sin chefsroll. Chefens ansvar, makt och handlingsutrymme kan
vara en bidragande faktor till att informanterna vander sig till chefen vid

valdssituationer eller misstankar kring vald bland aldre.

7. Avslutande diskussion
Var avslutande diskussion preciserar de slutsatser som framkommit utifran vart syfte

om att belysa de yrkesverksammas reflektioner och arbete kring vald i néra relationer
bland aldre. Informanternas reflektioner har analyserats utifran alderism samt

professionsteoretiska begrepp.

7.1 Resultat av empiri
Eftersom vi delvis analyserat vart empiriska material utifran ett professionsteoretiskt

perspektiv har slutsatsen av vart insamlade material relaterat mycket till de

yrkesverksammas utbildning och arbetslivserfarenhet. Innan vi genomférde studien
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hade vi en forutfattad bild av att informanterna med socionomutbildning skulle ha mer
teoretiska reflektioner an underskoterskorna. Att vi hade forutfattade meningar om att
socionomer har utbildats mer kring fordjupade reflektioner av samhallsproblem, kan
bero pa att vi sjalva ar socionomstudenter. Aven om det forekom skillnader i hur de
yrkesverksamma reflekterade kring relationsvald samt sitt ansvar och agerande nar de
moter eller misstanker valdet, insag vi att det var mer relaterat till yrkesrollen &n

utbildningsbakgrunder.

Vi hade en forestallning om att vald i nara relationer bland aldre innefattar manga olika
aspekter. Darfor valde vi att definiera vald och néra relationer utifran Eriksson (2001)
samt Socialstyrelsen (2016). Informanterna reflekterade om att relationsvald ar fysiskt
och psykiskt samt att det forekommer mellan partners eller mellan den &ldre och deras
barn. Reflektionerna kring varfor vald kan uppsta i en relation var framst utifran
sjukdomstillstand, vilket kan paverkas av att de yrkesverksamma forst dr inblandade i
de aldres liv nar det framkommer nagot hjalpbehov. Att de yrkesverksamma
reflekterade olika kan bero pa deras arbetsuppgifter, erfarenhet och utbildning.
Underskoterskorna reflekterade mycket kring vad det har upplevt i arbetet, medan
bistandshandlaggarna reflekterade allmént kring relationsvald. De yrkesverksamma
reflekterade inte Gver relationsvald som nagot forekommande mellan de &ldre och god
man, forvaltare eller hemvardspersonal. De yrkesverksamma reflekterande om
relationsvald bland &ldre, vilket aterkopplas till var fragestallning om yrkesverksammas
definition av relationsvald. Var analys resulterade i att bistandshandlaggarna har en
likvardig arbetslivserfarenhet inom sin profession och det var inte stor skillnad pa hur
de reflekterade kring vald och relationsvald. Deras definition kan vara paverkad av en
akademisk utbildning, samt &ven att de gemensamt har utformat sin profession genom
den informella rollen (Brante et. al 2015). Underskdéterskorna hade dven liknande
definitioner av vald och relationsvald, &ven om deras arbetslivserfarenheter skilde
mellan fyra till 40 ar, samt att en av dem hade en pabyggnadsutbildning. Vi har dven
resonerat kring den personliga rollen som &r en del av yrkesverksammas profession
(Brante et. al 2015), daremot ar personliga erfarenheter inget vi kan analysera eftersom
vi endast kénner till delar av de yrkesverksammas arbetslivserfarenheter, utbildning och

hur de agerar med sin kunskap och kompetens.

Nar informanterna reflekterade kring vald och relationsvald talade de delvis om sociala
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forandringar och att samhallet idag ar mer 6ppet for diskussion om vald. Vald och
relationsvald kanske inte har férandrats, dock genom uthildning och arbetslivserfarenhet
kan olika yrkesprofessioner definiera begreppen olika. De yrkesverksammas
reflektioner kring relationsvald aterkopplar till var fragestallning om deras reflektioner
kring specifikt vald i nara relationer bland aldre. Dels genom att det fanns en alderism i
reflektionerna (Jonson 2009). Bland annat framkom det fran informanter att vald inte
forekommer for att de ar dldre, samtidigt fanns det en tanke kring att vald forekommer
specifikt for att de &r aldre och har kvar stereotypiska tankesatt om relationsvald.
Informanterna reflekterade dven kring att i olika stadsomraden férekommer det mer
eller mindre vald. Vi tanker att oberoende av vilket bostadsomrade en individ bor i, kan
relationsvald anda forekomma. Genom att anta att relationsvald inte forekommer pa
grund av bostadsomrade kan yrkesverksamma ga miste om viktig information och
situationer, vilket hindrar dem fran att agera och hjélpa de &ldre. Informanternas
reflekterande kan handla om kunskap och erfarenheter samt hur de tar sitt ansvar utifran

hur den professionella rollen formats (Brante et. al 2015).

Informanterna berattade om sammanhang dar de har blivit utsatta for vald av aldre som
yrkesverksamma. Att de inte reflekterade kring valdet som férekommande fran deras
héall mot de aldre, ar nagot som atergar till deras definition av vald och relationsvald.
Hur de definierade vald och relationsvald kan bero pa situationen och kan ha blivit
paverkade av de intervjufragor som vi formulerat till dem. Att de inte talade om valdet
mellan yrkesverksamma och &ldre kan saledes bero pa att de inte anser det vara en néra
relation, eller att det helt enkelt &r ett kansligt &mne att diskutera. Daremot trodde de att
vald var vanligare pa vardboende &n hos de som arbetar inom hemvard. Informanterna
menade att om vi gjort intervjuerna pa ett vardboende, hade vi fatt fler erfarenheter och

upplevelser av vald.

Om vi hade gatt till ett vardboende hade vi nog fatt andra svar, delvis med tanke pa vad
Jonson (2006) talar om att det &r vardpersonalen som ansvarar 6ver de éldre. Vi haller
med informanterna kring att valdet formodligen syns tydligare pa ett vardboende, nagot
som kan bero pa att det finns personal tillganglig 24 timmar om dygnet.
Hemvardspersonalen &r inte tillgangliga alltid och sérskilt bistandshandlaggarna som
endast traffar den aldre vid specifika tillfallen. Det blir svart for de yrkesverksamma att

na problematiken som sker inom hemmets vaggar. Samtidigt kan vi ha fatt helt andra
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svar om vi intervjuat pa ett vardboende, kanske sker det inte samma typ av relationsvald
langre da den klassiska benamningen man och hustru vanligtvis inte langre lever
tillsammans. Var kandidatuppsats forsoker synliggora det valdet som ar dolt i relationer

som forekommer i hemmet.

Slutsatsen av temat vald och aldreomsorg var att informanterna reflekterade mycket om
att vald kan uppsta i samband med sjukdomstillstand som kan bero pa att méanniskan
blir dldre. Informanterna analyserade att de aldre forandras vid demenssjukdom, vilket
kan aterkopplas till vad tidigare forskning dar individen i samband med demenssjukdom
kan bli aggressiv och valdsam (Eriksson 2001). Samtidigt som personen blir aldre kan
hen ocksa bli allt mer beroende av sin omgivning, vilket ifragasatter den &ldres
sjalvbestammanderétt. Informanterna reflekterade dven att vald kan bero pa missbruk

och psykisk ohalsa, nadgot som inte har en direkt koppling till stigande alder.

En slutsats av vart insamlade empiriska material ar att de yrkesverksammas reflektioner
kring sitt ansvar ser olika ut. Det ar nagot som kan paverkas av att de har olika
professioner som formats genom utbildning och att de i sin yrkestitel har olika
handlingsutrymmen (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008). Hur deras ansvar ser ut
kan ocksa kopplas till att de utfor olika arbetsuppgifter. De yrkesverksammas
reflektioner aterkopplar till fragestallningen om deras ansvar i arbetet med vald i nara
relationer bland aldre. Eftersom bistandshandlaggarna bedomer insatser utifran
Socialtjanstlagen (2001:453) blir det problematiskt da de arbetar utifran frivilliga
insatser som hanvisar till individens egna ansvar dver sin situation. Vi sag daremot att
underskoterskorna reflekterar mer kring ett personligt ansvar. Underskoterskorna
arbetar ocksa inom ramen for Socialtjanstlagen (2001:453), daremot menade dem att de
stannar kvar hos de dldre och forsoker l6sa valdssituationer som uppstar. Det skilde sig
saledes mellan de yrkesverksammas reflektioner kring sitt ansvar.
Bistandshandlaggarnas reflektioner var mer professionella utifran deras
handlingsutrymme, medan underskoterskorna hdvdade att det hade ett Overgripande
ansvar for de dldre. Handlingsutrymmet kan begransa de yrkesverksammas agerade vid
ansvarstagande (Svensson, Johnsson & Laanemets 2008), hur far de egentligen handla
utifran organisationens regler och lagar? De yrkesverksamma har ett professionellt
ansvar att agera med sin makt, for att etiskt gora det sa bra for den &ldre som det ar

mojligt (Christoffersen 2017c). Hur de agerar utifran ansvar kan ocksa paverkas av att
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verksamheterna har olika handlingsplaner och riktlinjer. Underskoterskorna hade storre
insikt i hur de ska ga tillvaga i valdssituationer utifran handlingsplaner. Daremot ansag
de flesta av vara informanter att de i framtiden kommer koppla in sin chef vid
misstankar om relationsvald, vilket kan bero pa att de anser att chefen har hogre
professionell makt samt bredare handlingsutrymme. Var slutsats kring de
yrkesverksammas ansvar &r att om de inte tar sitt ansvar eller agerar i situationen kan de

aldre fara illa.

En annan slutsats &r att allting gar tillbaka till hur de yrkesverksamma definierar vald.
Darfor anser vi att det ar viktigt att de diskuterar vald och relationsvald pa sin
arbetsplats, vad det kan innebéra och hur man kan undga det. Hur de yrkesverksamma
definierar valdet kan paverka hur de agerar nar de moter eller misstanker vald i nara
relationer. Ifall relationsvald inte definieras som till exempel mellan barn och féraldrar,
eller mellan yrkesverksamma och de &ldre, kanske man inte uppmarksammar valdet?
Vilket kan leda till att de utsatta blir isolerade, 6kad psykisk ohalsa och inte far det stod
de har ratt till.

Var analys speglar ett aterkommande tema av alderism vilket kan bidrar till ett
morkertal av att vald inte anmals (Sandvide 2008). Att det inte anmals &r nagot vi
reflekterat kring paverkar statistiken kring valdsutsatta aldre i nara relationer, eftersom
den statistik vi fann var 16 & gammal (Eriksson 2001). Alderismen vi upplevt
aterspeglas i aldreomsorgen som Jonson (2009) diskuterar, men vi ser dven alderismen i
Socialtjanstlagen (2001:453). Effekterna av alderismen blir att aldre fortsatter vara en

utsatt malgrupp inom socialt arbete.

7.2 Forslag till vidare forskning
Vi anser att det &r viktigt att forska mer kring vald i nara relationer bland aldre i

specifikt ordindra boenden eftersom den tidigare forskning vi funnit relaterar mer till
vardboenden. Det finns flera olika infallsvinklar for en sadan studie, dar det hade varit
intressant att se till det vald som yrkesverksamma kan utsatta de aldre for och dven det
vald som en nara anhdrig kan utsattas for nar de vardar den éldre i hemmet. Det &r

viktigt att fortsatta forska i omradet eftersom befolkningen okar och blir allt aldre.
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Vad som har véckt vart intresse ar hur lagstiftningen paverkar aldreomsorgen och att det
aterspeglas en alderism. Saledes anser vi att det hade varit intressant att forska kring hur
man kan motverka alderismen i Socialtjanstlagen (2001:453). Nar de yrkesverksamma
menar att de inte kan agera vid relationsvald pa grund av att de arbetar med frivilliga
insatser blir det problematiskt eftersom det ar olagliga handlingar som férekommer. Vi
anser att det ar viktigt att de yrkesverksamma far agera och har ett stod utifran
lagstiftningen for att genomfora ett arbete med hog kvalitet sa att den aldre inte ska fara

illa i hemmet.

7.3 Avslutning
Vi ar tacksamma for den respons vi har fatt av vara informanter om att vald i nara

relationer bland &ldre som é&r ett viktigt &mne att diskutera och lara sig mer kring. Det
behover talas mer kring problematiken pa arbetsplatser som arbetar med aldre, bland
annat genom utbildning och forskning. Det &r ocksa viktigt att vi inte generaliserar att
vald endast forekommer mellan unga manniskor, da missar vi flera generationer som

utsatts for och lever med vald i nara relationer.
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9. Bilaga 1.

Informationsbrev.

Hej X!

Vi &r tva socionomstudenter som laser sjétte terminen pa socionomprogrammet i
Helsingborg. Vi ar nu i borjan av var kandidatuppsats med fokus pa vald i nara
relationer med inriktning aldre. Vi riktar oss till er da vi vill lagga fokus pa hur
yrkesverksamma reflekterar 6ver vald i nara relationer mellan aldre i ordinara boenden.
Vart syfte ar att intervjua yrkesverksamma sa som bistandshandlaggare och
underskaterskor om deras arbete med, och reflektioner kring vald i nara relationer hos
aldre. Vi skulle darfor uppskatta om ni har mojlighet att hjalpa oss med

intervjupersoner. Intervjuerna berdknas ta ca 45-60 minuter per person.

Intervjuerna kommer att spelas in och transkriberas. | var kandidatuppsats forhaller vi
oss till vetenskapsradets riktlinjer kring etik. Den som deltar i intervjun kommer att

avidentifieras. Materialet vi far in kommer endast att anvandas for var kandidatuppsats.

Har du ovriga fragor far du mer &n garna hor av dig antingen till oss eller var handledare

Janicke Andersson.

Tack for din insats!
Vanligen,

Emma Malmberg ~ x-x-x

Hanna Lideborg X-X-X

Handledare Janicke Andersson X-X-X
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10. Bilaga 2.

Intervjuguide.

Inledning.

- presentera oss och lyfta informationsbrevet, samtycke (ratt att avbryta)
- forklara uppsatsens syfte och vad vi ar intresserade av att fa veta

- forklara hur intervjun kommer att anvandas (anonymiseras)

- informera om publicering av uppsats och hur det ska aterkopplas

Bakgrund.

- hur gammal &r du?

- vilken utbildning har du?

- vad fick dig att borja arbeta som bistandshandlaggare/underskoterska?
- hur lange har du arbetat som bistandshandlaggare/underskoterska?

- vad har du for tidigare erfarenhet i ditt yrkesliv som ar relevant for

bistandshandlaggare/underskoterska?

Bistandshandlaggare & underskdéterska arbetsdag.

- hur ser en arbetsdag ut for dig som bistandshandlaggare/underskoterska? (etc hur
manga brukare de moter under en arbetsdag, i genomsnitt).

- vad &r det bésta mitt ditt arbete?

- vad ar det mest problematiska med ditt arbete?

- vilka kompetenser anser du vara av vikt for ditt arbete?

- hur ser du pa din yrkesroll gentemot brukarna utover det praktiska, socialt stod eller
lyfta problematik?

Valdsutsatta aldre.

- vad &r din personliga definition av vald?

- hur definierar du vald i nara relationer? Anser du att det finns olika typer av
relationsvald?

- har du pa nagot satt kommit i kontakt med, eller misstankt vald i nara relationer hos
aldre i en arbetssituation? Kan du utveckla det?

- hur vanligt forekommande &r vald i néra relationer hos éldre i ditt arbetsliv?

- vad har du for ansvar som yrkesverksam nar du maéter vald i relationer hos aldre? Har

du ett ansvar? Hur ser det ut?
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- hur reflekterar du 6ver aspekter som kan paverka valdet, typ makt, kon, missbruk,
ekonomi, etnicitet?

- anser du att valdet har forandrats 6ver tid? Har du reflekterat dver tidskontexter i
sammanhang av relationsvald?

- fors en diskussion i arbetsgruppen om vald mot aldre? Hur ser den da ut? Om ni inte

for denna diskussion, varfér tror du det ar sa? Anser du det av vikt att lyfta fragan?

Valdsutsatta aldre - bistandshandlaggare.

- vilken typ av insatser kan en bistandshandlaggare bevilja for misstanke om vald?

- hur har du som handlaggare reflekterat 6ver de insatser du beviljar om du upplevt eller
misstankt vald mot den aldre?

- hur har dessa insatser motiverats?

Slutdiskussion.
- hur upplever du att konsekvenserna for brukarna kan bli utifran ditt agerande som
yrkesverksam?

- har du nagot mer du vill lyfta?
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