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ABSTRACT

I detta arbete kommer det att belysas hur sjélvbilden péverkas av grupper inom sociala medier
pa facebook. Syftet med uppsatsen ir att genom intervjuer med négra kvinnor frén en tjejgrupp
pa facebook forsoka bidra samt forklara hur dessa kvinnor framstiller sig sjdlva och hur
medlemmarnas sjdlvbild paverkas utifrdn andras framstéllning. Foljande fragor har vi avgrinsat
oss till. Hur framstiller medlemmarna sig sjélva i tjejgruppen pé facebook? Vad har denna
framstéllning for paverkan pé sjélvbilden hos medlemmarna i tjejgruppen pé facebook? Den
metoden som anvéndes for att utfora studien dr en semistrukturerade kvalitativ intervju med 10
kvinnor som dr medlemmar i en tjejgrupp pa facebook, kvinnorna dr mellan 1843 ér. Den
semistrukturerade intervju kombinerades med en netnografisk observation, detta gjordes for att
f4 en bittre forstdelse av vad intervjupersonerna beridttade for oss. Deltagarna som vi
intervjuade ansdg sig sjdlva inte vara sa aktiva i gruppen, vilket inte resulterade i ndgon bild 1
hur de sjdlva framstdller sig 1 gruppen. Déremot utifrdn deras beréttelser om vad de sjdlva
upplevde i gruppen och vad vi kunde se i var observation kan vi forsté att det finns en tendens
hos medlemmarna att géra en forbittrad framstillning av sig sjdlva. Detta genom att forsoka ge
en idealiserad bild om hur bra de har det samt hur framgéngsrika de dr. Framstillningen som
gjordes i tjejgruppen paverkade medlemmarna pa olika sétt beroende pé aldern. De yngre hade
mindre analyserande samt reflexivt tinkande. Medan de dldre mer gick at ett analyserade
synsétt och uppfattades inte bli padverkade i deras sjdlvbild, men &ndé sa framkom det att det

finns en jimforelse som sker och detta var oberoende pa éldern.

Nyckelord: Sjilvbild, sociala medier, paverkan, systemvirld - livsvérld, dramaturgiska

perspektivet, reflexivitet.
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1. INLEDNING

Kommunikation har i ménniskans historia varit en av de mest vésentliga bestandsdelarna. Vi
ménniskor har ett primért behov att kommunicera som mérks redan hos det nyfédda barnet och
detta tillfor en forutséttning under hela livets gang for att kunna fa en fullvirdig psykisk, social
och kulturell utveckling. Under ménniskans historiska livsgdng har kommunikationen utvecklat
olika typer av sprak samt koder for kommunikation. Detta kan visa sig genom till exempel
bildskrift, alfabetisk skrift, morsealfabetet och programmeringssprak for datorer. I och med den
tekniska utvecklingen i dagens samhille har kommunikationen mellan individer &ndrats
avsevirt, jimfort med for 100 ar sedan. Idag &r anvandningsomradet mer och mer tekniskt och
att kommunicera via mejl och andra elektroniska medier, exempelvis Facebook ir idag ett
vanligt tillvigagéngssitt for att soka kommunikation med andra. Genom att samhallet blir mer
datoriserat blir den ménskliga kommunikationen allt mer global. Vi har idag mdjlighet till
kommunikation med andra ménniskor runt om i virlden via internet dir tillgdngen till den

globala informationen saknar grinser (Nationalencyklopedin 2018).

Teknologin péverkar dven vér sjélvpresentation som alltid har varit en del av var kultur, men
med tanke pa utvecklingen av teknologin gor vi det nu pa ett annorlunda sdtt. Parmigianio
(1524) malade sitt eget sjdlvportritt via en konvex spegel, idag tar vi selfies med
telefonkameran och skriver om véra liv pa sociala medier. Teknologin har gjort det léttare for
individen att skapa och dela sin sjdlvpresentation (Rettberg 2014). Facebook ir ett av de
populéraste sociala medier ddr man kan dela med sig av sin vardag (Karlsson, M. 2017). Mark
Zuckerberg och hans rumskamrater skapade &r 2004 Facebook som frén borjan enbart var till
for studenter pa Harvard University. Ar 2006 slépptes sajten till allméinheten och har sedan dess
utvecklats till ett av de storsta sociala medier som finns tillgéngliga. Enligt statistik fran
Facebooks hemsida hade Facebook ar 2017 6ver 1,4 miljarder aktiva anvindare. Visionen
enligt grundarna till Facebook é&r att skapa en gemenskap och att integrera ménniskor med

varandra runt om i virlden, oavsett var du befinner dig (facebook newsroom 2018).



2. BAKGRUND

Facebook har kontinuerligt genom &ren utvecklat sina tjanster. En utav tjénsterna &r att skapa
grupper pa Facebook som ett sdtt att samlas runt ett gemensamt d&mne som individen &r
intresserad av. Det kan t.ex. vara politiska dsikter, djur, resor med mera (facebook faq, u.4.) I
dessa grupper kan alla som &r medlemmar skriva inldgg och ligga upp bilder. Tillgangligheten
till grupperna ér olika. Det finns antingen offentliga, 6ppna eller slutna grupper. En offentlig
grupp dr Oppen for alla och vem som helst kan gd med. I en sluten grupp behdvs innan
medlemskap 1 gruppen forst ett medgivande av administratdren, det vill sdga gruppens skapare.
Detta for att pavisa att individen foljer och medger gruppens virderingar och standpunkter om

hur en ska uppfora sig utifran de ramar som ska efterfoljas.

I en tidningsartikel fran 2016 skriver journalisten Katarina Lagerwall om en mansfri grupp som
har skapats pé nitet av en tjej 1 24 arséldern. Gruppen som heter Honey & the bees hade vid
den tidpunkten ungefér 15 000 medlemmar. Syftet med gruppen &r att ha ett forum endast for
kvinnor dir de kan dela med sig av varandras erfarenheter och asikter (Lagerwall 2016). I en
annan artikel frdn 2017 skriver journalisten Ella Berger om samma grupp som dé har véxt till
97 000 medlemmar (Berger 2017). I ar (2018) har gruppen vixt till cirka 135 000 medlemmar.
Detta pavisar att det finns ett stort intresse av den hér typen av grupper. Enligt psykologen

Maria Farm kan det bdde vara bra och daligt med den hér typen av grupper.

“Det finns alltid tvd sidor av saker. Den goda sidan dr att det dr positivt att bli bekrdftad och
att man kan be om hjdlp for att md bra. Men om nagon fdr guida som inte dr professionell
kan det sld snett. Man anvdnder ofta sin egen erfarenhet av hur man har lost ett problem men
det dr inte sdkert att det gdr att tillimpa pa sin egen situation och da kan det bli tokigt och

man kan kdnna sig vdildigt misslyckad” (Lagerwall 2016).

I den hér gruppen sa gar medlemskapet ut pa att enbart de som identifierar sig sjdlva som tjejer
far bli medlemmar. Férutom denna allmidnna regel om att identifiera sig som tjej stélls dven
andra regler som alla medlemmar maste folja. Tva exempel pd regler dr: "Krdnkningar mot
andra medlemmar dr inte tillatna. Nolltolerans mot homofobi, transfobi samt rasism”
(https://www.facebook.com/groups/578027939004940/). Inldgg som uppfattas som stotande
tas bort och medlemmar som bryter mot reglerna blockeras fran gruppen. Den som vill soka

medlemskap i gruppen behover skicka en forfragan till administratérerna som vanligtvis brukar



dven vara grundare till gruppen. Administratorerna gir igenom ansdkan och sikerstiller att det
ar en tjejs profil, nér det dr gjort s& godkénns forfrdgan och dérefter kan medlemmen vara med
och gora sina inldgg och diskutera andras inldgg. I ett tv-program frén kanalen TV4, beskriver
nagra grundare syftet med gruppen som foljande: "denna grupp dr som ett tjejforum ddr alla
kan dela med sig av sin erfarenhet samt diskutera andras inldgg". Inliggen kan innehélla
seridsa inldgg som véld i hemmet, relationsproblem men dven mindre oseridsa inslag som
vardagliga handelser. Vissa av medlemmarna skickar anonyma inldgg som hanteras av en eller
flera administratorer (Nyhetsmorgon (TV4) 2016). Gruppen definieras som en tjejgrupp dirav

har vi valt att anvinda ordet tjejgrupp genom hela arbetet.

2.1 Syfte och problemformulering

Syftet med denna uppsats ar att undersoka hur dessa medlemmar framstéller sig sjdlva i sddana
typer av grupper, vilka intryck detta kan ldmna hos de andra medlemmarna och hur detta kan
paverka individens sjdlvbild. Vi har valt att inrikta oss pa en tjejgrupp som finns pa facebook
och intervjua négra tjejer och kvinnor som dr medlemmar i den. Genom dessa intervjuer vill vi
forsoka forklara hur dessa kvinnor framstdller sig sjdlva och hur medlemmarnas sjélvbild
paverkas utifran andras framstéillning. Med tanke pa att sddana typer av grupper dr ett vixande
fenomen, genom att minga individer soker sig till dem sa blir detta ett intressant &mne for var
uppsats. I sddana stora grupper med ett stort antal medlemmar kan det finnas olika typer av
individer som har olika vérderingar. Genom olika typer av inldgg eller bilder som
medlemmarna ldgger ut utan nagon bakgrund om individen kan detta ge upphov till en

forvrangd bild av verkligheten.

1. Hur framstéller medlemmarna sig sjilva i tjejgruppen pa facebook?
2. Vad har denna framstéllning for pdverkan pé sjdlvbilden hos medlemmarna i tjejgruppen pa

facebook?



3. TIDIGARE FORSKNING

Sociala medier och media i Ovrigt har idag fatt en stark pdverkan pa individer runt om i vdrlden.
Morimoto och Freidland (2011) skriver att media utgdr en central roll hur unga formar sin
identitet, studien pavisar dven att media framjar den kulturella bakgrunden och hur ungdomars
beslutfattande paverkas av det mediasamhille som vi lever i. Hur media och sociala medier allt
mer paverkar oss grundar sig mycket pa den teknologiska utvecklingen. I en undersdkning frdn
2004 till 2006, som grundade sig pd online anvdndandet i USA bland ungdomar fran 18 - 24 &r,
pavisades att denna anvéndning av elektronisk utrustning dir uppkoppling till internet dr mojlig
hade okat fran 77 till 88 procent (Madden 2006). Detta pavisar en radikal 6kning av hur manga
som dagligen anvinder sig av digitala medier eller sociala medier. Morimoto och Freidland
skriver att livsvdrlden mer och mer blir padverkad av medias patryckningar om exempelvis hur
klddseln ska vara, vad man ska édta, hur man tranar pa bésta sétt osv. Artikeln dr skriven utifrén
Jurgen Habermas begrepp livsvirld. Livsvédrlden &r den fria vérlden dir individen skapar sina
egna varderingar och asikter utan att ndgon paverkar (Eriksen & Weigard 2016). Forfattarna
skriver att digitala medier mer och mer trénger in i livsvérlden och 6vergar till en annan fas,
systemvérlden, dir individen dr mer styrd av andras tankar och vérderingar (Morimoto,

Freidland 2011).

I en turkisk studie frdn 2016 undersdokte man 1130 studenter i &ldrarna 12-18 ar.
Undersokningen fokuserar pd hur mycket sociala medier pdverkar sjdlvbilden samt hur detta
kan leda till depression. Studien visade att ju mer tillgdnglig och uppkopplad individerna var
mot internet och sociala medier, desto littare hade de att utveckla depression vilket leder till en
lagre sjilvbild. Studien visade dven att ju sdmre sjdlvbilden &r ledde det i ménga fall till
isolering vilket resulterade 1 att sjdlvbilden blev mer och mer drabbad och foérsdmrad, detta &r
for att till slut forholl sig individen endast till sociala medier och dess information. Resultatet
av detta blir en mer sluten vild vilket skadar individen socialt, och kan 1 vérsta fall leda till
depression (Kircaburun 2016). Hawi och Samaha (2017) skriver att personer med ligre
sjdlvkinsla tenderar att vara mer beroende av sociala medier. Syftet med deras undersokning ar
att ta reda pa ifall det finns ett samband mellan den beroendeframkallande anvindningen av
sociala medier, sjélvkénsla och tillfredstéllelse av livet. For att uppna detta syfte genomfordes
en enkétundersokning vid Notre Dame University-Louaize i Libanon som &ven &r den forsta av

sitt slag 1 mellanostern. Resultatet i Hawi och Samahas studie pévisar att personer med lag



sjdlvbild anvédnder sociala medier mycket mer &n personer som har en bra sjédlvbild. Personer
som anvénder sociala medier i stor utstrackning bottnar 1 att de vill framhéva en forbéttring av
sin sjdlvbild infor andra. Detta resulterar i att en person med délig sjdlvbild dven leder till att

personen har svarare att bli tillfredsstélld i det verkliga livet (Hawi & Samaha 2017).

En studie som dr skriven av Anders Persson (2012) gors en jidmforelse pé interaktionen mellan
ménniskor pd sociala medier “’person to person” och i verkliga livet "face to face”. Studien
utgér ifrdn Goffmans dramaturgiska perspektiv “give expression” uttryck som individen sander
ut, detta inbegriper verbala symboler eller ersittningsmedel som individen anvénder sig av {for
att uttrycka information. “Give off expression” de uttryck som individen dverfor och innefattar
kroppssprak och andra saker som kroppen gor som t.ex. Svettningar och rodnad och som kan
tolkas av andra som symptomatiska eller icke-symptomatiska uttryck hos den individ som ger
dem av. Persson skriver att ménniskor delar med sig mycket mer av sitt privata liv pa sociala
medier dn vad de gor i verkligheten. Skillnaden mellan “person to person” interaktion och “face
to face” interaktion &r att i face to face interaktionen delar individerna situationen ansikte mot
ansikte och Gverfor en mycket stor och bred information till varandra. Déremot i person to
person interaktionen t.ex. pa sociala medier blir det en smalare dverforing av information,
individen befinner sig inte 1 fysisk nérhet till mottagaren och dédrmed finns ingen tillgang till
den breda informationen som mottagaren hade kunnat fé i en face to face interaktion. Vidare
skriver Johansson med utgangspunkt fran Goftmans begrepp frontstage nér individen befinner
sig pa sociala medier och backstage dr dir individen befinner sig fysiskt ndr kommunikationen
sker att ménniskor beter sig annorlunda bakom och framfor scenen pa grund av att individen
kan styra sjélvpresentationen genom att sénda de intryck som passar for andamalet och detta

med tanke pd att individen inte dr fysiskt ndrvarande vid interaktionen.



4.0 TEORETISKT PERSPEKTIV

I vér studie har vi valt att utgd fran tva teorier, Habermas system - livsvirld och Goffmans
dramaturgiska perspektivet. Vi har d&ven kombinerat teorierna med begreppen sjélvbild och
reflexivitet. Vi anser att dessa teorier och begrepp kompletterar varandra och med hjilp av dem
kommer vi att kunna besvara véara fragestillningar. Sjédlvbild &dr det centrala i var studie och
genom att ge en definition pd begreppet skapar vi en forstaelse om hur sjélvbilden paverkar
individen via sociala medier. Habermas systemvérld - livsvérld forklarar hur individen anpassas
utifrén andra individers systemvirld vilket innebér paverkan till annans &sikter samt vérderingar
som tar dver ens livsvérld sd att denna blir till en systemvirld dir individen foljer andras
véirderingar och uppfattningar. Ett kompletterande begrepp dr reflexivitet som innebér att
individen med tanke pd den 6kade informationen och kunskapen é&r i stindig revidering av
sjdlvet. Goffmans teori om framtrddandet forklarar hur ménniskor spelar olika roller och hur de
framstiller sig sjdlva for varandra och hur denna framstédllning kan bade vara cynisk eller

uppriktig. Denna framstillningen som individen gor kan péverka sjélvbilden hos &skadaren.

4.1 Systemviirld — Livsvirld

Jurgen Habermas dr en tysk sociolog som har utvecklat teorin om det kommunikativa
handlandet. Teorin forklarar hur individer samspelar med varandra for att uppna en gemensam
forstéelse. Ett av Habermas mest centrala begrepp inom den teorin &r systemvdrld — livsvdrld.
Systemvdirlden behandlar individen utifrdn ett byrakratiskt synsitt dér lagar, regler och
véirderingar dr det primdra. Habermas skriver att individen styrs utifrdn olika vérderingar,
uppfattningar och mal. Livsvdirlden dr den “fria” virlden, som kénnetecknas framforallt av
spraklig kommunikation, individens handlande och virderingar. Enligt Habermas hamnar
individen i en virld av system som uppmanar vad den ska tycka och hur en ska agera. Individen
blir styrd av en systemvdrld dar den fria” virlden bortprioriteras pd grund av byrakratiseringen
blir allt for pataglig for livsvirlden. Enligt Habermas blir systemvdirlden malrationell for
individen och tar bort individens kommunikativa handlingar vilket resulterar i att /ivsvdriden
blir allt svagare (Eriksen & Weigard 2016). Kommunikativa handlingar som blir styrda och
bortplockade av det malrationella kan dven kallas for kolonisering. Det innebér att
systemvdrlden med sina redan uppsatta klara mél om hur individen ska forhalla sig Gvertar
livsviirlden och tar ifran individens dess vérderingar, gemenskap och sociala utgdngspunkter

(Reese-Schifer 1998).



4.2 Dramaturgiska perspektivet

Erving Goffman &r en amerikansk sociolog beskriver i sin bok “Jaget och maskerna” den
sociala interaktionen. Goffman menar att interaktionen kan ses som en teaterscen dar ménniskor
ar aktorer som framtrader i olika roller. Frontstage eller den frimre regionen beskriver den plats
dér framtrddandet sker och individen spelar sin roll. Malet &r att observatoren ska tro pd den
rollen som spelas. Framtradandet delas in i tva delar, ett cyniskt framtridande dér individen inte
tror pd sitt eget agerande och ett uppriktigt framtrddande dér individen istéllet tror pé sin egen
framstillning. I framtrddandet sa anvinder individen sig av en fasad som en sorts utrustning for
sitt framtrddande. Fasaden kan vara inramningen som ér platsbunden, och framtridandet kan
inte paborjas forrdn individen har tagit sig dit. Framtrddandet avslutas nir individen 1dmnar
platsen “En inramning dr platsbunden, sa att den som vill anvinda sig av en speciell inramning
som en del av sitt framtrddande inte kan borja spela sin roll forrdin de har tagit sig till den for
dndamalet ldmpliga platsen och de mdste avsluta sitt framtrdidande ndr de limnar den”
(Goffman 2009, s.29). Fasaden kan ocksd vara den personliga fasaden som identifieras med
sjdlva aktoren och foljer med Gverallt. Dessa identifikationsmarkorer kan exempelvis vara kon
och ansiktsuttryck och foljer med Backstage dér individen kan vara sig sjélv. Dér spelas inga
roller och fasaden kan ldggas at sidan. Goffman skriver ocksa att i framtrddandet har ménniskan
en tendens att ge en idealiserad uppfattning om sin situation och verklighet (Goffman 2009).
Framtradandet gors for att bevara ens sjdlvbild gentemot andra dér individen styr bilden som

hen vill att andra ska f4 om en (Andersen, Bo, Heine, & Kasperssen 2014).

4.3 Sjilvbild

Sjalvbild eller spegeljaget som innebér att individen uppfattar sig sjdlv s& som andra uppfattar
den. Det ir ett begrepp som berdrs av ménga teoretiker bland annat av George H. Mead som
utvecklade begreppet under 1930-talet (Karlsson, L. 2017). George H. Mead (1995) har
introducerat jaget som bestédr av tva delar me and 1. Den ena delen me och &r individens sociala
roller och de forvantningar andra har pa en. Den andra delen / &r individens spontana jag som
finns hela tiden i bakgrunden men himmas av me som utdvar social styrning pa den och ger
jaget en balans. Han skriver att med hjélp av me kan vi se oss sjdlva genom andras hur andra
ser oss. “I dr organismens respons pd de andras attityder, men dr organiserade uppsdttning av
andras attityder som man sjdlv antar”(Mead 1995, s.133). Johansson (2002) skriver i sin bok

”Bilden av sjilvet” om Det utstrickta sjilvet diar han forklarar att individen inte langre &r
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beroende av niagon fysisk eller materiellt rum. Allt sker via den medialiserade vérlden, det &r
en ny forutsdttning for individen att skapa sig sjélv via den. (Johansson 2002). Leon-Festinger
beskriver enligt L. Karlsson (2017) att ménniskan hela tiden strdvar uppat i sina jamforelser
med andra. Nér det saknas objektiva mal for vad som é&r rétt eller fel, bra eller daligt sd sker en
jamforelse hos individen med andra for att fa en vérdering pé sig sjdlv. For att detta ska fungera
méste individen vilja individer som ligger nira sig sjédlva i beteende att jamfora sig sjédlva med
(Karlsson, L. 2017). Nér det géller medlemmar i grupper skriver Nilsson (2015) att det &r ett
antal psykologiska behov som gruppmedlemmarna kommer med nér de blir en del av gruppen.
Exempel pa dessa behov ir tillhorighet, bekriftelse och trygghet. Normer och regler skapar
kontinuitet i gruppen, medlemmarna belonas om de foljer reglerna och bestraffas om de bryter
mot dem. Avvikelser som gors av medlemmar med hogre status brukar accepteras av de andra
medlemmarna. Nilsson beskriver vidare att status &r en stéllning eller position i en grupp eller
organisation. Det har att géra med hur viktig en person ir eller anses vara for gruppens maél
eller samarbete. Personer med hogre status far mer uppskattning och prestige samt hogre
tolerans fran de andra. Nar medlemmarna lokaliserar sig i gruppen far de en bild pa hur de star
1 forhallande till andra, hur deras formagor beddoms och vad andra tror om deras dsikter och

detta paverkar individens sjélvbild (Nilsson 2015).

4.4 Det sjilvreflexiva projektet

Giddens (2002) skriver i sin bok "Modernitet och sjdlvidentitet” om modernitetens reflexivitet.
Moderniteten fordndrar det sociala livet och péverkar individens erfarenhet och sjdlvet. Under
denna fordandringen behdver sjdlvet konstrueras och utforskas som en del av en reflexiv
process. Minniskan fattar dagliga sma beslut om hur den ska leva. Dessa beslut fattas utifrdn
individens personliga uppfattningar, men i det moderna samhéllet &r det inte bara den
personliga uppfattningen som spelar roll. Den institutionella reflexiviteten paverkar ocksa i
besluttagandet, vilket innefattar att i ett modernt samhalle far individen stindigt ny information
och ny kunskap, detta paverkar individens uppfattningar och tankar om den sociala virlden.
Det ér en personlig och social fordndring som kopplas ihop (Giddens 2002). Ménniskan dr inte
lingre beroende av de yttre forhallanden och traditioner som var avgdrande for individens
identitet. I det hogmoderna samhéllet &r ménniskan vad den gor sig sjélv till, hela tillvaron blir
en friga om att vilja och fatta beslut for att bevara en “sjélvberittelse” (Andersen, Bo, Heine,

& Kasperssen 2014). Socialpsykologen Thomas Johansson skriver att medier far allt storre



inflytande av hur vardagsliv och identitet formas och detta paverkar individens uppfattning av
sitt eget sjilv. Aven han berdr begreppet reflexivitet och skriver att individen analyserar och
tolkar vardagen, detta gors med hjélp av den 6kade informationen och kunskapen som finns
tillgdnglig i det senmoderna samhillet. Utifran den informationen forsoker ménniskan att forsta
sig sjilv och andra i samhéllet men dven skapa en bild om sitt liv. Han skiljer mellan tre typer
av reflexivitet som hianger samman. Den instrumentella reflexiviteten som handlar om att ha
kunskap for att kunna handla rationellt, den normativa reflexiviteten som handlar om att kunna
agera pa ratt sitt utifran moralen att presentera sig sjdlv pa ett riktigt sitt och slutligen den
utopiska reflexiviteten ddr individen dr samhaéllskritisk pa grund av den 6kade vetandet och
striavar efter ett béttre samhélle. Malet &r inte att reproducera det som redan finns utan att skapa

alternativa visioner och fordndra vissa aspekter av samhillet (Johansson 2002).



5. METOD

Utifran studiens syfte har vi valt att anvdnda oss av en kvalitativ metod d& den hjdlper oss att
fdnga in mer nyanser, normer samt vérderingar 1 ett helt annat sammanhang dn vad kvantitativa
metoder gor (Ahrne & Svensson 2011). Kvantitativ metod grundar sig mer pa en dverblick av
fenomenet som ska undersokas och dérigenom far vi inte det djup som studien kraver men vilket
den kvalitativa metoden kan ge oss genom intervjuer samt observationer. Den kvantitativa
forskningen hinvisar mer till den naturvetenskapliga modellen, det vill sidga data som é&r
insamlad och presenteras i form av siffror, medan den kvalitativa, som vi har anvént oss av, tar
avstdnd fran denna modell och frimjar mer vikten av hur individerna uppfattar och tolkar sin
sociala verklighet (Bryman 2011). Syftet med studien handlar om att undersoka hur tjejer och
kvinnors sjélvbild paverkas inom sociala grupper pa Facebook. Dirav &dr en kvalitativ
undersokning mest lampad da den hjélper oss att forsta gruppers livsomsténdigheter samt att 6ka

forstaelsen kring andra perspektiv och miljoer (Ahrne & Svensson 2011).

5.1 Datainsamling

Vi gjorde var datainsamling med hjidlp av semistrukturerade intervjuer och netnografisk
observation. Semistrukturerad intervju dér forskaren utgér fran en intervjuguide med specifika
teman som ska berdras. Intervjuaren har ocksé ett visst utrymme for att stilla ytterligare fragor
till det som uppfattas vara viktiga svar (Bryman 2011). Vi konstruerade intervjuguiden utifran
studiens fragestéillning samt teorikoppling. Vi utgick dven fran det vi tidigare hade 14st och hort
om fenomenet och formulerade frdgorna direfter sa att de skulle vara passande till vér
intervjuguide. Enligt Bryman (2011) mojliggors fragorna for forskaren genom att fa
information om hur de intervjuade upplever sin virld och sitt liv. Intervjuerna ska dven rymma
flexibilitet (Bryman 2011). Vi har satt upp teman med frdgor om internetvanor i allménhet och
den specifika gruppen i synnerhet for att forsoka fanga hur pass héngivna intervjupersonerna ar
till kommunikation och sociala relationer pa nitet. Malet &r att studera framstéllningen som
gors av deltagarna frontstage 1 den gruppen, och vilken sjélvbild de vill formedla till de andra
medlemmarna. Deltagarnas uppfattning om hur andra medlemmar framstéller sig sjdlva i
gruppen och hur denna framstéllningen paverkar deras egen framstéllning och sjilvbild var 1
ocksa i fokus. Vi utgick fran foljande teman i vér intervjuguide: Bakgrund om intervjupersonen,

sociala medier i allménhet, sociala grupper pé facebook, specifikt om tjejgruppen, tjejgruppens
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paverkan pé sjdlvbilden (Bilaga 1). Vi gjorde en testintervju for att forsdkra oss om att frdgorna
uppfattades pd ritt sétt. I samtliga intervjuer anvinde vi oss av intervjuguiden som stod for oss.
Av de 10 intervjuerna genomfordes 5 via telefon och resterande pé plats. For att kunna spela in
telefonintervjuerna laddade vi ner en inspelningsapp (TapeAcall), appen testades 1 forvig for
att sdkerstilla att samtalen verkligen spelades in. Vi anvdnde oss av grupprum pa Campus i
Helsingborg for att vara ostdrda, ddr dven resterande intervjuer genomfordes. Samtliga
intervjuer som var pa plats spelades in med hjilp av vara mobiltelefoner. Intervjuerna péagick
mellan 1549 minuter, den kortaste intervjun som pagick i 15 minuter berodde pa att
respondenten satt pd sparvagnen med sitt barn och uppfattades lite stressad. De flesta
intervjuerna pagick mellan 25-35 minuter, vissa hade mer att tilldgga om fenomenet och gick
mer in i detaljer och gav mycket exempel. Férutom intervjupersoner som satt pa sparvagnen
under intervjun upplevdes allmént ingen skillnad utifran hur intervjuerna genomfordes, varken
om de var pa plats eller gjordes over telefon. Intervjupersonerna hade avsatt tiden som vi hade
bokat i forvig for att delta i studien och dédrav upplevdes inga stormoment under tiden intervjun
genomfordes. Samtliga intervjuer transkriberades ordagrant direkt efter varje intervju enligt
Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011) bor transkriberingen goras direkt efter intervjun da

intrycken frén intervjun &r “farska”.

Efter véra intervjuer med deltagarna kidnde vi att vi behdver fa en bittre forstéelse av vad
intervjupersonerna berittade for oss. Det framkom en skillnad pa hur intervjupersonerna
framstiller sig sjdlva i gruppen och hur de uppfattar att andra medlemmar framstéller sig
sjdlva. De sdger att deras egen framstéllning dr frontstage som backstage men de tror att andra
medlemmars framstéillning inte Overensstimmer med verkligheten. Eftersom vart
studiefenomen dr ndtbaserat valde vi att anvénda oss av netnografisk observation, vilket
innebér att kunna fa en béttre inblick samt forstaelse 1 hur medlemmarnas aktivitet i tjejgruppen
kan se ut. Netnografin som betyder (néit-etnografin) vixte fram som en metod som ett alternativ
for etnografisk metod for att undersdka och forstd olika kulturer och sociala liv som finns pa
nétet och sociala medier. Att géra observationen online (nétet) kan skilja sig fran att gora den
offline (verkligheten). I online-observationen gér observatéren mycket efter hur individen, 1
véart fall medlemmen presenterar sig sjilv. Aven om individer delar med sig mycket
information pa nitet kan detta &ndé vara missvisande. Eftersom medlemmarna befinner sig
bakom en datorskdrm och kan vara anonyma kan i vissa fall sjdlvpresentationen handla om

konstruerad bild som medlemmen skapar for att ge en viss bild om sig sjdlv (Berg 2011). Vart
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félt i det hér fallet &r tjejgruppen pa facebook som egentligen ér till endast for medlemmarna.
For att fa tillgang till fdltet ansokte en av forfattarna som dr en kvinna om medlemskap 1
gruppen. Efter att medlemskapet godkéndes, gick vi in under en veckas period cirka 30 minuter
om dagen. Observationen gjordes under olika tider pa dygnet och var en icke-deltagande
observation vilket innebér att vi bara iakttog utan att delta i det som sker i miljon. Vi anvénde
oss av ett observationsschema som dr en mall fOr registrering av observationerna. Syftet med
observationsschemat dr att sidkerhetsstdlla att beteenden registrerar pa ett systematiskt sitt.
Eftersom vi utgick ifrén berittelserna frdn intervjupersonerna hade sagt sa visste vi vad vi
skulle leta efter och ddrav anvinde vi oss av en strukturerad observation, vilket innebér att
man vet vad man letar efter (Bryman 2011). Vi ville observera foljande: framstéllningen av
medlemmarna till varandra och hur den uppfattades genom kommentarerna, hur statusens
inverkan paverkade medlemmarnas beteende nir de kommenterade eller gillade andras inldgg.
Med stdd av intervjupersonernas beréttelser kunde vi littare orientera oss i gruppen och med
tanke pa att forfattarna har en stor insikt inom sociala medier sa blev det littare att forstd den
kulturen. Men genom att vara s tydliga som mojligt i véara forkunskaper, véra utgangspunkter
och vart tillvigagingssitt kan vi 6ka transparensen i var studie och detta underléttar att forstd
vért arbete. Trianguleringsmetoden som innebdr en kombination av olika metoder inom
kvalitativ forskning, ger oss en mer fordjupad forstaelse av vér studie. Genom att anvéinda oss
av intervjuer och netnografisk observation far vi en mer djupare forstéelse av fenomenet én

vad vi hade fatt om vi bara hade anvint oss av en metod (Ahrne & Svensson 2011).

5.2 Urval

Den forskningsfrdga som man har dr helt avgérande for vilken grupp eller vilka grupper av
ménniskor som man &r intresserad av att intervjua (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011). Vi har
utgétt ifrn ett malinriktat urval, men pd grund av tidsbristen har vi valt att kombinera det med
ett bekvamlighetsurval. Mélinriktat urval innebér att forskaren gor sitt urval utifrdn de
intervjupersonerna som &r relevanta for forskningsfrdgorna. Bekvamlighetsurval &r att
forskaren viljer de personer som rékar finnas tillgingliga (Bryman 2011). Vi skrev ett
informationsbrev (inldgg) i den specifika gruppen som vi ville undersoka, dér vi beréttar om
vér studie och undrar ifall det finns ndgra medlemmar som vill stilla upp pa intervju. Vi fick
inte s& mycket respons efter vart forsta informationsbrev som vi la in i gruppen, sa vi gjorde
ytterligare tva nya inldgg med informationsbrevet. Dérefter skickade vi ett privat meddelande

till dem som var intresserade att stilla upp pa intervju. Totalt fick vi 11 svar av medlemmarna,
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varav en deltagare hoppade av. De tio deltagarna &r tjejer som dr mellan 18-43 ar gamla.
Direfter gjordes 10 intervjuer samt en observationsstudie av gruppen. D& det var svért att
rekrytera personer till intervjuerna och genom att vi inte fick mer gensvar utifrén de tre inldgg

som gjordes vid olika tillfdllen fick vi n6ja oss med 10 intervjuer.

5.3 Analysmetod

Metoden som vi har valt till vir analys dr en tematisk analys. Detta innebér att efter en
noggrann genomldsning av materialet skapa ett index pé centrala teman och subteman utifran
de aterkommande motiv i datan (Bryman 2011). Vi valde att organisera materialet utifran var
intervjuguide och observationsschema dér vi redan hade kategoriserat de olika frdgorna och
schemat utifran olika teman som vi sedan applicerade i analysen. Vid transkribering tilldelades
intervjupersonerna olika beteckningar (IP 1, IP 2). Detta gjordes for att ldttare kunna urskilja
de olika deltagarna. Dérefter ldste vi genom materialet ett flertal gdnger. Nér materialet hade
granskats ordentligt fick vi en bredare inblick och forstaelse om vad intervjupersonerna hade
att sdga och om vad vi hade observerat. I forsta hand gjordes det en sortering pa materialet 1
storre teman utifran intervjuguiden och observationsschemat. Sedan gjordes en liknande
tematisering under varje storre tema dir vi sokte efter nyckelord och -begrepp utifran
deltagarnas egna svar och filtanteckningarna. I den fOrsta storre tematiseringen borjade vi med
att ldsa igenom alla svar frén deltagarna och alla filtanteckningar frdn observationen sedan
delade vi in dem i olika tema utifrdn hur deltagarna hade svarat och deras uppfattning om
gruppen och medlemmarna och utifrén vad vi hade observerat i gruppen. Subteman gjordes

for att avgrinsa svaren och ddrigenom kunna jamfora svaren mellan medlemmarna (Bryman

2011).

5.4 Etiska aspekter

Enligt Ahrne och Svensson (2011) bor forskningen f6lja etiska principer avseende urval av
informanter, bemoétande 1 intervjusituationen och i rapporteringen av undersékningen. Detta
menas med att det ska finnas en 6msesidig respekt, omsorg om informanten samt minimerad
oldgenhet eller skada (Ahrne & Svensson 2011). En viktig aspekt utifrén ett etiskt perspektiv
ar att informanten kan garanteras anonymitet och att identifierbara uppgifter som namn, datum,
platser och eventuella hédndelsesekvenser anonymiseras. En annan vésentlig princip ndr

kvalitativa intervjuer gors dr att det finns ett informerat samtycke som handlar om att det finns

13



ett Omsesidigt fOrtroende och ett garanterat frivilligt deltagande wunder hela
forskningsprocessen. Det ér dven viktigt att ge informanten tid att for att kunna f& en upplysning
om forskningen och lata dem gora informerade val, tillexempel végra svara pd vissa fragor
(Ahrne & Svensson 2011). Med hénsyn till samtliga respondenter har vi varit tydliga att
intervjuerna spelas in samt att, om det upplevs som allmént jobbigt att fortsétta, avbryts
intervjun utifrdn deltagarnas forutsittningar. Aven samtycke till anonymitet, information om
studien klargjordes redan fran bdrjan. Observationen som genomfordes utgick ifrdn en icke-
deltagande observation som innebér att observatoren iakttar men inte deltar i det som sker i
sjdlva miljon. Det etiska problemet med en sddan observation, som &dven kan kallas dold
observation, dr att man bryter mot grundldggande etiska regler. Detta kan lyfta upp ett etiskt
problem eftersom deltagarna inte kan ge sitt samtycke till att delta da de inte & medvetna om
att deras text observeras, samt att undersokningen kan ingripa ett visst matt av oérlighet
(Bryman 2011). Detta har vi tagit 1 beaktande i och med att en dold observation gjordes samt
att vi enbart har gjort en dvergripande observation dér vi inte har hdngt ut nadgon eller nagra

individer, utan enbart koncentrerat oss pa att f sd bra materialet som mojligt till studien.
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6. REDOVISNING AV INTERVJUER

6.1 Motiv till allmén aktivitet pd sociala medier

Facebook, Instagram och snapchat dr de mest anvénda sociala medier bland intervjupersonerna.
Facebook anvinds av samtliga deltagare. De flesta anvinder sig av sociala medier for att det &r
ett bra sitt att kommunicera med andra, speciellt bekanta och vidnner som befinner sig i andra
delar av landet eller runt om i vérlden. Ménga av de yngre deltagarna anvénder sig mer av
Snapchat dn Facebook for att kommunicera med sina vénner. Instagram anvéinds mest for att
titta pd andras inldgg som t.ex. vinner, bekanta, kindisar men dven andra personer som de

aldrig traffat.

“Alltsd Facebook mest for att det dr ett brett forum och man kan géra lite allt mojligt, skriva
inldgg, halla kontakten med vinner och familj och dylikt. Snapchat dr vdil mest for att det dr

kul och man kan skicka bilder och man kan ta del av andras vardag”. (IP 3, 19 ar)

Forutom att anvdnda Facebook som kommunikationsverktyg med bekanta och vidnner hade
ndgra deltagare dven annat syfte som t.ex. att dela med sig av sina politiska asikter eller
djurintresse m.m. och detta dr for att deltagarna uppfattar Facebook som vildigt formbar vilket

innebér att anvdndaren kan forma den utifran eget intresse.

“Pa Facebook kan jag dela mycket for jag dr dven vegetarian och jag kdimpar for djurens

rdttigheter och detta brukar jag dela om jag hittar nagot intressant” (IP 7, 18 dar)

“Facebook dr ju vildigt man kan anvinda den pd olika sdtt som man sjdlv vill man kan forma

den vdldigt mycket utifran vad man sjdlv dr ute efter”. (IP 6, 21 dr)

Vidare namner deltagarna att deras aktivitet préglas av ren nyfikenhet om vad bekanta, vinner,
kéndisar och personer de inte kdnner lagger upp pé deras sociala medier. Det ligger ett intresse
hos deltagarna att folja och se vad andra gor. Tidsfordriv dr d&ven nagot samtliga deltagare tar
upp nér vi frdgar dem om syftet med sociala medier. Att sysselsitta sig med ndgot under dagen
dé tid finns for de medverkande var stindigt ndgot som uppkom under intervjuerna da den
storsta prioriteringen lag pd att titta pa nya uppdateringar pa ens nyhetsflode pa sociala medier

overhuvudtaget.

“Alltsd det dr som sagt ett tidsfordriv men det dr som sagt intressant och se vad andra gor. Sd

man dr intresserad och nyfiken av andra mdnniskor och vad de gor” (IP 10, 19 ar).
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Ett annat syfte som dok upp hos deltagarna som har barn i tiodrsdldern och anvénder sig av
sociala medier &dr att ha uppsikt pd hur barnen anvinder sig av dessa sociala medier, da
deltagarna har skapat konto for det syftet eller har barnens kontoinformation och har uppsikt

via detta.

“Sen tycker jag att det dr viktigt att som fordlder att man har koll pd sina barn for att mina
barn kan ocksa vara elaka pa ndtet sd det dar ddrfor jag har alltid haft deras losen till deras
facebook och instagram for att gd in och kolla sa att de inte utsdtter nagon for mobbning eller

att de blir utsatta for mobbning och inte berdttar det for ndgon eller for mig”. (IP 1, 41 dar)

6.2 Bakgrund till medlemskap i tjejgruppen

Samtliga deltagare har kommit i kontakt med tjejgruppen via vénner, antingen har de blivit
direkt bjudna in i gruppen eller sé har de blivit tipsade om gruppen. Medlemskapets lingd hos
respondenterna varierade allt frdn 1-3 ar. Det som far vissa deltagare att stanna kvar 1 gruppen
ar att de tycker att det dr roligt och intressant att ldsa om vad andra skriver och lagger upp om
sina liv. En annan anledning &r att de kan fa tips beroende pa vilket intresse de innehar tex.
matlagning, skonhet, mammatips etc. vissa var dven medlemmar i andra grupper av olika typer

som politiska, religidsa, mat och bak grupper etc.

“Alltsd ndr jag gick med ddr, det var typ for tre dr sen det var mina kompisar som sa att det
finns en grupp pd Facebook bla bla bla och folk dr alltsd det dr typ sd hdr skitroligt och ldsa
inldiggen och jag tinkte okej varfor inte och sen sa har jag varit fast hdr”. (IP 3, 19 dr)

“Jag dr medlem for att jag blev inbjuden och sen tyckte jag att det dir kul och att det kan vara
intressant att vara med i en grupp med bara tiejer ddr tjejer kan diskutera problem som

kanske dr just for oss tjejer”. (IP 2, 26 dr)
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6.3 Aktiviteten i tjejgruppen bland respondenterna

Aktiviteten 1 tjejgruppen bland intervjupersonerna kunde variera allt frdn att vara endast en
observator eller kommentera pd andras inldgg samt att gora egna inldgg. Merparten var mer
observatorer vilket innebér att de var mer passiva, gjorde inga egna inldgg. Deras intresse
bottnade i att titta pa vad andra gor och delar med sig 1 gruppen. Deltagarna som kommenterade
eller gjorde egna inlidgg i gruppen gjorde det for att antingen fa hjélp eller tips om nagot som
var till intresse. Detta kunde exempelvis vara smink eller matlagningstips. Forutom dessa
inldggen s kunde enstaka deltagare &ven gora nagra politiska inldgg for lyfta fram vissa fragor

och genom det skapa nyfikenhet och intresse bland medlemmarna i gruppen.
En av de yngre respondenterna som lagger ut politiska inldgg i gruppen sidger foljande:

“For att det dr manga medlemmar, sd jag hoppas pad att manga ser det. Man kan uppa
inldigget ocksd, det maste man gora sd att det inte forsvinner mellan alla andra i och med att

det dr manga inldgg som gors”. (IP 6, 21 ar)

En av de éldre respondenterna som inte gor nagra inldgg alls och dr endast en observator séger

foljande:

“Ja jag tittar mer och resonerar mer om det jag vet inte varfor, det har inte med saken att
gora men jag vill dndad bara se hur folk tinker och vilka virderingar vissa mdnniskor har och

vissa mdnniskor har inga virderingar alls”. (IP 9, 32 d

Det finns en skillnad pa hur de dldre respektive de yngre observerande intervjupersonerna
resonerar kring observerandet i tjejgruppen. Det finns en tydlig bild pd att de dldre observerar
inldggen mer pa ett analytiskt sitt. Detta innebér att de dldre forsdker bilda en uppfattning om
olika beteendemonster och agerande utifrdn andras inldgg och kommentarer. De yngre
intervjupersonerna soker mer efter underhéllning i dessa inldgg. Skillnaden hir ar att de yngre
inte soker efter bakgrunden och kunskapen bakom dessa inldgg som gors av medlemmarna i
gruppen, utan istillet mer eller mindre soker efter underhallningen, det vill sidga efter det roliga

enligt dem, som hénder i gruppen.
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En av de yngre respondenter svarar foljande pa en fraga om aktiviteten i gruppen:

“Alltsd jag brukat inte skriva sa ofta i gruppen alltsa jag brukar mest kolla efter drama och
bara se typ oj typ varfor blev de sa sura. De dr jdttedramatiska i gruppen sd jag brukar typ
titta och ldsa lite nyheter och sant”. (IP 4, 19 dr)

Aven aktiviteten i allménhet kunde variera beroende pa vad man har for sysselsittning. En del
av intervjupersonerna hade precis fétt barn och var foréldralediga fran sina tjénster andra hade
ett flexibelt arbete vilket resulterade i att de hade mer tid i att gd in och titta pd vad som hénder
1 gruppen. Samtliga deltagare hade tillgang till gruppens aktivitet pa det egna nyhetsflodet sa
inldggen som gjordes av medlemmarna visades pa deras egna startsida, undantag var en av
intervjupersonerna som hade stangt av denna funktion och istéllet gick in aktivt i gruppen for

att se inldggen ndgon ging i ménaden.

“Fast jag har stingt av notiserna fran gruppen sd jag tittar ndagon gdang i manaden”. (IP 7,

18 ar)

“Jag menar jobbet gar alltid forst och sen kan det komma détid pd 3—4 timmar och da brukar
jag sitta”. (IP 1, 41 ar)

6.4 Relationen till medlemmarna i tjejgruppen

Flera angav att de inte hade nigon speciell relation till medlemmarna i tjejgruppen, férutom de
vinner som de kinde sedan tidigare. Samtliga hade vénner och bekanta som ocksa ar
medlemmar i gruppen. De som ansag att de hade en relation till andra tjejerna i gruppen beskrev
den relationen som véldigt formell. Denna formaliteten beskrevs genom att man inte skapade
nya relationer, utan bara gav svar pé olika fragor som man hade kunskap inom. Foérutom det s&
har deltagarna inte vidare utvecklat ndgon ny bekantskap med ndgon av medlemmarna och
istéllet forhallit sig till den bekantskapen som redan finns. Relationen hér kan kopplas ihop med
integriteten som deltagarna fokuserade pd genom att podngtera att ingen visste vem de var.
Detta bottnade i att de flesta intervjupersonerna inte ville géra nagra inldgg och speciellt inget
som handlade om deras privata liv. Typen av inldggen som lades upp av deltagarna fokuserade

mer pé allménna héndelser och situationer exempelvis politiska budskap och kostradgivning.
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“Ja fast de kompisar jag har vi dr inte sa aktiva vi kollar mest for att jag inte tycker om att
komma i argumentationer och jag tycker de dr vdildigt outbildade i mdnga dmnen. Ndr jag
kommer med argument sa det blir det mer personligt istdllet for formellt och det tycker inte
jag om, for jag vill inte ha personliga argument om t.ex. Smink man ska inte testa detta pd
djur tycker jag och jag har mina argument om det men om jag méter en person som har

personliga argument om detta sd tycker jag inte att det funkar”. (IP7, 18 ar)

“Jag kdnner att det dr ganska stor grupp mdanga mdnniskor och jag dr inte en som vill dela

med mig till sa mdanga”. (IP 10, 19 ar)

6.5 Betydelsen av kommentarer och “likes” pé inldggen i tjejgruppen

Samtliga intervjupersoner tror att det dr viktigt med kommentarer och “likes” pa inldggen, (like
ar nar en gillar ett inldgg genom att klicka pa tummen upp) vissa tyckte inte att det &r viktigt
for dem personligen men de var Gvertygade att det var en viktig faktor for manga andra. Det
finns en tendens att virdesitta kommentarerna och “likes” hogre bland de yngre deltagarna. De
dldre deltagarna daremot vardesétter mer konkreta kommentarer som kanske kan hjédlpa dem
vidare i frdgan beroende pa vad de ldgger ut i gruppen, “likesen” ddremot var enbart ndgot plus
i kanten men det fanns ingen strdvan efter det. Strdvan efter kommentarer och “likes”
forklarades pa olika sétt. Ju mer kommentarer och “likes” ett inlédgg har desto mer syns den hos
de andra medlemmarna. Syftet spelade en avgérande roll bland de yngre respondenterna utifran
kommentarer och “likes”. Exempelvis dr det en bild som ldggs ut s& var det viktigare med
kommentarer och “likes” fran andra i gruppen eftersom det visar att andra har sett och tagit del

av bilden samt dven accepterat och bekréftat den.

Hir dr nagra svar fran de yngre respondenterna om hur viktigt det & med kommentarer och

“likes” 1 tjejgruppen:

“Ja, man vill visa att man har synts att folk har sett att man finns ddr och att det handlar om

att man blir bekrdftad ddr alltsd pad sociala medier ocksa”. (IP 5, 18 dr)
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“Om jag hade lagt upp i tiejgruppen sa hade jag inte lagt upp for att fa likes utan jag hade
lagt upp for att jag vill prata om nagonting viktigt eller jag kanske vill visa vad jag har gjort
och fraga dem om tips eller resmdl eller nagonting och dd handlar det inte om liksen och
kommentarerna for mig... Jag tror att sociala medier paverkar mdnniskor jdttemycket. Jag
kan ju se det pa de hur jag dr som person och hur de dr som person de ldgger ut timmar pd
t.ex. Deras bild som de ska ldgga upp pd instagram medan jag bara ja den dr bra och skriver
en liten text typ en solstrdale emoji och bara ldgger upp det, medan de ska redigera och de ska
komma pa citat att skriva for att de ska fa inte mer likes men att de inte ska fa lite likes att de

behéver ta bort bilden medan jag inte bryr mig ”. (IP 4, 19 dr)

“Alltsd drligt ja, det beror mycket pa att samhdllet har liksom byggt upp det sdahdr och visar
att det dr viktigt med manga likes och kommentarer”. (IP 10, 19 dr)

Har ar ett svar frén de dldre respondenterna om hur viktigt det &r med kommentarer och “likes”

1 tjejgruppen:

“Alltsd ndr ndgon likar jag har ju bilder pa min son som precis har bérjat ga och det kan
héinda att jag ldgger upp bilder pa min son och dd brukar jag fd mycket likes och da blir man
Ju rdtt glad med kommentarer med sd sot han dr m.m. men jag bryr mig annars inte sd

mycket, jag dr inte san hdr ehhhhh ingen likade”. (IP 8, 38 dr)

Det forekom nagon sorts jimforelse pd kommentarerna och “likes” bland nagra av de yngre
respondenterna bada pa egna men dven andras inldgg. Nir det géller aktiviteten pd andras inldgg
sa var det inldggen som var den avgorande faktorn ifall intervjupersonerna gav sina likes eller
kommentarer. Men det fanns dndé en tendens bland de yngre deltagarna att vara mer aktiva pa

vénners och bekantas inldgg oavsett innehallet.

“Alltsd man har ofta en tendens att sd fort det dr en kompis sd kanske man bryr sig lite mer
ndr det dr ndrstdende och man kanske vill hoja den personen lite mer dn vad man hade gjort
med en framling, det kanske dr fel i sig men det dr naturligt. Ja jag har ofta en tendens att dr

det en kompis som har gjort inldgg sd dr man lite extra hjdlpsam”. (IP 3, 19 dr)

“Innan gjorde jag men jag forsoker att inte géra det men man tittar ju pd andra och kollar pa
sin egen sd kanske man kan fa lite negativa tankar faktiskt men man kan ju inte ha samma”.

(IP 7, 18 dr)
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6.6 Framstillningen av sig sjilv och andra i tjejgruppen

Intervjupersonerna antyder att de framstéller sig sjdlva pd samma sétt i tjejgruppen som de
skulle ha gjort i verkligheten i en face to face relation. Dock gjordes det inldgg av deltagarna
men dessa var mer allmidnna och inte djupgdende i deras privatliv. Det framgar tydligt att
respondenterna inte vill dela med sig for mycket av sitt privata liv dér integritet inte paverkas.

Pa denna punkten var det ingen skillnad mellan dldre och yngre.

“Ja det gor jag, dr man en person online sda ska man vara samma person i verkligheten

annars ska man inte yttra sig om nat” (IP 7, 18 dr)

“Jag tror mer av man dr mer att man inte gdar sd djupt ingdende pd vem man dr pd sociala
medier sdrskilt i en sd stor grupp...Ja man ldmnar inte mycket ut om sig sjdlv...en del dr

vdldigt oppna ddr” (IP 5, 18 dr)

Uppfattningen om hur andra framstéller sig i tjejgruppen delade samtliga intervjupersoner
samma dsikt och menade att andra medlemmar i tjejgruppen hade en tendens att framstélla sig
som en béttre och mer framgéngsrik médnniska &n vad de egentligen ar i verkligheten. Ménga
delade dven samma dsikt om att manga medlemmar vagar att uttala sig mer én vad de hade gjort
i verkligheten vilket &ven kan resultera till mer elaka kommentarer samt mobbing. Aldern hade

ingen betydelse pé den fragan heller.

“Ibland kan jag kdnna det, liksom att manga framstiller sig bdttre dn vad de egentligen dr”

(IP 1, 41 ér)

“Jag tror faktiskt att mdnga vill hivda sig pd ndtet, det for och ge folk istdllet tdanker man
sahdr, dessa mdnniskor kommer jag inte att triffa i verkliga livet eller fa av dem och dd
framstdller man sig som framgangsrik, smart och typ sd hdr men kanske i det verkliga livet sa
ser det inte ut sa men det dr bara att man vill hivda sig. Och tjejer har ofta en tendens att

man vill vara bdttre dn den andra men sa har jag uppfattat det i alla fall” (IP 3, 19 ar)

“Man blir mer tuffare man dr bakom en skdrm da vagar man uttrycka saker dn vad man

vdgar sdga framfor en mdnniska i verkligheten” (IP 9, 32 dr)
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6.7 Statusens betydelse i tjejgruppen

Samtliga deltagare uppfattar att det finns en strdvan hos vissa medlemmar i gruppen att nd en
hogre status. Att ha hog status innebér att medlemmarna fir mer kommentarer och “likes” pé
sina inldgg. Medlemmarna fér sin status genom att synas mycket i gruppen via sina egna inldgg
eller genom att vara aktiva pa andras inldgg. Ingen av intervjupersonerna angav att de hade
ndgon hog status eller stravan efter det i gruppen, vilket bottnar i att de inte var lika synliga och

aktiva jamfort med de som innehar hog status.

“Ehh ja man ser speciellt om hon grundaren ldgger upp ndgonting hon far betydligt mer likes
och kommentarer dn vad andra far. Det handlar om hur vilken plats du har tagit i gruppen
och hur mycket du har hunnit visa vem du dr och da dr det mycket att man gillar inldgget och

vilken person har lagt upp det” (IP 10, 19 ar)

“Ja det tror jag, de som gor ofta som ldgger ut ddir de brukar ofta ha ganska mdnga svar for
att folk kéinner igen att det dr de som ldgger ut inldgg som ofta dr aktiva ddr, ja jag tycker att
de bdda har mdnga likes och mdanga svar” (IP 5, 18 dr)

6.8 Paverkan p4 sjilvbilden

Péverkan av sjdlvbilden hos respondenterna varierade beroende pa aldern och foérutsittningarna
hos intervjupersonerna. Yngre som hade sdmre forutsittningar, exempelvis dalig
fosterfamilj, blev mer paverkade, men generellt fanns det en paverkan pa de yngre av vad andra
lagger ut och vilken respons de sjélva far pa sina inligg. Aldre intervjupersonerna hade diremot
mer en analyserande roll. Men dven de uppskattade positiva kommentarer och “likes” pa sina
inldgg, dock var det inget de tyckte hade ndgon direkt paverkan pa deras sjdlvbild. Hér mérks

en klar skillnad bland dldre och yngre intervjupersonerna.
Sa hir uttalade sig de yngre respondenterna om paverkan pé sin egen sjalvbild:

“Ndr jag var yngre kan jag erkdnna att det var viktigt for mig. Det bottnar i att jag bodde i en
sa dalig fosterfamilj sd jag fick min bekrdftelse via sociala medier”. (IP 7, 18 ar)

22



“Man bérjar ifragasdtta sin bild forstar du, man ifrdgasdtter det man lagt upp men om man
far mer likes sd tycker man att bilden var skitfin. Likes grundar pd vad man tror om bilden”.

(IP 10, 19 ar)
Sa hér uttalade sig de dldre respondenterna om paverkan pa sin egen sjilvbild:

“Ja jag tycker att det dr bra, men sen kan jag tycka att det dr daligt ocksd for att det dr
mycket mobbning som forekommer ocksa. Alltsa hacka pa varandra som dr elaka och du vet

sd. Det kan bli san sandladenivd tycker jag”. (IP 1, 41 ar)

“Nd faktiskt inte bara mer uppmdrksam pd hur mdnniskor dr och vilken tid vi lever i och hur
mycket facebook och allt annat paverkar vdra liv och vdra barn och hur vi fdr det senare i

livet”. (IP 9, 32 dr)

Samtliga intervjupersoner upplevde att andra medlemmar, dven vinner och sliktingar blir
paverkade utifrdn andras men dven egnas inldgg. Det finns en tendens att jamfora sig sjdlv med
andra medlemmar i gruppen som framstiller sig pa ett mer positivt sétt &n sig sjdlv. Som vi har
ndmnt tidigare sd upplever deltagarna att det finns en strdvan efter att f mer “likes” och
kommentarer pa sina inldgg vilket ger dem en hogre status i gruppen, vilket vidare resulterar i
en béttre sjalvbild. Det kom dven fram att nir vissa medlemmar ber om rad om olika &mnen, s
kunde detta leda till personliga pdhopp dir nedvirdering samt mobbning forekom. Aven detta

kan ha en péverkan pé sjdlvbilden.
Sa hir uttalade sig respondenterna om péverkan pa andra medlemmars sjdlvbild:

“Ddir fanns en tjej som behovde hjdilp med att hennes kille slog henne och tjejerna var riktigt
hemska, och kallade att hon var dum for att hon inte hade ldmnat honom med mera. Jag
menar det dr inte ldtt att ldmna en kille som sldr en, man tror ju man fdr ju den kdrleken man

fortjgnar”. (IP 7, 18 ar)

“De kanske kdnner sig mindre vdirda bara for att de inte har lika status sa bryr dem andra sig

0

inte lika mycket. Det dr vil det de kommer att tinka pa”. (IP 3, 19 ar)

“Jag har sett att manga av mina vinner dr paverkade och sldiktingar”. (IP 8, 38 ar)
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6.9 Livsvirld

En del av respondenterna kinde att de tog till sig mer dn vad de trodde av andras inldgg. Det
kunde exempelvis handla om kokosolja som en av medlemmarna i gruppen hénvisade till och
skrev att den var bra for hérets utvéxt och hallbarhet. En av respondenterna delade med sig om
sina politiska dsikter och detta for att vicka ett intresse hos medlemmarna pa ett &mne om hon
sjalv tycker ar viktigt. Denna paverkan kan kopplas genom Habermas systemvérld - livsvirld,
som 1 detta fallet betyder att de respondenterna som blev paverkade, genom att prova nya
produkter sdsom kokosolja eller ta till sig politiska asikter hamnar i personens systemvirld dar
den egna livsvirlden mer forsvinner. Genom detta hdmmas den egna asikten samt vérderingen
och dédrmed Overgar ens egna livsvérld till en systemvérld dédr andras vérderingar och asikter

styr ens handlingar. Detta f6ljdes av en del av intervjupersonerna som siger foljande:

“Ddr finns ju vissa grejor som blir en jdttegrej. Jag vet det var ett tag med kokosolja att det
var ett tag med kokosolja att det dr bra med kokosolja och sd skulle alla borja handla det,
man har ju da provat sjilv” (IP 10, 19 dr).

“Nu dr inte politik tilldtit egentligen men jag har forsokt hitta lite kryphdl, ddr man liksom
inte uppmanar till diskussion utan helt enkelt bara konstaterar ett faktum” (IP 6, 21 ar)
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7. REDOVISNING AV OBSERVATION

I den netnografiska observationen som vi gjorde i tjejgruppen kunde vi se att det var mest yngre
medlemmarna som stod for aktiviteten i gruppen. Typen av inldgg varierade men &dven
kommentarer och "likes” kunde variera stort. Vissa inldgg hade inte en enda kommentar eller
”’likes” och andra kunde ha upp till hundratals “likes” och lika ménga kommentarer. Nigra fa

inldgg hade dven tusentals likes.

Manga av inldggen handlar om att medlemmarna vill fa tips om olika produkter, amne och
resmaélstips. Medlemmarna kan dven gora inldgg dir de delar med sig och tipsar exempelvis om

olika produkter som de sjdlva har anvént och ir ndjda med.

En annan typ av inldgg som forekom var inldgg dir medlemmarna hade problem med att vélja
bland antingen produkter, harfarg eller helt enkelt en bild till deras profil pd Facebook.
Medlemmen som har det problemet ldgger ut en bild med de olika valen och uppmanar de andra

medlemmarna att hjélpa till med valet.
Hir foljer ett exempel pé hur det kan se ut:
“Sndlla har beslutsangest hjdlp mig att vdilja vilka glasogon jag ska ha”

Ovanstdende text foljs da av bilder p4 medlemmen med de olika glasdgonen som det ska vélja

bland.

Vi har dven sett att ndgra av tjejerna som har en singel bror eller slékting, ldgger ut en bild pa
personen och skriver en text till bilden dér de vill hjélpa dem med att hitta en partner. Dér kan
de andra medlemmarna lika” bilden och frdga om olika saker angdende killarna genom att

kommentera.

Vidare handlade ménga inlédgg om utseende, dir medlemmarna lagger ut bilder som de sjélva
har tagit pa sig sjélv, en sa kallad “selfie”. Dessa inldgg kallas for selfietrdd, medlemmen som
lagger ut den trdden uppmanar de andra medlemmarna att ockséd ldgga ut egna “selfies” pa
samma trad. Nér vi tittar pd kommentarerna och “likes” i dessa traddar ser vi att nagra bilder har
fatt ménga likes” och positiva kommentarer medan andra bilder har varken fatt "likes” eller
kommentarer. En annan trdd som é&r vanligt forekommande i1 gruppen dr “Vem liknar jag
traden”, medlemmen lagger upp en bild pé sig sjdlv dér de andra i gruppen ska kommentera
vem personen liknar av kidndisarna. I samma trdd kan andra ldgga bilder pa sig sjélv for att dven

de vill veta vem de liknar.
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Négra medlemmar efterfragar fler "likes” pa sin profilbild eller fler foljare pd sociala medier.
Sa kan det se ut pa dessa inldgg:
“Detta dr mitt instagramkonto, jag foljer tillbaka alla som foljer mig”

Att dela olika lidnkar dr ocksa nagot vanligt forekommande i gruppen, linkarna kan handla om
t.ex. en bra lat som medlemmen vill dela med sig eller om nigon héndelse som de vill

uppmaérksamma.

Vissa av tjejerna som har en partner delar gidrna med sig bilder pa sig sjélva tillsamman med
sin partner. Texten pa dessa inldgg kan se olika ut, det kan handla om att de firar hur ldnge de

har varit ihop, eller att medlemmen vill bara dela med sig om sin lycka.

I gruppen kan medlemmarna éven direktsdanda (att sénda live video via telefonens eller datorns
kamera) om olika dmne. Vi har sett ndgra direktsindningar som handlar om skonhet.
Medlemmen dr hemma och sminkar sig och vill dela med sig av detta till de andra i gruppen.
Medan medlemmen sminkar sig kan andra i gruppen stélla frdgor genom att kommentera och

dé svarar den som direktsénder pa dessa fragor i sin direktsdndning.
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8. RESULTAT OCH ANALYS

Syftet har dr att sammanfatta all information vi har fétt in till ett resultat som svarar pa véra
fragestéllningar och dven jadmfora resultatet med tidigare forskning. Resultaten vi himtade frdn
intervjuerna svarar inte for alla medlemmar i gruppen med tanke pé att deltagarna som stillde
upp pd intervjuerna inte var de mest aktiva i gruppen, manga av intervjupersonerna var mest
observatdrer vilket innebir att de inte gjorde manga egna inldgg utan mer observerade det som
hénder 1 gruppen. Svaren frdn vara tio intervjupersoner var relativt lika med lite skillnad

beroende pd aldern vilket pavisar att de ser pd fenomenet pa ett liknande sétt.

Facebook anvinds av samtliga intervjupersoner, med tanke pd att de kan forma anvéndandet av
den utifran sina egna intresse. De yngre deltagarna anvénde sig mer av snapchat @n facebook
for att kommunicera med sina védnner. Sociala medier &r ett sétt for dem att fa inblick pd hur
bekanta, vanner och kéndisar men dven folk de inte kénner lever och har det. Samtidigt verkar
det dven vara tidsfordriv pd t.ex. arbetsplatsen nér det dr for lite att gora eller nér det dr allmént
trakigt. Goffman (2009) skriver om inramningen som &r en del av ett framtrdidande och dr en
sorts utrustning som ar platsbunden. Individen framtrdder men maste ta sig till platsen for att
kunna gora sitt framtrddande. Framtridandet avslutas sd fort individen har ldmnat platsen.
Facebook hér kan ses som en inramning med tanke pd att facebook-anvéndaren maste aktivt ga
in pé sin egen sida fOr att gora sina inldgg i form av bilder, filmer eller dela texter, vilket innebér
att Facebook &r platsbunden. Individen gor en framstéllning av sig sjidlv genom att sjdlv vélja
vad som ska visas till andra. Interaktionen idag ser annorlunda ut dn vad den gjorde forr, sociala
medier har fatt en mycket stor roll i hur manniskor skapar sin sjdlvpresentation och hur de
framstiller sig sjdlva via den. Enligt Johansson (2002) &r minniskan dr inte ldngre beroende
av en fysisk eller ett materiellt rum, den medialiserade vérlden 4r en ny forutsittningen for

individen att skapa sig sjilv via den.

Samtliga respondenter fick hora om gruppen via vianner och har varit medlemmar fran 1-3 ar.
Det som haller intervjupersonerna kvar i gruppen som medlemmar, dr att de tycker att den ar
rolig, underhallande och intressant. Med tanke pd att gruppen har mdnga medlemmar sé laggs
det ut olika sorters inldgg allt frén tips om olika &mne till att medlemmarna delar med sig av
sina bilder och ibland av sina problem. Ingen av intervjupersonerna var mycket aktiva i
gruppen. Deras roll handlade mer om att observera, och nér de gjorde ndgon aktivitet i gruppen

sd handlade detta om att dela med sig av sina vérderingar eller att f4 rdd om ndgot specifikt
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dmne. Att framhidva sig i gruppen var inget syfte som intervjupersonerna strivade efter.
Samhorigheten mellan intervjupersonerna och andra tjejerna i gruppen saknades, vilket innebér
att de vill hélla sin integritet och helst vilja vara anonyma. Detta dr en anledning att de inte
gjorde egna inldgg och var mer som observatdrer i gruppen. Rédsla av att bli uthingd och
mobbning var en annan anledning. Vi blev lite férvanade att alla vara deltagare visade sig vara
observatdrer, vi hade véntat oss att ménga skulle vara mer aktiva. Detta kan tyda pd att ménga
av medlemmarna i den gruppen dr mer som observatdrer och att det dr ett fital medlemmar som
ar aktiva. I var observation kunde vi se att manga av inldggen hade véldigt lite antal likes och
kommentarer, vilket forstarker denna bild som vi har fatt om att medlemmarna 4r dar mer for
att observera #n att agera. Detta kan vi koppla till Meads (1995) spegeljaget dir han skriver att
jaget paverkas och utvecklas av hur andra ser pa en kan vi forstd att det finns en réddsla hos
respondenterna som hindrar dem frén att dela med sig om sina &sikter och om sitt liv i gruppen.
Detta kan dven kopplas till Goffmans (2009) teori om det Dramaturgiska perspektiv dar han
skriver om en frontstage och backstage. Frontstage hir kan vara gruppen, genom att vara aktiv
och dela med sig om sitt liv s& gér medlemmen ett framtrddande. Backstage ar ddr medlemmen
befinner sig fysiskt och kan t.ex. vara deras eget hem, dér de kan kénna sig trygga och vara sig
sjdlva. Véara deltagare véljer att hélla sig backstage och gor ingen framstéllning frontstage.
Detta kan bero pa att de inte kinner sig trygga for att kunna dela med sig om sitt liv och tar en

sorts skydd for att inte skada sin egen sjélvbild.

Bekriftelsen pa inldggen i form av kommentarer och “likes” virderades olika beroende pé
aldern. De yngre vérdesitter det hogre dn de éldre, men dven de dldre kunde tycka att det ar
ndgot roligt om deras inldgg skulle fa méinga likes eller positiva kommentarer. Samtliga
intervjupersoner var dverens om att kommentarer och “likes” var en viktig faktor for ménga
andra i gruppen. Genom observationen kunde vi se att kommentarerna och “liksen” vérderades
hogt 1 gruppen och detta sag vi mycket tydligt nir medlemmarna sjdlva kommenterade sina
egna inlidgg for att f4 dem att hamna hogre upp pa gruppflodet. Detta tyder pa att det &r viktigt
for dem att deras inldgg syns hos de andra medlemmarna. En anledning kan vara att ju mer
kommentarer och “likes” inlégget har desto mer syns den hos de andra medlemmarna. Nilsson
(2015) skriver att bekréftelse 1 gruppen ir ett av ett antal psykologiska behov som medlemmen
vill ha nér de blir en del av en grupp. Utifran Nilsson kan vi forsté att det finns ett behov av

bekriftelse som medlemmarna stravar efter.
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Framstéllningen bland deltagarna var vildigt likartad, dar ingen av respondenterna svarade att
de inte skulle framstdlla sig pd nagot annat sitt &n vad de &r 1 verkligheten. Samtidigt var det
ingen som delade med sig mycket av sitt liv eller personlighet, men gjordes detta forholl det sig
pa en ytlig niva. Utifrdn andras framstdllning i gruppen var intervjupersonerna overens om att
méngas inldgg och kommentarer inte stimde Overens med verkligheten. Behovet av att
framstilla sig som en bittre person préiglas i madnga medlemmars inldgg, sdger de. Det var svért
genom en observation pa en vecka att se ifall framstédllningen som medlemmarna gjorde om sig
sjdlva i gruppen Overensstimmer med det verkliga livet. I Goffmans (2009) teori om
framtrdidandet delar han upp framtrddandet 1 tva delar, ett cyniskt och ett uppriktigt
framtrddande. Det cyniska dr nér en individ inte tror pa sitt eget agerande och det uppriktiga ar
nér individen tror pa sin framstéllning. Genom att individen har ett cyniskt agerande s& lurar
den publiken. Detta kan bero pa att individen tror att det &r for publikens eget basta eller for
samhillets bésta. Det verkar som att intervjupersonerna tror pa att minga i gruppen forsoker
framstilla sig till ndgon de inte &r eller kanske bara ge en forbéttrad bild av verkligheten. En
anledning till varfér medlemmarna uppfattas som cyniska kan bottna i att individerna har en
samre sjdlvbild och genom den framstéllningen som de gor om sig sjdlva och bekriftelsen de

fdr av medlemmarna i gruppen far de en béttre sjidlvbild om sig sjélv.

Deltagarna strivade inte efter status, men de var medvetna om att det kunde vara viktigt for
andra medlemmar. Intervjupersonerna sag i stora drag vilka som ville ha mer status och vilka
som inte strdvade efter det. De som ville ha mer uppmérksamhet delade i storre utstrackning
med sig av personliga fragor samt dsikter vilket pa sé sitt skulle skapade en diskussion. Nilsson
(2015) skriver att status paverkar sjdlvbilden hos individen, detta har sin grund i att personer
med hogre status uppskattas mer och far mer tolerans av andra. Respondenterna menade att
ménga medlemmar i gruppen hade denna typen av ambition att uppna en hogre status i gruppen.
Varfor inte ndgondera av intervjupersonerna erh6ll denna uppmirksamhet samt status berodde
mycket pa att ingen hade detta som mal. I observationen mérkte vi inte direkt att medlemmarna
i gruppen fick mer likes eller kommentarer utifrdn en viss status som de har forvérvat.
Exempelvis, en av skaparna till tjejgruppen hade lagt ut ett inldgg i gruppen men &terfick inte
ménga likes eller kommentarer trots att hon bade &r en av skaparna samt administrator i
gruppen. Det hér skiljer sig ifran vad respondenterna beréttade for oss. Deras uppfattning ar att
manga i gruppen far en hog andel kommentarer och likes pa grund av deras status men detta
kunde vi inte se. Att administratoren inte fick s& mycket uppmarksamhet i den graden som man

tror kan dven bero pd att medlemmarna inte hade lagt marke till inldgget med tanke pé att det
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ar ett hundratals inldgg som gors varje dag. Daremot kunde vi ldgga maérke till att en del av
medlemmarna stridvade efter att f4 mer uppmaérksamhet pé sina inlédgg och detta kan vidare
bottna i att manga vill bli igenkdnda och fa en viss position i gruppen vilket dé leder till en

hogre status.

Nér det kommer till pdverkan av sjélvbilden inom gruppen fanns det en klar skillnad mellan
intervjupersonerna. De yngre hade en tendens till att bli mer paverkade utifrdn hur ménga
“likade” eller kommenterade deras inldgg, medan de dldre inte alls hade den uppfattningen. De
dldre av respondenterna hade primért en mer analyserande utgdngspunkt av vad andra lade ut
for nét i gruppen men hade inte ambitionen att synas och f& uppmérksamhet genom att fA ménga
“likes” eller kommentarer pa sina inldgg. Vad som dr viktigt att tilligga har dr att de yngre som
blev mest paverkade var de som hade haft lite andra forutséttningar i livet, exempelvis
uppfostrad 1 en délig fosterfamilj. Hir blev paverkan wvildigt stark i och med att
uppmaérksamheten saknades i de tidigare dren 1 livet vilket resulterade i en svagare sjdlvbild
som bottnade i att man sokte respons och bekriftelse bland sociala medier. Daremot upplevde
samtliga intervjupersoner att andra medlemmar, bide vénner samt sléktingar blir paverkade
utifrdn andras men dven egnas inlégg. Det fanns en tendens att vinner, slaktingar jimforde sig
med andra medlemmar som framstéllde sig, om inte béttre, mer positivt vilket skapade en
paverkan av sjdlvbilden. Respondenterna sa dven att andra blir pdverkade genom att det
forekom en del mobbing i1 gruppen dér vissa personer sokte efter exempelvis hjélp men fick
genom detta mer kritik och pdhopp an hjdlp. Hawi och Samaha (2017) skriver att ju mer
individen anvinder sig av sociala desto mer bottnar det ofta i 14g sjélvbild. I deras studie som
gjordes pa universitetet Notre Dam 1 Libanon, visades just detta resultatet sig som tidigare
ndmnt. Vad som dven visades var personer med bittre sjdlvbild anvédnde sig mindre av sociala
medier. Diaremot individer med sdmre sjdlvbild hade en mycket hogre aktivitet pd sociala
medier dn de med bittre sjdlvbild. Detta var framst for att framhéva sig pé ett sddant satt dér
vederborande kunde skapa en annan béttre bild &n vad individen har i verkligheten. Detta
bekriftas dven i1 var studie utifrdn vad de yngre som har haft simre forutsdttningar i livet

berittade for oss om hur de sokte bekriftelse via sociala medier.
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Utifrdn observation kunde vi se att minga ville ge en idealiserad bild av sig sjdlva och om deras
liv och relationer. Detta sag vi bade nir det gjordes egna inldgg men dven niar medlemmarna
kommenterade andras inldgg. Ménga inldgg handlade om att medlemmen hade den bista
partnern eller den bésta bilen dér de ville pé sd sitt visa hur bra deras liv dr. Detta skapar en
paverkan av sjélvbilden dir manga medlemmar jimfor sig sjdlva och sitt eget liv med de andra
medlemmarna i gruppen. Detta kan vi forsta utifrdn vad respondenterna har beréttat om sina
vinner och bekanta som ménga ganger jimfor sig sjdlva med andras inldgg. Festingers
beskriver i sin jdmforelseteori dir han skriver att mdnniskan stravar hela tiden uppat i sina
jamforelser for att fa en virdering pé sig sjilv. For att den hir jamforelse ska vara relevant ska
individen vélja individer som ligger néra sig sjdlva i beteende att jamfora sig sjdlva med
(Karlsson, L. 2017). Den hér jaimforelsen som medlemmarna gor i gruppen kan aldrig vara
rittvis, eftersom de inte har ndgon bakgrund eller tidigare fakta om den som jdmforelsen sker
med. En sddan jamforelse hade varit mer rittvis pa en ansikte mot ansikte- interaktion eftersom
individen i frigan som interaktionen ska ske med &r fysiskt ndrvarande vilket underlattar for
mottagaren tolkningen av uttrycken som sénds via den. Detta pdvisas dven i Perssons (2012)
studie, dir han papekar att individen bakom skérmen kan styra sin egen sjdlvpresentation sd att
den passar for dndamalet. Detta dr for att via sociala medier s sker en mycket smalare

overforing av informationen som individen sidnder ut.

Péaverkan kunde dven visa sig genom att intervjupersonerna konsumerade olika produkter,
exempelvis kokosolja som ménga medlemmar i gruppen péstod skulle vara nyttigt samt ha en
positiv effekt for haret. En av intervjupersonerna delade med sig mycket av sina politiska &sikter
och detta for att kunna f4 uppmérksamhet och vécka ett intresse hos de andra medlemmarna.
Aven detta ir en indirekt piverkan som respondenten forsoker gora p4 medlemmarna i gruppen.
Livsvirlden dér den fria egna &sikten och virderingen finns péverkades hdr utav andra
medlemmar vilket menas med att paverkan att inhandla olika produkter blir en systemvdirld
istéllet for livsvirld dér andras asikter och virderingar prioriteras istillet for sina egna. Asikter
som péverkades gillde inte enbart produkter, utan dven politiska inslag forekom. Detta
bekriftas av Habermas (1990) diar han belyser hur systemvdrlden paverkar individen,
exempelvis genom av vad andra tycker att individen i frdga ska prova och inkdpa i form av
klader, harprodukter, blir néstintill ett tvdng. Ménniskor handlar alltsd inte utifran en personlig
overtygelse utan pa grund av att man ar tvungen. Livsvdrlden blir hér rationaliserad och mer

bortplockad av systemvdrlden och dérav skapas en storre paverkan av andras uppfattning. Detta
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resultatet stods av Morimoto och Freidland (2011) som skriver att digitala medier mer paverkar
hur vi ska anpassa oss till samhéllet. Exempelvis kan det handla om vilka kldder som individen
ska ha, vilken mat som ska dtas samt vilka produkter som ska inkdpas. Tjejgruppen som vi har
tittat pd har 6ver 130 tusen medlemmar och varje dag laddas det upp nya floden samt handelser.
Betydelsen for det hér kan skapa bade en orientering bland tips och rdd men &ven péverkan att
testa nya saker som kanske inte har varit det primédra fran forsta borjan. Uppladdningar av
exempelvis nya trdjor, smink och diverse produkter leder ofta till manga likes och kommentarer
vilket undermedvetet kan pétrycka att individen maste inhandla en eller fler produkter som
andra medlemmar har lagt ut. Resultatet av detta skapar en forsvagad /ivsvdrld, dir de andra
medlemmarnas livsvdirld blir till en systemvéirld for den andra individen. Aven i observationen
kunde vi se att manga medlemmar mer eller mindre sokte efter andras &sikter genom att lagga
ut fragor om diverse saker, exempelvis vilka glasdgon som ska inkdpas. Det fanns dven ménga
inldgg och direktsdndningar dir medlemmar forsokte paverka andra utifrdn deras egna
upplevelse, om vad de sjdlva tyckte om produkten. Det behdver inte enbart handla om

produkter, utan det kunde dven inkludera politiska asikter, filmer, musik, resmal etc.

Genom véra intervjuer kan vi se att det finns en skillnad i hur respondenterna reflekterar dver
olika inldgg och det som hédnder i gruppen utifran deras élder. De dldre berdttade om det som
hénde 1 gruppen via ett analyserande synsétt, medan de yngre var mindre analytiska och utgick
enbart fran det de kunde se frén ytan. Vid observationen kunde vi inte ldgga méirke till detta
med tanke pa att det var svart att fa en fordjupad forstaelse av kénslorna nir man sitter bakom
en datorskdrm samt i och med den korta tiden som vi genomférde observationen pé blev det
svért att uppnd denna fOrstaelse. Eftersom gruppen innefattar tusentals medlemmar sé gors det
ménga inldgg varje dag av de olika medlemmarna. Dessa inldgg kan handla om olika saker som
sander en hel del information till mottagaren som i det hédr fallet &r gruppmedlemmarna dér
ménga av dem &r yngre tjejer. Enligt Giddens (2002) fattar mdnniskan manga sma beslut varje
dag och dessa beslut fattas utifran individens egna uppfattningar, men i ett modernt samhélle
dér manniskan stindigt far ny information och ny kunskap paverkas den egna uppfattningen
om den sociala virlden. Séledes &r det viktigt att individen dr pa sin vakt och granskar
informationen den far in och inte gor den till sin egen sanning. Johansson (2002) skriver om
den utopiska reflexiviteten dér tankar om alternativa livsstilar och levnadssitt fods. Detta gors
genom att rikta kritik mot samhéllet, den hér typen av reflexivitet pekar framéat mot ett fordndrat

samhélle. Har handlar det inte om att reproducera det som redan dr utan att skapa alternativa
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visioner. Med detta menar vi att det &r viktigt att vara kritisk till den informationen som ar
tillgénglig 1 gruppen, speciellt med tanke pd att det finns manga av medlemmarna &r unga tjejer

samt att det saknas dldersgréns.

Utifrdn resultatet och analysen s& kunde vi fa foljande svar pa vara fragestdllningar som var

foljande:

1. Hur framstéller medlemmarna sig sjilva i tjejgruppen pa facebook?

Deltagarna som vi intervjuade ansag sig sjilva inte vara s& aktiva i gruppen, vilket inte
resulterade 1 ndgon bild i hur de sjdlva framstéller sig i gruppen. Dédremot utifrdn deras
beréttelser om vad de sjdlva upplevde i1 gruppen och vad vi kunde se i vér observation kan vi
forsta att det finns en tendens hos medlemmarna att gora en forbéttrad framstillning av sig
sjdlva. Detta genom att forsoka ge en idealiserad bild om hur bra de har det samt hur

framgangsrika de ar.

2. Vad har denna framstéllning for pdverkan pé sjdlvbilden hos medlemmarna i tjejgruppen pa

facebook?

Framstéllningen som gjordes 1 tjejgruppen paverkade medlemmarna pa olika sétt beroende pa
aldern. De yngre hade mindre analyserande samt reflexivt tinkande. Medan de édldre mer gick
at ett analyserade synsitt och uppfattades inte bli paverkade i deras sjdlvbild, men dnda sa

framkom det att det finns en jdmfOrelse som sker och detta var oberoende péd aldern.
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9. REFLEKTION OCH FRAMTIDA FORSKNING

I det hér avsnittet kommer vi att ge egna reflektioner om studien och vad som hade kunnat goras
annorlunda och hur vi istillet hade kunnat ga tillviga, for att kunna fa ett mer generaliserbart
resultat dn det vi har fitt 1 vir studie. Detta kan vara intressant for vidareutvecklingen och

framtida forskning inom &mnet.

Négot som forvanade oss efter att vi hade genomfort véra intervjuer var att alla vara deltagare
enbart var observatdrer vilket innebér att de gjorde ingen egen framstillning i gruppen. Vi hade
forvéntat oss ett annorlunda urval pé deltagarna, vilket vi tror hade gett oss en mer fordjupad
forstaelse om framstillningen av medlemmarna i gruppen. Observationen genomfordes efter
intervjuerna och detta gjordes for att fa en bredare forstdelse om fenomenet i och med att
intervjuerna saknade den bredd som vi egentligen behdvde. Detta kan bottna i att
intervjufrdgorna inte formulerades, framstélldes utifrdn det vi verkligen ville ta reda pé, dérav
uteblev kanske den information som vi egentligen behdvde. Under observationstiden mérkte vi
att inldggen hade for lite "likes" och kommentarer i1 jamforelse med storleken pa gruppen och
antal medlemmar. Detta kan peka at att det flesta i gruppen har &ndd mer en roll som
observatorer vilket innebér att de mer iakttar det som hénder och att de varken ldgger ut inldgg
eller kommenterar och “likar” andras inldgg. Det hir kan forklara lite varfor de flesta

intervjupersonerna vi fick var endast ockséd observatorer.

Det hade varit intressant i framtida forskning att paborja studien med en léngre observation 1
gruppen dir man kan se vilka medlemmar som utméirker sig och dr mest aktiva. Darefter véljs
ndgra av de mest aktiva for att delta i en intervju. Resultatet utifrdn den hir metoden att forst
observera och dérefter vdlja ut respondenter efter hur aktiva de &r till intervjuer hade kunnat

gora att vi hade fatt en djupare forstaelse av studien.
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BILAGA 1

Intervjuguide

Bakgrund om intervjupersonen

Kan du beritta lite om vem du ar?

Alder, sysselsittning, fritidsintresse, familj etc.

Sociala medier - i allmanhet?

Vilka sociala medier &r du aktiv pa? Varfor har du valt just dessa att vara aktiv pa?
Hur ofta och pd vilket sditt dr du aktiv i dessa grupper?

o Egna inldgg och bilder, chatt osv., aktivitet pd andras inldgg (i sa fall vart och
vems), anledningen...

Varfor anviander du dig av sociala medier?

Sociala grupper pa facebook — specifikt om tjejgruppen

Forutom tjejgruppen som du dr medlem i vilka andra grupper ocksa? Varfor har du valt
just de grupperna?

Kan du berétta varfor har du valt att vara medlem i just denna tjejgruppen? Hur lédnge
har du varit medlem dér? Hur kom du i kontakt med den gruppen?

Vilken relation skulle du vilja séga att du har till de andra tjejerna i gruppen? (icke-
bekanta, vanner, etc)

Gor du nigra inldgg 1 gruppen? Varfor i sé fall? Om vad? Nagra fragor du ér speciellt
intresserad av?

Kommenterar du andras inldgg i gruppen? Varfor i sé fall?

Tjejgruppens paverkan pa sjilvbilden

Betydelsen av Gillande — ogillande/ likes eller inte

Hur viktigt dr det med kommentarer och likar pa inldggen (allas)?

Nér du gor inldgg pa 1 gruppen ér det viktigt for dig om medlemmarna kommenterar
och likar inldgget? Varfor?

Hur paverkar det dig om du inte skulle 2 tillrdckligt med likes och kommentarer pa ditt
inlagg?

Jamfor du dina inldgg med andra som tex. Far mer kommentarer eller likes?

Nir du sjilv likar eller kommenterar vad ir det som far dig till att gora det? Ar det vissa
typer av inldgg som du &r intresserad av eller dr det vissa personers inligg som spelar
mer roll 1 ditt agerande?

Hur framstiller/ presenterar du dig sjdlv i gruppen? Skulle du vilja sdga att du
framstiller dig sjélv pd samma sétt 1 gruppen som du gor i face- to face relationer?
Skillnad?

Brukar du tdnka efter dina inldgg och kommentarer sé att det passar in i gruppen?
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Tror du att det &r ndgon skillnad pé identiteten — vem hen &r - som man har online i
dessa sociala grupper och pd — vem hen ir - identiteten som man har i verkligheten?
Om du skulle triffa medlemmarna som ar med 1 gruppen i verkligheten istéllet tror du
att du kommer att triffa samma personer som &r online? Tror du att det finns nagon
skillnad?

Fér vissa personer mer likes eller kommentarer utifran deras status i gruppen?

Vad ser du som orsaken till att vissa fitt en hogre status i gruppen?

Har din aktivitet och medverkan i denna grupp péverkat dig pa ndgot sitt? Hur?

Vilken roll fyller denna grupp for dig?

Ar det detta fenomen négot ni sjilva har reflekterat Sver?
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