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Sammanfattning

Uppsatsen Myternas roll I modern marknadsforing: En kulturanalys av Telenors
familjereklam ur en konsumtionsteoretisk och mytologisk perspektiv ér forfattad av Johan
Olsson Wounsch och Johan Ringshagen. Det hir dr en kulturell analys med syfte att
undersdka hur sociala och kulturella varderingar aterspeglas genom reklamfilmer som bygger
pa berdttande teknik - storytelling - som medel for att nd sina malgrupper. Studien ar inriktad
pa det nordiska teleforetaget Telenor och deras reklamfilmer om Soren och hans familj med
tonvikt pa hur kulturella varderingar formedlas genom de historier som presenteras i filmerna.
Vi fokuserar ocksa pa hur reklamen representerar myter om olika karaktarer och
kulturfenomen.

Det teoretiska ramverket utgors av teorier om konsumentkultur och konsumenters behov samt
teorier om myter och svensk kulturtradition. Analysen har genomf0rts pa ett kvalitativt
semiotiskt sidtt med fokus pa att samla teman som kan kopplas till vara fragor. Analysen visar
att denna moderna typ av tv-reklam medierar viarderingar och myter som beskriver en typisk
svensk karaktér och livsstil. Den visar ocksa att de presenterade myterna bér budskap om en
kamp mellan gott och ont, men ocksé att denna typ av berdttande kommersiella innehaller
dolda budskap om tradition, intimitet och familjevirden.

Uppsatsens syfte dr att identifiera diskurser genom semiotisk analys for att f4 en 6kad
forstaelse for den nuvarande svenska kulturen genom ett perspektiv baserat pa en hypotes att

mansklig handling och reaktion ar en f6ljd av ett undermedvetet sokande efter intimitet.

Nyckelord:
Intimitet, tillsammanshet, par, familj, svenskhet, kultur, sociala koder, myt, myter, reklam,

reklamfilm, foljetdngsreklam, historieberéttande, storytelling.



Abstract

This paper is titled Myternas roll I modern marknadsforing: En kulturanalys av Telenors
familjereklam ur ett konsumtionsteoretiskt och mytologiskt perspektiv, and is authored by
Johan Olsson Wounsch and Johan Ringshagen. This is a cultural analysis with the purpose of
investigating how social and cultural values are reflected through commercials relying on
storytelling as a means to reach their target groups. Our study is focused on the Nordic
telecom company Telenor and their commercials about Séren and his family with an emphasis
on how cultural values are mediated through the stories they present. We are also focusing on
how the commercial is representing myths about different characters and cultural phenomena.

Our theoretical framework consists of both theories about consumer culture and
consumer wants, and also theories about myths and Swedish cultural tradition. The analysis
have been conducted in a qualitative-semiotic manner with a focus on gathering themes that
can be connected to our questions. Our analysis have showed that this modern type of tv-
commercial mediates values and myths that can be connected to the typical Swedish character
and lifestyle. We have also seen, from our analysis, that the presented myths carry messages
about good and evil, but also that this type of storytelling commercial contain messages about
tradition, intimacy and family values.

The purpose of this paper is to identify discourses through semiotic analysis in order
to gain an increased understanding of current swedish culture through a perspective based on
a hypothesis that human action and reaction is a consequence of a subconscious search for

intimacy.
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Inledning

Genom tv-reklam och annan typ av marknadsforing uppmanas vi till konsumtion. Medan den
grundldggande malsdttningen har varit densamma - att finga konsumenters uppmaérksamhet
och intresse - har metoder och filosofier bakom hur man nér det mélet foréndrats radikalt.

Det forefaller att reklam generellt har utvecklats at ett hall diar de visar mer manniska
och livsstil &n varorna och tjénsterna reklamen hoppas oka forséljningen av. Sddan reklam
kan saledes beritta nagot for oss om sin samtida kultur.

I denna uppsats undersoker vi hur kulturella véarden, livsstil och livsfilosofi
representeras 1 marknadsforing av varor och tjanster med fokus pa beréttande reklam. Typisk
for denna typ av reklam &r att de dr utformade som underhéllning fyllda med bilder, symboler
och tecken avsedda att hinfora mottagaren. Varan eller tjansten dr som regel produktplacerade
1 en berittelse om ménskliga relationer och livsstilar for att tittaren ska forknippa en produkt
med en viss kdnsla. Metoden dr mycket effektiv, och som f6ljd dédrav har storytelling
utvecklats till att bli en dominerande modell for marknadsforing. Vissa reklamproducenter
anvinder metoden mer tydligt 4n andra och later varumaérket eller den annonserade varan eller
tjdnsten passera som ett inslag i den miljoberéttelsen tar plats, eller s avslojas det forst i slutet
som en slags punchline. Nagra exempel ar: ICA:s butik, IKEA:s Ddr livet hinder, Volvos Made
by Sweden, Svenska spels Plotsligt hinder det, Specsavers Borde ha gatt till Specsavers samt
telefoniforetagen Telenor, Tele2 och Comvigs frontfrigurer Séren, Frank och Karim.

Alla atta dr exempel pd svensk reklam utformade som berittelser vilka sitter
karaktérers livsupplevelser 1 centrum och dér den marknadsforda varan dr kontextuell. ICA
och telefoniforetagen har dessutom utvecklat sina reklamfilmer till serier med fristdende

avsnitt diar aterkommande karaktérer etablerats som galjonsfigurer for varumaérket.

Syfte och Fragestillning

Syftet med denna uppsats ér att, utifran perspektivet att ménniskor ar sociala varelser som
instinktivt soker nirhet och tillhdrighet, undersdka hur storytelling reflekterar kulturella och
sociala virden genom att studera ett framgéangsrikt exempel pé foljetangsreklam, samt hur
utnyttjandet av diskurser bidrar till att reproducera och stirka dessa viarden. Det valda
exemplet dr Telenors foljetangsreklam som bygger pa en serie av fristiende miniberéttelser
om en svensk medelklassfamilj. Genom att studera serien kan vi sdga ndgot om
forestéllningar om vad som ér typiskt for en svensk kultur. Fragorna vi stillt oss ar:

- Vilka forestillningar om kultur och livsstil medieras i berédttande reklam?

- Vilka sociala och kulturella viarden framhévs i sddan reklam?
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Ett flitigt forskat falt

Det finns rikligt med forskning runt mediers utformning och dess inflytande pé individers -
och hela samhéllens - kopbeteenden. Inom detta forskningsfilt dr det vanligt med
innehallsanalyser som visar att underhallning och reklam reflekterar kulturella normer hos sin

malgrupp samt att de har en roll som forstarker dessa till kulturell diskurs.

Reklamens makt

Reklam har som syfte att attrahera en malgrupp som definierats av marknadsstrateger som
potentiella eller 6nskade kopare. For att det malet ska uppnds méste en mottagare inte bara
uppfatta reklamen, utan dven kunna relatera till den for att komma ihég vad det ar for budskap
de har exponerats for. For reklammakaren &r det darfor av vikt att lyckas skapa berittelser

som ligger ndra en livsstil mottagaren forvéntas vara bekant med eller strévar efter att uppna.

Det man inte kdnner igen och det som bryter for gravt mot forvantningar dr svarare att
komma ihag.
(Dahlqvist och Linde, 2009. 5.90)

Det refererade verket ovan ér i sin grund avsedd som en handledning i hur mélgrupper kan
definieras pa ett kvantitativt sitt 1 syfte att producera framgangsrika kampanjer. Citatet syftar i
forsta hand pa hur avgérande den grafiska utformningen ar for att en reklam ska attrahera
uppmaérksamhet och kommas ihdg av en mottagare. Mot bakgrund av forfattarnas resonemang
runt identifiering och adressering av mélgrupper framgar dock mellan raderna att hur reklam
uppfattas till storre delen influeras av kulturell kontext. Reklam har som syfte att dvertyga
individer och dessa individers kopbeteende paverkas av andra manniskor i mottagarens
omgivning (ibid s.31-32). Den méanskliga perceptionsprocessen fungerar dock olika beroende
pa vilken relation avsdndare och mottagare har med varandra, samt att beteendemdnster
fordndras beroende pa omstdandigheter som rader vid beslutssituationen utifrén bland annat
inldrt och socialt beteende (ibid s.45-47, 53).

Mot bakgrund av det &r ett rimligt antagande att innehall i reklam maste reflektera
behov och forvintningar som mottagarna redan har, medvetna eller undermedvetna, vilket &r
centralt for var analys. Denna uppsats utgar frdn en innehallsanalys av ett exempel pd ett
marknadsforingsgrepp som med tiden har blivit allt vanligare: att placera sin kommoditet i en
beréttelse om ménniskor.

Att reklamfilmer som forlitar sig pé storytelling &r anmérkningsvért effektiva finns

gott om tydliga exempel pa och tidigare forskning som visar. Fog et al (2005) forklarade att,



men ocksé varfor, allt fler foretag anvinder marknadsforing som gér ut pa att formedla
ménskliga beréttelser runt sin produkt eller tjénst. I en vérld dér alla foretag tivlar i att
overtyga konsumenter att deras produkt dr den bista, har de upptickt att konsumenterna
attraheras av budskap de kan relatera till en viss kénsla eller livsstil (Fog et al, 2005, s.21).

Aven Tsai Chen (2015) visade att reklam utformade som minifilmer, med
underhéllningsvérde baserat pa framstéllande av olika personligheter, har en enorm
genomslagskraft. Genom en psykosocial analys padvisade Meda Mucundorfeanu (2018) hur
storytelling har en stark formaga att vicka kénslor och uppmuntra till association, vilket gor
att reklam som anvénder sig av historieberéttande tekniker littare fastnar i minnet hos
mottagarna dn reklam som ér rationellt argumenterande for sin vara eller tjanst.

Vikten av att malgruppen kan identifiera sig med en berittelse eller karaktdrerna i den
ar ocksa avgorande for hur en reklam ska mottas. Kulturen och karaktdrerna som reflekteras
far inte vara for avvikande, utan uppfattas som naturliga for att de ska férma vécka kénslor
och dirigenom fastna i minnet, precis som vilken annan underhllningsform som helst.

(Wilson, T., Huey Pyng Tan and May Lwin, 2006).

Tradition, symboler och kénslor

Vad som uppfattas som underhallande for en mottagare pé en plats i ett visst sammanhang
behover inte nddvandigtvis vara universellt intressevickande. Att precisera vad det ér for
kulturella uttryck - eller myter enligt Roland Barthes (2007) definition - som férmér falla
konsumenter i en multikulturell publik i smaken &r, om inte omojligt sé 1 vart fall lurigt.

For att nd en hog reklamerinran och nd en bred malgrupp behdver reklammakare
forma sin berittelse runt sa gemensamma kulturvirden som mojligt och reflektera en tradition
eller myt mottagaren forvintas vara bekant med eller stravar efter att uppna. Nir manga
aktorer lyfter fram samma koppling mellan sak och tradition, och ju oftare vi ser nagot, desto
mer normal uppfattas den underforstddda betydelse som lédses in i objekt och héndelser.

Denna uppsats tar stod i tva, relativt moderna forskningsrapporter som tydligt visar
hur repetitiva framstéllningar av symboler for etablerade traditioner, 6ver en lang period, har
lyckats forstirka dessa symboler till en kulturell norm, likstilld med eller till och med
overstélld den tradition som foregétt symbolerna.

Genom en innehallsanalys av tidningsannonser for kommoditeter avsedda att
konsumeras i samband med Thanksgiving - en nationell helgdag i USA utlyst av Abraham
Lincoln 1863 - visar Harrison och Gilly (2017) hur bilden av den amerikanska hogtiden har

forandrats 1 och genom annonsering.



Media are seen as agents for creating and legitimizing cultural norms, adding to our
appreciation of normative and cultural-cognitive practices in supporting evolving
social institutions. Findings show that marketers create and maintain the norms
associated with Thanksgiving celebrations, while reflecting and gradually shifting
them, moving us to the next stage in the evolutionary process.

(N., S. N., Harrison, R. L. och Gilly, M. C. 2017)

Studien visar hur annonseringens utformning har foridndrats pé ett sitt som sammanfaller med
forandringar 1 samhéllet som ekonomisk konjunktur, kvinnorérelse och tekniska framsteg,
Samtidigt visar studien hur reklamen har bidragit till att forstérka bilden av hur thanksgiving
ska firas och vad firandet ska innehélla genom att referera till historisk signifikans och
tradition. I annonseringen &r festméltiden - inte helgens ursprungliga historiska betydelse -
central och aterkommande som symbol for Thanksgiving, i vilken den fyllda och ugnstekta
kalkonen &r en lika etablerad sjdlvklarhet pa thanksgiving som skinkan péd det svenska
julbordet. Bada synonymer for sin respektive tradition.

Harrison och Gillys studie visar att kalkonen inte har saknat konkurrens. Under den
tidigaste studerade perioden forekom andra kottritter i reklamen utan att 6ver huvud taget
referera till den stora fageln. Over tid 6kade dock antalet annonser med innehall som direkt
eller indirekt refererade till kalkon till dess den kom att utgdra ett superdominant inslag i all
studerad thanksgiving-reklam. Det gar sé klart att diskutera orsak. Vad kom forst: dgget eller
fjaderfaet? Traditionen eller den medierade bilden av den?

Studien visar att badda &dr beroende av varandra. Det méste finnas en etablerad tradition
for att en reklam ska kunna sl an pa den pé ett sitt sa att den kan forstas och accepteras.
Samtidigt framgar tydligt att medieringen av kalkon som en del av middagsbordet har haft en
avgorande betydelse for att etablera en diskurs om den stora figeln som en integrerad del av
thanksgivingbordet. Likt den svenska julskinkan, vars betydelse har foljt en liknande historisk
utveckling, introducerad pé bredare front forst under 1800-talet. (Fjellstrom, C., Liby, H. and
Lindberg, B. s.13, 71-72, 136.)

P& ett liknande sétt visade Patricia Arend hur mediering av det vita brollopet har
etablerat en diskurs om bréllopskldanningar, atminstone 1 vésterlandsk kultur, som vita (Arend,
P. 2016). Medan kalkonen hade sitt ursprung i ett kott som var ekonomiskt rationellt &r den
vita brollopsklédnningen en myt vars fro dr den vita klédnning brittiska drottningen Victoria 14t
skapa till sin vigselceremoni 1840 (Ingraham, s.59-60). Den vita kldnningen utgjorde da ett
uppseendevickande stilbrott som samtida medier tolkade in en mingd betydelser 1 nir de
beskrev det kungliga brollopet. Bland annat antogs att den vita fargen symboliserade

jungfrulig renhet. Vit brollopskldnning blev sedermera ett mode som fétt en framtrddande roll



1 framstillningen av bréllop, inte minst genom massmedia, underhllningsindustri och reklam.
Over tid formats till en diskursiv myt om brollop i visterlindsk kultur.

I Invention of Tradition sammanstillde Eric Hobsbawm (1992) ett antal etablerade
myter som var mycket yngre och hade helt andra ursprung én den allmédnna uppfattningen om
dem. Bland annat visade historikern Hugh Trevor Ropers analys av skotsk kultur att det
karaktéristiska kladesplagget kilt och dess monster inte alls var en urgammal symbol for
skotska klaner. Aven om plagget hade rétter i ett praktiskt och billigt folkplagg fann han
beldgg for att plagget som det ar kédnt idag 1 sjdlva verket dr en modifierad version, mer
lampad for skogs och fabrikssarbete, skapad pa 1700-talet av en industrialist frin England.
Inte heller gav de tidigaste dokumentationerna av de karaktéristiska och farggranna
rutmdnster vid handen att de representerade klantillhorighet, utan snarare att de utvecklades
som ett modeutryck for en framvédxande, borgerlig medelklass (ibid s.15-41).

Gemensamt for exemplen kalkon, brollopsklédnning och kilten &r att samtliga i
forhallandevis modern tid har konstruerats till att symbolisera kulturella hindelser och
identitet som har oerhort starka kdnslovarden for den sociala varelsen ménniska.
Thanksgiving dr for nordamerikaner en av arets viktigaste hogtider for att uttrycka
gemenskap, tillhorighet och tacksamhet Gver allt gott i livet.

For i stort sett hela varldens befolkning ses dktenskapliga ritualer generellt som en av
de storsta och viktigaste hdndelserna i livet - till och med négot heligt - inte minst nér en
dotter gifts bort. Det trots att dktenskapet som funktion, i ménga visterldndska kulturer, inte
langre har samma omedelbara effekt pa individens réttigheter och skyldigheter gentemot
samhillet fore och efter brollopet. For skottar symboliserar kilten en hel nation.

Vad dessa studier visar &r att repetitiva framstéllningar av enskilda symboler for
kulturella traditioner har en reell férmaga att inte bara upprétthalla tradition utan dven skapa
diskurs. I det hédr fallet att matritter och kladesplagg forknippas med samma starka kénslor av
gemenskap och tillhdrighet som de traditioner symbolerna en ging introducerades 1.

En etnologisk forklaring till varfor vi i Sverige, eller de flesta av oss, kénner sé starkt
for vissa traditioner och ritualer finner vi i Svenska Vanor och Ovanor av Jonas Frykman och
Orvar Lofgren (1991). Den ger ett antal exempel pa etablerade svenska myter som ligger till
grund for igenkdnnande och forklarar hur traditioner och vanemaissigt beteende &r ett sétt for
ménniskor att undermedvetet konformera sig efter etablerade myter i syfte att effektivisera sin
vardag, utan att behdva ifragasitta vad vi gor och varfor vi gor det. (ibid s.15). [ analysen av
Telenors foljetangsreklam visade sig flera av de exempel pa vanor och ovanor Frykman och

Lofgren tar upp ocksa aterkommande som direkta eller indirekta inslag.
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Enligt det perspektiv som anlidggs i analysen kan traditioner och vanor kokas ner till att
beskrivas som en funktion av eller uttryck for ett sokande efter médnsklig kontakt, eller
intimitet, den enskilt starkaste ménskliga instinkten, nést ren 6verlevnad och fortplantning.

Som pastiende kan intimitetens betydelse for ménniskan tyckas lika sjdlvklar och létt
att acceptera som kalkonens och den vita kldnningens diskursiva symbolvirden. Aven det har
dock faststillts vetenskapligt genom bland annat Anthony Giddens forskning runt sexualitet,
kirlek och romantik i det moderna samhéllet (1995). Med stdd i hans forskning ger hypotesen
om intimitet en forklaring till varfér narrativ om méanskliga 6den verkar sé lockande pa
manniskan, och varfor reklam som anvinder detta grepp har storre potential att na en hog
reklamerinran 4n kommoditetsfokuserad sadan.

Dessa forskares arbete har hjdlpt oss att identifiera typiska myter pa vilken svensk
minifilmsreklam baserar sin narratologi, vilken betydelse dessa myter har for sin publik samt
hur myterna uppratthalls och forstiarks genom en repetitiv mediering.

Telenor anvénder varje ar julfirande - dir sévél dldre som moderna myter runt denna
kulturella hogtid anvénds - for att marknadsfora telekomtjénster. Den framsta aterkommande
myten, dr dock den om hur en familj dr konstruerad, vilka roller och férvantningar som rader

inom familjen och dess relationer till omgivningen.

Konsumtion av kiinslor
De senaste 50 aren har synen pa hur reklam ska utformas och vad det bor innehélla fordndrats
radikalt. Fran en uppfattning att mottagaren dvertygas bast genom att tydligt exponeras for en
vara och argument for dess goda egenskaper, utformas reklam i allt 6kande utstrackning i
narrativ ddr varan inte ldngre dr central, utan invédvd eller placerad i en berédttelse om nagot
annat dn varan. Istillet for att sdlja en produkt &r det fantasier och drémmar som séljs, nagot
som ligger i linje med Colin Campbells (2018) teorier om hur var konsumtionskultur har
forandrats fran att konsumera sadant vi behdver for att overleva, till att nu konsumera
drommar och livsstilar. Den moderna konsumenten har en stdrre benégenhet att kopa varor
och tjanster som forknippas med forestéllningar om négot.

I och med att exemplet 1 denna studie helt baserar sina kampanjer pa storytelling som
ett medel for att Gvertyga konsumenter dr Campbells konsumtionsteori, tillsammans med
Roland Barthes (2007) myt-begrepp och Anthony Giddens intimitetsteorier (1995) viktiga

komponent 1 det perspektiv vi anlagt om en intimitetssokande konsument.
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Konsumtion av forestallningar

Denna analys har inte som syfte att sétta finger pa konkreta effekter av reklam, utan att
friligga normativa forestédllningar som formedlas och vidmakthélls genom reklam. For att
gora det har vi funnit tydliga symboler och myter som anvénds for att skapa ett fortroende hos
mottagare av reklamfilm samt hur behov att konsumera den marknadsférda varan eller
tjdnsten uppstar.

For att forsta vilken betydelse olika foreteelser 1 analysmaterialet har, &r begreppet myt
enligt Roland Barthes (2007) definition genomgédende i denna uppsats. Enligt Barthes
definition dr myt den betydelse vi minniskor skapar runt en viss foreteelse eller ett objekt
samt vilka kénslor vi forknippar den med. Betydelsen bidrar till att skapa vér vérldsbild och
uppfattning kring dessa foreteelser. Repetitiv framstédllning, genom exempelvis reklam, bidrar
till att forstirka denna vérldsbild. Barthes talar om att vi det vi ser som normalt egentligen ar
outtalad myt om ndgot. En diskurs som gor att vi omedvetet ldser in olika virden i objekt och
ger dem betydelser som é&r kulturellt betingade (Miegel, Johansson, 2002 s.195-197).

Varje foremal 1 virlden kan forvandlas fréan ett slutet och stumt tillstand till ett
muntligt som dr ppet for samhéllets tillampning. Pa ett konkret plan ser vi, exempelvis, en
telefon och kan beskriva vad den &r och att den fyller en funktion som de flesta anvéndare kan
enas runt. Samtidigt ar telefonen i sig dven en symbol for nagot mer abstrakt. Den kan
associeras med sjdlvstandighet och rittighet, likvdl som ett beroende eller tvang. Vilken av
dessa abstrakta betydelser telefonen dr tecken for, beror helt pa vem betraktaren ar och vad
dennes forhallande till telefonen, men ocksa i vilken kontext telefonen &r placerad.

Telefonexemplet beskriver ett forhdllandevis grunt associationsbildande runt ett
objekt, ett som kan skilja vildeliga fran individ till individ. Mytbildning som ett semiologiskt
system, 1 vilket fakta tillskrivs olika betydelser, ligger dock dven till grund for gemensam
vérldsbild inom hela samhéllen utan att myten ifragasétts, som exempelvis vad en hel
griljerad skinka, vit kldnning eller kilt betyder. Eller varfor inte en svastika?

I Sverige har den griljerade skinkan givits ett sjdlvklart samband med firandet av den
kristna hogtiden jul (Fjellstrom, C., Liby, H. and Lindberg, B. s.13, 71-72, 136.), medan vit
kldnning och brollop kommit att bli intimt férknippade med varandra efter Storbritanniens
drottning Victoria gifte sig i vitt 1840 (Ingraham, s.59-60). Svastikan, som en urgammal
symbol for solen eller lycka, har i modern tid, 1 praktiken uteslutande, kommit att férknippas
med forbrytelser som foretogs av det nationalsocialistiska Tyskland under ett tiotal &r innan

1900-talets mitt (Oxford University Press, 2006).
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Samtliga tre dr exempel pa objekt vilka har tilldelats betydelser som signifierar gemensamma
vérldsbilder, d&ven om betydelserna &r pahittade. Exemplen visar ocksa hur den tillskrivna
betydelsen inte dr statisk, eller knutna till sakernas natur (Barthes, 2007 s.202) utan nidgot som
uppstar och fordndras genom historien som uttryck for specifika kulturer. Det mest
fascinerande exemplet vi stott pa 1 arbetet med denna uppsats dr dock myten om den skotska
kilten som en konstruktion skapad av engelsmin sé sent som pé 1700-talet for att beteckna det

skotska hoglandsfolket (Hobsbawm, 1992 s.15-41).

Ju mer ett system pa ett speciellt sétt definieras i sina former, desto fogligare forhaller
det sig till den historiska kritiken.
(Barthes, 2007 s. 204)

Utifrén Barthes, och den refererade forskning som redovisar hur kulturella uttryck &r en
produkt av samtida livsforutsittningar, utgar uppsatsens anlagda perspektiv dven fran att
stiftade lagar, 1 den mén de har mgjlighet att reglera livsvillkor, dr formulerade av ménniskor
som dven de &r en produkt av sin samtida kultur och historia. Sdledes kan &ven lagtext och
rittspraxis ses som en konkretiserad form av forestdllningar om det 6nskvérda samhillet.

Collin Campbell (2018) argumenterar for hur synen pa konsumtion och vara
drivkrafter bakom den har utvecklats 1 takt med att det moderna samhéllet har utvecklats.
Utifrdn Campbells teorier dr det ocksa viktigt for oss att forklara hur vi ménniskor stravar
efter ndgot mer an att bara konsumera en viss vara. Det &r inte bara sjélva varan i sig som &r
viktig for oss att konsumera, utan det symboliska och kulturella virde som varan
representerar. Genom reklam och marknadsforing séljs produkter paketerade pé ett visst sétt.
Paketet designas 1 sin tur ofta runt idealbilder avsedda att vicka vissa kdnslor hos mottagaren.
De teoretiska perspektiv som anvédnds av Campbell dr framst fokuserade pa hur vi genom vér
strdvan efter njutning konsumerar ett &ndldst antal bilder och forestéllningar som en produkt
forknippas med. Campbell menar att den moderna konsumtionskulturen drivs av ett
hedonistiskt forhallningssatt till varor och tjanster - att konsumenten séker maximera den
njutning och tillfredstéllelse en vara kan forknippas med.

Med hjélp av dessa perspektiv gar det att synliggdra hur vér stravan efter njutning
driver konsumtionskulturen framat och har lett in oss pa den vig dir vi stindigt ar ute efter att
konsumera nadgot mer dn bara en vara. D4 véar analys soker kulturella virden och symboler
som medierar dessa dr det nddvéndigt for oss att anvinda oss av de teorier som forklarar
varfor vi hela tiden som konsumenter soker efter ndgot som ger oss en kénsla av kulturell och

social tillhorighet.
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Tolkning av tecknens betydelse

Vi har analyserat hur myter skapas och framstélls genom anvidndandet av olika kulturella och
sociala symboler 1 Telenors tv-reklam. Vi valde att inte kvantifiera materialet utan fokusera pa
vad olika foreteelser och framstédllningar i Telenors tv-reklam har for kulturell symbolisk
betydelse genom en kvalitativ innehallsanalys. I en kvalitativ innehallsanalys soker man
bakomliggande teman i analysmaterialet. Dessa teman anpassas 1 sin tur efter den valda
fragestillningen och fungerar som végledning (Bryman, 2011, s.677). Viktigt att nimna &r att
detta inte dr en tematisk innehéllsanalys. Teman anvinds for att fa en 6vergripande bild av det
vi ser utifrén var fragestillning. Ett antal foreteelser har kategoriserats som tecken och
symboler som forekommer, vilka sedan har tytts med avseende pa deras betydelse.

Eftersom vi med utgangspunkt ur Barthes Mytologier fokuserar pa tecken och
symbolers kulturella och ideologiska betydelse blir det nddvandigt att forklara semiotikens
grundliaggande aspekter. Myter, enligt Barthes dr inget annat @n en liten del av den teoretiska
vetenskap som semiotiken behandlar. Semiotikens huvuduppgift ar att avsléja den dolda
mening som finns i texter (Bryman, 2011, s.681). Inom Semiotiken finns, som Barthes ocksa
namner, ett tecken som star 1 relation till det betecknande och det betecknade. Det
betecknande kan syfta pé vilket ting som helst, det betecknade ar detta tings innebdrd, och
tillsammans bildar dessa tva tecknet (Barthes, 2007, s.205). Detta dr centralt nidr man
analyserar mytens betydelse, eftersom det dr sjélva tecknet, eller myten som kan utlésas i
relationen mellan det betecknande och det betecknade. Det betecknande dr det man inom
semiotiken kallar for denotativ mening: den uppenbara mening ett objekt kan ha. Som
exempel kan man titta pa ett bord, den denotativa meningen &r det vi ser, alltsd objektet i all
dess nakenhet. Om man tittar pa det betecknade, eller det man inom semiotiken kallar
konnotativ mening, finns en dven en mening med detta bord, vilken ligger i betraktarens dgon.
En av semiotikens storsta styrkor &r att ta reda pa den underliggande mening en text kan ha.

Den hér studien har som syfte att pdvisa hur olika vdrderingar har fatt faste i var kultur
och samtidigt reproduceras och forstdarks genom att hela tiden repeteras. Som Telenors tv-
reklam ocksé visar, sé birs budskap fram om hur vi ska forhalla oss till varandra, hur vi ska
fira vara hogtidsdagar och tillbringa var fritid. Eftersom Telenor, som manga andra foretag,
utformar reklam som berittelser sé blir det ocksa relevant att titta pd hur historien dr utformad
ur ett narratologiskt perspektiv. Ett forslag for en framtida studie inom detta fdlt 4r en som

istillet fokuserar pa hur narrativet byggs upp och utformas for att 6ka sin reklamerinran.
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De tydligaste beriittelserna

Telenors reklamfilmer om Soéren och hans familj utgor det studerade exemplet for
storytelling-reklam i denna analys. Filmerna &r publicerade pa Telenors Y outube-kanal varav
ett urval fran 2012 till 2018 refereras till i analysen. Inledningsvis studerades samtliga
filmklipp vi uppfattade var av ursprunglig, oklippt ldngd och i den kronologiska ordning de
publicerades. I analysen presenteras dock ett begrénsat urval vilka har viavts in med de
teoretiska resonemang vi forklarar filmerna utifran.

Inom kvalitativ innehallsanalys tematiserar man forst och frimst delar av materialet
man analyserar for att sedan konkretisera hur dessa teman korrelerar till den slutsats man nér.
Naér vi har tittat pa filmerna har vi forst tittat pa dem i dess grundform, utan att fokusera pa
underliggande meningarna. Dérefter har vi studerat samma material en gang till, men denna
gang fort anteckningar 6ver vad vi kan se 1 sjélva reklamen. Efter att ha fort anteckningar av
vad det &r vi ser 1 filmerna tog kodningen fart och ett representativt urval for att presenteras i
analysen kunde goras. Det dr ocksa i denna fas som analysen har tagit en mer semiotisk
inriktning, da vi ville se hur myter framstills genom anvéndandet av tecken och symboler.
Teman som formulerades dr familjeviarden och socialt accepterat beteende. Utifran dessa
teman fokuserade vi pa att identifiera de myter analysmaterialet reflekterar.

Myten dr som Barthes (2007) forklarar det ett yttrande, ett sdtt vi kommunicerar om
nagot och ett sitt en viss foreteelse framstills pa. Vi har siledes analyserat de olika foreteelser
1 reklamfilmerna av betydelse for vara forskningsfragor, for att sedan fokusera pa myternas
sociala och kulturella betydelse. Eftersom vi anvédnder oss av en kvalitativ-semiologisk
innehéllsanalys har vi, precis som Barthes, fokuserat pa myten som ett semiologiskt system.
Detta innebér att vi har studerat filminnehéllet utifran relationen mellan det betecknade och
det betecknande. Utifran vara teman har vi tittat pd vilka tecken och symboler som
tillsammans hjélper till att skapa en myt kring respektive tema. Vi har inte som syfte att
analysera sjdlva storyn och karaktérernas utveckling, utan presentationen av sociala och
kulturella aspekter samt vilka myter presentationerna reflekterar.

Bryman menar att en nackdel med en kvalitativ analys &r att man fér ett omfattande
analysmaterial dér inte alla delar &4r anvdndbara (2016, s.684-685). Allt analysmaterial vi fick
fram ur har inte heller varit relevant {for studien utan vi har hela tiden fatt ga tillbaka till
forskningsfragorna for att ringa in de mest relevanta delarna i1 de olika filmerna och dérefter

gjort det urval som refereras till.
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Myternas roll i reklamen
Narratologin 1 Telenors foljetdngsreklam bygger péa djupt rotade diskurser om intimitet och
social tillhérighet. Handlingen utgar runt en berittelse om en familj och deras livsdden: frén
den forsta daten genom bildandet av familj, byggandet av karriédr och framét i livet, men ocksé
l16sandet av konflikter inom familjen och som familjen gemensamt stélls infor. Filmerna
reflekterar skeenden och miljoer 1 livet de flesta tittare instinktivt relaterar till och kinner
med. Syftet ar att skapa en kidnsloméssig reaktion som reklammakaren vill att tittaren ska
forknippa med varumaérket och tjdnsten som négot positivt (Dahlberg s.30-31, 45-47.)

Familjen bestar av fadern Soren, den ursprungliga karaktér runt vilken serien formats
och den mesta handling kretsar, modern Hanna, storasyster Nora och lillebror Niklas.

Utover dessa géstspelar andra karaktérer vars framsta uppgift ar att utmana sociala
koder och det normala som kédrnfamiljen representerar. Négra fi karaktérer dr dterkommande 1
den rollen: Sorens svirfar och den arrogante granne med vilken seriens hjélte delar fornamn.

For att filmerna ska ha formaga att vicka kinslor maste de virden som reflekteras ha
en fast grund i samhaéllet och vara tillrdckligt accepterade for att forstas och kidnnas igen.

Utifrén véra teman har vi identifierat tva starka diskurser, eller myter enligt Barthes
definition, vilka &r inkodade i1 véart undermedvetna och ligger till grund for de forestéllningar,
behov och forvéntningar vi identifierar oss med.

- Néarhetsmyten

- De sociala koderna

Nirhetsmyten
Som en social varelse dr ménniskans drift att finna intimitet med andra méanniskor synnerligen
stark. Detta reflekteras dven i1 en undersokning av reklamerinran Dahlqvist och Linde
presenterade i Mediaeffekter. Respondenternas svar gav vid handen att relationer - 1 det fallet
definierat som att mottagaren uppfattar reklamen som riktad direkt till denne - hade néstan
dubbelt sa hog effekt for reklamens genomslagskraft dn att innehallet uppfattades som
trovérdigt. (Dahlqvist, U. och Linde, M. 2009. s.86-87). Ur det perspektivet ter det sig
effektivt att skapa beréttelser som har utgdngspunkt i méansklig gemenskap och tillhorighet.
Av alla relationsskapande konstruktioner i samhillet torde familjen vara den starkaste
formen relation alla minniskor kan relatera till. I en vidare mening kan begreppet familj
anvéndas for att beskriva relationer av annat slag dn sddana med blodsband, som exempelvis

relationer inom ett idrottslag eller kollegor inom ett yrke. Starkast av alla dessa symboler for
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relation torde dock bilden av kdrnfamiljen vara, den mellan biologiska sléktingar. I det
moderna svenska samhallet dr idealbilden en konstruktion identisk med Telenors familj: Man

och fru med tva barn, helst en flicka och en pojke.

Det monogama parforhallandet.

Synen pa parforhallandet dr ett av de tydligaste exemplen pa att de myter vi inréttar och
anpassar véra liv efter inte &r statiska utan under stdndig forédndring, men att det sker
langsamt, 6ver generationer. Genom att studera hur parforhallandet mellan S6ren och Hanna
illustreras tematiskt 1 Telenors foljetangsreklam har vi sett att ett traditionellt monogamt
parforhéllande i form av en gift man och kvinna &r ett tecken pa att man 4r en fungerande del
av samhéllet. Det dr denna diskurs om parforhéllande som gor att scenen i Séren gor slut

(2012) tolkas exakt som reklamskaparen har forvéntat sig med en stark effekt pa tittaren.

Soren sitter djupt allvarlig i koket med sin mobiltelefon. Av repliker som

“det dr inte dig det ar fel pa, det dr mig... du fortjanar ndgot mycket battre”

och efter en djup suck

“jag maste prova det hér... att vara sjdlv ett tag”

forstar tittaren att det &r ett uppbrott som bevittnas.

Soren sdger forlat, lagger ner telefonen pa bordet och skjuter den allt langre ifran sig.
Sé spricker hans ansikte upp i ett brett leende. Han tar han fram en helt ny, &nnu
ouppackad telefon och gnuggar sina hander.

Soren pratade inte med nagon, visar det sig. Han gjorde slut med sjdlva telefonen!

P4 inget sitt framgér det vem Soren pratar med, eller att en dialog 6verhuvudtaget existerar.
Han skulle lika gdrna kunna ha beslutat att hoppa av ett projektsamarbete han dr medgrundare
till. Den instinktiva reaktionen &dr dock att det handlar om ett parférhédllande och inget annat.
Nérhetsmyten - dér parforhdllandet utgor grundsten i familjen som en bérande pelare - fyller i
luckorna som beréttelsen ldmnar. Hade filmen stoppats i samma 6gonblick Soren ldgger ifran
sig telefonen och de dryga 7.000 tittare som sett filmen pa Youtube sedan 2012 uppmanats
beskriva den antydda motparten 1 samtalet ar ett rimligt antagande att bilden av en
jdmngammal kvinna, med samma etniska bakgrund som Soren, hade varit den dominerande.

Pé ett liknande sétt reflekterar 7vd av oss vilken hog status parforhéllandet och
familjen har 1 samhaéllet, genom att likna sammanslagningen av Telenor och

Bredbandsbolaget med bildandet av familjen och dess livsresa.
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Filmen borjar med att en nervos och forvantansfull Soren, i mitten av sina tondr, star i
en telefonkiosk och bjuder ut Hannas pé deras forsta date. Den visar deras formodat
forsta kyss, att de i 20-arsaldern har flyttat ihop och Hannas forsta graviditet. Tittaren
far bevittna forlossningen av dottern Nora samt flyttar till en stérre bostad nir familjen
fatt tillokt med sonen Niklas. Filmen visar ocksa ett gril som resulterar i Hanna rusar
ut och ldmnar Séren ensam och bedrévad, men avslutas med att paret sitter i soffan

och ser lyckligt pa varandra, omgivna av sina tva barn.

Filmen summerar en konservativ bild av idealfamiljen: traffas ung, vara varandra trogna 1 vatt
och torrt och skaffa tva barn, ett av vardera kon. Allt lankat till en materiell utveckling som
sker parallellt. En komplett och linjér framgéngssaga koncentrerad till en minut som utspelar
sig till tonerna Janice och Ji Nilssons cover pa Efva Attlings 7vad av oss frén 1981 som
overliggande soundtrack.

De tva hittills ndmnda filmerna, reflekterar en socialt inkodad bild av ett
parforhallande som inte behdver ifrdgaséttas. Som tidigare forskning (Arend, 2018 )(N., S. N.,
Harrison, R. L. och Gilly, M. C. 2017) och Reklameffekter (Dahlqvist, Linde 2009) gett vid
handen ar det sddana, kulturella sjdlvklarheter reklamskapare aktivt soker fotféste 1.
Anledningen? For att det tittaren instinktivt upplever som normalt och bekant stjél inte
uppmérksamhet fran det marknadsforda budskapet.

I fallet med reklam som - i likhet med Telenor - anvénder sig av illustrering av
mansklig intimitet som metod att finga mélgruppens uppmairksamhet maste den respektera
den normerade bild av intimitet som dr mest aktuell 1 nuet. Just parférhdllandet - och 1
forlangningen familjebildandet - har séklart ett ursprung i en grundldggande drift att fortplanta
sig for att sikra artens dverlevnad. Det vore dock en forenkling av pyramidalt format att ndja
sig med att forklara intimitetens starka lockelse som ett rent genetiskt hane-hona-forhallande.
Vore det sé skulle ritualer, sociala koder och romantiseringar runt handelser som forsta
kyssen, dktenskap och otrohet med mera - ja dven sexuell aktivitet i sig - helt sakna
kinslomadssig laddning. Det méste, helt enkelt, finnas ndgot mer som gor att en bild av
traditionell tvdsamhet kan kommunicera intryck av tillhérighet och medkénsla med sédan
kraft att de effektivt kan silja telefonitjdnster.

Styrkan 1 Telenors foljetang ligger 1 att malgruppen instinktivt tolkar in betydelse i
bilden av Sorens och Hannas handlingar, samt att denna tolkning maste delas pi ett
undermedvetet plan av sdvil filmernas skapare som av dess tittare (Barthes. R, 2007 s. 202).

Det ér den forestdllningen, snarare @n tjansten eller varan, som malgruppen kdper genom att

18



forknippa betydelsen med ett varumérke eller en specifik kommoditet. Genom att konsumera
en kommoditet uppnas det tillstdnd som berittelsen i reklamen reflekterar (Campbell, 2018).
Det dr dirfor beréttelsen om méanniskorna ér det centrala och det som siljs avsljas som en
punch-line forst pa slutet.

I Tva av oss och Séren gor Slut dr tillstandet som séljs forestéllningen av ett
traditionellt par i ett traditionellt forhdllande. Andra tillstdnd som filmer i denna analys siljer
in ar grundlidggande forestillningar om familjeliv och social tillhorighet av annat slag,
baserade pé de aktuella myter som just hdr och nu formulerar de sociala koder vi
undermedvetet réttar oss efter.

I den mening Barthes (2007) definierade begreppet myt &r det monogama
parforhéllandet en viktig komponent i byggandet av en myt om ménsklig intimitet. Myten
som sadan, den betydelse som mottagaren ldser in 1 parforhéllande, ar inte heller statisk utan
har forandrats over tid, och ganska radikalt sa. Det understryker att en stor del av intimitetens
lockelsekraft ligger ndgon annanstans an i det biologiskt forklarbara.

For inte sé vérst linge sedan ansags dktenskap vara en forutsittning for att bilda
familj, ja till och med ha en sexuell relation dverhuvudtaget. Aktenskapet var en institution
som till stor del var av rent existentiell karaktér. I europeisk kultur, priglad av den kristna
etiken, har lagstiftning reglerat dktenskap mellan man och kvinna si att slakt, gard, samhélle
och 1 forekommande fall dven land och rike skulle fungera, utvecklas och 6verleva. Kirlek
och passion var underordnad samhillelig nytta (Giddens, s.42-44).

Liberaliserande reformer under framst 1900-talets andra halft har gjort det 1 praktiken
mdjligt for framforallt kvinnor att klara sig sjalv ekonomiskt. Trots det finns rester av
regleringar kvar som tydligt visar att dktenskap dr den typ av forhéllande som utgdér norm.
Aven om ceremoniella krav har forenklats #r dktenskap fortfarande behéftat med en viss
administrativ anstringning och ir foremal for provning (AktB Kap 2-4) medan ett
samboforhéllande dr ndgot som i réttslig mening uppstar spontant nér ett par viljer att leva
under dktenskapsliknande forhallanden (Sambolag Kapl).

Bara en sadan sak som att samboforhallandets karaktir beskrivs genom en referens till
dktenskapsbalken ar ett tecken pé att dktenskap fortfarande har hogre status. Lagstiftningen
gor dock dven praktisk skillnad pa sambo och dkta makar. I en arvssituation arver dkta makar
alltid varandra, under forutsittning att det inte finns sirkullsbarn (ArvdB, 3 kap, 8§). I ett
samboforhédllande som har gemensamma barn och dir den ene fordldern avlider ska en
bodelning alltid begiras av den kvarlevande sambon, som ges viss specificerad arvsritt, men

som 1 praktiken innebér att deras gemensamma barn alltid har omedelbar ritt till sin del av
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arvet (Sambolag 8, 18§§). Aven begreppet ikta makar for att beskriva ett gift par ir dven det
ett tecken pa dktenskapets kulturella status i forhallande till exempelvis samboforhéllandet,
som ju i det moderna Sverige knappast beskrivs i termer som nagot falskt. Att ogifta par lever
thop och skaffar barn dr pé inget sétt ovanligt, och ses rationellt sett inte pa som onormalt.

Faktum é&r att vi, forfattarna till denna uppsats, forst ett gott stycke in 1 analysen insag
att vi under lang tid hade tagit det for givet att S6ren och Hanna var gifta, utan att sékert veta
hur det faktiskt forholl sig. En sokning efter tecken pa dktenskapliga band gav dock vid
handen att badda visade sig béra ring pa vénster ringfinger 1 ett antal filmer (Frihet - ge familjen
mer. 2017, Messa mig. 2018), &ven om exempel pa motsatsen, att ring tydligt saknades, d&ven
forekom. Mot bakgrund av att vi med sddan sjdlvklarhet tillskrev S6ren och Hanna ett
civilstind som gifta forefaller det dock som att familjegrundande konstellationer av annat slag
trots allt dr en diskursiv avvikelse.

Detaljer, som att Soren och Hanna kan ses béra ringar , vetskapen att de traffades som
unga och aldrig ses fullborda nagon akt av otrohet dr bekréftelser pd en rddande norm,
mytiska idealbilder, for romantiska forhdllanden och hur familjen grundas.

Med undantag for 7vad av oss ar det dock centralt f6r intrigen 1 Telenors filmer att de
pa ett lattsamt humoristiskt sétt inleds med att utmana inkodade forestdllningar om intimitet,
for att 1 upplosningen bekréfta dem. Byt, byt, byt (2012) ger ett tydligt exempel pé hur normer

om intimitet utmanas for att vicka kanslor och skapa intresse.

Soren och hans fru ér ute pa promenad en solig hostdag. De inledande replikerna ar
Sorens:

“Alskling... det hir fungerar inte.

Hanna svarar instimmande:

“...det bara rullar pa, i samma hjulspar.”

“Vi utvecklas som ménniskor, och har helt nya behov”, fortsitter Soren.

Tillsammans med replikerna &r den stillsamma promenaden och det ddmpade allvaret i deras
samtalston koder som tittaren instinktivt tolkar som att S6ren och Hannas forhédllande har nétt
en brytpunkt. Det framgér att Soren, strax innan tittaren bjudits in att f6lja deras samtal, har
foreslagit att paret ska “prova pa att byta” som en 16sning pa situationen. Hanna dr initialt
tveksam, men léter sig dras med av den entusiasm Soren visar for 16sningen och medger att

aven hon lockas av tanken.

“I sa fall vill jag... byta ner mig, svarar hon.
“Man kan byta upp ner, hit och dit och hur som helst” svarar Soren glatt och lagger
armen om Hanna innan de promenerar ur bild, lyckliga efter att ha nétt samforstand.
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Forst eftertexten avslojar att samtalet handlade om att Telenor erbjuder fritt byte av
mobilabonnemang dven under bindningstiden.

Humorn bygger pa spinningen i att bilden av det monogama parforhallandet utmanas
foljt av lattnad, och kanske lite skam Over att si enkelt ha letts till att tro det vérsta. Att dra
den forhastade slutsatsen att paret faktiskt diskuterade partnerbyte for att krydda till sitt
forhallande lite kan tyckas sjdlvklar med tanke pd replikerna. Det dr hela syftet med scenen.
Rédande diskurs om parforhallande leder till reaktionen att det dr hogsta prioritet att komma
overens och na samforstand. Det dr rimligt att sdtta alla andra ataganden at sidan och ta en
langsam promenad for att prata ut.

Det har dock inte sett ut sd i alla tider. For bara ett halvt sekel sedan hade dialogen
formodligen aldrig dgt rum. Rollerna, och accepterandet av rollerna, i ett dktenskap och
dktenskapets betydelse 1 och for samhillet var orubbliga. Endast stora olosliga konflikter eller
grava brott kunde provas som grund for upplosandet av ett dktenskap, och da pé institutionell
niva som domstol, kyrka eller kung. Idag dr synen pa parforhdllandets status dock forskjuten
fran ndgot som “varaktigt intill doden” till ndgot som bést beskrivs som en praktisk
overenskommelse mellan tva parter. (Giddens s.58, 61-62, 88-90, 123).

Anthony Giddens forklaring av hur en demokratiseringsprocess av relationer har lett
fram till vad han kallar rena relationer passar den bild som medieras av Séren och Hanna (ibid
$.159-). Det moderna ideal Giddens identifierade pa 90-talet, dér villkoren i en modern
dktenskaplig relation bestims av de deltagande parterna (ibid s.163) reflekteras tydligt i
dialogerna, dér tittaren sa enkelt leds till en uppfattning att samtalet ror ett parférhallande.

Samtidigt finns i reaktionen en inbyggd motségelse att rena relationer skulle vara ett
radande ideal, atminstone fullt ut. Om det nu vore sa att intimitet dr en ren dverenskommelse:
varfOr dr rena antydningar om att ett traditionellt parforhéllande ar i upplésning sa laddat att
det forméar skapa intresse hos en publik?

Giddens refererade sjélv till forskning som visade att flickor som i praktiken hade
forhallanden som f6ljde ett monster av rena relationer upplevde en stress som gick att hdrleda
till forvéntningar pa en framtida, varaktig och slutlig kirleksrelation (ibid s.52-54). Dessa
forvantningar byggde pa rester av romantiska kérleksideal som kérlek vid forsta 6gonkastet
och sexualitet som kontrolleras inom ramen for parférhallandet (ibid s.42-48). Den form som
ndrmast beskriver en idealbild av parforhallande dr alltsd en mix av gammalt och nytt. Det
nya dr friheten att sjdlv vilja att inga eller ldmna ett forhallande utifran hur gynnsamt det ar
for de berorda. Resterna av det gamla visar sig i att friheten att ingd ar villkorad med en slags

underforstddd garanti om trohet och dmsesidig kiirlek (ibid s.123). Aven om utvecklingen har
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gatt at ett hall som Giddens pa 1990-talet beskrev som ren relation har diskursen om
parforhéllanden dnnu inte hunnit hela vagen dit. I detta formodade mellanlége skulle vi kunna
kalla det en kvasiren relation.

I den kvasirena relationen dr grundsynen pa det monogama parforhallandet och
dktenskapet oforandrat stark. Normen ar fortfarande att ett par ska hélla ihop, men att det &ven
finns en acceptans, eller forstéelse for att det dr upp till de berérda individerna att sjélva
avgora om forhallandets upplosning eller bevarande dr mest gynnande for alla inblandade, 1
forsta hand paret och deras eventuella barn. Att intimiteten pa sa vis ar villkorad ar séklart en
killa till att kiinna stress och oro. Ar intimiteten forenad med villkor kan den ju nir som helst
upphdra om villkor bryts. Det dr den formen av par-diskurs Telenors filmer reflekterar.

I Byt, byt, byt framhévs denna norm ytterligare genom att andra par i bakgrunden kan
ses promenera hand 1 hand och sitta kyssandes pa en parkbank. Pa sé sétt sa bidrar scenen i sin
helhet till att bekréfta en stereotyp bild av hur ett forhallande dr konstruerat - samtliga par
utgors av man och kvinna - men ocksd hur man forvéntas upptrada som par: att ta promenader
och idka fortrolig och konstruktiv kommunikation. Att som Soéren foresla att han och Hanna
ska “prova att byta lite” dr en ocksa en viktig del av intrigen som fér tittaren kdnsloméssigt
involverad, di partnerbyte avviker fran bilden av trohet i det kvasirena parforhallandet. Den
kénslomadssiga upptrappningen, fran inledningens allvar till slutets forlosande glddje, ger en
komplett bild av végen till lycka och 16fte om intimitet.

P& detta sitt blir diskursen tydligt frilagd. Man och kvinna dr en enhet. De forvéntas
att tillsammans hantera konflikter de stélls infor och 16sa dom pa ett sdtt som bevarar
forhillandet. Aven om det i praktiken ser ut som att moderna parforhillanden gér att beskriva
i termer som Giddens rena relationer dr det undermedvetna idealet utvecklat ur tidigare ideal
dar symboler for intimitet och véarderingar som varaktighet och trohet drojer sig kvar.

I Telenors berittelser 4r normen, men ocksa avvikelsen fran den, en forutséttning for
att podngerna i intrigen i dem ska kunna forstas och uppfattas som underhallande. Hade det
inte funnits en norm om monogami skulle dialogen i Byz, byt, byt framsta som fullstandigt
obegriplig. Inga kénslor hade vickts. Filmen skulle sakna forméga att fastna i minnet och
podngen hade gétt forlorad.

Om ett ifrigasdttande av monogamt parforhallande “till doden skiljer oss at” inte hade
existerat alls, skulle dialogen istéllet framsta som alltfor provocerande for att gd hem som
underhéllning. I en sddan milj6 hade reklamfilmen formodligen blivit ihAgkommen, men
ndppeligen formatt stdrka mottagarens kénslor for varumaérket i en riktning som gynnar

forséljning av den marknadsforda tjédnsten. Podngen hade gatt forlorad.
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Filmerna visar alltsa att det 1 2010-talets Sverige finns en viaxande acceptans for att andra
former av intima relationer existerar - atminstone inom vissa tydliga ramar som samforstand.
Avvikelser som skilsméssa, kortare, tillfilliga och icke amordsa forhallanden, samt
forhallanden av annan typ dn det heterosexuellt och homoetniskt monogama ar vanliga.
Accepterandet av dem sker dock fortfarande med utgdngspunkt i att det ar just avvikelser frén
en etablerad, neddrvd bild av det monogama kérleksparet som det instinktivt
efterstravansvirda.

Samtidigt som dialogen i Byt, byt, byt reflekterar ett ideal ger den dven viss legitimitet
at ifrgasittandet av det. Det &r ok att byta, det dr ok att sakna bindningstid. Det &r ok att njuta
vid sidan av det fasta forhallandet. Men det &r inte det normala! Det traditionella forhallandets

seger dr fortfarande det lyckligaste slutet - for att vi tittare forvéntar oss det.

Idealfamiljen

Om bilden av forhallandet mellan man och kvinna séger ndgot om den aktuella normen for
romantisk tillsammanshet dr bilden som formedlas av familjeliv dess omedelbara forlingning.
Rent rationellt vet vi att en familj kan vara konstruerad pa olika sitt. Barn kan vara olika
manga till antalet. En “kull” kan vara av samma kon utan att det uppfattas som avvikande.
Moderna familjekonstellationer som uppstér efter omgifte eller motsvarande, vilka ofta
omfattar sirkullsbarn, formér knappast hdja ménga 6gonbryn.

Vanligast eller inte forefaller dock en konstruktion bestaende av ett dkta par som har
en dotter och en son tillsammans som grundmall for - eller om man sé vill en idealbild av - en
kirnfamilj. Varfor konstruktionen ser &r just sd har denna analys inte som syfte att utreda,
men ddremot varfor bilden av familjerelationen som sadan dr sé stark att beréttelser om dem
ar effektiva varumérkesbarare, for exempelvis mobiltelefoni.

Jamfort med den moderna parrelationen finns hédr dock en avgdérande skillnad.
Slaktband dr nagot vi fods in i. De dr ocksa varaktiga till doden skiljer oss at.

Populérkultur &r till bredden fylld med beréttelser om sokandet efter kdrlek men ocksa
en forlorad familj eller fordlder. Det kanske mest kénda och aterberittade verket om sdokande
efter &r Legenden om Tarzan (Burroughs, Hakansson, 1999). I sin ursprungliga version ar
sokandet efter den enda rétta partnern central for beréttelsen och for karaktdren Tarzan. Hans
blodsband och arv spelar dock en avgdrande roll for de val han gor i sitt sokande efter
kirleken Jane. Indirekt reflekterar berittelsen den motivation manga adopterade barn kdnner

att soka efter sina biologiska foréldrar.
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Svensk lag ger ett mer konkret stod for att samhillet i stort har en syn pa blodsband i rakt
nedstigande led som obrytbara samt en stridvan att bevara det just sd. Om den ene i ett dkta par
avlider, och denne har barn fran en tidigare relation har dessa barn alltid omedelbar ritt till arv
(ArvdB, 3 kap, 8§). Inte nog med det. Enligt svensk lag har barn uttrycklig ritt till en laglott
(ArvdB, 7 kap) vilket gér det omojligt for en forilder att ens genom testamente skriva sina
barn fullstdndigt arvlosa.

I sin analys av modern intimitet nddde Giddens samma slutsats som Sveriges
lagstiftare funnit for gott att sla fast, om &n avsevart mer forklarande. Giddens redovisar hur
familjerelationer forvisso har forandrats i en riktning som paminner om den for parrelationens
utveckling mot rena relationer, men det har skett olika snabbt beroende pa vilka slédktband det
giller. Ju mer avldgsna sléktingar desto mer paminner relationerna om de rena. Nér det géller
forhallandet foraldrar och barn, dven i de fall familjen bestar av en biologisk fordlder och en
styvforilder, ér relationerna och de kédnslor som forknippas med den, dock fortfarande
formade av ett beroendeforhallande och konkreta behov. Barn behover foda, skydd for
elementen och tréning i att ordna detta for sig sjélva for att 1 framtiden kunna bli sjélvstandiga
och sjalvforsorjande individer (Giddens, s.90-99).

Haér finns en likhet med dldre institutionella syner pa dktenskap, nir detta var ett sétt
att utvecklas och dverleva som familj och samhélle men ocksé som individ, i synnerhet som
kvinna. Skillnaden dr barn inte kan vélja sina fordldrar och att fordldrar maste - &tminstone
dnnu - ta ansvar for att tillgodose sina barns behov. Medberoendet smider starka emotionella
forbindelser som forvisso ér forhandlingsbara d&ven dem, och inte omgjliga att bryta, men
enbart sa efter mycket moda och stort besvir. Garantin for intimitet inom familjerelationer &r
pa sé vis mycket starkare dn for den frivilligt inledda parrelationen.

Alltsa ar berittelsen om kdrnfamiljen en som - i &nnu hogre grad dn berittelsen om ett
monogamt par - instinktivt forstas och forknippas med mycket starka kénslor av
igenkdnnande och samhdrighet. I synnerhet beréttelser som forsétter karnfamiljens
konstruktion under hot om uppldsning.

Aven om Telenors foljetdngsreklam inleddes med berittelser om individen Séren, och
ett antal filmer endast reflekterar forhallandet mellan honom och Hanna, relaterar de allra
flesta filmerna till relationer inom familjen. Tre av de mer tydliga exemplen ingar en serie
frdn 2017 som visar dottern Noras ensamsemester i Asien (Fria Samtal, Koka dgg, Hdlla
Andan). Filmerna i serien varierar med avseende pé langd, och innehéll, men gemensamt for
alla ar att Nora har telefonkontakt med sin far genom samtliga. Bland annat diskuterar de

huruvida ett dgg ska kokas i fyra eller sex minuter for att bli perfekt (Koka dgg). 1en film
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haller Nora andan for att hon uppenbarligen &r besvirad av ndgon oddr pa den buss hon fardas
1 - samtidigt som telefonsamtalet med pappa fortfarande pégar (Hdlla andan 2017). Filmen
Sova (2017) avslutas med att pappa Soren har somnat i soffan dirhemma och Nora i
hingmattan pd andra sidan jorden. Telefonférbindelsen ér dock alltjamt 6ppen - efter fyra och
en halv timme! Ett traffsdkert sitt att illustrera hur billigt det dr att ringa saklart, men
situationen visar dven hur far och dotter trots det geografiska avstdndet dr konstant i varandras
nérhet. De sover till och med som om tvé gipsplattor med regel mellan var allt som fysiskt

skilde dem at. En variant pa samma tema ar Ndr borta dr ndra (2017).

Nora och Hanna dr pé kvéllspromenad i stadsmiljo. De ar tydligt att de for ett samtal
med varandra. Om vad hor vi tittare inte, men mor och dotter gar titt intill varandra,
axel mot axel och utvixlar kdrleksfulla blickar. De ser lyckliga ut. I bakgrunden
skymtar dock byggnadsverk som ér typiska for tva helt olika stdder: Kaknédstornet,
Eiffeltornet, Globen och Triumfbagen. Scenen forefaller vaxla geografi mellan
Stockholm och Paris.

En panorama-vy visar en stadsbild med de bdda huvudstéderna, pa var sin sida om ett
vattendrag och fast forbundna med en bro.

Utanfor ett mindre hotell pa Noras sida av gatan skiljs mor och dotter skiljs at. Den
forsta meningen tittaren tillats hora dr Noras:

“Men mamma. Jag dr framme nu.”

Framfor tittarens 6gon tonas Noras sida av gatan ut. Kvar star Hanna i Stockholm med
sin telefon 1 handen. Ljudkvaliteten i Noras ndsta replik forklarar att den formedlats
via telefon:

“Allt ar bra. Hors imorgon, sdger Nora.

Tittaren hinner precis skymta hennes portritt pa skdrmen till Hannas telefon innan
samtalet avslutas och Hanna tar ut horlurarna.

Uppenbarligen har mor och dotter promenerat samtidigt, men inte tillsammans i fysisk
mening, utan i var sin stad. De pratat med varandra 6ver telefon, handsfree.

Scenen bjuder péa en mer dvertygande realism én de tre ndimnda varianterna av Noras
timslanga samtal hem fran Asien. Under en promenad fran A till B kan det mycket vil
finnas tid over sla en signal hem for att kolla laget. Att st i mer eller mindre konstant
kontakt med en fordlder for att diskutera dggkokning ter sig ddremot en smula absurt,
men ligger i linje med den komiska effekt Telenor-serien vill uppna genom att ténja pa
sociala koder. Precis som By, byt, byt reflekterar en syn pd partnerbytande swingers
som en avvikelse fran det normala, reflekterar filmerna fran Noras Asien-resa en bild
av ndr beskyddande av barn, respektive beroende av fordlder gér aningen for langt och
avviker fran rddande diskurs. Aven om det inte framgar lika dvertydligt i Nér borta dr
ndra, ar de grundldggande kénslor pa vilka reklamen slér an dock desamma: nirheten

mellan fordlder och barn dr 6verordnad upplevelsen av att vara i Paris och Asien.
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Vad det sdger oss ér att det svenska samhéllet, har en syn pa kdrnfamiljen som en sjdlvskriven
och mycket betydelsefull killa for intimitet. Samtidigt sdger filmerna - genom att soka en
komisk effekt i det 6verdrivna - att det dr minst lika sjélvklart att fordldrar ska lata barn
utvecklas till sjdlvstindiga vuxna samt att det dr - och enligt normen bor - vara en smirtsam
process for fordldrarna att slappa taget.

Mdns flyttar in (2014) tar ansats i1 forestdllningarna av idealférhéllandet som det
utmanas i Byt, byt, byt och idealfamiljen pad samma grunder som antyds i Ndr borta dr ndra.
Filmen publicerades vid en tid dé finalen 1 den svenska Melodifestivalen 2014 var aktuell.
Historiskt sett dr den tv-sdnda musiktavlingen ett av fa aterkommande tv-program som, i
likhet med Kalle Ankas julhdlsning, formar att engagera och pa djupet berdra en sa stor del av
det svenska folket. For att komma at denna folkliga guldgruva av engagemang och kinslor
utan att bega ett varumarkesrattsligt 6vertramp, 14t Telenor tillfélligt utéka sin reklamfamilj
med artisten Mans Zelmerlow som Noras pojkvén. Som tidigare finalist 1 talangjakten Idol
och tvafaldig deltagare i Melodifestivalen var Méns en véletablerad och populdr artist som

instinktivt forknippades med stora musiktivlingar pa tv.

Klockan ar 22:33. S6éren och Hanna har lagt sig i séngen for natten, men nagonstans i
huset dr det ndgon som sjunger - ljudligt. Séren ligger pa sidan med ansiktet véint ut
mot sovrummet. Han &r besvirad.

“Alltsa vad ser hon hos den dar killen, sdger han och rullar sig mot sin fru.

Hanna ler mot sin man, men ser lite flickaktigt blyg och forlagen ut:

“Jag tycker han verkar lite mysig”, svarar hon.

Det blir tyst i huset. Soren kliver ur sdngen och gar mot koket. Han hinner precis over
troskeln men tvérstannar pa sin vag nar han upptiacker Mans Zelmerlow som med bar
overkropp stéar och dricker mj6lk direkt ur kartongen. Méans rapar, vander sig om och
uppticker att Soren star och tittar pa honom.

“Tja”, hdlsar Mans med ett snett leende.

I nésta sekvens dr det morgon. Séren dr pa vag in i1 vardagsrummet med sin
frukostbricka, men fryser till nir han ser Nora och Mans titt intill i varandra i soffan.
Nora har en gitarr i knit. Med sin ena hand leder Méns hennes fingrar dver gitarrens
hals. Med den andra smeker han Noras nacke.

Mans viskar négot 1 hennes 6ra nir Soren harklar sig for att pakalla deras
uppmérksamhet.

“Hej pappa”, sdger Nora glatt varpa dven Mans bekraftar deras nyanldnda sillskap.
“Soren,” utbrister han!

“Maéns,” svarar Soren frostigt. Forst nu ndrmar han sig soffan med sin bricka.

I nésta klipp &r det kvall. S6ren kommer in i badrummet. Dar star Méans redan och
borstar tdnderna - med Sorens borste.

“Skon borste du har”, sdger Mans med en bekriftande nick.

Filmen avslutas med en scen dér hela familjen utom Niklas har samlats for att se pa tv.
Mans sitter bredbent och framatlutad i soffan mellan Nora och Hanna och anvinder
Sorens surfplatta som tallrik for sina snacks. Nér Soren ber att fa den sopar Méns av
smulorna pé golvet och ricker 6ver plattan med kommentaren.

“Den dog visst”

26



Filmen marknadsfor en familjetjanst som tilldter nya, kompletterande enheter att knytas till
samma abonnemang som de redan befintliga. Som i alla filmer framgér det endast av eftertext
och beréttarrdst i filmens sista sekunder. Vad vi har sett dr en berittelse om hur familjevirden
och 1 synnerhet rollen som familjefar stills infér en utmaning. Precis som under Noras
utlandsvistelser och under Séren och Hannas promenad 1 Byt,byt,byt 1dggs grunden till en
konflikt i en diskurs om hur ett par och en familj ska upptréda och utvecklas. Tittaren vet att
Soren som far har ett ansvar att slippa taget om sin dotter och lata henne utvecklas som
vuxen, hitta en partner och bilda familj, men ocksé att det dr en svér process. Att Hanna
verkar ha accepterat dotterns pojkvén lagger, pa ett subtilt sitt, ytterligare ett kol pa
konflikthdrden dé det, precis som i Byt, byt, byt antyds att paret ndr motstridiga intressen.

Mans Zelmerlows roll, som sitt overdrivet odréigliga sjélv, dr att forsétta dessa
forestillningar om par och familj 1 gungning. Redan i forsta repliken presenteras han som ett
oonskat inslag. Atminstone av Séren. Hanna och Nora ér tydligt av annan uppfattning.

Som nykomling bryter Mans mot en lang rad koder om hur man som svensk forvéntas
presentera sig for att gora gott intryck. Att stdra sina grannars nattsomn, att dricka direkt ur
mjolkkartongen, anvinda ndgon annans tandborste, att 1dgga beslag pad egendom, dominera
utrymmet och skrdpa ner hemma hos ndgon annan ar kodbrott som bidrar till att stirka den
konflikt S6ren méste kénna i och med att hans fru och dotter har accepterat Méns. Vad sociala
koder, och inte minst brytandet av dem, har {or betydelse i forhéllande till bilden av det
normala redogor vi for 1 ndsta delkapitel, men deras roll ar att inom loppet av nagra sekunder
etablera en konflikt som utgor ett hot mot bilden av den stabila kdrnfamiljen som kélla for
intimitet och vicka medkénsla for Soren. I och med det reproduceras dven diskursen om hur

par och familj dr konstruerade.

Traditionernas roll

P4 samma sétt som det finns en konstruerad idealbild av kdrnfamiljen finns nedérvda,
kulturella mallar for de roller familjemedlemmarna har gentemot varandra och mot
omvirlden. I synnerhet i samband med firandet av stora hogtider eller andra gemensamma
akter ett samhélle kdnner igen och delar.

Soren Firar Jul (2012) ger tydliga exempel pa hur en svensk familj forvéntas fira jul
och vad som ingdr i den svenska bilden av en perfekt jul. Den reflekterar ocksa en
overgripande betydelse av att vara tillsammans och kédnna tillhorighet - intimitet.

I serien ses familjen fira, eller forbereda sig for denna hogtid varje ar. 2012 firade de 1

ett hyrt eller lanat fritidshus ndgonstans 1 ett kallt och snoétickt vinterlandskap. Denna gang ar
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familjen utdkad med Sorens svérfar. For oss dr karaktiren inte kind vid namn. Anledning att
vi beskriver honom utifrdn Soéren - och inte frdn Hanna eller Nora och Niklas - dr for den
tydliga roll svérfar har for att legitimera familjefadern som den tittaren oftast forvéntas
identifiera sig och kdnna med. Filmen inleds med att familjen anldnder till stugan och borjar

utforska den:

Hanna pillar lite i gardinerna.

“Vilken mysig stuga du fixat”, siger hon uppskattande till sin man.

Vi tittare vet dnnu inte att familjen &r har for att fira jul, men vi har nu effektivt
forstatt att vistelsen ér planerad av Soren.

Innan familjen ens hunnit fa av sig ytterkldderna uppstér konflikt. Nora uppticker att
stugan saknar bredband. Soren forsoker sldta 6ver bristen.

“Men det klarar vi oss utan med ett par dagar.”

Darpa skér svérfars ilskna stimma genom rummet:

“Soren!! Det finns ju ingen tv hér!”

“Det ar ok”, svarar Soren. “Men pa julen ska man ju umgas.”

“Skitsnack”, fnyser svérfar och vénder sig besviket bort fran sin svérson.

Hanna pékallar sin mans uppmarksamhet. Det lyckliga leende som resulterade av
hennes forsta intryck av den mysiga miljon dr bytt mot en min av tringande allvar.
Hon smyger sig intill och viskar:

“Det finns ingen el i den hér stugan.”

Den spénda situationen i stugan lser sig dock eftersom Telenor har mobil tackning

som ndr dven fritidshus i ouppkopplade delar av vart glesbygda land.

Soren star utomhus i sméllkalla vintermorkret, tillredandes julskinkan i en klotgrill
med en app 1 mobiltelefonen som stektermometer. Nora sticker ut huvudet genom
dorren:

“Pappa, skynda! Det borjar ju nu.”

Filmen avslutas med att hela familjen ses samlade i skenet av stearinljus och en
flammande eld i 6ppna spisen. Forst runt en dator eller surfplatta for att tillsammans
se nagot som enligt Noras uppmaning till sin far uppenbarligen var tablastyrt. Vi
behover knappast Orvar Lofgrens studie av svenska jultraditioner (Frykman.J,
Lofgren.O. 1991, s.79) for att tolka scenen som sa att klockan precis har passerat
15:00 och att familjen ser Kalle Ankas julhélsning.

Till budskapet att Telenor har fri surf och erbjuder ett formanligt familjepaket
med tva iPhone5 tar vi tittare farvil av familjen nir de samlats vid julbordet. Pa
spiselkransen i bakgrunden brinner ljusen 1 en traditionell fyrarmad adventsljusstake.
Till hoger ses en praktfullt pyntad gran, och sannolikt stir den klotgrillstillredda

skinkan pa bordet. Varfor familjen inte tillagade julskinkan innan de lamnade
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hemmet, huruvida den omsorgsfullt klddda granen och 6vrigt julpynt medfordes i
packningen eller redan fanns i stugan, hur lyckades familjen halla batterierna i sina
tradlosa enheter laddade dr frdgor som endast finner logisk forklaring i svaret: allt
finns for att det stod 1 manus. Men varfor da?

Traditioner och hogtider dr en effektiv kontext som skapar instinktiv och positiv
kénsloreaktion hos en publik. Just julen dr en hogtid som omges av sérskilt stark mytbildning
och starka kénslor. Att det forhéller sig sé reflekteras av inte minst populérkultur. En stor
mangd filmer utspelar sig 1 juletid dér temat, i1 likhet med Telenors Soren firar jul 1 regel
handlar om att samla eller rddda en familj, eller ett samhélle. Exempel dr actionfilmer r som
Die Hard, Dédligt Vapen och The Long Kiss Goodnight, dir julstimningen rubbas av
kriminella element eller komedier som Ensam hemma, Love Actually och Tomten dr far till
alla barnen. Andra exempel pa starka traditioner som aterkommande reflekteras 1
populérkultur dr brollop, fordldraskap, anspelningar pé patriotism samt - mojligen nagot
utmérkande for svensk kultur - semesterfirande och midsommar.

Anledningen é&r att traditioner och hogtider fir ménniskor i ett samhaille att samlas och
kdnna gemenskap och tillhorighet - intimitet. Som de sociala varelser vi dr hdrsammar vi
etablerade traditioner och vanor for att vi strivar efter intimitet. Av samma skal ar vi ocksa
bendgna att skapa nya (Frykman, Lovgren, s.24-26).

I kristen, vdsterldndsk kultur har julen dock en sirstillning. Av ovan nimnda filmer
hade samtliga fungerat utmirkt om handlingen var forlagd till en annan tid pa aret. Love
Actually ér forvisso en veritabel kavalkad av sociala sammankomster, dér julen utgor ett av
flera, men Tomten dr far till alla barnen hade lika gdrna kunnat utspela sig helt pa slakttraff
eller fodelsedag som alternativ. Just jul forknippas dock extra starkt med forvintningar av att
vara tillsammans och omfattas av extra starka koder f6r upptriadande. Varfor?

Infor den 24 december varje ar genomgér hela samhéllet en omfattande forberedelse i
hem, i skolor, pa arbetsplatser, gator och torg samt genom media, inte minst. Det &r
luckdppningar, julbordsdtande, ett tittande och ett gissande och smygande efter klapp- och
gottegdbmmor. En traditionell upptrappning av stora forvantningar pa nagot som bér gladjens
budskap samt en Gvning 1 att utfora ritualer pa ritt sétt och i rétt ordning. En utdragen
tradition med rotter i den kristna trons eskalering i firandet av Kristi fodelse. Uppvarmningen
sker redan pa jungfru Marie bebadelsedag - i modern kultur mer kind som véffeldagen - den
25 mars men borjar accelerera pa allvar forsta advent.

I det moderna sekulariserade samhéllet har det religiosa innehéllet, om inte helt

utraderats, sa atminstone reducerats kraftigt i betydelse. Traditionen att pa en given tid dela
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specifika tecken och koder som ett sitt att kdnna tillhérighet finns kvar men innehéllet och
betydelsen av firandet, inklusive de konkreta riterna kan fordndras eller helt bytas ut. Precis
som kilten forknippas med ett urgammalt skotskt klansystem trots att det dr en relativt modern
konstruktion (Hobsbawm, 1992 s.15-41) dr det formodligen fler svenskar som forknippar 25
mars med graddande och &dtande av vafflor dn att det dr nio manader kvar till juldagen.

Och varfor ha en gran i huset? Hur manga dgnar sig ens 4t traditionellt julstok som att
stoppa korv och flita julkorgar nér allt finns fardigt att kopa pa en 6ppen marknad -
formodligen till en hogre genomsnittlig kvalitet och lagre kostnad? Néar upplevde de mest
titbefolkade delarna av Sverige vita jular med ndgon regelbundenhet? And4 ér gran med
stjarna och roda kulor, inslagna gévor, hemstopta stearinljus, julskinka och sné synonyma
med jul. I Séren firar jul ir samtliga tecken nirvarande. Aven det egna pysslet. Soren loser ju
uppgiften med den hemlagade julskinkan.

I dess moderna betydelse ar de symboler for en perfekt jul, undermedvetna garantier
for att julstimningen ska infinna sig den 24:e december (Frykman Lofgren s.79-100).
Forestdllningen &r att ndr julstimningen vél dr uppnadd infrias ett 16fte om intimitet.

Enskilda tecken och symboler for tradition dr egentligen bara katalysatorer for bilden
av kdrnfamiljen som den fradmsta garanten for intimitet: hur en familj dr konstruerad, vilka
rutiner de har och hur man upptriader i synnerhet i samband med starka traditioner.

Det centrala i Soren firar jul dr att familjen samlas runt en surfplatta for att gemensamt
titta pa tabla-tv samt att de dter hemlagad skinka 1 ett julpyntat rum. Den fullbordade

julstimningen infann sig till slut. Den hir gangen tack vare Telenors goda mobiltickning.

De sociala koderna

Hittills har analysen bara berort att filmerna reflekterar sociala koder och vérderingar
samhillet som helhet forvintas hedra i kommunikationen med andra ménniskor. Genom att
titta pa karaktirernas agerande i sociala situationer kan vi se att det finns tydliga ramar for hur
en svensk forvintas bete sig - och dven inte bete sig.

Filmen Byt till ett béittre ndt (2013) borjar med att Soren och hans fru sitter vid
uppdukat frukostbord i villatradgérden. En bild som gér att forknippa med typiskt
medelklassliv. Deras idylliska frukost 1 tradgarden avbryts abrupt niar Soren far en
badmintonboll i huvudet, skjuten av Grannen. Ingen ursékt ges. Istédllet uppmanar han Séren

att stilla upp pa en match.
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“Kom igen nu Soren nu kor vi! Du kan ta den hér lite slabbiga spaden”, hojtar
grannen och kastar ett racket Gver staketet.
Soren suckar djupt.
“Jag kan inte med honom”, séger han till Hanna.
Det framgar inte om Hanna vill retas lite med sin man eller anser att det kan vara
bra att offra lite tid pa att varda grannsémjan, men hon tittar pa Soéren och séger:
“Jo, men lite bara.”

Grannen - som ocksé heter Soren - uppfattas instinktivt som ndgon som inte representerar den
forvintade bilden av en medelsvensson. Han patrdngande och dominant. Dels for att han inte

ber om ursikt for att han sa abrupt avbrot parets frukost. Dels for han kommenderar Séren att
lamna sin fru och frukosten for att spela badminton.

Jamfort med Sorens t-shirt och shorts dr grannen dven praligt klddd i pannband, rosa
pikétrdja och vit pullover av identifierbart mérke. Klddesplaggen bidrar till en uppfattning om
grannen som skrytsam. I sammanhanget konnoterar klddseln sporterna tennis och golf som
historiskt sett har varit populéra 1 6verklassen och som - trots att bdda idag utovas av en bred
medelklass - ibland talas 1 lite nedldtande ordalag som just dverklassporter. Ddrmed etableras

en bild av att grannen nér ambitioner att uppfattas som overklass.

Séren och hans granne borjar spela, Soren vinner forsta bollen och grannen skyller
ifran sig:

“Ha-hé-ha... Det dér var uppvérmningen”.

Soren vinner nésta boll ockséa. Da forsvarar sig grannen med:

“Ha! Nat! Det dér gills inte.”

Soren vinner dock nésta boll ocksé. Och nista igen. Sedan ytterligare en. For varje
boll Soren vinner skyller grannen pa att bollen gatt i nit. Hans dverldgsna attityd
Overgar gradvis till ren ilska. Slutligen sliter grannen ner nétet, kastar sitt racket i
marken och skyndar sig fran platsen.

Forutom antydningar om att Telenor har béttre nit &n konkurrenterna bidrar grannens
irrationella beteende till f6ljd av bristande sjdlvinsikt till att tittaren blir ytterligare mer
bendgen att sympatisera med varumaérkets representant Soren. Den aterhallsamma karaktér
han representerar dr mer svenskt och uppskattad dn den dverklasstyp grannen forefaller ha
ambition att vara och projicerar sig som (Ehn et al, 1993, 5.243).

Att presentera karaktdrer som pa ett overtydligt sitt utgér en kontrast mot Sorens

karaktér aterkommer tematiskt 1 Telenors tv-reklamfilmer. Bland annat i Surfkollen (2014).

Soren, Hanna och Nora sitter pa akterdéck till en segelbat och avnjuter en fint
uppdukad frukost. Séren &r pé avslappnat glatt humor.
“Harligt. Antligen semester. Nu mar man”, sdger han.
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For ménga svenskar ar bilderna 1 sig sjdlv, av en segelbat, en brygga, en familj som éter
frukost, intimt forknippade med just begreppet semester. Sverige ér ett land med lang kust dér
en stark kultur formats runt sjofart och i modern tid fritidsbétar. Ur ett semiotiskt perspektiv

kan man se fritidsbéten 1 sig sjdlv som en symbol for semester.

Lugnet i borjan avbryts nir Soren reagerar pa en man som aker vattenskoter forbi
deras bat. Mannen bér en rosa piké-trja och har bakatstruket har. Han filmar sin
omgivning med sin surfplatta. Det verkar som att han har ett face time-samtal med
nagon:

“Det hér ar najsigt”, utbrister mannen pa dvertydlig “stockholmska” nér han puttrar
forbi pa sin vattenfarkost.

Om bilden av en segelbat symboliserar en fridfull och avkopplande semester hos en stor del
av den svenska befolkningen ir bilden av en vattenskoter dess raka motsats. Aven om mannen
bara puttrar langsamt fram &r vattenskotrar avsedda for att utfora spektakulidra mandvrar i
hoga hastigheter. Ett helt annat sétt att upptrada pa sjon &n man gor i segelbat och definitivt
inte 1 en smabatshamn. Att det i det svenska samhéllet rader en viss samstimmighet runt
vattenskotrar som avvikande fran en norm om sjovett reflekteras till och med 1 lagstiftning
som forsokte begrdansa anvindandet av dessa i svenska vatten (Forordning (/993:1053) om
anvdndning av vattenskoter). Forvisso underkdndes lagen efter provning i Europadomstolen
som utgorandes ett gransoverskridande handelshinder inom EU (Europadomstolen 2010) och
har ringa praktisk effekt idag. Att det 6verhuvudtaget formulerades en lag som syftade till att
begrinsa anvindandet av vattenskoter dr dock i sig ett tydligt tecken att vattenskotern dr en
symbol for avvikande fran en norm om sjovett.
Att framfGra vattenskoter medfor ocksa stor risk att bli blét. Mannen pa vattenskotern bar
dock inte vatdrikt eller badbyxor, utan rosa pikétréja och rutiga shorts som verkar mer
passande pa en segelbéat. Precis som Sorens granne var klddd for tennis, men spelade
badminton, passar mannen pa vattenskoter i Surfkollen inte bilden av en genuin utdvare av sin
akt utan uppfattas mer som en posor.

Aterigen kommer symboler som rosa piké, bakatslickat hir och dverdriven
Stockholms-dialekt till bruk forstirka bilden av en vulgér skravlare, vilket gor att Sorens

karaktir framhdvs som det efterstrdvansvérda och létt att identifiera sig med.

Mannen pa vattenjet har puttrat forbi, men innan Soérens frukostlugn hinner aterstéllas
pakallar brygg-grannen Sorens uppmérksamhet:
“Har du sett kattklippe’? ... Alltsa, du moste se de’ hér kattklippe’!”
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Precis som mannen pa vattenskoter - och som Méans Zelmerlow i rollen som Noras nya
pojkvén (Mdns flyttar in) har brygg-grannen en roll som bryter mot sociala koder genom att
upptrida pd ett satt man i Sverige inte gér. Han dr ingen skrytméns, men bjuder in sig sjélv i
familjens gemensamma frukoststund utan att inleda med sa mycket som ett hej och upprepar
sin begdran tre ganger innan SOren accepterar att titta pa det formodat roliga kattklippet.
Genom att inte inleda kontakten med en hélsningsfras och tjata sig till respons, tranger han in
1 en personlig komfortzon vi i Sverige respekterar hogt, och forvéntar oss ska respekteras av
var omgivning. Brygg-grannen talar dessutom med bred varmliandsk dialekt bred vilket
ytterligare bidrar till att ytterligare forstdrka intrycket av S6rens mer rikssvenska
medelsvensson-karaktir som den normala.

Det rationella tdnkandet och lagom &r bést-andan, social forsiktighet och en viss
stelhet dr egenskaper som blivit synonymt med svenskar (Ehn et al, 1993, 5.243). Dessa
karaktdrsdrag passar bra in pa Sorens personlighet. I relation till mannen pé vattenskoter och
sina socialt invasiva grannar konnoterar Sorens sitt att bete sig en viss 6dmjukhet, samtidigt
som han blir framstilld som den rationella och fornuftiga individen. Séren dr en av oss i
Telenors vi-och-dem-saga.

En annan tillfallig karaktir, vars roll fyller samma syfte, att framhdva S6ren som
seriens hjélte, dr “svérfar.” Som grannarna, mannen pa vattenskoter och Méns Zelmerlow ér
svérfar Sorens Overtydliga motpol 1 sitt sétt att upptrada. Det dr framst i samband med
julfirande karaktédren dyker upp. En forklaring &r att man 1 Sverige, och 1 norra Europa
overlag, har en kultur dar man inte lever tétt inpa dldre sldktingar i ndgon storre utstrickning
langre - utom just i samband med stora hogtider.

Svérfar uppfattas som sur och tvir, och vill gora allting pa sitt sitt. [ Soren firar jul
(2012) utmanar han Sorens auktoritet som julfixare genom att krdva tv, en roll som blir &nnu
mer framtrddande i reklamen / véintan pd julen (2014) dar svirfar helt tar kommando 6ver
familjens julfirande. Filmen borjar med att Familjen sitter i kyrkan under vad vi formodar ar

julaftonsbonen.

Under bonen kan man se familjen samlad, inklusive dotterns pojkvan Nippe. Han
sitter med mobilen uppe.

“Nippe!” viskar dottern i irriterat missndje dver att pojkvénnen inte foljer rddande
etikett. I kyrkan, liksom i andra sammanhang som exempelvis foreldsning, ar det
ohyfsat att inte visa uppmarksambhet.

Niésta scen utspelar sig 1 det man férmodar vara familjens hem. Séren, iford
tomtemundering, kommer in genom dorren.

“God jul i stugan”, ropar han.

Svérfar dr snabbt pé plats och kor ut Séren genom dorren igen
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“N4, ni, nd! det dr inte dags &n!”

I en annan sekvens striacker sig Nora efter julbordets kottbullar ndr hennes morfar slar
till hennes hand:

“Nej! Sillen forst!”

I den sista sekvensen forsoker Hanna inleda utdelningen av julklappar. Hon avbryts av
sin far som bestdmt menar att man ska ldsa julevangeliet innan nagon
julklappsutdelning far ske.

Huvudpoédngen med reklamen &r att man med Telenor Change kan byta telefon varje ar
istillet for att ha samma ar efter ar. Denna punchline levereras i samband med att man far se
Soren och hans familj frustrerat vinta pé julklappsutdelningen, fordrdjt av svérfars ldsning ur
julevangeliet. Svérfar blir sjdlva konfliktmomentet. Han blir, pd samma sétt som Noras
pojkvén Nippe 1 samma film och den skriavliga grannen i Byt till ett bdttre ndt, de som star 1
vagen for och inte respekterar karnfamiljens 6nskemal om hur de vill att saker och ting ska
vara. Genom att svérfar framstélls pa detta sétt s bidrar detta ocksa till att man blir mer
bendgen att sympatisera med karnfamiljen.

Aterigen reproduceras myten om den perfekta julen genom att inkludera symboler som
till exempel att dta av julmaten i en viss ordning, att pappan klir ut sig till tomten, samt att det
dnnu ingdr att pa nagot vis hedra hogtidens religiosa ursprung. Medan antalet gudstjanstbesok
har minskat dramatiskt under 1990 och 2000-talet (Svenska Kyrkan, 2018) hor gudstjénsterna
24-25 december till de fa som fortfarande ar vilbesokta.

Vi far dven se en konflikt mellan generationer. Frykman & Lofgren visar med hjdlp av
intervjuer att bland annat generationsklyftor kan ge upphov till konflikt i samband med
julfirandet. I en intervju ndmner nyblivna pensionéren Kerstin att nir hon firar jul hos sin
dotter i Enkoping uppstér en intressekonflikt nér barnbarnen inte vill gé till julbdnen, utan
istillet vill se Kalle Ankas julhdlsning (Frykman & Lofgren, 1991, s.90-91). Denna konflikt
mellan generationer, som i princip replikeras av I vdntan pd julen, illustrerar hur innehéll och
betydelse i traditioner och dess ritualer med tiden fordndras eller byts ut.

Bilderna som reflekteras av Telenors reklam dr sé djupt inbaddade 1 var identitet att vi
inte ens uppfattar hur eller ens att den framstélls. Vi tar dem till oss utan att reflektera over
hur de bekriftar radande normer och dédrigenom dven forstarker dem. Bilden vi ofta far se ar
familjen samlad framfor frukostbordet i tridgarden en solig sommardag, ute pé sin bét eller
samlade under firande av traditionella hogtider som jul, och modernare varianter som
Melodifestivalen.

Colin Campbell talar om att det moderna konsumtionssamhaillet kdinnetecknas av ett
s0kande efter njutning och bilder som formedlar detta. Han menar att vi inte konsumerar varor

och deras konkreta egenskaper utan snarare de forestillningar som forknippas med dem.
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Dessa bilder dr i allt storre utstrackning utformade pa ett sitt som likna véra egna
dagdrommar (Campbell, 2018, s.131-132). Nir det kommer till framstéllningen av Telenors
tv-reklamfilmer kan vi se att den anvédnder sig av en narratologi som kretsar kring familjelivet
och den kinsla av sjdlvforverkligande som det kan innebéra for manga, sa skapar man en
langtan och en stravan for konsumenterna att uppna det Telenor formedlar genom sina
reklamfilmer. Den njutning méanniskor i grunden soker presenterar sig genom reklamens
gestaltning av familjen och vad den star for, i scener som lika gérna kunde ha varit tagna ur
vara egna dagdrommar. Ur ett konsumtionsteoretiskt perspektiv kan man se att reklamens mal
ar att dessa drommar ska forknippas med sjélva produkten for att locka konsumenter.

Genom att framstélla familjen pé ett sdtt som stimmer dverens med vad vi i Sverige
kallar for lagom, hjélper det till att forstirka det ideal som ménga forknippar med svenskhet.
Vi far hela tiden se bilder pa medlemmar i en familj som lever upp till de forvantningar
samhdllet. I grunden olika vigar att na drommen om intimitet genom forestillningar av

tillsammanshet.

Det goda mot det onda

Barthes (2007) menar att myten dr ett yttrande, ett sdtt att ge ndgonting betydelse. Myten
skapas genom vért sitt att tala om ndgot och genom vart sitt att framstélla en viss person, sak
eller foreteelse. Det dr genom denna framstéllning som myten bekriftas och forstirks
(Barthes, 2007, s.202).

Den rationella, instédllsamma och timida attityd som &r en del av den svenska attityden har gett
upphov till att skapa en myt om Sverige. Denna myt dr for manga kénd som Jantelagen. Den
foreskriver att man inte ska tro att man dr béttre &n ndgon annan, man ska inte tro att man vet
mer dn ndgon annan och man ska framforallt inte upptrdda som béttre eller storre 4n man ar,
eller kanske egentligen hur man uppfattas av omgivningen. Med andra ord kan Jantelagen
beskriva den instdllsamma och 6dmjuka attityd som ofta forknippas med nordiska
karaktérsdrag.

Om vi till exempel tittar pa grannen ar han i sig en del av denna myt. Hans sétt att vara
och tala, hans klddsel och frisyr framstdlls som excentriskt i forhallande till S6ren och
uppfattas i sammanhanget som ¢verdrivet. Han dr dessutom en délig forlorare vilket visar pa
bristande sjédlvinsikt och aterhdllsamhet som karaktériserar det svenska séttet. Han &r
framstilld pé ett vildigt 6verdrivet sitt, dverdrivet for att man ska forsta att de viarden han
uttrycker och symboliserar inte dr enligt den rdidande normen som géar hem och blir accepterad

1 sociala ssmmanhang. Med sitt hér, sina kldder och 6verdrivna dialekt kan han direkt kopplas
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till svenska overklassminniskor. Men inte 6verklass i allminhet, utan en specifik flamboyant
typ som vriker sig i lyx och vill mérkas genom att exponera sina resurser for omvérlden. I
populért tal ofta kallad “stekare.”

Vattenskotermannen i Surfkollen forknippas med samma kultur, till viss del for att
fordonet inte dr omtyckt av manga béatdgare, men framst for att det 1 filmen uppenbarligen inte
anvinds pa ett satt den dr &mnad utan mest for posering. Som den anvénds i filmen blir den en
symbol som konnoterar lyxliv och onddigt spenderande, men ocksa oftid.

Genom sitt upptriadande och sétt att uttrycka sig forkroppsligar dessa overdrivet
portrétterade stekare en myt som finns kring den vulgidra ménniskan. Som tydlig motpol till
Soren gar denna stekartyp att likna med den klassiska synen av boven i beréttelsen. Barthes
beskriver i sin bok Mytologier (2007) sporten catch-brottning, en gammal motsvarighet till
wrestling. Han beskriver hur man inom denna typ av skadespel - som han viljer att kalla det -
framstéller karaktdrerna oerhort stereotypt. Exemplet Thauvin dr en tjock och ful man i 6vre
medelaldern: boven i skiddespelet.

Thauvins stora kroppshydda forknippas med lathet. Eftersom de negativa karaktérsdrag han
innehar kopplas till hans utseende konstrueras ocksa en fysisk bild av det onda och vulgira.
Tack vare de sétt han framstills 1 skddespelet forkroppsligar Thauvin bilden av en elak
méinniska (Barthes, 2007, s.15). I Telenors reklam &r stekartyperna en modern motsvarighet
till det exempel som Barthes beskriver. De representerar inte en fysisk fulhet som Thauvin
g0r, men genom att portritteras pa ett stereotypt sitt integreras deras upptradande och
utseende med bilden av det vulgédra. Genom att S6ren vinner over grannen sa bidrar man
ocksa till att skapa en historia om att det godas seger 6ver det onda vilket ocksa gor publiken
mer bendgen att sympatisera med beriéttelsens normkaraktdr Soren.

Brygg-grannen som tranger sig pa for att visa kattklipp fran Internet malas ocksa upp
som en annan typ av normbrytare. Hans klddsel paAminner om normkaraktdrens, men han &r
klenare byggd, har ett lite osékert kroppssprak och talar med utpriglad dialektvarmlandska.
Tillsammans med det sitt osvenska beteende - att med stor angeldgenhet trdnga sig in i
familjens personliga sfar i ett drende som huvudpersonen bara sekunder tidigare avfardat som
asocialt beteende - gor att brygg-grannens hela uppenbarelse forknippas med ndgon som inte
passar in 1 gemenskapen.

Sorens svirfar dr inte en normbrytare i samma bemaérkelse och ingér utan tvekan i
familjens gemenskap, men. han framstélls pd ett sitt som bekriftar och forstarker den myt
som finns kring dldre, och framforallt svérfordldrar, da han malas upp som en karaktér som

har en given plats 1 gemenskapen, men dnda inte riktigt accepterad.
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Forestallningar i foriandring

Syftet med att géra den hir typ av kulturanalys har varit att synliggora forestéllningar om
karlek, intimitet, kultur och tradition. Dessa dr ofta framstillda pa ett sa alldagligt och
stereotypiskt sétt att de inte reflekteras dver. Ddrmed utgdr dessa forestéllningar en del av
rddande maktstrukturer i samhallet fungerar och repetitiva medieringar av berittelser som
bygger pa dessa strukturer hjdlper till att cementera dem 1 kulturen.

I takt med att livsforutsittningar fordndras ar forestidllningarna dock inte statiska vilket
gor det nodvandigt att da och da genomfora kulturanalyser, som denna for att belysa de
strukturer vi omedvetet inréttar oss efter och gor det mojligt att foréindra eller bryta monster
som kanske inte ar rationellt onskvarda. Det problematiska genom att framstilla stereotyper
pa det sitt som gors 1 dessa reklamfilmer ér att genom dessa framstillningar skapas en
distinktion mellan det normala och det avvikande. Genom att portréttera Sorens motpoler pd
det sétt som gors reproduceras ocksa bilden av ett icke onskvért beteende. Detta kan ocksa
bidra till att skapa ett vi och ett dem.

Denna analys har visat att Telenors foljetdngsreklam &r en berittelse om paret,
familjen och den genomsnittliga svenskheten. I reklamfilmerna har vi sett handlingar och
symboler som &r sa djupt kodifierade i svensk kultur att de inte ifragasétts, samtidigt som
filmerna, genom att utmana dessa koder, antyder att innehéll och virde i dessa handlingar och
symboler fordndras. P4 sa vis reflekterar Telenors tv-reklam tydligt myterna om sociala
relationer och intimitet 1 sin aktuella form, som de ser ut idag.

Vi har tydligt sett hur diskursiva viardegrunder framhévs och forstarks i reklam for
kommoditeter och hur dessa myter om sociala och kulturella virden anvénds for att stimulera
mottagarens kidnslor. Campbell (2018) menar att konsumenter dr mer bendgna att konsumera
produkter och tjidnster som forknippas med en viss kénsla eller forestillning att en
kommoditet formér uppfylla forvantningar som dessa kénslor vicker. Ju mer reklam formér
att den spela pd konsumenters kéinslor desto mer effektiv dr den (Dahlkvist & Linde, 2009).

Dessa kiinslor behover inte nddvindigtvis vara uteslutande positiva. Aven negativa
kdnslor, som hot eller fara, kan ocksa leda till maximal tillfredsstéllelse (Campbell, 2018,
s.120). I det analyserade exemplet - Telenors foljetangsreklam - reflekteras forvantningar om
tillfredsstéllelse genom berittelser om det goda mot det onda, det kultiverade mot det vulgéra,
om intimitet och avstandstagande. Det tilltalande och efterstrdvansvérda stéllt 1 konflikt mot

det franstotande och icke onskvarda.
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Telenors familj, och da i1 synnerhet Soren, representerar kulturella varden som forknippas med
den svenska karaktiren som rationell, ansprakslds och socialt forsiktig medan utomstaende
representerar hans raka motsats. Eftersom de sociala koderna redan dr etablerade hos tittaren
blir karaktdrerna automatiskt antingen hjéltar eller bovar.

I konflikterna med karikatyrartade och stereotypa karaktérer, som grannen i huset bredvid,
Sorens svirfar, Méns Zelmerlow som Noras pojkvin och den négot for kontaktsokande
grannen pa bryggan, blir Soren den karaktér tittaren instinktivt sympatiserar med, eftersom
hans normalitet framtrdder som extra tilltalande och efterstravansvard utifran de kulturella,
sociala virden vi identifierar oss sjdlva genom i det moderna Sverige.

Framstéllningarna bidrar till att forstirka myten om hur man forvéntas upptrdda som
svensk. Genom att reklamfilmerna reflekterar dessa myter reproduceras ocksa de varden som
formedlas och gor dem &n mer cementerade 1 var kultur.

Men det ér inte bara, idag aktuella, sociala koder filmerna reflekterar. Genom att sétta
individerna i relation till varandra, dir det gifta paret och den moderna kdrnfamiljen &ar
central, reflekteras ocksa aktuella myter om parbildning och familjeférhallanden.
Portritteringen av Séren och Hanna, och kidrnfamiljen som samlas i vardag, hogtid och
semester reflekterar forestdllningar om tillsammanshet manga i vart samhille instinktivt och
omedelbart kdnner igen och kan relatera till samt kinna langtan efter att fa uppleva.
Semestern och vara hdgtider ir en tid for att njuta av viinskaps och familjerelationer. Aven i
de reklamfilmer dir vi kan se en framstéllning av karnfamiljen och den intimitet som rader
inom den kan vi ocksa se antydan till konflikt, en kédnsla av att dessa férhdllanden inte &r
eviga och fasta, utan att de méaste ses 6ver och vardas for att man inte ska glida isér.

Helt klart &r att idealbilder, som far ménniskor att instinktivt reagera med kénslor inte
ar identiska med en rationell vérldsbild. Med stod av Arend (2016), Barthes (2007), Frykman,
Bringéus och Lofgren (1991), Hobsbawm (1992), och framf6rallt Giddens (1995) ger
analysen 1 denna uppsats en dagsaktuell bild av tydliga skillnader mellan instinktiva
forestéllningar av en ideal tillvaro och en verklighet man rationellt forvintar sig och
accepterar som normal.

Rationellt sett dr det formodligen mer anmérkningsvirt att ett modernt par traffas unga
och lever ihop till doden skiljer dem at. Mojligheten att kunna skiljas och bilda en ny familj
ser de flesta 1 Sverige som inte bara en réttighet, utan som en normal och ofta sund 16sning i
sokandet efter intimitet. And4 visar analysen att bilden av traditionella par och
familjekonstellationer - formade av tidigare nodvandigheter for - fortfarande ett slags default-

lage 1 det undermedvetna. Sak vare samma med synen pa traditionsbundna riter, som de
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forestdllningar som byggs upp runt vad som ingér i firandet av jul, eller hur vi forvintas
upptrida gentemot varandra i samhdllet.

Innehallet och betydelsen i dktenskap, vilka som ingér i en familj och hur traditioner
ska hedras genom riter har helt tydligt fordndrats fran generation. S6kandet efter intimitet,
vilket manifesteras genom hyllande och skapande av traditioner och rutiner, far dock till f6ljd
att fordndringar alltid, eller atminstone som regel, dr en ldngsam process.

Att idealbilderna inte &r statiska ger i sig stod for att det i praktiken finns ett
ifrigasittande av symboler och riter som ldngsamt formar om diskursen inifran. Mot
bakgrund av den historiska utveckling som redovisas i refererad forskning samt att
reklammakare undviker symboler som kan riskera stora uppfattningen av varumairke och
marknadsford kommoditet (Dahlqvist, Linde. 2009) ar det ingen slump att Telenors familj ser
ut exakt som den gor och att de agerar exakt som de gor gentemot savil varandra som sin
omgivning. Telenors foljetang reflekterar inte en rationellt accepterad bild av verkligheten
som den uppfattas av dess tdnkta mélgrupp idag, vilken i forsta hand kan antas vara svensk
medelklass i yrkesfor alder. Daremot ger den en tydlig bild av undermedvetna forestdllningar
om intimitetsskapande forutséttningar vilken konstrueras av historiska varderingar som
langsamt fargas igenom av nya existentiella forutséttningar, som konkreta férdndringar av lag
och miljo.

Normen, eller idealbilden, utvecklas i samma riktning som den rationellt accepterade
varldsbilden, men sldpar hela tiden lite efter. I sa motto &r det inte otdnkbart - under
forutséttning att samhallet fortsétter att utvecklas &t samma hall som under efterkrigstiden - att
idealfamiljen inom en inte alltfor avldgsen framtid likavél kan besta av fordldrar eller med
barn frin tidigare forhallanden, eller att en fordlder dr ensamstdende.

I takt med att konsumtion och livsstil 1 allt storre utstradckning har liberaliserats mot att
bli uttryck av individers fria val, och att en f6ljd av dessa fria val lett till att individuell
visibilitet dr en tillgdng som ger hogre status i den konsumtionskultur som priglar hela
vastvérlden inklusive Sverige (Bauman, 2007 s.83-85), dr det inte otidnkbart, kanske till och
med sannolikt, att den oskrivna jantelagen 1 framtiden kommer att utdva ett allt minskande
inflytande 6ver det svenska kynnet dn idag och att skillnader mellan det normala och unika
blir mer diffust. Det som en majoritet med ldtthet uppfattar som vulgért och opassande idag
kanske inte dr en lika tydlig markor for att etablera framtida berdttelser om det goda och det
onda. Det dr inte orimligt att generationer som har vixt upp med play-on-demand-tjanster helt
saknar forstaelse for klockslaget 15:00 pa julafton. Beroende av hur vérlden och dess

livsforutsittningar fordandras kan boende 1 villa med tradgard, att ha tillgang till egen bil, eller
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att semestra pa segelbat eller 1 avlagsna delar av virlden mycket vdl symbolisera exempelvis
klassklyftor eller miljoproblem i storre utstrdckning én frihet och karnfamilj.

Det dr spekulera om en plats och en tid vi inte befinner oss vid och kanske inte ens ar
pa vig till. Livsforutsittningar utvecklas inte linjart (Rosling, 2018 s.95-123) utan péverkas av
sd& manga olika faktorer, exempelvis naturkatastrofer, svingningar i politik och
maktforhallanden, teknologiska framsteg och niva av vélstdnd. D4 vi nu vet att diskurser dr en
funktion av kultur och att kulturen &r en funktion av livsforutsittningar blir en tillforlitlig
prognos om framtida diskurser beroende av en omfattande analys av mdjliga
framtidsscenarier.

Klart dr dock att fordndringar 1 livsforutsattning, samhallsstruktur och kultur har en
langsiktig effekt pa diskursiva virderingar av symboler, riter och karaktirsdrag. Av det enkla
skilet dr det viktigt att da och déa vinda blicken inat for att - pad olika sitt - analysera
sjilvklarheterna i var kultur for att forsta vilka vi dr och vad som fér oss att fungera. Som

maénniskor och som samhélle.
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Empiriskt Material

Telenor Sverige. Reklamfilmer — konsument.
https://www.youtube.com/watch?v=UB2f0GOE94s&list=PLODDDF1B4E0C1CEB4

Urval som presenteras direkt i analys

Byt, Byt, Byt (2012) Hamtad den 29 November 2018 fran:
https://www.youtube.com/watch?v=nf83x8cFD9c

Soren gor slut (2012) Hamtad den 29 November 2018 fran:
https://youtu.be/zYzJIfV02sQ

Soren firar jul (2012) Hamtad den 29 November 2018 fran:
https://youtu.be/-NSI3qadths

Byt till ett bdttre ndt (2012) Himtad den 29 November 2018 fran:
https://www.youtube.com/watch?v=E 1JELGHONuM

Surfkollen (2014) Hamtad den 3 December 2018 fran:
https://www.youtube.com/watch?v=sAl5KTlreSM

Mdns flyttar in (2014) Himtad den 3 December 2018 fran:
https://youtu.be/xU592aMILt8

1 véintan pd julen (2014) Hamtad den 3 December 2018 fran:
https://www.youtube.com/watch?v=JrtAlf8b8oM

Ndr borta dr nédra (2017) Hamtad den 4 December 2018 fran:
https://youtu.be/ydRwCMIOnVk

2017 Fria samtal (2017) Hamtad den 4 December 2018 fran:
https://youtu.be/Y-pSswf 10Q

Koka dgg (2017) Hamtad den 4 December fran:
https://youtu.be/0Tafz4ZNoPQ

Halla andan (2017) Himtad den 4 December fran:
https://youtu.be/imGDYcSYraU

Sova (2017) Hamtad den 4 December fran:
https://www.youtube.com/watch?v=bf5IY XDaiW0

Frihet - ge familjen mer (2017) Hamtad den 4 December fran:
https://www.youtube.com/watch?v=300XTI97TMU4

Tvad av oss (2018) Hamtad den 4 December fran:
https://www.youtube.com/watch?v=0yOsEgEA4Xs

Messa mig (2018) Himtad den 4 December fran:
https://youtu.be/cj TIfgMK z00
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