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Abstrakt

Bakgrund: Statistik fran 2018 visar att cirka 45 % av sjukskrivningar i Sverige ar relaterade
till psykisk ohilsa. Anstillda inom kontaktyrken &r en sérskilt utsatt grupp dér dven
arbetsterapeuter ingar, vilket gor det intressant att undersdka hur denna grupp upplever sin
psykosociala arbetsmiljo.

Syfte: Att kartlagga hur arbetsterapeuter upplever sin psykosociala arbetsmiljo samt
arbetstillfredsstéllelse under de forsta 10 aren 1 yrket.

Metod: Studien gjordes som en tvérsnittsstudie med kvantitativ ansats. Urvalet bestod av 252
arbetsterapeuter med upp till 10 &rs yrkeserfarenhet. Studien ingick i ett forskningsprojekt vid
Lunds Universitet i samarbete med Sveriges arbetsterapeuter. Data samlades in via en
webbenkét som inneh6ll Swedish Demand-Control-Support Questionnaire (DCSQ)
tillsammans med egenkonstruerade fragor om arbetstillfredsstillelse och psykosocial
arbetsmiljo. Data analyserades 1 tvd grupper i forhdllande till yrkeserfarenhet.

Resultat: Arbetsterapeuterna var mest néjda med de sociala relationerna 1 arbetet, vilket
framkom 1 resultatet av DCSQ och i de egenkonstruerade fragorna. DCSQ visade dock en
obalans mellan krav, kontroll och stod. Vidare visade studieresultatet att arbetsterapeuterna
ofta upplevde brist pa tid samt kénde sig psykisk trotta efter arbetet.

Slutsats: Det finns fortfarande utmaningar som paverkar arbetsterapeuters psykosociala
arbetsmiljo negativt. Studiens resultat kan bidra till att skapa en mer héllbar arbetsmilj6 for
framtidens arbetsterapeuter.
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Abstract

Background: Statistics from 2018 shows that approximately 45% of sick leaves in Sweden
are related to mental illness. People working closely to other people (including occupational
therapists) are a particularly vulnerable group. A need for further research of this group and
their psychosocial work environment exists.

Aim: To investigate how occupational therapists experience their psychosocial work
environment and job satisfaction during their first 10 years in the profession.

Method: A cross-sectional study with quantitative approach. The sample consisted of 252
occupational therapists. The study was made in collaboration with a research project at Lund
University and The Swedish Association of Occupational Therapists. Data was collected via a
web survey containing the DCS-questionnaire and self-constructed questions on job
satisfaction and psychosocial work environment. Data was analyzed in two groups depending
on professional experience.

Result: The occupational therapists were satisfied with the social relations at work. However,
DCSQ showed an imbalance between demand, control and support. Furthermore, the results
showed that occupational therapists often experienced a lack of time and felt mentally tired
after work.

Conclusion: There are challenges that affect occupational therapists’ psychosocial work
environment negatively. The study result can help create a more sustainable work
environment for future occupational therapists.

Key words

Psychosocial work environment, mental illness, demand-control-support-model, job
satisfaction
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Inledning

I vart samhille har det de senaste aren blivit mer och mer vanligt med sjukskrivningar
relaterade till psykisk ohilsa pa grund av stress och utmattning. Detta kan bero pa flera
aspekter sasom okande krav 1 arbetslivet. Sjukskrivningar pa grund av psykisk ohélsa
forekommer inom manga olika yrken. Kvinnor i kontaktyrken, det vill sdga yrken med manga
relationer till andra ménniskor, inom offentlig sektor, &r en sdrskilt utsatt grupp (AFA
Forsdkringar (AFA), 2014; Andrén, 2017), men dven mén drabbas. Enligt Andréns rapport
(2017), dér data fran Forsdkringskassan har analyserats, I6per kvinnliga akademiker storst risk
att drabbas av arbetsrelaterad psykisk ohidlsa. Arbete med hog psykisk belastning innefattar
yrken dér den yrkesutovande har ménga relationer till andra ménniskor. Exempel pa dessa
yrken dr socionom, psykolog, underskdterskor, sjukskotare, kundtjanstmedarbetare och polis
(Melin, 2008). Aven arbetsterapeuter ingdr i arbeten med hog psykisk belastning, men till
forfattarnas vetskap finns det endast lite forskning kring denna grupp. Resultat frén en studie
av Poulsen, Meredith, Khan, Henderson, Castrisos & Khan (2014) visar att arbetsterapeuter
16per en okad risk for stress och utmattning upp till 10 ar efter avslutad examen. Mot denna
bakgrund har forfattarna valt att undersoka hur arbetsterapeuter upplever de forsta tio aren 1

yrket utifran ett psykosocialt perspektiv.

Bakgrund

Arbetsrelaterad psykisk ohalsa

Psykisk ohélsa som begrepp innebar bade mindre och storre psykiska problem, allt ifran oro
och nedstdmdhet till tecken som leder till en riktig diagnos av ndgon allvarligare psykisk
sjukdom (Socialstyrelsen, 2018). Senare tids forskning visar att andelen sjukskrivna for
psykisk ohélsa har 6kat markant. Enligt statistik fran Forsdkringskassan (2016) 6kade antal
sjukskrivningar for psykiska besvdr med 67 % fran 2010 till 2015. Liknande statistik fran
2018 visar att sjukskrivningar pd grund av psykisk ohélsa uppgar till 45,2 % 1 hela Sverige.
Statistik frdn Eurofond visar att vanligaste orsaken till sjukskrivning som arbetsgivare
rapporterar grundar sig i arbetsrelaterad stress (Arbetsmiljoverket, 2013). Samtidigt har
betydelsen av en bra bade fysisk och psykisk arbetsmiljo som del i ett héllbart arbetsliv
uppmaédrksammats alltmer (AFA Forsékringar, 2014; Karolinska Institutet, 2015). For att



astadkomma ett hallbart arbetsliv kan en viktig aspekt framfor allt vara att bli mer medvetna
om hur medarbetare upplever framfor allt sin psykosociala arbetsmilj6. Detta for att kunna
forebygga den 6kande trenden med sjukskrivningar relaterade till psykisk ohélsa inom

kontaktyrken.

Psykisk ohalsa bland arbetsterapeuter

Resultat fran Poulsen et als. (2014) studie frdn Australien, visar att arbetsterapeuter med
mindre dn 10 &rs arbetserfarenhet 16per storst risk att drabbas av utmattning pa grund av
psykosociala faktorer i arbetsmiljon. Detta ér i linje med Bel et als. (2012) resultat i en studie
om hur arbetsterapeutstudenter i Australien och Nya Zeeland upplevde 6vergingen fran
student till arbetsterapeut. Dér uttryckte nyutbildade arbetsterapeuter i senare tid (2000-talet)
storre oro for stress och utmattning dn de arbetsterapeuter som tog examen tidigare (70-, 80-
och 90-talet). Andra faktorer som bidrog till utmattning i Poulsen et als. (2014) studie var
svért att sdga nej, att arbetsbelastningen var for stor, att det inte fanns tid for det sociala och
att de tinkte pé arbetet niar de kom hem. I Bel et als. (2012) studie och dven i en nyare studie
av McCombie & Antanavage (2017) gjord i USA, framkom det att merparten av nyutbildade
arbetsterapeuter uppfattade det som positivt att gé fran student till fardig arbetsterapeut. Mest
positiva var de som hade en mentor nér de var nya pé arbetsplatsen, ndgot som ocksé finns pa

vissa sjukhus i Sverige i dag.

Vidare framkom det 1 en kandidatuppsats om stressfaktorer i nyutbildade arbetsterapeuters
arbetsmiljo ett resultat som visade att majoriteten av studiedeltagarna endast i mattlig grad
upplevde att de hade kompetens att utfora sitt arbete (Cedmer & Lindahl, 2017). Detta
stimmer dven Overens med resultat frin McCombie & Antanavages (2017) och Bel et als.
(2012) studier. Vidare visade en svensk studie av Engberg, Nordin & Ohman (2010) att
nyutbildade fysioterapeuter och arbetsterapeuter anstillda i kommunen upplevde sig negativt
overengagerade i sitt arbete. Till forfattarnas vetskap finns det dock fé studier gjorda som
belyser hur arbetsterapeuter upplever den forsta tiden 1 yrket och hur dessa arbetsterapeuter

upplever sin arbetsbelastning och psykosociala arbetsmiljo 1 Sverige.



Arbete och arbetsmiljo ur ett arbetsterapeutiskt teoretiskt perspektiv

Mainniskor tillbringar en stor del av sin vakna tid pa arbetet, och dérfor spelar arbetets
utformning och arbetsmiljon en stor roll for ménniskans véilbefinnande och hilsa (Toomingas,
Mathiassen, & Tornqvist, 2008). Enligt forfattarna engageras den arbetande personens
psykiska respektive fysiska fardigheter nir en arbetsuppgift skall kunna utforas. Denna
bearbetning leder dérefter till en strategi om vilka fysiska, psykiska och kognitiva
komponenter som behovs for att kunna utfora en sérskild arbetsuppgift (Toomingas et al.,

2008).

Aktivitet ses alltid i ett ssmmanhang mellan miljon och personen. Teoretiska modeller som
ror samspelet mellan person, aktivitet och milj6 4r centrala inom arbetsterapi. Person-, miljo-
och aktivitetsmodellen, PEO, &r en av dessa modeller som anvénds inom arbetsterapi for att
forsta samspelet mellan person, aktivitet och miljo samt personens aktivitets/arbetsutforande
(Law et al., 2006). Den kanske mest kinda och anvénda teoretiska arbetsterapimodellen ar
dock Model of Human Occupation, MOHO, (Kielhofner, 2012). Modellen beskriver hur
miljon kan ha en stodjande respektive hindrande inverkan péd personens
aktivitets/arbetsutforande och dar mojligheter, krav, begrdnsningar och stdd paverkar arbetets
resultat. Kielhofner (2012) beskriver vidare att en utmanande arbetsmilj6é kan vicka
engagemang hos en person och foljaktligen maximera arbetsutférandet samtidigt som en
hindrande milj6 kan leda till att personen underpresterar i arbetet. Pa liknande sitt kan den
miljo som av en person upplevs engagerande, verka hdmmande pa en annan person. Detta
betyder att varje person har sin egen subjektiva uppfattning av sina formagor och resurser.
Naér personen kénner att de egna forutsittningarna inte stimmer overens med arbetets krav
kan det dock leda till ohédlsa och otillfredsstéllelse i arbetet (Kielhofner, 2012). For en persons
psykiska hélsa och arbetstillfredsstéllelse spelar d&ven den psykosociala arbetsmiljon en viktig

roll.

Psykosocial arbetsmiljo

Arbetsmiljon bestar av sdvil fysiska och psykologiska som sociala faktorer. De tva

sistndmnda kan tillsammans kallas psykosociala faktorer (Aronsson, Hellgren, Isaksson,



Johansson, Sverke, Torbiorn, 2012). Begreppet psykosocial arbetsmilj6 bestar av
interaktionen mellan person och miljd, vilket betraktas utifran ett psykosocialt perspektiv
(Gard, 2014). De psykosociala faktorerna i arbetsmiljon innebir icke-fysiska faktorer eller
forhallanden som paverkar personens arbete. Psykosociala faktorer 1 arbetsmiljon ar till
exempel sociala relationer och mellanménskligt samarbete, arbetets upplédggning,
utvecklingsmojligheter i arbetet samt olika arbetsorganisatoriska faktorer som paverkar
arbetsutforandet (Toivanen & Vinberg, 2012; Gard, 2014). Den person som utfor arbetet
behover ha de psykosociala formagorna som kravs for att kunna hantera sitt arbete pa ett bra

sdtt och for att kunna ma bra i arbetet (Gard, 2014).

Den psykosociala arbetsmiljon och dess betydelse for arbetsforméga och hilsa betonas alltmer
1 litteratur och forskningar. Denna visar att det finns samband mellan psykosociala
forhédllanden och en 6kad risk for sjukdom, ohélsa och sjukskrivning (Ekberg, 2014). En dalig
psykosocial arbetsmiljo kan orsaka bade psykisk och fysisk ohilsa hos en person. Psykisk
ohilsa kan saledes vara ett resultat av att den psykosociala belastningen har varit for hog
under en ldngre period i arbetet och att det inte har funnits tillrackligt med tid till
aterhdmtning (Toivanen & Vinberg, 2012). Thorsen, Madsen, Flyvholm & Hasle (2017)
beforskade sambandet mellan arbetsplatsers psykosociala insatser pa organisationsniva och
sjalvskattning av hur arbetstagarna i1 organisationen upplevde sin psykosociala arbetsmiljo.
Resultatet av studien visade att arbetsplatser med stdrre fokus pa psykosociala insatser ocksa
hade en betydligt mer positiv skattning av psykosocial arbetsmiljo bland arbetstagarna.
Baserat pa denna forskning kan slutsatsen dras att de psykosociala faktorerna i arbetsmiljon ar
viktiga att ta hinsyn till for att 6ka hélsa och tillfredsstéllelse i arbetet. Pa liknande sétt bor det
ocksé finnas en upplevd balans mellan de krav, den kontroll och det stod personen har i

utférande av sitt arbete.

Kontroll-krav-stéd-modellen

Den psykosociala arbetsmiljon kan betraktas utifran Karaseks (1979) Krav-kontroll-modell
som tar upp de tva psykosociala arbetsmiljofaktorerna krav och kontroll i arbetet. Senare fick
krav-kontroll-modellen en tredje dimension som kallas socialt stod (Aronsson et al., 2012). I
krav-kontroll-stdd-modellen (eng. Demand control support-model) stir begreppet krav for det

psykiska kravet som stélls pd en anstilld pé sin arbetsplats. Kravet kan bli for hogt om arbetet



kraver mer tid och kompetens @n vad personen har. Kravnivan dr beroende av arbetsplatsen
och kan dirfor variera mycket dven inom samma yrkes/arbetsbransch (Theorell, 2003).
Theorell (2003) skriver vidare att for hoga krav i arbetet leder till orimlig arbetsbelastning och
tidspress, vilket sedan kan leda till ohélsa. Nar arbetsbelastningen ér rimlig mojliggdr det
ocksa en bittre dterhdmtning, béttre prestation i1 arbetet samt att personen adr mer ndjd dven
med andra delar av livet (Arbetarskyddscentralen, 2018). Modellens kontroll-begrepp syftar
till beslutsutrymme (eng. decision latitude). Det innefattar de mdjligheter som en person har
pa sin arbetsplats for att kinna kontroll dver sitt arbete, kunna fatta beslut angéende sitt arbete
och att kunna anvénda sina fardigheter i arbetet (Widmark, 2005). Theorell (2003) beskriver
att 1 detta beslutsutrymme finns det tva grundkomponenter; auktoritet over beslut (eng.
authority over decisions) och kompetens att utova kontroll (eng. "’skill discretion). Auktoritet
over beslut betyder den utstrickning den anstdllda kan paverka sitt eget arbete, det vill sdga
vad och hur arbetet ska utforas (Widmark, 2005). Den andra komponenten som géller
kompetens att utéva kontroll, handlar om anstilldas formégor och kunskaper och hur dessa
kan anvindas samt utvecklas (Widmark, 2005). Begreppet socialt stod i modellen innebar

interpersonella relationer pa arbetsplatsen (Widmark, 2005).

Grundantagandet 1 krav-kontroll-stod-modellen ér att det finns ett samband mellan det
psykiska kravet 1 arbetet och den handlingsfrihet personen har 1 sitt arbete
(Stressforskningsinstitutet, u.4.). Modellens hypotes &r att 1&g kinsla av kontroll dver det egna
arbetet tillsammans med hoga arbetskrav och svagt socialt stod kan leda till bristande hilsa
(Aronsson et al., 2012). Utifran ovan beskrivna modell har Job Content Questionnaire (JCQ)
utvecklats med syfte att médta psykosociala faktorer 1 arbetsmiljon. Denna har 1 sin tur
modifierats till en kortare version, Swedish Demand-control-support Questionnaire (DCSQ).
DCSQ ér validerat och dr mest anvénd i Skandinavien (Chungkham, Ingre, Karasek,
Westerlund & Theorell, 2013). Instrumentet innehéller 17 fragor angaende psykosociala krav,
handlingsfrihet (kontroll) och socialt stod pa arbetsplatsen (Sanne, Torp, Mykletun & Dahl,
2005). Krav-kontroll-stod-modellen har beforskats genom é&ren inom olika yrken och
arbetsplatser. Modellen har exempelvis anvénts i Doorn, Ruysseveldt, Dam, Mistiaen &
Nikolovas (2016) studie av sjukskoterskor och deras kénsloméassiga utmaningar dér
emotionell utmattning var hogre ju hogre kraven i arbetet var och ju ldagre stodet fran
handledaren var. Studiens resultat visar att modellen kan tillimpas 1 en omvérdnadssituation

d& modellen indikerar de yrkesrelaterade stressorer som bidrar till sémre



arbetstillfredsstillelse hos dessa sjukskoterskor. Sammanfattningsvis paverkar en persons

upplevelser av den psykosociala arbetsmiljon i stor grad dennas arbetstillfredsstillelse.

Arbetstillfredsstallelse

Arbetstillfredsstillelse dr ett subjektivt begrepp och i litteraturen finns det olika definitioner
av vad detta innebar. Enkelt uttryckt kan det forklaras som “hur n6jd en anstilld &r med sitt
arbete” (Aronsson et al., 2012, s. 218). Gemensamt for de olika definitionerna &r att de
beskriver relationen mellan personen och organisationen som helhet. Aronsson et al. (2012)
refererar bland annat till Locke, som ser begreppet som ett samband mellan vad en anstilld
forvéntar sig fa ut av sitt arbete och vad den upplever att den faktisk far. Forfattarna skriver
vidare att det finns studier som visar att det i huvudsak é&r tre faktorer som kan forklara
arbetstillfredsstéllelse. Dessa ér arbetsmiljon, personlighet samt interaktionen mellan
arbetsmiljon och personen. Detta samspelet dr centralt inom arbetsterapi och kan knytas till
den arbetsterapeutiska modellen MOHO, dir sambandet mellan person, aktivitet och miljo

betonas (Kielhofner, 2012).

Det finns mycket forskning kring arbetstillfredsstéllelse inom organisationspsykologi. Studier
har visat att socialt stdd, kontroll i arbetet, mojlighet till personlig utveckling, samt arbetet pa
organisationsniva med syfte att ge mojligheter att arbeta pa ett bra och effektivt sétt med
klienterna, ar viktiga faktorer som kan frimja arbetsterapeuters arbetstillfredsstillelse (Eklund
& Hallberg, 2000; Moore, Cruickshank & Haas, 2006). Teamarbete, att ha handledning eller
en mentor pa arbetsplatsen och kénslan av att ha gett en bra patientvérd dr andra faktorer som
visar sig vara viktiga for en okad arbetstillfredsstéllelse hos denna yrkesgrupp (Eklund &
Hallberg, 2000; McCombie & Antanavage, 2017; Moore, Cruickshank & Haas, 2006). Yrkets
laga status har ddaremot 1 flera studier lyfts som en bidragande faktor till otillfredsstéllelse 1
arbetet bland arbetsterapeuter (Moore, Cruickshank & Haas, 2006; Tariah, Hamed, AlHeresh,
Abu-Dahab, & AL-Oraibi, 2011). Vidare beskrev Roelen, Koopman och Groothoff (2008) 1
sin studie fyra generella faktorer som bidragande till en 6kad arbetstillfredsstéllelse i arbetet.
Dessa faktorerna var variation i arbetsuppgifter, arbetsforhillanden, arbetsbelastning och

mdjlighet till att utvecklas.

Enligt forfattarnas vetskap finns det begransade kunskaper inom yrkesgruppen

arbetsterapeuter och deras upplevelser av sin arbetsmiljo. Denna studie inriktar sig déarfor pa



att 6ka kunskapen om arbetsterapeuters upplevelser av den psykosociala arbetsmiljén i1 en
svensk kontext. Poulsen et als. (2014) studie har visat att arbetsterapeuter 16per risk for 6kad
stress och utmattning de forsta 10 aren i yrket. Denna studie vill darfor undersoka
arbetsmiljorelaterade erfarenheter bland arbetsterapeuter i Sverige som har varit

yrkesverksamma upp till 10 ar.

Syfte

Syftet ar att kartldgga hur arbetsterapeuter upplever sin psykosociala arbetsmiljo samt

arbetstillfredsstéllelse under de forsta 10 aren 1 yrket.

Fragestillningar

Hur upplever arbetsterapeuterna sin psykosociala arbetsmiljo?
Hur tillfreds &r arbetsterapeuterna med sin arbetssituation?
Hur skiljer upplevelser av den psykosociala arbetsmiljon sig mellan arbetsterapeuter med 0-5

ars yrkeserfarenhet och arbetsterapeuter med 6-10 ars yrkeserfarenhet?

Metod

Studiens kontext

Denna studie utfordes 1 relation till ett longitudinellt forskningsprojekt som genomfordes av
Dr.med.vet. Annika Lexén, Docent Carita Hikansson och Docent Lena-Karin Erlandsson vid
Institutionen for hilsovetenskaper vid Lunds universitet tillsammans med Sveriges
Arbetsterapeuter. I forskningsprojektet kartlades alla Sveriges Arbetsterapeuters
yrkesverksamma medlemmars arbetssituation, hélsa och aktivitetsbalans genom en
webbaserad enkit. Forskningsprojektet genomfordes aren 2018-2019. Den innevarande

studien bygger pa en egen webbenkét baserad pd urvalet i ovan ndmnda forskningsprojekt.



Design

Detta examensarbete genomfordes som en kvantitativ enkétstudie (Kristensson, 2014).
Studien var en tvarsnittsstudie, som innebar att forfattarna bara hade mojlighet att genomfora
datainsamlingen vid ett tillfdlle och inga uppfoljningar gjordes (Kristensson, 2014). En
kvantitativ design valdes for att besvara studiens syfte att undersdka en storre population och
ge en Overgripande bild av arbetssituationen for arbetsterapeuter under de forsta 10 aren av

yrket 1 hela Sverige.

Urval

Urvalet hamtades fran respondenterna i ovan ndmnda forskningsprojektet (se stycket om
studiens kontext). Inklusionskriterierna i studien var att respondenterna hade upp till tio ars
arbetserfarenhet som arbetsterapeut, att de arbetade for ndrvarande samt att de hade gett sitt
samtycke till att svara pa kompletterande fragor och hade uppgett sin mailadress.
Exklusionskriterierna var att respondenterna hade arbetat langre &n tio ar som arbetsterapeut
eller att de var sjukskrivna, fordldralediga eller arbetslosa for ndrvarande. Av 3658
arbetsterapeuter uppfyllde 345 arbetsterapeuter dessa kriterier och enkiten skickades ut till
dessa. Av dessa svarade 262 personer pd enkédten. Av de 262 exkluderades nio personer som
inte uppfyllde inklusionskriterierna, samt en person som bara svarade pa fragan om samtycke.
Det slutgiltiga urvalet i denna studie bestod séledes av 252 personer. Figur 1 nedan beskriver
urvalsprocessen steg for steg i form av ett flodesschema. Urvalet kan beskrivas vara dels ett
bekvamlighetsurval, dels ett ja-sdgarurval (Gunnarsson, 2005). Bekvimlighetsurvalet valdes
eftersom urvalet redan existerade och var enkelt att tillgd. Eftersom respondenterna hade
tackat ja till att svara pa kompletterande fragor i samband med den tidigare enkiten, definieras

urvalet dven som ett ja-sdgarurval (Gunnarsson, 2005).



1.Deltagare i det 6vergripande forskningsprojektet (N=3658)

2. Aterstod 345 som fyllde inklusionskriterierna och
enkaten skickades ut till dessa

3. 262 svar efter insamling

[19 personer exkluderades pa grund av att de for narvarande inte fyllde
inklusionskriterierna. Aterstod 253 personer

4. Bortfall av 1 person som endast svarade pa fragan om
samtycke. Aterstod 252 personer.

5. Urvalet bestod totalt av 252 efter externt bortfall.

Figur 1. Flodesschema av studiens urvalsprocess.

Over 90 % av respondenterna var kvinnor och merparten av respondenterna var mellan 20 och
40 ar (82,9 %). Av respondenterna bodde 79 % tillsammans med en partner. Respondenterna
hade genomsnittligt 0,79 hemmavarande barn. Ytterligare bakgrundsfaktorer av urvalet

redovisas i tabell 1.

Tabell 1. Beskrivning av bakgrundsfaktorer pd studiedeltagarna. Resultatet redovisas
antingen 1 antal personer och i procent, eller i medelvérde och variationsvidd (N=252).

Kon n (%)
Kvinna 228 (90,5)
Man 21 (8,3)
Annat 3 (1,2)
Alder n (%)
20-30 99 (39,3)
31-40 110 (43,6)
41 -50 28 (11,1)
51-60 14 (5,6)
Over 61 1 (0,4)
Civilstatus n (%)
Gift/sambo 199 (79,0)
Sarbo 8 (3,2)
Singel 43 (17,0)
Annat 2 (0,8)
Hemmavarande barn medelvirde
(variationsvidd) 0,79 (4,0)
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Datainsamling

Data samlades in med hjélp av en webbenkit som skickades till urvalet via e-mail
tillsammans med ett informationsbrev (bilaga 1) dir forfattarna presenterade sig sjdlva och
studiens syfte. I brevet beskrevs ocksa att respondenterna nir som helst kunde avbryta

deltagandet utan att ange ndgon orsak.

Enkiten (se bilaga 2) inleddes med en frdga om samtycke dir respondenten genom att svara,
godkinde att delta eller inte delta i studien. Sjédlva enkéten bestod av tvé delar. Del 1 bestod
av 13 bakgrundsfragor, foljt av tvé frdgor om arbetstillfredsstéllelse som konstruerades av
forfattarna. Del 2 tog upp frdgor om den psykosociala arbetsmiljéon. Denna del bestod av 17
fragor och pastdenden tillhdrande det standardiserade métinstrumentet DCSQ tillsammans
med fyra av forfattarnas egenkonstruerade pastdenden om psykisk arbetsbelastning. Enkéten
inneholl ocksd tva mojligheter for respondenterna att 1dmna 6vriga kommentarer samt tva
frdgor om vart arbetstagaren vinder sig om hen mar psykiskt daligt pa arbetsplatsen samt hur
vil grundutbildningen forberedde arbetsterapeuterna pa arbetet. Dessa tva fragor och
kommentarer kommer att analyseras inom ramarna 1 det storre forskningsprojektet. Innan
enkéten skickades ut pilottestades den 1 Google Forms genom att den skickades till tre ldrare
pa arbetsterapiprogrammet, tvd yrkesverksamma arbetsterapeuter som inte ingick i
urvalsgruppen och till en arbetsterapeutstudent. Et pilottest genomfordes for att testa enkétens
anvéndbarhet och tydlighet samt for att minimera att fragorna skulle missforstds (Kristensson,

2014).

Efter pilottestet tillkom fyra fragor och nagra smé justeringar gjordes. Dérefter lades den
slutgiltiga enkédten in i1 datahanteringsverktyget RedCap. Svarspaminnelser skickades ut vid
tva tillféllen till dem som &nnu inte hade svarat. Sammanlagt hade respondenterna 18 dagar pé

sig for att besvara enkdten.
Beddmningsinstrumentet Swedish Demand-control-support Questionnaire (DCSQ)
DCSQ anvéndes for att mata den psykosociala arbetsmiljon. Instrumentet bestar av 11 fragor

samt sex pastaenden, uppdelade 1 tre delar; krav, kontroll och stod. Kravdelen innehaller fem

fragor, kontrolldelen sex fragor och stoddelen sex péstdenden. Frdgorna om krav och kontroll
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besvaras pa en fyrgradig ordinalskala med svarsalternativen “ja, ofta” (1), “ja, ibland” (2),
“nej, sdllan” (3) och “nej, s& gott som aldrig” (4). De sex pastaendena angaende socialt stod
besvaras pa en fyrgradig ordinalskala med foljande svarsalternativ: “stimmer helt och héllet”

(1), “stammer ganska bra” (2), “stimmer inte sdrskilt bra” (3) och “stimmer inte alls” (4).

Det gér dven att rdkna in en totalsumma av varje del. Summan pé krav-delen kan variera
mellan 5 och 20 poédng och ju farre podng en person far pa de sammanlagda fragorna desto
hogre krav och arbetsbelastning upplever hen i sitt arbete. Summan pa kontroll- och stdd-
delen varierar mellan 6 och 24 podng. En ldgre summa pa kontrollfrdgorna innebér att
personen har bittre kontroll over sitt arbete. Pastdendena i stod-delen analyseras pa samma

sitt, sa att personen dr ngjdare med det sociala stodet i arbetet ju ldgre summan ar.

Dataanalys

Efter att alla enkéter var insamlade, matades alla svar in 1 det statistiska
dataanalysprogrammet IBM SPSS Statistics version 25. Respondenterna delades in i tvé olika
grupper; en med upp till 5 &rs yrkeserfarenhet och en grupp med 6 till 10 ars yrkeserfarenhet.
Direfter analyserades data med hjélp av beskrivande statistik dar det dven gjordes jamforelser
av olika variabler mellan grupperna (Kristensson, 2014). Resultaten av studien redovisades 1
tre grupper; 1) hela urvalet, 2) grupp med 0-5 ars yrkeserfarenhet samt 3) grupp med 6-10 ars

yrkeserfarenhet.

Fragorna om krav, kontroll och stdd fran DCSQ redovisades var for sig i N-tal och procent
dér dven skillnader mellan de tva grupperna med olika 1ang arbetserfarenhet kan ses. Totalt
antal podng pa varje del (krav, kontroll och stod) summerades for hela urvalet och for var och
en av de tva grupperna. Efter att de tre delsummorna pa DSCQ ridknades ut, analyserades data
med hjilp av Kolmogorov-Smirnov test med avseende pa normalfordelning (Polit & Beck,
2017). Eftersom data var icke-normalfordelad anvidndes icke-parametrisk statistik. Statistik i
form av median och variationsvidd anvéndes 1 resultatredovisningen (Kristensson, 2014).
Mann-Whitney U Test anvédndes for att analysera eventuella skillnader mellan grupperna

(Kristensson, 2014).
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I analysen har forfattarna reverserat svarsskalan Ja ofta (1), Ja ibland (2), Nej sdllan (3), Nej
s gott som aldrig (4)) pa tva av fragorna, for att alla svar skulle vara riktade at samma hall.
Detta &r 1 enlighet med Mase et als. (2012) studie som undersoker reliabilitet och validitet av
DCSQ. Fragorna som reverserades ar “4. Har du tillréickligt med tid for att hinna med
arbetsuppgifterna? ” under krav-delen och “9. Innebdr ditt arbete att man gor samma sak om

och om igen?” under kontroll-delen.

For att forenkla datahanteringen beslutade forfattarna att analysera fragorna angaende
arbetstillfredsstillelse i tre skattningsgrupper 1 stillet for fem; svarsalternativen “mycket n6jd”
och “ganska n6jd” slogs ihop till “rojd” och “inte sirskilt n6jd” och “inte alls n6jd” slogs

ihop till “inte néjd”. Svarsalternativet “inte aktuellt” dndrades inte.

De fyra egenkonstruerade pastdendena angdende den psykiska belastningen i arbetet
analyserades med tva svarsalternativ istéllet for fyra, dr svarsalternativen “ja, ofta” och “ja,

(13}

ibland” slogs ihop till “ja” samtidigt som svarsalternativen “nej, sillan “och “nej, s& gott som

[13P%2]

aldrig” slogs ihop till “nej”. I resultatet visas bara “ja”-svaren 1 procent i figuren.

Forskningsetiska overvaganden

Studien f6ljde det 6vergripande forskningsprojektets etiska ramar utifran beslut av
etikprovningsndmnden, EPN (Dnr 2017975, 2018/1) 1 Lund. Genom detta {6ljs dven
nyttoprincipen i enlighet med Kristensson (2014). Dock har studiens forfattare gjort nya etiska
overviganden betridffande denna studie for att sidkerstilla respondenternas sékerhet.
Information skickades ut tillsammans med den nya enkéten. P4 forsta sidan framkom det
tydligt att det var en fortsittning pa den webbenkéten respondenterna hade besvarat tidigare

under ar 2018.

Enkétens forsta sida (se bilaga 2) inneholl en fraga om samtycke till att delta 1 den nya
studien, samt en lank till ett informationsbrev (bilaga 1). Pa forsta sidan blev respondenterna
dven informerade om att deltagandet var frivilligt och att resultaten fran enkéten inte kommer
att kunna hérledas till enskilda personer. Vidare framkom att den enskilde nér som helst under
studiens géng kunde avbryta deltagandet utan att uppge nédgon orsak. Det bifogade
informationsbrevet inneh6ll information om studiens syfte och kontexten kring studien. Detta

i enlighet med autonomiprincipen (Kristensson, 2014)



13

Enkéten inneholl nagra fradgor som kunde upplevas kénsliga: “Har du varit sjukskriven under
det senaste dret pd grund av for hog psykosocial arbetsbelastning? ” kan exempelvis
uppfattas som utlimnande att svara pé. Resultatet analyserades dock pa gruppniva dér

enskilda respondenterna inte kunde identifieras for att f6lja inte-skada-principen (Kristensson,

2014).

Det blev ocksa upplyst om att allt insamlad material bara hanteras av forfattarna sé att inte
nagon obehdrig far tillgang till det. Allt material som forfattarna samlade in, forvaras inlast pa
en 16senordsskyddad extern harddisk. Aven detta i enlighet med inte-skada-principen
(Kristensson, 2014). Alla respondenternas svar hanterades och redovisades pé lika villkor i
overensstimmelse med réttviseprincipen (Kristensson, 2014). For att inte belasta
respondenterna onddigt, anpassades enkétens ldngd till att inte ta mer &n 5 till 10 minuter att

besvara.

Resultat

Respondenterna hade genomsnittligt arbetat 5,7 ar med en variationsvidd pé 9,5 ar. Den
stOrsta arbetsgivaren bland respondenterna var landsting/region pa 47 %. Ungefar 70 % av
respondenterna arbetade heltid. Av samtliga respondenterna traffade néstan 80 % en till fem
klienter per arbetsdag. Drygt 8 % av respondenterna var inte kliniskt verksamma
arbetsterapeuter, men arbetade exempelvis som handliaggare, hjdlpmedelskonsulent eller chef.

Ytterligare beskrivning av de arbetsrelaterade bakgrundsfaktorerna redovisas 1 tabell 2.

Tabell 2. Beskrivning av arbetsrelaterade bakgrundsfaktorer bland studiedeltagarna
arbetsterapeuter upp till 10 ar efter examen. Resultatet redovisas antingen i antal personer och
1 procent eller i medelvirde och variationsvidd (N=252%*).

Yrkeserfarenhet i ar medelvirde 5,7 (9,5)
(variationsvidd)

Kliniskt verksamma arbetsterapeuter 231 (91,7)
n(%)

Arbetssektor n(%)

Privat 30 (11,9)



Stat
Kommun
Landsting/region

Arbetstid i procent n (%)
40-49 %
50-75 %
75-99 %
100 %

Arbetsterapeutkollegor pa arbetsplats
n(%)

0

1

2-5

5-10

Mer én 10

Antal klientméten per dag n(%)
0
1-5
6-10
11-15
16+

Restid i minuter medelvarde
(variationsvidd)

Sjukskriven under det senaste aret pga.

psykosocial arbetsbelastning n (%)

*Restid (1=251)

5 (2,0)
96 (38,1)
121 (48,0)

1 (0,4)
13 (5,2)
59 (23,4)

179 (71,0)

43 (17,1)
33 (13,1)
79 (31,3)
54 (21,8)
42 (16,7)

8 (3,2)
195 (77,7)
40 (15.9)

3 (1,2)

5 (2,0)

26,5min (149,0)

30 (11,9)

Upplevelser av den psykosociala arbetsmiljon

DCSQ

Median och variationsvidd (range) for respektive DCSQ del (krav, kontroll, stod) redovisas
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gruppvist i tabell 3. Kolmogorov-Smirnov test visade ett signifikant resultat, vilket innebér att

data dr icke-normalfordelade. Mann-Whitney U Test visade inga signifikanta skillnader

mellan grupperna 0-5 &r och 6-10 ars erfarenhet avseende delomridena krav (p=0.447),

kontroll (p=0.209) och stéd (p=0.793). Sammanfattningsvis visade DCSQ att respondenterna

skattade hogt pa bade kontroll och stod-delarna, vilket betyder att dessa faktorer upplevdes

som gynnsamma hos arbetsterapeuterna. Daremot skattade respondenterna att kraven pé

arbetet var hoga.



15

Tabell 3. Median och range av varje DCSQ delskala samt jaimforelse mellan grupperna
(N=249%*). Skalan pa krav var 5-20, pa kontroll 6-24 och pa stod 6-24. OBS! Pa krav betyder
en lagre summa sdmre resultat medan pa kontroll- och stdéd-delarna betyder en ligre summa
bittre resultat.

Krav Kontroll Stod
Hela urvalet 12,0 (5-19) 10,0 (6-17) 9,0 (6-20)
(N=249) median
(range)
0-5 (n=124) ars 11,5 (5-19) 10,0 (6-17) 9,0 (6-19)
median (range)
6-10 (n=125) 12,0 (5-19) 10,0 (7-17) 9,0 (6-20)

median (range)
*Internt bortfall 3 personer.

Under analysen av de enskilda frdgorna pA DCSQ om den psykosociala arbetsmiljon,
framkom att 88 % av respondenterna svarade att deras arbete kraver att de arbetar fort, ofta
eller ibland, medan cirka 28 % svarade att de inte hade tillrackligt med tid for att hinna med
sina arbetsuppgifter. P4 frdgan om det ofta forekommer motstridiga krav i arbetet uppgav
63,7 % 1 gruppen med upp till 5 ars yrkeserfarenhet att detta férekommer ofta eller ibland.
Motsvarande siffra for gruppen 6 till 10 &r var 62,4 %. Cirka 95 % av hela urvalet uppgav att
arbetskamraterna stéller upp for dem. I grupperna var siffran 94,4 % 1 gruppen med upp till 5
ars erfarenhet respektive 96 % i den andra gruppen. Totalt var det 90 % som uppgav att de
kommer bra verens med sina chefer. Pa fragan om de trivs med sina arbetskamrater svarade
ungefar 95 % att det stimmer helt och héllet eller stimmer ganska bra. Bilagor 3, 4 och 5

visar ytterligare resultat av upplevelser av den psykosociala arbetsmiljon.

Skattning av arbetstillfredsstallelse

Respondenterna var mest néjda med méten med klienten (96,5 %) och det kollegiala stodet
(86,9 %). Det arbetsrelaterade omrédet respondenterna var minst ndjda med var
karridrmdjligheter dér 59,7 % av respondenterna skattade att de inte var sirskilt ndjda eller
inte alls n6jda med sina karridrmgjligheter. Samordning externt samt arbetsplatsens
ekonomiska resurser var de omraden som skattades nast lagst. Cirka 52 % uppgav att de inte
var sdrskilt ndjda eller inte alls ndjda med den externa samordningen. Ungefér hilften av
respondenterna (50,2 %) svarade att de inte var nojda eller inte alls n6jda med de ekonomiska
resurserna pa arbetsplatsen. Figur 2 visar resultat av respondenternas arbetstillfredsstéllelse

inom olika omraden 1 procent.



Bemanning [&wrig)
Bemanning (arb.ter.)
Yrkets staus
Kollegialt stid
Karrigrmdjlgheter
Kompetensutveckiing
Métemed anhiriga
Méte med klienter
Samordning |externt)
Samordning [internt)
Administrativt stod
Ekonomi

Ledaskap
Organisation
Arbetsbelastning

*Internt bortfall 1 person
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Arbetstillfredsstéllelse hela urvalet (N=251%)

mNdjda% minte ndjda®% Inte aktuelt %
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Figur 2. Arbetstillfredsstillelse inom olika omraden hos arbetsterapeuter med upp till 10 ars
yrkeserfarenhet i procent (n=251).

Resultatet visade att arbetsterapeuter med sex till tio ars arbetserfarenhet var mindre néjda

6

(33,1 %) med sina karridrmojligheter &n arbetsterapeuter med noll till fem &rs arbetserfarenhet

(41,9 %) (Figur 3 och 4).

Arbetstillfredsstéllelse 0-5 ars arbetserfarenhet (n=124)

Bemanning [dwrig)
Bemanning [arb.ter.)
Yrkets status
Kollegialt stéd
Karriarmojligheter
Kompetensutveckling
Méte med anhdriga
Midte med klienter
Samordning [externt)
Samordning (internt)
Administraivt stid
Ekonomi

Ledaskap
COrganisation
Arbetshelastning

%

mMNdjd3* minte ndjd % Inte aktuelt 2

B m e A

=l
n..,|

i L

Figur 3. Arbetstillfredsstillelse inom olika omraden hos arbetsterapeuter med upp till 5 ars
yrkeserfarenhet i procent (n=124).
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Arbetstillfredsstéllelse 6-10 ars arbetserfarenhet (n=127%)

mMNojd*%  minte ndjd % Inte aktuelt %

Bemanning [&wrig)
Bemanning [arb.ter.)
Yrkets staus
Kollegialt stdd
Karrigrmojlgheter
Kompetensutveck ing
Mite med anhdriga 1
Méte med klierter
Samordning [externt)
Samordning (internt)
Administrativt stid
Ekonomi

Ledaskap
Organisation
Artoetstoelzstriing - | S S —

=
Ll [
o - =

*Internt bortfall 1 person

Figur 4. Arbetstillfredsstillelse inom olika omraden hos arbetsterapeuter med 6-10 &rs
yrkeserfarenhet i procent (n=127).

Pa fragan om hur ndjda arbetsterapeuterna generellt var med sin arbetssituation, svarade cirka
79 % av hela urvalet att de var mycket nojda eller ganska ndjda. Det framkom att gruppen
med 6-10 ars yrkeserfarenhet var lite nojdare (81,1 %) med sina 6vergripande arbetssituation
jamfort med arbetsterapeuter med yrkeserfarenhet pd 0-5 &r, dar samma procentandelen var

76,6 %.

Ytterligare fragor om den psykosociala belastningen

Ungefir 74 % av alla respondenterna kéinde sig ofta eller ibland psykiskt trotta efter en vanlig
arbetsdag. Cirka 41 % av gruppen med 0-5 érs yrkeserfarenhet oroade sig ofta eller ibland
infor kommande arbetsdag medan samma siffra bland gruppen med 6-10 &rs arbetserfarenhet
ar 5 % mindre (36 %). Det fanns dven skillnad mellan dessa grupper gillande att jobba dvertid
dér gruppen med 0-5 ar yrkeserfarenhet jobbade 11,7 % mer 6vertid jaimfort med de med 6-10

ars erfarenhet. Dessa svar redovisas i figur 5.
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Ytterligare fragor om psykosocial arbetsmiljo %

100
90
80 73,5 73,4 73,6
0 67,9 66,1 69,6
60,5
60 54,7
0 48,8
5
41,2
38,5 "
40 36
30
20
10
0
12. Jag tanker pa 13. Jag kdnner mig 14. Jag oroar mig infor 15. Jag arbetar overtid
arbetsrelaterade saker pa  psykiskt trott efter en kommande arbetsdag
min fritid vanlig arbetsdag
M Hela urvalet (N=249) 0-5 ars arbetserfarenhet (n=124) MW 6-10 ars arbetserfarenhet (n=125)

*Internt bortfall 3 personer.

Figur S. Frdgor angdende den psykosociala belastningen i arbetet beskriven 1 procent.
Staplarna visar den procentuella andelen av respondenterna som har svarat “’ja, ofta” eller “ja,
ibland” pa respektive fragor. Resterande summa innebir svaren “séllan” och “aldrig” rdknade
samman. (N=249)

Diskussion
Resultatdiskussion

Syftet med studien var att kartldgga hur arbetsterapeuter upplever sin psykosociala arbetsmiljo
och arbetstillfredsstéllelse under de forsta 10 aren i yrket. Resultatet gav en dvergripande bild
och viktig information om hur arbetsterapeuter i dagens Sverige under sina forsta 10 ar i yrket
upplever sin psykosociala arbetsmiljo och arbetstillfredsstillelse pa sin arbetsplats. Madnniskor
tillbringar mycket tid pa arbetet under sitt liv och det dr darfor viktigt att lyfta fram
vilbefinnandet i arbetet och vilka saker som kan paverka detta. Arbetsterapeuternas uppgift ar
att hjdlpa andra och darfor ar det viktigt att de sjdlv mar bra i arbetet. Studiens resultat lyfter
fram aspekter som kan hjélpa arbetsorganisationer med att utveckla sin verksamhet mot ett
hallbart arbetsliv genom att stddja och forbéttra arbetsterapeuters psykosociala vilmaende i

arbetet.
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Resultatet av DCSQ visade att arbetsterapeuterna upplevde ett hogt socialt stod (median 9 pa
skala 6-24 dir 6 ar bast och 24 sdmst) och dven hog kontroll (median 10 pa samma skala som
stod). Ijamforelse med instrumentets kontroll-och stod-del skiljde krav-delen sig ddremot
negativt ut genom att kraven i arbetet upplevdes forhallandevis hoga (median 12 pa skala 5-20
dar 5 ar simst och 20 &r bast). Enligt krav-kontroll-stod-modellen ska alla dessa delar vara i
balans for att en person ska ma bra i arbetet (Aronsson et al., 2012). I denna studie upplevde
respondenterna att arbetskraven var for hoga. Aven MOHO betonar att hoga krav i arbetet i
forhallande till arbetstagarens forutséttningar och kapacitet, kan orsaka psykisk ohélsa hos
arbetstagaren 1 form av oro och nedstdmdhet. Detta kan i sin tur leda till otillfredsstéllelse i

arbetet (Theorell, 2003; Kielhofner, 2012).

Vidare framkom i analysen av forfattarnas egna frigor, att arbetsterapeuterna skattade det
kollegiala stodet pd arbetsplatsen som hogt, samt att de var ndjda med sina chefer.
Arbetsterapeuterna var dven ndjda med andra mellanménskliga kontakter i arbetet, sdsom
mdten med klienter och anhoriga. Resultatet stimmer 6verens med Eklunds och Hallbergs
(2000) forskningsresultat om arbetstillfredsstillelse, dér arbetsterapeuterna uppgav att de
generellt var mest ndjda med kommunikationen och samarbetet mellan kollegor pé sin
arbetsplats. Resultaten av bade de egenkomponerade fragorna och det standardiserade
instrumentet overensstimde séledes nér det kom till stod och mellanménskliga relationer,
dven om det i DCSQ framkom att respondenterna var nagot nojdare. Over 90 % var ndjda
med relationer till bade chefer och kollegor, medan det i de egna fragorna var néistan 87 %
som var ndjda med det kollegiala stodet och 67,3 % som var ndjda med ledarskapet pé
arbetsplatsen. Sammanfattningsvis kan detta resultat tyda pa att det inom respondenternas

arbetsplatser rader respekt for varandras professioner och kompetens.

Som ndmnt ovan visade skattningen pd DCSQ-instrumentets kontroll-del att arbetsterapeuter
verkade ha bra kontroll 6ver sitt arbete. Det fanns en liten skillnad mellan de tva grupperna,
dér gruppen med mer yrkeserfarenhet skattade att de hade ndgot mer kontroll dver sitt arbete i
forhallande till arbetsterapeuter med mindre yrkeserfarenhet. Tidigare forskning visar att
forutom socialt stod och mojlighet till personlig utveckling, kan kontroll i arbetet i
kombination med dessa faktorer, leda till béttre arbetstillfredsstillelse bland arbetsterapeuter
(Eklund och Hallberg, 2000). Baserat pa detta kan studiens resultat tyckas vara rimligt, da fler
ar 1 arbetet gOr att rutiner dr mer inarbetade, samt att det med aren blir enklare att planera och

utfora sina arbetsuppgifter, som dven bade Theorell (2003) och Widmark (2005) understryker.
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Innevarande studie visar att alla delar av DCSQ inte ar i balans, vilket enligt litteraturen kan
orsaka bristande hilsa (Aronsson et al., 2012). I allminhet var &nda 79 % av respondenterna
generellt n6jda med sin arbetssituation, vilket kan betraktas som en hog andel. Detta kan bero
pa att det goda stodet och den hoga kontrollen vigde upp for de kraven i arbetet som

respondenterna upplevde som for hoga.

Vidare visade resultatet 1 denna studie att cirka 60 % av arbetsterapeuterna inte var sérskilt
nojda eller inte alls n6jda med sina personliga karridarmojligheter inom yrket. De med 6-10 ars
yrkeserfarenhet var cirka 9 % mindre njda med karridrmojligheterna jamfort med gruppen
med 0-5 ars yrkeserfarenhet. Forfattarna av denna studie menar att detta kan bero pa att de
med mer yrkeserfarenhet efter flera ar i yrket vill ha nya utmaningar jamf{ort med gruppen
med mindre yrkeserfarenhet, dér arbetsuppgifterna fortfarande &r nya och tillrackligt
utmanande. Att ha mdjlighet till att utvecklas dr dock en aspekt som kan ténkas bidra till
bittre arbetstillfredsstillelse. Vidare kan brist pa karridrmojligheter tédnkas orsaka en
forsamrad arbetstillfredsstéllelse om den anstillda upplever att hen inte har mojligheter att
komma vidare med sin karridr. Att kunna utvecklas pa arbetet anser forfattarna ar en aspekt
som mojligtvis kan vara viktigare for ménniskor i dag én tidigare, vilket dven tas fram i
Roelens, Koopmans och Groothoffs (2008) studie. Som ndmnt tidigare skall de psykiska
kraven vara rimliga for att uppleva arbetstillfredsstillelsen i1 enlighet med Krav-kontroll-stod-
modellen (Theorell, 2003). Vidare kan for hoga eller 1aga krav bidra till att den anstéllde vill
sOka sig vidare till ett annat arbete dér de kraven som stélls passar béttre med dennes
kompetens, formaga och personliga dnskemal. Pa grund av detta &r det viktigt att det rdder
balans mellan kraven i arbetsmilj6 och arbetsuppgifter samt arbetstagarens formagor och
resurser, d4 det kan bidra till att 6ka en persons arbetstillfredsstillelse och i sin tur det

psykiska vdlméendet i1 enlighet med Kielhofner (2012).

Trots daliga utvecklings-och karridarmojligheter var néstan 80 % av arbetsterapeuterna mycket
ndjda eller ganska ndjda med sin nuvarande arbetssituation generellt, vilket kan tolkas som en
hog andel. Jimforelsevis var arbetsterapeuterna i Eklunds och Hallbergs (2000) studie endast
mattligt n6jda med arbetssituationen. Skillnaden 1 resultatet pa dessa studier kan dels forklaras
av arbetssektorn, dd alla arbetsterapeuterna 1 Eklunds och Hallbergs studie arbetade inom
psykiatrin i forhdllande till denna studie dér resultatet baserades pa arbetsterapeuter fran

samtliga arbetssektorer. En annan forklaring kan vara att Eklunds & Hallbergs forskning
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genomfordes for 18 ar sedan. Forfattarna av den innevarande studien resonerar att arbetet som
arbetsterapeut kan tdnkas ha dndrats en del under dessa ar pa grund av till exempel den
teknologiska utvecklingen. Trots att det 4ven i dag upplevs att det finns brist pa resurser
(Wressle & Samuelsson, 2014), kan denna brist ha varit &nnu storre for 18 ar sedan. Likadan
kan antalet arbetsterapeuter inom de olika arbetssektorerna de senaste aren ha 6kat och
bidragit till mer stdd pa arbetsplatserna. Detta kan vara en forklaring till att en sé stor andel av
arbetsterapeuterna i studien var ndjda med sin arbetssituation generellt. Stodet fran kollegor i
kombination med att arbetsterapeuter tycker om att mota sina klienter och dven anhoriga kan
vara bidragande orsaker till en hog arbetstillfredsstillelse, trots brister som ekonomiska

resurser och karridrmojligheter.

Enligt resultatet var nédstan 52 % missndjda med den externa samordningen. Den nya Hdlsa-
och sjukvardslagen (HSL, SFS 2018:1727) om 6kad samverkan mellan landsting och
kommun angéende patientutskrivningar, trddde i kraft i januari 2018. Den nya lagen kan vara
en bidragande orsak till missnojet enligt forfattarna av denna studie. Lagen &r sa pass ny, att
rutiner och nya arbetssitt kring utskrivning av patienter och deras fortsatta
rehabiliteringsbehov fortfarande behover tid att etableras bland bade arbetsterapeuter och
ovrig personal. Detta kan jamforas med missndjet med den interna samordningen dir samma

procentuella siffra var betydligt lagre (ca. 34 %).

Betriffande de ekonomiska resurserna pa arbetsplatsen, visade studiens resultat att ver
hilften av respondenterna inte var ndjda. Hilften av respondenterna uppgav dven att de ofta
eller ibland arbetade 6vertid. Detta kan hinga samman med bristande ekonomiska resurser
som kan gora att en person maste arbeta overtid pd grund av personal- och tidsbrist. Cirka

40 % av respondenterna upplevde att de ibland inte hade tillrackligt med tid att hinna med
arbetsuppgifterna. Detta ar 1 enlighet med Wressle & Samuelssons (2014) resultat, som visade
att huvudstressorerna pa arbetsplatsen hos arbetsterapeuterna var brist pa resurser och dven
tidsbrist. Det dr rimligt att anta att inte ha tid till att gora arbetet ordentligt och noggrant kan
forsdmra arbetstillfredsstéllelse och pa sikt leda till psykisk ohilsa. Trots detta var 70 % ndjda

eller ganska ndjda med arbetsbelastningen totalt sett.

Yrkesmissigt var det ett orovickande resultat att ndstan hilften (47 %) av alla respondenterna
inte var ndjda med yrkets status. Resultatet skiljde sig heller inte mellan

yrkeserfarenhetsgrupperna. Siffran i denna studie dr dnda relativ hdg, och samstdmmer med
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resultaten frdn andra studier (Moore, Cruickshank & Haas, 2006; Tariah et als., 2011), som
visade att manga var missndjda med yrkets status. Forfattarna av den innevarande studien
resonerar att detta kan bero pa att arbetsterapeutens arbetsbeskrivning ofta inte &r sjdlvklar for
manga och att arbetsterapeuter kan uppleva att de i manga sammanhang maste forklara och
forsvara vad de gor. Detta 1 sin tur kan hidnga ihop med att arbetsterapeuter ofta inte tycker de
har en sjilvklar professionell identitet som bekriftas d&ven i Gupta et als. (2012) och Lloyd &
Kings (2001) studier. Att yrket ansags ha l14g status verkar enligt den innevarande studies
resultat fortfarande vara aktuellt, &ven 1 Sverige. Dock ar det 1 Sverige 1 dag en forhallandevis

stor efterfraga pa arbetsterapeuter, ndgot som pa langre sikt kan bidra till att 6ka yrkets status.

Aven om resultat i denna studie inte var alarmerande nér det kommer till andelen
sjukskrivningar pa grund av psykosocial arbetsbelastning under det senaste aret (11, 9%), ar
detta resultat vél vért att uppmérksammas. Flera studier visar att hog arbetsbelastning 4r en av
de vanligaste orsakerna till sjukskrivning (Wressle & Samuelsson, 2014; Poulsen et al., 2014).
Resultatet av denna studie visade ocksa att ndrmare 55 % uppgav att arbetet ofta eller ibland
kraver en for stor arbetsinsats och mer dn 70 % var ofta eller ibland psykisk trétta efter en
vanlig arbetsdag. Dessa dr hoga siffror och stér i1 linje med resultaten i andra studier som visar
att det ar vanligt forekommande med psykisk trotthet, negativt 6verengagemang och dven
utmattning bland arbetsterapeuter med mindre &n 10 ars yrkeserfarenhet (Gupta et al., 2012;
Engberg et al., 2010; Poulsen et al., 2014). Aven Bel et als. (2012) studie visade att
arbetsterapeuter som gick fran studier till arbete i senare tid, 1 6kande grad var oroliga for att
drabbas av stress och utmattning. Samtidigt visade Engberg et als. (2010) studie pa upplevelse
av negativt overengagemang hos nyutbildade arbetsterapeuter i kommunen. Dessa resultat kan
kopplas till den aktuella statistiken om sjukskrivningar; att visa ett stort engagemang i arbetet
ar inte enbart positivt utan kan 1 manga fall leda till utmattning och i férldngningen
sjukskrivning. I innevarande studie arbetade ocksd gruppen med upp till 5 &rs yrkeserfarenhet
mer dvertid dn sina mer erfarna kollegor, en aspekt som enligt studiens forfattare kan vara
viktigt att tinka pa for arbetsgivare. Detta kan bero exempelvis pé brist pd rutiner och
osédkerhet kring arbetet. Dock &r det alltid viktigt att se till helheten i en persons liv nir ndgon

blir sjukskriven, dé det ofta &r flera saker som samspelar i detta sammanhang.

Som framkom i Poulsen et als. studie (2014) kan det finnas ett samband mellan att vara
engagerad 1 sitt arbete och risk for utmattning. Detta dr ocksa i linje med Engberg et als.

resultat (2010). Aven om denna studie inte specifikt undersdkte arbetsengagemang, utan
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arbetstillfredsstillelse, uppgav arbetsterapeuterna i denna studie en stor néjdhet med moten
med sina klienter. Samtidig uppgav de att de ofta eller ibland tanker pé arbetsrelaterade saker
pa sin fritid, som ocksa framkom i Bel et als. studie (2012), ndgot som kan indikera risk for
ohélsa pa sikt, beroende pa hur dessa tankar tar sig uttryck. Dock &r det ett positivt resultat att
ndjdheten med det sociala stddet 1 arbetet &r stor 1 hela gruppen och att respondenterna tycker

de har stor mojlighet att padverka vad de gor, men framfor allt hur de utfor sitt arbete.

Slutligen hade forfattarna till denna studie forvéntat sig att hitta tydligare skillnader i
resultatet mellan de tva grupperna med olika lang yrkeserfarenhet. Forfattarnas antagelse var
att gruppen med mindre yrkeserfarenhet upplevde hogre krav och storre arbetsbelastning, men
detta falsifierades eftersom skillnaderna mellan grupperna var ytterst sma och inte gav ett

signifikant resultat.

Metoddiskussion

Studien ville dels undersdka hur arbetsterapeuter upplever sin psykosociala arbetsmilj6 och
dels deras uppfattningar av arbetstillfredsstéllelse. En kvantitativ design valdes for att fa en
bredare bild av arbetssituationen bland arbetsterapeuter upp till 10 ar efter examen i Sverige.
Fordelen med en kvantitativ ansats var att ett omfattande resultat kunde samlas in
(Kristensson, 2014). Nackdelen med ansatsen i detta sammanhang, var att pa grund av
flervalsfragor blev resultatet relativt ytligt och inga foljdfragor kunde stillas till
respondenterna da datainsamlingen gjordes genom en webbenkét. En kvalitativ design skulle
ha kunnat ge mer omfattande information pd individniva, men i ett mer begrénsat omfang én

vad forfattarna till denna studie ville undersoka (Kristensson, 2014).

Forfattarna valde att anvidnda det standardiserade Swedish Demand-control-support
Questionnaire (DCSQ) som instrument for att undersoka olika faktorer i den psykosociala
arbetsmiljon. Fordelarna med DCSQ ér att det finns pé svenska samt att det ar riktad till att
mata de psykosociala faktorerna pa arbetet, vilket passar med studiens syfte. DCSQ-
formuléret dr ocksa enkelt och snabbt att anvinda. Detta ansdg forfattarna vara en fordel
genom att den inte tog for 14ng tid att svara pa. Instrumentets psykometriska egenskaper har
utvirderats 1 flera studier (Sanne et al., 2005; Mase et al., 2012; Aguiar, Funseca, Valente,
2010) och resultatet av dessa studier visade att DCSQ har bade god validitet och reliabilitet,

vilket stiarkte valet av instrumentet.
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Aven om fordelarna med DCSQ 4r méanga, kan ocksa kritik riktas mot instrumentet och nagra
av dess fragor. Exempelvis fraga 1 “Krdver Ditt arbete att Du arbetar fort?” ger mycket rum
for enskilda respondenters egna tolkningar; en person foredrar att arbeta snabbt och effektivt
samtidigt som en annan kan uppleva det vildigt jobbigt. Detta gor att svaret inte alltid ar
entydigt utan individuella skillnader kan finnas. For att finga dessa individuella skillnader och
detaljer kunde en kvalitativ ansats ha gett rum for sddana analyser dd det finns mojlighet att
pa ett helt annat sitt stilla Oppna fragor och foljdfragor. En annan nackdel med DCSQ ér att
instrumentet dr 30 ar gammalt. For 30 ar sedan sdg arbetslivet annorlunda ut och instrumentet
anvéndes till exempel for att méta industriarbetares arbetsmiljo (Widmark, 2005).
Instrumentet har dock genom &ren anvénts i studier angaende hilso- och sjukvéardspersonals
psykosociala arbetsmiljo (Bredrup, 2008; Doorn et al., 2016; Widmark, 2005). Som nédmnts,
har vart samhélle och arbetsliv utvecklats under de sista 30 aren pd méinga olika sétt och
speciellt den teknologiska utvecklingen har varit snabbt. Forfattare av den innevarande
studien ifragasitter darfor instrumentets anpassning till det moderna arbetslivet. Dessutom
lyfter instrumentet fram mycket av de fysiska aspekterna, som att jobba hart eller fort, medan
det i dagens komplexa arbetsmiljo dr de psykosociala besvdren som har 6kat drastiskt
(Widmark, 2005). Forfattarna anser darfor att det finns ett behov att utveckla instrumentet till
att det tydligare innefattade mer psykosociala aspekterna i dagens arbetsliv, exempelvis hur de
konsekventa avbrytningarna i form av ljudsignaler av olika teknologiska apparater paverkar

den psykiska belastningen i arbetsmiljon.

Mase et al. (2012) beforskade DCSQ i Japan och reverserade skattningsskalorna pa fragorna 4
(“4. Har du tillrdckligt med tid for att hinna med arbetsuppgifterna? ”) pa krav-delen och 9
(9. Innebdr ditt arbete att man gér samma sak om och om igen? ”) under kontroll-delen. Aven
Jonsson & Lindqvist (2012) anvénde detta system i sin kandidatuppsats. Pa liknande sitt
bestimde forfattarna av denna studie ocksa att reversera skattningsskalorna pa dessa tva
frdgorna for att alla svaren skulle kunna analyseras utifrdn samma virdeskala. For att forenkla
tolkningen av resultatet, kunde det dock ha varit en fordel att gora det motsatta; reversera alla
fragor bortsett fran fraga 4 och 9. Detta gjordes i en norsk magisteruppsats, dir forfattaren
argumenterade for att hoga poédng pé alla tre delar forenklar analysen; det 4r mer logiskt att
hogre vérden visar pa mer krav, kontroll och stod (Bredrup, 2008). P4 grund av tidsramarna 1

innevarande studie bestimde forfattarna dndé inte att gora detta.
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Nackdelen med reverseringen av skattningsskalorna var att till forfattarnas vetskap finns det
ingen konsekvent vetenskaplig grund hur reverseringen och analysen av DCSQ skulle goras.
Analys av resultat och utrdkningar har gjorts olika av olika forfattare i litteraturen. Forfattarna
av denna studie ansdg dnda att det anvanda rakningsséttet gav en bra och tydlig helhetsbild av
hur krav, kontroll och stod star i forhéllande till varandra. Detta underlittade analysen av
resultatet och darfor valde forfattarna att analysera resultatet av varje delsumma genom att
reversera tva fragor och inte 15 i enlighet med Mase et al. (2012) och Jonsson & Lindqvist

(2012).

DCSQ kompletterades med egna fragor for att finga ytterligare aspekter av den psykosociala
arbetsmiljon som forfattarna ansag som viktiga. Nackdelen med de egenkonstruerade fragorna
var att de inte dr standardiserade for att méta just det de skall méta och att resultatet ocksa kan
misstolkas. For att undvika risken for misstolkning av fragorna bestdmde forfattarna att
formulera enkla och tydliga pastdenden samtidigt som virdesskalan var densamma som 1

krav- och kontrollfragorna i DCSQ.

Forfattarna valde att anvidnda egna fragor istéllet for ett fardigt instrument dven vid
kartlaggningen av arbetstillfredsstéllelse. Detta for att kort och koncist fanga tillfredsstéllelse
inom olika omraden och faktorer pé arbetet. De arbetstillfredsstéllelseinstrument som redan
finns svarade inte pa studiens syfte pé ett &ndamélsenligt sétt och uteslots dédrfor. En nackdel
med analyseringen av svarsresultat kan antas vara att forfattarna drog ihop svarsalternativen
“ja, ofta” och “ja, ibland” till “ja”. Detta gjorde att svarsresultaten inte blev lika nyanserade.
P& grund av denna studies tidsramar blev detta gjort for att forenkla datahanteringen samt for
att underlatta for ldsaren att tolka resultatet. Som resonerat ovan angdende de egna frdgorna,
som inte dr standardiserade, finns det alltid lite mer rum for egna subjektiva tolkningar. Efter
enkédten hade samlats in, upptickte forfattarna till exempel att frdgan om hur ngjda
respondenterna var med moten med klienter kan tolkas alternativt; antingen som om de var
ndjda med antalet klientmdten eller hur ndjda de var med sjdlva klientmotena. Detta kan ha

orsakat en liten tolkningsskillnad kring fragan, och kan ha pdverkat svarens validitet.

Kristensson (2014) skriver att en dalig konstruerad enkit okar risken for internt bortfall.
Forfattarna av denna studie anser att en tydlig enkét och kort svarstid (5-10 min) samtidigt
som att respondenterna upplevde studiens &mne personligt viktigt, var orsaker till studiens

hoga svarsfrekvens pa ndstan 76 %. Genom den hoga svarsfrekvensen blev bortfallet lagt,
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vilket 1 sin tur 0kar studiens reliabilitet. Resultatet kan ocksa generaliseras da resultatet kan
anses spegla en storre grupp (Kristensson, 2014). Enkéten blev ocksé pilottestad innan den
skickades ut till urvalet med syfte att forstirka enkdtens anvindbarhet och validitet.
Forfattarna anser att studien undersokte det den skulle undersoka (validitet) genom att de
egenkonstruerade fragorna och det valda instrumentet var lampliga att anvénda i1 denna studie

i forhéllande till syftet.

Slutsats

Denna studie bidrar till en 6kad forstielse av de psykosociala aspekterna i arbetsmiljon som
paverkar svenska arbetsterapeuters vilmaende 1 arbetet under de forsta 10 aren 1 yrket.
Resultatet visade att mellanménskliga relationer skattades generellt hogt bland
respondenterna; respondenterna var vildigt ndjda bade med stddet fran kollegor, samt moten
med klienter och anhdriga. I férhallande till krav-kontroll-stod-modellen fanns det &nda
obalans mellan krav, kontroll och stdd-delarna; kraven skattades som hdga, medan det sociala
stodet och kontrollen i arbetet upplevdes som god. Arbetsterapeuterna upplevde dven brist pa
tid och gruppen med upp till 5 &rs yrkeserfarenhet arbetade mer 6vertid i forhallande till
gruppen med 6-10 ars yrkeserfarenhet. Dessutom framkom det att arbetsterapeuterna hade
begrinsade karridrmdjligheter och att de upplevde att arbetsterapi som yrke har lag status.

Resultatet visade sig ocksé att manga arbetsterapeuter var psykiskt trotta efter arbetsdagen.

I forhallande till studiens resultat kunde det vara intressant att undersoka arbetsterapeuters
aterhdmtningsstrategier efter arbetet eller vilka strategier arbetsorganisationerna har for att
stodja arbetstagares dterhdmtning. Det skulle 4ven vara intressant att gora en kartliggning av
de psykosociala faktorerna i arbetet utifran ett kvalitativt perspektiv dér respondenterna fick

mdjlighet att i en intervju dela sina upplevelser av sin arbetsmiljo.

Sammanfattningsvis, visar resultatet av denna studie att det trots alla positiva faktorer, finns
utmaningar 1 arbetsterapeuters psykosociala arbetsmiljo 1 Sverige. Arbetsterapeuternas uppgift

ar att hjélpa andra och for att kunna lyckas med detta maste de sjdlva ma bra 1 sitt arbete.
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Bilaga 1.

Kartliggning av psykosociala faktorer och tillfredsstiillelse i arbetet hos
arbetsterapeuter med mindre én 10 ars yrkeserfarenhet

I borjan av aret deltog du i en enkétstudie om arbetsterapeuters arbetsmiljo och hélsa. Bakom
studien star Dr med vet Annika Lexén, Docent Carita Hakansson och Docent Lena-Karin
Erlandsson vid Lunds Universitet.

Med utgéngspunkt i denna studie skriver vi nu vart examensarbete och du tillfrigas om
deltagande i var enkétstudie. Vi kontaktar dig eftersom du har svarat ja pa att bli kontaktad for
att svara pa kompletterande fragor. Din mailadress har tillhandahallits oss av Annika Lexén.

Psykisk ohélsa 4r den mest frekventa orsaken till sjukskrivningar i Sverige. Det har
framkommit att dven arbetsterapeuter 16per 6kad risk for stress och utmattning upp till 10 &r
efter avslutat examen. Med denna bakgrund ar vi intresserade av att kartligga psykosociala
faktorer och arbetstillfredsstéllelse hos denna yrkesgrupp.

Studien genomfors med hjilp av ett frageformuldr. Om du accepterar att delta ber vi Dig att
besvara frdgorna i bifogat formuldr s fullstindigt som mojligt. Du 6ppnar formuléret via
lanken i1 detta mail. Vi ber om att svaren skickas tillbaka till oss senast mdndagen den

5 november 2018.

Ditt deltagande ar helt frivilligt och vill Du inte medverka behdver du inte forklara varfor.
Dina svar kommer att behandlas konfidentiellt, d.v.s. sa att inte ndgon obehorig far tillgang
till dem.

Insamlat material kommer att forvaras pa en extern losenordsskyddad harddisk som kommer
att hallas inlast pd ett sddant sétt att inga obehdriga fér tillgang till materialet.

Studien ingdr som ett examensarbete 1 arbetsterapeutprogrammet.

Om du har ndgra fragor eller vill veta mer, kontakta girna oss eller var handledare.

Med vénliga hélsningar, Julia och Kristine
Julia Liiri Kristine Kalsas Annika Lexén

Studerande pa arbetsterapeut- Studerande pé arbetsterapeut- Handledare
programmet programmet Dr med vet
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Confidential
Psykosocialarbetsmiljo och arbetstillfredsstallelse

Pagelof8

Denna enkat &r en fortséttning pa den webbenkat om Sveriges arbetsterapeuters arbetsmiljo, halsa och
aktivitetsbalans som du besvarade tidigare i ar.

Syftet med enkaten ar att belysa arbetsbelastning, socialt stéd i arbetet samt arbetstillfredsstéllelse de férsta 10
aren i yrket som arbetsterapeut.

Enkéten bestar av tva delar och tar ca 5-10 minuter att fylla i.

Resultaten fran enkéten kommer inte att kunna harledas till enskilda individer.

Med vanlig halsning:
Julia Liiri & Kristine Kalsas, studerande, arbetsterapeutprogrammet, Lunds universitet

Annika Lexén (handledare), Dr med vet, arbetsterapeutprogrammet, Lunds universitet

[Attachment: "Informationsbrev_181017.pdf"]

Genom att svara JA pa nedanstaende fréga samtycker jag till att delta i studien. Jag bekraftar ocksa att jag har tagit
del av informationen som anges ovan.

Jag har férstétt att deltagandet ar frivilligt och att jag kan avbryta narhelst utan att ange nagon orsak.

Samtycker du till att delta i studien?

Qla
O Nej

11/13/2018 7:21am www.projectredcap.org *EDCap
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DEL 1. BAKGRUNDSFRAGOR

1. Kén

2. Alder

3. Vilket &r din civilstatus?

4, Antal hemmavarande barn under 18 ar:

5. Yrkeserfarenhet som arbetsterapeut i antal &r (om
du arbetat mindre &n 1 &r vénligen ange antal
manader)

6. Inom vilket sektor arbetar du?

7. Ar du verksam som klinisk arbetsterapeut?

Annat:

8. Hur manga procent av heltid arbetar du?

9. Hur ménga arbetsterapeutkollegor har du p3 din
arbetsplats?

11/13/2018 7:21am

Q Gift
(O Sambo
(O Séarbo
QO Singel
QO Annat

@]
o1
02
©3
04
@5
[0X3
o7

eller fler

QO Privat

O Stat

O Kommun

(O Landsting/region
O Annat

Qla
O Nej, annat

(O Mindre an 40%

www.projectredcap.org

REDCap
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10. Ungefar hur manga klienter tréffar du under en
genomsnittlig arbetsdag?

11, Hur lang restid har du till din arbetsplats
(minuter)?

12, Har du varit sjukskriven under det senaste aret
pa grund av for hog psykosacial arbetsbelastning?

Om ja, hur manga dagar:
1. Mycket val
13. Hur vl anser du att O

grundutbildningen har forberett
dig pa dina arbetsuppagifter?

11/13/2018 7:21am

i

000000000000 0OOOOCO00
ok nhRGRREYP A UNE=S

erdn 20

OJa
O Nej

w

SF.

www.projectredcap.org
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5. Inte alls

O

REDCap
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Page 4 of
ARBETSTILLFREDSSTALLELSE
Mycket ngjd Ganska ngjd Inte séarskilt ndjd Inte alls nojd
14. Generellt, hur néjd ar du O O O &

med din nuvarande
arbetssituation?

11/13/2018 7:21am

www.projectredeap.org

REDCap
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15. Hur nojd ar du med din arbetssituation inom féljande omraden? -

Mycket nojd Ganska nojd Inte sarskilt néjd Inte alls ndjd Inte aktuelit
Arbetsbelastning ] O O G O
Organisation O © O O O
Ledarskap 0] O B Q O]
Ekonomiska resurser 0] o O O O
Administrativt stod O O O O &)
Samordning internt C O O (@] )
Samordning externt {tex andra O O O O o
huvudman)
Mdten med klienter/patienter O O O O ()
Méten med anhériga (@) G O O O
Kompetensutveckiing O O O O O
Karriarmdjligheter O O O Q @]
Kollegialt stod o O O &) O
Yrkets status @] ] O Q O
Bemanning (arbetsterapeuter) O @ o O O
Bemanning (évrig personal) G @] O Q @)

Ge gérna exempel pd varfér du ar nojd/inte nojd:

Du har nu fylit i del 1 av enkdten. Var god tryck "submit" for att fylla i del 2.

11/12/2018 7:21am . projectredcap.org *E DCap
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DEL 2, FRAGOR OM DiIN PSYKOSOCIALA ARBETSMILJO

Nedan féljer fragor och pastaenden om ditt arbete och din arbetsplats.
Du svarar pa fraigorna genom att markera det svarsalternativ som bist stammer 6verens med
din asikt,

1.]a, ofta 2.Ja, ibland 3. Nej, sallan 4, Nej, aldrig
1. Kraver Ditt arbete att Du O O @] O
arbetar fort?
2. Kraver Ditt arbete att Du O O @) O
arbetar mycket hart?
3. Kraver Ditt arbete for stor O ] O
arbetsinsats?
4. Har Du tillrackligt med tid @) O 0
fo
r att hinna med
arbetsuppgifterna?
5. Forekommer det ofta Q O 2] @)
motstridiga krav i Ditt arbete?
6. Far Du lara Dig nya saker i O O @ O
Ditt arbete?
7. Kraver Ditt arbete skicklighet? O @) O o)
8. Kraver Ditt arbete pahittighet? i) O O O
9. Innebér Ditt arbete att Du gér @ O O O
samma sak om och om igen?
10. Har Du frihet att bestdmma O O O (@)
hur Ditt arbete skall utféras?
11. Har Du frihet att bestdmma @] O O O

vad som skall utforas i Ditt
arbete?

11/13/2018 7:21am www.projectredcap.org hEDCap
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Nedan féijer ytterligare fyra fragor som berér hur Ditt arbete paverkar din psykiska belastning

Ja ofta Ja ibland Nej sallan Nej s& gott som aldrig
12. Jag ténker p& O O O
arbetsrelaterade saker pa min
fritid
13. Jag kénner mig psykiskt & O & O
trott efter en vanlig arbetsdag
14. Jag oroar mig infor @] O @) O
kommande arbetsdag
15. jag arbetar dvertid @] O @ @,

Nedan féljer ett antal pastaenden om hur Du upplever det sociala stédet pa din arbetsplats.
Las varje pastaende och vilj det svarsalternativ som passar dig bast.

1. Stammer helt och 2, Stammer ganska 3. Stammer inte 4. Stammer inte alls
hallet bra sarskilt bra

16. Det &r en lugn och behaglig (@) @] O [}
stamning pa min arbetsplats
17. Det &r god sammanhdlining O O @, @}
18. Mina arbetskamrater staller O @] O O
upp for mig
19. Man har férstaelse for att jag @] O @] O
kan ha en dafig dag
20. Jag kommer bra éverrens O O o O
med mina dverordnade
21, Jag trivs med mina O O ) e
arbetskamrater
22, Vet du vart du ska vanda dig om du mar psykiskt a
daligt pa jobbet? (O Nej

23. Hur sannolikt ar det att du hade kontaktat vederborande om du madde daligt p din arbetsplats?
(O Mycket sannalikt

(O Ganska sannolikt

O Osannolikt

(» Mycket sannolikt

Du har nu fyilt i del 2 av enkaten. Var god tryck "submit".

11/13/2018 7:21am www.projectredcap.org &EDcap
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Ovriga kommentarer:

Var god tryck "submit" fér att avsiuta enkaten.

11/13/2018 7:21am

www _projectredcap.org

Page 8 of 8
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DCSQ Krav-fragor (N=249): Jamforelse mellan gruppen med 0-5 (n=124) och 6-10 (n=125)
ars yrkeserfarenhet i N-tal och procent pé skala “Ja, ofta”, ”Ja, ibland”, ”Nej, sdllan” och

”Nej, sa gott som aldrig”.

Fragor (krav)

1. Kriver Ditt arbete att Du arbetar
fort?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

2. Kraver Ditt arbete att Du arbetar
mycket hart?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

3. Kraver Ditt arbete for stor
arbetsinsats?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

4. Har Du tillrickligt med tid for att
hinna med arbetsuppgifterna?
0-5n (%)

6-10 n (%)
Totalt N (%)

5. Forekommer det ofta motstridiga
krav i Ditt arbete?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

*Internt bortfall 3 personer

Ja, ofta

31 (25,0)
24 (19,2)
55 (22,1)

24 (19.4)
15 (12,0)
39 (15,7)

18 (14,5)
16 (12,8)
34 (13,7)

40 (32.3)
40 (32,0)
80 (32,1)

23 (18,5)
16 (12,8)
39 (15,7)

Ja, ibland

76 (61,3)
88 (70,4)
164 (65,9)

68 (54,8)
70 (56,0)
138 (55,4)

51 (41,2)
53 (42,4)
104 (41,8)

48 (38,7)
51 (40,8)
99 (39,8)

56 (45,2)
62 (49,6)
118 (47,4)

Nej,
séllan

14 (11,3)
12 (9,6)
26 (10,4)

31 (25,0)
38 (30,4)
69 (27,7)

53 (42,7)
53 (42,4)
106 (42.5)

33 (26,6)
31 (24,8)
64 (25,7)

36 (29,0)
44 (35,2)
80 (32,1)

Nej, sa
goftt
som
aldrig

3(2,4)
1(0,8)
4 (1,6)

1(0,8)
2 (1,6)
3(1,2)

2 (1,6)
3(2,4)
5(2,0)

3124
3(24)
6(2,4)

9 (7,3)
324
12 (4,8)
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DCSQ Kontroll (N=249): Jamforelse mellan gruppen med 0-5 (n=124) och 6-10 (n=125) ars
yrkeserfarenhet i N-tal och procent pa skala Ja, ofta”, ”Ja, ibland”, ”Nej, sdllan” och ”Nej,

sa gott som aldrig”.

Fragor (kontroll)

Far du lara dig nya saker i

ditt arbete?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

Kraver ditt arbete

skicklighet?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

Kraver ditt arbete

pahittighet?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

Innebar ditt arbete att man
gor samma sak om och om

igen?

0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

Har du frihet att bestamma
hur ditt arbete skall

utforas?
0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

Har du frihet att bestamma
vad som skall utforas i ditt

arbete?

0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

*Internt bortfall 3 personer.

Ja, ofta

63 (50,8)
7 (56,0)
133(53,4)

89 (71,8)
101 (80,8)
190 (76,3)

88 (71,0)
94 (75,2)
182 (73,1)

26 (21,0)
20 (16,0)
46 (18,5)

73 (58,9)
73 (58,4)
146 (58,6)

42 (33,9)
36 (28,8)
78 (31,3)

Ja, ibland Negj,
séllan

50 (40,3) 11 (8,9)
50 (40,0) 4(3,2)
100 (40,2) 15 (6,0)

35(28,2) -
24(192) -
59 (23,7) -

32(25,8) 4(3,2)
30 (24,0)  1(0,8)
62 (24,9)  5(2,0)

67 (54,0) 27(21,8)
68 (54,4) 34(27,2)
135 (54,2) 61 (24,5)

41(33,1)  10(8,0)

46 (36,8)  6(4,8)

87 (35,0) 16 (6,4)

53 (42,7)  27(21,8)
68 (54,4) 21(16,8)
121 (48,6) 48 (19,3)

Nej, sa
gott som
aldrig

1(0,8)
1(0,4)

4(3,2)
3(2,4)
7(2,8)

2 (1,6)

2(0,8)
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DCSQ Socialt stod (N=249): Jamforelse mellan gruppen med 0-5 (n=124) och 6-10 (n=125)

ars yrkeserfarenhet i N-tal och procent pé skala “Ja, ofta”, ”Ja, ibland”, ”Nej, sdllan” och

”Nej, sé gott som aldrig”.

Pastaenden (stod)

Det ar en lugn och

behaglig staimning pa min

arbetsplats.
0-5n (%)

6-10 n (%)

Totalt N (%)

Det ar god
sammanhallning
0-5n (%)

6-10 n (%)

Totalt N (%)

Mina arbetskamrater
staller upp for mig

0-5n (%)

6-10 n (%)

Totalt N (%)

Man har forstaelse for att
jag kan ha en dalig dag
0-5n (%)

6-10 n (%)

Totalt N (%)

Jag kommer bra 6verens
med mina overordnade
0-5n (%)

6-10 n (%)

Totalt N (%)

Jag trivs med mina
arbetskamrater

0-5n (%)
6-10 n (%)
Totalt N (%)

*Internt bortfall 3 personer.

Stammer
helt och
hallet (%)

22(17,7)
19 (15,2)
41(16,5)

59 (47,6)
51 (40,8)
110 (44,2)

70 (56.5)
62 (49,6)
132 (53,0)

58 (46,8)
70 (56,0)
128 (51,4)

65 (52,4)
62 (49,5)
127 (51,0)

81 (65,4)
75 (60,0)
156 (62,7)

Stammer
ganska
bra (%)

70 (56,5)
80 (64,0)
150 (60,2)

50 (40,3)
51 (40,8)
101 (40,6)

47 (37,9)
58 (46,4)
105 (42,2)

53 (42,7)
46 (36,8)
99 (39,8)

48 (38,7)
49 (39,2)
97 (39,0)

36 (29,0)
46 (36,8)
82 (32,9)

Stammer Stammer

inte
sarskilt
bra (%)

26 (21,0)
20 (16,0)
46 (18,5)

13 (10,5)
18 (14,4)
31 (12,4)

5(4,0)
5 (4,0)
10 (4,0)

12 (9,7)
8 (6,4)
20 (8,0)

10 (8,1)
12 (9,7)
22 (8,8)

6 (4,8)
4 (3,2)
10 (4,0)

inte alls
(%)

6 (4.8)
6 (4.,8)
12 (4,8)

2(1,6)
5(4,0)
7(2,8)

2 (1,6)

2(0,8)

1(0,8)
1(0,8)
2(0,8)

1(0,8)
2 (1,6)
3(1,2)

1(0,8)

-1 (0,4)



