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The purpose of this study was to investigate the presence of social services in
debate articles that were part of the homelessness debate. This has been done by
analyzing the content of 43 debate articles in the area of homelessness published
during the period 2016-2018. The processing of the articles was done with a
quantitative method in which the goal was to identify keywords that and main
actors that emerged in the homelessness debate. The results were then analyzed
from a social constructivist perspective, and my conclusions were that the social
services occur in a, relatively to their mission, small extent in the analyzed articles
of debate. I also found that there was a great deal of connection between the low
incidence of social services and how different actors, including the media
themselves, have steered the debate within homelessness in a direction that
focuses on areas where social services are not as active.
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1 Inledning och problemformulering

Socialstyrelsen har gjort flera kartldggningar av hemldsheten och den senaste
kartlaggningen som gjordes 2017 resulterade i att Socialstyrelsen kom fram till att
cirka 32 000 personer runt om i Sverige lever i nagon form av hemldshet runt om i

Sverige (Socialstyrelsen B, 2017).

Hemldshet &r ett problem 6ver hela landet och enligt Socialstyrelsen (B, 2017) var
hemldsheten i Malmo ar 2017, som bara ligger nagra mil fran Helsingborg déar jag
sitter och skriver detta arbete, en av de hogsta i landet med 90,8 av 10 000 invanare
eller 2984 individer som raknades som hemldsa enligt ndgon av socialstyrelsens
definitioner av hemldshet. Det var bara Bjurholm i Vasterbottens l&n som hade
hogre antal hemldsa per 10 000 invanare med 110 av 10 000 invanare som var
heml6sa (Socialstyrelsen B, 2017). Detta innebar att Malmo hade hogre hemldshet
i forhallande till befolkningen &n i stader dar man vanligtvis laser om

hemldshetsproblematik sasom Stockholm eller Goteborg (Ibid.).

Om man tar exemplet Malmo stad sa beskrivs hemldsheten i Malmé stad som
kraftigt 6kande och beskriver att detta ocksa innebar kraftigt 6kade kostnader for
samhallet och dven langsiktiga konsekvenser for de individer som ar drabbade av

hemldshet i ett langre perspektiv (Malmo stad, 2018).

Da hemloshet &r ett omfattande och aktuellt socialt problem som drabbar bade barn
och vuxna har jag valt att titta narmare pa problemet. Problemet ar dven ofta ett
problem som jag sjélv har sett som aktuellt i olika former av media och rapporterna
behandlar da ofta hemldshet ur olika perspektiv och framstaller hemldshet pa en
mangd olika stt vilket gor att jag staller mig fragande till vad det & som paverkar

debatten i media kring problemet och hur det aktuella problemet framstalls.

Det finns forskning som visar att den bild som férmedlas genom media av olika
sociala problem, daribland forskning som har fokuserat pa bilden av hemldshet i
media, ocksa paverkar hur stora delar av befolkningen ser pa problemet hemléshet

(Andersson & Sward, 2007). Detta innebér att media spelar en stor del i hur bade



jag och andra ser pa det sociala problemet hemldshet och motiverar mitt val av att
gora en undersokning som anknyter till hur hemloshet framstélls i media.

Da det hade varit en mycket omfattande undersokning att se pa hela bilden av hur
hemldshet framstélls i media under en given tidsperiod har jag valt att avgransa mitt
arbete till hur hemldshet framstélls i debattartiklar i media 6ver en given tidsperiod.
For att begrdnsa min undersokning ytterligare har jag istallet valt att granska
forhallandet mellan de aktorer, sdsom socialtjanst, politiker och kommuner och
deras roll som den framkommer debatten kring hemloshet. Da inriktningen av
arbetet &r mot socialt arbete kommer sarskild vikt att ligga vid hur socialtjansten
som aktor i forhallande till hemldshet framstalls i den mediebild som presenteras i
debattartiklar.

Da jag soker en aktuell bild av rollen i media for aktérer med fokus pa
socialtjanstens framstéllning har jag &ven kommit fram till att min granskning ska

utga fran relativt nytt material.

1.1 Syfte

Syftet med arbetet &r att genom att underséka mediebilden av hemldsheten i
debattartiklar publicerade mellan ar 2016 - 2018 undersdka bilden av socialtjansten

i forhallande till olika aktorer inom omréadet.

1.2 Fragestallning

e Vilka olika aktorer framhavs i debatten i media kring hemléshet?
o Vilken bild av socialtjanstens framkommer i debattartiklarna och vad kan
detta bero pa?

1.3 Avgrénsningar

Denna studie fokuserar endast pa en viss typ av medieinnehall och stort fokus ligger

aven pa socialtjansten som aktor i detta innehall.



2 Kunskapslaget och viktiga begrepp

Nedan avser jag beskriva de begrepp som &r vanligt forekommande i forhallande
till det undersokta omradet. Det dr ocksa med utgangspunkt i den forskning och de
artiklar som presenteras under rubrikerna nedan samt med stod av de teorier som
jag presenterar i ndstkommande kapitel, teoretiska utgangspunkter, som jag

sedan avser att genomfdra min analys av resultatet av min egen undersdkning.

2.1 Begreppet hemldshet

Begreppet hemldshet &r inte ett fast begrepp som finns med en forutbestamd
definition utan det ar ett begrepp som ar relativt otydligt och vars definition har
varit olika bade sett till innebdrden 6ver olika tidsperspektiv och sett till hur
begreppet definieras i olika lander (Andersson & Sward, 2007).

Hemldshet &r ett begrepp som kan ses ur olika perspektiv och enligt Sward (2008)
finns det stora svarigheter i att fastsla begreppet hemldshets innebord. Denna
komplexitet 6kar ocksa enligt Sward (2008) av att dven se till ett historiskt
perspektiv dar synen pa vad som ar att ses som ett hem forandrats over tid. Det
innebar att synen pa vem som &r att se som heml6s ocksa dndras vilket ar en del av

varfor det inte definitivt gar att fastsla innebdrd av begreppet.

Socialstyrelsen har en bred definition av hemléshet som de anvénder nér de
kartlagger hemldsheten och i denna definition inkluderar de fyra olika kategorier
eller situationer som personer i hemldshet kan befinna sig i (Socialstyrelsen A,
2017). Enligt Socialstyrelsen (A, 2017) innefattar deras definition foljande fyra
situationer:

o Akut hemloshet som innebar att personen sover ute eller i trappuppgangar,
télt eller liknande och &r hénvisade till att vanda sig till olika former av
riktade losningar sasom harbérge eller jourboende for tak dver huvudet.

« Institutionsvistelse och stddboende som innebdr personer som antingen inte
skrivs ut fran kriminalvardsanstalt, HVB, familjehem, SiS boende eller

stddboende till foljd av att de saknar egen bostad efter utskrivning eller som



ska skrivas ut inom 3 manader och da ej har egen bostad ordnad vid
utskrivning.

« Langsiktiga boendeldsningar som innebér att personen bor i en bostad som
kommunen har ordnat som en foljd av att personen ej har méjlighet att ordna
bostad pa egen hand genom de vanliga vagarna pa bostadsmarknaden.
Denna typ av boende kan vara t.ex. forsokslagenhet eller traningslagenhet
och boendeformen &r férknippad med villkor, regler och tillsyn.

o Eget ordnat Kortsiktigt boende som innebdar personer med
andrahandskontrakt eller kontrakt som inneboende som ar tillfalligt och tar
slut inom tre manader. Personer som bor tillfalligt utan hyreskontrakt hos
vanner eller slakt och familj raknas ocksa in i denna kategori av

hemloshetssituation.

Hansen Lofstrand & Nordfeldt (2007) anger att den definition av hemldshet som
Socialstyrelsen anvander &r en definition som inte utan vidare kan anses vara den
vedertagna definitionen av hemlGshet. De papekar aven att det inte finns en
definition av hemldshet som &r den vedertagna definitionen av hemldshet och att
vilken definition som anvéands paverkas av olika intressegrupper som forsoker
havda sitt tolkningsforetrade kring begreppet (Ibid.). Enligt forfattarna kan dven
Socialstyrelsen ses som en av dessa intressegrupper som forsoker paverka hur
begreppet definieras (Hansen Lofstrand & Nordfeldt, 2007).

Enligt vad som framférs av Hansen Lofstrand & Nordfeldt (2007) har det bland
annat i tidigare forskning gatt att utréna tva olika perspektiv gallande definitionen
av hemloshet dar det ena perspektivet inriktar sig pa att se till hemlésa och
problemet hemldshet som en foljd av individer som avviker fran den Ovriga
“normala” befolkningen. Det andra perspektivet riktar sig mer pa hemléshet som
en foljd av bostadsbrist och som da ocksa kan atgardas genom olika atgarder inom
bostadspolitiken. Forfattarna papekar aven att baserat pa vilka olika definitioner av
hemldshet som anvénds sa kan antalet personer som raknas som hemldsa variera
relativt mycket (Hansen Léfstrand & Nordfeldt, 2007).



Nar man undersoker hemldshet eller tar del av statistik géllande hemldshet ar det
av vikt att man ar medveten och insatt géllande den kamp som foreligger kring
vilken som &r den géllande definitionen (Hansen Lofstrand & Nordfeldt, 2007).

| det resultat som jag presenterar nedan kan det dock vara sa att det maste anses
som omojligt att utlasa vilken av de olika definitionerna av hemldshet som asyftas
I debattartiklarna och det &r inte heller detta som &r det huvudsakliga syftet med
min undersékning. Genom den metod som anvénds i detta arbete ar de undersokta
debattartiklarna forfattade av en mangd olika forfattare med olika bakgrund och
perspektiv kring hemloshet. Det gar ej att skilja ut och med sékerhet identifiera
vilken definition som varje enskild forfattare har brukat genom min valda metod.
Nér jag sjalv anvander begreppet hemldshet eller det sociala problemet hemléshet
utgar jag fran en bred definition av begreppet som innefattar samtliga begrepp som

anvands av forfattarna till debattartiklarna for att ej vara exkluderande.

2.2 Medias roll och tidigare forskning

En intressant aspekt nar man ser till medias roll &r att Andersson (2004) redan for
over 10 ar sedan uttryckte i sin forskning dels att media (pressen) har makt i
samhallet och dels att uppfattningen att media skulle beskriva nagot ur ett objektivt
perspektiv var redan da en forlegad bild pa medias roll. Istallet papekar Andersson
(2004) att det ar media som konstruerar bilden av verkligheten genom séttet som

media beskriver ett fenomen eller problem.

Medias roll stracker sig utover att formedla olika vérldsbilder och synsétt genom
att beskriva aktorers handlande och medias roll innefattar &ven ett aktivt
medverkande till att bade skapa och ldgga fram olika problem genom att vélja vad
det & som presenteras i media just vid det tillfallet (Blomberg et al., 2004, s. 17).

Enligt lyengar (1996) &r det &r inte bara vad som beskrivs i media som ar av vikt
utan dven hur det beskrivs som spelar roll och han har i undersékningar framst
gallande paverkan av Tv-nyheter kommit fram till att hur ett socialt problem
presenteras i Tv-nyheterna paverkar hur manniskor ser pa problemet. Tv-nyheterna
kan paverka hur manniskor ser pa ett problem genom att rapportera om problemet

i ett framst tematiskt eller ett framst episodiskt satt och vilket av dessa satt som



valdes paverkade manniskors syn pa problemet (ibid.). Den episodiska
beskrivningen fokuserar pa ett specifikt tillfalle medans den tematiska
beskrivningen snarare sétter problemet i en storre kontext och det forskningen
visade var att en episodisk beskrivning paverkade manniskor genom att de hade
storre bendgenhet att forklara sociala problem med attribut kopplade till individen
som var drabbad an att forklara problemet med faktorer baserade pa samhalleliga
eller politiska faktorer efter att ha fatt problem beskrivna episodiskt (lyengar,
1996).

Mediebilden under de sista decennierna under slutet av 1900 talet och bérjan av
2000 talet hade enligt Blomberg et al. (2004) framstatt som mer kritisk gentemot
de institutioner som opererade inom valfarden med att hjélpa utsatta manniskor.
Reportagen ifragasatte ofta om insatserna till och med kanske hade den motsatta
effekten for individen. Forfattarna papekar aven att det finns ett 6kande intresse for
omradet som rér hur media behandlar socialt arbete och sociala problem men séger
samtidigt att forskningen inom omradet inte dnnu &r sarskilt utvecklad i de nordiska
landerna (1bid.).

Blomberg & Stier (2016) gjorde en undersokning kring hur bristen pa
sjukskaterskor och dven deras arbetsforhallande framstélldes i media baserat pa
vilka metaforiska uttryck som anvandes. De kom fram till att media paverkade hur
sjukskoterskornas situation framstélldes och att detta sen hade konsekvenser till hur
sjukskoterskornas situation talades om inte bara i media utan dven i hur manniskor
sedan pratar om sjukskoterskornas situation (ibid.). Detta resonerar forfattarna
sedan har konsekvensen att det som sagts i media, ofta genom foretradare for
sjukskoterskor, politiker eller andra i branschen, dr det som konstruerar hur
verkligheten inom omradet ses av bade aktorer och allméanhet (Blomberg & Stier,
2016).

Lundstrom 2004 har i sin forskning tittat pa den bild av socialt arbete med barn som
far illa som presenteras i dagstidningar och har dar valt att fokusera narmare pa hur
bevakningen sett ut dels 6ver lag och dels kring ett antal utvalda fall. Han
konstaterar bland annat att den forskning som gjorts kring medias bevakning av

socialt arbete tidigare ofta har fokuserat pa medias bevakning i enskilda dramatiska



fall (ibid.). Om man ser till den bild av mediebevakningen som framkom i den nu
aktuella undersokningen visade den snarare att en stor del av bevakningen handlade
om vardagliga och odramatiska beskrivningar om socialt arbete med barn ofta med
socialarbetare eller deras arbetsgivare som var den som sjalva kom med
beskrivningen och aven ofta med en mer positiv bild pa socialarbetare an vad som
tidigare antagits (ibid.). Om man déaremot ser till de fall d&r Lundstrém (2004) har
analyserat vad han kallar “dramatiska barnavérdsfall” framkommer ett resultat som
mer stdimmer dverens med vad som framkommit i tidigare forskning med en bild

dar socialarbetare och deras insatser framstalls pa ett kritiskt sétt.

2.3 Socialtjanstens roll

3 kap 28 2 st. anger att “Socialndmnden ska i sin verksamhet framja den enskildes
ratt till arbete, bostad och utbildning”. Detta framgar ocksa av vad som ségs av
Socialstyrelsen (2019) som uttrycker att socialtjansten, som da agerar for
kommunens rakning, har ett stort ansvar for att motverka hemldshet och for att varje

person far den hjalp som denne behdver.

Enligt Sward (2008) ar socialtjansten de som ofta sjélva utger sig for att ha det
yttersta ansvaret for hemloshetsfragan inom en kommun och socialtjansten har en
stark maktposition pa det lokala planet i forhallande till andra aktcrer bland annat
till foljd av att socialtjansten kontrollerar en stor del av de resurser som finns

tillgangliga géllande hemldshet.

Skilving (2004) beskriver hur situationen i Stockholm var ar 2003 da ungefar 3000
personer sokte hjalp hos den enhet &r helt inriktad mot hemldshet men att av dessa
var det endast runt 360 personer som fick det efterfragade stodet medan évriga som
sOkte hjalp hos enheten skickades vidare till andra aktérer och myndigheter.
Forfattaren beskriver dven vidare en situation déar budgeten ar begrénsad och dar
socialtjanster i olika kommuner forsoker lagga ansvaret for personer som ar

hemldsa pa andra kommuner dn den egna till féljd av ett fokus pa att halla budgeten.
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3 Teoretiska utgangspunkter

3.1 Socialkonstruktivism som perspektiv

Som tidigare angetts under 2.2 har bland annat Blomberg & Stier (2016) i sin
forskning kommit fram till att vad som &r verkligheten kring ett problem &r en
konstruktion av aktOrernas satt att tala om ett problem. Detta for mig in pa
socialkonstruktivismen som dar man kan se det som en utgangspunkt att teorin
forsoker komma med forklaringar kring hur en social ordning eller ett socialt
problem uppstatt men aven hur forklaringen I6pande aterskapas och uppratthalls
(Wennberg, 2010).

Det finns flera definitioner av konstruktivism som Iggs fram av Sahlin (2002) men
men grunden av innebdrden av socialkonstruktivismen ar att ett problem existerar
utifran gemensamma sociala processer som defineierar det som ett problem som ar;
existerande, skadligt och 16sligt och probemet behdver inte heller ha nagon referens
till det verkliga fenomenet. Wenneberg (2010) uttrycker att socialkonstruktivismen
anger att den kunskap vi har ar socialt konstruerad och att vi erhaller kunskap
genom spraket som i sin tur bestar av sprakliga begrepp och att spraket aven av sin
natur ar nagot socialt. Detta innebéar att med andra ord att hur vi anvander spraket,
bade i forhallande till vilka ord vi anvander och hur dessa ord tolkas paverkar
kunskapen vi har om nagot. Detta &r nagot jag kan applicera pa mitt resultat for att
se till vilken kunskap och verklighet som valen av ord eller valen av aktorer att
skriva om bidrar till att skapa kunskapen kring problemet hemléshet och kring de
aktorer som undersokts i materialet.

Det finns enligt Wenneberg (2010) &ven andra utgangspunkter inom teorin dar en
av dessa utgar fran att kunskapen paverkas av den tidsanda som rader i samhallet
men jag kommer fokusera framst pa den sprakliga beskrivningen av kunskap for att
lyfta fragor kring hur sprakets anvandande paverkar vilken kunskap som skapas i

debatten om hemldshet.
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Enligt det socialkonstruktivistiska perspektivet innebar det bland annat att hur
problem konstrueras genom att tas upp i media eller lyftas av myndigheter paverkar
hur manniskor tolkar sin omgivning (Sahlin, 2002). Detta betyder att om media
eller myndigheter skulle beskriva ett problem pa ett visst sétt och t.ex. tala om en
sarskild problematik i stor omfattning sa skulle manniskor, bade professionella och
icke professionella, i storre utstradckning se denna bedéma denna problematik som
mer vanligt forekommande bade hos sig sjélva och i allmanhet (ibid.). Sahlin (2002)
papekar aven att ett och samma problem kan konstrueras som olika sorters problem
genom sattet det beskrivs pa och utifran vem som beskriver problemet. Om man ser
till innebdrden av vad Sahlin (2002) beskriver om socialkonstruktivism innebar det
da ocksa att ett problem kan skapas, forstoras eller problemets natur kan helt enkelt
forandras genom hur problemet lyfts i media. Detta kan kopplas till mitt arbete och
anvandas for att tolka materialet och besvara fragestallningar kring vad inneborden
av socialtjanstens varande eller icke varande i materialet kan tolkas som ur det

socialkonstruktivistiska perspektivet.

Sahlin (2002) uttrycker att fordelen med perspektivet kan vara att utmana det som
framstar som det enda logiska genom att visa pa att problemet egentligen &r t.ex. en
politisk fraga dar flera alternativ finns tillgangliga. Argument som dessa ar ocksa
vad som gor att jag anser att det socialkonstruktivistiska perspektivet ar ett rimligt
perspektiv att analysera mitt material utifran da jag vill undersdka just vilken bilden
som skapats i media kring ett socialt problem och bilden av en aktor.

3.2 Gestaltningsteorin

Bland den tidigare forskning jag presenterat ovan finns lyengar (1996) som
forskat om hur ett problem beskrivs i media paverkar hur manniskor ser pa
problemet och detta ar nadgot som for mig in pa mitt andra teoretiska perspektiv,

gestaltningsteorin.

Shehata (2012) anger att gestaltningsteorin handlar om hur en fraga eller handelse
ramas in och gestaltas och ges en sérskild mening och hur denna gestaltning &ar
resultatet av ett komplext samspel mellan olika faktorer journalister, politiker och

ideologi. Strombéck (2009) beskriver teorin som uppbyggd pa tva observationer
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dar den ena ar att medierna snarare &n att beskriva den faktiska verkligheten som
den ar sa rekonstruerar och gestaltar media verkligheten genom att framhéava till
exempel valda orsaksforklaringar och problembeskrivningar. Den andra
observationen dr att det ar just bilden av som gestaltas av media som spelar roll
for hur manniskor ser pa verkligheten och inte hur verkligheten faktiskt ser ut
(ibid.).

Gestaltningsteorin &r en av de mest framtrddande teorierna som &r relevant nar

man undersoker politisk kommunikation och mediernas makt (Strémbéack 2009).

Stromback (2009) uttrycker att gestaltning ar nagot som formas i processer som
har olika grad av komplexitet och som bland annat kan anvandas nar politiska
aktorer forsoker skapa stod for den egna problemformuleringen eller som ar en
produkt av en journalist eller redakttrens val av perspektiv eller &mne.
Gestaltningar &r uttryck for att organisera vilken information som presenteras och
kan formas genom vilket perspektiv som presenteras eller av vilka ord som
anvands (Strombéck, 2009). Gestaltningsteorin anger enligt Strémbéck (2009) att
nagot kan gestaltas genom att anvanda sarskilda ord eller utelamna vissa
perspektiv eller utga fran vissa kallor och detta &r nagot som gor att jag anser att
teorin ar lamplig for att anvanda for att analysera min fragestallning gallande
vilken bild av socialtjansten som framkommer i debattartiklarna med

utgangspunkt i min valda metod.

Da debattartiklarna som jag valt godkénns av en redaktor (DN, 2016) kan man se
pa debattartiklar som ett uttryck for redaktorens val. Men forfattaren av
debattartikeln, som om man ser till mitt material ofta politiker eller andra grupper,
sOker ofta att influera opinionen och har en roll i processen vilket gor att man
maste ta hansyn till vad Strémback (2009) uttrycker om processens komplexitet

vid sin analys av materialet utifran gestaltningsteorin.

Stromback (2009) anger att gestaltningen i huvudsak fokuserats pa att studera
sambandet mellan medias gestaltning och vad ménniskor uppfattar till foljd av
dessa gestaltningar. Forskningen kring gestaltning har ocksa visat att massmedia
har en central roll i en demokrati pa sa satt att den paverkar den politiska
opinionen i samhéllet (Shehata, 2012)
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Om man da fragar sig vad som paverkar varfor nagot gestaltas pa ett visst satt kan
man gora antaganden att detta baseras pa t.ex. redaktionella rutiner eller kulturella
normer och varderingar men forskningen inom omradet &r mycket begransad nar
det géller de bakomliggande orsakerna till gestaltningen (Strombéck, 2009).

Detta &r ocksa varfor den del av analysen som baseras pa gestaltningsteorin

kommer att fokusera pa mer vad som framstélls snarare an varfor det framstalls.

4 Metod

| detta avsnitt avser jag presentera vilket material som har legat till grund for mitt
arbete och dven den metod som har anvénts i mitt arbete for att fa fram mina
resultat.

Enligt Gustavsson et al. (2005) maste man nar man beskriver metod och material
gora det pa ett sddant satt att en lasare som &r nagorlunda insatt i &mnet sjalv kan
gora en bedémning kring kvaliteten av bade undersokningen och de presenterade

resultaten.

4.1 Metodologisk 6vervagning

Mitt mal med min metod &r att pa basta satt gora en analys éver medias rapportering
i debattartiklar dver den givna tidsperioden och for att géra detta har jag valt att
fokusera pa att hitta nyckelord i debatten och sen jamfora med vilken frekvens dessa
ord forekommer och dven pa vilket satt orden forhaller sig till varandra. Med andra
ord &r det jag ska gora en analys av innehallet i text for att darefter valja ut enheter,
i mitt fall ord i texten, och rakna dessa. Mitt valda tillvagagangssatt ar vad som
kallas en kvantitativ innehallsanalys och metoden ar véldigt anvandbar for att just
identifiera frekvensen av en viss typ av innehall i ett material (Esaiasson et al.,
2012). Bergstrom & Boréus (2012) beskriver aven innehallsanalys som en lamplig
metod for att hitta monster i ett storre material bestdende av t.ex. debattartiklar,
vilket gor den till en 1amplig metod fér mitt arbete. Enligt Esaiasson et al. (2012)

ar metoden vanligt forekommande inom bland annat media- och
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kommunikationsvetenskap dar metoden vanligtvis anvénds for att analysera
politisk rapportering i olika medieformat.

Det som den kvantitativa innehallsanalysen enligt Esaiasson et al. (2012) framst &r
bra pa att visa ar vikten av nagot av nagot i en text eller i ett reportage genom att se
till den frekvens och det utrymme som den valda enheten har i materialet och
darigenom visa att nagot ar viktigt genom att det far hog frekvens eller stort
utrymme och tvart om da en fraga far lagre frekvens eller mindre utrymme i
innehallet. Detta anser jag ar fordelaktigt for att analysera mitt material da jag avser
att undersoka olika aktorer, med fokus pa socialtjansten, och da se till vad dessa
aktorers varande, eller icke varande, i materialet har for innebdrd. Da jag avser att
jamfora frekvenser och férekomster av ord och forhallandet mellan dessa ord i
forhallande till varandra valde jag en kvantitativ metod da denna metod &r den som
behandlar data som &r matbar och kan uttryckas i termer av mangd eller i tal vilket
jag avser att gora (Halvorsen, 1992).

Som jag tidigare angivit maste jag aven tolka och valja ut nyckelord for bland annat
aktorer i debatten och aven om kvantitativ metod &r, enligt vad som angivits ovan
enligt Halvorsen (1992), en metod som behandlar data som &r méatbar och kan
uttryckas i mangd av termer innebar detta dock pa inget satt att den kvantitativa
innehallsanalysen endast bestar av att jamfora frekvenser och forekomst av ord utan
denna metod har &ven inslag av tolkning (Esaiasson et al., 2012). Enligt Esaiasson
et al. (2012) bestar denna tolkning framst av att etablera tolkningsregler for vilka
enheter i innehallet som é&r betydelsefulla i forhallande till vad man undersoker
vilket i mitt fall ar aktorer inom hemloshet. Denna kombination av kvantitativ
metod och tolkning av vissa enheter i innehallet ger mig de verktyg som jag behover

for att genomfora en meningsfull analys av mitt material.

Det finns inte bara férdelar med att anvanda kvantitativ innehallsanalys och om jag
jamfor den valda metoden med att istallet genomfora en kvalitativ innehallsanalys
hade den senare metoden enligt Esaiasson et al. (2012) gett en mojlighet till att
battre visa pa det faktiska innehallet i de undersokta texterna om analysen

genomforts pa ett korrekt sétt.
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Ytterligare en nackdel med innehallsanalys &r att metoden kan vara dalig pa att se
till vilket sammanhang enheterna som réknas anvénds i och den kan inte heller se
om enheter far olika innebord i olika sammanhang men det senare problemet kan
undvikas genom att ha god k&nnedom om den diskurs och genre som man applicerar

metoden pa (Bergstrom & Boréus, 2012).

Som jag angivit ovan hade det dven varit mojligt att genomféra min undersékning
helt utifran en kvalitativ metod eller utifran en metod baserat pa diskursanalys men
nackdelen vet jag av erfarenhet hade varit da att jag fatt begransa mangden
debattartiklar till f6ljd av det mer omfattande arbete i férhallande till varje enskild
artikel som dessa metoder innebéar. Esaiasson et al. (2012) anger att en av de stora
fordelarna med kvantitativ innehallsanalys &r just att man kan ga igenom mycket
stora mangder data pa relativt kort tid och att det gar relativt snabbt att lara sig hur
man genomfor rakning av forekomst av visst innehall i data. Dock papekar
forfattarna aven att man inte endast ska se pa metoden som endast rakning av
enheter utan att den aven innehaller inslag av tolkning t.ex. for att kategorisera vad

som ska raknas (Esaiasson et al., 2012).

4.2 Material och insamlingsmetod

For mitt arbete har jag valt att utga fran att samla in material som publicerats i
svenska dagstidningar och deras natupplagor mellan januari 2016 - mitten av
december 2018. 1 underlaget har bade lokaltidningar och tidningar med
rikstackande upplagor ingatt och nagra av de undersokta publiceringarna ar

Hallandsposten, Expressen, GP, Metro och Aftonbladet.

Materialet har inhdmtats genom sokningar i Lunds universitetsbiblioteks Artikelsok
och genom sokningar pa Retriever research dar jag har sokt pa hemloshet i
kombination med debattartikel. S6kningarna har gjorts vid 6ver tva dagar i mitten
av december 2018 och sokningen tog avstamp i Lunds universitetsbiblioteks
Artikelsok. Nar det visade sig ge en relativt dalig méangd debattartiklar inom den
givna ramen att soka pa denna databas, genomfordes resterande sokning pa
databasen Retriever som gav ett battre utfall pa min sokning. Efter att ha genomfort

min sokning resulterade detta i 43 debattartiklar att bearbeta.
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Genom att anvanda mig av denna insamlingsmetod missar jag de debattartiklar som
ej finns tillgangliga pa de databaser som jag har anvant mig av. Det saknas dock
anledning att tro att det skulle ge en annorlunda bild av debatten om dven de
debattartiklar gallande perioden som av olika skal ej finns i databaserna skulle

tillforas materialet.

Jag har som angivits i problemformulering och syfte valt att fokusera pa
debattartiklar i mitt arbete. Da skillnaden mellan ledarsida och debattartikel enligt
Hallandsposten (2013) &r att ledarsidorna forfattas av tidningens anstallda
medarbetare och som driver politisk opinion med tydlig avsandare medans
debattartiklar ger mdjlighet for vem som helst att bilda opinion anser jag att
Estradas (2004, s. 133) argument som angetts ovan géllande att ledarsidorna ger en
bra inblick i vad som anses vara av vikt i samhallsdebatten bor vara gallande &ven
gallande debattartiklar. Detta galler sarskilt eftersom att det ar redaktorer pa den

aktuella tidningen som avgdr om en debattartikel ska publiceras eller ej (DN, 2016).

4.3 Urval

Da min avsikt ar att undersoka debattartiklar under en given tidsperiod har jag
utifran detta begransat mitt urval uteslutande till debattartiklar som publicerats i
svenska publiceringar mellan januari 2016 och december 2018, vilket ocksa den

tidsperiod jag fokuserade pa nar jag samlade in materialet.

For effektivisera min forskningsprocess men dnda fa den information jag behéver
har jag darfor valt att géra mitt urval baserat endast pa de debattartiklar som finns
tillgangliga online i databaserna Lunds universitetsbiblioteks Artikelsok och
Retriever da en manuell sékning i papperstidningar 6ver tidsperioden hade varit
valdigt kravande i tid vilket har varit en viktig resurs att ta hansyn till i detta arbete.

Aven om mitt syfte framst har varit att se till socialtjanstens roll har jag valt att se
aven till andra aktérer inom hemldshet och har darfor inte begransat urvalet genom
att lagga till sokparametrar sasom socialtjanst da detta hade resulterat i att de artiklar

som roér hemldshet dar socialtjansten ej &r inblandad.
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Gallande antalet debattartiklar har storleken av mitt urval i mangt och mycket
baserats pa de begransningar som funnits i forhallande till den tidsperiod som jag
har valt att undersoka och den har aven baserats pa att fa ett sd stort antal
debattartiklar som mojligt baserat pa mina tillgangliga resurser. Halvorsen (1992)
papekar att ju storre urval man anvander sig av desto storre sannolikhet &r det att
det urval man anvéander sig av ocksa ar representativt for hela det tillgangliga
materialet, vilket i mitt fall rér sig om alla de debattartiklar géllande hemldshet
under perioden 2016 - december 2018. Genom storleken pa mitt urval, vilket bestar
av 43 debattartiklar, anser jag att jag har god mojlighet att ge en representativ bild
for hela debatten kring hemldshet som férekom i dagstidningar mellan 2016 -
december 2018.

Jag har valt att begransa mitt urval till att endast inkludera en upplaga av en
debattartikel i de fall en forfattare publicerat sin debattartikel i flera olika
publiceringar for att undvika att resultatet blir pa nagot satt snedvridet genom att
samma ord eller uttryck forekommer oftare an vad det faktiskt gor i debatten till
foljd av flertalet publiceringar av samma text. Denna begransning har jag dven
forsokt gora i de fall dar en viss grupp eller ett politiskt parti har publicerat identiska
texter med olika forfattare, i olika publiceringar, da dven detta hade resulterat i en

snedvriden bild av den verkliga forekomsten av vissa ord och uttryck i materialet.

Da jag noterat att i flera repliker pa debattartiklar aterkommer ofta uttryck och sprak
I stor omfattning och att en debattartikel i vissa fall kan ge upphov till en stor mangd
repliker har jag ocksa valt att forsoka begransa antalet debattartiklar som ar repliker
pa debattartiklar till en replik per ursprunglig debattartikel. Detta da inkluderande
av en stor mangd repliker skulle ge en missvisande bild av hur diskursen kring
hemldshet ser ut i publiceringar i Sverige en stor mangd lokala eller &mnesspecifika
repliker som skulle snedvrida resultatet. Detta i min mening kan galla sarskilt da
min undersokning endast gar igenom debattartiklar publicerade under en relativt

kort tidsperiod.

Da jag har anvant ett relativt begransat urval dar det ej gar att veta om urvalet ar

representativt i forhallande till alla debattartiklar i amnet framstar det 4ven som att
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den anvanda metoden kan riskera att ge ett felaktigt resultat om ett oproportionerligt
antal debattartiklar med viss inriktning har kommit med bland de valda

debattartiklarna.

4.4 Materialkritik

Jag har anvant mig av en relativt begransad mangd material och baserat pa mina
urvalskriterier fatt fram det material som jag ska anvéanda fér min forskning. Mitt
fokus for forskningen har varit hur hemldshet och aktérer framstalls inom media.

Det maste da papekas att syftet med arbetet inte ar att fa en blick 6ver hela
bevakningen av hemldshet i media da debattartiklarna endast utgor en liten andel
av det tryckta medias totala innehall och denna begransning papekas ocksa av
Estrada (2004, s 133) gallande hans understkning som var begrénsad till att endast
omfatta ledarsidor. Det ar darfor viktigt att vara 6ppen med att slutsatser baserade

pa media som helhet kan vara svara att dra baserat pa det anvanda materialet.

Som anges av Hansen Lofstrand & Nordfeldt, (2007) & hemldshet ett brett begrepp
som kan definieras pa olika satt av olika aktorer. | fornallande till mitt material kan
det undersokta materialet darfor stracka sig dver flera olika debatter som debatterar
heml6shet men som utgar fran olika definitioner vilket da kan innebara att olika
saker debatteras. Detta kan ses som en kritik mot det material jag har valt att
anvanda mig av genom det gjorda urvalet men man kan &ven se att det ger en mer

heltdckande blick 6ver samtliga delar av debatten dar begreppet hemldshet anvénds.

4.5 Metodens tillforlitlighet

Det ar ett krav inom den storre delen av forskningsvérlden att genomféra en utforlig
analys eller diskussion av vad som kan paverka felaktigheter eller brister i arbetet
och en av de viktigaste aspekterna géllande tillforlitligheten pa resultaten ar att man
maste vara bade arlig och tydlig kring hur man bedémer de felkéllor som finns
kopplade till det utférda arbetet (Gustavsson et al. 2005).
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Vetenskapsradet (2017) papekar att det ar ett vanligt misstag att man ger alldeles
for stor betydelse till de resultat som man far fram och &aven tolkar det som att
resultatet har mening aven utanfor det omrade dar det fatts fram och detta forsoker
jag undvika genom att ej dra nagra langtgaende slutsatser av mitt resultat eller pasta
att resultatet har barighet utanfor mitt omrade eller utanfor den tidsperiod och den
typ av artiklar som har undersokts.

Esaiasson et al. (2012) talar om att validitet ar en de saker som ar svarast i empirisk
samhallsvetenskaplig forskning och att det samtidigt ar en central fraga inom
forskningen. Da det finns flera olika satt att se pa begreppet validitet utgar jag fran
vad som Kkallas god resultatvaliditet vilket & en kombination av god
begreppsvaliditet tillsammans med god reliabilitet (Esaiasson et al., 2012). God
begreppsvaliditet innebar enligt Esaiasson et al. (2012) att det finns en franvaro av
systematiska fel i undersokningen och validitetsproblemet minskar aven nar man
mater nagot som ligger nara den teoretiska definitionen sasom att méata faktiska
roster i ett val eller rakna faktiska ord i en text. Reliabiliteten maste ocksa vara hog
for att uppna god begreppsvaliditet och detta utgar fran att man har en franvaro av
slumpméssiga eller osystematiska fel (Esaiasson et al., 2012).

Enligt Esaiasson et al. (2012) orsakas bristande reliabilitet framst genom slarvfel
och slumpmassiga fel under insamlingen eller bearbetningen av data och ett av de
foreslagna satten for att undvika bristande reliabilitet som &r 1amplig nar man gor
en innehallsanalys &r att géra om en del av den genomférda méatningen och sedan
jamfora resultaten med de tidigare genomforda resultaten. Detta ar ocksa nagot som
jag gjort med en del av mitt material for att sékerstélla god reliabilitet och da det
rér sig om relativt enkelt material att bearbeta lag Gverensstimmelsen pa nastan
99% over alla variabler (med en felmatt variabel dar det skiljde 1 i vérde dver hela
det testade materialet) och Esaiasson et al. (2012) anger ocksa att man inte utan
vidare kan bestdmma en % som &r ett bra resultat utan att detta maste vara baserat
pa svarighetsgraden av att méata variabeln. Oavsett svarighetsgrad i materialet anser
jag att den uppnadda Gverensstammelsen gor att jag kan bedéma att min reliabilitet

som god efter genomfort reliabilitetstest.
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4.6 Bearbetning och analys

Debattartiklarna som har hamtats har forst som snabbast lasts igenom for att fa en
Overblicksbild dver vad som artiklarna handlade om och en inledande bild kring
vilka ord och aktorer som var framtradande i debatten. Baserat pa detta har ett antal
ord framkommit som jag har anvant som utgangspunkten i min analys. Efter hand
som bearbetningen av materialet gjorts har aven fler ord som representerar aktérer
inom omradet noterats och aven frekvensen av dessa ord har da tagits med i
méatningen och bearbetningen av tidigare artiklar har da gjorts om med de nya orden
medréaknade. Detta var dock bara mojligt eftersom att dessa ord var valdigt fa till
antalet och eftersom att de noterades relativt tidigt i bearbetningen da det annars
hade varit ett mycket omfattande arbete att géra om processen fran borjan.
Bergstrom & Boréus (2012) uttrycker att en konsekvens av att valja just en manuell
bearbetning av materialet genom en innehallsanalys ar att man blir last vid sitt
tillvagagangssatt relativt tidigt i bearbetningen av materialet och sen &r tvungen att

folja detta sétt.

Material som analyseras enligt kvalitativ metod definieras vanligtvis efter termer
som enheter, variabler och variabelvéarden (Hjerm & Lindgren, 2010) och det i mitt
arbete motsvaras enheter av artiklarna, variablerna ar orden och variabelvérdena

motsvarar den frekvens, eller det antal ganger som variabeln férekommer i artikeln.

Jag har efter att jag samlat in artiklarna reducerat varje artikel till enskilda variabler
genom att anvanda mig av en frekvensordlista dér varje enhet har reducerats till en
mindre matbar andel bestdende av variabler som kan séttas i ett samband i en
kvalitativ undersokning. De valda variablerna har sedan sammanstallts i Excel ark
dar alla artiklar har radats upp i en kolumn. Artiklarna har bearbetats en at gangen
just for att mojliggora matning av skillnader mellan de olika enheter och jamforelser
dar emellan. Artiklarna har delats upp i enskilda enheter som dven de har stallts upp
i olika kolumner i Excel ark. Frekvensen av varje variabel har analyserats for varje
enskild enhet och resultatet har skrivits in som en kvantifierad mangd Over
kolumnen for just den variabeln framfér kolumnen som géller den enhet dér

variabeln forekommer. Detta har gjorts for att ett samband ska kunna dras bade
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kring forekomsten av ett variabel i artiklarna som helhet men &ven for att
variabelvérdet och relationen mellan de olika variablerna ska undersokas. Jag avser
pa detta satt dven undersoka om det finns samband inom en enhet om

variabelvarden har en relation till variabelvarden hos andra variabler inom enheten.

Som angetts tidigare under rubriken metodens tillforlitlighet har jag &ven gjort ett
reliabilitetstest av mitt insamlade material enligt vad som rekommenderas av
Esaiasson et al. (2012) baserat pa samma tillvdgagangssatt fast med en mer

begransad del av materialet.

De ord vars frekvens i de olika enheterna och i datan som helhet som analyserats i
min undersdkning ar foljande ord: socialtjanst, socialférvaltning, rattsvasende,
regering, riksdag, barn, bostadspolitik, bostadsmarknad, bostadsbrist,
ensamkommande, eu-medborgare, eu-migranter, forvaltningsratt, kommun,
kommunal, lagen, lagar, lokal, politik, politiker, polis. Jag har i kodat orden efter
olika kategorier efter deras roll som aktorer eller om de &r en annan typ av variabel,
sasom tema, och vissa ord, sasom lagen, lagar, polis och rattsvasende har kodats
som en och samma aktor. Detta forhallningssatt har jag darefter foljt genom hela

processen och det har dven presenterats i resultatet.

Pa detta satt har jag kunnat fa fram dels frekvensen av de olika orden inom de
enskilda enheterna och aven gver materialet som helhet och det har aven gett mig
en bra mojlighet att se till forhallandet mellan de olika orden bade sett till de olika
ordens frekvens inom sjalva enheterna men aven forhallandet mellan olika ords
frekvens inom hela materialet. Jag har dven utforligt forklarat hur jag kommit fram
till kopplingar mellan olika aktorer vid de tillfallen som kopplingar har funnits for

att vara éppen kring mitt tillvdgagangsséatt i min analys.

Infor min analys har jag resonerat kring att anvanda mig av olika tekniker som finns
inom kvantitativ metod men jag har valt att ta fasta pa vad Elofsson (2005) har
uttryckt om att det finns god mojlighet att utarbeta fungerande forklaringsmodeller
aven utifran att anvanda sig av mer enkla metoder for att analysera data, vilket ocksa

ar vad jag har gjort.
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4.7 Etiska Overvaganden

Néar det géller de etiska Overvaganden handlar det i huvudsak enligt
Vetenskapsradet (2017) om att hitta en balans mellan de olika legitima intressen
som finns sasom t.ex. kunskapsintresset som anger att ny kunskap &r vardefull och
kan bidra till utveckling bade for den enskilde och for samhéllet, integritetsintresset

som skyddar den enskildes integritet eller skyddet mot skada och risk for skada.

Det material jag anvander mig av i min forskning ar uteslutande material som &r
tillgangligt for allmanheten och som aven har blivit publicerat ppet for att tillgang
ska finnas for var och en som onskar ta del av informationen. I min forskning
publiceras inga uppgifter om personerna som skrivit debattartiklarna och inte heller
eventuella individer som anges i artiklarna framkommer i min forskning. Den typen
av undersokning jag genomfor &r inte heller intrangande pa nagot satt for de
enskilda personerna och med allt ovan tagit i hansyn anser jag att den forskning jag

genomfor haller god etisk standard.

5 Resultat

5.1 Presentation av resultaten

Nedan avser jag att presentera de resultat som framkommit da jag analyserat de
debattartiklar som ingatt i mitt urval enligt den ovan angivna metoden. Vidare
fokusera pa utvalda aktorer inom problemomradet hemldshet men dven presentera
vad som framkommit i analysen av debattartiklarna med fokus pa hur det ar av
relevans for mina fragestallningar. Resultatet kommer att presentera samtliga
aktorer och tema som jag fatt fram genom min analys framst for att urskilja vilka
aktorer som finns och vilka kopplingar mellan dessa aktérer och da framst

undersoka kopplingar i forhallande till socialtjansten / socialforvaltning.

5.2 Framtradande aktdrer inom hemldshet
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Efter en analys av materialet framtréder flera aktorer i debattartiklarna och de
aktorer som framkommer och som dven presenteras i fig. 1 & kommun, politiker,

regering/riksdag, rattsvasende (férvaltningsratt, polis, lagar) och socialtjanst.

5.2.1 Kommun

Den aktdr som framtréader flest ganger i materialet a&r kommun som finns omnamnd
I 27 av de 43 analyserade debattartiklarna och om man aven tar med det relaterade
ordet kommunal omfattas ytterligare 2 artiklar dar kommun/kommunal finns
omgiven. | genomsnitt i alla artiklar finns dessa aktorer tillsammans angivna 116
ganger vilket motsvarar ett genomsnitt pa 2,76 omnamningar i det kompletta
materialet eller 4 omnamningar per artikel dar ordet forekommer bland de
undersokta debattartiklarna.

Detta visar att kommunen och det kommunala har en framtradande roll som aktor i
forhallande till det sociala problemet hemldshet och detta kan ha flera forklaringar.
Men innan jag gar mer in pa kommunens roll bor jag dven papeka att man maste ta
i beaktande att ordet kommun i dagligt sprakbruk kan anvandas bade for att beskriva
en fysisk plats som det kan anvéndas for att beskriva en aktor vilket kan gora att
ordet forekommer i storre omfattning an vad det gjort om det endast gallt en aktor.
Det gar ej att sarskilja de olika asyftningarna enligt den for detta arbete anvanda
metoden och medans detta maste tas hansyn till kan det dven konstateras att dven
den alternativa territoriella asyftningen lokaliserar problemet pa en lokal niva dar
ansvaret ligger pa kommunen som aktor.

Vad som indikeras av det starka framtradandet av kommun som aktor i materialet
ar att det sociala problemet hemldshet i relativt stor utstrdckning ses som ett lokalt
fenomen dar lokala aktérer har &r de storsta befogenheterna och skyldigheterna.
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Detta ar ocksa vad som anfors av Socialstyrelsen (2019) som anger att det &r
kommunen som har det slutliga ansvaret att varje enskild person far det stod och
hjalp som den individen kan behdva vilket da dven inkluderar att motverka

hemldshet.

Om man ser till hur ofta aktéren kommun / kommunal forekommer i debattartiklar
som kan anses tillhdra de olika framtrddande teman som kommer presenteras som
en del av resultatet under rubriken andra framtrddande teman i sammanhanget kring
det sociala problemet hemloshet nedan kan man urskilja att aktéren kommun /
kommunal forekommer i samtliga teman men i olika omfattning. Det tema dar
kommun / kommunal férekommer i storst omfattning &r temat ensamkommande
dar kommun / kommunal férekommer i 5 av 6 debattartiklar. Detta innebér att det
I de analyserade debattartiklarna finns en stark koppling mellan aktéren kommun /
kommunal och temat ensamkommande. Dock &r det svart att sakerstalla detta da
det eventuellt &ven forklaras med att kommunen férekommer i stor utstrackning
over hela materialet.

Det samband mellan aktdr och tema som kan ses mellan kommun / kommunal och
temat ensamkommande kan dock ej ses med samma styrka i de tva 6vriga teman
som jag identifierat under min analys vilka bestdr av EU-medborgare och
bostadspolitik. | debattartiklar som berér EU-medborgare omnamns aktdren
kommun / kommunal i 3 av 5 artiklar och i debattartiklar som berdr temat
bostadspolitik omnamns aktéren kommun / kommunal i 7 av 15 debattartiklar.

5.2.2 Politiker och politik

Den aktor som forekommer i nast storst utstrdckning i materialet réknat till antal
debattartiklar dar orden forekommer ar politiker och da &aven politik som
forekommer 44 ganger vilket innebar ett genomsnitt pa 1 gang per artikel om man
gor ett genomsnitt av alla artiklar eller 2,3 ganger per debattartikel i de 19
debattartiklar som ordet forekommer. Detta innebér att ordet forekommer i under
halften av de debattartiklar som anvants i detta arbete men fortfarande &r ett vanligt

forekommande ord i forhallande till det sociala problemet hemldshet.
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Det ska dock anges att ordkombination bostadspolitik inte &r inrdknad i det ovan
angivna antalet da uttrycket ar ett vanlig férekommande specifikt uttryck som
analyseras som en egen enhet. Uttrycket férekom 30 ganger i debattartiklarna och
ordet fanns att finna i 14 av de 43 olika debattartiklarna. Anledningen till att jag
valde att stélla ordet bostadspolitik for sig sjalv istallet for i kombination med
politiker / politik i analysen var att ordet nastan uteslutande (férutom i 3
debattartiklar) forekom i kombination med bostadsmarknad och/eller bostadsbrist i
en viss typ av debattartiklar vilket jag kommer ga in narmare pa nedan under andra
framtradande faktorer i sammanhanget kring det sociala problemet hemldshet. En
liknande stark koppling finns ej med orden politiker / politik.

11 av de debattartiklar som innehaller orden politiker och politik innehaller dven
kommun och kommunal vilket innebdr att runt tre femtedelar av de debattartiklarna
som undersokts har visat pa innehall som kan ha ett samband mellan politik /
politiker och kommun / kommunal vilket kan innebdara att en stor del av de artiklar
som innehaller politik och politiker dven anspelar pa aktéren kommun. Denna typ
av direkt samband kan dock ej sakerstéallas med min valda metod.

2 av 7 artiklar som innehaller politiker / politik innehaller dven riksdag / regering
vilket kan indikera att det finns ett visst samband dven har vilket troligtvis kan
kopplas till var en del av landets politiker arbetar. Sambandet mellan kommun /
kommunal och politik / politisk &r dock flera ganger starkare och detta har troligtvis
den forklaringen att kommunen ar en storre aktor i forhallande till det sociala
problemet hemldshet och darfor ndmns mer i samtliga debattartiklar. Oavsett detta
ar dock politiker och politik att se som aktorer pa egen hand oavsett kopplingar till

kommun och regering.
Givet vad som anforts ovan kan aktdren politiker / politik inom de undersokta
debattartiklarna inom omradet hemloshet vara en aktor pa flera olika nivaer, bade

kommunal och riksniva och utéver detta finns dven politiker pa landstingsniva,

dven om nagot sadant samband ej patraffats.

5.2.3 Socialtjanst
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Om man ser till antal artiklar &r socialtjanst den aktér som dar tredje mest
framtradande 1 de undersokta debattartiklarna déar orden socialtjanst och
socialforvaltning férekommer i 18 av de 43 undersokta debattartiklarna vilket
innebar att orden forekommer i ca 41 % av artiklarna. Ordet férekommer 51 ganger
sammanlagt vilket ar ett genomsnitt pa 1,18 sett over alla artiklar eller ett
genomsnitt pa 2,8 per artikel dar orden férekommer. Socialtjansten som aktor ar
aven vildigt nara kopplad till kommunen da socialtjansten arbetar inom
socialforvaltningen som &r en del av den kommunala verksamheten och om man
ser till sambandet mellan kommun / kommunal och socialtjénst / socialforvaltning
sa finns detta samband i 14 av de 18 artiklar dar orden socialtjanst /
socialférvaltning forekommer. Socialtjanstens arbete ar aven kopplat till hemldshet
och kommunen da just Socialtjansten enligt Socialstyrelsen (2019) ar den del av
den kommunala organisationen som har givits ansvaret for omradet hemléshet och
har den mest framtrddande rollen inom kommunen for att motverka hemldshet
vilket dven detta kan verka for att forklara kopplingen mellan de tva aktorerna i det

analyserade materialet.

Nar man ser till debattartiklarna framkommer ett samband mellan de artiklar som
har tema eu medborgare och en férekomst av aktdren socialtjanst /
socialforvaltning. Aktoren forekommer i 4 av de 5 artiklar som har temat eu
medborgare vilket dven ar nagot mer an aktéren kommun / kommunal som endast
forekommer i 3 av de 5 artiklar som har temat eu medborgare. Sambandet mellan
aktoren socialtjanst / socialforvaltning och eu medborgare kan ses som naturligt da
det ar en mycket utsatt grupp som har ratt till visst stod fran socialtjansten da de
vistas i kommunen da socialtjansten har det yttersta ansvaret for alla som visats i

kommunen (Socialstyrelsen C, 2017).

Socialtjansten har aven ett stort ansvar i forhallande till gruppen ensamkommande
barn dér de har ansvar for skolan, ska utreda behov och ansvara for insatser for de
ensamkommande barnen (SKL, 2017). Detta till trots talar resultaten for att det ej
finns ett starkt samband mellan aktéren socialtjanst / socialférvaltning dér orden
socialtjanst eller socialforvaltning endast forekommer i 1 av de 6 debattartiklar som

ber6r temat ensamkommande.
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| det analyserade materialet har det framkommit att det finns viss indikation pa
samband mellan ordet barn och aktdren socialtjanst / socialforvaltning dér 8 av de
artiklar som namner aktoren socialtjanst / socialforvaltning aven innehaller ordet
barn. Detta samband framstar dock ej finnas lika starkt nar man ser till debattartiklar
som har temat barn dar aktoren socialtjanst / socialférvaltning endast anges i 3 av
de 8 debattartiklar som fokuserar pa detta tema. Det kan vara tveksamt att dra nagra
slutsatser fran detta eller ange att det ens finns ett starkt samband mellan aktoren
socialtjanst / socialforvaltning och férekomsten av barn i debattartiklarna da bade
barn och socialtjanst / socialférvaltning forekommer i nagot under halften av
materialet (18 (41%) respektive 19 (43%) av 43 artiklar) men nar man ser till antalet
artiklar dar de bada mots ar motsvarar det ungefar samma procentuella forekomst

som orden har var for sig i det totala materialet.

5.2.4 Regering/riksdag

Motivet till att ange regering och riksdag som en och samma aktor ar att de ar bada
del av den folkvalda styrande makten och da aktoren regering / riksdag ar den aktor
som styr landet Sverige och som l&agger fram och antar ny lagstiftning (Regeringen,
2017) innebér det ocksd att aktdren har storst formaga att genomfora storre
forandringar i Sverige. Ser man till det material som férekommit i min
undersokning forekommer riksdagen och regeringen 17 ganger sammanlagt i
materialet vilket motsvarar ett genomsnitt pa 0,39 ganger sett till alla genomgangna
artiklar. Orden aterfinns 2,4 ganger per varje av de 7 artiklar som ordet faktiskt
forekommer bland de undersokta debattartiklarna. Som det papekats ovan under
underrubriken politik / politiker finns det en viss, om &n svag, koppling mellan
forekomsten av politik och politiker i artiklar som aven innehaller regering och
riksdag men det saknas skal att ga in pa detta igen da det behandlats tidigare.

| de debattartiklar som jag analyserat har det som ett resultat av analysen
framkommit en koppling mellan aktéren riksdag / regering och kommun /
kommunal och i samtliga av de 7 debattartiklar dar riksdag / regering férekommer,
forekommer ocksa kommun / kommunal i ndgon omfattning. | mer an hélften, 4,
av de 7 artiklarna férekommer kommun / kommunal i mer dn dubbelt sd hog

omfattning som regering / riksdag. I en artikel forekommer riksdag / regering och
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kommun / kommunal lika manga ganger och i dvriga tva artiklar ar det regering /
riksdag som har en hogre férekomst an kommun / kommunal i debattartiklarna. En
forklaring till sambandet kan vara att riksdagen beslutar om lagar som &ven
paverkar kommunen (SKL, 2019) och att kommun / kommunal omnamns i
samband med regering / riksdag da det yttersta ansvaret for att motverka hemléshet
och att var och en far det stod och det hjalp som den personen behéver, bland annat

i forhallande till bostad, ligger hos kommunen (Socialstyrelsen, 2019).

| data fran de analyserade debattartiklarna framgar inga liknande koppling mellan
regering / riksdag och aktdrerna rattsvasende och socialtjanst. Férhallandet mellan

regering / riksdag och politik / politiker har angivits tidigare under denna rubrik.

Aktoren riksdag / regering maste anses vara en aktor som star hogt upp i forhallande
till de andra angivna aktdrerna vad det galler faktiskt ekonomisk och politisk styrka
eller mojlighet att genomfora forandringar som kan paverka ett socialt problem.
Aktoren riksdag / regering ar endast omnadmnd i 7 av 43 artiklar vilket motsvarar
lite mindre an halften av hur ofta aktérerna socialtjanst / socialforvaltning eller
politik / politiker omndmns och runt en fjardedel av hur ofta aktéren kommun och
kommunal omnamns. Detta visar att aktoren riksdag / regering omnamns i en lag
omfattning i debattartiklar och att denna omfattning &r Iag bade i forhallande till det
faktiska antalet debattartiklar som aktéren omnamns och aven i forhallande till hur

ofta andra akttrer som anges ovan omnamns.

Det framstar aven som att det finns ett visst samband mellan en av de framstaende
faktorer som kommer presenteras nedan under rubriken andra framtradande
faktorer i sammanhanget kring det sociala problemet hemldshet och aktdren
regering / riksdag. En del av debatten enligt min data handlar om de
ensamkommande barnen och 4 av 7 av de debattartiklar som omn&mner regering /
riksdag talar ocksa om ensamkommande i olika omfattning. Det framstar i
materialet som att koppling saknas i andra typer av debattartiklar géllande

hemldshet.

5.2.5 Réttsvasende
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For att fa en blick over rattsvasendet som aktor i forhallande till det sociala
problemet hemldshet och &ven till de andra aktérerna som framkommit i mitt valda
material har jag tagit med de olika begreppen rattsvdsende, polis och
forvaltningsratt som var och en &r delar av rattsvasendet i Sverige och lagt samman

dessa i denna presentation som aktdren rattsvasende.

Aktoren rattsvasende som har framkommit i analysen av debattartiklarna & som
angivits ovan en sammanslagning av flera begrepp som ryms inom ramen for
rattsvasendet. Om man ser till hur ofta de olika begreppen férekommer i de
analyserade debattartiklarna forekommer begreppet forvaltningsratt 1 gang och
darmed ocksa i endast en debattartikel av de 43 undersokta debattartiklarna och
detsamma galler for begreppet rattsvasende vilket innebar att dessa tva begrepp
forekommer i en valdigt liten omfattning i det analyserade materialet. Begreppet
polis forekommer 6 ganger i materialet och ar férekommande i 5 olika debattartiklar
av de 43 analyserade debattartiklarna vilket innebar att ordet forekommer i stor
utstrackning relativt till de tva andra orden rattsvasende och forvaltningsratt men
med detta sagt forekommer ordet ej i stor omfattning relativt till andra begrepp som
beskriver aktorer.

I en sammanlagd bild av aktdren rattsvasende i det analyserade materialet
forekommer de olika begreppen 8 ganger och i 6 olika artiklar av 43 analyserade
debattartiklar vilket innebar att begreppen forekommer med ett genomsnitt pa 0,19
ganger per artikel sett till det totala antalet debattartiklar eller 1,3 ganger per

debattartikel i de debattartiklar som begreppen forekommer.

Ser man till omfattningen av begrepp rorande aktoren i forhallande till i vilket
omfattning andra aktdrer forekommer i materialet ser man att aktoren rattsvasende
har en relativt liten roll. Aktoren forekommer 8 ganger och i 6 olika artiklar vilket
kan stéllas i forhallande till aktoren regering / riksdag som ligger narmast akttren
rattsvasende i antal artiklar som aktoren férekommer déar aktoren férekommer i 7
olika artiklar men da forekommer 17 ganger eller 6vriga aktorer som forekommer
avsevart fler ganger an aktoren rattsvasende. For visa pa detta kan aktoren jamforas
med aktoren politik / politiker, vilken forekommer jamforelsevis lite i forhallande

till aktéren kommun / kommunal, men som forekommer 6ver 5 ganger sa ofta som
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aktoren rattsvasende om man ser till de utvalda begreppen och lite Gver 3 ganger

om man istallet ser till antalet artiklar som aktdren forekommer i.

Aktoren rattsvasende forekommer i det undersokta materialet uteslutande i
debattartiklar som dven aktoren socialtjanst / socialférvaltning ocksa forekommer.
Om man ser till det analyserade materialet framkommer att det aven kan utlésas vad
som framstar som ett visst samband mellan aktéren kommun / kommunal och
aktoren rattsvasende. Denna koppling ér inte lika framtradande och aktdren
kommun / kommunal férekommer i 4 av de 6 artiklar som &ven aktoren rattsvésende
forekommer. Som angivits tidigare kan detta dock eventuellt forklaras med att
aktéren kommun / kommunal férekommer i stor utstrackning i hela det undersékta
materialet. Om man ser pd forekomsten av aktéren kommun / kommunal i
forhallande till alla debattartiklar forekommer den i 67 % av artiklarna och om man
ser till i hur manga av debattartiklarna dar bade aktéren kommun / kommunal och
rattsvasende forekommer uppnar aven detta avrundat uppat med en decimal 67 %
av de artiklar dér aktoren réattsvasende forekommer. Detta indikerar att det inte kan
vara korrekt att anta att sambandet mellan aktéren kommun / kommunal och
rattsvasende snarare beror pa att kommun / kommunal forekommer i stor
utstrackning i hela materialet snarare an att det ar ett direkt samband mellan de tva

olika aktorerna.

Det kan dven konstateras att det saknas nagra signifikanta kopplingar mellan
aktoren rattsvasende och nagot av de nedan presenterade framtradande tema som

framkommit under analysen av debattartiklarna.

5.3 Andra framtrddande teman i sammanhanget kring det sociala

problemet heml&shet

Aven om mitt mal med arbetet har varit att fokusera pa aktorer och relationen
mellan aktorer, da framst socialtjanst, och media har det genom min valda metod
aven framkommit resultat som pekar pa att det inom debatten om hemldshet dven

forekommer vissa tema. Jag har valt att d&ven presentera dessa da det hade funnits
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risk att missa relevanta kopplingar och forklaringar kopplade till mina valda aktorer
om jag hade uteslutit dessa helt ur mitt resultat.

For att fa fram vad jag kallar tema men som ocksa kan ses som perspektiv pa
debatten har jag sett till vilka av de ord som har framkommit i min analys som
framtradande och jag har &ven tagit hansyn till vilka rubriker som har anvants i de
olika debattartiklarna for att utrona tema bland debattartiklarna. Att visa att debatten
bestar av flera olika tema eller perspektiv anser jag ar viktigt, da det ger lasaren en
bra bild och en ¢kad forstaelse av att debatten bestar av flera olika teman och att
heml6shet debatteras ur flera olika perspektiv och inte pa nagot satt ar en likformig

debatt dar fokuset alltid ligger endast direkt pa det sociala problemet hemldshet.

Det finns &ven artiklar som berér mer &n ett tema och i mitt material har jag
identifierat en sadan debattartikel dar bade EU-medborgare och bostadspolitik
omnamns. Jag har da valt att klassificera denna debattartikel som tillhdrande temat
EU-medborgare eftersom att ordet EU-medborgare forekommer 6ver fyra ganger
sa ofta i artikeln som ordet bostadspolitik och debattartikelns rubrik som ir “Ren
populism nér S vill kasta ut tiggarna” indikerar dven detta att det ror sig om en
debattartikel framst tillnrande temat EU-medborgare. Aven tva debattartiklar har
ber6rt bade ordet barn och ordet bostadspolitik i stor omfattning men har bedomts
tillhora bade temat barn och temat bostadspolitik till foljd av att ord kopplade till
bada teman har férekommit i hog omfattning.

Jag har ej genom att analysera debattartiklarna enligt min angivna metod och mina
valda ord lyckats utlasa nagra andra signifikanta framtradande teman. Detta kan
forklaras genom att det finns brister i metoden i forhallande till att uttdmmande hitta
teman da detta ar var fokuset for den anvanda metoden och det kan ocksa, d&ven om

det vore mer osannolikt, innebéra att det ej finns nagra andra framtradande tema.

5.3.1 Bostadspolitik

Det tema som framkom som det mest framtradande i analysen av debattartiklarna
var temat bostadspolitik som baseras huvudsakligen pa just forekomsten av ordet

bostadspolitik men &ven ord som bostadsmarknad och bostadsbrist var
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forekommande i hog grad i de debattartiklar som hade som tema bostadspolitik.
Termen bostadspolitik anges 31 ganger och ofta i samband med termen bostadsbrist
och bostadsmarknad vilka gemensamt utgdr temat bostadspolitik baserat pa att de
behandlar just bostadspolitik, bostadsmarknad och bostadsbrist. I de 15 artiklar som
behandlar bostadspolitik forekommer det i 12 av dessa en kombination av 2 eller 3
av de ord som framst tolkats tillhéra omradet bostadspolitik till foljd av det
samband som syns. Aven vid en undersokning av titlarna pa de debattartiklar som
berdrs framgar det tydligt att temat ror just hemlGshet ur ett perspektiv som ror

bostadspolitik i forsta hand.

Né&r man ser till kopplingar mellan temat bostadspolitik och olika aktorer eller andra
tema framkommer det framst att en aktor som man kunde tro skulle ha ett samband
med bostadspolitik, aktéren riksdag / regering, helt saknas i samband med de
debattartiklar som ror bostadspolitik. Daremot sa férekommer en koppling till
aktéren kommun / kommunal som tidigare har beskrivits under rubriken kommun

/ kommunal och darfor ej kommer beskrivas har igen.

Det framstar dock finnas ett visst samband mellan temat bostadspolitik och aktoren
politik / politiker dar aktéren politik / politiker dar orden politik / politiker
forekommer i 8 av 15 artiklar som har temat bostadspolitik. Detta kan ha att gdra
med att det &r politiker som ofta handhar politiken dar &ven bostadspolitiken utgor
en del. Det kan dock vara svart att dra slutsatser fran detta da det mojligtvis kan ha
sin forklaring i det sprakliga bruket och att orden ligger sa nara varandra och att de
darfor anvands av vissa forfattare till debattartiklar for att mena samma sak dar man

t.ex. anvander ordet politik istallet for att skriva ut bostadspolitik.

5.3.2 Ensamkommande

| 6 av de 43 analyserade debattartiklarna forekommer termen ensamkommande och
ordet anvands i genomsnitt 5,8 ganger per artikel bland de 6 artiklar som
kategoriseras under temat ensamkommande dels till féljd av att ordet férekommer
och dels till foljd av att dven de debattartiklar dar ordet forekommer har rubriker

som indikerar att deras fokus &r just ensamkommande.
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| det analyserade materialet framkom en relativt stark koppling mellan barn och
ensamkommande dar barn anges i 4 av de 6 artiklar vars tema &r ett fokus pa
ensamkommande. Kopplingen mellan temat ensamkommande och barn framstar
som en forklarbar koppling da ensamkommande ar en forkortning som ofta anvands
for ensamkommande barn och d&ven om ensamkommande idag framstar som det
vanliga sprakbruket ar det formellt mer korrekt att anvanda termen
ensamkommande barn vilket det enligt resultatet antyds ar det som har gjorts i viss

utstrackning i de artiklar som har temat ensamkommande barn.

Utover vad som angetts har finns &ven kopplingar till aktéren kommun / kommunal
och aktoren regering / riksdag som beskrivits tidigare i detta arbete och darfor inte
kommer att beskrivas har igen. Detsamma galler dven bristen pa koppling mellan
ensamkommande och socialtjanst / socialforvaltning som har behandlats under
rubriken socialtjanst / socialforvaltning tidigare i arbetet.

Om man ser pa situationen som ensamkommande barn &r i, borde &ven
ensamkommande rymmas under definitionen hemléshet da de ofta uppfyller kraven
for framst situation 2 nar de placeras hos familjehem, i HVB eller pa stodboende
men delar av gruppen har uttryckligen undantagits fran den kartlaggning som gjorts
av Socialstyrelsen géllande hemldshet

(Socialstyrelsen A, 2017). Aven om de skulle fa avslag pa sin asylansokan och
tvingas hitta andra l6sningar for boende eller tvingas bo utomhus skulle de enligt
Socialstyrelsen (A, 2017) ej rdaknas in i den kartlaggning géllande hemloshet da de
skulle falla in under kategorin utrikes fodda personer som saknar uppehallstillstand
vilka ocksa undantas fran kartlaggningen. Lasaren far dock ha i atanke att det finns

flera olika definitioner gallande hemldshet vilket presenterats tidigare i detta arbete.

5.3.3 Eu medborgare

Annu ett tema som framkommit bland de analyserade debattartiklarna ror en grupp
manniskor som kommit till Sverige fran ett annat EU-land och som gar under
bendmningarna EU-medborgare eller eu-migranter i den svenska allménna
diskursen. Denna grupp omnamns 18 ganger och férekommer i 5 olika artiklar av

de 43 som ingétt i det analyserade materialet. Aven om temat inte r lika omfattande
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som t.ex. bostadspolitik eller forekommer i lika stor omfattning som barn &r det ett
anda ett tema for sig med dar hemldshet och EU-medborgare kopplas samman i
debatten och i de debattartiklar som har temat EU-medborgare finns ett relativt
starkt fokus pa eu medborgare och eu migranter med 3,6 anvandningar av orden per

artikel i genomsnitt.

Som tidigare har tagits upp finns det en koppling mellan bade aktéren kommun /
kommunal och socialtjanst / socialférvaltning och temat eu medborgare men detta

samband har redan behandlats under resultatet for respektive aktor.

Eu medborgare och de debattartiklar som behandlar detta tema framstar aven
kopplas framst till det lokala planet vilket man kan utldsa av att det saknas koppling
mellan aktdren regering / riksdag och temat eu medborgare samtidigt som denna
koppling finns i storre utstrackning mellan aktdren kommun / kommunal och eu
medborgare. Dock maste man aven innan man drar for langtgaende slutsatser dven
ta hansyn till att aktdren politik / politiker anges i 2 av de 5 debattartiklarna med
temat eu medborgare och att detta ej kan uteslutas som en koppling till hogre
lagstiftande organ sasom riksdagen.

Det kan dven vara intressant att notera att trots att temat eu medborgare finns som
ett tydligt tema kopplat till debatten om hemldshet sa ar gruppen EU-medborgare
som vistas i en kommun men saknar forankring i kommunen inte har ingatt i den
kartlaggning som gjorts av Socialstyrelsen géallande hemldshet och som har tagits
upp tidigare i detta arbete (A, 2017).

5.3.4 Barn

Det ord som framkommit flest ganger bland de utvalda orden i min genomférda
analys av debattartiklarna &r ordet barn som har férekommit sammanlagt 171
ganger och som forekommer i 19 av de 43 analyserade debattartiklarna. Ordet
forekommer i genomsnitt 3,97 ganger per artikel raknat till alla artiklar eller 9
ganger per artikel om man endast ser till de artiklar dar ordet faktiskt férekommer.
Om man ser till anvandning av detta ord i férhallande till vad debattartiklarna sjalva

uppger sig ha for tema framkommer i resultatet ett monster av ordets anvandning
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dar ordet dels framstar anvandas som ett tema inom heml6shet i sig sjalv och dels
ett ord som anvéands som papekar att en sarskilt utsatt grupp drabbas av problemet.
Det kan utldsas av resultaten att 8 av debattartiklarna handlar renodlat om temat
barn da ordet barn forekommer i mycket stor omfattning med 7 eller fler
omnamningar per debattartikel och i 4 av de 8 artiklarna och dven da ordet barn
forekommer i debattartikelns rubrik. 1 6 av dessa 8 debattartiklar forutom en
framstar barn som det enda temat av de tema jag har kunnat utldsa genom min
anvanda metod och i 2 av artiklarna forekommer ett stort fokus pa barn men dven
ett mindre fokus pa temat bostadspolitik.

Utover de 8 debattartiklar dar barn kan ses som debattartikelns framtradande tema
forekommer ordet barn i ytterligare 11 debattartiklar dar ordet anvéands flera, mer
an 3, ganger, i 7 debattartiklar och ordet omnamns aven 2 eller farre ganger i 4
debattartiklar. 1 de debattartiklar som barn namns farre ganger och inte enligt
resultatet framstar som temat av debattartikeln kan det vara svarare att dra nagra
klara slutsatser av anvandningen av ordet barn. Som exempel kan man ta att Malmd
stad (2018) beskriver att en stor del hemldsa i staden ar barn och att runt 1070 barn
fanns bland de som réknas som hemldsa kan man se att hemldsheten &r ett socialt
problem som drabbar &ven de yngsta i samhéllet och detta gor att ordet barn
rimligtvis bor forekomma i debatten dverlag oavsett om en debattartikel ar inriktad

pa temat barn eller gj.

Utover den koppling mellan barn och ensamkommande som jag forklarat tidigare i
arbetet forekommer ocksa barn i 2 av 4 artiklar som berér temat EU-medborgare
men barn namns bara en gang i var och en av de tva debattartiklar som ordet
anvands vilket ar ett valdigt lagt genomsnitt i forhallande till hur ofta ordet anvéands

i andra artiklar dar ordet anvands.

| resultatet av analysen av sambandet mellan ordet barn och bostadspolitik i
debattartiklarna kan man dra slutsatsen att det finns ett samband i sa att barn och
bostadspolitik forekommer tillsammans i valdigt fa debattartiklar. Av de 19 artiklar
som innehaller ordet barn ar det endast 4 debattartiklar som innehaller bada orden
I samma artikel vilket indikerar att debattartiklar som behandlar bostadspolitik inte
som regel tar med barn som perspektiv och att debattartiklar som berér barn i
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majoriteten av debattartiklarna inte fokuserar pa barn ut ett bostadspolitiskt
perspektiv.

Det framkommer av resultatet att det finns indikationer pa ett starkt samband mellan
anvéandande av ordet barn och aktéren kommun / kommunal i debattartiklarna. Av
de 19 artiklar dar barn omn&dmns ar det endast i 2 som varken ordet kommun eller
kommunal anvénds vilket motsvarar 89 % av de artiklar som barn omnédmns. Detta
samband gar utdver den omfattning om 67 % i vilken kommun / kommunal
omnamns sett till samtliga artiklar vilket visar pa att det finns ett faststalls samband
mellan ordet barn och aktéren kommun / kommunal i de undersokta

debattartiklarna.

Som tidigare presenterats under presentationen av resultatet gallande akttren
socialtjanst / socialforvaltning finns det en indikation pa ett samband mellan
anvandning av ordet av barn och socialtjanst / socialforvaltning men det saknas skl

att behandla detta igen da det behandlats tidigare i arbetet.

6 Analys av resultaten och diskussion

Dé min fraga géllande vilka akt6rer som framhavs i mitt undersokta material har
besvarats under rubriken resultat tidigare i arbetet kommer jag i denna del fokusera
pa att besvara min andra fragestallning: Vilken bild av socialtjanstens forekomst i
framkommer i debattartiklarna och vad kan detta bero pa?

Detta kommer jag att géra med hansyn till de aspekter kring de olika definitionerna
av hemloshet som forekommer utifran ett perspektiv kring vem som ges
tolkningsforetrade och ur ett perspektiv som fokuserar pa medias roll i att
konstruera narrativet kring socialtjansten och hemldshet. 1 analysen nedan kommer
aktoren socialtjanst / socialforvaltning for enkelhets skull hénvisas till endast som
socialtjanst eller socialtjansten. I analysen kommer jag att stalla mina resultat mot
tidigare forskning och jag avser aven utga fran mina valda teoretiska perspektiv:

socialkonstruktivism och gestaltning.
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6.1 Socialtjanstens forekomst i materialet

Gestaltningsteorin baseras enligt Stromback (2009) pa att media rekonstruerar och
gestaltar verkligheten istéllet for att beskriva den faktiska verkligheten genom att
framhé&va vissa problembeskrivningar och orsaksférklaringar och att det sen &r
denna gestaltning som spelar roll for hur manniskor ser pa verkligheten. For att
stalla detta mot fragestallningen maste fragan om vilken bild av socialtjansten ar

det da som framkommer i materialet stallas.

Om man ser till Socialtjanstens férekomst i materialet i forhallande aktérer framgar
det av resultatet (se figur 1) att aktoren forekommer i 41 % av de undersokta
debattartiklarna vilket visar att aktoren forekommer farre ganger an bade kommun
/ kommunal, som férekommer i 62 % av artiklarna, och politik / politiker som
forekommer 44 % av artiklarna. Férekomsten ar dock hogre dn bade rattsvasende,
dar polis ingar, som forekommer i 13 % av artiklarna och regering / riksdag som

forekommer i 16 % av artiklarna.

Om man ser till detta resultat ser man att det skiljer sig avsevart gentemot det
Lundstrom (2004) kom fram till i sin undersokning gallande hur ofta socialtjanst
anges i artiklar om utsatta barn och unga. | sin undersokning, dar éven flera andra
aktorer sasom polis och politiker ingick, kom Lundstrom fram till att polis
omnamns i hela 77 % av artiklarna, politiker i 13 % av artiklarna och socialtjansten
I 18 % av artiklarna (Ibid.). Han forklarar den héga anvéndningen av ordet polis
med att det ofta &r polisen som ar den huvudsakliga aktoren da det ofta ror sig om
brottsliga handlingar som har skett och att socialtjansten som aktor ofta ej heller tar

en framtradande plats i de artiklar dar de namns (Lundstrom, 2004).

Lundstrom (2004) anger att polisen har en sa framtradande roll som aktor da
artiklarna ofta handlar om brottsliga handlingar. Om man genom detta kan g6ra en
tolkning kring dels att de debattartiklar som behandlar hemldshet ej i stor
omfattning handlar om brottslighet och dels géllande socialtjanstens férekomst i
mitt analyserade material kan man gora tolkningen att socialtjansten inte ar den
aktor som har den mest framtradande rollen. Om vi ser pa vad gestaltningsteorin

enligt Strombéack (2009) anger gallande att informationen organiseras och
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presenteras genom till exempel vilket perspektiv eller vilket val av ord som anvands
kan man konstatera att den bild av socialtjansten som gestaltas av media &r en bild
som forskjuter perspektivet i debatten kring hemldsheten till en arena dar
socialtjansten ar aktuell. Detta kan man se genom att konstatera att debattartiklarna
inte har ett innehall som fokuserar pa fragan hemldshet utifran ett perspektiv dar
socialtjansten ar aktuell sasom de debattartiklar som utgar fran temat bostadspolitik
dar socialtjansten ej direkt har en roll att spela pa samma sétt som den har t.ex. i
forhallande till akut hemldshet och i dessa artiklar forekommer ocksa socialtjansten
I mindre omfattning an vad de gor i sett till hur mycket de forekommer 6ver lag i
samtliga debattartiklar och det visar att den gestaltning som gors av problemet i
denna del forskjuter perspektivet och beskrivningen av verkligheten bort fran
socialtjansten som aktor.. Om man ser till det socialkonstruktivistiska perspektivet
blir det da ocksa det som fors fram i debatten som blir den géllande synen pa
verkligheten (Sahlin, 2002) och detta innebér att problemet hemldshet formas som
ett problem som har och géra med bostader och som inte i stor utstrackning kopplas

till socialtjansten oavsett hur verkligheten ser ut.

Lundstrom (2004) uppger &ven att han kan tanka sig att socialtjansten ar inblandade
i betydligt fler fall an de fall dar de omnamns i media och baserat pa att
socialtjansten ar de som har ansvar for hemloshet &r det inte helt orimligt att anta
att sa kan vara fallet &ven i det material som undersokts har. Om man férhaller sig
till detta och da ser till hur gestaltningen som sker genom att namna eller inte ndmna
socialtjansten ser ut kan man dra slutsatsen att socialtjansten gestaltas pa ett satt dar
de far en undanskymd roll i forhallande till deras insats och roll. Enligt
gestaltningsteorin ar verkligheten bakom socialtjanstens roll dock ej relevant for
hur méanniskor uppfattar socialtjanstens i forhallande till hemloshet utan det &r
snarare vilken gestaltning som gors av socialtjinsten som spelar roll for hur

manniskor uppfattar socialtjanstens roll i forhallande till hemloshet.

Fragan ar da varfor socialtjansten inte forekommer i storre omfattning i materialet
an vad som framkommit i min undersékning. Enligt socialkonstruktivismen ar
kunskapen vi har om nagot baserad pa det sociala samspelet mellan manniskor dar
spraket spelar en stor roll och vilka or som anvénds och hur dessa anvéands paverkar
vad verkligheten kring ett problem &r (Wenneberg, 2010). Var kunskap om omradet
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hemldshet och aktdrerna inom hemldshet &r med andra ord paverkat och skapat av
hur aktérerna och problemet talas om och att socialtjansten ej anges i stor
utstrackning i debatten skapar da enligt detta perspektiv verkligheten i sig. Man
kan da se till vad som sagts av Andersson & Sward (2007) att den bild av hemldshet
som formedlas i media ocksa paverkar vilken bild som méanniskor har av hemldshet
och andra sociala problem och &ven till vad Blomberg & Stiers (2016) uttrycker om
att vad som formedlas i media av olika aktdrer i samspel med varandra &r ocksa det
som sen utgdr vad som ar verkligheten kring problemet vilket &r kérnan i vad det
socialkonstruktivistiska perspektivet innebar. Min analys dr att man da kan tolka
socialtjanstens laga forekomst i materialet som en effekt av att aktorer har valt att
gestalta hemloshetsfragan som en fraga vars verklighet ligger pa ett omrade bortom
de falt dar socialtjansten har en roll att spela som aktor, till exempel genom att gora
heml6shetsfragan till en fraga om bostadspolitik snarare &n manniskors utsatthet
genom hur fragan gestaltas i debatten. Detta kan kopplas till socialkonstruktivismen
dar Sahlin (2002) gor kopplingen att forestaliningen av att ett problem &r av en viss

karaktar ocksa paverkar hur manniskor reagerar pa detta problem.

Som jag har presenterat i resultatet finns det en stark koppling mellan aktoren
kommun / kommunal och socialtjanst men socialtjansten forekommer i materialet i
mycket mindre omfattning an kommun / kommunal. Kopplingen har tidigare
forklarats med att socialtjanst ar en aktor inom kommunens verksamhet och om
man ser till vad Sward (2008) skriver kan man dven se forklaring till att
socialtjansten just forekommer i samband med kommun / kommunal i att
socialtjanstens ansvar ar just inom en kommun och det & inom kommunen som
socialtjansten har en stark maktstallning. Fragan som da kommer ar att om det nu
ar sa att det ar socialtjansten som har ansvaret gentemot hemldsa, varfor
forekommer aktéren kommun i sa pass mycket storre omfattning i materialet?
Shehata (2012) anger att den inramning av en fraga eller ett problem som sker &r
ett resultat av ett komplext samspel mellan bland annat journalister och politiker
och &ven Strombéck (2009) gor antagandet att ett samspel sker mellan olika aktorer
I gestaltningsprocessen dar aven politiska aktorer har en roll att spela. Ser man
utifran detta perspektiv ar det ingen enkel fraga dar en sérskild faktor kan pekas ut
som orsaken varfér kommun forekommer i sa pass mycket hogre omfattning an

socialtjanst i materialet.
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En forklaring kan vara sa att &ven om socialtjansten sjélva ofta enligt Sward (2008)
uppger att de har det yttersta ansvaret gallande hemloshet ligger detta ansvar pa
kommunpolitiker och de politiska forsamlingarna. Detta indikerar att d&ven politik /
politiker ska vara en framtradande aktor vilket ocksa materialet indikerar. Sward
(2008) anger aven att det ar en del av rollen som politiker att delta i det offentliga
samtalet samtidigt som intresse bland politiker finns for att ej kritik framfors

offentligt.

Om man ser till vem som skriver debattartiklar framgar det av fragor och svar
gallande DN-debatt (Dagens nyheter, 2016) att de géarna ser inlagg fran personer i
positioner som kan paverka eller som har sérskild kunskap om en fraga vilket kan
indikera att politiker har god mojlighet att sta som forfattare till debattartiklar. Detta
kan aven forklara skillnaden pa omfattningen av forekomsten av aktoren politiker i
mitt material i forhallande till vad Lundstrom (2004) kom fram till i sin

undersokning av tidningsartiklar.

Detta innebar dock ej att politiker har makten att skriva vad som helst och publicera
det som debattartiklar och i forhallande till detta kan man se till vad som ségs av
Blomberg & Steier (2015) som papekar att journalister kan vélja ut delar av en
intervju till publicering och darmed ocksa har makt att forma hur problemet ska
skildras. Detta kan jamforas med den frihet som redaktdren har gallande
debattartiklar dar det & de som avgodr vad som ska publiceras (DN 2016) och
darmed indirekt valjer hur och vad som framstélls i debatten. Detta visar pa den
komplexitet i samspelet kring hur nagot gestaltas som anges av bade Stromback
(2009) och Shehata (2012) och visar pa att det inte finns en enda faktor bakom vad
som gestaltas i debattartiklarna. 1 mitt material finns det tydliga indikationer pa att
den gestaltning som sker &r bland annat &r paverkad av vad redaktoren gor for val
gallande debattartikeln men &ven av forfattaren till artikeln och det finns dven fler
faktorer som kan paverka sasom varderingar, kulturella normer eller dominerande
ideologier sasom beskrivs av Stromback (2009). Det kan dock vara svarare, om inte
omajligt, att upptacka och analysera paverkan av dessa faktorer i den typen av
undersokning som jag genomfort och Stromback (2009) papekar dven att detta ar
ett underforskat omrade vilket med stor sannolikhet hade gjort uppgiften annu

svarare da relativt lite underlag for jamforelse hade funnits att tillga.
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Man kan se detta ur perspektivet med den slutsats som drogs av Blomberg & Stier
(2016) dar forskarna visade att media paverkade hur diskussionen fordes genom att
lyfta fram vissa aspekter och &ven satta dagordningen kring vad de skrev och att
detta hade djupgaende paverkan bade pa sjélva debatten och dven pa de inblandade
aktorerna. Detta innebéar att om man ser till Blomberg & Stiers (2016) resultat och
jamfér det med vad som diskuteras héar och att &ven om politiker skapar texterna
och darmed till viss del &r de som formulerar vad som ar problemet har media en
stor del i makten kring formuleringen och inramningen av det sociala problemet
hemldshet och vad aktorerna i debatten framfor och som medverkar till att skapa en
gemensam bild av verkligheten vilket ocksd &r essensen av det
socialkonstruktivistiska perspektivet. Denna process dar problemet hemldshet
beskrivs av olika aktdrer med hjalp av vissa termer och déar vissa aktorer far stérre
utrymme genom att omnamnas oftare i texten visar ocksa pa att de processer som
beskrivs av Wennberg (2010) dar en forklaring till ett socialt problem Iépande
aterskapas och uppratthalls genom debatten och genom den gemensamma sociala
processen ar nagot som framstar forekomma i debatten kring hemldsheten och

aktorerna inom hemléshetsfragan.

Man kan ocksa tolka det som att den mdjlighet som politiker kan ha i forhallande
till debattartiklar torde vara mer fri om man jamfor med socialtjanstens mojlighet
att uttrycka sig i debattartiklar och enligt Sward (2008) bestar aktoren
socialtjanstens anvandning av det offentliga rummet framst i att de far svara pa
fragor i massmedia, forsvara sitt arbete vid de tillfalle som socialtjansten anklagas
for bristfélligt arbete och presentera hemldshetens omfattning och dven nya projekt
som har kopplingar till heml6shet. Detta torde da paverka hur debatten formuleras
och vad som debatteras sa att fokus flyttas till hur politiker och media ser pa det
sociala problemet hemldshet snarare &n att det ses ur socialtjanstens perspektiv.
Sahlin (2002) papekar éven att den verklighet som skapas pa detta satt inte behover
ha nagon koppling till verkligheten vilket innebéar att oavsett problemets verkliga
omfattning eller typ blir det den verklighet som framfors i debatten som blir det
gallande forhallningssatten enligt det socialkonstuktivistiska perspektivet. Detta
innebar da ocksa att socialtjansten som aktor inte framkommer i debatten som en

foljd av att debatten fors pa ett satt dar fokus ligger pa en annan niva an individens

42



behov av hjalp och bostad vilket &r perspektivet som socialtjansten utgar fran i sitt
arbete. Denna forskjutning av perspektivet ar nagot som lyfts fram av
gestaltningsteorin och Stromback (2009) dér en av de sétt som en gestaltning av en
aktor eller ett problem kan skapas ar genom att forskjuta perspektivet bort fran
problemet eller aktéren och det ar da ocksa detta forskjutna perspektiv som blir hur

manniskor ser pa problemet eller aktoren.

Kunskap enligt det socialkonstruktivistiska perspektivet &r nagot socialt dar spraket
spelar en stor roll da vi erhaller kunskap genom just spraket och detta gor att vilka
sprakliga begrepp som anvands paverkar hur vi ser pa kunskapen kring en fraga
(Wenneberg, 2010) Som Hansen Lofstrand & Nordfeldt (2007) anger finns det flera
aktorer som forsoker paverka hur hemldshet definieras och fa tolkningsforetrade
kring begreppet och om man ser till den definition av hemléshet som presenterats
av Socialstyrelsen (A, 2017) kan man kanske hér hitta en del av forklaringen till
socialtjanstens forekomst i debattartiklarna i att den hemldshet som inte &r att rakna
akut hemloshet kan ses vara mer inriktade pa bostadspolitik istallet for en inriktning
mot socialtjansten pa samma satt. Man kan ocksa tolkning tolka det som att
kunskapen kring vad hemldshet innebér och vad socialtjanstens roll &r enligt vad
som sagts av Wenneberg (2010) forandras genom det sprak som anvands och da
formedlingen av kunskap om hemldshet sker med hjélp av sprakliga begrepp som
uttrycker hemldshet som en fraga som inkluderar situationer utdver vad som nu
kallas akut hemloshet sa konstrueras da en verklighet dar kunskapen kring

hemlGshet sdger att hemldshet aven i stort ar en bostadsfraga.

Ser man da till vad Sward (2008) skriver om politikers ovilja att forekomma i det
offentliga pa ett negativt satt och de kopplingar som visats i arbetet mellan aktorerna
kommun / kommunal och politiker / politik framstar det som klart att politiker, pa
den kommunala nivan, inte i forsta hand valjer att skriva om hemldsheten i ett
perspektiv som dven innefattar socialtjansten vilket visar pa ett bra satt hur man kan
gestalta en problematik pa olika satt i media genom att valja amne eller lyfta fram
olika perspektiv eller ord nér ett problem presenteras likt vad som beskrivits av
Stromback (2009).. Det finns darmed ett intresse av vissa aktorer att skapa en debatt
och en verklighet kring hemléshetsfragan som lyfts fran planet dar socialtjansten ar

inblandad vilket sett ur det socialkonstruktivistiska perspektivet dessa aktorer ocksa
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gor genom att féra en debatt som forhaller sig till andra fragor i forhallande till

hemldsheten.

6.2 Avslutande

Mina slutsatser ar att det framstar genom det analyserade materialet som att det
forekommer flera parallella debatter ur olika perspektiv gallande det sociala
problemet hemldshet. | en del av debatten i media skapas ett fokus och perspektiv
kring hemldshet dar stor del av fokus ligger pa hemldshet som ett problem som har
framst med en brist pa bostad och bostadsmarknaden att gora. Detta gor ocksa att,
sett till det socialkonstruktivistiska perspektivet, en verklighet skapas dar
hemldshetsproblemet &r ett problem som har sin grund i brister i bostadspolitik och
detta kan dven se nar man ser till den breda definition av ordet hemléshet som just
nu anvands av Socialstyrelsen och som innefattar aven hemldsa med viss form av

boende i viss utstrackning.

| denna del av debatten forekommer inte socialtjansten som aktor pa samma satt
som den gor i 6vriga delar av debatten. Det har ocksa konstaterats att socialtjansten
som aktor troligtvis borde ges ett storre utrymme 6ver lag i debatten baserat pa att
socialtjanstens arbetsuppgifter ar sa nara kopplade med hemldshet. Detta har da lett
mig till slutsatsen att debatten kring hemldshet fors pa ett satt dar det &r andra tema
och aktorer som far ett storre fokus och det far ocksa effekten att fragan om
hemldshet forskjuts vilket kan kopplas till det socialkonstruktivistiska perspektivet
dar en verklighet har skapats utifran vad som skrivs av de olika aktorerna i
debattartiklarna vilket kan jamfdras med vad som framforts av Sahlin (2002)

gallande skapandet av ett problem enligt konstruktivismen.

Ser man till vad som framkommit i analysen kring gestaltningsteori kan man se att
vissa forklaringar till socialtjanstens forekomst i materialet har kunnat utronas.
Gestaltningsteorin har visat flera exempel pa hur socialtjansten gestaltas som en
mindre viktig aktor genom att bland annat férskjuta perspektivet i debatten eller
helt enkelt genom att ej av olika skdl omndmna socialtjansten i delar av debatten

alls av andra skal.
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Det har varit svart med tanke pa den begransade omfattningen som mitt arbete har
haft att dra slutgiltiga slutsatser kring vilken férmaga att skapa och styra bilden av
hemldshet och socialtjanstens roll som ligger i debattartiklarna dven om mitt
resultat indikerar att debattartiklarna spelar en roll i konstruktionen av verkligheten

kring hemldshet.

Det hade varit meningsfullt att géra en textanalys eller en analys av samma material
eller liknande material i en mer omfattande undersokning och da fa en djupare
forstaelse mellan de forhallande och maktrelationer som finns mellan de olika
aktdrerna som arbetar inom omradet hemldshet och medias makt i att skapa bilden
av problemet.

Kanske &ven att koppla undersékningen om det finns till skillnader i mediabild
mellan storre stdder med en mer omfattande hemldshetsproblematik och mindre
stdder med en mer balanserad bostadsmarknad hade kunnat ge en mer intressant
blick pa problemet.

Aven att g6ra en mer omfattande analys av medias bevakning av problemet mer lik
den som genomforts av Andersson (2004) dar man fokuserar bade pa bilden av
socialtjanst inom omradet hemldshet ur ett helhetsperspektiv och ur ett perspektiv
dar man gor nedslag i debatten och férsoker utlasa tema och géra djupare tolkningar

av de enskilda artiklarna.

Oavsett hur man valjer att ga vidare hade det med stor sannolik gett intressanta

resultat!
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