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Foljande studie dr en kvantitativ unders6kning av unga studenters attityder till
smartphoneanviandning. Det finns fi svenska undersdkningar om attityder till smartphones
trots en dramatisk 6kning av anvindande de senaste dren. Eftersom smartphones numera
utgor en stor del av ungas sociala liv dr det viktigt att forstd hur de upplever och varderar sin
anvindning samt eventuella utmaningar anviandningen medfor. Studien undersokte tre
forskningsfragor. Den forsta kartldgger unga studenters attityder till sin
smartphoneanvindning. Forskningsfradga 2 och 3 analyserar beteenden och attityder med
samband till stress respektive missndje med sin smartphoneanvédndning. Studien baserades pa
primérdata genom en insamlad enkét med 173 deltagare (kvinna = 100, Man = 72, vill ]
uppge = 1) 1 ldrarna 18-24 &r. Datamaterialet har analyserats med hjilp av statistik i form av
regressionsanalyser och emotionssociologiska teorier. Resultaten av forskningsfraga 1 visar
att majoriteten av unga studenter varken dr missnojda eller stressade av sin
smartphoneanviandning. Daremot upplever majoriteten ett mobilberoende samt betydande
meningsloshet 1 sin anvindning. Géllande forskningsfrdga 2 och 3 upplevde kvinnor sig mer
stressade dn min 1 sin smartphoneanvindning. De som oftast anvinder sociala medier for att
chatta med vénner istéllet for att folja vad andra laddar upp dr mer ndjda med sin anvéndning,
medan de som upplever en betydande meningsldshet var istdllet mer missndjda med sin
anvandning. Ingen koppling finns 1 det hér urvalet mellan daglig méngd
smartphoneanviandning och stress eller missndjdhet med anviandningen. Utifran studiens
resultat rekommenderas djupare kvalitativa studier for att forstd vad meningslosheten innebér
for unga studenter. Aven kvantitativa studier baserade pa slumpmissigt urval rekommenderas
for att vidare undersoka befolkningen och se om liknande monster stimmer 6verens med en

storre population dn unga studenter.
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1. Introduktion och bakgrund

2007 slépptes den forsta iPhonen och vart sitt att kommunicera med varandra fordndrades
radikalt. 2006 blev den sociala medieplattformen Facebook tillgangligt i Sverige
(Internetmuseum, u.4d.). Drygt 10 ar senare, 2018, gar det att konstatera att det sociala
landskapet har fordndrats i grunden. Idag har 92 procent av svenskarna en smartphone och 82
procent anvander sociala medier (IIS, 2018). Kombinationen av 6kad social interaktion med
hjélp av internet och en smartphone som gor att du konstant ar tillganglig var du én befinner
dig har skapat en form av kommunikativ revolution 1 samhéllet. Enligt grundaren till
elektronikforetaget Intel antas antalet transistorer pa en viss yta dubbleras ungefér vartannat ar
pa grund av forbéttrad teknik. Fenomenet kallas Moore’s Law och har gjort den teknologiska
utvecklingen till en sjdlvklarhet i samhéllet de senaste 50 &ren (Intel, u.d.). Den snabba
utvecklingen har ocksa lett till diskussioner om smartphones paverkan pa samhillet. [ media
diskuteras risker med dveranvindning och hur smartphoneanvindningen kan paverka hjarnan
negativt (Lund, 2016, 6 juni). Smartphone-beroende diskuteras i allt hogre grad som ett
samhéllsproblem och 1 Iphones mjukvaruuppdatering fran 2018 gér det att kontrollera sitt eget
eller sitt barns anvindande for att kunna minska det (Apple, 2018). En metastudie fran 2018
(Vahedi & Saiphoo) har visat pa att smartphoneanviandning kan korrelera med 6kad stress och
angest vilket tyder pa att telefonen medfor vissa utmaningar i samhéllet.

En av de grupper som anvinder smartphones mest dr unga studenter. 97 procent av unga
mellan 16-25 anvéinder dagligen internet i telefonen och 99 procent av alla studenter har en
smartphone. Unga studenter dr ocksd mycket aktiva pé de tre storsta sociala plattformarna:
Facebook, Instagram och Snapchat (IIS, 2018). Unga har oftast vixt upp med smartphone
sedan tidig tondr och ar darfor vana att hantera och utveckla sociala relationer med hjilp av
den digitala tekniken och sociala medier. Trots att vi vet att dagens unga anvander
smartphone 1 hog utstrackning vet vi mindre om deras egna attityder till sin anvdndning i
Sverige da tidigare studier frimst fokuserat pa skdrmtid. Med 6kad diskussion 1 media om
risker och negativa inverkningar av smartphones &r det rimligt att tro att det kan paverka
ungas egna attityder till sin anvéndning. Diskussionen om smartphones drivs ofta fran ett
ovanifran-perspektiv dir dldre generationer talar om faror med ny teknik. Sjdlvhjilps-bocker
och appar erbjuds anvindaren for ta kontroll och disciplinera sitt anvindande. Smartphones
har pa sa sitt fitt rollen som serietidningar och hirdrocksband hade forut, den moraliseras av
aldre generationer och forsvaras av de yngre. Darfor ar det viktigt att gé till de unga sjilva for
att fOrstd hur de ser pa smartphones. Eftersom smartphones ir ett verktyg till manga olika
saker, dr det svart att veta exakt vilka smartphonebeteenden som en anvédndare kan uppfatta

som problematiskt eller meningsfullt genom att bara studera skdrmtid. Utan forstaelsen for



hur unga sjilva uppfattar relationen till telefonen blir det svart att 16sa eventuella utmaningar

som smartphones medfor for anvindarna och se hur det paverkar samhéllet 1 stort.

1.1 Problemdiskussion och syfte

Smartphones har potential till att bdde berika och fragmentera méanniskors liv och eftersom
utvecklingen har gétt snabbt vet vi lite om hur unga tdnker om sin smartphone. Som framgar
nedan 1 avsnitt 2 har majoriteten av tidigare forskning ett psykologiskt fokus som tittat pa
smartphoneanviandning och psykisk ohélsa. I Sverige finns det {4 sociologiska studier om
smartphones och internationella studier om internet och smartphoneanviandning visar resultat
som till viss del 4r motsdgande. Dér lyfter vissa fram negativa konsekvenser for interaktion
med véinner, som ensamhet, och andra positiva konsekvenser, som 6kad samhorighet. Déarfor
behovs det fler studier for att tydligare forstd vilken roll smartphones spelar for unga
studenter. Smartphones blir dessutom mer nédvéndiga for unga studenter i deras vardag. 2018
blir det obligatoriskt att anvéinda det digitala studentkortet for att fa reserabatt som student vid
Skénetrafiken vilket krdver en smartphone (Stromberg, 13 augusti 2018). Syftet 1 studien &r
att undersoka unga studenters attityder till sin smartphoneanvéndning, huruvida den ar
problematisk eller harmonisk, skapar stress eller vilbefinnande? Eftersom smartphones &r det
vanligaste verktyget for att besoka sociala medier for unga &r det ocksé viktigt att forsta
sociala mediers roll i relation till smartphoneanvdndning. Syftet dr darfor att titta pd de tre
storsta sociala medierna: Facebook, Instagram och Snapchat for se om anvidndandet av dessa
kan paverka hur ndjda de unga studenterna dr med sitt smartphoneanviandande och om det gér
att koppla till stress 1 anvindandet. Resultatet kommer analyseras med hjélp av
emotionssociologiska och socialpsykologiska teorier. Eftersom dmnet &r relativt outforskat i
Sverige kommer ambitionen vara att géra en kartldggning av unga studenters attityder till
smartphoneanvindning for att i storre forstaelse for vilken roll smartphones spelar 1 unga

studenters liv.

1.2 Forskningsfragor
1. Hur ser unga studenters attityder till sin smartphoneanvdndning ut?
2. Vilka faktorer kan korrelera med stress vid anvindning av smartphones?
3. Vilka faktorer kan korrelera med ndjdhet eller missndjdhet hos unga studenter med sin

smartphoneanvindning?



2. Tidigare forskning

2.1 Anvindning av internet och smartphones

Internetstiftelsen 1 Sverige har sedan 2000 publicerat rapporten ”Svenskarna och internet” och
har sedan 2008 sldppt en ny version arligen. I rapporten undersoks bland annat
smartphoneanvindning och anvdndning av sociala medier hos Sveriges befolkning. Darfor vet
vi hur mycket unga anvédnder sina mobiler men de har inte studerat attityder till

anvindningen. PEW Research Centers (2018) rapport om sociala medier, teknik och
tonaringar visar att det inte finns en tydlig konsensus bland amerikanska tonaringar om
sociala medier har en positiv inverkan pa deras liv. 45 procent menar att det varken var
positivt eller negativt, 31 procent ansdg att det var mestadels positivt och 24 procent ansdg att
det var mestadels negativt. Ungdomsbarometern (2018) har undersdkt normer kring telefoner
bland unga mellan 16-24 ar 1 Sverige, som exempelvis hur snabbt man ska svara pa ett
meddelande eller om man maste gilla sin kompis bild. 55 procent instimmer 1 pastaendet att
”det dr stressande att alltid vara tillgédnglig pd mobilen”. Deras resultat visar att det finns stress
bland ménga unga kopplat till smartphones men inte vilka grupper den drabbar hérdast eller
vilka faktorer som kan ligga bakom. De konstaterar att press pa att alltid svara snabbt kan
bidra till stress hos de unga.

Castells (2001) menar att internet forbéttrar den sociala interaktionen genom okad
tillgénglighet till gemenskap men lyfter ocksé fram studier som visar att 6kad
internetanvandning ledde till mindre direktkommunikation 1 familjen, sndvare sociala kretsar
samt O0kad risk for ensamhet. Castells (2001) anser ocksé att internet bidrar till att strukturera
sociala relationer baserat pd ett mer individualistiskt umgénge dér individer bygger sina egna
ndtverk baserat pa intressen snarare dn att ingd 1 en grupp baserad pa exempelvis geografisk
plats.

Twenge (2017) undersokte den forsta generationen uppvuxna med smartphones och hur
det paverkar deras vardag. Hon finner samband mellan smartphones intrdde och férdndrade
vanor 1 ungas levnadsmonster. Hon undersokte bland annat psykisk ohilsa, hur manga vénner
unga har och hur ofta de traffar sina vanner 1 verkligheten. Hon skriver att det finns ett
samband mellan 6kad smartphoneanvéndning och minskad interaktion 1 verkligheten for unga
och ocksa hogre psykisk ohélsa. Freitas (2017) studerade unga studenters relation till sociala
medier och anser att mgjligheten till konstant jamforelse av andra gér manga unga missndjda
med sig sjdlva. Manga av Freitas intervjupersoner problematiserade sin relation till telefonen.
De deltog i1 det sociala livet online med missndje Gver hur det dr organiserat och vilka normer

som rader dar.



Cashmore, Cleland och Dixon (2018) vinder sig istéllet emot en alltfor alarmistiskt fokus
1 studie om skédrmar och deras paverkan pé deras anvdndare. De menar att sa kallade
screenagers, de som anviander skdrmar manga ganger varje dag, inte finns inom en viss
aldersgrupp utan 1 hela samhéllet. De menar ocksé att livet online och offline dr mer
sammanbundet och att screenagers latt ror sig mellan de olika medierna for att bygga sin
identitet och interagera med véanner. De lyfter upp positiva aspekter av vianskap som utvecklas
online sd som mdjligheten att dela saker personer inte vagar sdga i verkligheten. De kritiserar
ocksé debatten om skdrmberoende som de anser dr 6verdriven. De menar att skirmberoende
ar en del 1 att samhillen patologiserar, alltsé sjukdomsforklarar, beteenden som uppfattas som
problematiska i samhéllet. Dock ansag 30 procent av deltagarna 1 deras studie att smartphones
ar beroendeframkallande. Cashmore et al. (2018) tror det beror pé att screenagers motiveras
av vad de kallar sammanlidnkning, att kunna socialisera med sina vdnner och kidnna
samhorighet, samt att kunna halla sig uppdaterade angdende vad som hénder 1 varlden och fa
kunskap. Darfor skapar smartphones vanor som gor att de kan genomfora dessa aktiviteter,
vilket dr langt ifrén ett fysiskt beroende som det till droger. Istéllet ger anvindandet av
skdrmar dem meningsfullhet da de kan uppfylla viktiga aktiviteter 1 deras vardag med hjélp av
dem.

Blease (2015) undersoker Facebooks paverkan pd ménniskors psykiska vilméende och
menar att en viss typ av anvindande Okar risken for ldttare depressioner. Anvandarna som ar
mest troliga att drabbas dr de med ménga véanner som lagger upp skrytliknande inldgg och
lagger mycket tid pa att titta vinners inldgg. Samtidigt som annan socialpsykologisk
forskning visar att interaktion med sina vanner via sociala medier ocksa kan hjilpa unga att
halla kontakten 1 en allt mer rorlig vérld och ge socialt stod (Manago, Taylor, & Greenfield,
2012). I Helmersson Bergmark, Findahl och Bergmarks (2011) studie om internetberoende
upplevde 40 procent av deltagarna 1 nigon mén problematik med sitt internetanvindande men
enbart 1,8 procent uppfyllde alla kraven for ett beroende 1 den studien. I studien har
internetanvandning bade positiva och negativa effekter ddr 6kad kontakt med familj och
vanner dr positivt men minskad interaktion 1 verkligheten dr de negativa effekterna. Internet ar
centralt for hur véra sociala relationer formas idag, och smartphones ett viktigt verktyg for att
anvinda internet. Forskningen om internets och smartphones paverkan pd ménniskor ar
spretig dér vissa lyfter fram positiva aspekter och andra negativa. Det visar att det fortfarande
behdvs mer forskning for att ytterligare nyansera bilden och inte ensidigt fa ett positivt eller

negativt fokus.



3. Teori och begrepp
I studien anvénds begreppet smartphone synonymt med telefon eller mobil. Med smartphone
anses en mobiltelefon som ocksé kan anvinda internet och applikationer. Sociala medier &r
enligt NE:s definition ett ”samlingsnamn for kommunikationskanaler som tilldter anvindare
att kommunicera direkt med varandra genom exempelvis text, bild eller ljud” (NE, u.4.).
Sociala medier anvénds 1 studien men anser enbart plattformarna Facebook, Instagram och
Snapchat. Twenge (2017) drar gransdragningen for den fOorsta generationen som vaxt upp med
smartphones fodda cirka 1995 eller senare och bendmner dem for generationen iGen. I studien
undersoks darfor unga studenter 1 dldern 18-24 dér de éldsta dr fodda tidigast 1994 och tillhor
generationen iGen. Nér studien talar om unga studenter sé ar det alltsé en del av generationen
1Gen som undersoks. Begreppet tidsnormer anvinds for att analysera och forsta hur snabbt
unga studenter svarar och anser att personer borde svara pa meddelanden via sin telefon.
Tidsnormer ar en interaktionsnorm som fokuserar pa den tidsliga aspekten och &r ett begrepp
forfattaren sjdlv har skapat for att kunna analysera stress i1 forhallande till normer om hur

snabbt personer svarar pa meddelanden via sin telefon.

3.1 Lyckoeffekten

Som tidigare ndmnt studerar Freitas (2017) hur sociala medier och smartphones paverkar
amerikanska universitetsungdomars identitetsskapande och interaktion med vianner. Enligt
henne leder det 6kade anvdndandet av smartphones och sociala medier till att ungdomar 1 allt
hogre grad upplever att de behover uppvisa en positiv tillrittalagd bild av sig sjdlva, en sé
kallad lyckoeftekt. Dédr risken blir att negativa tankar, misslyckanden och sarbarhet fér allt
mindre plats 1 de ungas liv. Lyckoeffekten kan anvéndas for att studera sociala medier for att
se om samband finns mellan de som upplever lyckoeffekt pé sociala medier och missndje
eller stress med sin smartphoneanvindning. Freitas d4r humanist i grunden med bakgrund inom

teologi men hennes begrepp lyckoeffekt gér att forsta ur ett emotionssociologiskt perspektiv.

3.2 Emotionssociologi

Emotioner studeras ofta inom psykologin men har ocksa en social funktion och ar ett vixande
falt inom sociologi. Ordet emotion och kénsla kan anvdndas som synonymer dven om vissa
forskare menar att kinslor kan fokuseras indt medan emotioner dr det som kommuniceras utt
(Wettergren, 2013). I studien anvinds ordet emotion for att behandla komplexa kénslor som
formas 1 samhillet av normer och forestédllningar. Studien anvinder sig av en definition av
emotioner som &r vanligt forekommande 1 sociologi. En emotion bestér av fyra delar:

situationsbeddmning, fordndrade sinnesfornimmelser, uttryck av expressiva gester som kan



vara kontrollerade samt en kulturell beteckning som dr kombinationer av de forsta tre
elementen (Wettergren, 2013). Hon menar att &ven om en emotion har biologiska aspekter 1
form av reaktioner i kroppen finns de sociala aspekterna alltid dir 1 form av vilka kdnslor som
ar accepterade och hur kéinslorna tar sig uttryck i véarlden. Fokus i1 den hér studien ar darfor pa
emotionernas socialt konstruerade aspekt och inte den biologiska. En vanlig emotion 1 det
moderna samhaéllet dr stress. Bloch (2002) talar om flytupplevelser och stressupplevelser i
arbetet. Flytupplevelser innebdr ett tillstdnd av koncentration och fokus dér personen upplever
stor nédrvaro och létthet i vad den gor. Medan stressupplevelser innebir att en aktivitet bryts
och hackas upp av andra uppgifter, samt att kraven 1 situationen upplevs dverstiga personens
formaga. I studien stills fragor om stressupplevelse i relation till smartphones vilka mojligen
kan forstés tydligare med hjélp av Blochs definition av stress och flytupplevelser. Att inte
kunna leva upp till exempelvis normer om att svara 1 tid skulle kunna skapa stress hos
anvindarna da kraven upplevs overstiga den egna formagan att interagera och att fokus
hackas upp av avbrott 1 form av smartphoneanviandning.

Hochschild (2012) skriver om kédnslo- och uttrycksregler vilket dr de kulturella normer
som kan styra hur och vad vi ska kdnna samt hur det uttrycks. Att anpassa sig till dessa regler
innebér emotionsarbete for individen. Emotionsarbete kan ske genom djupagerande dér
personen forsoker frammana den 6nskade kénslan 1 kroppen genom att leta efter minnen som
paminner om kanslan. Det kan ocksa ske genom ytagerande dér personen ytligt utstrilar den
onskade kénslan vilket 1 sin tur kan férdndra sinnesstimningen. Hochschilds begrepp
kansloregler anvénds 1 uppsatsen for att forstd hur normer pé sociala medier kan paverka
relationen till smartphones. Freitas begrepp lyckoeffekten beskriver en kidnslonorm pa sociala
medier hos unga som péverkar vilka emotioner som far uttryckas och hur. Kénsloregler via
internet blir extra intressant att forstd eftersom personen har mycket stérre makt att paverka

sitt emotionsarbete da mottagaren inte kan se personen i realtid.

3.3 Interaktionism och digitala miljoer

Persson (2012) menar att 6kad anvéndning av internet och sociala medier fordndrar
interaktionen fran ansikte mot ansikte-interaktion till mer persona mot persona-interaktion.
Forutom tidigare ndmnt annorlunda emotionsarbete finns begridnsade inramningsmdojligheter
sd som att kunna nyansera ett samtal och dven svagare normer kring skyldigheter angaende
exempelvis drlighet eftersom det dr svérare att kontrollera. De 6kade persona mot persona
interaktionerna paverkar det som Goffman (2009) kallade frimre och bakre regioner. Framre
regionen dr den offentliga dar det ocksa finns tydliga normer kring hur vi ska uppfora oss.

Den bakre regionen dr istéllet den mer privata regionen och saker rérande exempelvis



kroppen eller det intima placeras dér. Dessa regioner kan fordndras over tid. Enligt Persson
(2012) flyttar sociala medier gransen mellan bakre och framre regioner vilket kan bero pé att
individer som star varandra néra deltar i s& kallad social putsning, Vilket ar ett begrepp som
Tufekei (Persson, 2012) har applicerat fran apors putsning av varandra till ménniskors sétt att
uppratthalla sociala band genom att ge en uppdatering om vad en person gor och om hen
tycker ndgot ar bra eller daligt. P& sociala medier sker den sociala putsningen infor andra da
en medlem péd Facebook eller Instagram kan ha hundratals vanner eller f6ljare som ocksé far
se uppdateringar dven om de bara berdr en liten grupp. Pa sa sétt blir det personliga mer
offentligt. Social putsning dr ett begrepp som i studien kan anvéndas for att forsta unga
studenters relation till sin telefon. Om bakre regioner fér storre plats pa sociala medier kan det
torklara varfor lyckoeffekten leder till problem. Nér det finns kénsloregler som premierar
vissa kénslor, samtidigt som personer som anvédnder sociala medier vill dela storre intimitet
med varandra, kan en krock potentiellt uppstd mellan olika normer och sociala behov. Vilket i

sin tur kan ha péverkan pa hur unga studenter ser pé sin telefon.

4. Metod

I f6ljande kapitlet presenteras studiens metod och vetenskapsteoretiska grund. Sedan redogdrs
forskningsprocessens steg i kronologisk ordning. Aven etiska stillningstagande presenteras

samt avslutningsvis sker en problematisering av studiens metod.

4.1 Studiens metod och vetenskapsteoretiska grund

En viktig epistemologisk fraga &r om virlden dr som vara sinnen fornimmer den. Den hér
studien utgér fran kritisk realism, vilket innebar grundantagandet att virlden existerar
oberoende av oss men att vi har begransade mojligheter att fa tillgang till den vérlden. Dérfor
behovs teorier och reflektioner for att forstd virlden (Allwood & Erikson, 2017). Inom kritisk
realism problematiseras ocksa hur forskarens forforstaelse paverkar féltet vilket den hér
studien gor under avsnittet begransningar.

Studien bygger pa en kvantitativ metod som forsoker mita samhalleliga fenomen med
hjilp av data och statistik. Mélet med kvantitativ forskning ar att kunna dra generella
slutsatser baserat pd sannolikhet. Bryman (2018) menar att kvantitativ metod kan vara svart i
ett &mne som éar relativt nytt da det inte finns tillrackligt med teori, da teoribildande ar mer
forknippat med kvalitativ metod. I studien motiveras en kvantitativ enkétstudie for att fa en
overblick dver ungas attityder till smartphones som dessutom gar att generalisera. En
kvantitativ studie motiveras ocksa av att samband mellan olika former av anvéndning och

attityder ska undersokas 1 relation till missndjdhet och stress. Vilket inte kan fingas i en



kvalitativ studie med statistisk sdkerhet. En kvalitativ studie skulle istéllet ha kunnat utforska
studenters attityder och relation till sin telefon pa ett djupare plan med hjilp av exempelvis
langre intervjuer. Forsta forskningsfrdgan dr mer explorativ och hade kunnat goras kvalitativt
men gjordes kvantitativt for att tydligt kunna kartldgga hur stor del av gruppen som har en
viss attityd till sin smartphoneanvdndning och dra slutsatser till en stérre population.
Kvantitativ metod foljer ofta en forskningsprocess baserad pa deduktion. Den deduktiva
metoden innebér att teori far viagleda utformningen av den vetenskapliga studien och ofta
anvinds hypoteser for att testa den tidigare teorin (Bryman 2018). I induktiv metod far
empirin vigleda och forma teori i hogre grad. Aven om dessa tv4 skiljer sig 4t pa pappret 4r
det inte en dikotomisk uppdelning utan en forskningsprocess har ofta inslag av bada och ror
sig mellan teori och empiri flera ganger under forskningens géng (Bryman, 2018). Eftersom
studiens dmne ar relativt outforskad i Sverige och tekniken snabbt utvecklas &dr en ren
deduktiv ansats svir att inta, eftersom det inte &r sjdlvklart vilka teorier som skulle vigleda
studien. Darfor testas inte hypoteser 1 studien utan 6ppna forskningsfrdgor anvinds for att
studera samband. Dédremot har tidigare forskning och teori varit vigledande for att utforma
enkédten och de variabler som forvéntas kunna pdverka attityden till smartphones. Dérfor kan
studien antas ha en deduktiv ansats 1 form av att den foljer den kvantitativa
forskningsprocessen men léter tidigare forskning framst vara en inspiration och tillater ny

teori att hittas och studeras under processens gang.

4.2 Avgrinsning

Studenter dr en bra grupp att studera da méanga studenter dr unga och dessutom &r véldigt
aktiva smartphoneanvindare (IIS, 2018). Studenter 1 Lund har valts ut da forfattaren har
geografisk nérhet till dem och dérfor storre mdjlighet att undersdka dem én studenter i ndgon
annan stad. Aldern for studien dr 18-24 vilket #r baserat pa generationsforskaren Twenges
(2017) studie av unga och smartphones. Det ér for att kunna maéta attityder hos en generation
som har en annan relation till smartphones én dldre generationer som kommit i1 kontakt med
dem forst 1 vuxen dlder. Enbart det sociala anvdndandet av smartphone studeras i studien,
aven om det finns andra stora anvindningsomraden som exempelvis mobilspelande. De tre
storsta sociala medierna, Facebook, Instagram och Snapchat har valts ut {for att avgransa
studien och enkitens langd. Tre fragor med Oppna svar fanns med 1 uppsatsen men det fanns
tyvérr inte utrymme for att analysera dessa. Det beror framst pa att uppsatsens omfang skulle
bli for stor och darfor riskera att den kvantitativa analysen blev lidande och att en sadan

kvalitativ analys skulle bli for kort for att géra materialet réttvisa.



4.3 Operationalisering och datainsamling

En enkit skapades utifran teori och tidigare forskning. Malet var att enkiten skulle vara
omfattande. Darfor valdes fragor gillande bade attityder och beteenden utformades for att
kunna fi en overgripande bild av unga studenters syn pa smartphones. Det resulterade 1 39
stingda fragor dér en sjugradig Likertskala anvéndes 1 majoriteten av frigorna samt tre fragor
med Sppna svar pa slutet (bilaga 1). Fragorna berérde bland annat tid spenderad pa olika
sociala medier, hur de anvinde sin telefon samt attityd till sin smartphoneanvandning. Dessa
frdgor fanns med for att besvara forskningsfraga 1, samt for att kunna testa samband mellan
olika typer av anvdndning och attityder mot forskningsfrdga 2 och 3. En pilotstudie gjordes pa
tre personer fOr att testa enkéten. Utifrén testpersonernas feedback gjordes sprakliga dndringar
1 enkédten for att 0ka forstaeligheten, samt att ndgra fragor plockades bort som upplevdes for
svara att svara pa. Utifran resultaten adderades dven ytterligare frdgor om stress vid
smartphoneanvindning och fragor kring tidsnormer pa sociala medier dé dessa frdgor verkade
ge intressant utslag i teststudien. Genom att addera dessa fragor fanns mojlighet for att ha
ytterligare beroende variabler 4n den som ursprungligen var utténkt, vilket 6kade
genomforbarheten med studien.

I en forskningsstudie dr det viktigt att kunna uppna hog validitet. Validitet sdkerhetsstéller
att undersokningen maéter det den &mnar méita. Eftersom studiens forskningsfragor beror stress
och missndje skapades flera fragor for att mita det. Exempel pé frigor som berorde stress ar
frdga 18: "Mgjligheten att alltid vara uppkopplad gor att jag kidnner mig stressad” dér
alternativ 1 dr ”Stadmmer inte alls” och alternativ 7 dr ”Stammer helt” (bilaga 1). En friga
rorande hur ndjd personen var med sin smartphone &r fraga 13: ”Jag &r ndjd med méngden tid
jag spenderar pad min smartphone”. I frdgorna anvédndes specifikt ord som ndjdhet och stress
for att se till att begreppsvaliditet kunde uppnas och inte fanga nagot annat fenomen &n
forskningsfragornas. Fragor angdende kénsloregler och tidsnormer i sin
smartphoneanvindning stéilldes for att kunna jaimfora dessa med ndjdhet och stress 1
dataanalysen. I enkdten anvidndes ordet kénslor istillet for emotioner for att anvédnda ett mer
lattillgangligt sprék. Frdgorna rorde dock uttryck av kénslor pé sociala medier for att pé sé sétt

finga den sociala aspekten i emotionerna (bilaga 1).

4.4 Urval och bortfall

Populationen som studien undersoker ar unga studenter i1 aldern 18-24 i Lund. Det fanns inte
tid eller resurser 1 studien att gora ett slumpmassigt urval pa gruppen. Vilket hade varit det
basta for att se till att urvalet var representativt for populationen som undersoks (Trost, 2012).

Det fanns inte heller databaser eller tidigare datamaterial baserat pa slumpmaéssigt urval som



hade kunnat anvéndas for att undersdka dessa forskningsfragor. Istéllet har en form av
bekvamlighetsurval anvints dér enkéten har delats offentligt pa forfattarens Facebooksida och
spridits 1 olika studentgrupper pa Facebook som forfattaren har tillgéng till. Som komplement
har dven information om studien satts upp pé olika institutioner, studieytor och bibliotek i
Lund for att komma at sd ménga olika studenter som mdjligt. Under insamlingens gang visade
det sig att en stor majoritet av de svarande var kvinnor. Troligtvis pd grund av att forfattarens
sociala krets dr kvinnor. For att fa ett jimnare urval var forfattaren pa studiemiljéer med fler
min, som olika studieytor pad Lunds Tekniska Hogskola, for att dir sprida enkéten.
Deltagande motiverades da med hjélp av en chokladbit f6r att snabbt fa fler intresserade att
delta. Pa sa sétt har ett bekvamlighetsurval gjorts med ett visst kvoturval for att fa en 6kad
jamn konsfordelning. Nar enkdten stangdes efter tva veckor vid 200 svar visade det sig att 27
av dessa lag utanfor kriterierna for det som undersdks. De var antingen dver 24 ér eller ej
studerande 1 Lund. De svaren togs dirfor bort frdn datamaterialet med ett bortfall pa 13,5
procent. Att en s stor andel svarade utan att tillhora ratt malgrupp kan bero pa en otydlighet i
formuldret dar rubriken var ” Enkétstudie om unga studenters attityder till
smartphoneanviandning” (bilaga 1). En dnnu storre tydlighet 1 enkdtens utformning hade
kunnat minska det initiala bortfallet. Ett visst partiellt bortfall finns pé enskilda fragor da de

behandlar specifika sociala medier som inte alla de svarande anvinder sig av.

4.5 Etik

I introduktionen av enkdten meddelas deltagaren om att resultaten enbart kommer anvéndas 1
forskningssyfte, att deltagandet &r anonymt och att enkédten nér som helst kan avbrytas (bilaga
1). Det fanns d&ven mdjlighet att kontakta personen bakom studien om fragor eller funderingar
uppstod under enkiten. Studiens syfte beskrevs dven i inledningen av enkédten. Déarfor anses
studien uppfylla informationskravet, samtyckeskravet och nyttjandekravet som Bryman
(2018) lyfter som viktiga for att gora en etisk korrekt studie. Konfidentialitetskravet innebar
att uppgifter om personer i undersokningen behandlas med hogsta mdjliga konfidentialitet
(Bryman, 2018). Aven om deltagarna ir anonyma kan forfattaren inte helt skydda deras
konfidentialitet eftersom enkéten skapats via ett verktyg, Google forms, som forfattaren sjalv
inte har kontroll 6ver. Hogre konfidentialitet hade uppnétts om enkéten hade gjorts pa papper
genom brevutskick eller 1 person, ndgot som dock inte var mgjligt i den begrénsade tidsramen.
Studien antogs inte kunna ge deltagarna fysiska eller psykiska skador och har darfor inte

genomgatt ndgon mer etisk process dn den ovan.
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4.6 Analysstrategi

Enkitsvaren dverfordes frdn Google forms till Excel, for att omkodas till att fungera 1 SPSS.
Under omkodningen skedde flera stickprov for att se till att inte misstag har skett mellan
Overforingarna. Det gjordes for att se till att studien uppnér hog reliabilitet vilket innebar att
slumpen inte har paverkat resultatet (Bryman, 2018). Det &r extra viktigt i en kvantitativ
studie eftersom malet dr generaliserbarhet, vilket inte &r mojligt om samma studie upprepad
flera gdnger far vildigt varierande resultat. I SPSS skapades tva index for att kunna besvara
forskningsfraga 2 och 3. Det forsta indexet kallades Stressindex och byggdes upp med hjélp
av tre delfragor, fraga 15, 18 samt 23 (bilaga 1). Dessa uppnadde ett Cronbach’s Alpha pa
,851 vilket dr vél 6ver marginalen for intern validitet mellan frigorna vid skapande av index
(Pallant, 2016). Det andra indexet doptes till Nojdhetsindex och bestod av frdgorna 13, 16 och
20 (bilaga 1). Det uppnédde 1 sin tur ett Cronbach’s Alpha ,748 vilket ocksé var tillrackligt
hogt. Indexen blev studiens beroende variabler. Vidare skapades nya variabler av frdgorna 13-
26 som alla anvénde en 7-gradig Likertskala. I de nya variablerna sammansattes
svarsalternativ 1-3 till ”Stdmmer inte”, 4 doptes till ”Varken eller” och 5-7 blev ”Stimmer.”
Det gjordes for att underlétta den multivariata analysen som da ocksa blir mer pedagogisk for
lasare att ta del av. Nackdelen ar att analysen blir mer trubbig och visar mindre av spridningen
1 resultaten.

Materialet borjade undersdkas oppet genom att kora olika typer av analyser for att hitta
samband. Ett statistiskt samband &r dock inte samma sak som orsakssamband eftersom ett
statistiskt samband kan ha uppstatt med hjilp av bakomliggande samband som studien inte
mater vilket skapar skensamband (Djurfeldt, Larsson & Stjdrnhagen, 2010). Det gar darfor
inte att siga att det finns kausalitet mellan olika faktorer bara for att det finns en korrelation.
Forskningsfragorna besvaras en i taget och for att besvara forskningsfraga 1 redovisas flera av
enkdtsvaren med hjélp av diagram och tabeller och deskriptiv dataanalys. Enkétfragorna
utformade efter Likertskala analyserades utifran en ordinal niva. Dér studerades
spridningsmatt och centralmétt som standardavvikelsen, medianen och det aritmetiska
medelvirdet, vilket 4r summan av alla observerade viarden delat med antalet observationer
(Djurfeldt et al., 2010).

Bivariata analyser gjordes for att forsta de beroende variablerna i relation till andra
variabler. I de fall dir den oberoende variabeln var pd ordinal niva anviandes
medelvirdesanalyser. D4 redovisas eta och eta’. Eta kan variera mellan 0 till 1 dir 1 anger att
det finns ett starkt samband. Eta? anvinds for att beskriva hur mycket av variansen i den
beroende variabeln som gar att forklara av den oberoende variabeln (Djurfeldt et al., 2010).

For oberoende variabler pd kvotniva anvindes enkel regressionsanalys. Dar redovisas R for
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att visa hur starkt sambandet dr dir O innebar ett icke samband och 1 ett fullstindigt samband.
R? beskriver vilken andel av den totala variationen som gér att forklara med hjilp av det
linjdra sambandet (Djurfeldt et al., 2010). De bivariata analyserna for forskningsfraga 2 och 3
presenteras i tabeller diir R? och eta? benimns som forklaringsvirde och eta och R benéimns
som korrelation. Eftersom urvalet kan anses vara litet med 173 svar nér det finns 40 000
studenter i Lund (Lunds Universitet, 2018) anvinds adjusted R? for att minska risken att
resultaten overdrivs (Djurfeldt et al., 2010). Vid alla bivariata och mulitvariata analyser
anvénds dven signifikansmatt dér hogst 0.05 godkinns for att minimera risken att slumpen har
paverkat resultatet till 5 procent eller mindre.

Multivariata analyser genomfordes i form av multipel regressionsanalys. Da studien
anvénde sig av flera variabler pd ordinal och nominal niva skapades dummyvariabler for att
kunna maéta hur en attityd paverkar den beroende variabeln i forhdllande till en annan attityd i
samma friga (Djurfeldt et al., 2010). Vid MRA ir det viktigt att testa for olika forutsattningar
som behover uppfyllas for att modellen ska anses sédker. I studien undersoktes
multikollinearitet vilket testar om de oberoende variablerna dr inbordes korrelerade med
varandra. Det gors 1 SPSS genom ett VIF-virde, VIF ska ligga under 10 for att inte
multikollinearitet ska vara en risk (Pallant, 2016). Normalitet, linjdritet och independence of
residuals testades genom ett spridningsdiagram och en normal P-P plot. Dér
spridningsdiagrammet ska uppvisa en rektangel dir de flesta svaren dr i mitten. [ Normal P-P
plot ska svaren ligga pé en hyffsat rak linje hela vigen (Pallant, 2016). Om dessa
forutsattningar godkdnns anses modellen vara anvéndbar. For att skilja pa hur
kontrollvariabler som kon paverkar till skillnad frin resten av de oberoende variablerna gors
en hierarkisk MRA dir kon och det ena indexet testas i ett separat block i SPSS. MRA:n
redovisas 1 tva separata tabeller for forskningsfrdga 2 och 3 dir bade standardiserade och icke-

standardiserade betakoefficienter redovisas.

4.7 Begrinsningar

Att ha ett bekvamlighetsurval gor att datan inte sdkert kan sdga ndgot om populationen som
helhet, eftersom alla unga studenter i Lund inte har haft lika stor chans att ha blivit utvalda till
studien. Trots det anses det dndé vara ett relativt representativt urval och som kan ge en viss
generalisering till populationen i stort. Enkéten bygger pa frivilliga svar vilket gor att det ar
den sjilvupplevda smartphoneanvdndningen som fingas, inte den faktiska anvandningen. Det
anses dock vara ett tillrackligt bra matt for att kunna anvindas for att f4 en 6verblick 6ver hur

unga studenters attityder till sitt anvindande ser ut.
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Forfattaren har anvént sig av personlig forforstaelse for att hitta ett falt att undersoka
vilket har inspirerat studien. Forfattarens egen erfarenhet av smartphones och observationer
av personer i dess nédrhet gor att en problematik misstidnks finnas 1 ungas relation till sin
telefon. P4 s sitt reflekterar forskningsfragan forfattarens egna vérderingar och uttalas darfor
tydligt fOr transparens till ldsaren. Att forfattaren har en tydlig asikt kan dérfor vara en
begrinsning i studien da andra perspektiv riskerar att belysas mindre. Medvetenheten om

forfattarens egna bias bidrar forhoppningsvis till att studien blir mer balanserad.

5. Analys och Resultat

I nedanstdende kapitel redovisas resultaten for forskningsfragorna i tur och ordning. For varje
forskningsfraga finns dven ett avsnitt som beror inferenser och problematisering 1 relation till

tidigare forskning och teori.

5.1 Resultat och analys av forskningsfriaga 1

Innan olika faktorer kan jamforas med stress eller ndjdhet behovs en kartliggande 6verblick
for att besvara forskningsfraga 1. ”Hur ser unga studenters attityder till sin
smartphoneanviandning ut?” Genom att studera spridningen 1 studiens tva index ser vi hur
nojda eller missndjda unga dr generellt och hur utbrett fenomenet stress ar i relation till
anvindningen. Stressindexet (bilaga 2) visar att majoriteten av unga studenter inte upplever
sig stressade av sin telefon. 60 procent far 12 eller lagre, dér 12 &r mittenvérdet pa
stressindexet som gar frin 3 till 21. Enbart en véldigt liten del pa cirka 3 procent uppnar 21
vilket innebdr att de helt har hallit med 1 de tre frigorna rorande stress och smartphones.
Medelviardet dr 11,20 och standardavvikelsen 4,99 vilket innebér att 68 procent av de
tillfragade faller mellan 6.21 och 16.19 pé stressindexet. Det kan anses som en relativt stor
spridning bland svaren (bilaga 2). Nojdhetsindexet visar att medelvirdet dr 12.94 och
medianen 13 (Bilaga 3). Standardavvikelsen dr 3,64 vilket innebér att 68 procent ligger
mellan 9.3 och 16.6 vilket dr en mindre spridning dn for stress. En utbredd missndjdhet eller
stress finns alltsd inte hos respondenterna, spridningen gor dock att det andé finns en del som
ar missndjda och stressade. Cirka 25 procent av deltagarna har 15 eller mer 1 stressindexet och
10 procent av deltagarna har 8 eller ldgre pa ndjdhetsindexet. For att forsta unga studenters
attityder till smartphone ytterligare kartliggs dven olika fragor kopplat till anvdndningen 1

tabellen nedan.
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Tabell 1. Kartliggning av attityder

En betydande del av min Stammer inte Varken eller Stammer
smartphoneanviandning 32,9% 9,2% 57,8%
kdnns meningslos.

Min smartphoneanvéndning Staimmer inte Varken eller Stammer
forbattrar relationen till 8,1% 15,6% 76,3%
mina vanner.

Jag anser mig vara beroende Stammer inte Varken eller Stammer
av min smartphone. 28,9% 11,6% 59,5%
Min smartphone ar Staimmer inte Varken eller Stammer
nodvindig for att delta i 19,7% 11% 69,4%
Lunds studentliv.

Telefonen ir det sista jag Staimmer inte Varken eller Stammer
tittar pa nir jag somnar och 11% 8,1% 80,9%
det forsta nar jag vaknar.

Det adr tydligt att smartphones 4r en viktig del av de unga studenternas vardag. En
majoritet anser sig bdde vara beroende av sin telefon och tittar pé telefonen direkt nir de
vaknar och innan de somnar (tabell 1). En majoritet upplever ocksa att en betydande del av
smartphoneanvindningen kiinns meningslds. Over 70 procent av unga studenter spenderar 2
timmar eller mer pa sin smartphone dagligen, och cirka en femtedel spenderar mer dn 4
timmar per dag (bilaga 4).

Avslutningsvis redovisas resultat géllande kinsloregler och tidsnormer pa smartphones
och sociala medier for att fi forstielse for deras roll hos unga studenter. Over 71 procent av
deltagarna svarar oftast inom en timme pé ett meddelande de har fatt men bara runt 39 procent
anser att man borde svara inom en timme pa ett meddelande fran en vén (bilaga 5). De flesta
svarar snabbare dn vad normerna kraver av dem och majoriteten kriaver inte snabba svar inom
en timme. I enkéten skiljdes appen Snapchat fran andra meddelanden men resultaten var
liknande for bada och darfor redovisas bara fragorna om meddelande utanfor Snapchat.
Gillande kénsloregler pa sociala medier finns det stor konsensus bland de svarande. P&
frdgorna om negativa kénslor fér lika stor plats som positiva kinslor pa Facebook, Instagram
och Snapchat dr en majoritet emot, utom Snapchat dir drygt 49 procent var emot vilket

fortfarande dr en stor mingd (Bilaga 6). Instagram framstar som den plattform dér det ar
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viktigast att uppvisa positiva emotioner. Nastan 70 procent héller inte med 1 pastaendet att

negativa kdnslor far minst lika mycket plats som positiva kédnslor pd Instagram.

5.1.1 Inferenser och problematisering av Forskningsfriga 1
Resultaten ovan visar att ungas attityder till smartphoneanvindning bade har positiva och

negativa aspekter. Den intima relationen med smartphones gér att forsta utifrén att telefonen
anses forbéttra relationerna till vanner och vara nddvéndig for att delta i Lunds studentliv for
majoriteten av de svarande. Pa sa sétt kan telefonen ha ett natverkande syfte for att bygga
kontakter 1 studentlivet men kanske ockséd kunna bidra till den sociala putsningen i redan
etablerade grupper. Resultatet gar i linje med forskningen av Cashmore et al. (2018) dir
skdrmar positivt bidrar till uppritthallandet av sociala relationer.

Resultatet indikerar ocksa pa att Freitas (2017) lyckoeffekt som studerats 1 USA dven kan
finnas bland svenska unga studenter vid anvindning av sociala medier. Persson (2012) tror att
Goffmans bakre region flyttas och syns mer pa sociala medier i samband med att mer
interaktion sker ddr, men den hir studien visar att sociala medier fortfarande ar starkt kopplat
med tydliga kénsloregler vilket skulle gora att stora delar av det snarare tillhér den framre
regionen. Aven om det finns tydliga kinsloregler pé sociala medier 4r varken missndjdhet
eller stress sérskilt utbredd hos anvindarna. Négot som till viss del gar emot
Ungdomsbarometerns studie (2018) dér 55 procent av de tillfrdgade holl med om att ’det &r
stressande att alltid vara tillgdnglig pa mobilen”. I den hir studien dr enbart en fjardedel
patagligt stressade av sin telefon. Skillnaden i resultaten kan bero pa att ungdomsbarometerns
aldersspann striackte sig fran 16-24 ar eller att fragorna i indexet inte fingade samma typ av
sjalvupplevda stress. Resultaten visade att en majoritet anser sig vara beroende av sin telefon
vilket dr mer dn 1 studien om skdrmar av Cashmore et al. (2018) dér 30 procent ansag att
skdrmar var beroendeframkallande. Det sjdlvupplevda beroendet ér inte sjidlvklart samma sak
som ett fysiskt beroende men det ger en indikation om hur viktig smartphonen &r 1 unga
studenters liv och vardag. Cashmore et al. (2018) menade att ménniskor anvinder skdrmar for
att det 4r meningsfullt och ger dem positiva saker men resultaten i den hér studien visar att det
ocksé finns en utbredd kénsla av meningsldshet 1 anvdndningen, ndgot som dérfor motséger
forklaringen av Cashmore et al. (2018) av det sjalvupplevda beroendet. Nar 6ver 70 procent
av deltagarna anvénder telefonen mer 4n tva timmar per dag dr meningsldsheten inte en

obetydlig del av unga studenters vardag.

5.2 Resultat och analys av forskningsfriaga 2
For att besvara forskningsfraga 2: ”Vilka faktorer kan korrelera med stress vid anvdandning av

smartphones?” gjordes bivariata analyser for att hitta samband vilka presenteras hédr nedan.
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Tabell 5: Faktorer som korrelerar med stress

Variabel Korrelation | Forklaringsvirde
Upplevd betydande méngd meningsléshet | 0,307%*** 9,4%

vid smartphoneanvédndning.

Nojdhetsindexet 0,303%** 8,6%

Hur ménga timmar per dag anvinds 0,266* 7,1%

telefonen

Kon 0,264*** 7%

Hur snabbt man oftast svarar pa 0,23%%* 5%

meddelanden

Hur snabbt man anser att man borde svara | 0,117 1,4%

pa meddelanden.

Om personen anser att manniskor visar upp | 0,067 0,4%
en mer positiv bild av sig sjalv pa

Facebook dn 1 verkligheten.

Om personen anser sig vara beroende 0,045 0,2%
**% Signifikans vid 0,001 eller ldgre
** Signifikans vid 0,01 eller ldgre
* Signifikans vid 0,05 eller ldgre

De som anser att en betydande del av smartphoneanvéndningen &r meningslds dr mer
stressade dn de som anser att den dr meningsfull. De som &r ndjda med sitt anvindande &r
mindre stressade dn de som dr mer missndjda. Hur manga timmar en person uppskattningsvis
anvénder sin telefon ar ocksa signifikant da de som anvénder sin telefon en timme eller
mindre per dag har lagre medelvirde pa stressindexet dn de som anviander den mer &n en
timme per dag. Kon spelar en signifikant roll dir kvinnor har hogre medelvarde pa
stressindexet an mén. Angéende tidsnormer &r resultatet tvetydigt. De som svarar
langsammare pa meddelande sjdlva har ett signifikant hogre medelvdrde pa sitt stressindex dn
de som svarar snabbt. Daremot finns inget signifikant samband mellan hur snabbt en person
tycker att man ska svara och upplevd stress. Fragan om Facebooks kénsloregler redovisas
ovan men inga av frigorna relaterade till kdnsloregler gav signifikanta samband med
stressindexet. Inte heller upplevd beroende gav ndgot signifikant samband. Utifran dessa
samband gors en hierarkisk MRA for att ytterligare studera faktorer som kan korrelera med

stress.
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Tabell 6. Hierarkisk MRA for stress vid smartphoneanvdndning.

en timme dummy

Modell | Adjusted R? Adjusted R? change | Modell signifikans
1 0,13 0,13 0,000
2 0,227 0,097 0,001
Variabel Icke-standardiserad | Standardiserad
beta beta
Modell 1 | Nojdhetsindex -0,368** -0,269
Kvinna Dummy 2,252%%* 0,223
Modell 2 | Kvinna Dummy 2,101%** 0,208
Svarar pd meddelande: Inom en | -2,195%* -0,199
timme dummy
Meningsloshet: Staimmer inte -2,084%* -0,197
dummy
Nojdhetsindex -0,257* -0,188
Anvinder telefonen: 1 till 2 2,274 0,189
timmar per dag dummy
Anvinder telefonen: 3 till 4 -1,272 -0,099
timmar per dag dummy
Anvinder telefonen: mer dn 4 0,966 0,081
timmar per dag dummy
Anvinder telefonen: 2 till 3 0,764 0,072
timmar per dag dummy
Meningsloshet: Varken eller -0,815 -0,047
dummy
Anser att man bor svara: Inom -0,018 -0,002

Referenskategorier: Man. Svara pa meddelande: Efter en timme. Upplevd meningsloshet:
Stimmer. Anvdnder telefonen: Mindre dn en timme per dag. Anser att man bor svara. Efter

en timme.

**% Signifikans vid 0,001 eller ldgre
** Signifikans vid 0,01 eller ldgre
* Signifikans vid 0,05 eller ldgre

Modellen i sin helhet har adjusted R? pa 0,227 vilket innebér att den forklarar 22,7 procent

av skillnaden 1 upplevd stress vid smartphoneanviandning. Nir kontrollvariabeln kon och

ndjdhetsindexet tas bort forklarar modellen enbart 9,7 procent. Den totala residualen &r 77,3

procent vilken &dr den del av variansen i stressen som modellen inte forklarar vilket dr en

betydande del. Modellen 1 sin helhet &r statistisk signifikant.

Att vara kvinna korrelerar med signifikant hdgre stress &n att vara man i studien. En

kvinna far ett hogre beta med 2,101 1 modellen &n en man. K6n har ocksa hogst

forklaringsvérde av variablerna med standardiserad beta pa 0,208. Att oftast svara pa

meddelanden efter en timme korrelerade med hogre stress dn de som svarade inom en timme
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med en signifikansniva pa 0,01. Att tycka att en betydande del av smartphoneanvandningen ar
meningslos korrelerar med hogre stress 1 jimforelse med de som inte hdller med 1 pdstaendet.
Ett hogre ndjdhetsindex korrelerar med istéllet med lagre stress. Ett steg hogre pa
nodjdhetsindexet korrelerar med 0,257 steg ldgre pa stressindexet vilket inte &r mycket men
signifikant. Hur minga timmar per dag telefonen anvédnds har ddremot ingen signifikant
korrelation med stress da signifikansnivan ar over 0,05. Att anse att man bor svara inom en
timme pa meddelanden &r inte heller signifikant korrelerat med hogre stress.

Modellen testas for att se att den uppnar de forutséttningar som krévs for en MRA.
Modellen uppvisar inte problem med multikollinearitet da alla variabler har ett VIF-virde
under 10. Resultaten av Normal P-P plot och spridningsdiagrammet visar att svaren ligger pa

en rak linje och formar en rektangel runt noll vilket anses vara acceptabelt (bilaga 7).

5.2.1 Inferenser och problematisering av forskningsfraga 2

I frdgan om faktorer som korrelerar med stress vid smartphoneanvédndning &r
kontrollvariablerna kén och ndjdhet de som forklarar mest av stressen. Att kvinnor upplever
mer stress 4n man &r intressant da tidigare forskning som hittats inte har analyserat
konsskillnader vid smartphoneanviandning. Det gr inte utifrin den hir studien att sdga om
missndjdhet leder till stress eller tvirtom. Tidsnormer antogs korrelera med stress utifran
Ungdomsbarometerns (2018) studie. Det stods dock inte 1 den hdr undersdkningen eftersom
hur snabbt man anser att en person borde svara inte gav ndgot signifikant resultat. Att de som
svarar efter en timme dr mer stressade dn de som svarar inom en timme kan bero pd minga
faktorer utanfor den hir studiens ramar, sa som att en stressad person inte hinner svara i tid.
Eftersom den deskriptiva analysen visar att majoriteten inte heller krdver svar inom en timme
anses det inte vara kopplat till tidsnormer. P4 bivariat nivd verkade méngden tid spenderad
per dag pa en smartphone korrelera med stress men det visade sig vara icke-signifikant i
MRA:n. Resultatet dr forvanande d& Blochs (2002) teori om stress menar att upphackade
aktiviteter kan skapa stresskinslor vilket mycket smartphoneanvéndning borde kunna leda till.
Hennes teori utgick frén arbetsplatsen vilket kan forklara varfor det inte gav resultat om
smartphones som har studerat utifran ett vardagligt bruk. Resultatet ar viktigt d4 den
offentliga debatten om stress hos unga ofta tar upp mingden smartphoneanvéndning som en
del av problematiken vilket den hér studien inte kan visa, atminstone inte géllande den

sjalvupplevda stressen.
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5.3 Resultat och analys av forskningsfriga 3

For att besvara forskningsfriga tre studerades samband forst pa bivariat niva for att se vilka
faktorer som korrelerar med hur ndjd eller missndjd en person dr med sin
smartphoneanvindning.

Tabell 7. Faktorer som korrelerar med nojdhet.

Variabel Korrelation Forklaringsvirde
Upplevd meningsldshet. 0,573%** 32,8%
Om personen anser sig vara | 0,315%%%* 10%
beroende

Vanligaste aktivitet pd 0,3027%%* 9,1%
sociala medier via sin

telefon

Stressindex 0,303*** 8,6%
Det kan gé flera timmar utan | 0,28 1%*%* 7,9%
interaktion med telefonen

Tid spenderad pé sin telefon | 0,201 4%
Telefonen ar det forsta och 0,154 2,4%
sista som tittas pa nir

personen vaknar och somnar

Kon. 0,153* 2,3%
Mainniskor visar upp en mer | 0,119 1,4%
positiv bild av sig sjilva pa

Facebook.

**% Signifikans vid 0,001 eller ligre
** Signifikans vid 0,01 eller ldgre
* Signifikans vid 0,05 eller ldgre

De som anser att en betydande del av sin smartphoneanvindning var meningslos ar
signifikant mer missndjda med sin anvindning &n de som inte anser det. Att anse sig vara
beroende av sin telefon korrelerade med ldagre ndjdhet &n att inte anse sig vara beroende, och
att ofta kunna ga flera timmar utan att interagera med sin telefon korrelerade ocksa signifikant
med att vara ndjdare med sin mobilanvindning. Om den vanligaste aktiviteten pa sociala
medier dr att chatta med enskilda vénner eller grupper ar personen signifikant mer ndjd &n om
ens vanligaste aktivitet dr att titta pa saker som andra har laddat upp. Hogre stress korrelerar
istillet med hogre missndjdhet.

Hur mycket tid man spenderar pé sin telefon, eller om det var det forsta och sista man
tittar pa nir man vaknar gav inte ett signifikant resultat i relation till ngjdhet. Inte heller nagra
av fragorna rérande kéinsloregler eller tidsnormer gav signifikanta samband med n6jdhet. Mén
anser sig vara signifikant ndjdare @n kvinnor, dock med signifikansniva pé 0,05 vilket &r
samre dn de andra variablerna som ligger pa 0,01 eller ldgre. Utifran dessa resultat gors en

MRA {0r att undersdoka sambanden nidrmare.

19




Tabell 8. Hierarkisk MRA for nojdhet vid smartphoneanvdndning.

Modell | Adjusted R? Adjusted Modell signifikans
R? Change
1 0,087 0,087 0,000
0,381 0,294 0,000
Variabel Icke- Standardiserad
standardiserad beta | beta
Modell | Stressindex -0,206%** -0,282
1
Kvinna dummy 0,575 0,078
Modell | Meningsldshet: Stimmer inte 3,641 %** 0,471
2 dummy
Meningsloshet: Varken eller 2,159%* 0,172
dummy
Stressindex -0,120%* -0,165
Vanligaste sociala medie- -1,019%* -0,140
aktivitet: titta pa vad andra har
lagt upp dummy
Vanligaste sociala medie- -5,653 -0,118
aktivitet: Laddar upp eget material
tillgdngligt f6r ménga ménniskor
dummy
Det kan ga timmar utan att -0,755 -0,104
anvinda telefonen: Stimmer inte
dummy
Anser sig beroende: Stammer inte | 0,657 0,082
dummy
Vanligaste sociala medie- 0,908 0,052
aktivitet: annat dummy
Vanligaste sociala medie- -2,046 -0,043
aktivitet: laddar upp eget material
tillgangligt {or ett fatal ménniskor
dummy
Anser sig beroende: Varken eller | -0,365 -0,032
dummy
Det kan ga timmar utan att 0,143 -0,014
anvinda telefonen Varken eller
Dummy
Kvinna dummy 0,013 0,002

Referenskategorier: Upplevd meningsloshet: Stimmer. Vanligaste sociala medier aktivitet:
Chatta med enskilda personer eller grupper. Det kan ga timmar utan att anvinda telefonen:

Stimmer. Anser sig beroende: Stimmer. Man.
**% Signifikans vid 0,001 eller ldgre
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** Signifikans vid 0,01 eller ldgre
* Signifikans vid 0,05 eller ligre

K&n och stressindexet anviinds som kontrollvariabel och har adjusted R? 0,087 vilket
forklarar 8,7 procent av variansen i ngjdheten med sin smartphoneanviandning. Nar de
resterande variablerna lades till 1 modellen kunde ytterligare cirka 36 procent forklaras vilket
ger ett totalt adjusted R? pa 0,381 vilket &r cirka 38 procent. Att dka forklaringsvirdet med
lite mer dn 36 procent i tyder pa att modellen har fangat nagot intressant bland faktorerna som
korrelerar med ndjdhet utanfor kontrollvariablerna. Den dterstdende residualen for modellen
blir néstan 62 procent. Modellen &r statistiskt signifikant med risk av slumpens paverkan pa
under 0,001. Att inte tycka att en betydande del av sin smartphoneanvindning dr meningslos
korrelerar med hogre ndjdhet, 3,641 hogre pa ndjdhetsindexet 1 snitt &n om personen anser att
en betydande del av anvéndningen dr meningslds. Variabeln har ocksa hogst standardiserade
beta pa 0,471 vilket dérfor forklarar mer dn exempelvis stressindexet vars standardiserade
beta dr -0,165. De tvé vanligaste aktiviteterna vid anvindning av sociala medier &r att chatta
med enskilda personer och grupper, samt att titta pa saker som andra har laddat upp. I tabellen
ovan visar det sig att aktiviteten “titta pa vad andra har laddat upp” korrelerar signifikant med
lagre ndjdhet, 1,019 steg lidgre pa ndjdhetsindexet 1 snitt dn referenskategorin “att chatta med
enskilda personer eller grupper”. Att interagera med andra ger alltsd unga studenter mer
nojdhet dn att passivt ta del av sociala mediers flode. I den multivariata analysen blir beroende
inte lingre statistiskt signifikant, inte heller om det kan ga langt tid mellan
smartphoneanvindningen. Kon &r inte statistiskt signifikant till skillnad fran 1 forskningsfrédga
2 rorande stress. Kdnsloregler testas att anvidndas som variabel i den multivariata analysen
men ger inget signifikant utslag.

Modellen testas dven for olika forutséttningar med gott resultat. Den uppvisar inte
problem med multikollinearitet d& inget VIF-vérde ligger ndra 10. Normal P-P plot visar en

rak linje och spridningsdiagrammet visar en acceptabel rektangulér form (bilaga 8).

5.3.1 Inferenser och problematisering av forskningsfriaga 3

Analysen av forskningsfraga 3 visar att det absolut viktigaste sambandet var mellan att tycka
att en betydande del av smartphoneanvéndningen dr meningslds och stérre missndjdhet. Det
kan tolkas som ett banalt och sjdlvklart samband; om négot dr meningsldst kan det tyckas
uppenbart att personen dr mer missndjd dn om den tycker nagot dr meningsfullt. Det leder
dock till intressanta foljdfragor, varfér engagerar unga studenter sig i en aktivitet de anser ha
en betydande del meningsloshet 1 sig? Vad 1 anvindandet skapar mening och vad skapar

kénslan av meningsloshet? Det problematiserar ocksa forklaringen om att skdrmar anvinds
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for att de ger meningsfullhet till anvéindarna som framgar av Cashmore et al. (2018). Ett annat
viktigt resultat var att om den vanligaste aktiviteten ar att interagera med sina vinner istéllet
for att passivt anvinda sociala medier ar deltagaren ocksd mer ndjd med sitt anvdndande.

Det stodjer det som Cashmore et al. (2018) beskriver. Vilket ar att behovet for kontakt med
andra dr viktigt for att forstd smartphones roll hos anvéndarna. Det gér att tolka resultatet som
att de som anvinder smartphones for social putsning dr mer ndjda dn de som inte deltar 1 den
sociala interaktionen 1 lika hog grad utan enbart underhéller sig sjdlv. Det kan ocksé bero pa
att chatta sker 1 mer stingda sammanhang pa sociala medier vilket underlittar for personer att
agera i den bakre regionen istéllet for den frimre, eftersom personen kontrollerar vilka som
tar del och informationen till skillnad frdn andra delar av sociala medier dér personer delar
med sig mer Oppet. Persson (2012) menar att den bakre regionen kan flyttas fram och kommer
in 1 offentligheten med hjélp av sociala medier, men med hjélp av stingda chattgrupper kan

unga navigera mellan offentligt och privat dven pa internet.

6. Avslutning
Studien har &mnat att béttre forstd unga studenters attityder till smartphones och undersoka
samband till stress och missndjdhet. For att kunna se eventuella utmaningar med
smartphoneanviandning och hur utbredda dessa utmaningar ar har en kvantitativ enkdtmetod
anvénts. Dataanalys har sedan gjorts for att studera samband mellan olika faktorer och stress
samt missndjdhet med smartphoneanvandning.

Forskningsfraga 1 handlar om hur unga studenters attityder till sin smartphoneanvéndning
ser ut. Resultatet visar att det inte dr en svartvit frdga och att unga studenter bade uppskattar
och problematiserar sin smartphoneanvéandning. Dér positiva aspekter &dr battre relation till
vanner medan negativa aspekter dr meningsloshet och ett sjalvupplevt beroende.
Forskningsfraga 2 och 3 skapades utifrin ett antagande att det skulle finnas en utbredd
missndjdhet eller stress 1 samband med smartphoneanvéndningen. Studiens viktigaste resultat
ar att varken missnojdhet eller stress dr ett problem for majoriteten av unga studenter som
anvander smartphones. Trots att en metastudie fran 2018 (Vahedi & Saiphoo) indikerar ett
samband mellan smartphoneanviandning och stress. Det dr ocksé viktigt att ha 1 dtanke nér
media malar upp en bild av smartphonen som hotfull och skadlig fér unga, det dr inte en bild
de sjilva delar. Aven om inte majoriteten upplevde stress eller missndjdhet fanns det dock
faktorer som korrelerade med dessa upplevelser. For stress var kon en viktig faktor och for

missndjdhet var kinslan av meningsldshet en viktig faktor som analyseras ytterligare nedan.
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6.1 Diskussion

Beroende ér som tidigare nimnt ett problematiskt begrepp 1 samband med smartphones. Bade
Cashmore et al. (2018) och Helmersson Bergmark et al. (2011) lyfter fram att internet eller
skdrmberoende dr 6verdrivet och inte sdrskilt utbrett om kriterierna hélls till samma standard
som fysiska beroenden. Trots det ansag majoriteten av deltagarna att de var beroende av sina
telefoner. Vad sédger det sjdlvupplevda beroendet da oss? Att ménga unga studenter anser att
de har ett smartphoneberoende kan vara ett tecken pa en avsaknad av kontroll i relationen till
sin telefon men ocksd en medvetenhet om hur viktigt smartphones dr for deras vardag. Det gér
darfor inte att siga om beroendet 1 sig uppfattas som enbart negativt for de unga studenterna.

Att studien inte visar en utbredd missndjdhet eller stress i samband med anvdndningen av
smartphone gar emot Ungdomsbarometerns (2018) rapport ddr en majoritet holl med om att
”det dr stressande att alltid vara tillgédnglig pd mobilen”. Deras éldersgrupp var 16-24 och inte
uteslutande studenter vilket kan forklara skillnaden i resultat. Aven Freitas (2017) och
Twenges (2017) studier podngterade att missndje och stress 1 samband med telefonen och
sociala medier &r ett relativt vanligt problem. Deras metoder byggde bade pa
enkétundersokningar men ocksa péd djupintervjuer. Eventuellt missnoje hade kanske kommit
fram pa ett annat sitt 1 en intervjumetod 4n 1 den hér undersdkningens kvantitativa metod. Att
kvinnor &r mer stressade dn mén vid smartphoneanvéndning kan inte den tidigare teorin eller
forskningen som forfattaren hittat forklara. Daremot visar Folkhdlsomyndigheten (2016) att
unga kvinnor mellan 16-29 dr den mest stressade gruppen, dér 29 procent upplever sig
stressade eller vildigt stressade. Samma siffra for unga mén var 12 procent. Sambandet
mellan smartphonestress och kon kan alltsa vara ett skensamband som beror pa att unga
kvinnor &r mer stressade 1 allmédnhet. Det visar problemet med att finga ett komplext begrepp
som stress 1 samband med bara en sak.

For missnoje var den viktigaste faktorn istdllet meningsloshet, ndgot som indikerar pé att
det finns utmaningar i unga studenters smartphoneanvéndning. Minga uppfattar en betydande
del av anvindandet som meningslds, och de som gor det dr ocksd mer missndjda med sin
anviandning. Majoriteten av unga studenter anser alltsa att smartphones forbattrar relationen
till deras vanner samtidigt som en betydande del av anvdndningen dr meningslds. Det visar en
ambivalens som finns i relationen mellan unga studenter och deras smartphone. Studien valde
att fokusera pd den sociala delen av smartphoneanvindning vilket gor att mobilspel eller
annan underhéllning inte har undersokts. Kanske finns svaret till den upplevda kénslan av
meningsloshet utanfor den sociala anvindningen av telefonen. Meningsloshet behover inte
heller innebdra ndgot enbart negativt. Aktiviteter som ger tillféllig underhdllning kan anses

meningslosa men dndéd ge anvandaren en positiv upplevelse.
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Studiens resultat visar ocksa vikten av interaktion med andra. De som oftast anvinde
telefonen for umgénge var mer ndjda dn de som passivt anvinde telefonen som underhallning.
Det visar att vad vi gor pa var telefon ar viktigare for hur njda vi dr med anviandningen dn
hur mycket tid vi spenderar pé telefonen. En debatt som bara fokuserar pa skarmtid kan dérfor
missa viktiga faktorer 1 vad som gor smartphoneanvindning givande for anvdndaren.
Interaktion Gver skidrmar spelar en viktig roll for vart sociala liv d&ven om det ar begrénsat pa
ett annat sitt dn ansikte mot ansikte-interaktioner. Det stodjer studien av Cashmore et al.
(2018) som menar att det till och med kan finnas fordelar med att interagera digitalt, s& som
att vaga dela med sig av saker som &r svara att sdga 1 verkligheten.

Trots att vi inte alltid ser varandra pé sociala medier rader det tydliga kénsloregler dér
positiva kinslor far storre utrymme @n negativa emotioner dn 1 verkligheten. I den hir studien
kan dock ingen koppling hittas mellan kdnsloregler och missndjdhet eller stress med sin
smartphoneanviandning vilket hade antagits 1 borjan av studien. Det kan bero pa att det fanns
en stor konsensus kring kidnsloreglerna pa sociala medier vilket gjorde det svért att hitta
samband 1 den hir studien. En annan forklaring kan vara att unga studenter dr vana vid dessa
kansloregler och dirfor navigerar sociala medier pd andra sétt 4n vad Persson (2012) antar.
Han menar att den bakre regionen flyttas fram pa sociala medier i en mer offentlig milj6. Det
kan istdllet vara sa att unga anvénder exempelvis privata grupper for att bygga intimitet med
vanner 1 den bakre regionen och anvinder offentliga sidor pa Facebook eller Instagram for att
istdllet producera den bild av sig sjdlva de vill ha i1 den framre regionen. Det gor att en
forflyttning av den bakre regionen inte heller dr nddvéndig till sociala mediers offentliga
sidor, eftersom stiingda chattgrupper kan anvindas for social putsning. Aven om missndje och
stress inte ar ett problem hos majoriteten av unga studenter &r det viktigt att forsta vilka
faktorer som kan korrelera med dessa d& smartphones bara blir en storre del av vara liv. Om
vi bittre forstar vad som gor folk ndjda med smartphones, kan vi ocksé hantera de utmaningar
uppstar av teknologi som radikalt fordndrar vart sétt att socialisera. Samtidigt som vi ger

tekniken mojlighet att hjélpa oss att utveckla véra relationer till andra.

6.2 Rekommendation for framtida studier

Tidigare forskning av Twenge (2017) och Freitas (2017) baserades som tidigare nimnt pa
flera metoder dir enkdter, statistisk data och intervjuer anvandes for att forstd ungas syn pa
smartphones och sociala medier. Cashmore et al. (2018) anvénde sig av enkéter men
fokuserade pa att deltagarnas egna ord skulle fa komma till uttryck 1 studien med langa fria
svar. Den hér studien hade ambitionen om en flermetodstudie men fick inte plats med den

kvalitativa analysen vilket gor att kunskapen som kommer till godo av att anvinda flera
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metoder blir bristande hir. Darfor rekommenderas en flermetodsstudie eller en kvalitativ
studie fOr att ndrmare forstd ungas syn pa smartphones utifran de fragor denna studien ldmnar
obesvarade. Som fradgan kring vad den betydande meningslosheten egentligen innebér som
manga unga studenter upplever. Det skulle ocksd kunna undersoka det sjdlvupplevda
beroendet. En kvalitativ studie skulle ocksd djupare kunna analysera kénsloreglerna pa sociala
medier fOr att se hur unga ser pa sitt kinsloarbete via sin smartphone. Det hade ocksé varit
givande for forskningen om Internetstiftelsen 1 Sverige hade utokat sin arliga rapport fran att
bara handla om beteenden och tid spenderat péd sin smartphone till att ocksé undersdka
attityder till detta for att fa ett slumpmassigt urval och da kunna gora statistiska analyser som
representerade delar eller hela befolkningen. For att pd sd sétt jimfora om exempelvis ndjdhet
med telefonen skiljer sig bland olika samhéllsgrupper. Smartphones &r en lika sjdlvklar del av
unga studenters vardag som att borsta tinderna eller d4ta mat. Den hér studien har lyft fram
vissa utmaningar smartphones medfor for unga men ocksa lyft fram positiva aspekter sa som
att manga faktiskt 4r ngjda med sin anvéndning. Relationen till smartphones dr pa manga sétt
harmonisk for unga studenter men inte helt utan problem. Nagot som forhoppningsvis kan

bidra till en mer nyanserad debatt for framtiden 1 fragan.
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8. Bilagor
Bilaga 1. Enkiiten

Enkatstudie om unga studenters attityder till

smartphone-anvandning

Studien ar en del av Freja Wessmans kandidatarbete pa Sociologiska institutionen vid Lunds
Universitet. Studien undersoker attityder till smartphone-anvandning hos unga studenter mellan
18-24 ari Lund. Den tar cirka 7-12 minuter att genomfora. Deltagande ar frivilligt och kan nar som
helst avbrytas. Svaren Iamnas anonymt och kommer enbart anvandas i forskningssyfte. Om du
har nagra synpunkter eller fragor gar det bra att maila: fr1417we-s@student lu.se

Ditt deltagande ar betydelsefullt, Tack!
* Required

1. 1. Ar du student vid Lunds universitet? *
Mark only one oval.

| Ja

{ ) Nej

2. 2. Anvander du en smartphone? *
Mark only one oval.

() Ja

/_) Nej

3. 3. Ar du mellan 18-24 ar gammal? *
Mark only one oval.
() Ja
() Nej

4. 4. Hur gammal ar du? *

5. 5. Hur bor du?*
Mark only one oval.

() Ensam
() Sambo

:f_'_] Tillsammans med andra (korridor, kollektiv eller liknande)
() Harinte fiyttat hemifran

() Annatsatt

_‘) Vill ej uppge
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6. 6. Vilket kon identifierar du dig med? *
Mark only one oval.
) Kvinna
() Man
() Annat
~ ) Vill e uppge

2. Tid pa smartphone och sociala medier
Nedan kommer fragor angaende din anvandning av din smartphone och olika sociala medier. Om

du inte anvander den sociala media i fraga svara 0. Utga fran din anvandning den senaste veckan.

7. 7. Hur ménga timmar per dag anvander du din smartphone uppskattningsvis? *
Mark only one oval.

() Mindre an 1 timme
() il 2 timmar

() 2till 3 timmar

() 3till 4 immar

) mer an 4 timmar

8. 8. Hur manga minuter per dag anvander du
uppskattningsvis Facebook messanger? *

9. 9. Hur manga minuter per dag anvander du
uppskattningsvis Facebook, inte medraknat
messanger? *

10. 10. Hur manga minuter per dag anvander
du uppskattningsvis Snapchat? *

11. 1. Hur ménga minuter per dag anvander
du uppskattningsvis Instagram? *
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12.

12. Vad gor du oftast nar du anvénder sociala medier pa din smartphone? (Vilj det du
spenderar mest tid pa) *
Mark only one oval.

) Tittar pa saker som andra har laddat upp

—_) Laddar upp eget material tillgangligt for manga manniskor

_) Chattar med enskilda personer eller grupper

_) Laddar upp material tillgangligt for ett fatal utvalda manniskor

/\I Annat

p
\
E
~
g
.
E
o
E

\

3. Attityd till din egen smartphone-anvandning
Nedan kommer fragor angaende din egen smartphone-anvandning. Svara pa hur mycket du
instammer i pastaendet.

13.

14.

15.

16.

13. Jag ar nojd med mangden tid jag spenderar pa min smartphone. *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

Stammerinteals () () )y C ) C ) C ) () stammerhelt

14. En betydande del av min smartphone-anvandning kanns meningslos. *
Mark only one oval.

stammerinteals ( ) C ) C ) C ) C ) C ) () stammerheit

15. Mojligheten att alltid vara tillganglig gor att jag kanner mig stressad. *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

-

- - - - o - ™~ . "~ oo
) ( C ) C ) C) C ) () stammerhelt

- - 'a B
Stammerintealls () | ) o) )

16. En betydande del av min smartphone-anvandning bidrar till positiva saker i mitt liv.

Mark only one oval.

stammerinteals ( ) () () ) () ( () Stammer helt
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17.

18.

19.

20.

21.

17. Min smartphone-anvandning forbattrar relationen till mina vanner. *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

5 . N N N Ny N N %
Stammerintealls () ( C) ) ) () () stammer heit

18. Mojligheten att alltid vara uppkopplad gor att jag kanner mig stressad. *
Mark only one oval.

= ; TN C N CYN COYN Y Y M 5
Stammerintealls ( ) ( ) C ) C ) C ) C ) ( ) Stammer heit
19. Jag anser mig vara beroende av min smartphone. *

Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

Stammer inte alls ( ) () ( ) () C ) C ) C ) Stammer helt

20. Jag ar nojd med de aktiviteter jag gor nar jag anvander min smartphone. *
Mark only one oval.

stammerintealls () () C ) C ) () C ) () stammerheit

21. Min smartphone ar nodvandig for att delta i Lunds studentliv. *
Mark only one oval.

3 4 5 6 7

Stammerintealls () ) () Stammer heit

N\
./

4. Smartphonen i din vardag
Nedan kommer ett antal pastaende om smartphone-anvandning. Svara hur val pastaendet
stammer dverens med ditt eget beteende.

22.

22. Telefonen ar det sista jag tittar pa nar jag somnar och forsta nar jag vaknar. *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

)
./
N
J
~

stammerintealls () () () ) () () () stammer helt

32



23.

24

25.

26.

27.

23. Nar jag anvander min smartphone blir jag oftast mer stressad an innan jag anvande
den.”
Mark only one oval.

stammerinteals ( ) C ) C ) C ) C ) () () Stammerheit

24. Nar jag anvander min smartphone blir jag oftast gladare an innan jag anvande den. *

Mark oniy one oval.

1 2 3 4 5 6 7

Stammerintealls () C ) C ) C ) C ) C ) () stammerhelt

25. Det kan ofta ga flera timmar utan att jag tanker pa, eller interagerar med min telefon.

Mark only one oval.

stammerintealls () C ) C ) C O C O () () stammerheit

26. Om jag skulle raka glomma min telefon hemma blir jag stressad. *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6
CH D C ) C ) () stammerhelt

stammer inte alls J v uJ U

27. Om jag har fatt ett meddelande (ej snapchat) svarar jag oftast: *
Mark only one oval.

_) Direkt
) Inom en halvtimme

' NN /N

~) Inom en timme

\

) Inom nagra timmar
i Samma dag

NN

g
3

AN AW A,

'Y

Vet gj
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28. 28. Om jag far en snap svarar jag oftast:
Mark only one oval.

() Direkt

() Inom en halvtimme
() Inomen timme
(") Inom nagra timmar
() Samma dag

(—) Senare

() Vetei

5. Normer pé sociala medier

Nedan kommer nagra fragor angaende normer pa sociala medier. Svara i vilken grad du
instammer i pastaendet. Om du inte anvander sociala mediet som efterfragas far du hoppa dver

den fragan.

29. 29. Manniskor visar upp en mer positiv bild av sig sjalva pa Facebook an i verkligheten.
Mark only one oval.

Hallerinteallsmed ( ) C ) () C ) C ) C ) () Haller med helt
\ — / \ 7

30. 30. Negativa kanslor far minst lika mycket plats som positiva kanslor pa Facebook.
Mark only one oval.

Hallerinteallsmed ( ) C ) C ) C ) C ) C ) (C ) Hallermed helt

31. 31. Manniskor visar upp en mer positiv bild av sig sjalva pa Snapchat an i verkligheten.
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

Y )
\ J/ \ J/

Hallerintealsmed () C ) C ) C ) () Haller med helt

32. 32. Negativa kanslor far minst lika mycket plats som positiva kanslor pé Snapchat.
Mark only one oval.

Hallerinteallsmed ( ) ( ) C ) (C ) ) Haller med helt
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33.

35.

37.

33. Manniskor visar upp en mer positiv bild av sig sjalva pa Instagram an i verkligheten.
Mark only one oval.

1 2 3 < 5 6 7

A H N N N ' N N N '
Hallerinteallsmed () () ) () () () () Halerheit med

. 34. Negativa kanslor far minst lika mycket plats som positiva kanslor pé Instagram.

Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

Hallerinteallsmed ( ) C ) C ) () () () () Hallermed helt

35. Ar det okej att skriva till sina vanner pa sociala medier oavsett tid pé dygnet? *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5 6 7

N 7N N - o TN TN N
intealisokej C ) C ) C ) () () C ) () Heltokej

. 36. Om en van skickar ett meddelande (ej snapchat) anser jag att man borde svara: *

Mark only one oval.

") Direkt

) Inom en halvtimme

37. Om en van skickar en snap anser jag att man borde svara:
Mark only one oval.
. ) Direkt

)
/

) Inom en halvtimme

\

o

AN

(") Inom nagra timmar

() Sammadag

() Senare
7

—

\

) Vet gj
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38. 38. Ar det okej att oppna ett meddelande och sedan inte svara pa flera timmar? *
Mark only one oval.

intealisokej () () () () () () () Heltokej

39. 39. Ar det okej att 6ppna en snap och sedan inte svara pa flera timmar?
Mark only one oval.

7 4 \ N

intealisokej ( ) C ) C ) () () () () Heltoke

7. Oppna fragor om smartphones
Avslutningsvis kommer nagra frivilliga fragor angaende din relation till din smartphone.

40. 40. Hur skulle du beskriva din relation till din smartphone?

41. 41.Vad ar det basta med att ha en smartphone?

42. 42.Vad ar det samsta med att ha en smartphone?
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Bilaga 2. Central- och spridningsmatt och stapeldiagram for Stressindex

Stressindex
N 173
Medelvirde 11,20
Median 11,00
Typvirde 12
St. Avvikelse | 4,988

Stressindex

104

Percent

0-

PESSaS S||e AU
PESSAAIS 1A

Bilaga 3. Central- och spridningsmitt och stapeldiagram for Nojdhetsindex
Nojdhetsindex

N 173
Medelvirde 12,94
Median 13,00
Typvirde 12

St. avvikelse 3,644




Nojdhetsindex

Percent

Bilaga 4. Tabell 2. Tid spenderad pa smartphones dagligen

Tid Frekvens Procent Kumulativ procent
Mindre 4n 1 timme 9 5,2 5,2

1 till 2 timmar 38 22 27,2

2 till 3 timmar 55 31,8 59

3 till 4 timmar 32 18,5 77,5

Mer &n 4 timmar 39 22,5 100

Total 173 100

Bilaga S. Tabell 3. Tidsnormer

sedan inte svara pa

flera timmar?

Ar det okej att skriva Inte oke;j Varken eller Oke;j
till sina vanner pa 11,0 % 5,2 % 83,8 %
sociala medier

oavsett tid pa

dygnet?

Ar det okej att dppna Inte oke;j Varken eller Okej
ett meddelande och 43,9 % 15 % 41 %

Om jag har fatt ett

meddelande (ej

Inom en timme
71,7 %

Senare an en timme
28,3 %
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Snapchat) svarar jag

oftast:

Om en vin skickar
ett meddelande ( ¢j
Snapchat) anser jag

att man borde svara:

Inom en timme

39,3 %

Senare dn en timme

60,7 %

Bilaga 6. Tabell 4. Kiinsloregler pa sociala medier

Minniskor visar upp en mer
positiv bild av sig sjilva pa

Facebook dn 1 verkligheten.

Haller inte med
2,3 %

Varken eller
2,9 %

Haller med

94,8 %

Negativa kinslor for minst

lika mycket plats som

positiva kinslor pa Facebook.

Haller inte med
53,8 %

Varken eller
19,7 %

Haller med

26,6 %

Minniskor visar upp en mer
positiv bild av sig sjilva pa

Snapchat an 1 verkligheten.

Haller inte med
14,5 %

Varken eller
14,5 %

Haller med

71,1 %

Negativa kinslor far minst
lika mycket plats som

positiva kinslor pd Snapchat

Haller inte med
49,4 %

Varken eller
28,9 %

Haller med

21,7 %

Minniskor visar upp en mer
positiv bild av sig sjilva pa

Instagram &n 1 verkligheten

Haller inte med
0,6 %

Varken eller
3.5%

Haller med

95,9 %

Negativa kinslor far minst
lika mycket plats som

positiva kdnslor pd Instagram

Haller inte med
69,2 %

Varken eller
17,2 %

Haller med

13,6 %
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Bilaga 7. Resultat av test for modellen for Stress vid smartphoneanvindning.

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Expected Cum Prob

Dependent Variable: 42. Stressindex
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Bilaga 8. Resultat av test for modellen Nojdhet vid smartphoneanvindning.

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Expected Cum Prob

Dependent Variable: 43.Nojdhetsindex
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