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Abstract

I januari 2019 ingrep tva ordningsvakter dd en gravid kvinna och hennes dotter patridffades
utan biljett pd tunnelbanan. Vid Hotorget avvisades de. Situationen eskalerade da kvinnan
gjorde motstdnd och de bada ordningsvakterna tog ett hardare grepp om situationen. Kvinnan
blev dd utdragen ur tunnelbanevagnen och pressad mot en bink med den gravida magen
nedat. Vittnen beskriver en valdsam situation och deras mobilkameror vittnar om dvervéld.
Manga dr de roster som hdjts och kommit till tals efter hindelsen.

Foljt pd incidenten har en livlig debatt om ordningsvakters handlingsutrymme vickts
medialt. Genom en kombinerad diskurs- och argumentationsanalys analyseras de
problembeskrivningar och forslag pd problemldsningar som argumenteras kring i debatten.
Det teoretiska ramverkets fem bidragande aspekter utgoér glasdgonen genom vilka debatten
studeras. Aspekterna ér: det statliga ansvaret for regleringen av de privata ordningsvakterna,
samt civilbefolkningens olika instdllning till poliser respektive vakter till foljd av skillnader i

tjdnstepersonernas. utbildning, befattning, legitimitet och legalitet.
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1 Inledning

Den 31 januari 2019 satt en gravid kvinna och hennes femdriga dotter pd tunnelbanan i
centrala Stockholm. Tvé ordningsvakter bad kvinnan att visa upp giltigt fardbevis. Kvinnan
som saknade biljett konfronterades av de bada vakterna. Situationen ska enligt vittnen ha
eskalerat 1 tumult.

Ordningsvakterna beskriver att kvinnan ska gjort vdldsamt motstand, varfor de bestimt sig
for att avvisa henne fran tunnelbanan vid Hotorget. Pa vittnens videoinspelningar syns hur de
bada vakterna drar kvinnan ur tunnelbanevagnen och trycker ner henne pad mage mot en
banksits pa perrongen. Runt den gravida kvinnan och de bada vakterna samlas ytterligare en
handfull ordningsvakter som kallats dit som forstirkning. Vittnen ropar at ordningsvakterna
att sluta och kvinnans dotter stir alldeles nédra och grater (Moufid, S6derlund och Dahlin
2019; Svensson 2019; Kaspersen 2019a).

Kvinnan, vakterna, dvervakningskamerorna, vittnena och deras mobilkameror ger skilda
berittelser om vad som intrdffat. Oavsett dr de bada vakternas agerande kritiserat i media. De
anklagas for bland annat 6vervald grundad pa rasism, sé kallad rasprofilering, da kvinnan i
detta fall & morkhyad (Ericson 2019). En debatt om ordningsvakters handlingsutrymme har
ocksa foljt pa incidenten. Denna debatt kommer att sta i fokus for uppsatsen.

Ordningsvakter ska inte forvixlas med véktare. Bendmningen vakter som aterkommande
anvinds syftar pd ordningsvakter och inte véktare. Distinktionen &r viktig eftersom
ordningsvakter, till skillnad fran véktare, utbildas och regleras av polisen samt har andra

befogenheter.



1.1 Syfte

Uppsatsen tar sin utgéngspunkt 1 tvd artiklar skrivna av Alexis P. Kontos (2004) respektive
Elsa Saarikkomiki (2018). Centralt 1 Kontos forskning ar det statliga ansvaret for att se dver
regleringen av de privata ordningsvakterna. Saarikkomékis forskning belyser den unga
civilbefolkningens olika instéllning och tillit till den offentliga polismyndigheten respektive
de privata ordningsvaktsbolagen till foljd av skillnader 1 aktorernas: 1) utbildningsldngd och
kvalitet; 2) befattning samt 3) legitimitet och 4) legalitet att bruka vald.

Till foljd av Hotorgsincidenten 1 januari 2019 har frdgan om ordningsvakter och deras
handlingsutrymme lyfts i svenska medier. Syftet med denna uppsats &dr att analysera de
problembeskrivningar och problemldsningar som framkommer i1 sex debattartiklar om
incidenten. Detta gors utifrdn de fem aspekter som Kontos och Saarikkomékis forskning
askadliggor.

Uppsatsens fragestillning lyder som foljer: Vilka dr de problembeskrivningar och
problemlosningar gdllande ordningsvakters handlingsutrymme som framkommer i debatten
om incidenten vid Hétorget i januari 2019 utifran de fem aspekter som lyfts av Kontos och

Saarikkomdki?

1.2 Disposition

I uppsatsens forsta kapitel ges forst en bakgrundsteckning. Denna bidrar till den forforstaelse
som behovs for att ndrma sig dmnet. Dértill operationaliseras for uppsatsen viktiga begrepp,
vilka presenteras kursivt och definieras. I nédstkommande underkapitel presenteras den
tidigare forskningen och fem viktiga aspekter 1 vilken denna uppsats tar sitt avstamp.

Det andra kapitlet behandlar den kontextuella tidigare forskningen och de fem aspekterna.
Dessa anvénds for att analysera materialet och dr uppsatsens teoretiska ramverk.

I det tredje kapitlet gors ldsaren bekant med uppsatsen valda metoder: Foucaults
diskursanalys samt argumentationsanalys. Dartill klargdrs hur kombinationen av de bada
anvénds for att analysera materialet.

I uppsatsens fjarde kapitel presenteras materialet och dess avgrinsningar. De sex

debattartiklarna introduceras och dess skribenter stélls under lupp 1 analysen.



Analys- och diskussionskapitlet dr uppsatsens femte och ldngsta kapitel och utgor
uppsatsens kidrna. Debattartiklarna analysers och diskuteras utifrdn det teoretiska och
metodologiska ramverket.

I det sjétte kapitlet framhalls de slutsatser som dras av arbetet 1 allménhet och av analys-
och diskussionskapitlet i synnerhet.

Avslutningsvis, 1 uppsatsens sjunde kapitel ges forslag pd vidare forskning.

1.3 Bakgrund

I kapitlet ges den bakgrund och de operationaliseringar av begrepp som behovs for att vidare
analys av debatten ska bli forstielig. De tre underkapitlen lyfter 1) polisbrist, privatisering och
det statliga valdsmonopolet; 2) tjdnstepersonernas handlingsutrymme; samt 3) skillnader,

likheter och relationen mellan poliser och ordningsvakter.

1.3.1 Polisbrist, privatisering och det statliga vdldsmonopolet

Idag &r det en utmaning for polismyndigheten att rekrytera ny personal och att 6ka soktrycket
till polisutbildningen, ndgot som har resulterat i resursbrist. Detta har lett till krav pa
omfattande besparingar (Skriftlig fraga 2000/01:1157; Larsson, 2018).

Kommuners fortsatta behov av resurser for att uppritthédlla sdkerhet och ordning har
samtidigt vuxit (Hesserud Persson 2016). Detta har resulterat i att 1ata privata vaktbolag
genomfora en del av det polisidra arbetet (Polisen 2019a).

Traditionellt sett &r det hos staten och séledes polisen som valdsmonopolet ligger. Avsikten
med monopolet dr att upprétthélla rdttsdkerheten, det vill sidga att skydda statens medborgare
frdn Overgrepp frdn andra medborgare eller staten sjdlv. Det 4r en gammal tanke som kan
hénvisas till Max Weber och hans kidnda foreldsning om “Politik als Beruf” (Skalnik och
Cheater 1999, 161-162).

Alternativet att ta in privata aktorer att genomfora offentligt arbete dr mdjligt tack vare den
privatiseringstrend av offentlig verksamhet som kallas New Public Management (NPM).
Detta har varit det moderna styrningssattet sedan 1970-talet (Frederickson et al. 2016, 235-

236). Den centrala tanken ar att fokusera pa de resultat som kommer av den offentliga



forvaltningens arbete, varfor det dr viktigt att arbeta resurseffektivt (Hood 1991, 4-5). Till
foljd av den nya styrningstrenden har 6gonen Gppnats for att lata privata aktérer komma in
och konkurrera pa den offentliga marknaden. Det foretag som kan genomfora
arbetsuppgifterna mest effektivt och till bist standard far genomfora det offentliga arbetet
(Hall 2012, 32-34).

Privatiseringen dr en slags outsourcing av polisens arbetsuppgifter. Privata vaktbolag har
dirmed upphandlats av den offentliga sektorn, vilket framfor allt sker pa4 kommunal niva
(Letterfors 2018; Vedran 2018). Detta innebir sdvil urvattning av statens valdsmonopol som
uppkomsten av grdzoner i fordelningen av arbetsuppgifter (Bene Perlenberg 2017; Kaspersen
2019b). Det finns otydligheter 1 vilka uppgifter som enbart &r polisens och vilka dven de
privata ordningsvakterna far genomfora. Till foljd av det har mediala debatter kring
ordningsvakternas vald vuxit fram. Inte sédllan hojs roster om Overvald som uttryck for
rasprofilering, som i en stor demonstration efter Hotorgsincidenten (Bolling 2019).

Fenomenet rasprofilering innebér att en tjdnsteperson till f6lj av inneboende stereotyper
handlar pa ett sitt som é&r till klientens nackdel pd grund av dennes etnicitet. Det kan yttras
genom att tjanstepersonen agerar mer vardslost an om fallet varit annorlunda och klienten

varit av samma etnicitet som tjénstepersonen sjalv (Gilson 2015, 3-4).

1.3.2 Tjanstepersoners handlingsutrymme

Privatiseringen av vdldsmonopolet dr intressant att studera i skenet av Michael Lipskys teori
om grdsrotsbyrdakraternas handlingsutrymme, s& kallad Street-Level-Bureaucracy (1980).
Lipsky belyser det handlingsutrymme som uppkommer bortom politikernas bestimmelser om
de mal och visioner som ska arbetas efter. Tjdnstepersonerna har makten 6ver de medel som
ska anvidndas samt Aur de ska anvédndas for att uppna de politiskt satta mélen.

Detta géller dven tjanstepersoner som stér 1 direkt relation till klienterna. Dessa sa kallade
grasrotsbyrakrater utgdérs av exempelvis ldrare, ldkare eller polis, och nu &ven av
ordningsvakter. Intressant dr att notera att idag arbetar fler personer som ordningsvakter dn
som poliser (Arbman Hansing 2016).

Da politiker och myndigheter inte kan, eller som 1 Sveriges fall, fir ga in och detaljstyra
grisrotsbyrakraternas arbete skapas for dem ett legitimitetsgrundande myndighetsutovande
(SFS 1974:152, 12 kap. 2 §). I utrymmet som ges byrikraten finns en frihet 6ver hur medlen
brukas, vilket Lipsky kallar grésrotsbyrékraternas handlingsutrymme (Hall 2012, 66-67).



1.3.3 Skillnader, likheter och relationen mellan poliser och ordningsvakter

En grundlidggande skillnad mellan poliser och ordningsvakter dr att polisen tillhoér den
offentliga sektorn medan ordningsvakterna tillhér den privata. Distinktionen far konsekvenser
for savil civilbefolkningen som for andra tjdnstepersoner. Den offentliga sektorn é&r, till
skillnad frdn den privata, skyddad av regleringar kring ansvar och ansvarsutkrdvande, vilka
kommer med rittsordningar som offentlighetsprincipen. Dessa skydd och rittigheter finns for
att forhindra ett godtyckligt forfarande (Justitiedepartementet 2013, 7-9; 30-31).
Ordningsvakter har lydnads- och rapporteringsplikt till polisen, men tillhor de den privata
sektorn och faller ddrmed utanfér de rittsprinciper som sdrskilt skyddar den offentliga
(Polisen 2019a).

Inom polisen finns en sé kallad kdaranda som innebir att tjanstepersoner haller varandra om
ryggen for att dolja brott mot rattsprinciper. Motsvarande kdranda finns ocksd bland
ordningsvakter (Karlsmark 2009; Nygren 2019). Polismyndigheten &r inte flackfri, men
medialt uppfattas framfor allt ordningsvakter bli representerade 1 debatten om véldsbrott. En
forklaring dr att allmé@nheten inte kinner till vilka befogenheter ordningsvakter har (Kaspersen
2019b).

Dartill finns en bristande kunskap om skillnader mellan véktare och ordningsvakter och
deras befogenheter. Viktare utbildas av privata vaktbolag och har samma befogenheter som
civilmedborgare. Viktare har ritt att ge muntliga uppmaningar till klienter om att ldmna en
plats men har inte ritt att bruka vald. Detta da viktarens huvuduppgift ar att bevaka objekt
och inte méinniskor, vilket dr ordningsvakternas uppgift.

Ordningsvakter far dven utféra en del polisidra arbetsuppgifter, som att omhénderta, avvisa
eller avlagsna klienter fran en plats. Det gor att viktare ofta arbetar néra ordningsvakter. De
sistndmnda har dven befogenhet att bruka vald om sa krivs for att uppréatthalla den allménna
ordningen (Lénsstyrelsen Skane 2018, 11-13). Ordningsvakterna maste agera enligt
proportionalitetsprincipen, det vill sdga att dterstdlla ordningen i samhéllet med medel som
stér 1 proportion till brottet (SFS 1984:387, 8 §; Polisen 2019a).

En annan viktig skillnad mellan poliser, viktare och ordningsvakter ar utbildningarnas
ldngd. Polisutbildning stricker sig 6ver fem terminer och inkluderar sex ménaders praktik
(Polisen 2019b). Viktares utbildning omfattar en 128 timmar teoretisk utbildning samt 160

timmar praktik. Ordningsvakters grundutbildning &r 80 timmar, men darutdver ska de



verksamma ordningsvakterna genomga 20 timmars fortbildning arligen (Polisen 2019c¢).

Det ér polismyndigheten eller ett av polisen auktoriserat utbildningsforetag som utbildar
och godkénner ordningsvakter (Polisen 2019c). Det finns didrmed fog for att anta att det finns
kvalitativa skillnader mellan poliser och vakter.

Skillnaderna mellan poliser och ordningsvakter som beskrivits kan kopplas till forskning av
Elsa Saarikkoméki. Hon studerar den unga civilbefolkningens olika instéllning till de
offentliga poliserna respektive de privata ordningsvakterna. Saarikkomédki intresserar sig
framfor allt for fyra bidragande aspekter som grundas pd skillnader 1 polisers respektive
vakters: 1) utbildningslingd och kvalitet, 2) befattning samt 3) legitimitet och 4) legalitet att
bruka vald.

Paralleller kan dar dras till Alexis P. Kontos och hans forskning, didr han studerar det
viaxande anviandandet av privata vaktbolag i en amerikansk fangelsekontext. Hans fokus vilar
pa det statliga ansvaret for reglerandet av de privata vakterna och utgor en bidragande aspekt
till uppsatsens analys. Saarikkomikis och Kontos forskning utgdr savél uppsatsens tidigare

forskning som dess teoretiska ramverk och presenteras 1 ndstkommande kapitel.

1.4 Tidigare forskning

Polisen 1 allmédnhet och privatiseringen av statens valdsmonopol, genom offentlig
upphandling av privata sdkerhetsbolag, 1 synnerhet &r relativt outforskade omraden. I
uppsatsen presenteras tva studier dir forskare pa olika sett gett sig 1 kast med att studera de
privata ordningsvakternas handlingsutrymme. Dessa tas 1 beaktande 1 kommande
analyskapitel.

Forskningsartiklarna ar “Private” security guards: Privatized force and State responsibility
under international human rights law” (Kantos 2004) och ”Young people’s conceptions of
trust and confidence in the crime control system: Differences between public and private

policing” (Saarikkoméki 2018).



1.4.1 ““Private” security guards: Privatized force and State responsibility under

international human rights law”

Alexis P. Kontos forskning centrerar kring frigan huruvida en stat pa legitima grunder kan
slappa ifran sig sitt vdldsmonopol till privata ordningsvakter och samtidigt uppritthalla de
internationella lagarna om ménskliga réttigheter. Detta undersoks 1 kontexten av amerikanska
fangelser. For att genomfora analysen lade Kontos fast vilken makt och roll de privata
ordningsvakternas har, samt den inverkan privatisering av valdsmonopolet har for en rad olika
internationella lagstiftningar om maénskliga réttigheter. Dessutom intresserar sig Kontos for
statens ansvar for att se till att den internationella lagstiftningen om de maénskliga
rattigheterna uppratthalls och for regleringen av de privata ordningsvakterna.

Debatten kring vakternas handlingsutrymme utgor inte ett fokusomrade for Kontos, varfor
det finns en lucka att fylla for uppsatsen. For vidare analys édr det dock intressant att ta med
den aspekt som Kontos lyfter, som handlar om det statliga ansvaret for regleringen av de

privata ordningsvakterna.

1.4.2 “Young people’s conceptions of trust and confidence in the crime control

system: Differences between public and private policing”

Elsa Saarikkomédki har som avsikt med sin forskning att studera den unga civilbefolkningens
instéllning och upplevda tilliten till de offentliga poliserna respektive de privata vakterna, som
del av det offentliga réttsvisendet. Det handlar specifikt om att stilla tillit 1 kontexten av
privata-offentliga-relationerna och skillnader mellan privata och offentliga aktorer.

Fyra viktiga aspekter lyfts fram pd skillnader mellan poliser och vakter, och behandlar: 1)
utbildningskvalitet och utbildningslédngd; 2) befattning till f6ljd av att de privata aktorerna de
facto ar inhyrda av de offentliga samt 3) legaliteten och 4) legitimiteten 1 att bruka vald, som
till f6]jd av statens valdsmonopol dnnu dr mer omfattande for de offentliga aktSrerna dn de
privata. Dessa aspekter dr intressanta att ta 1 beaktning dven 1 denna uppsatts.

Mot denna bakgrund ldggs fokus pé att studera den processuella réttvisan och den upplevda
tilliten till privata respektive offentliga aktorer. Detta gérs genom omfattande intervjuer med
ungdomar med olika bakgrund. Avsikten med studien &r att studera skillnader i ungdomarnas

instdllning till polisen respektive privata vakter.



2 Teorl

Uppsatsens teoretiska ramverk utgdrs av tidigare forskning, presenterad 1 foregaende kapitel
och utgor uppsatsens vetenskapliga kontext. Ur denna kontext har fem bidragande aspekter
hamtats, genom vilka uppsatsimnet studeras. Kidrnan i1 Alexis P. Kontos (2004) och Elsa
Saarikkomakis (2018) forskning kommer att redogoras for och sedan stéllas 1 relation till

uppsatsens analys.

2.1 Teoretiskt ramverk och bidragande aspekter

Kontos forskning behandlar studiet av internationell lagstiftning om ménskliga réttigheter 1
relation till att det statliga valdsmonopolet, samt hur detta monopol luckras upp da det dven
atnjutes av de privata ordningsvakterna. Kontos belyser statens ansvar att upprétthélla den
internationella lagstiftningen om de ménskliga rittigheterna. Dartill berdr han det statliga
ansvaret att skota regleringen av de privata ordningsvakterna. Kontos fokus ligger inte pa
vakternas handlingsutrymme, darfor finns det en lucka for uppsatsen att fylla.

Saarikkoméki studerar unga personers tillit till den offentliga respektive privata
ordningsmakten, det vill sdga polis respektive privata vakter. Det dr en komparativ studie som
stiller offentliga aktérer mot privata, men ocksa en studie om de privata-offentliga-
relationerna.

I den komparativa studien lyfts framfor allt fyra viktiga aspekter som ockséd har bidragande
faktor for denna uppsats. Det ror sig om ungas instédllning och tillit till offentliga respektive
privata aktorer till foljd av skillnader i dessas: 1) utbildningsldngd och kvalitet, 2) befattning
samt 3) legitimitet och 4) legalitet vad géller ritten att bruka vald.

Skillnaderna studeras darfor att poliser och ordningsvakter till foljd av offentlig
upphandling stdr 1 en sd kallad privat-offentlig-relation. Darmed bidrar Saarikkomékis
aspekter till uppsatsens analys. Savil Kontos som Saarikkomékis aspekter kommer att vivas

in 1 analys- och diskussionsdelen for att berika denna med perspektiv pd &mnet som annars
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inte kommit till uttryck for diskussionen. Innan det presenteras de for uppsatsen valda

metoder samt materialet.

3 Metod

Den Foucaultinspirerade diskursanalysen samt argumentationsanalys har valts som metoder
for att genomfora analysen. Med dessa metodologiska verktyg kan de argumentationer som
framkommer i den mediala debatten dels analyseras utifrdn stidllningstagande, dels pa ett

djupare plan behandlas for att studera problembeskrivningar och eventuella problemldsningar.

3.1.1 Foucaultinspirerad diskursanalys som metod

Den forsta metoden som har valts ut som metodologiskt verktyg dr den Foucaultinspirerade
diskursanalysen. Diskursanalysen har utvecklats 1 olika riktningar, med olika tinkare for att
uppnd olika dndamél. Darfor dr metoden ett anvindbart verktyg pa manga omraden.
Genomgéende dr uppgiften att analysera en diskurs, det vill sdga det dominerande séttet att
tala eller skriva om ett fenomen (Bergstrom och Boréus 2012, 358-359).

For uppsatsen har valts den inriktning av diskursanalysen som utvecklats av Michael
Foucault. Han intresserade sig for begreppet diskurs utifran termerna kunskap och makt.
Diskursens inneboende relationer innefattar sddant som kan talas om och dikotomier som
normalt — onormalt, sant — falskt. Genom att studera sddana relationer gér det att skapa
problembeskrivningar kring sddant som inte kan talas om eller utgér normen.

Inom problembeskrivningar finns en maktdimension med positiva eller negativa fortecken.
Den positiva makten anvédnds for att exempelvis kontrollera eller normalisera. Den negativa
makten vill diremot straffa eller utfarda restriktioner. Makten anvinds for att korrigera ndgot
som uppfattas som ett problem och synliggérandet leder till skapandet av ny kunskap
(Bergstrom och Boréus 2012, 382-384).

Makten finns inte hos en eller ndgra individer, utan dr del av ett stérre maskineri och
genomsyrar hela samhéllssystemet. Inom samhéllssystemet skapas grupper som stélls mot

varandra, 6verordnade — underordnade, de som tillhor normen — de som inte gor det.
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Diskursens maktperspektiv kommer till uttryck via spraket, vilket anvdnds for att uttrycka
asikter och bilda uppfattningar om omvérlden. Det finns ingen objektiv sanning att forhélla
sig till. Verkligheten skapas genom den diskurs vi liver 1 och som &r socialt konstruerad.
Spréket konstruerar diskursen och déri ligger maktperspektivet. Diskursen dr siledes det
dominerande sittet att tinka och kommer till uttryck 1 de ideal och de handlingar som véxer
fram. Spraket leder pa sa vis till olika grupperingar (Bergstrom och Boréus 2012, 353-355).
Dessa kan komma att stdllas mot varandra, som i en debatt.

Till Foucaults idé om det dominerande séttet att tinka och vad som uppfattas som problem
har Carol Bacchi utvecklat analysmetoden What's the problem represented to be? (Bacchi
2010, 7-8). Genom att analysera vad som framstills som problem och Aur det resoneras kring
dessa gar ofta att utlisa mojligheter till problemldsning, paradoxalt nog, vilket dr kdrnan i
Bacchis resonemang (Bacchi 2010, 12-13). Detta leder till att skapa mening &t den vérld vi
lever 1, liksom diskursanalysen efterstravar (Milliken 1999, 256; 231).

I enighet med Foucault och den Foucaultinspirerade Bacchi anvénds diskursanalysen i
denna uppsats for att studera de problembeskrivningar som framkommer i argumentationen
samt de forslag pa 16sningar som finns att utldsa. Problembeskrivning och problemldsning
leder till ny kunskap och ett fordndrat synsitt. Detta dr ocksd kdrnan 1 Foucaults tankesétt

(Bergstrom och Boréus 2012, 282-284).

3.1.2 Argumentationsanalys som metod

Den andra metoden som valts som analysverktyg &r argumentationsanalys. Den anviands for
att plocka ut och analysera argument som &terfinns 1 debatten som f6ljt pa Hotorgsincidenten.
Avsikten ar att analysera argumentens karaktér, det vill sdga om det ar ett argument for eller
emot nagonting? Pro eller contra?

Men for att kunna analysera ett stdllningstagande &r det en grundldggande premiss att spara
upp tesen. Det vill sdga den bakomliggande forstaelsen till ett argument om vad som

argumenteras (Bergstrom och Boréus 2012, 94-95).
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3.1.3 Kombinerad diskurs- och argumentationsanalys

Avsikten med att anvinda den Foucaultinspirerade diskursanalysen som huvudsakliga metod
och med stdd av argumentationsanalys ar att studera de stdllningstaganden, problem samt
forslag pa problemlosning som framtrader 1 debatten kring Hotorgsincidenten. Detta gérs med
hjilp av de fem aspekter som utgdr uppsatsens teoretiska ramverk. Tillsammans ska

analysredskapen anvindas for att svara pa uppsatsens fragestillning.

4 Material och avgransningar

Det material som valts ut dr sex debattartiklar om ordningsvakters handlingsutrymme kopplat
till Hotorgsincidenten den 31 januari 2019. Debattartiklarna &r publicerade inom tidsspannet
den 1 februari 2019 och den 21 februari 2019. Materialet och dess avgransningar introduceras

1 de tvé pafoljande underkapitlen.
4.1 Material

De sex debattartiklarna som valts ut dr hdmtade frdn svensk dags- och kvillspress.
Gemensamt for artiklarna ar att de for en debatt om ordningsvakter pa ett sitt som dr forenligt
med uppsatsens syfte.

Tvé av artikelforfattarna har koppling till bevakningsbranschen, som chef och som fore
detta ordningsvakt, och fyra av dem é&r aktiva politiker pa olika nivéer. Artikelforfattarnas
bakgrunder skiljer sig 4 och kan didrmed antas ha olika instéllning till ordningsvakternas
handlingsutrymme vid incidenten vid Hotorget.

Intressant &r att savdl politikers som vakters perspektiv pa ordningsvakternas
handlingsutrymme kommer till uttryck i debatten. Representanterna har olika forstdelse for
och erfarenheter av handlingsutrymmet vilket bidrar till en varierad argumentation.

De sex artiklarna som behandlas &r: "Inget barn ska se sin mamma nertryckt mot en bank"

av Kadir Kasirga (2019); "Ett oanstdndigt hat mot en hel yrkesgrupp” av Kristoffer Tamsons
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(2019); Vi maéste bryta tystnadskulturen inom vaktyrket” av Jannika Navjord (2019);
”Polisbristen tvingar fram allt fler viktare” av Olle Wistberg (2019); ”Nu maéste vi fa skydd
frdn véktarnas vald” av Nasra Ali (2019) samt “Nu behdvs langsiktiga regler for

ordningsvakter” av Li Jansson (2019).

4.2 Materialets avgransningar

I kapitlet motiveras de avgrinsningar som gjorts av materialet samt redogdrs for de
begransningar materialet har for fragestédllningen.

Att just debattartiklar valts ut som material att analysera beror pa materialets autenticitet.
Debattorens egen drivande tes star 1 fokus for den text som analyseras. Debattéren har haft
inflytandet att utforma sin artikel, till skillnad fran andra texttyper dér en annan skribent eller
tidningsredaktionen 1 storre utstrickning paverkar savédl innehdll som utformning av
artiklarna. Intervjuer av debattkaraktir hade wvarit intressanta innehdllsméssigt, men
intervjuaren gér i1 dessa in och tolkar vad den intervjuade sagt. Risken finns ocksa att den
intervjuade blir felciterad eller att budskapet mer eller mindre omedvetet forskjuts da
intervjun sker eller da artikeln bearbetas pa tidningsredaktionen.

Materialet har inte mojlighet att ge en heltickande bild av den mediala debatten efter
Hotorgsincidenten. Det finns mycket skrivet pd d@mnet efter incidenten, manga aspekter som
tas upp faller inte inom uppsatsens studieomrdde och dessutom fortsitter hdndelsen att
generera artiklar inom dmnet.

De sex debattartiklarna om incidenten har valts ut darfor att de lever upp till de krav som
stillts pd4 materialet. De ligger till grund for att finga upp den allminna opinionen om
ordningsvakter och deras handlingsutrymme. For analysen har déarfor inte valts att studera
samtliga argument som framkommer i1 debatten. Enbart de som svarar mot uppsatsens
fragestdllning kommer att plockas ut ur sin kontext {for fortsatt analys. Det handlar sdledes om

de argument som pa ett eller annat sitt belyser ordningsvakternas handlingsutrymme.
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5 Redogorelse, analys och diskussion

I kapitlet presenteras debattartiklarna. Redogorelser for de argument som florerat i dem
kommer att 1dggas fram, analyseras och diskuteras. For att skapa klarhet 1 vad som uttryckts
av vem kommer de sex debattartiklarna att presenteras i separata underkapitel. Forst
presenteras de tre debattartiklar som forsvarar ordningsvakternas handlingsutrymme. Dérefter
presenteras de tre debattartiklar som fordomer deras handlingsutrymme.

Varje underkapitel rubriceras med debattartikelns titel och behandlas efter samma modell.
Forst ges nigra ord om debattartikelforfattaren och var artikeln hdmtats ifrdn. Dérefter
presenteras argumentationen genom citat. Efter det genomfors analys och diskussion av den
sammantagna argumentationen.

Aterkopplingar gors till de fem bidragande aspekterna himtade frén tidigare forskning av
Kontos och Saarikkoméki. Aspekterna knyter samman artiklarna och dr: 1) det statliga
ansvaret for regleringen av de privata ordningsvakterna; 2) civilbefolkningens olika
instdllning och tillit till poliser respektive privata ordningsvakter till foljd av skillnader i deras
utbildning, 3) befattning samt 4) legitimitet och 5) legalitet att bruka véld. I

argumentationerna framtrader ofta ett par eller flera aspekter, varfor analysen sker artikelvis.
5.1 ”Ett oanstidndigt hat mot en hel yrkesgrupp”

Debattartikeln som behandlas forsvarar ordningsvakters handlingsutrymme och dr hdmtad
frdn Svenska dagbladet. Artikeln dr skriven av Kristoffer Tamsons, som ér trafikregionrdd for
Region Stockholm, déir han representerar moderaterna. Dartill dr han ordforande for

Stockholms lokaltrafik.
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5.1.1 Argumentation, analys och diskussion

Argumentation

Varje dygn stoppar och forebygger exempelvis vdra ordningsvakter i Stockholms
kollektivtrafik slagsmdl, 6vergrepp och vdildsamma situationer som Stockholm och
dess resendrer borde fd vara utan. (- - -) Det hat som nu sprids pd ndtet och i
sociala medier kring en hel yrkesgrupp ser jag ddrfor som oanstindigt och
oacceptabelt. I spdren av en tilltagande poliskris har ordningsvakterna som
yrkesgrupp tvingats ta dver en allt stérre del av den brottsbekimpande
verksamheten som tidigare har hanterats av polisen. Dessa kvinnor och mdn mots
ocksd av allt mer valdsamma, svdrlésta och utmanande situationer.

Analys och diskussion

Argumentationen tar stillning mot den omfattande kritik som fors mot ordningsvakter.
Problembeskrivningen 1 argumentationen handlar om hur de, som resurs 1 en tid av polisidr
kris, far ta emot ofortjént kritik fran civilsamhéllet. Uttryck gors for ordningsvakternas arbete
som vasentligt for uppritthallandet av trygghet och ordning 1 lokaltrafiken. Deras
arbetssituation dr komplex, bland annat eftersom att de allt oftare tvingas handskas med
hotfulla klienter. Utan ordningsvakternas inblandning hade de hotfulla situationerna eskalerat
och gétt ut 6ver andra medborgare.

Problemet som beskrivs &dr inte ordningsvakternas handlingsutrymme wutan att
civilbefolkningen inte ser vidden av det arbete vakterna utfér och vilka konsekvenser som
foljt om de inte ingripit. Problemlosningen ligger 1 yttrandets paverkan att fordndra
medborgares syn pa ordningsvakter och sprida den fOrforstdelse for deras arbete som
debattoren har.

Till denna debatt kan ocksa Saarikkomékis aspekt om skillnader mellan ordningsvakters
och polisers legitimitet kopplas. Fradgan &r om vakterna upplevt samma tuffa bemotande om
deras legitimitet varit i samma klass som polisens. En del av problemet &r att inte polisen 1
motsvarande situationer ifragasatts for sitt ingripande, detta d& polisens arbete uppfattas som
mer legitimt.

Debattoren vill med sin argumentation paverka den allménna instdllningen till
ordningsvakter och deras handlingsutrymme i positiv riktigt. Dock missar eller avsiktligt
undanhdller debattoren att det finns individuella skillnader ordningsvakterna emellan.
Problemen som beskrivs vixer inte fram som reaktion mot vakter som yrkesgrupp utan mot

de enskilda tjdnstepersoner som missbrukar sitt handlingsutrymme.
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Argumentation

De kvinnor och mdn som arbetar som ordningsvakter i vdart samhdlle fortjdnar var
uppskattning och respekt. Enskilda problem som dd och dad foljer ett ingripande
ska sjdlvklart utredas och klaras ut, exempelvis i likhet med vad som ocksd skett
efter den omdiskuterade incidenten vid Hétorget nyligen. Alltfor ofta strdvar
mdnga dock efter att upphdja dessa incidenter till systemfel, syftandes till att kleta
ned en hel yrkeskdr. Det forhdllningssdttet dr bdde fult och felaktigt.

Analys och diskussion

Det som 1 argumentationen framtrdder som ett problem dr samhéllets tendens att generalisera
fel som gors av ett par ordningsvakter till att omfatta en hel organisation. Det som enligt
debattoren enbart ska uppfattas som en enstaka hindelse véxer till ndgonting orimligt stort.
Enstaka fall ses som tecken pd grundliggande fel inom ordningsvaktsbranschen och hur
vakternas arbete dr utformat.

Genom att fordoma detta generaliserande vill debattoren nd en problemlosning i1 form av
inverkan pé ldsaren. Hen ska forsta incidenten for vad den enligt ar, ett enstaka fall. Stallning
tas for ordningsvakterna och deras ritt att utfora sitt arbete.

Till denna debatt kan stdllas Saarikkomékis aspekt om ordningsvakters legalitet och
legitimitet. Vad har de ritt till att géra och hur uppfattas denna rétt av civilbefolkningen. Det
finns ett Overgripande missforstind for vakternas handlingsutrymme, och detta forsoker
debattoren att fi rétsida pa, ur sitt perspektiv.

Mellan raderna finns att utlisa hur allménhetens bristande kunskap om ordningsvakters
arbetsuppgifter ligger till grund for det agg som hyses mot dem. Genom att argumentera emot
en felaktig bild av vakterna hoppas debattéren kunna hoja deras status.

Med denna argumentation lyfter debattoren individuella skillnader tjdnstepersonerna
emellan som tidigare inte vavts in. Han lyfter in aspekten for att papeka att de enstaka fall av
missbrukat handlingsutrymme inte &r hela bilden av hur verkligheten ser ut. Debattren menar
att de enstaka fallen star i vigen for de flertalet goda tjdnstepersoner som gor sitt jobb korrekt.

Debattoren missar diremot den viktiga aspekt som representation har for helheten. Istillet
for att forbise de enskilda fallens inverkan pa hur yrkesgruppen framstar hade han kunnat
lagga fram en annan problemldsning som inriktar sig pd hur de enstaka problemfallen

reduceras.
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Argumentation

Ett rdttsvisende som dragit sig tillbaka, ett forrdaat samhdllsklimat och en allt
bredare forekomst av ordningsvakter manar till eftertanke. Inte minst talar det for
en omfattande reformering av i forsta hand polisen, men ocksd en satsning pd
landets ordningsvakter. (- - -) Det gdr inte att ignorera betydelsen av
ordningsmaktens ndrvaro. Istdllet for att ropa pd fdrre ordningsvakter borde de
bli fler, fa bdttre utrustning, mer utbildning och kunna lita pa polisens nérvaro
och stod. Detta for att kunna fylla den funktion i samhdllet som de ska ha pd bésta
sdtt. Pd sd vis kan vi gemensamt trycka tillbaka otryggheten och ge fler en trygg
och séiker vardag. Det dr dags att ga till ordningsvakternas forsvar.

Analys och diskussion

Argumentationen dr tydligt for omfattande fordndringar av ordningsvakters utbildning och
arbetssituation. Problembeskrivningen tar sin utformning i de fordndringar som rader vad
géller samhéllsklimatet och behovet av 6kad sidkerhet i samhillet.

Problemet som framstills dr det vixande behovet av ordningsvakter parallellt med
civilsamhallets vilja att denna resurs reduceras i antal. I denna motségelsefulla situation ligger
problemet 1 framforallt 1 en bristande tillit till ordningsvakterna.

Losningen ligger 1 att stirka vakternas roll vad géller utbildning och utrustning, for att gora
vakterna bittre rustade for sin arbetssituation. I problemet ligger ocksa att ordningsvakterna
inte arbetar sd ndra polisen som de sjdlva skulle behova, som de ockséd skulle behova for att
stirka sin legitimitet gentemot medborgare. Att dra ner pd antalet ordningsvakter skulle
innebdra att sldppa fram den otrygghet som de dagligen arbetar med att mota bort.

Koppling kan goras till sdvidl Saarikkomékis aspekter om skillnader mellan polisens och
ordningsvakternas utbildning, befattning, legitimitet och legalitet som till Kontos aspekt om
det statliga ansvaret for regleringen av de privata ordningsvakterna.

Genom att stirka och rusta ordningsvakter vad géller utbildning och befattning kommer
ockséd deras legitimitet och den allménna forstdelsen for deras legalitet att 6ka. Det ligger
ytterst pd staten men ocksa pa den offentliga polismyndighetens som utbildare av
ordningsvakter att ansvara for att fordndring 1 positiv bemaérkelse sker.

Debattéren malar 1 sin problembeskrivning upp en bild av ett folk som inte vet vad som dr
bist for samhillet. Problemldsningen ligger 1 att stdrka ordningsvakterna, samtidigt kréver
regelverket att de gér hand 1 hand med polisen. Debattoren gor tydligt att ordningsvakterna
fungerar som polisens substitut.

Att debattdren manar till fler ordningsvakter samtidigt som han noterar véxande brister

inom polisen dr motsdgelsefullt. Problemldsningen ligger snarare 1 att géra ordningsvakter

18



mer sjilvstindiga som yrkesgrupp eller att 6ka satsningarna péd polisen én att mana till fler

osjélvstiandiga vakter.

5.2 Vi maéste bryta tystnadskulturen inom vaktyrket”

Jannika Navjord arbetar som ordningsvakt 1 Stockholm, men var inte sjdlv nédrvarande vid
incidenten vid Hotorget. Hon forsvarar ordningsvakters handlingsutrymme i sin debattartikel,

som &r skriven for tidningen Metro ur ett inifranperspektiv som vakt.

5.2.1 Argumentation, analys och diskussion

Argumentation

Att ifrdgasdtta ingripanden i min bransch dr inte helt ldtt. Men jag kdnner att jag
mdste. Vart jobb dr sd himla komplext, en sak kan vara bdde rdtt och fel samtidigt,
beroende pa vad man menar med rdtt och fel. Nagot kan vara lagligt rdtt, men
enligt ett annat sdtt att se sd kan samma sak vara etiskt eller moraliskt fel. (- - -)
Det rader en tystnadskultur inom yrket som bidrar bdde till okad misstro och
minskad forstdelse. Jag tror att det inte dr bra for ndgon. (- - -) Det finns absolut
situationer ndr det dr nodvindigt att bruka vdld som ordningsvakt, oavsett om
personen dr gravid, gammal eller ett barn. Det kan vara fara for liv eller hélsa for
antingen personen i frdga eller tredje part, det dr vdrt att hdlla i minnet.

Analys och diskussion

De péstdenden som aterfinns 1 argumentationen tar stidllning mot den rddande
tystnadskulturen bland ordningsvakter. Problematiken ligger i arbetets komplexitet. For
ordningsvakter &r inte verkligheten alltid svart eller vit, ratt eller ortt.

Debattoren framhédver grazoner 1 ordningsvakters arbete till f6ljd av komplexiteten 1 de
situationer som uppstdr. Det som for allmdnheten uppfattas som fel kan f6r ordningsvakter
vara ratt, darfor att de forhaller sig till regelverket. For att inte svartmalas anvinds
tystnadskulturen som en slags skyddsmekanism. Paradoxalt nog leder det till civilsamhillets
svartmalning av och misstro till ordningsvakterna.

Problemlosningen ligger 1 att bryta en negativ spiral som tystnadskulturen bidrar till.
Ordningsvakter utfor ett viktigt arbete, men deras legitimitet kommer inte att dka sd linge
civilsamhillet hyser misstro till dem. Pa sa vis gar det att koppla Saarikkomikis aspekt om

ordningsvakters legitimitet till den problematik som beskrivs.
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Tilliten till ordningsvakterna dkar dd civila medborgare Gvertygas om att det arbete som
utfors ar rétt och riktigt. Legitimiteten for ordningsvakterna ar kénslig, varfor det inte finns
storre utrymme for utlopp av karandan.

Debattoren menar att civilsamhéllet inte kan forstd ordningsvakters ingripande dé det sker
bakom tystnadskulturens och kérandans osynliga mur. Dérfor hojs roster manga génger mot
yrkeskaren, med all ritt.

Debattoren ldgger inte fram forslag pd hur ordningsvaktsbranschen ska bli mer 6ppen och
mojlig att stdlla infor ansvarsutkrdvande. Offentlighetsprincipen stracker sig inte till den
privata sektorn. Trots det borde ordningsvaktsbranschen utveckla en Sppenhetspolicy for att

bryta tystnadskulturen och karandan. D4 skulle dven legitimitet oka.

Argumentation

Vi mdste fatta rdtt beslut pa ndgon sekund, vilket inte dr litt. Men ndgot annat
som ocksd dr bra att ha i dtanke dr att vi inte mdste ingripa, utan vi fdar ingripa,
det enda vi mdste enligt lag dr att rapportera till polis. Alla forvintar sig dock att
vi ska ingripa. Allmdnhet, kollegor och chefer, men vi kan faktiskt backa och
ldmna over till ndgon annan, typ polis eller socialtjinst.

Analys och diskussion

Argumentationen som fors tar stéllning for de handlingsalternativ som erbjuds. Problem som
malas upp &r ett bristande utnyttjande av de handlingsalternativ som ordningsvakterna har.
Debattoren pdminner om att det inte faller pd vakternas befattning att ingripa i samtliga
situationer. Att ingripa beror pa uppfattningen om en allmin forvédntan att goéra det. Darmed
gors en distinktion mellan vakterna och polisen, liksom Saarikkomékis gor, d& hon lyfter
aspekten om skillnader i deras befattning. Polisens befattning inkluderar att ta 6ver arbetet dir
ordningsvakterna véljer att backa, eftersom att polisens ansvarsomrade stracker sig bredare dn
vakternas.

Debattoren lidgger inte fram en direkt 16sning pé problemet skildras. Argumentationens
avsikt &r att uppmédrksamma de handlingsalternativ som finns. Om ordningsvakternas
handlingsalternativ utnyttjades skulle deras legitimitet kunna 6ka. Det mest effektiva och
ansvarfulla handlingsalternativet for att 16sa en situation dr ocksd att se nédr de egna resurserna
inte racker. Ibland ldmpar det sig mest att backa, vilket ibland gloms bort.

Debattoren missar att ordningsvakter medvetet kan ha tagit med de handlingsalternativ som
presenteras 1 sina 6verviganden att agera. En tdnkbar forklaring av flera ar att vakterna omges

av upplevda ideal och kulturella utryck som paverkar deras handlingsval. Dessa sociala
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omstdndigheter ska inte forbises. Samband kan dras mellan samhéllets dominerande
uppfattningen av vad det innebir att vara “en riktig man” och den aktuella diskursen. Aven de

kvinnliga kollegorna kan tdnkas vilja leva upp till rddande ideal i en mansdominerad bransch.

Argumentation

Bolaget som jag jobbar for skickar oss kontinuerligt pd utbildningar i
kommunikation och konflikthantering. Det gor oss bdttre, kunnigare och ger oss
en smartare verktygslada ndr vi hamnar i olika situationer. Det ger oss alternativ
ndr vi vdl star i ett pressat ldge. Jag tycker det borde ingd mycket mer av det i
sjdlva ordningsvaktutbildningen, sd att alla som kommer ut i yrket har med sig i
ryggmdrgen att situationen man stdr infor kanske kan Iésas pd mer dn ett sdtt. Jag
tror att det bdde skulle gynna oss som dr ordningsvakter i vdrt yrke, men ocksd
allmdnheten som vi ska skapa trygghet for.

Analys och diskussion

Forslag pa tillvigagéngssitt for att stirka ordningsvaktsyrket presenteras i argumentationen.
Den problematik som beskrivs dr vakternas bristande forutsattningar for att klara av arbetet
till f6ljd av en dalig utbildningsstruktur. Det handlar om viktiga inslag som inte finns i
tillfredstidllande omfattning under grundutbildningen och fortbildningen och som paverkar
kvaliteten och forutséttningarna for ordningsvakterna.

Kontos aspekt om det statliga ansvaret for regleringen av de privata ordningsvakterna kan
kopplas till problematiken, d polisen behdver se dver tillsynen av utbildningen. Kvaliteten pa
den paverkar sdvdl forutsdttningarna och legitimiteten for ordningsvakterna, liksom
Saarikkomadkis lyfter.

Legitimiteten véxer fram da civilbefolkningen kénner tillit till vakterna. For det krdvs att
ordningsvakterna utfor ett kvalitativt och réttssékert arbete, vilket utbildningen utgoér grunden
for. Problemlosningen ligger 1 genomforandet av utbildningsreformer. Staten maste tar sitt
ansvar, men ocksé de privata bolagen. Ordningsvakterna bor kontinuerligt skickas ivdg pa den
kvalitativa fortbildning de behover.

Debattoren lyfter vikten av kunskap som kélla till fordndringar i ordningsvakternas
handlingsutrymme. Liksom Foucault ser debattoren samhéllsinstitutionerna som socialt
konstruerade. Diskursen dndras genom reformeringar 1 grundstrukturer, som kunskap.
Civilbefolkningens uppfattning av ordningsvakterna kan fordndras dd& dessa ges ny och
gedigen utbildning. Béde problembeskrivning och problemlosningen foljer darfor ett

Foucaultinspirerat sitt att se pa omvérlden.

21



Argumentation

En annan viktig sak dr att alla i samhdllet borde veta mer om vardagsjuridik. Jag
tycker det borde undervisas mer i grundskolan sd att alla har en forstdelse for vad
ordningsvakter faktiskt har rdtt att géra. Jag forstdar att man kdnner sig overkérd
och felbehandlad om man till exempel inte vet att en vakt har rdtt att avligsna
personer ndr det krdvs. Da dr det inte konstigt om man reagerar med att sdtta sig
till motvdiirn, men problemet dr att dda kan man plétsligt ha begdtt ett brott.

Analys och diskussion

Argument fors for statligt ansvar av utbildningen 1 grundskolan, sé att civilbefolkningen far
den kunskap de behdver om ordningsvakters handlingsutrymme. Debattoren anser att det
finns en problematik som utgdr frén civilbefolkningen och deras bristande kunskaper. Det
resulterar i att medborgare mer eller mindre omedvetet riskerar att gora sig skyldiga till brott
da de inte kédnner till ordningsvakternas legalitet. Det resulterar ocksé i hur vakters legitimitet
uppfattas. D4 medborgarna inte kénner till vilka befogenheter ordningsvakterna har paverkar
det ocksa tilliten till dem.

Kopplingar kan dras till Saarikkomékis aspekter om skillnader 1 polisens och
ordningsvakters legitimitet och legalitet. Medborgare har en helt annan forforstdelse for
polisens arbete dn for ordningsvakters. Det dr viktigt att det sker en fordndring. For vakterna
handlar det om att kunna utfora det arbete som de dr delegerade att genomféra. For
medborgarna handlar det om sidkerhet och rittssdkerhet.

Losningen pa problematiken ligger 1 att staten tar sitt ansvar for att se dver utbildningen 1
grundskolan och 1 att informera medborgarna om de befogenheter ordningsvakterna har men
ocksa vilka ritt- och skyldigheter medborgarna har gentemot vakterna.

Debattoren poédngterar relevansen av civilmedborgarnas kunskap som medel for att undvika
att gora sig till mal for ordningsvakternas handlingsutrymme. Kunskap paverkar diskursen
och dirmed ocksa hur samhillet uppfattar vakterna. Aven i denna argumentation &terfinns ett
Foucaultinspirerat perspektiv, men med fokus pé en annan samhillskategori &n 1 féregdende

argumentation.
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5.3 ”Nu behovs ldngsiktiga regler for ordningsvakter”

Li Jansson dr branschchef och vice vd for Sédkerhetsforetagen, som &dr en bransch- och
arbetsgivarorganisation for svenska sdkerhetsforetag. Jansson fOrsvarar ordningsvakters

handlingsutrymme och skriver sin debattartikel for tidningen Dagens samhdille.

5.3.1 Argumentation, analys och diskussion

Argumentation

Ordningsvakterna ska alltid forsoka losa en situation med dialog, men ndr sd inte
dr mojligt behévs ocksd de befintliga regelverken som maojliggor gripanden och
omhdndertaganden. Mot bakgrund av den pdgdende debatten dr det dven
angeldget att pdminna om att samhdllet har fordndrats. Det dr inte bara det att
vissa typer av brott har okat, dven de enskilda brottens karaktdr har fordndrats.
Vid sidan av samhdllsfordndringarna skiftar ocksd branschens uppdrag karaktdr,
framfor allt for ordningsvakter. Allt fler kommuner upphandlar ordningsvakter
som arbetar i publika miljoer.

Analys och diskussion

Det argumenteras for vikten att ldta ordningsvakter behélla sina befogenheter och sitt
handlingsutrymme. Den reglering som tillater ordningsvakter att ingripa och omhénderta
klienter fyller en viktig funktion. Problematiken handlar om sambhillets kritik mot
ordningsvakter och deras mojlighet att agera sévil fysiskt som verbalt. Det finns en bristande
forstaelse for ordningsvakters handlingsutrymme och vikten av detta 1 en kontext dir
samhdillsklimatet savdl har fordndrats som forhdrdnats. Det krdvs att ordningsvakter far
ingripa och omhénderta klienter for att det ska vara mgjligt att uppritthalla ordning och
rattssdkerhet 1 samhéllet. Detta inte minst 1 en tid dd& kommuner 1 allt hdgre grad hyr in privata
ordningsvaktsbolag att genomfora dessa polisidra uppgifter.

I likhet med Kontos lyfts en aspekt om det statliga reglerandet av privata ordningsvakter,
men 1 detta fall det statliga ansvaret att hélla fast vid de regleringar som finns och som ger
ordningsvakterna det handlingsutrymme de nu har. Problemldsningen ligger i att upprétthélla
detta handlingsutrymme, detta da samhéllet kan rikna med att antalet vakter bli fler och deras
arbete viktigare 1 det skiftande samhéllsklimatet.

Debattoren noterar att samhéllsklimatet har fordndrats och att diskursen ser annorlunda ut

an under foregaende tidsperiod. Kommuner behover 1 storre utstrickning forlita sig pa
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ordningsvakter och debattoren menar att det &ar viktigt att de fér behélla sitt
handlingsutrymme. Det kan kritiseras att debattoren inte Gverviger alternativa atgérder for att
fa bukt med problematiken. Diskursen skulle kunna ta en annan vindning. Att kommuner 1
storre grad forlitar sig pa ordningsvakter kan ses som en snabb 16sning. I problemet ligger att
manga andra alternativ inte stér till buds, varfor samhéllet 1 hogre grad tvingas forlita sig pa

ordningsvakter. Det dr en problematik som inte framkommer i1 argumentationen.

Argumentation

Yrkesrollen blir mer komplex och uppdraget handlar i de fallen om att
upprdtthalla  en grundtrygghet pd allmdnna platser. Samtidigt regleras
ordningsvakterna av en vdldigt gammal lagstifining fran 1970-talet. Det dr vildigt
uppenbart att regelverken mdste hinga med for att méta samhdllsfordndringarna.

Analys och diskussion

Problemet som beskrivs i argumentationen &r att ordningsvakters arbetssituation blivit mer
komplex. Samtidigt har den lagstiftning som reglerar vakternas handlingsutrymme inte har
uppdaterats 1 samma takt. Det gor att ordningsvakterna begridnsas av regelverket och att de
inte kan agera som Onskat 1 alla de komplexa situationer de méter.

De samhaéllsfordndringar som noteras handlar sdvdl om den milj6 inom vilken vakterna
arbetar, som 1 den omfattning kommuner anvédnder ordningsvaktsbolag for att upprétthélla
ordning och trygghet. P4 si vis kan problemet kopplas till Kontos aspekt om det statliga
ansvaret for regleringen av de privata ordningsvakterna. Problemlosningen ligger 1 det statliga
ansvaret for uppdateringen av regleringarna som styr ordningsvakters handlingsutrymme.
Mellan raderna forstds ocksa att regelverket dven framét skulle behdva uppdateras mer
regelbundet 1 jamnare takt med samhaéllsutvecklingen. Den léttrorliga verkligheten behodver
battre forankras 1 det trogstyrda regelverket.

Debattoren problematiserar inte 1 argumentationen de fordelar som finns av ett trogstyrt
regelverk. Uttryck gors for att lagstiftningen behdver uppdateras. Det kan ligga medvetna val
1 att inte uppdatera lagstiftningen. Ett regelverk som é&r allt for lattfordnderligt skapar en
osdkerhet och risken finns att tillfidlliga populdra &siktsvindar forsoker att pédverka
lagstiftningen efter sina 6nskemal. I det riskerar rittssdkerheten och den trygga kontinuiteten i

lagstiftningen att std pd spel. For det inte sagt att reformer d& och dd behover ske.
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Argumentation

Foretagen inom sdkerhetsbranschen arbetar dessutom medvetet med att oka
mdngfalden i branschen. Ndstan 15 procent av branschens medarbetare dr
utlandsfédda, jimfort med 3,6 procent inom polisen. Vissa foretag och uppdrag
har en betydligt hogre andel utlandsfodda dn sd, savil i chefsled som bland
medarbetare. De medarbetare som har sina rotter i flera generationer i Sverige
har dock vildigt ofta vuxit upp pd platser som linge haft en mdngfald. Varje dag
vistas man ocksd i mdangkulturella miljoer, vilket skapar en bred och uppdaterad
forstdelse for det Sverige vi lever i idag.

Analys och diskussion

Det argumenteras for fordelen med ordningsvakter jamfort med poliser vad géller den allt mer
utbredda mangfalden bland vakterna. Problematiken som yttras behandlar skillnader 1
legitimitet for ordningsvakter respektive poliser. Debattdren menar att ordningsvakter battre
representerar samhéllet 1 stort &n poliser. Detta till f6ljd av den hogre andel utlandsfodda
bland vakterna 4n bland poliserna. Okad representation och mangfald medfor minskad risk for
rasprofilering vid utnyttjande av  tjdnstepersonens handlingsutrymme. Maéanga
ordningsvaktsbolag arbetar aktivt for att oka representativiteten bland de anstillda, varfor
skillnaden 1 legitimitet inte uppfattas som rittvis.

Kopplingar gors till Saarikkomékis aspekt om skillnader mellan poliser och ordningsvakter
vad giller legitimitet. De privata vaktbolagen representerar 1 hogre grad klienterna, dnda
upplever de en hogre tillit till poliser, darfor att polisen representerar staten. Det finns inte
nagon direkt problemldsning att 1dsa in 1 argumentationen. Dock framkommer att ett fortsatt
arbete for okad mangfald inom de privata vaktbolagen dr den fortsatta I6sningen for att
minska risken for rasprofilering och for att dka réttssékerhet. Det kan 1 forldngningen leda till
okad legitimitet for ordningsvakterna.

Mangfald och representation av klienter bland ordningsmakten ar viktig. Debattoren
noterar de skillnader som finns mellan poliser och ordningsvakter pa detta omrade. Dock
missar debattoren att ta upp att det sker ett arbete inom polisen att 6ka representativiteten
bland de anstillda (Hartelius 2018). Dessutom arbetar fler personer som ordningsvakter &n
som poliser, vilket tyder pa att en starkare tilldragningskraft till ordningsvaktsutbildningen &n
polisutbildning. Utbildnings- och rekryteringsprocessen inom ordningsvaktsbranschen é&r
dessutom snabbare dn inom polisen. Kanske framstir denna bransch d4 som négot attraktivare
bland unga sdkande. Om polisen lyckas hoja sitt soktryck till polisutbildningen kan denna
yrkesgrupp komma ikapp ordningsvaktsbranschen vad géller representation av

civilbefolkningen om nagra ar.
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5.4 “Polisbristen tvingar fram allt fler vaktare”

Olle Wastberg fordomer ordningsvakternas handlingsutrymme 1 sin debattartikel 1
Aftonbladet. Han &r aktivt ledamot 1 Sveriges riksdag och representerar Liberalerna. Wistberg

har bland annat suttit med 1 2014 ars demokratiutredning.

5.4.1 Argumentation, analys och diskussion

Argumentation

Eftersom det dr sa glest med poliser dr det nodvindigt att kommuner genom egna
anstdllningar forsoker losa sikerhetsfragor och 6ka tryggheten. (- - -) De allt fler
kommunalt anstillda ordningsvakterna skapar en grdzon i det offentliga
vdldsmonopolet. Den roll ordningsvakter och viktare har speglar hur
centraliserad den svenska polisen blivit. Fram till mitten av 1960-talet var polisen
framst en kommunal verksamhet. (- - -) Eftersom vi kommer att ha ordningsvakter
som star for en hel del av overvakningen i manga kommuner dr det viktigt att vi
loser de problem som déirmed uppstir. Om polisen blev kommunal skulle det
sannolikt ocksd oka allmdnhetens fortroende, vilket dr viktigt i en tid ndr
fortroende for ndstan alla offentliga institutioner forsdmras.

Analys och diskussion

Argumentationen belyser hur kommuner bor gora for att f4 bukt med de sidkerhetsproblem
som vuxit fram ndr polismyndigheten centraliserats och allt fler privata ordningsvaktsbolag
hyrs in. Problembeskrivningen utgdr frdn ordningsvakterna och deras handlingsutrymme,
vilket skapar grazoner och svarigheter. Samtidigt poédngteras att dven offentliga institutioner
tampas med tillitsproblem.

Debattorens 16sning pd problemen &r att 1ta decentralisera polismyndigheten igen. De
offentliga tjénstepersonerna ska ha sin utgdngspunkt néra civilbefolkningen igen. Fler
satsningar ska genomforas pd myndigheten for att eliminera grazoner mellan polisen och
ordningsvakter. Det skulle dven stirka polismyndigheternas legitimitet igen.

Koppling kan goras till Saarikkomékis fyra aspekter om skillnader mellan polisen och
ordningsvakter. Debatten centrerar kring att dter stirka polismyndigheten for att avveckla
anvindandet av ordningsvakter for att uppratthalla ordningen 1 samhillet.

Debattoren anser att poliser dr att foredra fore ordningsvakter. Han lyfter inte nagot

alternativ som handlar om att justera det regelverk som styr ordningsvakterna. Enligt
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debattoren leder anvindandet av vakter 1 kombination med poliser till att grazoner vixer fram.
Forslaget om att dra ner pa ordningsvaktsresurserna dmnar reducera antalet grazoner.
Samtidigt forbises de resursbrister som finns inom polisen och svérigheterna med att rekrytera
ny personal och 6ka soktrycket till polisutbildningen. I nuldget kanske inte reducering av
antalet ordningsvakter dr det mest gynnsamma alternativet om 6nskan finns att i lika hog grad

som 1 dag kunna upprétthalla ordningen och rittssdkerheten i samhaillet.

5.5 "Inget barn ska se sin mamma nertryckt mot en bank"

Debattartikeln ar skriven av Kadir Kasirga for lokaltidningen Stockholm Direkt. Kasirga ar for
ndrvarande aktiv riksdagsledamot for Socialdemokraterna. Han har tidigare arbetat som

kontrollant f6r SL och fordomer hur ordningsvakter idag anvénder sitt handlingsutrymme.

5.5.1 Argumentation, analys och diskussion

Argumentation

Den utspelade scenen i tunnelbanestationen i Hétorget ddir en héggravid mamma
forst blir utsldpad fran tunnelbanevagnen for att sedan bli nertryckt mot en bénk i
dsynen av sin femdriga dotter. Det dr helt oacceptabel. (- - -) Overvild och
beteendet vi nu ser i situationen vid Hétorget kan aldrig accepteras och bidrar
inte till vare sig ett vilkomnande eller okad trygghet. (- - -) Sedan bor SL, efter
dessa incidenter, ta initiativ tillsammans med entreprendrerna for att se dver sina
rutiner, proportionalitetsprincipen och framforallt barnens rdttigheter och
vdlmdende i olika situationer.

Analys och diskussion
I argumentation framtrider dsikter om ordningsvakters handlingsutrymme och hur detta bor
begréinsas av speciell reglering d& barn dr nirvarande. Problembeskrivningen handlar dels om
vakters agerande d& barn nédrvarar och dels om O&vervald. Hotorgsincidenten har en
kombination av bdda. Nar vakter inte tar hidnsyn till att barn finns nirvarande och ser en
situation som for dem &r otéck.

Losningen pd problemen ligger 1 de regleringar som styr ordningsvakternas
handlingsutrymme. Genom att tydligare understryka regleringarna om hur ordningsvakterna

ska forhdlla sig till proportionalitetsprincipen samt till barns réttigheter och deras vilméiende
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ska incidenter som den vid Hotorget undvikas. Kopplingar kan dras till Kontos aspekt om
statligt reglerande av privata vakter. I detta fall dr det Stockholms Lokaltrafik, privat bolag dgt
av offentliga Region Stockholm, som ombeds ta ansvar for regleringarna tillsammans med
andra privata aktorer. Regleringen ska bli till rutin f6r ordningsvakterna.

Debattoren tar inte upp de regelverk som redan finns rorande barn och deras rattigheter.
Den radande diskursen ger barn sérskilt utrymme vid beslutsfattande och handling. Ett viktigt
regelverk 4r FN:s barnkonvention som tridde i kraft 1990. Ar 2018 gjordes barnkonventionen
till lag 1 Sverige (UNICEF). Att genomfora en sd kallad barnkonsekvensanalys har under flera
ar varit ett viktigt redskap for att sdkerstélla att hinsyn tas till barns réttigheter vid
beslutsfattande inom en verksamhet (Sveriges Kommuner och Landsting 2019).
Ordningsvakternas handlingsutrymme regleras redan av sddan lagstiftning. Frdgan ar darfor

varfor hur brott mot regelverket ska hanteras.

Argumentation

Det dr ocksd en skandal att ordningsvakterna inte har ldingre dn fem veckors
utbildning, alltsd 80 timmar, den borde vara lingre och gedigen. Dessutom bor
man se over ldmplighetstester inom ramen for den utbildningen och se till att alla
som gadr den far ldra sig att bedoma och hantera olika situationer.

Analys och diskussion

Argumentationen utgdr fran stdndpunkten om hur ordningsvakters utbildning bor vara
utformad. Problemet som beskrivs &r att ordningsvakters utbildning ar for kort och av
bristande kvalitet. Detta medfor att vakterna inte har de forutséttningar som krivs 1 komplexa
situationer.

Problemlosningen ligger 1 att forlinga ordningsvaktsutbildningen och hoja dess kvalitet.
Det ar statens ansvar att reglera utbildningen och att godkénna de elever som genomgatt den.
Darfor kan kopplingar dras till Saarikkomikis aspekt om skillnader mellan polisers och
privata ordningsvakters utbildning. I langden paverkar den tjdnstepersonernas legitimitet och
mojlighet att genomfora ett palitligt arbete.

Debattoren vill se en fordndring i ordningsvakternas utbildning, som framfor allt méste bli
langre men han ser ocksa att ldmplighetstester behover inforas. Polisen utfér redan
lamplighetstester samt intervjuer utdover de rent fysiska momenten av utbildningen.
Debattoren menar att det dr viktigt att se over testernas kvalitet. Polisen later nu en rad privata
foretag utbilda ordningsvakter, har kvaliteten blivit simre sedan denna privatisering? Istéllet

for att enbart se Over testerna kan ifrdgaséttas om inte ordningsvaktsutbildningen alltid borde
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falla pa polisens ansvar.

Argumentation

Men i kdnslostormen glommer man oftast att diskutera och belysa de
bakomliggande orsakerna till det hdrda klimatet som nu rdder inom Stockholms
kollektivtrafik. Det dr att gora enkelt for sig att utmdla en hel yrkesgrupp som
onda varelser utan kdnslor eller empati.” (- - -) "En gdng i tiden, fram till 1999,
ldg ansvaret for bdde arbetsmiljé och personal inom kollektivtrafiken hos SL men
idag dr det minst tio olika entreprendrer som verkar med olika avtal som oftast
bygger pad olika incitament.” (- - -) "Jag har sjdlv arbetat som biljettkontrollant
tillsammans med fantastiska och serviceinrviktade mdnniskor. Jag har mott
tusentals resendrer och de allra flesta dr trevliga men sjilvklart finns det andra
inslag ocksa ddr jag har blivit knivhotad, bespottad och hotad.

Analys och diskussion

Problematiken som framtridder centrerar kring ordningsvakternas arbetsklimat. Detta paverkas
av en vixande segmentering av arbetsuppgifter mellan olika privata entreprendrer och far
konsekvenser for vakterna. Arbetsklimatet pdverkas ocksd av hur ordningsvakterna blir
bemotta av klienterna. Ett bemdtande som upplevs tuffare och stundtals rent hotfullt.

Att ordningsvakterna blir kritiserade, d& de svarar med hédrdare hantering vid bemotande
med klienter uppfattar debattoren som problematiskt. En del av problemet kan utldsas som en
bristande legitimitet bland klienter for vakternas arbete. Ddarmed kan kopplingar goras till
Kontos aspekt om skillnader mellan poliser och ordningsvakter vad géller legitimitet.

Debattoren ldgger inte fram ndgon konkret 16sning pa det han framstéller som ett problem.
Istéllet beskrivs en ny framvéxande diskurs. Frigan &r om ordningsvakterna hade bemots pa
ett mer respektfullt sétt frin klienterna om deras handlingsutrymme hade uppfattats som mer
legitimt. Debattoren ger inte uttryck for ett stéllningstagande i antalet privata instanser som
reglerar arbetsvardagen. Det bor dock ligga en komplexitet for ordningsvakterna med en
sadan segmentering. Firre antal aktorer som delar pa ansvaret kan tdnkas leda till en mer
avslappnad arbetssituation for ordningsvakterna. Sammantaget kan argumenteras for att dessa

tva aspekter skulle kunna utgoéra en losning pa de problem som maélas upp.
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5.6 "Nu maste vi fa skydd fran viktarnas vald”

Forbundsordférande for Socialdemokratiska studenter, Nasra Ali, debatterar fordomande 1
frigan om ordningsvakternas handlingsutrymme 1 Affonbladet. Hon har @ven sin hemvist 1

Region Stockholm.

5.6.1 Argumentation, analys och diskussion

Argumentation

Overvildet som praktiseras av ordningsvakter mdste fa ett slut. Alltfor ofta
kommer uppdateringar om hur bdde barn, kvinnor och ungdomar utsdtts for
overvdld av viktare och ordningsvakter. (- - -) Viktare fdar anvinda vald, men inte
mer dn nodvindigt om saken inte kan lésas pd annat sditt. Om inte gdardagens
hdndelser, ddir en hoggravid kvinna trycks upp mot en bdnk, dr dvervdld bor vi se
over lagen och finna riktlinjer for viktare och ordningsvakters befogenheter och
ifrdgasdtta sdkerhetsbolagen ansvar.

Analys och diskussion

Argumentationen tar stdllning for hur systemet borde vara, dir staten tar sitt ansvar och ser
Over regleringarna av de privata ordningsvakterna och deras handlingsutrymme.
Problematiken som skildras édr det 6vervald som ordningsvakter beskrivs utsétta klienter for,
oavsett om dessa klienter dr vuxna eller barn. Med andra ord forhéller sig inte ordningsvakter
till proportionalitetsprincipen. Detta kan kopplas till Kontos forskning om det statliga ansvaret
att reglera vakters handlingsutrymme.

Problemlosningen ligger 1 att se till att staten tar sitt ansvar och sitter regler for
ordningsvakterna sd att de hindras frin att missbruka sitt handlingsutrymme. Hardare
korrigering eller mer vald 4n vad som krédvs for att aterstdlla ordningen far inte anvinds. En
reglering som de inblandande ordningsvakterna vid Hoétorgsincidenten inte foljer. Déarfor
maste staten och de privata vaktbolagen ta sitt ansvar och se 6ver hur regleringen f6ljs.

Liksom debattéren argumenterar kring ar det orimligt att forestilla sig att de medel som
anvéants skulle std 1 proportion mot brottet. Bdda vakterna vid incidenten anvédnder véld och
riskerar ett ofott barns liv darfor att mamman inte 16st biljett. Troligtvis hade de bada
ordningsvakterna kunnat bemdta kvinnan péa ett mildare sitt och dnda terstillt ordningen.

Dock lyfter inte debattéren bemdtandet kvinnan ger ordningsvakterna. En forklaring ar att
det inte dr helt klart vad som héint, hdndelsen beskrivs olika beroende pd vem man fragar. En

klients motstdnd rattfardigar inte Gvervald, men bidrar till en eskalerande situation. I
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diskursen kring ordningsvakters ingripande finns en dominerande uppfattning om att dessa
bar huvudansvar for hur situationen urartar sig. Det dr viktigt att komma ihag att sdvél vakter

som klienter bér ansvar for sina handlingar.

Argumentation

[V]i kan konstatera att vi har flera viktare och ordningsvakter dn poliser. Men till
skillnad fran polisen varierar viktare och ordningsvakters utbildning frdan en
vecka till sex veckor, beroende pd vilken utbildningspaket du viljer att kopa. For
personer som har fdtt storre roll att skéta ordning- och trygghetsarbetet i stdllet
for polisen dr detta orovickande. Viktarnas utbildning mdste utvecklas och
sdkerhetsforetagen mdste ta stérre ansvar for overvdldet. En utredning om
viktares och ordningsvakters o6vervdld, utbildningskvaliteten och deras
befogenhet samt sdkerhetsforetagens rutiner mdste ocksad tillsdttas.

Analys och diskussion

Den argumentation som fors trycker pa krav pd forandringar 1 ordningsvaktsutbildningen och
forbattringar vad géller rattssikra forfaranden. Problembeskrivningen dmnar frammana
rattssdkra forfaranden. Brister 1 utbildningen resulterar 1 att de fardigutbildade vakterna inte &r
rustade fOr att hantera komplexa situationer. Detta leder till missbruk av ordningsvakternas
handlingsutrymme och att viktiga regleringar som proportionalitetsprincipen forbises.
Konsekvenserna leder till 6vervald och en 6kad osdkerhet for klienterna da forfaranden inte
alltid &r réttssékra.

Det ar viktigt att staten gar in och tar sitt ansvar for att skydda medborgarna och, i likhet
med Kontos aspekt, ser Over regleringarna av ordningsvaktutbildningen. Ldsningen pa
problematiken ligger i att forldnga utbildningen och forbittra dess kvalitet genom att se Gver
innehéllet och de delmoment som finns. Genom att stirka ordningsvakterna och ge dem en
mer gedigen utbildning skulle legitimiteten for dem &ka. Aven Saarikkomiki ser
legitimitetsproblematiken i sin forskning, men ur en finsk kontext.

Debattéren menar att ordningsvakter har “fatt storre roll att skota ordnings- och
trygghetsarbetet istéllet for polisen”. Hon missar dock det faktum att vakterna har lydnads-
och rapporteringsplikt till polisen samt alltid kan delegera uppgifter till polisen da de inte har
de forutsattningar som krédvs for att reda ut situationen. Vakterna str under polisens ansvar
och ska inte arbeta 1 polisens stélle utan hand i hand med dem. Sedan 4r det en annan fradga

om det dr sa 1 realiteten, med tanke pa att vi lever 1 en tid som préglas av polisbrist.
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6 Slutsatser

Analysen av den mediala debatten, som f6ljt pd incidenten vid Hotorget den 31 januari 2019,
har uppmérksammat de problembeskrivningar och forslag pa problemldsningar som
framtrdder 1 argumentationerna. Bidde bland de debattartiklar som forsvarar och de som
fordomer ordningsvakters handlingsutrymme kan tydliga kopplingar goras till Kontos
bidragande aspekt om det statliga ansvaret for regleringen av de privata ordningsvakterna.

Dartill kan kopplingar till Saarikkomékis fyra aspekter som behandlar civilbefolkningens
olika instéllning och tillit till poliser respektive privata ordningsvakter till f6ljd av skillnader 1
dessas utbildning, befattning, legitimitet samt legalitet att bruka vald.

Gemensamt for savél de debattorer som forsvarar som de som fordomer ordningsvakternas
handlingsutrymme framhéver att fordndringar behdver ske. Fordndringar som 1 grunden beror
pa att staten skulle behova ga in och ta ansvar for regleringen av ordningsvakterna, eller
ansvar for att reformera ordningsvaktsutbildningen.

Debattorer fran bada sidor menar att fordndringar och forbéttringar 1 ordningsvakternas
utbildning skulle leda till att de fardigutbildade ordningsvakterna &r béttre rustade och
forberedda for det arbete som ska genomforas, att det skulle stirka dem 1 deras befattning,
vilket sdledes skulle kunna leda till ett rattssdkrare forfarande. I langden skulle det resultera 1
okad legitimitet for ordningsvakternas roll som innehavare av ordningshéllande befattning.

For de som forsvarar ordningsvakternas handlingsutrymme ligger 6nskan om fordndring
och forbéttring 1 att stirka de privata tjinstepersonerna. De beskrivs arbeta i en allt hérdare
och mer komplex arbetsmiljo till f6ljd av ett skiftande samhaéllsklimat. Brotten som begés
beskrivs fran flera debattorer vara fler och av svarare karaktdr 4n tidigare. Det finns darfor ett
vixande behov av sdkerhet och ordningshéllande. Darfor beskrivs ordningsvakter som viktiga
av dem som forsvarar vakterna.

Bland de som fordomer ordningsvakternas handlingsutrymme ligger ockséd strdvan 1 att
fordandra och forbéttra ordningsvakternas handlingsutrymme. Fér dem handlar det dock om att
skydda civilbefolkningen och att mana till rattssdkrare forfarande for klienter, speciellt da
barn finns nirvarande. Onskan finns att stoppa forekomsten av rasprofilering och en negativ

kéaranda bland vakterna.
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Genomgaende uttryck gors for att ordningsvakterna maste bli mer professionella i sin
befattning. Det krdaver en mer gedigen utbildning samt att statligt ansvar tas for att se over att
ordningsvakterna foljer de regleringar som finns. P4 sa vis kan dvervéldet stoppas.

Avsikten med debattérernas argumentationer dr genomgaende att beskriva vad de uppfattar
som problem och att komma med eventuella problemldsningar. Detta oavsett om de forsvarar
eller fordomer ordningsvakternas handlingsutrymme. I lingden ska reaktioner leda till krav pa
forandringar och forbéttringar av ordningsvakternas handlingsutrymme och hur detta anvinds.

Debattorerna forsoker ocksd att skapa mening och forstaelse kring vad som sker med

ordningsvakternas handlingsutrymme vid incidenter som den vid Hotorget.

7 Forslag pa vidare forskning

Det finns fler angeldgna aspekter att utforska som ror ordningsvakters handlingsutrymme och
de grédzoner som vixt fram 1 relationen mellan polis och vakter. Kommande forskning skulle
kunna studera det 6kande samarbetet mellan polis och militér.

Polisen ska skydda medborgare och hélla ordning i landet. Militiren ska skydda landet och
medborgarna fran yttre hot. Trots de olika befattningarna och arbetsomréddena finns
sammanhang da de bada yrkesgrupperna samarbetar.

Avsikten med ett sddant samarbete dr att skydda medborgare fran vissa andra medborgare
inom landet. Det handlar om fall da det vuxit fram alternativsamhillen inom samhdllet, de
problemklassade fororterna dit polisen inte lingre vigar ingripa. Mot denna bakgrund har
motioner lagts fram som forslag till riksdagsbeslut, vilka védjar till 6kat samarbetet mellan
polis och militér 1 sddana omraden.

Ett forskningsdmne skulle vara att studera konsekvenser av denna typ av samarbeten. Leder
de till 16sningar pa beskrivna problem eller till att grazoner uppstir mellan polis och militar

liksom beskrivs 1 relationen mellan polis och ordningsvakter?
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