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Abstract:

Public participation within urban planning has been a big part of academic and political
discussions during the last decades, gaining even more popularity today. Due to issues within
the representational democracy many stress the need for a greater inclusion of the publics
knowledge and opinions within urban development and planning processes. This paper aims
to examine How public participation can strengthen democracy and social sustainability
within processes of urban planning. This was done through a case study of the urban project
Amiralsstaden in Malmo, Sweden. The case study was structured based on four separate

questions;

- How has Malmé city worked with knowledge alliances in Amiralsstaden?

- Which degree of public participation and citizen power can be recognized within the
project?

- Which obstacles, successes and learnings can be identified within the planning
process of Amiralsstadens thus far?

- How has participation design influenced the project and how can it contribute to

extended citizen power?

To examine these question data was collected through documents and interviews with three
key stakeholders within the project and later analysed with theories based on inclusion and
democracy, citizen power, local knowledge and participation design. By analysing
Amiralsstaden 1 identified that democracy and social sustainability can be strengthened
through public participation; this, when including a wide representation of social groups,
development of common trust and collective learning. For this to be possible I also stress the

need for long term collective processes, knowledge transfer and extended citizen power.

Keywords: Amiralsstaden, Public participation, Democracy, Social Sustainability,

Inclusion, Local Knowledge, Citizen power, Participation design, Knowledge alliances
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1. Inledning

Var tids stora samhédllsomdaning medfér en rad komplexa samhillsproblem och nya
konfliktmonster. Globalisering, migration och urbanisering har flatat samman det lokala med
det globala och verkar endast forstirkas. Detta innebir att statens roll fordndras, liksom det
civila samhillet och det politiska landskap vi lever i. Den sociala héllbarheten sitts pé prov
och vi befinner oss i en tid da samhaéllsutvecklingen préaglas av 6kad heterogenitet och social
polarisering. Mianniskors delaktighet och medskapande for social héllbarhet stdlls darfor pd
sin spets och det civila samhéllets mangfald stiller krav pa nya dialogmetoder (Abrahamsson,

2016).

Diskussionen gillande medborgardialoger i Sverige har préglat stadsplanering under en lingre
tid och har, tidigare och idag, sett ut pa olika sitt. Overgdngen frin nationalstatsprojekt med
traditionella metoder for samhéllsstyrning (government) till det posttraditionella
nédtverkssamhillet med sina mer partnerskapsbaserade sétt for styrning (governance) riskerar
forstiarka det demokratiska underskottet (Ibid). Med tiden har nya ideal och krav vixt fram
inom stadsplaneringen och invénarens roll i processer for urban utveckling ses pé vissa hall
fordndras. Medborgardialoger fér allt storre utrymme och ord som delaktighet och demokrati
har borjat f& en mer betydande roll i planeringsdiskursen (Stenberg et al., 2013:141). Idéer
och ideal for hur planeringsprocesser, medborgardeltagande och framtidens demokratiska
system ska se ut konkurrerar med varandra. Att arbeta med medborgardialog och Okat
deltagande dr ndgot som mots med stor optimism, samtidigt som manga ocksa stiller sig
kritiska till dess syfte och potentiella konsekvenser. En bestaende friga géllande medborgares
deltagande 1 planeringsprocesser dr dock hur dessa metoder och forum bor utformas.
Klassiska dialogprocesser préglas av lagt deltagande, homogen representation och en upplevd
maktloshet hos medborgarna. Detta stiller nya krav pd utformningen av planeringsprocesser
och kommuner runt om i landet kan ses testa nya system for att dka deltagandet och

medborgarnas rost (Ibid: 18).

Malmo stad &r en utav de kommuner som idag kan ses arbeta med nya former av
medborgardeltagande. 1 sin slutrapport fran 2013 forslog Kommissionen for ett socialt
héllbart Malmo stadsbyggnadsprojektet Amiralsstaden, med ett Gvergripande syfte att arbeta

for mer jamlika forutsattningar vad géller medborgarnas hdlsa och vilméaende (Malmo stad,



2018). Amiralsstaden &r ett samlingsnamn for de stadsutvecklingsprocesser och projekt som
utgdr fran Station Rosengard i Malmo och tar sitt geografiska ansprék mellan Sofielund,
Annelund, Ostra Sorgenfri, Emilstorp och Rosengérd. Projektet tog sin form 2016 och ska
bidra till att fler Malmdbor uppnar en héllbar forsorjning, 6kad jamlikhet i hélsa och ett mer
héllbart vardagsliv. Projektet Amiralsstaden sticker ut jamfort med den nationella
planeringsnormen d& det &r bdde experimentellt och konventionellt. Hir testas nya
arbetsformer med aktdrer som vanligtvis inte dr dn del av stadsutvecklingen, med en
blandning av fastighetségare, néringsidkare, verksamheter, fOreningar och medborgare.
Betydande for projektet dr arbetet med kunskapsallianser, en metod som ska tillaita mote av
synlig och osynlig kunskap, makthavare och invénare med olika bakgrunder (Ibid). Med den
vixande diskussionen géllande medborgares inflytande i stadsutvecklingen har ocksé flera
deltagandemodeller testats runt om i vérlden. Inom Amiralsstadens planeringsprocess syns
influenser fran participationsdesign, en metod som véxt fram fran designfiltet och blivit en
allt tydligare inspiration inom processer for urban utveckling. Participationsdesign sétter
samman ménniskor frén olika bakgrunder och involverar en rad olika aktorer i utveckling och
design med malet att lata anvindaren vara drivande i problemformulering s& vil som
slutresultat (Sanders, Strappers, 2008). Hér virdesitts relationer, tillit och kunskapsspridning
med hoppet om att skapa en mer demokratisk stadsplanering. Arbetet i Amiralsstaden innebér
en balansgang mellan olika intressen och arbetskulturer och ska sdkras genom tillit och
transparens (Malmo stad, 2018). Hur Amiralsstaden ska se ut dr dnnu inte bestimt, utan

kommer succesivt att utvecklas tillsammans med de aktorer som vill delta i arbetet.

I denna uppsats undersoker jag hur planeringsprocessen av stadsbyggnadsprojektet
Amiralsstaden i Malmo sett ut, med fokus pé frdgor om medborgardeltagande och
medborgarmakt. Genom analys av planeringsdokument och intervjuer med deltagare i
projektet stélls resultaten mot ett teoretiskt ramverk med grund i frdgor om demokrati och

social inkludering, medborgarmakt och lokal kunskap i planeringsprocesser.

1.1 Syfte och fragestalilning

Det globala nédtverkssamhillet och nationalstatens fordndrade roll stéller nya krav pa dialog
och medborgerlig delaktighet (Abrahamsson, 2016). Dialogens politik och praktik &r i Sverige
oppen for paverkan och runt om i landet skapas just nu nya tjdnster och projekt for att

utveckla nya metoder for medborgardialoger och 6kat deltagande (Stenberg et al., 2013:47).



Syftet med denna uppsats dr darfor att underséka hur metoder for utokat deltagande kan bidra
till en mer demokratisk och socialt héllbar stadsplanering. Detta genomférs genom en
fallstudie av Amiralsstaden i Malmo, ett stadsutvecklingsprojekt vars mal dr att arbeta
demokratiskt och inkluderande for en ldngsiktigt héllbar stad. Denna uppsats avgrinsas till
detta projekt med syftet att skapa en kvalitativ analys berdrande Amiralsstadens
planeringsprocess och arbete med medborgardeltagande. Genom att lyfta hur en kommun
arbetat i ett projekt hoppas jag kunna inspirera vidare stadsplaneringsprocesser. Losningen 1ir
inte ligga i att kopiera Amiralsstaden, utan att ldra sig av varandra och utveckla nya metoder
anpassat utefter lokala behov och forutsittningar. Med denna uppsats vill jag sédledes lyfta
frdgan om medborgardeltagande, demokrati och social héllbarhet, nagot jag hoppas se vidare

forskning om 1 framtiden.

For att besvara huvudfragan Hur kan ett okat medborgardeltagande bidra till en demokratisk

och socialt hdllbar stadsplanering utgar uppsatsen ifran fyra fragestillningar;

- Hur har Malmé Stad arbetat med kunskapsallianser i Amiralsstaden?

- Vilken grad av medborgardeltagande och medborgarmakt kan identifieras i projektet?

- Vilka hinder, framgdngar och lirdomar kan hittills identifieras i Amiralsstadens
planeringsprocess?

- Hur har Amiralsstaden influerats av participationsdesign och hur kan denna metod

bidra till utokad medborgarmakt?

1.2 Avgransning

Uppsatsen avgrdnsas tematiskt gillande frdgor om demokrati och social héllbarhet i relation
till medborgardeltagande inom stadsplaneringsprocesser. Min huvudfraga dmnar i huvudsak
besvaras av mina underfragor, uppsatsen avgridnsas pda sa vis ocksd geografiskt till
stadsbyggnadsprojektet Amiralsstaden, beldget i Malmo stad. I och med denna avgrinsning
kommer inga andra projekt, internationellt eller i Sverige, att analyseras. Denna uppsats beror
fragor om medborgardeltagande med en fokus pd planeringsprocessen och deltagandet inom
Amiralsstaden. I och med detta baseras analysen pa fragor gidllande Amiralsstadens pdgaende
planeringsprocess, den beror saledes inte planeringsforslag eller andra fysiska resultat kopplat

till projektet. Samtliga intervjupersoner som deltagit i projektet har haft en ledande roll och



varit anstéllda inom projektet. Denna uppsats studerar pa sd vis inte medborgares eller

utomstiende aktorers upplevelser av projektets planeringsprocess.

1.3 Tidigare forskning

Fragor om medborgardeltagande och medborgarmakt har lange varit sasmmanfldtat med fragor
sa som demokrati, social inkludering och social héllbarhet. Detta har ldnge varit en diskussion
som statt i centrum for akademin sd vil som politiska forum och participation har blivit ett
populért slagord inom urban utveckling (Kotus, Sowada, 2017). Till grund foér denna uppsats
star bland annat tidigare forskning som beror liknade planeringsprojekt och demokratifragor.
Ett av de projekt som berdr mycket liknande frigor &r Mellanplatsprojektet, ett
transdisciplinirt forskningsprojekt med tolv deltagare frén olika bakgrunder inom akademin,
arbetande inom Goteborgs Stad och Vistra Gotalandsregionen samt fOretagare.
Mellanplatsprojektet pagick 1 januari 2011 till 31 mars 2013 och forvaltades av Gdteborgs
miljovetenskapliga centrum pd Chalmers tekniska hogskola med Jenny Stenberg som
projektledare (Stenberg et al., 2013:5). Projektet Mellanplats (2013) skriver om dialogens
platser och former med utgdngspunkt i tvé stadsdelar i Goteborg. Dessa texter beror frdgor om
makt och dialog, medskapande design, dialogens politik och om att en ny roll for planerare &r
pa viég att utvecklas. Detta projekt resulterade i en bok med samlade skrifter frdn de olika
deltagarna. Framtiden dr redan hdr erbjuder en mangsidig och djupgiende bild av demokrati

och medborgardeltagande och har varit till god hjilp vid skrivandet av denna uppsats.

Vidare har ocksa Hans Abrahamssons forskingsesséd Vir tids stora samhdllsomdaning (2016)
varit till stor hjdlp for en bakgrund i frdgor om medborgardeltagande, politik och
samhéllsfragor. Forskingsessdn skrevs ar 2016 pa uppdrag frdn SKL och berdr fragor om
politiskt ledarskap, social hdllbarhet och medborgardialog. Abrahamsson &r docent i freds-
och utvecklingsfragor vid institutionen for Globala studier vid Goteborgs universitet. I sin
forskning uppmiarksammar han samhéllsutmaningar och hur de paverkar toppolitiker, samt
hur de kan arbeta for att forebygga social oro och frimja en positiv sdkerhet. I samband med
forskningen har bland annat samtal med olika politiker forst for att ge en béttre forstaelse for
lokala forutsittningar och perspektiv. Abrahamssons forskning &dmnar forklara vikten av

delaktighet och medskapande samt vilka krav det stiller pd ledarskapet (Ibid).



1.4 Disposition

Kapitel 1. I detta kapitel presenteras projektet med inledning, uppsatsens syfte och
fragestéllningar samt avgransning. For en tydligare inblick 1 &mnesvalet foljer sedan tidigare

forskning.

Kapitel 2. I detta kapitel presenteras forst en begreppsforklaring av osynlig kunskap och
social héllbarhet. Kapitlet fortsdtter med en bakgrund i1 medborgardeltagande i svensk
stadsplanering. Detta uppldgg har valts for att ge ldsaren en tydlig bakgrund och introduktion

till &mnet, samt en vidare forstaelse for &mnets betydelse och relevans.

Kapitel 3. I detta kapitel presenteras den teoretiska bakgrund som senare analyserats mot det
empiriska materialet. Hér presenteras demokrati och social inkludering av Iris Marion Young,
grader av medborgarmakt av Sherry Arnstein, lokal kunskap av Tal Berman samt en bakgrund

1 participationsdesign. Kapitlet avslutas med kritik och reflektioner gidllande samtliga teorier.

Kapitel 4. 1 detta kapitel presenteras material och metodval samt genomforande av
uppsatsen. Hér beskrivs insamling av primér- och sekunddrdata samt varfor och hur de
samlats in och analyserats. Kapitlet avslutas med en metoddiskussion for att underldtta

ldsarens forstaelse gillande de val som gjorts och eventuella svagheter som kan identifieras.

Kapitel 5. 1 detta kapitel presenteras uppsatsens analys. Detta kapitel utgar ifran en
bakgrund i Amiralsstadens plandokument och fortsdtter med analys av planeringsprocessen

dér empirin stélls mot det teoretiska ramverket.

Kapitel 6. I detta kapitel presenteras uppsatsens slutsats. Har sammanfattas de slutsatser som
kan dras utifran analysen med fokus pd de fragestdllningar som presenteras i kapitel 1.
Kapitlet avslutas med egna reflektioner och forslag pa vidare forskning som &r relevant for

amnet.



2. Bakgrund

Detta kapitel introduceras med en begreppsforklaring for att ge ldsaren en tidig definition av
tvd frekvent forekommande begrepp. For att ge ldsaren en tydligare inblick i1 hur
stadsplaneringen fungerar i Sverige foljer sedan ett avsnitt gdllande hur medborgardeltagande

har sett ut och ser ut i landet idag.

2.1 Begreppsforklaring

Hiar presenteras Social héllbarhet och Osynlig kunskap. Social héllbarhet &r ett centralt
begrepp i Malmos arbete med Amiralsstaden och det blir pa s vis av stor vikt att definiera
vad som menas med denna héllbarhetsdimension. Osynlig kunskap ir ett centralt begrepp 1
arbetet med kunskapsallianser som Malmo stad etablerat i Amiralsstaden och dyker pa sé vis

upp frekvent i denna uppsats.

Social hallbarhet

Social héllbarhet é&r tillsammans med ekologi och ekonomi en del av de tre
hallbarhetsdimensionerna som ofta behandlas vid diskussion gillande stadsplanering och
héllbar utveckling. Folkhdlsomyndigheten definierar ett socialt hdllbart samhille som ett
jamstillt och jdmlikt samhélle med ett gott liv med god hélsa, utan orittférdiga skillnader. Ett
socialt héllbart samhélle &r tolerant och later méinniskors lika virde stir i centrum, nagot de
menar kraver att ménniskor kénner tillit och fortroende till varandra och &r delaktiga i
samhiéllsutvecklingen. Social héllbarhet anses ofta ha en avgdrande betydelse for det
demokratiska samhillet och vara nddvindig ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv. Ett socialt
héllbart samhille behover arbeta ldngsiktigt, tdla pafrestningar och vara anpassningsbart och
fordndringsbendget (Folkhdlsomyndigheten, 2018). I Sverige och diribland Malmo, okar
sociala skillnader i hdlsa mellan olika sociala grupper i befolkningen. Detta, menar Malmo
Stad, syns nir skillnader méts i faktorer s som livsldngd, skolresultat, hushéllsekonomi,
tillgdng till arbete, delaktighet i samhéllet och tillit. Sett frén etiska, demokratiska och
samhéllsekonomiska perspektiv dr dessa vidxande sociala skillnader ohallbara. Malmo Stad
fokuserar pa social héllbarhet for att forbéttra hdlsan och levnadsvillkoren for alla invanare i
staden, ndgon de menar ska motverka de klyftor som dkat inom staden under de senaste tjugo

aren (Malmo stad, 2013).
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Osynlig kunskap — Tacit knowledge

Osynlig kunskap' har linge diskuterats inom omraden si som design och kollektivt skapande.
Begreppet utvecklades forst av vetenskapsfilosofen Michael Polanyi (1891-1976). Polanyi ar
bland annat kdnd for sina bidrag till debatten om vetenskapens stéllning i samhéllet pa 40-
och 50-talet. Han utvecklade under sin tid idén om osynlig kunskap i Personal Knowledge
(1958) och gav senare en mer sammanfattad framstéllning av sina tankar i boken The Tacit
Dimension (1967) (Bohlin, 2009). Denna form av kunskap grundar sig i idén att vi vet och
kan mer 4n vad vi kan beriétta och formulera. Osynlig kunskap kan pé sd vis beskrivas som en
mer icke-formaliserad kunskap, baserad pa ménniskans erfarenhet. Kriteriet pa att vi har en
viss fardighet dr pa sa vis inte att vi exempelvis kan beskriva i ord ”hur man goér nagot”, utan
snarare att vi kan utfora vissa praktiska uppgifter. Osynlig kunskap menar ménga ir en viktig
och ofta undervérderad form av yrkeskunskap, vardagskunskap och vetenskapligt vetande,
samt att det funnits en otillricklig medvetenhet om detta inom filosofi, arbetsliv och
vardagstinkande (Ibid). Att inkludera en variation av ménniskor i processer och utveckla
metoder for att kommunicera kunskap, teoretisk sa vil som osynlig, kan pd sd vis vara en

viktig del av exempelvis stadsplaneringsprocesser.

2.2 Medborgardeltagande i svensk stadsplanering

Medborgardialog dr ett gemensamt namn for de processer ddr kommuner fattar beslut om att
involvera medborgarna (Munthe, 2019). Diskussionen géllande medborgardialoger i Sverige
har préigla stadsplanering under en ldngre tid och har, tidigare och idag, sett ut pa olika sétt.
Overgidngen frin nationalstatsprojekt med traditionella metoder for sambhillsstyrning
(government) till det posttraditionella nétverkssamhillet med sina mer partnerskapsbaserade
satt for styrning (governance) riskerar forstirka det demokratiska underskottet (Abrahamsson,
2016). Sambhillsplaneringen 1 Sverige var fram till 1980-talet starkt priglad av
vélfardssamhéllet och det skapades riktlinjer for hur stadsplanerare skulle arbeta inom
vélfardsmodellen. Detta samhille utgjordes av flertalet gemensamma vérden som kunde
identifieras som allménintresse. En planering likt detta kan jamstéllas med vad som kallas for
rationell planering och bygger pa att planerare soker consensus ddr den optimala kollektiva
nyttan efterstrdvas. Inom denna tradition sdtts full tilltro till stadsplanerares kunskap och

expertis och den allmédnna uppfattningen grundas i att planeraren utgér ifrdn samhaéllets basta

1 Osynlig kunskap kan ocksa g& under namnen “tyst kunskap” och “samhillsbaserad kunskap”.
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(Karlsson, 2016). Idag moter vi nya komplexa samhillsproblem och konfliktmdnster.
Globalisering, migration och urbanisering knyter samman det lokala med det globala vilket
stiller nya krav pd samhillet, statens roll och det politiska landskapet. Hans Abrahamsson
(2016) skriver 1 forskingsessén Var tids stora samhdllsomdaning att den sociala héllbarheten
nu sitt pd prov och att vi befinner oss i en tid d& samhillsutvecklingen préiglas av okad
heterogenitet och social polarisering. Globaliseringen har medfort att statens roll i Sverige, 1
och med stidders Okade betydelse och var tids industriella omstillning, forandrats, nagot
Abrahamsson menar medfort pafrestningar pd den sociala sammanhéllningen och ldmnat
ménga medborgare till att kéinna sig utanfor var tids samhéllsutveckling. I och med detta
menar han att fortroende for politiker minskat och likasa den sociala tilliten pa en lokal niva.
Manga ménniskor kdnner sig isolerade frdn samhéllsutvecklingen och landet glider isir bade
vad giller stad och land s vdl som inom stider genom uppdelning av stadsdelar och
bostadsomrdden. Ménga stiader befinner sig idag i ett spanningsfilt vad géller rollen som
regional tillvdxtmotor och arena for sociala konflikter, ndgot Abrahamsson menar stéllt nya

krav pa stadsplanering och medborgardelaktighet (Ibid).

Under nationalstatens framvéxt betraktades politiker och planerare som representanter for
samhillet och fokus ldg pd den ekonomiska tillvixten i landet. Medborgaren sags som en
synonym fOr nationalismen. Detta utvecklades sedan och en ny, mer komplex, syn pa
medborgarskapet kom. Med tiden har kraven pd deltagande inom stadsplaneringsprocesser
okat, dir fokus ofta legat pd utvidgad demokrati, dialog och politisk delaktighet for en socialt
héllbar urban utveckling. Idag har flera kommuner borjat ldgga allt storre vikt vid frdgan
gillande hur medborgarnas deltagande 1 det gemensamma samhéllsbygget kan Oka.
Medborgarinitiativ av olika slag borjade med detta initieras och tog allt storre plats i den
medborgerliga samhélleliga reflektionen. Idag kan vi se en stor optimism kring
medborgardialoger, ndgot som kommit att bli en trend i den svenska demokratiutvecklingen.
Hur institutioner for medborgardeltagande bor utformas for att stirka den representativa
demokratin dr dock nagot som det finns delade asikter kring. Under 1900-talet utvecklades
den representativa demokratins institutioner, ndgon som under 2000-talet hittills utmanats och
vidareutvecklats (Stenberg et al., 2013:18). Internationellt s& vil som nationellt finns det olika
ideal och idéer géllande hur framtidens demokratiska system bor se ut och vilka metoder som
ska anvindas for att medborgares deltagande ska kunna stérkas. I Sverige skrevs &r 2000 SOU
2000:1, En uthallig demokrati! Politik for folkstyrelse pa 2000-talet. Har tryckte regeringen

pa att sd vl politiska som ekonomiska ledare pd olika nivaer i samhéllet méste intensifiera
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sina anstrangningar for att fora dialog utifrdn en insikt om respekt for varandras mandat och
omsesidighetens villkor (SOU 2000:1). Det nya seklets demokrati har sidledes ansetts behdva
mer deltagande inom demokratin med delibertiva kvalitéer, ndgot som nationellt sett bor
genomforas genom medborgardialoger. I Sverige infordes &r 1987 genom plan- och
bygglagen lagstadgad medborgerlig ritt till insyn och inflytande i planeringens olika skeden.
Detta visar pa hur initiativen mot medborgarinflytande 6kat de senaste decennierna, men det
har ocksd bemotts med kritik gédllande bakomliggande motiv och praktik av denna insyn och
mdjlighet till paverkan. Inom dagens politik har betydelsen av medborgardialoger forstarkts
och fatt mer plats i planeringsprocesser. Detta sker ofta ndr myndigheter vill informera
medborgare om kommande beslut, eller ndr de vill ha medborgarnas rdd géllande beslut de

sjélva star infor (Stenberg et al., 2013:22).

Delegationen for héllbara stdder har listat otillrdcklig dialog med medborgare som ett hinder
for en héllbar stadsutveckling (Klasson, 2016). Ett utdkat utrymme for medborgardialoger
menas darfor kunna fungera som ett bra komplement till den representativa demokratin
samtidigt som invanarnas varderingar kan ge tjinstemén 6kad kunskap och information som
ar viktig vid omrédesfordndringar (Bobbio, 2019). En planeringsprocess baserad pa
kommunikation dér planerare och medborgare ldr sig av varandras erfarenheter menar dérfor
vissa kan stdrkas av utokade medborgardialoger. Att 6ka det demokratiska inflytandet genom
dialoger menas ocksd kunna medverka till okad fOrstaelse vid meningsskiljaktigheter,
samtidigt som det ger utrymme for Okat fortroende for kommunen bland medborgarna
(Klasson, 2016). For att arbeta mot en socialt hdllbar stad och de vardegrunder dér denna vilar
krivs okat medskapande och dialoger i processer for samhillsstyrning. Okad social
polarisering och vérdegrundskonflikter innebér ett nytt behov av inkludering av perspektiv
fran de sociala grupper som kénner sig utestdngda i staden och samhéllets processer. I och
med dessa problemomraden och ambitioner har det diskuterats att deltagande fran
medborgare borde komma in pa ett lagstadgat och strukturerat sétt i ett tidigare skede av
planeringsprocesser, exempelvis samtidigt som ett program for detaljplanering géllande ett
omrdde skrivs. Detta menar somliga dr bittre dd man formulerar omrédets problem, behov
och potential; faktorer som de boende har mycket kunskap om. Lars Jadelius, docent i
arkitektur, menar att vi vid planering, politiska beslut och rationalitet behdver erkdnna
medborgarna och deras kreativitet, kraft och forméga att ta ansvar professionellt som fritt
personligt. Detta, menar han, giller historiskt, i dagens samhille sa vdl som i1 framtiden.

Forstdelsen for medborgarnas méngfald, bakgrund och synsitt gor det ocksd mojligt att ge
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planerare en ny infallsvinkel i stadsbyggande. I manga kommuner och landsting i Sverige
skapas idag nya tjinster och projekt ddr medborgardialog stdr som huvudfokus dér
tjanstemadn, politiker och medborgare soker sitt att 1 praktiken forverkliga ambitionen om en
utokad delaktighet och demokratisk stadsplanering (Stenberg et al., 2013:16). Sveriges
kommuner och landsting, som nu arbetar med aktivt med deltagande, har genom sitt
medborgardialogprojekt definierat dialog som en form av delaktighet som forutsitter ett
Oomsesidigt utbyte av tankar, asikter och idéer. Dialog med medborgare menar de pa sa vis
handlar om ett gemensamt ldrande dér aktorer tillsammans resonerar sig fram till alternativa
16sningar med betydelse for samhillets utveckling. SKL;s definition ligger néra
forskningslitteraturen som dérutdver brukar lagga vikt vid att dialogen inte ska folja en
agenda utan vara Oppen fOr att ta till sig och paverkas av olika argument (Abrahamsson,
2016). Med detta sagt ses deltagande ofta som ett 16st koncept. Involverade medborgare kan
exempelvis representeras individuellt eller genom organisatoriska representanter, vara fa eller
manga till antalet, ha mer eller mindre makt och delta i olika typer av forum.
Medborgardeltagande dr pa sa vis ett brett begrepp som inte forklarar en sérskilt typ av

inkludering eller metod (Bobbio, 2019).

2.2.1 Kritik mot praktiskt utforande av medborgardialoger

Dialoger mellan offentliga tjinstemin och medborgare som en del av demokratisering av
stadsplanering dr idag ndgonting som méinga kommuner tagit till sig. Medborgardialoger
anses vara nagot positivt och medborgarna bjuds ofta in till att 1dmna sina dsikter. Trots att
ménga tycks forespraka detta som ideal finns det samtidigt manga delade meningar om hur
och ifall detta dr genomforbart. Dessa fragor beror allt ifran om vi kan ha jimlika dialoger fria
fran hierarki till huruvida en “sann” representation egentligen kan uppnds. De mest
marginaliserade grupperna i samhéllet upplevs séllan ha tid, lust eller kraft att delta i dialoger.
Oavsett orsaksgrund leder problem likt detta slutligen till att vi ater har det problem som vissa
menar praglar stadsplanering; de mer vilbargades diktat forstirks som folkets rost. Detta leder
till att vi, &ven om inbjudan &r menad till samtliga medborgare, far en svag representation och
en demokrati som motsdger forutsdttningarna for en socialt hallbar utveckling. Ett kritiskt
problem som genomsyrar denna diskussion dr ocksa det faktum att mojlighet till dialog inte
alltid leder till ett okat deltagande. Inbjudan betyder inte per automatik deltagande, vilket gor
att vi enkelt faller tillbaka i problem kring homogenitet och representation. Kritik har ocksa
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riktats mot makthavarna i staden, exempelvis av Chantal Mouffe som menar att ingen dialog

kommer férmé den harskande eliten att ge upp sin makt (Stenberg et al., 2013:18-19).

Som ndmnt i punkt 2.2 har Sverige idag en lagstadgad ritt till medborgerlig insyn i
planeringsprocesser. Viktigt att podngtera dr dock att denna rétt for medborgare till civil insyn
inte inneburit ndgon skyldighet for myndigheter att faktiskt lyssna till och forsoka forsta vad
invanarna vill séga i protester eller dialoger. Denna lagstadga har ocksa kritiserats for hur den
utdvas 1 praktiken, dar manga kritiserar vem som av myndigheterna betraktas som en aktor
med rdtt att ldmna synpunkter. Invdnare ombeds ofta ldmna in sina synpunkter pa
detaljplanering som berdr saker inom rickhall for nigot denne dger, likt en bostad eller
fastighet. Som boende i en hyresritt ombeds man ddremot inte ldmna synpunkter, vilket
innebdr att invanarnas forméga att gora sin rost hord ser annorlunda ut. Detaljplaner ska enligt
lagen goras offentliga och stillas ut innan de genomfors, detta for att ge alla invdnare en
mdjlighet att Iimna synpunkter. Detta &r en metod for att dppna upp planeringsprocesser, men
som dock medfor andra barridrer sd som information, sprak och plats. Vid dversiktsplanering
ar planerna ofta for abstrakta for att ndgra betydande synpunkter ska kunna ges, medan det vid
detaljplanering, i senare skede, ofta finns manga beslut som redan dr tagna. Niar medborgare
upplever att deras asikter inte tagits till hidnsyn slutar planeringsskeden istéllet ofta med
overklagan, en process som kan komplicera planeringen. Néar medborgares asikter tar form i
overklagan istillet for en tidig dialog tillfors inte heller ndgon ny kunskap, ndgot som kunnat
vara av virde om det tagits till vara fran borjan (Ibid:22-23). Trots att minga dr dverens om
att civilsamhaéllets deltagande i processer som rér dem &r ndgot positivt finns det ménga
farhdgor som préglar fragan. Vissa politiker upplever att medborgardialoger kan vara ett hot
mot den representativa demokratin och att det bara dr de redan resursstarka som kommer till
tals under dialoger. Dessutom upplever samtidigt manga medborgare ofta att beslut redan &r

fattade nér dialoger 6ppnas och att deras chans att pdverka &r liten eller obefintlig (Ibid:13).
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3. Teori

Hir presenteras det teoretiska ramverk som studeras mot insamlad sekundéir- och primérdata
vid analys. Kapitlet inleds med en fordjupning i demokrati och social inkludering, grader av
medborgarmakt, lokal kunskap inom planeringsprocesser och avslutas sedan genom en
forklaring av participationsdesignens uppkomst och principer. Dessa teorier kommer sedan att

stdllas mot empirin for att identifiera relevanta samband och monster.

3.1 Demokrati och Social inkludering

I dagens samhille finns det uppfattningar om att medborgare inom dialogprocesser ska ldmna
sina egna personliga perspektiv och agera och tinka som en opartisk medborgare som deltar
med allas bésta i atanke. Iris Marion Young (2000) menar att en sddan uppfattning inte &r
mojlig i praktiken dé en offentlighet maste forstas utifrén att den bestir av en méngfald. I sin
bok Inclusion and democracy fran 2000 argumenterar hon for att det offentliga rummet aldrig
kommer bli en bekvdm, neutral plats for samtal mellan ménniskor som delar samma sprék,
perspektiv och idéer, detta da det offentliga rummet och samtalet priglas av individer som bir
pa olika bakgrunder, historier och forestéllningar. Forestillningen om att offentliga samtal
kriaver att de som deltar ska frdngd sina egna behov och skillnader for att fokusera pd
gemensamma perspektiv menar Young i sin tur ddeldgger idén om offentligheten (Stenberg et
al., 2013:53). Konflikt och debatt anses har nddvandigt i det offentliga rummet, da det i sin
tur syftar till att alla inte kan eller méste vara dverens for att en process ska kunna ses som
demokratisk (Ibid:56). Malet med politiska samtal och medborgardeltagande &r inte att
komma fram till generaliseringar kring sociala frdgor eller ordttvisor, utan snarare att

identifiera rattvisa losningar till problem i en sérskild social kontext (Young, 2000).

Problematiken inom demokrati uppkommer bland annat pd grund utav strukturella sociala
skillnader, fordomar, privilegier och missforstaind kopplade till dessa problemomraden.
Young menar att marginaliserade grupper med bristande tillgangar, verktyg och social status
ibland kan kompensera dessa problem géllande ojédmlikhet genom organisation och tid.
Grupper med svagare status kan ibland uppnd sina politiska mél om den demokratiska
processen dr Oppen och rittvis, samt ndr det finns oavbruten offentlig diskussion dér de
gemensamt far en chans att framfora sina argument och forklara sina problemomraden. Aktivt

deltagande och politisk representation behover inte fungera exkluderande gentemot varandra
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menar Young, utan kan ibland arbeta tillsammans for att producera politiska resultat.
Legitimiteten i ett demokratiskt beslut, menar Young, till viss del avgdrs av den grad
medborgare som paverkas av utgéngen, direkt eller indirekt, fatt padverka processen. Hon
menar pa sa vis att demokrati kréver att alla manniskor som péverkas av ett beslut inkluderas
och ges en rost i de processer som skapar dessa. For att dessa processer ska klassas som
inkluderande maéste sédledes alla berérda medborgare motas pa olika formella plan utifrdn

deras individuella forutsittningar, erfarenheter, mojligheter och kunskaper (Ibid).

Young argumenterar for att politiska pdstdenden utifran specifika sociala gruppers position,
vilka menar att politiken bor ta itu med dessa sociala skillnader, ofta fungerar som en resurs
for kommunikativ demokrati som arbetar mot réttvisa. En stark kommunikativ demokrati
menar Young dérfor bor utga frén skillnader hos sociala grupper och se dessa skillnader och
olika upplevelser som en tillgang. En demokratisk process blir inte inkluderande genom att
formellt sett inkludera de som paverkas av beslut pd samma sétt. Vi maste istdllet
uppmédrksamma de sociala relationer som pd olika sdtt paverkar ménniskors upplevelser,
mdjligheter och kunskap om samhallet. Processer blir demokratiska forst nir dessa varierade
upplevelser och perspektiv kommuniceras. Nér dessa olika synsétt och kunskaper fran olika
sociala positioner kommuniceras Oppet finns det chans till korrigering av de fordomar som
finns och en béttre forméiga for definiering av problem och mojliga 16sningar. Differentierad
kommunikation tillaiter ocksé offentligheten att kollektivt skapa en mer omfattande
redogorelse for hur sociala processer fungerar och konsekvenser av foreslagen politik.
Inkludering av olika differentierade sociala grupper 1 politiska diskussioner och
beslutsfattande Okar sannolikheten for frimjande av rdttvisa dd allas intressen beaktas.
Sannolikheten for detta 6kar ocksd genom den 6kade lagringen av social kunskap tillgénglig

for deltagare (Ibid).

3.2 Grader av medborgarmakt

Sherry Arnstein skrev ar 1969 den mycket omtalade artikeln A4 ladder of citizen participation.
I denna skrift presenterar Arnstein en stegmodell i &tta delar som kan anvdndas som
analysredskap av medborgardeltagande i planeringsprocesser. Arnsteins vision grundar sig i
okat och fordjupat medborgardeltagande Gver hur staden planeras, byggs och forvaltas.
Stegen framtogs som ett stod 1 kritisk analys av hur lokala utvecklingsfragor drevs i USA

under 1960-talet. Arnstein fokuserar har pa de hon kallar “have-nots”, minniskor som saknar
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resurser och inflytande och tar sin utgdngspunkt i att deltagande i ménga fall ger missgynnade
grupper bittre mojligheter i samhillen priglade av ojimn fordelning av makt, ekonomiskt
kapital och diskriminering (Arnstein, 1969). Idén med den stegmodell som Arnstein utvecklat
ar att beskriva deltagandeprocesser utifrdn olika nivder av inflytande. Arnstein menar att
denna klassificering géllande participation kan fungera som ett hjélpmedel vid analys av
relationen mellan deltagande och makt. Arnstein trycker ocksa pa vikten av fOrstaelse for de
olika grader av medborgarmakt som finns, ndgot som stegen, trots viss forenkling, hjilper till
att illustrera. Med kunskap om dessa graderingar ska ocksé fokus ldggas pé att kldttra uppat i

stegen, ndgot hon argumenterar for ger mer makt och inflytande till de annars maktlosa.

Citizen Control
8 Degrees
Delegated Power = of
7 citizen power
Partnership
6 —
Placation
5 Degrees
Consultation f=of
tokenism
4
Informing
3 -
Therapy ]
2 = Nonparticipation
Manipulation
1

Figur 1. Arnsteins stege (Arnstein, 1969:26)

Arnsteins stege dr uppdelad i tre olika segment av medborgardeltagande; Icke-deltagande
(Nonparticipation), Symboliskt deltagande (Tokenism) och Medborgarmakt (Citizen power)
(Ibid). Sammantagen presenteras 4tta olika stegpinnar som tillsammans bildar de olika
segmenten i modellen. Dessa steg presenteras nedan och kommer senare att analyseras mot

empirin for en tydligare inblick hur det medborgerliga inflytandet sett ut i Amiralsstaden.
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1. Manipulation (Manipulation)

I detta steg inkluderas medborgare i processer utan att ett riktigt deltagande sker.
Invinarna inkluderas frimst som en metod for marknadsforing frdn makthavarnas
sida. Detta deltagande blir pa sa vis en symbolisk form av “latsasdeltagande” och en

konstruktion dér intrycket ges att medborgarna ér pa planerarnas sida.

Terapi (Therapy)

Detta steg dr ocksa en form av icke-deltagande och priglas av arrogans och oérliga
motiv. Arnstein menar att det hédr sker en maskerad av medborgardeltagande som
egentligen handlar om att experter minimerar utsatta invanares behov och
forfragningar som en del av mental ohilsa. Istdllet for deltagande bjuds invanarna in

till terapi och samtalsgrupper. Ingen utredning av de uttalade problemen sker.

Information (Informing)

Att informera invanare om dess rétt, ansvar och valmojligheter kan vara ett av de
viktigaste stegen mot medborgardeltagande 1 stadsplanering. Med detta sagt
genomfors detta allt for ofta genom ett ensidigt flode av information frén experter till
invanare. Detta begridnsar invanares mdjlighet att aterkoppla och forhandla, vilket
innebdr att de 1 slutindan har lite, eller ingen, mojlighet att paverka den design som

sdgs ha skapats for dem.

Konsultation (Consultation)

Nér konsultation genomfors utan andra delar av delar av medborgardeltagande blir
detta steg reducerat till en form av bedridgeri. Konsultation anvdnds ofta som ett
symboliskt deltagande, dir ingen egentlig forsdkran att invanarnas tankar och idéer
kommer att tas till hinsyn finns. De vanligaste formerna av metoder for konsultation
ar enkdtundersokningar, grannskapsmoten eller offentliga moten. Néar makthavarna
begrinsar inkluderingen av invanarnas idéer till denna nivd menar Arnstein att
deltagandet kan ses som en slags ritual. Deltagandet blir reducerat till att invanarna féar

vara med i detta deltagande, istéllet for att delta i den faktiska planeringsprocessen.
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. Forlikning (Placation)

Vid detta steg borjar den deltagande medborgaren fi inflytande, men spér av det
symboliska deltagandet star fortfarande kvar. Hér far utvalda medborgare mojlighet
till inflytande vid samrdd och workshops, men makthavarens rétt att beddma
legitimiteten eller genomfOrbarheten kvarstdar. Den deltagande medborgaren kan
enkelt rostas ned och motas bort av makthavare och beslutsfattare som haller

majoriteten av sitena i olika rad.

. Partnerskap (Partnership)

Vid detta steg omdistribueras makt genom forhandling mellan medborgare och
makthavare. De beslutar héir att gemensamt dela pd ansvar for planering och
beslutsfattning genom exempelvis gemensamt deltagande 1 styrelsearbete och
planeringskommittéer. Detta ger medborgaren mdjlighet att forhandla och engagera
sig 1 kompromisser med traditionella maktinstitutioner. I detta steg &r det oftast
medborgarna som tar makten, den dr pd sé vis séllan tilldelad dem av staden och

makthavarna.

. Delegerad makt (Delegation)

Forhandling mellan invénare och offentliga tjdnstemén kan ocksa leda till att
invanarna dominerar i beslutsfattande géllande en viss plan eller ett program.
Medborgare innehar en klar majoritet av platserna i kommittéer med delegerade
befogenheter att fatta beslut. I denna del har stegen nétt den punkt dir allménheten har

makten att flytta ansvar for programmet till dem.

. Medborgarmakt (Citizen control)

I detta steg har medborgarna makten. Invénarna hanterar hela jobbet for planering och
beslutsfattande av ett program eller projekt, exempelvis i form av samhéllsidgda skolor
och grannskapskontroll. 1 detta steg krdver medborgarna den grad av makt som
garanterar att deltagare eller invénare kan styra ett program eller en institution och ha
full kontroll 6ver policy- och styrelsearbete, samt mojlighet till forhandling géllande

de forhallanden som utomstédende kan komma att vilja fordndra.



3.3 Lokal kunskap i planeringsprocesser

Tal Berman behandlar i boken Public participation as a tool for integrating local knowledge
into spatial planning (2017) det vixande intresset for inkludering av lokal kunskap i
planeringsprocesser och kopplar samman debatten om vikten av lokal kunskap med
deltagande i planering. Berman menar att denna koppling frdmjar planeringsdiskursen, vilken
tidigare behandlats som tva distinkta végar vilka séllan korsas. Berman menar att
medborgardeltagande 1 planering relaterar till medverkan av allménheten i urbana och
regionala planeringsprocesser med maélet att skapa en béttre forstaelse for invanares rumsliga
behov, uppfattningar, 6nskningar och en forstirkning av lokal kunskap i planeringsbeslut. I
ménga fall av medborgardeltagande inom planering saknas reflektionen kring lokal kunskap. I
vissa fall har planeringen dessutom hamnat i konflikt med den lokala kunskapen, vilket
Berman menar forsdmrar samhillets héllbarhet och medborgarnas livskvalité. Frdgan som
genomsyrar boken dr pa sé vis vilka metoder av deltagande som ar mest effektiva for att finga
den lokala kunskapen och integrera denna i planering. Metoder for deltagande kan variera
utifran ménga punkter, exempelvis vad géller bakgrund hos “ledaren/ledarna”, procedurer,

verktyg, kommunikationen mellan deltagarna och framtagande av information och kunskap.

Med offentligt deltagande syftar Berman till involvering av medborgare 1 formulering,
skapande, overforing och implementering av offentlig policy, vilken omfattar en rad rumsliga
processer. Hér vilar det underliggande antagandet att offentligt deltagande &r nigot som ar
onskvirt och av virde; detta i och med behovet att skapa moderna demokratiska system som
svarar till allménhetens behov. Hiar menas ocksé att offentligt deltagande reducerar konflikter
och frdmjar en stabilitet i valda 16sningar. For att denna typ av deltagande ska fungera krévs
dock formdagan att uttrycka personlig kunskap och behov. Den lokala kunskapen behdver pa
sd vis samexistera med den professionella kunskapen. Mélet med det offentliga deltagandet
blir pa sa vis att fAnga allminhetens behov och dnskningar (Ibid). Detta behover ske pa ett sitt
som tilldter allmédnhetens preferenser att tas i atanke vid beslutsfattande processer, vilket
genom inkludering av invanares lokala kunskap i sin tur kan forbéttra planeringsbeslut.
Offentligt deltagande borde pa sd vis implementeras som ett verktyg for att uppméarksamma
och forstd olika samhillen och dess varierade behov och 6nskningar. Lokal kunskap syftar till
den individuella och kollektiva kunskap som representerar perspektiven hos lokala
ménniskor, oavsett om de bor i omradet eller har en rumslig anknytning genom exempelvis

arbete. I och med att samtliga ménniskor med koppling till ett geografiskt rum kan komma att
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paverkas av planer och miljoméissiga fordndringar dr det ocksd av vikt att dessa ménniskors
lokala kunskap tas upp och blir en del av processen. Berman kommer fram till att det finns tva
huvudmetoder inom offentligt deltagande. Den forsta kontrolleras och manipuleras av
auktoriteter genom top-down styrning och tar sin grund i ensidiga procedurer likt
fokusgrupper, offentliga utfrigningar, SWOT-analyser®, enkiter eller dylikt. Den andra
metoden anvédnds vanligtvis hos icke vinstdrivna organisationer och sammanslutning mellan
grisrotter” och genererar kollektivt samarbete och dialoger mellan lokala samhillen i en

bottom-up styrande process.

Genom fallstudier kommer Berman fram till att ensidiga processer kan misslyckas nér det
kommer till att upptécka och integrera den lokala kunskapen i planeringsprocesser (Ibid). Den
ensidiga metoden tycks endast exponera ytliga aspekter av den lokala kunskapen, s& som
tillfalliga asikter, slumpmaéssiga uttalanden, enskilda ord och skilda syner, vilket Berman
menar endast ger insignifikant kunskap med lite virde for planeringsprocessen. En metod
fokuserad pa samverkan visade ddremot pa extrahering, samling och bearbetning av lokal
kunskap. Den lokala kunskapen tillits ocksd kombineras med den professionella och
samtligas rumsliga behov och intressen integrerades i planering. Denna metod baseras pa
omsesidighet och samarbete och stimulerar dialektik och interaktion mellan olika system av
kunskap, vilket medfor en kommunikativ plattform som bjuder in medborgare till att aktivt
delta i1 planeringsinitiativ. Samverkansmetoden stimulerar ockséd det sociala kapitalet, vilket i
sin tur stirker samarbetet och okar flodet av lokal kunskap och operativ kunskap inom
planering. Denna typ av offentligt deltagande lyckas ockséd ofta fdnga in viktiga aktorer i
planeringsdiskursen vilket stimulerar inkluderingen av den professionella kunskapen.
Bermans slutsats blir pd si vis att samverkansmetoden, till skillnad fran den ensidiga
metoden, minskar det ofta ohdllbara gapet mellan lokal kunskap och planering, dkar den

samhilliga och miljomissiga hallbarheten samt forbéttrar invanarnas livskvalité (Ibid).

2 SWOT star for Stregths, Weaknesses, Opportunities och Threaths. Oversatt blir detta styrkor, svagheter,
mojligheter och hot.

3 Grisrotter syftar till en politisk folkrorelse eller organisation som utgér ifran och drivs av befolkningen i ett
visst omréde.
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3.3.1 Bermans stege for metoder inom offentligt deltagande

Med sin forskning rorande offentligt deltagande i planeringsprocesser har Berman tagit fram
en modell for metoder av deltagande. Denna modell har inspirerats av Sherry Arnsteins stege
for olika grader av medborgarmakt (se avsnitt 3.2) och rangordnar olika metoder for offentligt
deltagande efter respektives formaga att belysa lokal kunskap och inkludera denna i
stadsplanering (Berman, 2017). I ena &dnden placerar Berman den ensidiga metoden, vilken
han menar har ldgst kapacitet. Efter denna foljer tre metoder i stigande ordning; forbéttrad
ensidig metod, nédtverksmetod, radikal metod och slutligen samverkansmetod. Denna skala
visar hur storre samverkan inom metoder for deltagande ger mer makt och kontroll till
medborgarna. Med detta stiger ocksa graden av lokal kunskap integrerad i1 planeringsbeslut,
vilket minskar gapet mellan den lokala kunskapen och den statliga planeringen. Berman
menar att Arnsteins modell saknar forklaring gédllande hur vi utdkar graden av
medborgardeltagande och att hans modell istdllet riktar sig till att addera en mer praktisk
dimension genom klassificering av deltagandemetoder enligt deras formaga att inkludera
medborgares perspektiv i stadsplanering. Denna klassifikation menar Berman leder till
slutsatsen att en deltagandemetod som tilldelar mer kontroll dver planeringsprocesser till
medborgare i sin tur har battre forméga att inkludera lokal kunskap inom planer och pé sa vis
ndr hogre upp i1 bada stegar. Nedan foljer en sammanfattad genomgéng av Bermans modell

for metoder av offentligt deltagande 1 stigande ordning;

Arnstein's Ladder of Citizen Berman's Ladder of Participatory
Participation (Arnstein, 1969) Methods (Berman, 2016)
Citizen control cfemeenna {- Collaborative method
Delegated power sefescsccees - Radical method
Partnership =freeeeeeee - Network method
Tokenism Tt - Improved unilateral method
Nonparticipation bl EEELLEEES - Unilateral method

Figur 2. Arnsteins stege (vinster) i relation till Bermans stege for deltagandemetoder (hdger) (Berman,

2017:203).

1. Ensidig metod (Unilateral method)
Ensidig metod préglas av top-down styrning och tar sin grund i ensidiga procedurer

likt fokusgrupper, offentliga utfrdgningar, SWOT-analyser och strukturerade enkdter.
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Denna metod kan misslyckas nédr det kommer till att upptdcka och integrera den lokala
kunskapen 1 planeringsprocesser och tycks endast exponera ytliga aspekter av den
lokala kunskapen, vilket ger insignifikant kunskap med lite vdrde for
planeringsprocessen. Ensidig metod antar att invdnarna dr mottagliga for existerande
verktyg som ska avsldja den lokala kunskapen och att designers bakom dessa verktyg
vet vilken typ av lokal kunskap som maste exponeras. Detta resulterar i en metod som

ar otillrackligt flexibel for att f4 fram den dolda lokala kunskapen.

Forbittrad ensidig metod (Improved unilateral method)

En forbéttrad ensidig metod vilar fortfarande forfarandemaéssigt pd strukturerade
mdten, men foresldr ocksa mer frekventa moten av hogre kvalité som genomsyrar hela
planeringsprocessen. Detta ska forbdttra mdjligheten for invénare sd vil som
yrkesverksamma att delta och engagera sig i reflekterande kommunikation med
varandra. Inom denna metod fOreslds ocksa en forbittrad av uppmairksamhet av
medborgarnas prioriteringar, diskussioner och SWOT-analyser. En vanlig metod for
att uppmédrksamma medborgarnas behov inom detta tillvigagangssitt dr semi-
strukturerade enkéter med Oppna fragor for att fdnga invanarnas dsikter och egna

tankar.

Niétverksmetod (Network method)

Denna metod foreslar ett utbyte av ensidiga forfaranden och verktyg med
samverkansmetoder med grund i en deliberativ invanares nétverk som ofta mots
genom hela planeringsprocessen. Metoden forestiller sig pd sa vis ett stort, dynamiskt
och  flexibelt  nidtverk  hos  invénarna, som  anviander  pagaende
overlaggningsforfaranden och mojliggdr exponering av lokal kunskap och
ackumulering av operativ planeringskunskap. Aven om jurisdiktionen fortfarande
behéller kontroll 6ver fragor relaterade till schema och mal inom planeringsprocessen
fér deltagarna fortfarande mgjlighet till ohimmad kommunikation, dmsesidigt utbyte
med planerare, operativ planeringskunskap och exponering av sin personliga lokala
kunskap. Nétverksmetoden ldter jurisdiktionen och dess tjdnstemén skapa ett natverk

som omfattar en rad olika aktorer inom planeringen.



4. Radikal metod (Radical method)
Den radikala metoden foreslar att jurisdiktionen genom dess planerare sporrar
invdnare som paverkas av aktuell planering att initiera samverkan och
deltagandeprocesser inom det institutionella ramverket. Denna metod skiljer sig fran
samverkansmetoden d4 initiativet kommer fran planerare och politiker och inte fran
medborgarna sjdlva. Det som gor denna metod mer radikal &n de som omnidmnts
tidigare dr dess sétt att delegera mer makt till civilsamhallet. Detta leder till att
allménhetens intresse omdefinieras, samt att makt och kontroll hos jurisdiktionen
minskar. Mélet med denna metod &r att minska planerare och politikers roll i processer
1 storsta mojliga mén, utan att &ventyra kunskapshanteringsprocessen eller effekten av

exponering, bearbetning och inforlivande av lokal kunskap.

5. Samverkansmetod (Collaborative method)
Denna metod tar sin grund i Omsesidighet och samarbete och uppmuntrar till
acceptans och respekt for den lokala kunskapen, vilket framjar forstdelse for den
professionella kunskapen inom stadsplanering. Samverkansmetoden stimulerar ocksa
till dialektik och omsesidighet mellan de tva olika kunskapssystemen och skapar en
plattform fOr invdnare att delta och ta nya initiativ. Denna typ av offentligt deltagande
fdngar ofta in utomstdende aktorer relevanta for planeringsdiskursen, vilket i sin tur
ger en djupare inkludering och fOrstadelse for den professionella kunskapen.
Samverkansmetoden dr den metod av offentligt deltagande som bist inkluderar den

lokala kunskapen i planeringsprocesser och beslut.

3.4 Participationsdesign

Participationsdesign® har anvinds som metod inom design i snart 50 &r och uppkom i
Skandinavien som en aktion for demokratisering av arbetsplatser. Genom inkludering av
arbetare 1 utvecklingen av nya system kopplade denna metod samman expertisen hos
systemdesigners och forskare med den osynliga kunskapen hos arbetarna, som ocksé var de
som skulle komma att bli paverkade av slutdesignen (Ehn, Nilsson, Topgaard, 2014). Detta &r
ett exempel pa hur alla minniskor kan ses som experter, samt hur anvindare kan involveras i

utveckling och design, vilket later dem bli drivande i de processer som ocksa paverkar och

4 Participationsdesign kan ocksa kallas for co-design eller deltagande design. I denna uppsats anvinds begreppet
participationsdesign for att tydligt skapa en distinktion mellan PD och andra former av deltagande.
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fordndrar deras villkor. Participationsdesign handlar om att hitta och utveckla alternativa
framtider genom ett arbete baserat pa kollektiv kreativitet mellan designers och aktorer genom
hela utvecklingsprocessen (Sanders, Strappers, 2008). Nyckeln inom participationsdesign
ligger 1 att skapa relationer, tillit och ett gemensamt arbete frén borjan till slut 1 processer.
Participationsdesign handlar p sd vis om att utveckla design med ménniskor och inte for dem
(Ehn, Nilsson, Topgaard, 2014). De som paverkas av utfallet av en designprocess ska saledes
inte endast testa en prototyp, utan istéllet vara med och formulera behovet, utvecklingen och
slutresultatet. Processen anses darfor vara minst lika viktig som resultatet. Att arbeta
innovativt genom flera méten utifrdn participationsdesign ska pd sa vis mobiliserar och
inkluderar aktorer till att utforska vardagliga monster sd vil som alternativa framtider. Ett
fatal designers bér séllan pa tillrackligt bred kunskap och expertis for att ensam sitta pa alla
alternativ (Halse et al, 2010:71). Nér flera aktorer involveras och mots ansikte mot ansikte
knyts istéllet olika typer av kunskap samman. Dessa mdten kan i sin tur skapa ett gemensamt
”designsprik”, identifiera problem och utforska l6sningar. Framgéngen i participationsdesign
ligger i deltagarnas formaga och mottaglighet vad géller gemensamt larande. Likval dr det
avgorande att alla moten lyckas konkretisera och materialisera nya insikter, idéer och forslag
till kommande sammankomster (Ibid:72). Traditionella planeringsprocesser for offentliga rum
har ldnge handlat om ett samarbete mellan designers och arkitekter i en top-down process.
Participationsdesign, till skillnad fran en klassisk medborgardialog, handlar om att
gemensamt formulera de problem som finns, for att tillsammans kunna arbeta mot 16sningar.
Detta ska i sin tur ge mer makt till medborgare. Idag kan vi se initiativ som ror sig bort ifrdn
dessa klassiska sétt att se pd stadsplanering, med ett bredare arbete mot deltagande fran
medborgare, anvindare, aktorer och kommersiella intressen; experter och “icke-
professionella” som designar och skapar nya urbana miljoer. Genom utvecklandet av
participationsdesign kan vi se hur denna disciplin borjat influera fler projekt inom
stadsplanering (Simonsen et al., 2001). Utmaningen ligger i att skapa synergistiska moéten dér
alla aktorer lyckas mobilisera sin kunskap, expertis och kompetenser gemensamt (Halse et al,

2010:72).

3.5 Kritik mot teorier

Arnsteins artikel om deltagande och medborgarmakt skrevs redan 1969. Som lédsare ar det
viktigt att ha i tanke att dessa idéer uppkom under annan tid, samt i ett annat geografiskt rum

praglat av sdrskilda svarigheter. Trots Arnsteins manga argument for maktdverlimning till
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diskriminerade minoritetsgrupper dr de mojligt att de inte &r huvudorsak till hennes
popularitet, utan att det snarare dr stegens symboliska genomslagskraft och tydliga struktur.
Arnsteins idéer har ldmnat avtryck dven i Sverige, men det dr viktigt att se till de skillnader
som finns. Arnstein talar exempelvis om Nordamerika, afro-amerikaner och grannskap som
priglats av problem som inte &r direkt Oversittbara till en svensk kontext. Detta innebir inte
att idéerna och modellen inte gér att overfora eller kontextualisera till andra geografier, utan
snarare att vi som gor detta maste analysera hur och varfor vi gor detta. Det dr ocksa viktigt
att se till samtliga teorier jag presenterat med ett kritiskt 6ga. Iris Marion Young och Tal
Bermans texter dr betydligt nyare 4n Arnsteins. Trots detta méste vi ocksa hir se till den
kontext de &r skrivna i och friga oss om de &r direkt Oversdttbara. Precis som Arnstein
presenterar Berman en modell utformad som en graderad stege. Hér ar det likvil viktigt att se

till modellen som en forenkling och ett analysverktyg snarare én ett exakt ramverk.
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4. Metod

I detta kapitel presenteras de metoder som valts och hur de genomforts med malet att skapa en
sa transparent studie som mdjligt. Har beskrivs och motiveras darfor de val som gjorts vid

motet med forskningsproblemet, vid datainsamlingen och vid den avslutande analysen.

4.1 Varderingar inom samhallsvetenskaplig forskning

Inom vetenskap och md&ten med forskningsproblem é&r det tydligt att vérdefri forskning &r
problematisk. Sambhillsforskning 4dger rum 1 ett sammanhang dir ménga av dess
procedurregler tas for givna, ndgot som innebdr att det dr viktigt att alltid vara 6ppen for
granskning och att ha ett kritiskt 6ga till andras sd vél som sin egen forskning (May, 2013:89).
For att detta ska vara mojligt krdvs en medvetenhet om vérderingar inom forskningsprocesser
och en vetskap om att de paverkar hur vi méter ett forskningsproblem, formulerar mél och
utformning, insamlar och tolkar data samt hur forskaren och andra senare brukar de
presenterade resultaten. Formégan att definiera ett problem eller en fraga utifrdn vérderingar
paverkar 1 sin tur samtliga stadier i forskningsprocessen (Ibid:69). Jag menar hér att samtlig
forskning alltid préglas av individuella eller samhélliga varderingar, vilket ocksa géller i
denna uppsats. Mitt mote med forskningsproblemet och utformning av uppsatsen har formats
efter mina intressen och foljt de linjer jag personligen ansett viktiga. En forskare med
exempelvis annan akademisk bakgrund, uppvéxt eller politisk tillhorighet hade mdjligt kunnat
mota samma forskningsproblem, men trots det avslutat pa ett helt annat spar. Jag uppmanar
dérfor lasaren att ha detta i atanke vid ldsning av denna uppsats och andra vetenskapliga

moten.

4.2 Fallstudien

Denna studie dmnar underséka hur medborgardeltagande kan bidra till en mer demokratisk
och socialt hallbar stadsplanering och tar sin form genom en fallstudie av
stadsbyggnadsprojektet ~Amiralsstaden 1 Malmo, Sverige. En fallstudie &r en
forskningsstrategi for att undersoka ett visst fall genom en grundlig och detaljerad analys
(Bryman, 2008:649). En fallstudie ansdgs hér lamplig for en djupgéende inblick i hur
medborgardeltagande kan utdkas i planeringsprocesser. Att fokusera studien pa ett sdrskilt

projekt och omrade gav mig mojlighet till fordjupning i d&mnet och en chans till fler
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foljdfragor &n om jag istéllet valt att 14sa om ett storre antal fall. Denna studie har en svensk
kontext. D& Amiralsstaden &r ett unikt projekt i relation till svensk stadsplanering var det

ocksa ett intressant fall for min huvudfriga.

4.3 Dokumentanalys

For att besvara mina frigestillningar har sekundirdata samlats in och bearbetats i form av
litteratur, artiklar och plandokument. Litteratur och artiklar har samlats in for att ge en
bakgrund 1 medborgardialog och participationsdesign inom stadsplanering, medan
plandokument och artiklar om Amiralsstaden har analyserats for besvarandet av fragor
géllande fallstudien. Dokument fungerar som en viktig datakalla i forskarens strdvan efter att
forstd héndelser och dess forlopp, processer och forvandlingar i sociala relationer (May,
2013:245). De dokument som analyserats for att ge en bakgrund i1 Amiralsstadens
planeringsprocess dr Amiralsstaden — mal och vdrden, Reflektionsdokument — kunskapsallians
1-2, samt Kommission for ett hillbart Malmos slutrapport frén 2013, Malmos vdg mot en
hallbar framtid, Hdlsa, vilfird och rdttvisa. Dessa dokument &r direkt kopplade till

fallstudien och ansdgs pé sé vis lampliga for bakgrund och vidare analys.

Vid insamling och analys av samtliga data har fyra kriterier hafts i atanke; autencitet,
trovdrdighet, representativet och meningsfullhet. Utifran dessa kategorier sa har dokumentens
validitet behandlats och bedomts vara tillrdkneliga killor for analysens syfte (Denscombe,
2009:301). Utvalda data har sedan genomgatt en kvalitativ innehdllsanalys, vilket innebér att
jag eftersokt bakomliggande teman i det material som analyserats (Bryman, 2016:677).
Innehallsanalysen har omfattat tre steg; problemformulering; inhdmtning av texten och
anvindning av urvalsmetoder; samt tolkning och analys. Texterna analyserades pé sd vis med
ett intresse for hur olika ord och uttryck anvinds i olika texter for att identifiera utmérkande
drag och nyckelbegrepp (May, 2013:246). Samtliga dokument som nidmnts ovan &r utfirdade
av Malmo stad. Att ha varierade killor kan ofta ses som en styrka vid analys av dokument.
Jag har dock valt att i detta fall fokusera valet av data mot Malmo stad, detta da det &dr en
fallstudie som utgér just frdn den ndmndes tillvigagangssitt i ett specifikt projekt. Andra data
gillande dmnen som medborgardeltagande har ocksd samlats in for att tydligare

kontextualisera hur Malmo stads metodval liknar och skiljer sig fran andra fall 1 Sverige.
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4.4 Intervjuer

Primirdata har samlats in i form av intervjuer. Denna metod valdes for att ge ett komplement
till de texter som finns géllande min fallstudie. Dessa intervjuer genomfordes for att ge en
fordjupad inblick av projektet, samt for att identifiera de nyckelfaktorer som varit en del av
projektet och utvecklingen hittills. Infor intervjuerna genomfordes ett riktat urval mot
personer som arbetar med kunskapsallianserna och varit delaktiga i projektet under en lingre
tid. Vid den forsta intervjun deltog Thomas Wahlstedt och Anna Wahlstedt. Thomas
Wahlstedt valdes medvetet d& han idag arbetar som projektledare for Amiralsstaden. Detta
innebdr att han har mycket god kunskap om projektet och har en god oversikt dver processer,
deltagare och projektets status. Anna Wahlstedt introducerades till projektet genom Malmo
Stad. Anna Wahlstedt Arbetar pa Miljoforvaltningen i Malmd och sitter med som
processledare for kunskapsallianser inom Amiralsstaden. I och med hennes goda kunskap om
projektet och egna delaktighet och forvaltning ansags hon ldmplig for intervju. Vid intervju
2. deltog Alicia Smedberg. Smedberg valdes d& hon har varit delaktig i projektet och
kunskapsallianser sedan tidigt tillbaka i projektet. Smedberg doktorerar ocksa i deltagande

design vid Malmo universitet och bedriver egen forskning utifran Amiralsstaden.

Tva intervjuer genomfordes med sammanlagt tre deltagare. For att dessa intervjuer skulle ge
den information som efterstrivades valde jag att utféra semi-strukturerade intervjuer med
samtliga deltagare. Denna intervjumetod valdes for att ge mig som intervjuledare mdjlighet
att styra konversationen mot de faktorer jag ansag intressanta och viktiga, samtidigt som det
gav intervjupersonerna mojlighet till egna reflektioner, tilligg och rum for diskussioner.
Genom att inte styra intervjun strikt likt enkdtform gavs mojlighet till en mer
konversationsliknande intervju med mojlighet till identifiering av nya intressanta faktorer.
Genom att skapa en avslappnad stimning och en nagorlunda vid tidsram ska forskaren fa
informanten att reflektera dver egna erfarenheter och uppfattningar i frdga om det aktuella

forskningstemat, nagot som efterstrdvades under dessa intervjuer (May, 2013:81).

4.4.1 Genomforande

Intervjun med tjansteminnen fran Malmé Stad genomfordes under samma intervjutillfélle,
vilket innebdr att de intervjuades tillsammans och nidrvarade vid varandras intervjuer.
Samtliga intervjupersoner svarade pa fragorna, men de gavs ocksd mojlighet att uttrycka om

de holl med varandra, samt att ifrdgasétta den andres svar. Att genomfora intervjun med tva
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deltagare under samma tid var inte planerat, men fungerade trots det mycket bra. Intervju 1.
genomfordes 2019-04-16 under 60 minuter vid Amiralsstadens moteslokal i Malmd. Platsen
valdes for att skapa en neutral milj6 relevant for projektet och intervjupersonerna. Intervju 2.
med Alicia Smedberg utfordes 2019-04-26 under 60 minuters tid. Denna intervju
genomfordes i ett fikarum pd Malmo universitet. Samtlig primédrdata samlades in ndgra
veckor in i projektet for att jag sjilv skulle fa god tid att sitta mig in i det material som redan
fanns. Detta gav mig mojlighet att leta svar pd fragor som inte kunde identifieras genom
renodlade litteraturstudier. Intervju 1 sévdl som intervju 2 spelades in med deltagarnas
godkdnnande. Denna metod valdes framfor alternativ s som att aktivt anteckna da det gav
storre mojlighet till att delta aktivt i samtalet och skapa en avslappnad och 6ppen stdmning. I
efterhand har samtligt material transkriberats och kodats for att hitta gemensamma uttryck,

begrepp och nyckelfaktorer.

4.4.2 Reliabilitet och validitet

Validiteten 1 intervjuerna ansdgs god dd ett medvetet urval gjordes vad giller
intervjupersoner. Dessa personer valdes utefter deras kunskap och delaktighet i projektet och
kunde pa sa vis antas ha god och riktig vetskap om processer och tillvigagangssitt inom
Amiralsstaden. Intervjuerna berdrde ocksé faktorer sa som hinder, framgéngar och ldrdomar,
ndgot som kan vara kénsligt for personer att svara pa. For att dessa fragor skulle tas emot vl
och ge goda svar forklarades tydligt motivet med frdgorna innan de stilldes. En nackdel med
att ha tvad intervjupersoner frdn samma arbetsplats kan vara att de delar synvinkel och
uppfattning av projektet. For att arbeta runt denna faktor i s& god man som mdjligt fick
samtliga intervjupersoner svara med egna ord pa varje fraga, oavsett om de holl med varandra
eller inte. Insamlad primérdata har slutligen triangulerats vilket innebér att andra oberoende
kdllor stills mot datan for att hitta Overensstimmelser mellan intervjupersonernas svar

(Roberts, Priest, 2006).

4.4.3 Forskningsetik

Grundlidggande etiska principer inom samhillsvetenskaplig forskning ror fragor om
frivillighet, integritet, konfidentialitet och anonymitet for de personer som é&r direkt
inblandade i forskningen. Négra av de etiska principer som giller for bland annat svensk

forskning handlar om deltagare och skaderisk, falska forespeglingar, inkrdiktande pd
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deltagarens  privatliv, informationskrav,  samtyckeskrav, konfidentialitetskrav — och
nyttjandekrav (Bryman:2016:170). For att uppfylla dessa krav utférdes samtliga intervjuer
med dessa som ledande ramverk. Samtliga intervjupersoner fick en presentation av
uppsatsens dmne, syfte och mal innan de fick mojlighet att tacka ja eller nej. Detta ansigs
viktigt fOr att avsikten med intervjuerna skulle hallas transparent, vilket i sin tur ledde till att
intervjupersonerna var fullt medvetna om vad de valde att delta i. Vid samtliga
intervjutillfidllen gavs ytterligare en presentation till @mnesvalet och utformningen, dér
intervjupersonerna ocksd uppmanades siga till om en friga kindes irrelevant’ eller allt for
obekvdm. Samtliga intervjuer har spelats in, namngivits och analyserats i samtycke med
deltagarna och samtliga har erbjudits ta del av transkribering, kodning och slutresultat. Detta
ger intervjupersonerna mojlighet att identifiera potentiella falska forespeglingar, vilket kan ge

upphov till en mer etiskt korrekt utformning med hogre validitet (May, 2013:181).

4.5 Metoddiskussion

For att ge en tydlig inblick i1 hur olika aktdrer upplevt planeringsprocessen av Amiralsstaden
var mitt méal att genomfora ett antal intervjuer med personer med olika bakgrunder. For att fa
en bra representation i min studie och direktinformation fran inblandade personer kontaktades
darfor olika aktorer, exempelvis representanter frdn foreningsliv, civilsamhillet och
fastighetsbolag. P& grund utav tidsbrist hos manga av de kontaktade aktdrerna utfordes
slutligen endast tvé intervjuer. Dessa intervjuer var mycket viktiga for fallstudien och gav en
bra grund att std, men det ar trots det viktigt att podngtera att det kan finnas en vinning i ett

storre antal intervjuer for att ge en bredare inblick i hur projektet uppfattats och tagits emot.

Den forsta intervjun holls som tidigare nimn med Anna Wahlstedt och Thomas Wahlstedt.
Dessa intervjupersoner intervjuades tillsammans dd Thomas Wahlstedt tidigare tackat nej till
intervju, men sedan dok upp vid intervjun med Anna Wahlstedt for att se om jag var
intresserad av att intervjua dem bdda samtidigt. Da jag ansag han vara en viktig nyckelperson
1 projekt blev det pd sé& vis en bra losning for att fa badas deltagande. Detta fordndrade den
planerade intervjun, da samtliga intervjupersoner nu fick dela pd den utsatta timmen. Viktigt
att podngtera dr det faktum att deras gemensamma deltagande i sin tur d&ndrade atmosféren for

intervjun. Det dr mojligt att intervjupersonerna blev mer bekvdma av varandras néirvaro, vilket

5 Med “irrelevant” syftar jag hir exempelvis till frigor som ir felaktigt stillda eller som intervjupersonen inte
kan svara pa.

32



i sin tur kan ha skapat en tryggare och mer kvalitativ intervju. Det &r samtidigt viktigt att
fundera Over risken att intervjupersonerna ocksa fargades av varandras svar och upplevde en
rddsla for att ge svar som inte stimde Overens med den andres. Undersokningen har en
hermeneutisk forskningsansats ddr mina tolkningar av den empiriska datan grundas i min
forstaelse for &dmnet. En nackdel med detta kan vara min bristande kunskap om
Amiralsstadens geografi da jag sjélv saknar en bredare forstaelse for omridets atmosfér och
problemomréden. Da min fallstudie handlar mer om medborgardeltagande &n Amiralsstaden
som rum anser jag dock att det inte varit till ndgot problem under studien. En utomstdende
blick kan ocksd vara av fordel dd jag saknar erfarenheter och forestdllningar gédllande omradet

och projektet.
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5. Analys

For att nd information som kan besvara mitt syfte och mina frigestdllningar anvénds en
abduktiv analysstrategi av kvalitativ art for arbete och analys av intervjumaterial, artiklar,
litteratur och plandokument som &r av relevans for &mnet. Detta gjordes for att jag skulle
kunna koppla samman mina forskningsfrdgor med teoretiska utgédngspunkter och empiriskt
material pa ett systematiskt och strukturerat sitt (Tjora, 2012:23). Detta &r en kvalitativ studie
vilket innebdr att syftet inte dr att méta hur mycket och hur minga, utan snarare till att begripa
processer, betydelser och kvalitéer (Renstam, Wisterfors, 2016:13). I detta kapitel analyseras
empirin mot det teoretiska ramverk som presenterats i kapitel 3. Dokumentanalys har
genomforts for en tydligare inblick i hur Malmé stad arbetat med medborgardeltagande inom
Amiralsstaden. Denna kommer ocksa att speglas mot det material som samlats in under

samtliga intervjuer.

5.1 Amiralsstadens geografi och uppkomst

Amiralsstaden dr ett stadsutvecklingsprojekt som har sitt geografiska centrum kring
Rosengards station vid Amiralsgatan i Malmo. Arbetet med detta projekt startade under
hosten 2016, med ett forarbete som pédgatt sedan tidigare. Initiativet till
stadsutvecklingsprojektet kommer fran Kommissionen for ett socialt hallbart Malmo, som
menar att den fysiska planeringen behdver bidra till att forbéttra ojamlika fOrutséttningar
lokalt och pa lidngre sikt dven for hela Malmo stad (Malmd Stad, 2018). Idag befdster
barridrer i form av gator och jérnvig skillnader mellan bostadsomrdden (Malmo stad, 2013).
Amiralsstadens geografi utgdr fran Station Rosengird som Oppnade i december 2018 och
befinner sig mellan Sofielund, Annelund, Ostra Sorgenfri, Emilstorp och Rosengard. Med
denna dynamiska starka kollektivtrafikpunkt menar Malmo Stad att omrédet blir en nod i
stadens trafikndtverk, vilket skapar goda forutséttningar for utveckling av och nybyggnation i,
angransande stadsdelar. Amiralsstaden har ingen tydlig geografisk avgriansning, utan utgér
fran den nybyggda tigstationen och striacker sig ut med cirka en kilometers radie (Malmo
Stad, 2018). Malet bakom detta projekt dar att samla Malmo stads och sambhillets insatser i
omradet for att utveckla och skapa fler arbeten och bostider, 6ka utbudet av kultur samt
forbattra forutsdttningarna for en god hilsa. Tillsammans ska projektet bidra till att fler
Malmobor uppnar héllbar forsorjning, ett héllbart vardagsliv samt okad jamlikhet 1 hélsa.

Sammanfattat ska Amiralsstaden bidra till att de stationsndra stadsdelarna kan erbjuda goda
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livsmiljoer for barn och wvuxna. I planeringsprocessen har projektledarna bjudit in
fastighetségare, niringsidkare, verksamheter, foreningar och Malmobor till att vara med i
dialoger och samarbeten for att utveckla omradet. Som metod for en mer socialt héllbar
stadsplanering arbetar Malmé stad, 1 projektet Amiralsstaden, med s& kallade
kunskapsallianser. Dessa ska, tillsammans med de fysiska resultaten, bidra till att natverk
bildas, underlédttas och underhdlls. Omradets infrastruktur ska pd sd vis underlétta for
kontakter och att strak kopplas samman och undviker att skapa fysiska och mentala barridrer

(Ibid).
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Figur 3. Amiralsstadens geografiska rum. Amiralsstaden ligger i Malmo och utgér frdn Station Rosengard

(Malmo stad, 2018:6).

Malmo har linge priglats av skillnader vad géller sociala och hdlsomissiga forutséttningar
mellan bostadsomraden, ndgot som stéller krav péd en stadsplanering som tar stor hinsyn till
invanarnas behov for minskning av dessa skillnader. Detta menar Malmo Stad ska resultera i
individuella si vél som samhéllsekonomiska vinster. I och med att hélsa kan férknippas med
delaktighet, sysselsittning och uppvéxtvillkor dr ocksd dessa faktorer en viktig del i den
fysiska planeringen. Projektet utgér fran barnrittsperspektivet och ska ta tillvara pa
kulturverksamhet samt nirings- och foreningsliv. Utmaningen i Amiralsstadens geografi tar

sin grund i att det redan idag finns manga befintliga bostidder och verksamheter, vilket innebar
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att en forsiktighet och respekt méste pragla Malmo Stads arbete, detta d4 ménga méanniskors

redan befintliga livsmiljo kommer att paverkas direkt sd vél som indirekt (Ibid).

Amiralsstaden ses inom Malmo Stad som ett pilotarbete, detta dd det arbetar med komplexa
sociala frdgor som saknar givna svar och dtgirdsplaner. Har beskrivs att svar som tidigare
getts varit otillrdckliga, samt att olika institutioner med ansvar i utvecklingen tidigare haft
bristande kontakt med varandra vilket lett till svaga helhetslosningar. Amiralsstadens
utmaning ligger dérfor i att skapa ett samarbete mellan olika aktdrer for att gemensamt arbeta
med dessa fragor. Projektet dr en samordningsprocess inom Malmo stad och syftar till att
samordna internt och externt for att nd stdrre nyttor an om varje projekt inom geografin
separerats (Ibid). De nyckelord som kan identifieras i dokument gidllande Amiralsstadens mél
och virden dr bland annat; kunskap, transparens, tillit, deltagarbaserat, ndtverk, hélsa, barn

och social hallbarhet.

5.1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart Malmo

Projektet Amiralsstaden foreslogs av Kommissionen for ett socialt Malmo. Det Gvergripande
syftet som presenterades i och med projektet var att arbeta for mer jamlika forutsittningar sa
att de stora skillnader som pavisades i medborgarnas hélsa och vdlméende kan minska. I
kommissionens slutrapport som presenterades 2013 pekades Amiralsstaden ut som ett
stadsutvecklingsarbete ddr en integrerad och héllbar fysisk satsning ska ge minskade
skillnader 1 hédlsa och bidra till minskad boendesegregation (Malmo stad, 2018). I
slutrapporten foreslogs tva stadsfordadlingsprojekt, atgird 1.2.2.4; Amiralsstaden och ”Bygga
om dialogen”. Det sistndimna ska arbeta med principen avseende léngsiktiga sociala
investeringar genom ett utvecklat delaktighetsperspektiv med fokus pd governanceprocesser
som involverar berdrda fastighetsbolag, stadsbyggnadskontor och medborgare. Projektet &r ett
exempel pa utveckling med ett holistiskt perspektiv dir ombyggnaden ska ske med de tre
héllbarhetsdimensionerna som ett integrerat perspektiv genom hela processen. Processer inom
urban utveckling har mojlighet att engagera medborgare, utforma dndamélsenligt utformade
fysiska miljoer och Oka delaktighet och medborgerligt inflytandet (Malmo stad, 2013).
Kommissionen foreslog darfor att kommunen ska utveckla dialogmodeller nér fysiska planer
tas fram och 1 storre utstrickning prova planeringsmetoder dédr medborgare har storre
inflytande pd det fysiska slutresultatet. Malmo Stad ska 6ka jamstélldheten i den offentliga

miljon genom att involvera medborgare med blandning av aldrar, konstillhorighet och socio-

36



ekonomiska forutsdttningar i urbana designprocesser. Kommissionen menar att en mer
fokuserad och kontinuerlig delaktighetsprocess riktad till ritt malgrupp behovs for att mota
omrddens individuella 6nskemdl och behov. De planerade fysiska ingreppen ska verka
hélsofrdmjande, Overbrygga barridrer, forbéttra tillgdnglighet, dka trygghet och tillit, 6ka
delaktighet, 0ka attraktion och bli ett redskap for lokal mobilisering och lokalt jobbskapande;
ndgot som forutsdtter utrymme frdn nationella och regionala aktorer. Ambitionen med
projekten dr att med fysiska investeringar nd sociala, miljomissiga och ekonomiska mal.
Projektet ska pa s& vis inkludera nya rumsliga fordndringar genom att undersdka nya
arbetsformer, nya organisationsstrukturer med nya samarbetspartners och nya ekonomiska
modeller (Ibid). Inom detta arbete lyftes tre huvudpunkter upp som projektet Amiralsstaden

ska bidra med:

* “Anvinda den fysiska planeringen som en motor for att uppna sociala vinster, bade
genom att utveckla nya platser men ocksé genom deltagande i processen.

* Undersoka nya arbetsformer, nya organisationsstrukturer med nya samarbetspartners
och nya ekonomiska modeller.

» Stirka invénarnas delaktighet och inflytande i stadsplaneringens processer genom att
utveckla dialogmodeller och prova nya planeringsmetoder ddr medborgare far okat

inflytande” - Malmo stad (2018:5).

5.1.2 Mal for Amiralsstaden

“Amiralsstaden ska bidra till att fler Malmobor uppnar en hdllbar forsorjning, okad
jamlikhet i hdlsa och ett mer hallbart vardagsliv. Amiralsstaden ska dven bidra till Malmé
stads arbete med FN:s hdllbarhetsmdl Agenda 2030. Ddrfor ska de integreras i
Amiralsstadens processer.” — Malmo Stad (2018:7).

Genom langsiktigt och forvaltningsdvergripande arbete ska Amiralsstaden:

* Bidra till att fler Malmobor uppnér héllbar f6rsorjning.

* Bidra till 6kad jdmlikhet i hilsa mellan Malméobor.
* Bidra till héllbart vardagsliv for fler Malmobor (Ibid).
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5.2 Planeringsprocessen av Amiralsstaden

Planeringsprocessen for Amiralsstaden bygger pd att Malmo stad tillsammans med privata
foretag, civilsamhillet, foreningslivet och enskilda individer delar kunskap och arbetar
transparent, deltagarbaserat och med breda, 6ppna nétverk (Malmo stad, 2018). Traditionella
samradsmoment inom stadsplanering dr ofta otillrdckliga for att skapa delaktighet och
involvering 1 planprocessen. I dessa moment &r det oftast foreningar, informella ledare eller
liknande som kommer till tals. For en mer inkluderande och demokratisk stadsplanering
menar Anna Wachtmeister, aktor och anstélld inom projektet, att vi istéllet bor arbeta for att
skapa Overbryggande allianser som ger nya relationer och bittre kunskapsoverforing (Hydén,
2018). Malet inom processen dr att finna nya arbetssatt for samarbete mellan olika aktdrer och
skapa modeller for hur invinarnas erfarenheter och kunskaper ska kunna ta mer plats i
utvecklingen av staden. Detta, menar stadsbyggnadskontoret, kréver ett 6ppet arbetssétt som
ar nyfiket pa nya losningar med ldrande i fokus for utveckling av befintliga organisationer for

framtidens utmaningar.

Processledningen, som utgdr fran stadsbyggnadskontoret, har ocksd delat ledarskap med
representanter frdn den kommunala och civila sidan. En viktig del inom processen &r att
ledningen arbetar med att ha och fa fortroende fran boende och verksamma i omradet. Detta
ar avgorande 1 en metod likt denna d& ambitionen é&r att planera staden med medborgarna och
inte for dem. Arbetet med Amiralsstaden sker genom Oppna processer déir problem
identifieras och beskrivs i en bredare krets dn traditionellt. Arbetet har gatt in med en viss
riktning, men utan ett fastslaget slutmdl (Malmo stad, 2018). Detta dr ocksd typiskt for
participationsdesign, i stadsplanering sa vél som i andra designomriden och tar sin grund i att
processen byggs pa frihet att utveckla ny kunskap och hitta nya l6sningar (Ehn, Nilsson,
Topgaard, 2014). Amiralsstaden som stadsplaneringsprojekt sticker ut jamfort med den
nationella planeringsnormen da det dr bade ett experimentellt och konventionellt projekt. Det
betyder att nya arbetsformer testas med aktorer som vanligtvis inte & &n del av
stadsutvecklingen, samtidigt som det finns givna ramar vad géller den kommunala
hanteringen av detaljplanering, lokalisering av samhéllsservice, dtgdrder som hindrar buller
etc. Denna blandning av regler, kommunal hantering och olika deltagare innebdr en
balansging mellan olika intressen och arbetskulturer, ndgot som ska sikras genom arbetet mot

tillit och transparens (Malmo stad, 2018).
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5.2.1 Kunskapsallianser

For att arbeta mot forstaelse for de underliggande orsakerna till ojimlikheten i1 stadsdelen
menar Malmo stad att ny kunskap méste skapas genom samarbete av flera aktdrer med skilda
bakgrunder. Malmokommissionen foreslog kunskapsallianser som ett sétt att f& externa
aktOrer att arbeta mot losningar tillsammans, en metod som nu anvinds for att jobba med
framtagandet av kunskap. Kunskapsallianserna arbetar efter en modell som utgér frn
kommissionens rekommendationer, dir varje allians bildas utifran en fragestédllning som en
intern eller extern aktor har, baserat pd dnskad ny kunskap till en utmaning som identifierats.
For att sdkerstdlla att den kunskap som tas fram har representation fran flera olika aktorer
identifieras forst vilka personer som ska ingéd i en kunskapsallians, med representation fran
bade den synliga kunskapen och den samhéllsbaserade. For att uppnd ett arbetssitt som &r
sokande efter 16sningar och med ambitionen att lyfta fler roster har Malmo stad faststallt
ndgra principer som Amiralsstaden ska folja vid involvering. Kunskapsallianserna handlar om
att kommunen ska alliera sig med andra aktorer, for att “motas i 6gonhdjd” och vara 6ppna
for andras kunskap. Genom denna metod menas att Malmo stad far helt nya forutsittningar
for att wutvecklas héllbart och ldngsiktigt. En nyckelfaktor 1 arbetssittet med
kunskapsallianserna dr jimstéllda forhdllanden och ett system utan inbordes hierarki. Det
méste ocksd finnas en gemensam fOrstdelse om att de olika typerna av kunskap (synlig
kunskap och osynlig samhillsbaserad kunskap) virderas lika hogt. Avslutande bor det ocksé

finnas en genomsyrande reflektion kring vad kunskap egentligen dr (Malmo stad, 2018).

Vi menar med kunskapsallianser jdimlika samarbeten mellan olika intressenter av
kunskapsutveckling. I en kunskapsallians ska kunskap utvecklas. Kunskap ses ddrfor inte bara
som ndgot pad forhand skapat utan ldrande sdvil som utvecklande och skapande av kunskap
gors till del av losningarna. Delaktigheten i en kunskapsallians ska grunda sig pd ens
erfarenheter och kunskaper. Ddrigenom kopplas ocksa kunskapandet och lirandet till fragor

om styrning, delaktighet och inflytande.” — Mikael Stigendal (2016:19).
I Amiralsstadens dokument gillande mél och virden presenteras tre principer som ska foljas

for att uppnd ett arbetssitt som dr sokande efter 16sningar och har ambitionen att lyfta fler

roster vid involvering av aktorer (Malmo stad, 2018:17):
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1) Delaktighet och Lirande: ”Alla har riitt — men bara delvis” Ar invanarna involverad i
vér process, eller dr vi involverade i invanarnas utgdr en viktig fragestillning. Mdtena ska
helst ske 6ga mot 6ga, for att tillsammans ldra sig av varandra och skapa framtidens héllbara
stad.

2) Ifragasitta: “Kill your darlings — kliv ur din bekvimlighetszon” Amiralsstaden har
som ambition att bade reflektera dver tidigare kunskap om stadsutveckling och hur dessa kan
anvindas pa ett nytt sitt inom geografin. Deltagande aktdrer bdde tjdnstepersoner, invénare
och fastighetségare, maste vara beredda att gd in 1 processen med Oppet sinne och méta ovana
personer och situationer.

3) Process: ”Bygga bron tillsammans medan vi gir pa den” Amiralsstaden ser sig som en
langsiktig process, inte ett tidsbestdimt projekt. Hir arbetas med komplexa frigestdllningar
som kréver ett Gppet arbetssétt for att gemensamt med andra finna 16sningar. Det finns ingen

given véag eller sluttid nir nigot ska vara klart.”

5.3 Demokrati och social inkludering i Amiralsstaden

Alicia Smedberg (Intervju 2. 2019) forklarar i sin intervju att hon tror att tankarna bakom
Amiralsstaden &r att arbeta for ett mer demokratiskt samhélle. Hon menar att man i andra
processer inte behdver folja deras som en mall, men att grundidén om att arbeta dppet och
arligt ar en nyckelfaktor. Smedberg menar att hierarki och maktrelationer dr nagot som inte
gér att forneka eller radera, men att nyckeln ligger i att forsoka jimna ut de relationer som
finns 1 sd god man som mojligt. I Amiralsstaden har en mer pluralistisk process anvénts dn
vad som ir standarden i svensk stadsplanering, ndgot som deltagarna menar har fungerat bra
sd langt i processen. Young (2000) menar att en demokratisk process inte direkt blir
inkluderande genom att planerare och politiker méter berdrda individer péd samma sétt, utan
snarare genom att de i olika moten skapar relationer och later dessa individer positionera sina
forutséttningar, erfarenheter, mdjligheter och kunskaper i samhéllet. Detta synsitt delas i hur
Amiralsstaden arbetat med representation, samt i utformningen av kunskapsallianser. Istéllet
for att aktivt ga ut och eftersoka medborgare med sérskilda kompetenser har man, exempelvis,
latit ménniskor komma dit for att sedan sjélva formulera vad de dr bra pd och vad de vill gora
med sitt deltagande (Smedberg, 2019). Mdten med berérda medborgare har pa manga sitt

utformats utefter deras individuella forutséttningar, erfarenheter, mdjligheter och kunskaper.
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Young beskriver ocksa vikten av att olika synsétt och kunskaper frén olika sociala positioner
kommuniceras ut, ndgot som kunskapsallianser kan vara en mgjlig metod for. Genom
kunskapsallianserna i Amiralsstaden har aktorer med olika bakgrund, kunskaper och lokal
kidnnedom inkluderats tidigt i processen, ndgot som gett en storre spridning av olika sociala
grupper inom projektet. Dessa aktorer dr inte endast representanter fran privata och statliga
bolag, utan likvél representanter for foreningsliv, civilsamhillet och enskilda invanare.
Genom att skapa en inbjudande moéteslokal i Amiralsstaden tillsammans med medborgarna
hoppades Malmo stad kunna brygga over den troskel som annars kan fd olika grupper i
samhillet att kinna sig ovilkomna inom mdten for stadsplanering. Inom kunskapsallianserna
mots synlig och osynlig kunskap, makthavare och invanare fran olika socio-ekonomiska
bakgrunder. En stor del av de medborgare som deltagit i projektet adr utlandsfodda och
nyinflyttade till Sverige och Malmd (Smedberg, 2019.). Inkluderingen av denna grupp é&r
viktig ur tva synpunkter; de representerar en stor del av Amiralsstadens medborgare och de
tilldelas ett forum och en delaktighet som samma sociala grupp sdllan fir mojlighet till 1
samhillet (Young, 2000). Dessa moten mojliggdr arbete mot forstdelse av gemensamma och
individuella problem, livssituationer och kan dven, genom mote och kollektiv

problemformulering, verbrygga fordomar.

5.3.1 Representation

“Jag skulle sdga att vi dr vilrepresenterade for det omrddet som vi sitter i, men vi har inte
kvoterat ndgonting. Den representationen vi har fatt dr de som har sokt sig till oss. Vi har inte
sokt aktivt. Det pagdr ett projekt nu med en feministisk arkitekturgrupp, det dr vdl det forsta

projektet som riktar in sig lite mer pd en specifik grupp, men innan dess sda har det inte varit

sa.” — Alicia Smedberg (2019)

Inkludering av olika differentierade sociala grupper 1 politiska diskussioner och
beslutsfattande, menar Young (2000), okar sannolikheten for frimjande av réttvisa dé allas
intressen beaktas. Trots att Amiralsstadens arbete med kunskapsallianser méste vi ocksa fraga
oss vilken typ av representation som krivs for att en process ska klassas som just demokratisk
och inkluderande. Amiralsstaden har arbetat med ett 6ppet perspektiv dir medborgare bjudits
in att delta. Som ndmns i uppsatsens bakgrund, del 2.2.1, dr ett kritiskt problem géllande
medborgardeltagande att inbjudan inte automatiskt betyder dkat deltagande. Young trycker pa

vikten av social inkludering i beslut och menar att demokrati kréver att alla ménniskor som
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paverkas av ett beslut inkluderas och ges en rdst i de processer som framtar och skapar dessa
beslut och resultat. Projektet Amiralsstaden och det breda arbetet med kunskapsallianser har
pa ménga vis visat genomsyrats av liknande tankar vad géller inkludering och hansyn till
sociala grupper. Smedberg lyfter att man inom projektet lagt ner mycket arbete pé att bygga
relationer och faktiskt prata med invénare, ndgot som har skett med en person i taget och tagit
mycket tid. Detta har genomforts av tva anstidllda inom projektet, som pd ménga vis arbetat
som en ldnk mellan deltagare och Malmo stad (Smedberg, 2019). Projektledare Thomas
Wahlstedt (Intervju 1. 2019) menar att en fokus i Amiralsstaden har legat pa att engagera sig i
andras processer, vilket i sin tur gjort att det varit ett skiftande i engagemang, representation
och gruppstorlekar. I projektets helhet har det inte funnits mycket arbete med att forsoka hélla
en jamn niva i engagemanget, ndgot som de menar inte heller &r nyckeln till en inkluderande
process. Alla dr vilkomna att delta, men ett fokus har legat péd att finga upp engagemang
snarare @n att skapa det. Det viktigaste, menar Thomas Wahlstedt, dr att jobba med de som
redan dr engagerade i en fraga, istdllet for att forsoka dra in ménniskor for synes skull. Han
menar att de ménniskor som berdrs dr de som ska inkluderas och att vi i
stadsplaneringsprocesser ofta lagger for mycket tid pé att forsdka skapa ett engagemang som

inte finns.

”Vi maste snarare bli bdttre pa att lyssna pd det engagemang som redan finns och ta till vara

det” — Thomas Wahlstedt (2019)

Ett kommande steg i Amiralsstadens process dr att ga in i ett samrdd. I denna del av projektet
kommer Amiralsstaden att arbeta mer med en formell typ av involvering, en dialogprocess.
Diar kommer malet ligga pé att ga ut brett, bdde med information, men ocksé vid involvering

for att uppna en s bred representation som mojligt (Wahlstedt, T. 2019).

5.4 Grad av medborgarmakt

Projektet Amiralsstaden har som mal att inkludera olika aktorer och perspektiv i
planeringsprocessen for att forbéttra jimlikheten och den sociala hallbarheten 1 Malmo stad.
Amiralsstadens geografi har linge priglats av sociala problem och omradet Rosengérd har
under decennier varit ett nationellt exempel pa extrem segregering (Niedomysl, Osth, Amcoff,
2015). Malmokommissionen menar att sociala skillnader i levnadsvanor bidrar till en

betydande del av hélsans ojamlikhet i Malmos vuxna befolkning. Dessa levnadsvanor
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bestims av den sociala positionen och de sociala bestimningsfaktorer som &r forknippade
med denna. Skillnaderna mellan Malmos stadsdelar dr tydlig i méinga olika, men ofta
kopplade, problemomriden. Det géller frigor om hélsa s& vdl som utbildningsnivé, inkomst,
trangboddhet, hemloshet etc. (Malmo stad, 2013). De tydliga sociala skillnader och den
utsatthet som kan pdvisas i Amiralsstadens geografi kan ocksa ses om ett tecken pé ett dkat
behov av intervention och deltagande frdn medborgarna. Mer makt till invdnarna innebdr
ocksé storre mojlighet att berétta sin verklighet, formulera behov och f6ridndra sina lokala

forutséttningar (Arnstein, 1969).

For att skapa en mer demokratisk och socialt hallbar stad menar Arnstein att ett fokus inte
endast kan ligga pa deltagande, utan att mer makt och kontroll 6ver processer ocksd méste ges
direkt till medborgarna. Att stélla planeringsprocesser mot modellen kan séledes tillita en
enklare analys av relationen mellan deltagande och makt. Genom analys av dokument och
intervjumaterial dr det tydligt att Amiralsstaden skapat ett bredare och mer genomgéende
deltagande fran medborgare si vil som andra aktorer’. Genom att gemensamt arbeta med
fragestéllningar och potentiella 16sningar har medborgarna ocksa fatt ett storre inflytande och
en béttre chans att forklara och visa vérdet av sin lokala kunskap och verklighet. Med detta
sagt maste vi ocksd se till hur maktférhdllandet sett ut inom projektet. Inflytande och
mdjlighet att paverka kan ses som en forbattring av medborgarnas makt i planeringsprocesser,
men det dr fortfarande svart att se om denna mdjlighet kommer att skapa en fordndring av
slutresultatet. Den metod som anvdnds inom Amiralsstaden kan pa ménga vis liknas vid
Arnsteins femte steg i modellen for medborgarmakt, vilken hon kallar “Forlikning”
(Placation). Denna typ av medborgarmakt placeras i denna modell inom segmentet symbolisk
makt. I steget Forlikning menar Arnstein att medborgarna borjar fa mojlighet till ett storre
deltagande och ett bredare inflytande, men att spar av det symboliska deltagandet stir kvar.
De som deltar bjuds in till olika samrédd och workshops, men de som avgor legitimiteten och
innehar rostréitt dr fortfarande de klassiska makthavarna inom planeringsbeslut (Ibid). Jag
menar att man ocksd kan se tecken pa det sjitte steget, “Partnerskap” (partnership).
Medborgarna har inom Amiralsstaden fatt mdjlighet att gora sin rost hord och interagera med
makthavare pad nya sétt och det finns en genomgdende tanke om att jimna ut de
maktrelationer som finns. Medborgarna har tydligt fatt mer makt att delta och fordndra

planeringsprocessen dn vad som vanligtvis sker 1 dialogprocesser, men beslutsfattandet ligger

6 1 jamforelse med klassiska dialogprocesser i Sverige.
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trots det kvar hos stadsbyggnadskontoret och politiker. Att ge storre inflytande till
medborgarna kan vara en metod for att distribuera om makt, men i och med att medborgarna
saknar kontroll dver beslutsfattande och slutresultat dr det tydligt att den avgérande makten
star kvar likt innan. Medborgarna &dger inte processen, utan deltar snarare som vérdefulla

aktorer utifrdn Amiralsstadens geografi.

5.5 Lokal kunskap i Amiralsstaden

Med Amiralsstadens ldngsiktiga arbete med kunskapsallianser &r mélet att skapa en bred
samverkan mellan synlig och osynlig kunskap. Denna metod handlar om att fa samtliga
aktOrer att lira av varandra och tillsammans utveckla ny kunskap (Malmé stad, 2018). Till
skillnad fran klassiska planeringsprocesser dér medborgardeltagandet tar sig form i
dialogprocesser oppnar denna metod upp for ett méngsidigt deltagande 1 ett tidigt skede; det
skapar ett forum som klassiska medborgardialoger inte kan goéra (Smedberg, 2019). I
projektets formulerade mal och védrden presenteras ambitioner om att arbeta med ett aktivt
deltagande fran olika aktorer, samt att dessa gemensamt ska arbeta med problemformuleringar
och potentiella 16sningar. Genom samtliga intervjuer framkom att intervjupersonerna upplevt
att detta dr nagot som man lyckats med i projektet. Genom att skapa en langsiktig och 6ppen
period av planering utan satt agenda limnas ocksd rum till ovéntade diskussioner och

extrahering av ny och ibland ovéntad kunskap (Wahlstedt, T., Wahlstedt A., Smedberg 2019).

Kunskapsallianserna har hittills arbetat mycket behovsdrivet och Malmo stad arbetar aktivt
for att lyssna till vad de olika aktdrerna i sina processer har behov av for att komma framat i
sina respektive utmaningar och frigor (Wahlstedt, T., 2019). Att arbeta med ett brett
deltagande och en blandning av samhéllsbaserad och professionell kunskap dr nagot som trots
sina styrkor ocksa kan orsaka spidnning och problematik. Smedberg trycker dock pa att dessa

mdten behdvs for att ett en fordndring ska kunna ske;

“Jag tror inte att spdnning dr fel. Det kan vara nyttigt med spdnning ocksa. Vi vill inte utsdtta
ndgon for stress, spdnning och angest individuellt, men jag tror att vi klarar av att méta olika
perspektiv och erkdnna fel i den egna organisationen. Det dr jobbigt, men sdkert nyttigt. Vi

behéver veta var det dr det inte funkar” — Alicia Smedberg (2019)
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En av styrkorna i arbetet med kunskapsallianser menar Anna och Thomas Wahlstedt (2019) ér
att planerarna far en béttre analys och forstdelse for de utmaningar som finns i omrédet. De
ges en bredare forstielse av den individuella och rumsliga verkligheten och fér ldra sig ta
hénsyn till mangsidiga perspektiv i ett ovanligt tidigt skede. I och med att Amiralsstaden &r ett
pagaende projekt dr det omdjligt att mita i vilken grad den lokala kunskapen tas till vara péd
vad giller implementering och resultat. Att ha skapat dessa forum for kollektivt ldrande kan
dock minska gapet mellan lokal kunskap och planering, vilket ger mojlighet till 6kning av den
samhilliga och miljoméssiga hallbarheten och en forbéttrar livskvalit¢é hos stadens
medborgare (Berman, 2017). Nar medborgare involveras frdn problemformulering till
implementering i planeringsprocesser skapas dérfor battre mojligheter for extrahering av lokal

kunskap och en demokratisk stadsplanering.

I Bermans (2017) studerande av kollektivt skapande ser han hur en metod baserad pa
omsesidighet och samarbete stimulerar dialektik och interaktion mellan olika system av
kunskap, vilket han menar medfér en kommunikativ plattform som bjuder in medborgare till
att aktivt delta 1 planeringsinitiativ. Detta &r ndgot som ocksda mojliggjorts med
kunskapsallianserna i Amiralsstaden. Viktigt att podngtera dr att medborgarna inte sjdlva
startat detta arbete, utan att det initierats och styrs av Malmo stad. Trots att aktdrer och
medborgare fatt en 6kad chans att delta pé kort eller 14ng sikt i projektet finns det fortfarande
en hierarkisk ordning internt. Genom en bred inkludering och stor extrahering av lokal
kunskap ndrmar sig Amiralsstaden vad Berman kallar “Radikal metod” och
”Samverkansmetod”. Genom analys mot dokument och intervjumaterial uppfattar jag dock att
projektet framst efterliknar “Nitverksstyrd metod”. Deltagarna har fatt mdjlighet till bred
kommunikation, Omsesidigt utbyte med planerare, operativ planeringskunskap och
exponering av sin lokala kunskap. Denna metod liter jurisdiktionen och dess tjdnstemén
skapa ett nitverk som omfattar en rad olika aktorer inom planeringen (ibid). I detta fall har
medborgarna fatt ett storre inflytande, men makten har inte delegerats. Avslutningsvis dr det
viktigt att podngtera att modellen &r en forenkling av verkligheten. Att en metod innehaller

faktorer fran olika steg i en modell dr sdledes nagot som kan ses som naturligt.
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5.6 Influenser fran participationsdesign

Trots att Amiralsstaden inte uttalat foljer ndgra riktlinjer for participationsdesign kan ménga
likheter mellan disciplinen och arbetssittet 1 projektet identifieras. Alicia Smedberg (2019)
menar att projektet och Kommissionen for ett socialt héllbart Malmos ar tydligt influerade av
disciplinen, men att Amiralsstaden inte bor ges den exakta stimpeln. Participationsdesign
handlar om att sudda ut gransen mellan deltagare och designer for att skapa en mer flytande
och gemensamt ldrande process. Trots att vi i Sverige har ett lagstadgat krav pa
medborgardialog inom stadsplanering foljer landet i manga projekt en mer traditionell
planering dir den urbana designen ofta tilldelas stadsplanerare och arkitekter (Simonsen, et al,
2001). Trots att den huvudsakliga makten i denna planeringsprocess fortfarande ligger hos
organisationen och politiker har Amiralsstaden pd méinga vis gatt bort frdn den traditionella
metodiken fOr att istéllet arbeta emot en mer inkluderande process som tar sin grund i
gemensamt ldrande och utvecklande. Participationsdesign bygger pd idén att planeraren tar ett
steg tillbaka frdn processen, for att istillet arbeta tillsammans med en rad olika aktorer bade
vad giller problemformulering sd vil som slutmél. Som tidigare nimnt anses detta vara en
metod som, om genomford pa ritt vis, kan leda till en demokratisering av
stadsplaneringsprocesser och en mer inkluderande och socialt hallbar urban utveckling
(Karlsson, 2016). Att inkludera aktorer med varierad bakgrund, kunskap och lokal kinnedom
tidigt 1 processen dr nagot som vi kan identifiera i Amiralsstadens arbete med
kunskapsallianser. Det har skett ett tydligt fokus pa ett tidigt och mangsidigt inkluderande och
séttet att arbeta med en mindre strikt agenda och 16s tidsplan dr ndgot som Gverensstimmer
med de tankar som presenteras inom participationsdesign. Detta dr nigot som styrks av
planeringsdokument sd vil som intervjuer. Vid samtliga intervjuer framkom ocksé tydligt hur
Amiralsstadens planeringsprocess pa manga sitt dr experimentell; det handlar om att testa nya
metoder istdllet for att strikt folja riktlinjer fran ett tidigare projekt. Det har funnits en stor
fokus pd processen inom projektet, istdllet for att samtliga moten forts mot ett riktat
slutresultat (Malmo stad, 2018). Genom att utféra en stor del av arbetet pd plats i
Amiralsstaden menar Smedberg (2019) att de fatt ett nytt forum bortom byrakratin; en plats

dédr man kan ha attityden “vi bara gor”, vilket leder till nya och ibland ovéntade resultat.
I en konkret medborgardialog ska man jobba pa ett politiskt uppdrag mot kommunstyret och

det gor ju inte vi. Vi har mer behovsdrivna processer som bygger pd invdnares intressen och

behov i vara processer.” — Anna Wahlstedt (Intervju 1. 2019)
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5.7 Hinder, framgangar och lardomar

Vid analys av dessa faktorer dr det forst viktigt att podngtera at Amiralsstaden som
stadsbyggnadsprojekt fortfarande pagar och star utan bestdmd deadline. Detta innebér att fler
hinder kan dyka upp under projektets ging, samt att framgangar och lirdomar endast kan
identifieras utifrdn vart Malmo stér i1 projektet idag. Denna analys baseras pd samtliga
intervjuer som utforts; detta d& det dr faktorer som inte gar att besvara utifran befintliga

dokument.

5.7.1 Hinder inom projektet

Vid analys av samtliga intervjuer ar det tydligt att ett gemensamt hinder identifierats. Detta dr
starkt kopplat till kunskapsallianser som en relativt sett ny metod och handlar om
organisatorisk mottaglighet. Amiralsstadens metod gar pa manga sitt ut pd att testa nya
arbetssdtt och 10sningar. Projektet foljer siledes ingen strikt agenda eller plan, utan férdndras
med tiden. I ett arbete med ménga olika aktdrer och en blandning av lokal och professionell
kunskap dr det ocksd svért att i forvdg veta vilka fragor, behov och problemomraden som
kommer att dyka upp. Detta har medfort problem d& det dr svart att som organisation
forbereda sig och ta emot arbetet pd ett enkelt sétt. Det dr en omstillning som Malmo stad inte
varit helt redo for, men som med projekt likt detta kan komma att forbéttras.
Kunskapsallianser som metod ir inte ett fullvirdigt demokratiskt redskap och det saknas en

organisatorisk triffyta och mottaglighet, ndgot som behdver stirkas internt s vdl som hos

andra aktorer (Wahlstedt, A., 2019).

Ett annat hinder som lédnge préiglat medborgardialog och olika typer av deltagande é&r
relationen mellan politik, stadsbyggnadskontor och medborgare. Inom projektet finns ett
genomsyrande arbete med tillit, vilket anses viktigt da ett tydligt informationsarbete minskar
missforstand och konflikter. Tjanstemdn och politiker upplever ofta att medborgare kommer
med Onskemal och behov som de sjélva inte kan mdta, makthavare behdver pé sd vis vara
tydliga med restriktioner och intentioner. Frdgan om tillit dr likvdl viktig at motsatt hall.
Makthavare behdver arbeta med att bygga tillit gentemot medborgare. Det finns en tydlig
rddsla hos tjdnstemin ndr det kommer till att samarbeta med medborgare, nidgot som

organisationen behdver arbeta med for att ett deltagande byggt pa gemensam tillit ska fungera
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sd bra som mojligt. Att arbeta med utokat deltagande skapar ocksd problematik i fraga om
ansvar, tid och villkor. Manga tjanstemdn och aktorer kan delta i projektet Amiralsstaden pa
avlonad tid, medan vissa aktorer och medborgare istdllet deltar pa sin fritid baserat pa ett
individuellt engagemang. Detta dr ndgot som skapar en ojimn maktbalans och fragan om vem
som har mojlighet att delta vicks. For att komma runt detta problem har Malmo stad arbetat
med olika metoder for hur deltagandet ska fungera. Under projektets gang har de testat
timanstédllningar, ett samarbete med arbetsformedlingen samt andra typer av ersittning. Idag
finns det inga bestdmmelser for hur detta ska fungera, utan anpassas och testas utefter typ av
arbete och engagemang. Smedberg (2019) forklarar i sin intervju att detta &r en frdga som ar
komplicerad for organisationen. Anstéllning av utomstdende medborgare har tvd sidor; det
kan ses som en mycket viktig faktor d4 medborgare som ldgger tid pa projektet ocksd
fortjdnar ersattning for sitt arbete, men préiglas ocksd av problematik da det fordndrar

involveringen och det engagemang som annars styr deltagandet.

5.7.2 Framgangar inom projektet

En utav de framgéngar som identifierats under intervjuerna dr Amiralsstadens sitt att flytta
diskussioner fran klassiska moteslokaler till den gemensamma lokalen och projektets berdrda
geografiska rum. Det fysiska rummet for kollektivt skapande &r nagot som ofta lyfts som
avgorande for en lyckad interaktion. En plats dér samtliga deltagarna kdnner sig hemma kan i
sin tur ge en trygghetskénsla som tillater samtliga deltagare att dppna upp samtalet och gora
sin rost hord (Halse et al, 2010:72). Att flytta diskussioner fran stadshuset till denna
moteslokal dr ndgot som Alicia Smedberg (2019) menar &r mycket viktigt och har fungerat
positivt. Det har fatt makthavare och aktorer att ta sig till den plats samtalen fors kring, vilket
1 sin tur genererat mdten. Smedberg menar ocksa att dessa mdten med medborgare kan ge
upphov till en storre ansvarskinsla hos beslutsfattare och att det in sin tur ger en positiv effekt
pa efterfoljande dialoger. Smedberg lyfter att en annan framgéng inom projektet dr att man
lyckats visa Malmo stad som organisation och ménga stadstjénstepersoner ett nytt sétt att
arbeta. Trots att projektet dr pagdende ar det tydligt att manga delar har fungerat bra och att
kunskapsallianserna varit vardefulla for medborgare, Malmd stad och andra aktorer.
Smedberg menar att det vi kan se med detta &r att det gér att arbeta med deltagande pa detta

sdtt - Malmo stad har hittat ett fungerande alternativ.
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Thomas Wahlstedt (2019) lyfter att stora delar av projektet handlat om sma framgangar, men
att en betydande faktor varit att Malmo stad fatt ett sitt att engagera sig i andras processer pa
ett satt som de vanligtvis inte gor. Genom att lita aktdrer med ett engagemang och tydligt
intresse delta har Malmo stad i sin tur kunnat bistd dem med det material som de behovt.
Malmé stad har pd sd vis lagt en stor vikt vid att arbeta med det engagemang som finns,
istéllet for att forsoka skapa ett intresse som inte alltid finns. Anna Wahlstedt (2019) menar
ocksé att en framgéng ir att arbetet med barn och unga fungerat vil genom processens gang.
Deras kunskap och kompetens har tagits till vara inom stadsutvecklingen, ndgot som annars
ofta saknas. Denna befolkningsgrupp utgdr en stor del av Amiralsstadens invanare och har

varit en kédrnfaktor i projektet som utgar ifrdn barnréttsperspektivet (Malmé stad, 2018).

5.7.3 Lardomar for framtiden

Den huvudsakliga ldrdomen som kan identifieras handlar om att skapa en kontinuitet inom
projektet. I och med att projektet till stor del dr experimentellt saknas ocksa mycket underlag
for hur arbetet ska ga framat. Att arbeta med ett brett deltagande innebdr ocksa att deltagare
och ansvariga ibland méste bytas ut, vilket kan leda till att kunskap och tidigare lardomar gér
forlorade. Att skapa ett bdttre arbete med kontinuitet &r nigot som i sin tur innebdr att
processer slipper aterskapas. Detta dr nagot som Anna Wahlstedt (2019) menar hade gett tid
till att etablera projektet, dess vérden och tilliten ytterligare. Andra lirdomar som kan
identifieras &r starkt kopplade till de hinder som identifierats. Den organisatoriska faktorn ar
ndgot som projektansvariga arbetar vidare med. Malmo stad dr uppdelat i ménga fack och
projektet stricker sig utanfor stadsbyggnadskontorets enskilda uppdrag. Detta innebér att det
ar ett brett samarbete som sker dven organisatoriskt och nagot som behover struktureras

internt for nutida sdvil som framtida arbete.
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6. Slutsats

I detta kapitel redogors for de slutsatser som kan dras utifran analys av insamlade dokument
och intervjumaterial. Detta kapitel knyter ocksa ihop med uppsatsens syfte och
fragestéllningar och @mnar besvara de fragor som stills i punkt 1.1. Avslutningsvis foljer en

reflektion samt en diskussion gillande vidare forskning.

6.1 Slutsatser utifran analys

Kunskapsallianserna i Amiralsstaden sétter samman aktorer med olika bakgrunder dér de
tillsammans far arbeta gemensamt med olika frgestillningar. Varje allians bildas utifrdn en
fragestéllning som en intern eller extern aktor har, baserat pd Onskad ny kunskap till en
utmaning som identifierats. Genom kunskapsallianserna allierar sig sdledes kommunen med
andra aktdrer. Denna metod ar ett sdtt att ta vara pd den lokala kunskapen for att tillsammans
med den professionella generera ny kunskap. Att arbeta med kunskapsallianser dr ocksé ett
satt att skapa ett forum for aktorer med egna frigestillningar i behov av externa méten for

utveckling, identifiering av behov och stéd (Malmo stad 2018).

Vid analys av dokument och intervjumaterial ar det tydligt att medborgare fétt ett storre
inflytande 1 planeringsprocessen édn vad som vanligtvis ges i klassiska medborgardialoger.
Genom kunskapsallianserna har de fatt chansen att delta och skapa processen, istéllet for att
endast komma med synpunkter pd stadsbyggnadskontorets framtagna forslag. Att utdka
inflytandet ar ett sitt att utdka demokratin och medborgarmakten. Arnstein (1969) menar
dock att ett fokus inte endast kan ligga pd deltagande, utan att mer makt och kontroll 6ver
processer ocksd méste ges direkt till medborgarna. Detta dr ndgot som saknas i Amiralsstaden,
dd makten, trots en viss utjimning, ligger kvar hos traditionella maktinstitutioner.
Medborgarmakten i Amiralsstaden kan klassas som vad Arnstein kallar Forlikning. Detta
innebdr att medborgarna fatt mdjlighet till ett storre deltagande, men att det fortfarande bor
klassas som symbolisk makt. Vid analys har jag ocksé identifierat tecken pa modellens sjétte
steg av medborgarmakt, Partnerskap. Detta d4 medborgarna getts mojlighet att gdra sin rost

hord och interagera med makthavare i nya forum och konstellationer.

Genom kunskapsallianserna har Malmo stad lyckats bredda sitt samarbete med externa

aktorer, samt skapa en forbéttrad involvering fran medborgarnas sida. Vid analys mot Tal
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Bermans modell for medborgardeltagande blir det tydligt att Amiralsstaden, trots sin formaga
att fanga upp lokal kunskap, inte lyckats kldttra dnda upp i modellen. Jag menar att
Amiralsstadens arbete med kunskapsallianser frimst kan klassas som Nitverksstyrd metod,
detta da exponering av lokal kunskap och operativ planeringskunskap mdjliggjorts, samtidigt
som Malmo stad och politiker innehavt storre delen av makten géllande beslutsfattande
(Berman, 2017). Metoden som anvéinds inom Amiralsstaden har ocksa tydliga likheter med
Bermans tvé senare steg, Radikal metod och Samverkansmetod. Dessa likheter tar sin grund 1
Amiralsstadens breda samarbete mellan olika aktorer och kunskapssystem, samt i
projektledarnas sitt att uppmuntra och ge stod till existerande engagemang (Ibid). Trots dessa
influenser tycks inte mer makt delegerats till civilsamhillet och makten ligger som tidigare
ndmnt kvar hos jurisdiktionen. Amiralsstaden tycks pd s vis ha funnit en ldmplig metod for
att skapa ett dmsesidigt samarbete mellan olika kunskapssystem. Makten och beslutsfattandet
star dock kvar hos stadsbyggnadskontoret och andra makthavare, vilket innebdr att lokal

kunskap, trots tydlig inkludering i Amiralsstaden, kan g forlorad.

Inom arbetet har olika hinder, framgangar och ldrdomar identifierats. Dessa slutsatser har
dragits utifrdn analys av samtliga intervjuer som genomforts inom arbetet med uppsatsen. De
hinder som projektet bemdétt hittills handlar om organisatorisk mottaglighet, tillit och olika
villkor for deltagande. Det organisatoriska hindret handlar till stor del om Amiralsstadens
experimentella form och idé om att testa sig fram”. Projektet foljer ingen forutbestimd mall,
vilket innebér att organisationen ibland stoter pa fragor och behov som de inte 4r forberedda
pa. Brister i1 organisationens mottaglighet skapar hinder i1 arbetet och 4r nagot som
intervjupersoner menar att Malmo stad behdver arbeta vidare med (Wahlstedt, A., 2019).
Fragan om tillit handlar istillet om relationen mellan deltagare, stadsbyggnadskontoret och
politik. Denna fraga har linge préglat diskussioner om medborgardeltagande och kan skapa
misstro och missndje inom planeringsprojekt. Bristande tillit 4 ndgot som dykt upp mellan
samtliga relationer i Amiralsstaden. Medborgare saknar ibland forstielse for de restriktioner
som tjanstemén har, samtidigt som de i sin tur ofta saknar tillit till medborgare och upplever
en ridsla infor gemensamma moten. Det sistndimnda hindret som kan identifieras i projektet
hittills ar frdgan om pa vilka villkor personer deltar. I och med att en stor del av
Amiralsstadens deltagare arbetar med projektet pd avlonad tid skapas en maktobalans mellan
dem och de som deltar pé sin fritid. Att engagera sig utan erséttning kan bli en kostnad och

ndgot som endast vissa medborgare har mdjlighet till. I och med detta hinder har Malmé stad
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testat olika former for kompensation for deltagare, men riktlinjer eller bestimmelser for hur

detta ska fungera saknas dnnu (Smedberg, 2019).

Projektet Amiralsstaden har mott manga smé framgangar under tidens gdng (Wahlstedt, T.,
2019). Projektet har lyckats flytta minga diskussioner frdn stadshuset till Amiralsstadens
geografi vilket innebdr att fler personer har fatt en okad forstéelse for den plats de d&mnar
fordndra. Att arbeta utifrdn denna gemensamma mdteslokal har ocksa skapat trygghet hos
medborgare och minskat troskeln for deltagande (Smedberg, 2019). Malmé stad har ocksa
sett en framgang 1 deras sétt att lyckas engagera sig 1 processer som utomstdende aktdrer har.
De har genom detta bistétt det engagemang som finns, istdllet for att forsoka skapa ett intresse
hos medborgarna som inte existerat (Wahlstedt, T., 2019). Slutligen har en viktig framgéng
varit inkluderingen av kompetens och kunskap hos barn och ungdomar boende inom
projektets geografiska rum. Detta anses vara en viktig framgang dd projektet utgdtt fran
Barnrittsperspektivet. Att inkludera den grupp som Malmo stad ocksa planerar for dr en

viktig faktor ur en demokratisk utgdngspunkt.

Som lirdom menar intervjupersonerna att Malmd stad maste arbeta med kontinuitet.
Amiralsstaden gar ofta in i en projektloop dir processer dterskapas. Detta dr ndgot som tar tid
och kraft frén tjinstemén, deltagare sa vdl som projektet i sin helhet. Avslutningsvis tas ocksa
lirdom frdn de hinder som identifierats. Den organisatoriska mottagligheten &r ndgot som
behover arbetas vidare pé for att projektet ska ha goda forutséttningar for att skapa bra resultat

(Wahlstedt, A., 2019).

Trots att Amiralsstadens planeringsprocess inte foljer ndgra strikta riktlinjer dr finns det inom
metodvalet manga likheter med vad som brukar kallas for participationsdesign. Dessa likheter
tar sin grund i projektets formaga att inkludera manga aktérer med varierad bakgrund, samt
mélet att planera med och inte for medborgare. Amiralsstaden har inom sina
kunskapsallianser tydligt arbetat med att sudda ut de klassiska férhdllandena mellan deltagare
och “designer”, vilket inom processen ska ge mer makt at deltagarna. Projektets sitt att arbeta
utan en tydlig agenda och bestimda mal dr ocksé typiskt for denna disciplin. Problem, virden
och mél ska sdledes formuleras tillsammans och tas fram kollektivt. Participationsdesign kan
stairka medborgarmakten genom att ldta medborgare forklara behov och onskningar, nagot
som designers sedan realiserar. En av de faktorer som gor att Amiralsstaden inte bor klassas

som ett projekt som utgar strikt ifrdn participationsdesign dr det faktum att en stor del av
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makten fortfarande ligger hos organisationen och politikerna. Det dr en process som skapats
utifran den kommunala organisationen, det geografiska omrédet och riktlinjerna har pa sé vis
inte tagits fram utifrdn medborgarnas initiativ. Det &r Malmo stad som &dger processen och pa

sd vis Malmo stad, i samrdd med politiska faktorer, som i slutdndan stér for beslutsfattandet.

6.2 Hur kan ett okat medborgardeltagande bidra till en
demokratisk och socialt hallbar stadsplanering?

Det teoretiska ramverket visar pa att det finns riktlinjer och metoder for hur ett utokat
deltagande kan bidra till en mer demokratisk och socialt héllbar stadsplanering. Med detta
sagt finns det inget direkt svar pa hur detta deltagande ska se ut. Den bakomliggande tanken
for metodvalet inom Amiralsstaden tar sin grund i det ofta otillrickliga skapandet av
delaktighet och involvering i planprocesser (Hydén, 2018). Inom Amiralsstaden har

medborgardeltagandet utdkats genom att kontinuerligt arbeta med kunskapsallianser.

For att arbeta mot en socialt hallbar stad och de vdrdegrunder dér denna vilar menar
Abrahamsson (2016) att ett 6kat medskapande och dialoger i processer for samhéllsstyrning
kravs. Sveriges 6kade sociala polarisering och virdegrundskonflikter innebér ett nytt behov
av inkludering av perspektiv frdn de sociala grupper som kinner sig utestingda i staden och
samhillets processer. Att inkludera medborgare som paverkas av planeringsprocesser kan pa
sa vis vara ett medel for att stirka den sociala hallbarheten. Detta dr ocksd nagot som lyfts av
Young (2000), som menar att medborgardeltagande kan vara ett sétt att identifiera réttvisa
16sningar till problem i en sérskild social kontext. Som lyfts av forskaren Luigi Bobbio (2019)
menar ocksd jag att ett utokat deltagande har mdjlighet att motverka de problem som den
representativa demokratin préiglas av idag, exempelvis genom en direkt involvering av
medborgare i offentliga val dir deras expertis och lokala kunskap tas tillvara. Inkludering av
olika differentierade sociala grupper i politiska diskussioner och beslutsfattande 6kar ocksa
sannolikheten for frimjande av rittvisa da allas intressen beaktas (Young, 2000). Att forstirka
medborgarens rost och delaktighet tidigt i processer kan utdka samspelet mellan olika
kunskapssystem, ndgot som jag tydligt identifierat i Amiralsstadens arbete med
kunskapsallianser (Berman, 2017). Nar deltagande utférs med en bred representation okar
inflytandet och mojligheter till missgynnade grupper i samhéllet, ndgot som i sin tur kan

stirka demokrati sa védl som den sociala héllbarheten (Arnstein, 1969). Genom ett utdkat
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medborgardeltagande kan pa sa vis individen fi en storre mojlighet att 1 viss man fordndra sin
verklighet och paverka sin livssituation, ndgot som i sin tur kan ge upphov till en mer jamlik
stad. Nér medborgardeltagandet gar bort fran klassiska dialogprocesser och istéllet fokuserar
pa langsiktiga gemensamma processer, kunskapsoverforing och utokad medborgarmakt

menar jag dirfor att en mer demokratisk och socialt hdllbar stadsplanering blir mojlig.

6.3 Reflektioner

Med basis 1 Arnsteins och Bermans modeller for medborgarmakt och medborgardeltagande &r
det tydligt att det finns en genomgédende tanke om att traditionella maktinstitutioner sa som
politiker och stadsbyggnadskontor bor delegera makt och beslutsfattande till invénarna. Detta
menar jag kan vara en viktig del i att realisera medborgares behov och 6nskemal, men jag vill
ocksa ifragasétta huruvida detta dr genomforbart i Sverige idag. Att delegera mer makt till
folket &r en stor demokratisk fordndring. Vid analys av Amiralsstaden menar jag att det
genom det utokade medborgardeltagandet finns goda mdjligheter till en mer demokratisk och
socialt hallbar stadsplanering — detta trots att maktrelationer, hierarki och rétt till
beslutsfattande i stor del star kvar likt i traditionella planeringsprocesser. Denna typ av
medborgardeltagande kan kritiseras d4 ménga menar att det tar makt frdn den representativa
demokratin. Samtidigt upplever mdnga medborgare att de inte blir lyssnade till och att en sann
involvering séllan sker. Detta vicker i sin tur nya fragor; Hur stor makt kan och bor

egentligen delegeras till medborgare i svensk stadsplanering?

Avslutningsvis vill jag podngtera att ett utokat medborgardeltagande kan se ut pa manga olika
sétt. En process blir inte automatiskt demokratisk och socialt hallbar for att en dialogprocess
eller metod for deltagande fordndras. For att dessa mojligheter ska finnas menar jag att andra
faktorer ocksd spelar in; ndr i processen deltagarna inkluderas, hur representationen ser ut,
tillit och respekt mellan samtliga deltagare samt inkludering av lokal kunskap och behov i
slutresultatet. Det &r ocksa av storsta vikt att metoder for medborgardeltagande anpassas

utefter sina specifika geografier och lokala och sociala forutséttningar.

6.4 Vidare forskning

Hir presenteras forslag pd vidare forskning i relation till &mnet som kan vara intressant for

framtida studier.
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6.4.1 Vidare intervjuer

Da detta projekt handlar om medborgardeltagande hade det vid vidare forskning varit mycket
intressant att intervjua medborgare som deltagit. Detta kan ge en tydligare inblick i hur
medborgarna upplever planeringsprocessen, samt hur deras rum for inflytande och makt 6ver
processen sett ut. Vidare hade det varit intressant att intervjua en stor variation av inblandade
aktorer, detta for att ge en tydligare inblick i huruvida aktorerna uppfattar arbetet pa olika sétt.
Genom dessa intervjuer hade hinder, framgingar och lardomar kunnat analyseras i en

tydligare utstrdckning, ndgot som ocksa varit anvindbart for vidare metodutveckling.

6.4.2 Analys av Amiralsstadens slutresultat

I och med att Amiralsstaden dr ett pdgaende stadsbyggnadsprojekt saknas idag bestimmelser
och underlag for hur resultatet kommer att se ut. I och med detta hade det varit intressant att
vid projektets slutskede forska i om och hur det fordndrade deltagandet ocksa fordndrade
slutresultatet. Den huvudsakliga makten har inom projektet legat kvar hos traditionella
maktinstitutioner. Det hade pa sd vis varit intressant att se hur stort inflytande

kunskapsallianserna haft, samt vilka slutgiltiga beslut som har en grund i dessa.

6.4.3 Andra metoder for medborgardeltagande

Da denna uppsats dr en fallstudie berérande Amiralsstadens planeringsprocess har ett tydligt
fokus péd kunskapsallianser skett. D4 participationsdesign dr nagot som influerat utformningen
av Amiralsstadens deltagandeprocess hade vidare forskning kring disciplinen varit mycket
intressant. Genom att exempelvis studera andra fall som haft en tydligare utgangspunkt i
participationsdesignen hade forskaren kunnat undersdka om och hur det utdkat demokratin
inom planeringsprocessen. Vidare hade det wvarit intressant att studera andra
stadsbyggnadsprojekt som genom andra metoder arbetat med ett utdkat medborgardeltagande.
Med utdkad kunskap om de alternativ som finns och hur de har fungerat i olika fall kan det

vidare underldtta for kommuner att skapa nya metoder for deltagande inom lokala projekt.
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Figurer

Figur 1.
Arnstein, Sherry (1969): A Ladder of Citizen Participation, 1 The city reader, LeGates,
Richard T. & Stout, Frederic (red.), 5t., uppl., London: Routledge, 2010. Bild frén s. 26.

Figur 2.
Berman, Tal (2017): Public Participation as a Tool for Integrating Local Knowledge into

Spatial Planning Planning, Participation, and Knowledge, Cham: Springer. Bild fran s. 203.

Figur 3.
Malmo stad (2018): Amiralsstaden — Mal och vdirden, Bild fran s. 6.
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Bilagor
Intervjuguide 1. 2019-04-16

1. Vill du berdtta lite om din roll hos Malmd stad?

2. Vad dr din koppling till Amiralsstaden och hur har du deltagit i planeringsprocessen?
3. Har du sjdlv deltagit i kunskapsallianser?

3.1 Om ja - Hur?
4. Hur skiljer sig projektet frdan tidigare planeringsprojekt i Malmé?

5. Finns det ndgon inspirationskdlla gdillande medborgardeltagande fran liknande projekt
som ni anvdnt er av inom Amiralsstaden?

6. Hur upplever du att det fungerat med ett brett deltagande sd pass tidigt i processen?
7. Hur bjéd ni in medborgare och aktorer och hur har antal och representationen sett ut?

8. Hur upplever du utomstdende aktorers deltagande i projektet? Hur har samspelet
fungerat?

9. Hur upplever du att samspelet mellan planeringskontoret, politiker, aktérer och deltagare
frdan civilsamhdllet fungerat?

10. [ reflektionsdokumentet frdan 2017 star det att det en av de viktigaste sakerna att arbeta
vidare med for projektet dr entusiasm och bevarandet av relationer. Vet du hur detta
genomfordes, samt om det fungerat?

11. Vilka framgdngar kan du se i Amiralsstadens planeringsprocess hittills?

12. Vilka hinder har ni stétt pda under projektets gang?
12. 1 Hur har dessa hanterats?

13. Vilka ldrdomar tar du med dig fran projektet till framtida arbete?
13. 1 Finns det nagot du hade velat fordindra?

14. Vart stdr projektet idag? Finns det enligt dig tecken pa att det utékade
medborgardeltagandet har paverkat planeringsprocessen i en positiv riktning?

15. Anser du att denna utformning av medborgardeltagande dr ldmpligt for andra projekt?
15. 1 Om nej — varfor? Om ja — Ar det mojligt?

16. Tror du att en planeringsprocess likt denna kan bidra till en mer demokratisk och socialt
hallbar stadsplanering?
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Intervjuguide 2. 2019-04-26

1. Vill du berdtta lite om dig sjdlv och din bakgrund i deltagande design?

2. Ser du Amiralsstadens arbete med medborgardeltagande som en form av deltagande
design?

3. Vad dr din koppling till Amiralsstaden och hur har du deltagit i planeringsprocessen?

4. Har du sjdlv deltagit i kunskapsallianser?
14. Om ja, Hur?

5. Hur skiljer sig projektet fran tidigare planeringsprojekt i Malmo?

6. Finns det ndgon inspirationskdlla gdillande medborgardeltagande fran liknande projekt
som ni anvdnt er av inom Amiralsstaden?

7. Hur upplever du att det fungerat med ett brett deltagande sd pass tidigt i processen?
8. Hur bjéd ni in medborgare och aktorer och hur har antal och representationen sett ut?

9. Hur upplever du utomstdende aktorers deltagande i projektet? Hur har samspelet
fungerat?

10. Hur upplever du att samspelet mellan planeringskontoret, politiker, aktorer och deltagare
frdan civilsamhdllet fungerat?

11. [ reflektionsdokumentet frdan 2017 star det att det en av de viktigaste sakerna att arbeta
vidare med for projektet dr entusiasm och bevarandet av relationer. Vet du hur detta
genomfordes, samt om det fungerat?

12. Vilka framgdngar kan du se i Amiralsstadens planeringsprocess hittills?

13. Vilka hinder har ni stétt pa under projektets gang?
13.1 Hur har dessa hanterats?

14. Vilka ldrdomar tar du med dig fran projektet till framtida arbete?
14.1 Finns det ndgot du hade velat fordndra?

15. Vart star projektet idag? Finns det enligt dig tecken pa att det utékade
medborgardeltagandet har paverkat planeringsprocessen i en positiv riktning?

16. Anser du att denna utformning av medborgardeltagande dr ldmpligt for andra projekt?
16.1 Om nej — varfor? Om ja — Ar det mojligt?

17. Tror du att en planeringsprocess likt denna kan bidra till en mer demokratisk och socialt
hallbar stadsplanering?
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