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The aim of this study was to examine youth entry to the Swedish labor market. Young
people’s own experiences of their entry into the labor market were in focus as well as their
experiences regarding the importance of social actors through their path. The study was
intended to highlight the impeding and enabling factors that a youth can face along their path
to the labor market. This has been made possible in the study by interviewing three youth in a
city in southern Sweden, aged 18-24, with the narrative method. The purpose was to interview
youth who have a previous experience of being in a job search process. The youth who were
interviewed had in the end managed to get a job and it was precisely their experiences about
the job search process that was intended to be highlighted in the study. The study’s theoretical
starting point has been a social constructivst perspective and connection to shame and
stigmatization. With the theoretical starting point, youth entry into the labor market has been
regarded as a social construction that entails stigmatizing structures in the society and a sense
of shame along the path. Overall, youth’s experiences of their entry into the labor market
could be highlited and discussed in the study. The youth in the study emphasized their lack of
work experience as an obstacle to entry into the labor market. They also highlighted their own

responsibility and motivation as important factors in entering work.
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1. Inledning

1.1 Problemformulering

Att vara utan arbete och arbetssokande ér ett fenomen som péverkar vélfardsstaten i stort men
som dven far en paverkan péd den enskilda individens livssituation. For samhéllet handlar det
framst om uteblivna skatteintékter till f6ljd av att vissa individer saknar arbete samt
socialpolitiska insatser som erbjuds den individ som dnnu inte fatt ett arbete (Hobbins 2016).
Vidare pa en individniva far det konsekvenser for den arbetssdkande personen bade
ekonomiskt och socialt. Ekonomiskt stélls individen infor krav pa sjdlvforsorjning, parallellt
med detta uppstar ett behov av ersdttning frén staten for att kunna leva upp till en skilig
levnadsniva. Sociala och hélsorelaterade konsekvenser till f61jd av arbetsloshet kan leda till
social exkludering (ibid). Peter Hékanson (2011) skriver om ungdomsarbetsloshet som
fenomen och att det under de senaste 40 &ren varit tva till tre ganger hdgre arbetsloshet bland
ungdomar i aldern 20-24 ar én bland vuxna i dldern 25-64 &r. Andelen personer under 25 ar
som saknar arbete har varit hogre &n bland unga vuxna som &r dver 25 4r (ibid). Det dr hog
risk for att personer som varit utan arbete i ung alder dven blir det nér de blir dldre (Olofsson
& Lundahl 2013). Unga som saknar arbete 16per dessutom storre risk for socialexkludering,
vilket innebér att de lever 1 ekonomisk utsatthet, har simre boendevillkor, 6kade
hilsoproblem och svaga sociala ndtverk samt en forsvarad kontakt med myndigheter (ibid).
Unga i aldern 16-24 ar som saknade arbete 6kade under 1900-talets slut (Hammarstrém
1996). I samband med 6kningen har konsekvenserna av att std utanfor arbetsmarknaden véxt
fram som ett viktigt omrdde inom forskning (ibid). Detta fenomen ar dirfor dven intressant
och betydelsefullt for det sociala arbetet bade ur ett strukturellt som ur ett individuellt
perspektiv. I socialtjanstlagen (SFS 2001:453) betonas kommunernas ansvara for att ’skapa
en god samhallsmiljo och goda forhéllanden for barn och ungdomar, dldre och andra grupper”
(3 kap. 2 §). Olofsson och Wikstrom (2018, s 231-232) skriver med hinvisning till den
ovannidmnda lagen att man dérfor som socialarbetare ska arbeta for att ge invanarna stod mot

arbete och/eller utbildning. Ett stort ansvar faller séledes pa de enskilda kommunerna.

Genom dren har ménga ungdomar haft svarigheter med att komma ut pa arbetsmarknaden.
Darfor har manga insatser som dr &mnade att hjdlpa ungdomar 1 intrddet presenterats. I min
studie faller det huvudsakliga intresset pa ungdomars upplevelse av hindrande samt
mdjliggorande faktorer som de stott pd under vdgen. Generellt &r ungdomar en bred grupp och

det finns sdledes grupper inom den breda gruppen. Varje ungdom &r speciell och bir pd sin



unika beréttelse. I min studie far ni moéta tre ungdomar i1 dldern 18-24 ar som delar med sig av

sina berittelser om sina upplevelser av intrddet pa arbetsmarknaden.

2. Syfte

Syftet med studien var att undersdka ungdomars upplevelser av intrédet pa arbetsmarknaden.

Studien baseras pa djupintervjuer med tre ungdomar i Helsingborg i aldern 18-24 ar.

3. Fragestallningar

- Hur beskriver och upplever ungdomarna processen av att bli del av arbetsmarknaden?
- Vilka specifika hinder och mojligheter beskriver ungdomarna att de moéter pa vigen?

- Vilka samhéllsaktorer ger stod och hur upplevs detta stod?

4. Mot ungdomarna

4.1 Mot ungdomarna

I min studie har tre ungdomar i en skénsk stad intervjuats; Esma, Sara och Amanda. Alla tre
ar 1 tjugoarsaldern och borjade sdka jobb under sin gymnasietid nér de var i 18 drsaldern.
Amanda studerar i1 dagsléget till ekonomiadministratdr pa heltid men arbetade tidigare i ett
serviceyrke, Sara arbetar i ett serviceyrke pd heltid och Esma studerar réttsvetenskap och
arbetar timmar inom varden. I dagsliget har siledes alla tre erfarenhet av att soka arbete, {2 ett
arbete och den process som &r forknippad med intradet pd arbetsmarknaden. Pa s sétt kan jag
1 narrativa intervjuer dela deras upplevelser kring mojligheter och hinder som de moétt lédngs

vagen.

Esma dr idag 22 &r gammal, hon har gétt samhallsvetenskapliga linjen i gymnasiet och
dérefter har hon studerat juridik i en universitetsstad i ett ar. Idag bor Esma i en annan storre
stad och studerar réttsvetenskap. Hon dr dessutom anstélld inom vérden i sin tidigare hemstad
och arbetar vid behov. Esma sokte arbete nir hon ldste sitt sista ar pd gymnasiet, det vill sdga
nér hon var 18 ar. Det var dd hon fick sitt forsta jobb inom vérden som bestod av en

sommaranstéllning till en borjan och direfter arbetade hon dér i fyra &r fram.

Sara dr idag 20 ar gammal och bor 1 en skénsk stad. Efter gymnasiet ldste hon nigra kurser

vid hogskola. Sara beréttar att hon borjade soka arbete redan nér hon léste sista ar pa



gymnasiet. Hon fick jobb ndr hon var 18 r gammal, i slutet av gymnasietiden. Sara fortsatte

arbeta i samma yrke och idag har Sara jobbat inom serviceyrket i tva ér.

Amanda dr 22 ar gammal och 4r bosatt 1 en skansk stad. Hon har gétt grundskola i bade
Danmark och Sverige och sedan gick hon gymnasiet i sin hemstad. Amanda ldste barn och
fritid pa gymnasiet men sokte inte arbete inom det omradet da hon i efterhand insag att
inriktningen inte var nagot for henne. Hon bdrjade istillet soka arbete inom serviceyrken
direkt efter gymnasiet och fick sitt forsta jobb nir hon var 19 &r gammal. Hon arbetade inom
det yrket i ett r och sedan fortsatte hon att studera. Idag studerar Amanda ekonomi och

administration vid universitetet.

4.2 Avgrinsning

I studien har jag valt att inte gora ndgon konsétskillnad och dérfor har jag inte lagt ndgon vikt
vid intervjupersonernas konstillhdrighet. Det huvudsakliga intresset har varit att belysa
ungdomars intriide p4 arbetsmarknaden. Aldersgruppen som min studie har fokuserat pa ér
18-24 ar. Urvalet har varit tre ungdomar som har intervjuats ddremot kan resultatet uppfattas
vara representativt for ungdomar som population i samhéllet. De tre ungdomarnas beréttelser
och upplevelser ar unika men det finns ddremot gemensamma mdnster som rader bland

svenska ungdomar.

5. Kunskapsoversikt

I f6ljande avsnitt presenteras en kunskapsoversikt om ungdomars intrdde pé arbetsmarknaden
i Sverige. Inledningsvis ges en historisk dversikt om arbetsmarknadspolitiken. Den historiska
oversikten ger mojlighet till forstaelse for varfor ungdomar ér en grupp som kan finna
svérigheter med intriddet pa arbetsmarknaden. Det som tidigare skett paverkar nutiden och

framtiden pé ett eller annat sétt.

Direfter beskrivs foljande; arbetsmarknadspolitiska insatser for unga, en historisk dversikt
kring ungdomsarbetsloshet, strukturella perspektiv pd ungdomar utanfor arbetsmarknaden,

kénslan av att inte lyckas pa vdgen och ungdomars intrdde pd arbetsmarknaden.



5.1 Historisk oversikt p4 arbetsmarknadspolitiken

Vigen till arbete kan uppfattas vara ett brett fenomen for individen ifrdga och paverkas bland
annat av de rddande samhélleliga strukturerna. For att forsta processer kring vigen in pa
arbetsmarknaden idag dr det av vikt att blicka tillbaka pd girdagen for att se hur det var da,

framforallt att se pa hur arbetsmarknadspolitiken sett ut i Sverige historiskt.

Arbetsmarknaden paverkas av ménga faktorer sdsom ekonomin och av den allménna
socialpolitiken som réder i samhéllet. Socialpolitik brukar ofta forklaras som ett fenomen som
foljer en individ fran “vaggan till graven” (Nygard 2013, s 11). Det handlar om sociala
formaner som erbjuds individen i ett samhdlle, till exempel barnbidrag och pension, men
socialpolitik handlar om mer &n praktiska forméner (Nygard 2013, s 11-14). Nygérd (ibid)
menar att socialpolitik handlar om att skapa ett vilbefinnande bland ménniskorna i ett
samhille. Vidare menar han (ibid) att det dr &mnat for flertalet som en form av kollektiv
problemhantering och att socialpolitik riktas till mdnga ménniskor gemensamt inte enbart till
en enskild individ &ven om formaner ges till enskilda (Nygard 2013, s 22-23). Den intressanta
fragan ndr man blickar pa socialpolitik och ungdomsarbetsloshet blir om det sker en
bekvamlighet i individens liv med de sociala férménerna och att man darfor [dmnar 6ver det
individuella ansvarstagandet at staten? Efter andra vérldskriget pd mitten av 1900-talet
utvecklades det mer specifika begreppet arbetsmarknadspolitik (Olofsson & Wikstrom 2018,
s 229).

Maingden unga som saknar arbete paverkas av den raddande ekonomin i landet och i 6vriga
vérlden (Olofsson & Wadensjo 2009, s 34-35). Under den senare delen av 1800-talet borjade
det bli en allt mer liberal arbetsmarknad, viket innebar att statens ansvar for att fa ner
arbetslosheten minskade. Ansvaret gavs istéllet till de enskilda kommunerna, dven det
socialpolitiska ansvaret. Kommunerna var dock manga och smé och pa sa sitt blev de

begrinsade i sitt arbete att pd ett eller annat sétt forminska arbetslosheten (ibid).

Under borjan av 1900-talet borjade man etablera offentliga arbetsformedlingar. Detta var ett
stort steg inom den dévarande, mer liberala, svenska arbetsmarknadspolitiken. Tidigare hade
arbetsformedlingarna varit privat styrda av privata personer och inte av staten (Olofsson &
Wadensjo 2009, s 35-36). Fran ar 1935 gavs sedan staten ansvaret att erbjuda stod till erkénda
arbetsloshetskassor. Detta innebar att arbetsformedlingarna fick en ny uppgift vilket var att

kontrollera att de arbetssokande verkligen sokte arbeten och att de ddirmed var beréttigade



ersdttningen som de fick av arbetsloshetskassorna. For att detta skulle ske pé ett organiserat
sdtt 1 hela landet blev landsting och kommuner skyldiga att etablera arbetsformedlingar i
kommunerna enligt lag (Olofsson & Wadensjo 2009, s 36-37). Det etablerades dven en statlig
myndighet, arbetsloshetskommissionen (AK). Denna myndighet fick i efterhand kritik av
socialdemokraterna och fackforeningarna. Detta fraimst pa grund av de 14ga I6nerna samt pa
grund av att arbetarna hénvisades till deras arbetsplatser vid uppkomst av konflikter (ibid).
Under andra viérldskriget borjade man sé forstirka de statliga insatserna, bland annat genom
att dndra arbetsloshetskommissionen till en arbetsmarknadskommission. Kommissionen
tillsattes i rddgivande syfte och fick dven ansvara for de statliga arbetsformedlingarna
(Olofsson & Wadensjo 2009, s 36-37). Arbetsmarknadskommissionen var &mnad att utveckla
och styra arbetsmarknadspolitiken (ibid). I takt med det boérjade man dven infora olika

arbetsmarknadspolitiska insatser som bland annat arbetsmarknadsutbildning (ibid, s 38-39).

Efter andra virldskriget blev arbetslosheten i Sverige vildigt 1ag och arbetskraftsefterfragan
var d& hog (Olofsson & Wadensjo 2009, s 38-39). Under hogkonjunkturen pa 1960-talet
borjade arbetsmarknadspolitiken utforas pa ett gruppinriktat vis. Gruppen kvinnor och
invandrare borjade allt mer synas och ta plats pa arbetsmarknaden och dérfor arbetade man

med dem p4 ett specialdestinerat sétt.

5.2 Arbetsmarknadspolitikens insatser for unga idag

Det sociala arbetet dr vittomspdnnande dir bade stat och kommun forvéntas erbjuda invanarna
hjélp till individer som i slutdndan ska bli sjélvstandiga och sjilvforsorjande. Anne
Hammarstrom tar upp att ungdomsarbetslosheten dr det allvarligaste problemet i samhillet
(Hammarstrom 1996). Arbetsmarknadspolitiken och de insatser som staten och kommunerna
satter upp for att bekdmpa ungdomsarbetslosheten dr konstant fordnderliga. Under 1930-talet
borjade man uppmirksamma dven ungdomsarbetsloshetsproblematiken och man borjade
darfor arbeta pa ett gruppinriktat sdtt som ndmnts ovan (Olofsson & Wadensjo 2018, s 50-51).
Under 1990-talet borjade ansvaret for arbetsmarknadspolitiska atgérder for ungdomar istéllet
att falla pA kommunerna (Olofsson & Wadensj6 2018, s 230-231). Kommunerna utvecklade
dé tvé insatser; ungdomsprogrammet och ungdomsgarantin (ibid). Ungdomsprogrammet var
dmnat for ungdomar som &r under 20 ar och ungdomsgarantin var dmnat for ungdomar mellan
20 och 25 ar (Olofsson & Wadensjo 2018, s 230-231). Pa 2000-talet borjade det statliga

ansvaret viga allt tyngre. Ar 2007 slogs programmen ihop i den s kallade jobbgarantin for



ungdomar och inréttades statligt i arbetsformedlingarna runt om i landet (ibid). Insatsen &r
dmnad for ungdomar som dr 18-24 &r gamla. Det huvudsakliga mélet ar att ungdomen inte ska

vara arbetslos i mer dn 90 dagar under senaste 40 manaderna (Arbetsférmedlingen 2019).

Det kommunala ansvaret har utvecklats till att till stor del handla om ett uppf6ljningsansvar
dér de forvintas folja upp ungdomar som varken arbetar eller studerar (Olofsson & Wadens;jo
2018, s 231-232). Ungdomarna ska i ett sddant l4ge erbjudas viagledning, passande kurser,
praktikplatser eller sysselséttas pd annat sétt (Olofsson & Wadensjo 2018, s 231-232). Det
kommunala uppfdljningsansvaret utvecklades ar 2015 till att dven inkludera ett
aktivitetsansvar, vilket innebér att kommunerna ska erbjuda ungdomar som saknar
sysselsdttning en individuellt [dmplig atgérd (Olofsson & Wadensjo 2018, s 231-232). 1
Helsingborgs stad samarbetar man exempelvis med Arbetsféormedlingen och erbjuder
ungdomar en individuellt anpassad hjdlp. Det kan vara allt fran att erbjuda ungdomen hjélp
med att borja paborja studier, till att hjdlpa individen med att komma ut pa arbetsmarknaden

(Helsingborg 2019).

5.3 Historisk dversikt pA ungdomsarbetslosheten
Nér en ungdom é&r arbetssdokande och befinner sig i en arbetssokandeprocess betraktas den
som arbetslos tills det att den paborjat ett arbete. Sokandeprocessen tar séledes sin

utgéngspunkt i ungdomsarbetsloshet.

For att se pa ungdomsarbetslosheten som fenomen &r det av vikt att blicka tillbaka négra ar
och se pé hur ungdomsarbetslosheten sag ut dé. Innan andra virldskriget, pd 1930-talet var
ungdomsarbetslosheten vildigt hog (Olofsson & Wikstrom 2018, s 75-76).
Ungdomsarbetslosheten var d& en av de mest omdiskuterade samhéllsfragorna (ibid). Under
de forsta decennierna efter andra virldskriget, 1950- och 1960 talen, var
ungdomsarbetslosheten inte lika hog som den varit tidigare (ibid). I samband med den
industriella krisen 1 borjan av 1970-talet uppméarksammades aterigen en hog
ungdomsarbetsldshet. Aren efter det, pd 1980-talet, sjonk ungdomsarbetslésheten pa nytt
(ibid). Aren 2008 och 2009 drabbades Sverige av en finanskris som siledes resulterade i en
hog arbetsloshet bland ungdomar (ibid). Genom historien kan man se en tydlig 6kning och

minskning av ungdomsarbetsldsheten. Aren efter det forbittrades villkoren for unga

10



arbetsfora individer. Trots forbattringarna var dock arbetslosheten bland unga i dldern 20-24

ar dubbelt sa hog som for individer i aldern 20-64 ar (ibid).

Vi kan konstatera att ungdomsarbetsloshet ér ett fenomen som ar dterkommande 1 samhéllet.
Manga faktorer i samhaéllet paverkar arbetslosheten och ungdomsarbetslosheten, inte minst

den rddande ekonomin i samhéllet.

5.4 Strukturella perspektiv pa ungdomar utanfor arbetsmarknaden

Anledningen till att unga hamnar utanfor arbetsmarknaden forklaras ofta av strukturella
faktorer i samhillet. Nidr det talas om unga utanfor arbetsmarknaden brukar man speciellt tala
om tva grupper vilka dr; unga med utlandsk bakgrund och unga med ofullstindig grundskole-
och gymnasieutbildning (Olofsson & Lundahl 2013). Dessa grupper brukar méta pé

svérigheter med att etablera sig pé arbetsmarknaden (ibid).

Andelen unga utrikesfodda som saknar arbete &r hogre 1 Sverige jamfort med andra EU-lédnder
(Olofsson & Wikstrom 2018, s 80-81). Det brukar framhallas en skillnad kring invandrare
som kommit till Sverige som barn och invandrare som kommit till Sverige i ungdomséldern
(Olofsson & Wikstrom 2018, s 278-279). Trots att bada grupperna tillhor gruppen invandrare
kan mojligheterna pd arbetsmarknaden se olika ut for dem (ibid). Detta frdmst da personer
som invandrar till Sverige i ung alder borjar i svensk skola tidigt dér de far mojligheter att lara
sig spraket och etablera sig i samhéllet snabbare &n de som kommer till Sverige i tondren
(ibid). Spraket brukar saledes oftast betraktas som en begrédnsande faktor for unga vuxna som
invandrat till Sverige (ibid). En annan faktor &r att den utbildning som de eventuellt har med
sig frdn deras hemland inte kan tillgodoridknas som svensk utbildning (Olofsson & Wikstrom

2018, s 278-279).

En annan grupp bland ungdomar som méter sarigheter med etablering pa arbetsmarknaden &r
ungdomar som saknar en fullstdndig grundskole- och gymnasieutbildning. Mojligheterna att
etablera sig pa arbetsmarknaden ér storre for ungdomar som har en fullstandig
gymnasieutbildning jamfort med ungdomar som saknar en fullstdndig gymnasieutbildning
(Olofsson & Wikstrom 2018, s 156). De som har en ofullstindig gymnasieutbildning riskerar

dven att vara arbetslosa vid 27-28 érs aldern (ibid). Den gruppen méter inte endast svarigheter
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med att etablera sig pa arbetsmarkanen, utan har dven svart med 16neutveckling nir de vél fatt

ett arbete (ibid).

5.5 Kiinslan av att inte lyckas pa vigen

Nér man talar om ungdomars vég in pa arbetsmarknaden dr det intressant att se pa de
individuella och de samhélleliga konsekvenserna av att std utanfor arbetsmarknaden.
Individuella konsekvenser till f61jd av att man saknar arbete kan vara psykisk ohélsa, vilket i
sin tur kan leda till sjukskrivningar i tidiga &r och forlorad arbetskraft i samhaéllet (Olofsson &
Panican 2015). I de nordiska linderna har det skett en 6kning med fortidspensionering for
gruppen unga vuxna i dldern 20-34. Fortidspensioneringen har frimst berott pd psykisk ohidlsa
s& som depression, dngest och oro. En 6kning har dessutom skett i de nordiska landerna nér
det géller léttare psykiska besvér som drabbat ungdomar i dldersgruppen 15-24 ér (Olofsson
& Panican 2015).

Anne Hammarstrom (1996) menar att psykisk ohélsa bland ungdomar é&r ett allvarligt
samhillsproblem. Individer som har som maél att arbeta men som inte uppfyller malet forlorar
saledes kontrollen Gver sin livssituation och framforallt sin arbetslosa situation. P4 sé sitt kan
det f4 till foljd forsamrat sjalvfortroende, passivitet, forsimrad sjdlvuppfattning och

depression (ibid).

5.6 Ungdomarnas intride pa arbetsmarknaden

Processen in pa arbetsmarknaden for en ungdom avgdr dennas karridrbygge och utveckling pé
arbetsmarknaden. For ménga ungdomar handlar det om en 6vergéng fran skola till arbete
(Brzinsky-Fay 2007). Processen ér egentligen véldigt komplex for en ungdom som vid sidan
av arbetssokandet dven engagerar sig i andra viktiga livsbeslut som att flytta hemifrn och

etablera sig med egen bostad och familjebildande (ibid).

Brizinsky-Fay (2007) menar vidare att det finns ett flertal faktorer under processens gang som
gor att ungdomarna inte alltid blir anstéllningsbara. Den bristande
arbetsmarknadsintegrationen kan handla om brist pa arbetslivserfarenhet och utbildning men
dven pa kon, alder och varaktighet av arbetsloshet (ibid). Vissa arbetsplatser viljer dessutom
bort mojligheten till att anstélla externa personer och viljer istéllet att rekrytera internt. En

viktig faktor till att ungdomar inte integreras pa arbetsmarknaden &r deras brist pa
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arbetslivserfarenhet samt att arbetsgivare manga ganger inte har nagon information om vare

sig den sokandes yrkesutbildningar eller 6vriga kvalifikationer (ibid).

Problemen med ungdomars intride pé arbetsmarknaden stéller fragor kring de dtgirder som
politiken fokuserar pa. I Sverige framhalls aktiveringspolitik, vilket innebir att samhéllet
erbjuder insatser som aktiverar men att det egna ansvaret trots allt hamnar i fokus under
arbetssokandeprocessen (Hobbins 2015). Individens kompetens, motivation, formaga eller
arbetsmoral framhalls som viktiga faktorer i arbetssokandeprocessen (ibid). Det individuella

ansvaret ges stor vikt under processens gang.

6. Metod

6.1 Metodologiska dverviganden

Syftet med foljande studie var att undersdka ungdomars upplevelser av intrddet pa
arbetsmarknaden och ddrav har det priméira metodvalet for min studie varit kvalitativa
intervjuer. En relevant reflektion vid valet av metod dr om syftet besvaras bist med en
kvalitativ eller kvantitativ metod (Trost 2005, s 7). Det centrala i f6ljande studie &r att skapa
en forstaelse kring ungdomars egna upplevelse 1 deras intrdde pa arbetsmarknaden och de
sociala aktorerna som de kommer i kontakt med, om de kommer i kontakt med sadana. Pa sa
satt blir det relevant att undersoka fenomenet med en kvalitativ forskningsmetod till grund
(ibid, s 14-15). Fraga om upplevelse dr svér att besvara med exempelvis en kvantitativ metod
dé den kvantitativa metoden dgnar sig mer at siffror (Trost 1993, s 13). Hur en ungdom
upplever att processen till arbetsmarknaden dr samt de sociala aktorerna som de eventuellt
moter pa besvaras saledes pé bésta sétt med en intervjumetod diar mélgruppen fir mojligheten

att berdtta om deras egna upplevelser.

De tva forskningsansatserna som man grundar sin forskning i kan vara den deduktiva eller
den induktiva ansatsen (Bryman 2018, s 46-47). I f6ljande studie har jag utgétt frén ett
induktivt tillvigagangssitt dér det empiriska materialet har anvédnts som underlag for en
vidare teoretisk koppling (Bryman 2018, s 48-49). Observationerna och resultatet fran

intervjuerna har anvénts som grund for kopplingen till teori (ibid).
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6.2 Narrativa intervjumetoden

Intervjuerna har genomforts med en narrativ metod som grund och pé ett ostrukturerat sétt.
Eftersom syftet var att ta del av ungdomarnas egna upplevelser kring deras intrade pa
arbetsmarknaden ansdgs den narrativa metoden som ldmplig. Detta frimst d& den narrativa
metoden utgér fran intervjupersonens egen berittelse. Intervjupersonerna fick pé sé sétt
mdjligheten att ge fylliga och detaljerade svar (Bryman 2011, s 413). Det ostrukturerade
tillvigagéngsséttet med teman som utgangspunkt mojliggjorde for intervjupersonerna att
berdtta om sina erfarenheter pd ett fritt och Oppet sétt (ibid, s 414-415). Detta dr viktigt inom
den kvalitativa metoden for att man ska kunna fdnga upp det som intervjupersonen upplever

vara relevant och viktigt (Bryman 2018, s 561).

Det narrativa tillvigagangsattet medfor ménga fortjdnster men kan dven medfora
begriansningar. En mojlig begransning med den narrativa intervjumetoden ér det faktum att
det latt kan bli tidskrdvande. En intervju tog ungefér 40-60 minuter och intervjuerna spelades
in. Dérefter transkriberades intervjuerna vilket dven det var tidskrdvande. Ytterligare en
begriansning med den ostrukturerade narrativa intervjumetoden &r att intervjupersonen enkelt
kan borja berdtta om spontana &mnen som inte hor till det specifika temat. Det ar darfor
viktigt for intervjuaren att aktivt lyssna pa individens livsberéttelse for att kunna ateruppta

temat (Trost 2010, s 49-50).

6.3 Urval

I studien har utgédngspunkten for urvalsgruppen varit ett mélstyrturval. Vidare har
tillvigagéngsattet skett genom ett snobollsurval (Bryman 2018, s 495). Det malstyrda
tillvigagéngsattet innebar att forskningsfragorna var i1 fokus for att kunna urskilja den mest
lampliga urvalsgruppen som skulle besvara fragorna (ibid). En av studiens fragor dr foljande:
Hur beskriver och upplever ungdomarna processen av att bli del av arbetsmarknaden?
Eftersom det dr ungdomarnas egna upplevelser som efterfragas blir det dven relevant att utga
fran den specifika gruppen, vilket &r ungdomar. Efter att malgruppen blev tydlig utgick jag
fran snobollsurvalet. Denna urvalsmetod innebér att man véljer ut relevanta personer dir de
utvalda sedan hénvisar vidare till relevanta personer ur den valda malgruppen (ibid, s 504).
Med detta till grund togs kontakt till en borjan med en socialarbetare som arbetar med unga
arbetssokande individer i Helsingborg. Ett informationsbrev (Se bilaga 1) skickades ut till

yrkesverksamma som arbetar bade forebyggande och uppfoljande néra individen. Efter att
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nagra veckor hade passerat utan att fa nagot svar skickades informationsbrev istéllet ut till
ungdomar i min omkrets som saledes rekommenderade ett visst antal ungdomar som jag
kunde ta kontakt med. Detta gjordes frimst pd grund av tidsramen som forhallit mig till. Jag
fick mer &n tre forslag pa intervjupersoner som jag kunde kontakta. Jag valde dérefter att
kontakta de forsta tre som rekommenderades. Kontakt togs med personerna genom att jag
skickade ett meddelande till de berdrda och ddrmed bekriftade de deras vilja att delta i

intervjuerna. Direfter bestdmdes tid och plats for intervjuernas genomférande gemensamt.

Med tidsramen till grund valde jag att intervjua tre ungdomar. Med den kvalitativa
intervjumetoden ville jag fa fram ungdomarnas egna upplevelser kring deras process till
intrddet pa arbetsmarknaden (Ahrne & Svensson 2011, s 44-45). Nir jag véljer att intervjua
mer dn en person fér jag redan da ett material som till viss del inte &r beroende av den

enskilda individen (ibid).

6.4 Intervjuernas genomforande

Till en borjan togs kontakt med yrkesverksamma som arbetar bade forebyggande och
uppfoljande med malgruppen, vilket &r ungdomar 18-24 ar. Jag skickade mail dir jag
presenterade vem jag ir, vad studien d&mnar att undersdka samt vilken mélgrupp som ér
relevant for studien. Jag beskrev samtyckeskravet och anonymiteten som viktiga aspekter for
mig som intervjuare att utgd ifrdn (Vetenskapsrddet 2002). Nackdelen med att kontakta
yrkesverksamma dr att de ofta kan vara dverbelastade och darfor inte ger ndgot svar tillbaka.
Efter att ndgra veckor hade passerat kunde jag, med tidsramen till grund, inte vénta léngre.
Jag vinde mig till ungdomar i mitt kontaktnit for att fa vidare kontakt med relevanta
ungdomar for intervjuerna. Upplégget och genomforandet skedde pa samma sétt som tidigare
dér en kort presentation gjordes. Vidare tog jag kontakt med ungdomarna dér vi kom Gverens
om tid och plats for intervjuerna. Vid ett genomforande av intervju innebér det en relation
som byggs mellan intervjuaren och den intervjuade (Trost 2010, s 65). Dérfor ar valet av plats
for intervjuns genomforande en mycket viktig aspekt att tinka pd. For att garantera att inte bli
stord av ndgot i den omgivande miljon kom jag tillsammans med den enskilda
intervjupersonen dverens om att genomfora intervjun i ett av universitetens grupprum. Ingen
utomstaende var ndrvarande i grupprummet och pa s sétt garanterar jag att ingen annan én

jag tar del av intervjupersonens berittelse (ibid).
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Vid genomforande av ostrukturerade intervjuer blir intervjuguiden mindre specifik (Bryman
2018, s 565). Darfor har utgdngspunkten for mina intervjuer varit en mindre strukturerad
intervjuguide med vildigt fa fragor och teman. De teman som fanns med ar foljande;
inledande bakgrunds berittelse, beskrivning av processens gang i arbetssdkandet och
beskrivning av de sociala aktorerna och deras roll under tiden (se bilaga 2). En viktig aspekt
vid formuleringen av de olika teman var att mgjliggora for intervjupersonerna att utifran en
narrativ metod kunna bidra med data for att besvara studiens fragestéllningar och syfte. Jag
stdllde en huvudfriga till varje tema vilket &r ett vanligt tillvigagéngssitt for de
ostrukturerade intervjuerna (Bryman 2018, s 563). Fragan var ospecificerad vilket resulterade
1 vdldigt breda svar kring varje tema (ibid). Detta gjorde det enkelt for intervjupersonen att
forhalla sig till det specifika temat. Det blev dven enkelt for mig som intervjuare att aterga till
temat vid eventuella avsteg. For att kunna fa en detaljerad analys spelades intervjuerna in pa
min mobiltelefon och inspelningarna transkriberades 1 efterhand (ibid, s 566). Syftet med den
narrativa intervjumetoden var att intervjupersonerna skulle kunna berétta om en process 1
deras liv, fran borjan till slut. Dérfor blir berdttelsen individens egna beréttelse om sitt liv och
1 ett sddant fall ska intervjuaren undvika att styra samtalet med for manga fragor (Trost 2010,

s 48-49).

6.5 Metodens tillforlitlighet

Vid ett kvalitativt metodval blir det av vikt att resonera kring metodens tillforlitlighet som
Bryman (2018, s 467) tar upp. Tillforlitligheten inbegriper fyra delkriterier vilka &r
trovdrdighet, overforbarhet, pdlitlighet och mojlighet att konfirmera (ibid). Kriterierna ar

amnade till att sdledes bedoma validiteten och reliabiliteten.

Validiteten eller giltigheten avser att mita det specifika fenomenet som ska mitas i en studie
och huruvida materialet svarar pa studiens syfte (ibid). Inom den kvalitativa metoden dr den
enskilda personens egna upplevelser och berittelse det intressanta. Inom kvalitativa metoden
menar man att processer ar foranderliga och dérfor skulle resultaten kunna skilja sig ét
beroende pé nir undersdkningen utfors (ibid, s 131). Syftet &r att resultaten av det empiriska
materialet ska besvara studiens fragestallningar och syfte. For att uppna det valdes den
narrativa metoden som saledes gav ungdomarna utrymme att berétta detaljerat om sina
upplevelser. Ungdomens beskrivning av sin process till ett intrdde pa arbetsmarknaden &r en

del av individens livshistoria som den redan fétt uppleva och som darmed inte &r foranderlig.
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Trovirdigheten inbegriper det som kallas for respondentvalidering som innebér att
respondenterna ger forskaren en bekréftelse pa att det som analyserats ér korrekt (Bryman
2018, s 466-467). Med tidsramen till grund fanns ingen mojlighet att exempelvis skicka
transkriberingen eller analysen till intervjupersonen for att den sedan skulle godkdnna
materialet. Daremot fick intervjupersonerna mdjligheten att ngra eller dra tillbaka négot av
det som de hade berittat i intervjun. Med éverférbarhet menar Bryman (2018, s 467-468) att
man genom den detaljerade beskrivningen kring det sociala fenomenet kan avgdra om det ar
generaliserbart till andra kontexter och miljoer (Bryman 2018, s 467-468). Utifran det
insamlade materialet blir det svart att generalisera d intervjupersonerna var detaljerade i

deras berittelse och att deras processbeskrivning uppfattas vara situationsbunden (ibid, s 484).

Niér det talas om reliabilitet eller tillforlitlighet innebér det att en méitning inte paverkas av
nagra faktorer om den gors om (Trots 1993, s 66). Palitligheten ar ddrmed viktigt vilket
inbegriper att jag antecknade alla steg som utfordes sé att de kan granskas av andra (Bryman
2018, s 468). Palitligheten i min studie okar dé jag haft min handledare som granskare for de
genomforda stegen i studien. Mojligheten att konfirmera styrks dd inga personliga véarderingar
har paverkat studien (Bryman 2018, s 468). En viktig aspekt vid diskussionen av reliabiliteten
ar att den kvalitativa metoden innebér att forskaren gor ett urval av det som anses vara
intressant for studien. Trots att personliga virderingar inte tar plats i studien sa ar det

forskaren som styr vilket innehdll som presenteras i analysen (Bryman 2011, s 368).

6.6 Etiska overviganden

Under undersokningens géng skedde konstanta dverviaganden kring etiska forhallningsséatt
som bor tilldmpas vid intervjuerna. Eftersom att datainsamlingen skedde genom individers
deltagande var det viktigt for mig att reflektera kring etiken. Aspekter som jag hade i atanke
ar bland annat att en intervjuare ska vara empatisk, human, sensitiv och forstdende (Ahrne &
Svensson 2015, s 61). Aven att intervjuaren bor visa ett aktivt lyssnande for det som

intervjupersonen lyfter fram for att pa sa sétt visa intresse for det som tas upp (ibid).
For att uppnd en hog kvalitet inom forskning blir det av vikt att respektera personers

integritet. Personerna i fraga fér inte utséttas for psykisk eller fysisk skada i forskningssyfte

(Vetenskapsradet 2002). Individskyddskravet inbegriper darfor fyra etiska krav som bor
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uppfyllas inom forskning vilka &r informationskravet, samtyckeskravet,

konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (ibid).

Informationskravet innebdr att man informerar de berdrda om studiens syfte och vad
deltagandet innebar (Vetenskapsradet 2002). For att sékerstélla uppfyllandet av detta krav
presenterade jag studiens syfte vid varje intervju. Jag forklarade dessutom for
intervjupersonen att deltagandet &r frivilligt och att det darfor gér att avbryta intervjun

nirsomhelst (se bilaga 2).

Vidare ér det enligt samtyckeskravet av vikt for bade forskaren och deltagaren att bekréfta
samtycket. Detta innebdr att intervjupersonen sjdlv bestimmer 6ver om hen vill medverka i
intervjun eller inte (Vetenskapsradet 2002). Detta uppfylldes da intervjupersonen redan i
borjan av intervjun blev tillfragad om den samtycker till deltagandet eller inte (se bilaga 2).
Eftersom att malgruppen i foljande studie varit ungdomar 18-24 ar har deras samtycke varit
tillrdckligt for att uppfylla ett etiskt dvervdgande. Skulle studien istéllet vént sig till ungdomar
115 ars dldern och uppét hade jag sett dver detta och ddrmed dven kriavt samtycke fran

ungdomens vardnadshavare.

Konfidentialitetskravet innebér att deltagarna ska kédnna sig bekvdma i1 deltagandet och att
deras personuppgifter hanteras med forsiktighet (Vetenskapsradet 2002). Intervjupersonerna
ar 1 denna studie helt anonyma, vilket innebér att de inte ndmns vid namn. Intervjuerna har
spelats in och transkriberats dér transkriptionen édr det som anvéndes i studiens analys del. I
inledning av intervjuerna togs det d&ven upp att inspelningarna kommer att raderas efter att de
transkriberats (se bilaga 2). Detta for att sdkerstélla deltagarnas anonymitet och bekvédmlighet
1 att delta 1 intervjun. Deltagarnas bekvimlighet inbegriper dven nyttjandekravet, det vill sédga
att material som samlas in om andra ménniskor endast far anvédndas i forskningssyfte och fér
ddrmed inte ges ut for annat bruk (Vetenskapsradet 2002). Detta kravet sékerstills genom att
intervjuinspelningarna raderas bort och informationen som gavs om att det empiriska

materialet endast kommer att anvédndas i forskningssyfte (se bilaga 2).
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6.7 Bearbetning och analys
Intervjuerna spelades in pd min mobiltelefon och darefter transkriberades de.
Transkriberingen genomfordes direkt efter varje intervju, detta dd informationen och intryck

fran intervjun ir tydligast direkt efter intervjuns genomfdrande (Oberg 2011, s 66).

De tre stegen som Trost (2010, s 147) skriver om har varit utgdngspunkten vid bearbetningen
av det empiriska materialet. Trost (ibid) menar att det forsta steget dr att samla in materialet,
vilket gjordes vid intervjuernas genomforande. Vidare sker en analys av det insamlade
materialet. Genom att transkribera intervjuerna blev analysen genomforbar. Jag skrev ut
transkriberingarna for att kunna utlésa relevanta teman. Sedan anvinde jag mig av
overstryckningspenna for att organisera materialet. Dérefter delade jag upp relevanta teman ur
materialet och borjade koda. Kodningen hjélpte till att organisera materialet (Bryman 2018, s
688). Det tredje och sista steget var att to/ka materialet utifran teoretiska utgangspunkter
(Trost 2010, s 147). Detta gjorde jag inom ramen for det socialkonstruktivistiska perspektivet

samt begreppen skam och stigmatisering.

6.8 Litteratursokning

I min litteratursokning har jag framforallt anvént mig av databaserna Lubsearch och Libris.
Detta for att kunna hitta relevanta studier, avhandlingar, vetenskapliga artiklar och bocker
kring det valda &mnet. Jag har sdledes avgransat sokningen till peer review material. Jag har
kombinerat sokningen pa bade svenska och engelska med foljande begrepp; arbetsmarknad,

arbetsmarknadspolitik, ungdomsarbetsldshet, labor market, youth unemployment.

7. Teoretiska utgangspunkter

7.1 Socialkonstruktivism

En del av analysen i foljande studie kommer ha sin utgdngspunkt i det socialkonstruktivistiska
teoretiska synséttet. Socialkonstruktivismens grundlidggande anblick &r att foreteelser i
sambhillet dr socialt konstruerade och didrmed inte framstéllda utifrdn en naturlig ordning
(Wenneberg 2010, s 10-11). Den radande verkligheten som vi lever i dr ingen naturlig sadan,
utan dr en social konstruktion (ibid, s 136-137). Dock ser det socialkonstruktivistiska
perspektivet ett samband mellan det naturliga och det sociala. Ett exempel som Wenneberg
(2010, s 11) tar upp dr manniskans sitt att utrycka kanslor pa, mer specifikt sambandet mellan

sorg och grat. For manga ménniskor dr grat en naturlig konsekvens for att utrycka kdnslan
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sorg. Det &r saledes ndgot naturligt som existerar. Utifran den socialkonstruktivistiska synen
menar man att den sociala handlingen sker naturligt pa ytan men att den inre och djupare

faktorn till att man grater r en social konstruktion (ibid).

Berger och Luckman forklarar socialkonstruktivismen och anvinder den i sin teori, den
tresidiga modellen (Wenneberg 2010, s 70-71). I den tresidiga modellen utgar de ifran tre
centrala pastaenden vilka dr; “samhdllet dr en mdnsklig produkt, samhdllet utgor en objektiv
verklighet och mdnniskan dr en social produkt” (Wenneberg 2010, s 71). Utgédngspunkten &r
att vanor skapas naturligt av individer till en borjan. Dérefter externaliseras vanorna, vilket
innebdr att vanorna sprider sig till andra ménniskor (ibid). Nér vanorna spridit sig uppstar
institutioner 1 samhillet till f61jd av det. Ménniskorna i samhéllet internaliserar dérefter,
vilket innebir att individer borjar ldra sig samhaéllets normer och dess institutioner
(Wenneberg 2010, s 71). Ett exempel ar hur barn blir till sociala varelser som saledes borjar
fungera i den sociala kontexten. De sociala normerna och vanorna ldrs in till barnen, de f6ds

saledes inte med dem.

7.2 Skam

Ett teoretiska begrepp som kommer anvéndas for att skapa en forstdelse i1 analysen &r skam.
Syftet med studien var att undersdka ungdomars upplevelser av intrddet pa arbetsmarknaden
och darfor blir det ytterst intressant att analysera det empiriska materialet utifrdn begreppet
skam. Jennifer Hobbins (2015) skriver bland annat om skammen som uppstar inom det
sociala motet nir en individ &r i en arbetssokandeprocess och saknar arbete. Hon menar att
man 1 den sociala interaktionen oftast borjar prata om sitt arbete och dr man en person som

saknar arbete kan en kénsla av skam uppsta.

Skam som kénsla kan bland annat uppsta i samband med kriser i livet (Lenéer Axelson 2010,
s 135). Lenéer Axelsson menar vidare att kdnslan skam &r av de kinslorna som en individ har
svart att tala om. Skam dr bundet till tid och kultur, kénslan byggs upp utifrin tidsramen och
kulturen som en individ lever i. Skam uppstar nir en upplevelse av misslyckande uppstér och
till f6ljd av det upplever personen nedstdmdhet och dngest. Oftast forknippas skam med en
kénsla som uppstér till f61jd av ett misslyckande i livet, att man gjort orétt mot sig sjélv eller
mot andra ménniskor eller att man har brutit mot samhillsnormerna. Skammen brukar delas in

i tre nivaer vilka &r; en svag skam som uppstar nér nagot kdnns pinsamt, en tillféllig skam

20



som uppstar om man gjort bort sig och en djup kronisk skam som foljer med sedan barnaér.
Det som blir svart for en individ som upplever skamkénslor ar att soka hjdlp. Steget att soka
hjélp forsvaras trots att hjélp dr det mesta som en person behdver vid en kénsla av skam

(Lenéer Axelsson 2010, s 135-140).

7.3 Stigmatisering

Begreppet stigmatisering ér ett begrepp i Erving Goffmans (2011) teori. Goffman (2011)
menar att den person som bryter mot samhaélles normer dr den avvikande personen som i sin
tur stigmatiseras. Personen som avviker fran det normala avviker fran de samhalleliga
forvantningarna pa ett negativt vis (Goffman 2011, s 12). Personerna som inte &r avvikare
uppfattas ddrmed som normala individer (ibid). Nér den avvikande personen overgér till det
onormala blir den utstott och darmed stdmplas och stigmatiseras den (Goffman 2011, s 12).
Stigmat kategoriseras i tre olika typer; det kroppsliga stigmat, karaktirsstigmat och
stambetingat stigma (Goffman 2011, s 12). Det kroppsliga stigmat &r ett synligt stigma for
omvdrlden, karaktdrsstigmat innebdr ddremot att individens karaktir innehar flackar och

stambetingat stigma innebér ett stigma som kan drvas inom en familj (ibid).

Goffman (2011, s 12) skriver vidare om ménniskans virtuella sociala identitet och den
faktiska sociala identitet. Det forstndmnda innebér det vi kan se, medan den faktiska sociala
identitet &r individens egenskaper som den egentligen besitter. Goffman menar att den
stigmatiserade individen sdledes fér erfara tva olika situationer, den misskrediterade eller
misskreditabel (Goffman 2011, s 12). Den stigmatiserade individen har en medvetenhet om
sitt avvikande i den misskrediterade situationen och da tar personen for givet att stigmat och
beteendet dr synligt for alla i deras omkrets. I den misskreditabla situationen doljer den
stigmatiserade individen stigmat och pé sa sitt betraktar omvérlden personen som avvikande

dé de inte har kinnedom om personens stigma (ibid).

8. Resultat och analys

I f6]jande del av uppsatsen kommer en presentation och analys av det empiriska materialet
som samlats in fran intervjuerna. De tre ungdomarna, Esma, Sara och Amandas utsagor kring
deras syn pa arbetssdkandeprocessen kommer att presenteras. Deras kénslor och egna

upplevelse kring faktorer som varit hindrande eller underlédttande under s6kandeprocessen till
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intrdde pé arbetsmarknaden kommer dven att presenteras. Foljande centrala teman kommer

belysas och analyseras;

* Forvéntningar som stélls for tidigt
* Kinslan av att inte lyckas
* Mojligheterna under sokandeprocessen

* Ungdomens bakgrund som avgorande faktor i arbetssokandeprocessen

8.1 Forvintningar som stélls for tidigt

Ett intressant och gemensamt monster som kunnat utldsas av intervjuerna dr att Esma,
Amanda och Sara fick deras forsta arbete ungefar efter den avklarade gymnasieutbildningen.
Samtliga intervjupersoner menade att arbetsmarknaden & ena sidan ofta stillde krav pé att de
skulle ha erfarenhet och a andra sidan fick de ingen chans att kunna samla pé sig nagon
erfarenhet. De poédngterar att den enda erfarenheten som de erhallit varit fran kortvariga

somrar som de hade arbetat.

Sara berittar att hon &r 19 &r gammal och bosatt i en skansk stad. Hon fick sitt forsta jobb i
slutet av gymnasietiden, vid 18 drs aldern. Hon hade inga forhoppningar om att fa arbetet.
Hennes upplevelse var att nagon annan med storre erfarenhet skulle fa det. Sara berittar att
hon sokt ett trettiotal arbeten och inte fatt ndgot av det hon sokt: ’Det var mycket sahdr
spontansokningar. Ja, det var nog mycket ocksd, det var manga servicejobb som man
egentligen inte hade behovt sa mycket tidigare erfarenhet for. Men dd kanske dem

prioriterade ndgon annan som kanske haft den erfarenheten.” (Intervju 2)

Vidare framhaller Sara att hon sokte manga jobb innan hon fick sitt forsta. Hon anség att
saknaden av erfarenhet var den huvudsakliga faktorn till att hon inte fick ndgon anstéllning.
Hon beskriver situationen och hennes upplevelser och menar att: ”Det var ju ganska trakigt
att, ja, nio av tio ganger sd fick man liksom inte svar och andra gdanger sd blev man nekad
ganska fort. For att dd som gymnasieelev sd hade man inte sa mycket jobberfarenhet liksom
och det jag hade var att jag jobbat ndgra somrar innan men jag hade aldrig haft nagot riktigt
forsta jobb liksom. Sd jag upplevde faktiskt det som svdrt och som att man ndstan inte fick en

chans och det var da inte forens jag fick jobbet pad ... som jag liksom fick en chans att visa.’

(Intervju 2)
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Amanda, en annan ungdom berittar att hon ar 22 4r gammal och bosatt i en skénsk stad. Hon
borjade dven soka arbeten i slutet av gymnasiet men blev nekad ménga génger pa vigen.
Amanda berittar att hennes arbetslivserfarenhet ér fran tidigare somrar som hon hade arbetat
under. Hon fick hennes forsta jobb efter gymnasiet nér hon var 19 ar gammal. Amandas
upplevelser ér dven att hennes bristande arbetslivserfarenhet har utgjort ett hinder for henne
till att komma ut pa arbetsmarknaden: “Nej alltsa hinder, det var bara erfarenhet. Dem vill ha

erfarenhet, deras krav dr erfarenhet.” (Intervju 3)

Esma, Sara och Amanda har 6vergétt direkt frdn gymnasieskolan till arbetslivet. Processen i
arbetssOkandet har dérfor varit en process fran skola och sedan direkt till arbetsmarknaden.
Brzinsky-Fay (2007) skriver om ungdomarnas dvergang och process fran skolan till
arbetslivet. Han menar att dvergangen dr en komplex process i ungdomarnas liv och &r dérfor
inget enstaka steg i livet som passeras fort (Brzinsky-Fay 2007). Vissa arbetsgivare kan kridva
att man har erfarenhet for att kunna fa ett arbete, vilket kan innebéra ett hinder for ungdomar.
Utifrén ett socialkonstruktivistiskt perspektiv uppfattas detta fenomen som en produkt av det
samhille som vi konstruerat (Wenneberg 2010, s 10-11). I den sociala interaktionen har vanor
och normer konstruerats och om vissa individer inte lever upp till normerna och vanorna
anses de vara avvikare. P4 sd sétt upplever individen att den viéljs bort i
ansokningsprocesserna eftersom att den inte uppfyller kraven som stélls fran arbetsgivaren.
Det skapas en diskurs i samhéllet som stdller krav pa att individen ska ha tidigare erfarenhet
nér den inte fatt chansen att komma ut pa arbetsmarknaden. Det skapas dédrmed en verklighet i
samhillet som inte gar att utesluta (Wenneberg 2010, s 12-13). Detta har dven stod i tidigare
forskning som bland annat Brzinsky-Fay (2007) skriver om. Han menar att ett av de stora
problemen med ungdomars integration pa arbetsmarknaden &r att de saknar
arbetslivserfarenhet. Brzinsky-Fay (2007) menar vidare att arbetsgivarnas bristande
information om ungdomarnas yrkesutbildningar och deras kvalifikationer som presenteras av
ungdomarna i ansokningsprocessen utgor ett hinder for arbetsgivare fran att anstélla
ungdomar. A ena sidan tenderar arbetsplatser att inte rekrytera externa personer, de viljer
istillet att anstilla av redan tillgéinglig personal. A andra sidan stilller arbetsmarknaden krav
pa att man ska ha tidigare erfarenhet vilket inte kan dstadkommas om man inte far en forsta

chans till arbete (ibid).
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Pa sa sitt reduceras ungdomars chanser till ett forsta steg in till arbetsmarknaden. Detta i sin
tur bidrar till att de inte kan tillgodogoéra sig arbetslivserfarenhet som sedan gor att de

uppfyller arbetsgivarnas forvéntningar och blir anstillningsbara.

Sara berittar vidare att svarigheten som hon métt under processens gang har varit att hon inte
fatt ndgon chans att komma in pa arbetsmarknaden. Hon menar att hon inte har fatt mojlighet
att paborja sitt karridrbygge och ddrmed kunna visa sin kompetens: "Det dr inte sd ldtt

liksom, att man, innan man ens hunnit komma ut till arbetsmarknaden sd ska man ha tidigare

erfarenhet. Sa jag tror sjdlva steget ut har ju varit det svaraste.” (Intervju 2)

Ovanndmnda citat visar de svarigheter som Sara upplevt pé sin vig in pd arbetsmarknaden.

Hon beskriver att steget till intrdde pa arbete dr ett svart sadant.

8.2 Kiinslan av att inte lyckas

Ytterligare ett monster som kunde utlésas av de tre ungdomarnas beréttelser dr deras kénsla av
att inte lyckas pd vigen. Ungdomarna sdkte minga jobb och resultatet var oftast att de blev
nekade eller att de inte fick ndgot svar alls. Sara beskriver arbetssdkandeprocessen som en
langdragen process, hon menar att hon hade sokt vdldigt manga arbeten utan att f4 en chans:
“Jag tyckte ju sjdlv att det var ganska langdraget att det var, liksom att man, ja men man

kunde soka hur mycket som helst men aldrig kom fram liksom.” (Intervju 2)

Amanda beskriver processen som en jattetuff process och att det varit deppigt att bli nekad.
Hon beskrev situationen med en uppgiven ton i rosten och forklarade att det var: “Jdttetufft.
Det dr jdtte deppigt att man far nej fran allihopa. Tillexempel jag sokte, for sex mdnader
sedan sokte jag femtio jobb, femtio vet du vad det betyder?! Det var bade i Danmark och hdr,
Jjag sokte jdttemycket. Jag hade femtio mail med: tack for din ansokan. Kan man fa femtio

nej?” (Intervju 3)

Jennifer Hobbins (2015) skriver om sambandet mellan att vara arbetslos och kénslan av skam.
Hon menar pa att individer ofta borjar prata om deras jobb i sociala méten och for en person
som saknar arbete blir det obehagligt och en kinsla av skam uppstér vid ett sdédant mote.
Personliga egenskaper hos individen och instéllningen till arbete har fatt en allt mer

betydande roll i sociala sammanhang och @ven i politiska sammanhang (ibid). Att vara
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arbetslos brukar kopplas till att individen inte har en hog arbetsmoral eller andra personliga
egenskaper (ibid). Hobbins (2015) menar vidare att den individuella viljan och ansvaret ar
centrala, men dven att samhillet i stort borjar fokusera pé att aktivera individen genom
arbetsmarknadsétgirder. Skamkénslan uppstar i samband med att en kénsla av misslyckande
uppstar (Lenéer Axelson 2010, s 135). I en ungdoms arbetssokandeprocess kan en kinsla av
misslyckande uppsta niar man konstant blir nekad eller bortsorterad i rekryteringen. Skammen
uppstar i det sociala samspelet ndr ungdomen kénner att det blir pinsamt att f4 s& ménga nej
av s manga arbetsplatser. Till f6ljd av skamkénslan uppstar angest, nedstimdhet och dven
sjdlvanklagelser (ibid). Hobbins (2016) beskriver dven individens mote med sociala aktorer
och myndigheter som en faktor till skuldkénslor och ett forsdmrat psykiskt vilmaende. Hon
menar vidare att den ungas ekonomiska stdllning paverkar det psykiska méendet nar man
befinner sig utan arbete (ibid). Detta utrycker 4&ven Amanda pé ett upprort sétt: “Sa det har
varit jobbigt, det dr jdttejobbigt som sagt med att vara arbetslos jdtte, jdtte jobbigt. Ett, man
har inte pengar. Tvd, man dr i behov av pengar for att man har saker och ting att betala och
man vill inte be om pengar av sina fordldrar eller syskon. Tre, alla jobbar och du sitter

hemma och gor ingenting. Alltsd det kan gd psykiskt ner pad en faktiskt.” (Intervju 3)

I Amandas uttalande ovan kan vi se vilka konsekvenser hon upplever att hon fétt av att
konstant bli nekad pé viigen. Som arbetssdkande person uppnédr man inte samhaéllets normer
och dirfor kan en kénsla av skam uppsté till f61jd av det (Lenéer Axelson 2010, s 135).
Kaénslan som uppstar av att misslyckas genom ungdomens arbetssdkandeprocess blir en
tillfallig kénsla tills att man i slutdndan kanske kommer ut pa arbetsmarknaden. Det uppstér
en tillfallig skamkénsla ndr man upplever att man gjort bort sig i ens egna 6gon och i andras
ogon (ibid, s 136). Om vi utgar frdn Berger och Luckmans tresidiga modell inom
socialkonstruktivismen sa dr saker och ting 1 samhéllet inldrda vanor genom den sociala
interaktionen (Wennerberg 2010, s 71). Vi lever i en konstant inldrningsprocess dér vi ldr oss
samhillets normer och institutioner (ibid). Redan fran barnadren borjar den sociala
interaktionen och inldrningen av vanor. Individens beteende blir en del av den inlédrda
produkten som talar om for omgivningen om vad som ér rétt och fel. Individen far en
upplevelse av att den felat nir den avvikit fran de inldrda vanorna och ddrmed kan en kénsla
av skam trdda fram. Sjélva kdnslan skam kan sdledes komma till utryck pa olika sétt beroende
pa tid och kontext (Lenéer Axelson 2010, s 135). Grunden till kénslan &r dock att man kénner

sig oduglig pa nagot vis eller att man misslyckats med ndgot (ibid, s 136).
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Amanda fortsatte och beskrev hennes situation under hennes arbetssokandeprocess:
“"Man gar inte ut heller, man gar inte ut heller, for man orkar inte. Man orkar ingenting. Man

stdanger ner alla fonster och gardiner.” (Intervju 3)

Amandas uttalande visar hur hennes psykiska vilmaende drabbats av att befinna sig i en
isolerad miljo till f6ljd av skamkénslan. Hobbins (2016) skriver att ens ekonomiska stillning
paverkas negativt ndr man befinner sig utanfor arbetsmarknaden, vilket séledes resulterar i ett

forsdmrat psykiskt vdlméende.

8.3 Mijligheterna under sokandeprocessen

Efter att en analys kring de tre ungdomarnas kéinsla av misslyckande gjorts blir det dven
intressant att ur det empiriska materialet skildra Esma, Amanda och Saras upplevelser kring
mdjligheterna som de motte under processens gang. Mojligheterna var ett aterkommande

fenomen 1 allas beréttelser, men mojligheternas karaktér skilde sig at.

Esma brukade sommarjobba korta perioder under somrarna och hennes forsta ldngre
anstéllningsperiod fick hon efter gymnasiet. Esma ser den individuella drivkraften som central
och menar att andras erfarenheter och rekommendationer dven kan vara till hjilp for den unga
arbetssokande, hon berittar: “Jag tror att det som var till hjdlp dr att man sjdlv vill. Jag tror
att andras erfarenheter kan ocksa hjdlpa, jag kan tipsa dig om ett jobb tillexempel. Det har

alltid varit sa att jag har alltid blivit tipsad av nagon eller hdanvisad av ndgon dldre” (Intervju

1)

Individens egna ansvar och drivkraft blir sdledes centralt och mgjliggdr att individen lyckas
pa végen till arbete. En central diskurs 1 samhaéllet dr att den arbetss6kande individens
personliga egenskaper och instéllning spelar avgorande roll om individen lyckas eller inte
(Hobbins 2015). Arbetsmarknadspolitiken i dagens samhille har nétt en fordndring och idag
arbetar man vildigt mycket med en aktiveringspolitik. Detta innebér att man betonar vikten av
att individerna aktivt ska soka arbeten och delta i arbetsmarknadspolitiska insatser men dven
en betoning pé individens egna ansvar och skyldigheter (ibid). I vilken utrdckning kan sociala
aktorer egentligen vara till hjilp for den arbetssdkande individen? Esma utryckte vidare att
hon blev tipsad att soka tjdnsten inom véarden av hennes mamma som redan hade kontakter

inom yrket. Esma beréttar: ”Av min mamma blev jag tipsad for att hon jobbade inom varden
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dd och hon visste att det fanns brist och att de har lagt ut sommartjdnster och att vem som

helst kunde fa dessa tjdnster sd att da sékte jag och fick det.” (intervju 1)

Amanda menar dven att: ’Det gar genom kontakter for det mesta i alla fall. Jag litar alltsa
inte pd dem ddr foreningar och formedlingar. Dem dir féreningarna som star for att, ja,
ungdomarna kommer hit till oss och vi ska hitta jobb, nej de ljuger, de dr bara dir for att de
ska tjina pengar sjdilva.” (Intervju 3) Amanda fick sjilv sitt forsta jobb via en vén som hade

kontakter pd arbetsplatsen och som tipsade henne om tjénsten.

I stort sett s beskrev Esma, Amanda och Sara att deras sociala nitverk var till hjilp i deras
arbetssokandeprocess. Deras sociala interaktion med andra individer underléttade for de att
kunna né sina mél, ndmligen att {4 ett arbete. Varken Esma eller Sara beréttar om
arbetsmarknadspolitiska insatser eller atgarder som de deltagit i, ddremot berdttar Amanda om
hennes negativa upplevelser av att delta i olika insatser, hon beréttar: “Jag sokte sd gick jag in
till arbetsformedlingen men direkt, dd jag gick in till arbetsformedlingen sa fick jag bara en
kdnsla, ja men jag har skrivit in mig men jag kommer inte fa ndagot jobb och jag fick heller

inget jobb via arbetsformedlingen” (Intervju 3).

Vidare nimner hon: "Bara det ddr det som stdr utanfor deras dérr: nytt jobb, nytt liv, du
hittar ditt jobb hdr. Bara ndr de skriver det ddr ger de en forhoppningar och det gor mig
irriterad faktiskt” (Intervju 3).

Amanda uttrycker en irritation gentemot statliga insatser och forhoppningarna som de ger
individen. Hon menar att man bor bygga ett brett kontaktnét i sin omgivning da kontakter
leder till arbete och inte insatser eller formedlingar. Intervjupersonernas upplevelser ér att
deras egna sociala nétverk varit till stdd pa végen till intrdde pa arbetsmarknaden. Ur det
socialkonstruktivistiska perspektivet upprétthalls olika institutioner i samhéllet som skapas i
den sociala interaktionen (Wennerberg 2010, s 11-12). Sociala aktérer som de intervjuade
kommer i kontakt med dr en del av institutioner i samhéllet som konstruerats i interaktionen
med andra ménniskor (ibid). Intuitionen &r skapad for att hjélpa de pa vigen till arbete.
Kontaktnétet bildas genom deras interaktion med andra minniskor som i sin tur leder till att
de upplever att de till viss del fatt hjilp av de sociala aktérerna som var tillgangliga i deras

omgivning.
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Sara ndgmner vidare att hennes sprakkunskaper har varit till hjilp for henne pé vigen. Det har
varit en av hennes styrkor som hjilpt henne att fa ett arbete. Hon beréttar:

“Jag tror en stor del for mig var mina sprdakliga kunskaper, for det dr ju en fordel som jag
kanske hade. Ja, hade jag inte haft det sd kanske hade jag sorterats bort liksom. Dd hade jag
inte haft sa mycket annat eller sa storre erfarenhet att visa, sd att jag tror att det har varit till
stor hjdlp i jobbsokandet.” (Intervju 2). Med hennes uttalande kan vi utldsa vikten med de
individuella egenskaperna och instdllning till arbete som Hobbins (2015) skriver om. Om vi
ser det ur det socialkonstruktivistiska perspektivet ar forestdllningen om att sprakkunskaper
blir till hjélp 1 sokandeprocessen en social konstruktion som betraktas som verklighet
(Wenneberg 2010, s 29-30). Verkligheten konstrueras siledes i samspelet mellan méanniskor
dér spraket blir centralt for konstruktionen. Saras verklighet méaste ur det
socialkonstruktivistiska perspektivet ha utvecklats genom ett samspel med andra ménniskor, i
detta fall 1 ett samspel med arbetsgivare som stillt krav pa sprakkunskaper. Ddrmed har hon
fétt en uppfattning om att de sprakkunskaper som hon har har mgjliggjort for henne chansen

att fa ett arbete.

Vidare berittar Sara att viktiga mojliggérande faktorer ar: “eget driv och egenskaper som

kanske eftersoktes liksom och da speciellt sprdakliga kunskaper.” (Intervju 2)

Aven Esma ir inne pA samma spér, hon ser den individuella drivkraften som en
mdjliggorande faktor under arbetssokandeprocessen. Hon betonar den individuella
instéllningen och viljan hos individen och hur detta avgor intradet till arbete. Sara menar att:

“Jag tror att vildigt mycket ligger i ens egna hdnder, vill man sda kan man.” (Intervju 1)

8.4 Ungdomens bakgrund som avgorande faktor i sokandeprocessen

Nér man talar om intrdde till arbete och etablering pé arbetsmarknaden har forskning visat att
det finns svarigheter for unga att etablera sig pa arbetsmarknaden. Svarigheterna dkar i
synnerhet for ungdomar med utléndsk bakgrund. Forskning visar att viktiga aspekter till att
ungdomar med utldndsk bakgrund sorteras bort pa arbetsmarknaden &r diskriminering och att
maélgruppen saknar kontaktnét (Olofsson & Wikstrom 2018, s 278-279). Esma berittar om en
héndelse som hon varit med om dé hon sokte praktikplats dér hon upplevde diskriminering pa
arbetsmarknaden, med suck i rosten beréttar hon: “Jag har tillexempel sokt en gang pd...och

inte fatt pa grund av att jag bdr sloja.” (Intervju 1)
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Vidare beskriver hon: “Aa det var sahdr att jag kom till... tillsammans med en vdn, jag bdr
sloja och hon bdr inte sldja. Vi sokte, det var inte ett jobb ens det var en praktikplats och vi
sokte och da svarade de med att hon kunde fa praktisera ddr men inte jag for att jag bdr

sloja.” (Intervju 1)

Det faktum att den ena valdes bort och den andra togs emot pa arbetsplatsen vid samma
tillfalle och omstandigheter ir ett tydligt exempel pa att det som Esma fatt uppleva ér
diskriminering. Situationen tyder pd en stigmatiserande struktur som skapades. Sett ur
Goffmans (2011) teori om stigmatisering s& kan Esma uppfattas som avvikare i samhillet och
darfor sker stigmatisering, inte minst pa arbetsmarknaden (Goffman 2011, s 12). Den virtuella
sociala identiteten som Goffman (2011, s 12) skriver om &r de synliga egenskaperna som i
Esmas fall kan vara hennes utldindska bakgrund och sldjan som hon beréttar om. Personalen i
butiken ignorerade ddrmed hennes faktiska sociala identitet som dé skulle kunnat uppfattas
vara hennes personliga egenskaper, det vill sdga det som inte var synligt i situationen.
Personalen fokuserade istéllet pa det synliga och hon bemdéttes utifrdn det. Som resultat inom
den sociala interaktionen skapas en stigmatiserande struktur som leder till diskriminering. Nar
personer avviker frén de inldrda vanorna som i sin tur uppfattas som det normala skapas
stigmatiseringen i samhéllet. Personerna uppfattas istdllet som avvikare i samhéllet och som

personer som dvertrdder de sociala normerna i samhéllet.

Aven Sara fick under processens ging uppleva att hennes bakgrund spelade roll i
arbetssdkandet. Hon namner att: ”"Annu en hindrande faktor har vill varit att, ja, ens
bakgrund bdde ens namn och utseende dd ndr man har skickat in bild. Mdanga ganger har
man varit tvungen till att ta bort bilden for att ens fa nagon chans till att bli kallad pa

intervju.” (Intervju 2)

En anledning till att ménniskor med utldndsk bakgrund finner svérigheter med att trida in pé
arbetsmarknaden kan bland annat vara saknaden av kontaktnit (Olofsson & Wikstrom 2018, s
279). Oftast har personer med utlindsk bakgrund ett valdigt svagt ndtverk med fa sociala
aktorer vilket forsvarar for de att komma ut till arbetsmarknaden (ibid). Om man redan har ett
svagt kontaktnit och samtidigt har ett utlandskt klingat namn och utseende blir svarigheterna
storre. Det som Sara lyfter fram i sin beréttelse dr att hon anser att hennes bakgrund och namn

minskar hennes chanser att fi arbete. Arai et al (2006) skriver om just detta fenomen. De
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menar att ens utlindska namn och utseende fir en betydelse vid jobbsdkande och dérfor finns
det personer med utldndsk bakgrund som byter namn for att 6ka sina chanser att fi jobb
(ibid). Ur det socialkonstruktivistiska perspektivet kan man uppfatta fenomenet kring att ett
utldndskt klingat namn och utseende avgor 1 sokandeprocessen som ett fenomen som &r
beroende av tid och rum (Wennerberg 2010, s 136-137). Darefter konstrueras fenomenet 1
samhillet och i detta fallet blir det till ett hinder f6r den sokande individen. Den
arbetssOkande stigmatiseras i rekryteringsprocessen pa grund av att den avviker fran de

samhilleliga normerna och vanorna.

Sara betonar att hennes bakgrund mest sannolikt varit anledningen till att hon vid ett flertal
ganger blivit nekad arbeten. Sara beréttar fundersamt och upprort: “Man borjar ju undra sjdlv
om det liksom dr en anledning till att man kanske inte fdtt ens chansen att ga vidare pd vissa
jobb och néir man blivit nekad, ja, men ett trettiotal jobb liksom sa dr det vil ganska tydligt att
det dr ndagot mer dn ens erfarenhet da. For att dven om man soker ett ganska ldtt, alltsd
servicejobb, som vem som helst egentligen hade kunnat gora och som dd, ja endast krdiver
liksom uppldrning pa plats sa spelar det kanske inte sa stor roll om man kommer som
gyvmnasieelev. Men kommer man da som gymnasieelev med utlindsk bakgrund och kanske ser

ut eller kldr sig pa ett visst sdtt sd dr det en hindrande faktor tror jag.” (Intervju 2)

En intressant aspekt som Sara lyfter fram i det ovanndmnda citatet dr hur hennes bakgrund
spelat en avgorande roll inom hennes arbetssokandeprocess. Hon betonar att kombinationen
mellan hennes unga &lder samt hennes bakgrund utformade ett hinder for henne pa
arbetsmarknaden. Upplevelserna som Sara, Amanda och Esma beréttar om var pé sitt och vis
olika men vildigt likartade. Det fanns manga gemensamma faktorer som utgjorde bade hinder

och mgjliggérande genom intradet pa arbetsmarknaden.

9. Avslutande diskussion

I det tidigare avsnittet analyserades det empiriskt insamlade materialet som frambringats av
intervjuerna med Esma, Amanda och Sara. Detta med utgédngspunkt i det
socialkonstruktivistiska perspektivet samt begreppen skam och stigmatisering. I foljande
avsnitt kommer framst en redogorelse av studiens fragestédllningar och hur dessa har

besvarats.
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9.1 Besvarades friagestillningarna och uppfylldes syftet?

I f6ljande del kommer en aterkoppling till studiens syfte och fragestéllningar samt hur de har
behandlats i studien. Syftet med studien var att undersoka ungdomars upplevelser av intradet
pa arbetsmarknaden. Med den narrativa intervjumetoden kunde intervjupersonerna beskriva
upplevelser pa ett specifikt och detaljerat sétt dver processens géng. I studiens analysdel
presenteras ungdomarnas upplevelser av deras intrdde pd arbetsmarknaden, dir bada negativa

och positiva upplevelser och erfarenheter av processen belyses.

Studiens forsta fragestdllning var:

Hur beskriver och upplever ungdomarna processen av att bli en del av arbetsmarknaden?
Med f6ljande fragestdllning dr det ungdomarnas egna upplevelser av deras
arbetssokandeprocess som efterfragas. Alla fyra delarna i analysen ger en beskrivning av
ungdomarnas upplevelser kring deras sokandeprocess och det som de motte pd vigen tills att

ungdomarna i slutdndan lyckades komma ut till arbetsmarknaden.

Den forsta delen var forvintningar som stdlls for tidigt, avsnittet beskrev ungdomarnas
overgang frén att vara skolelever till att borja arbeta och kraven som séledes stélls pa de redan
vid det stadiet. Krav pa erfarenhet frén arbetsgivarna var ett centralt och aterkommande
fenomen 1 deras sokandeprocess. Andra avsnittet som beskrev kdnslan av att inte lyckas
skildrar deras kdnslor som uppstod under vigens gang dd de sokte véldigt ménga jobb utan att
4 ndgon positiv respons. Det tredje avsnittet som redogjorde for mojligheterna under
sokandeprocessen beskrev ungdomarnas upplevelser kring det som mdjliggjorde deras intride
till arbetsmarknaden. De lyfter fram den egna drivkraften och deras kontaktnét som drivande
faktorer till deras lyckande. Den sista delen beskrev ungdomarnas bakgrund som avgorande i
sokandeprocessen vilket de dven lyfte fram som faktor till att de blev nekade pa vagen.
Déarmed var det olika faktorer som framfordes i analysen for att kunna belysa ungdomarnas

egna upplevelser och erfarenheter av intrddet pd arbetsmarknaden.

Studiens andra fragestéllning lyder:

Vilka specifika hinder och mdjligheter beskriver intervjupersonerna att de méter pad vigen?
Sammantaget analyserades hinder och mdjligheter ur de intervjuades utsagor. Ett hinder som
presenterades i analysen var att ungdomarna manga ganger upplevde att kravet pd erfarenhet
som stdlldes av arbetsgivarna utgjorde ett hinder for de under sdkandets géng. Eftersom att de

var unga arbetssokande saknade de en bred arbetslivserfarenhet, vilket i sin tur ledde till att
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det upplevdes som en hindrande faktor. Ett annat hinder som uttrycks &r det forsdmrade
psykiska maendet under processens gang. Ungdomarna upplevde att de madde psykiskt daligt
nér de blev nekade ett flertal jobb i den ldngdragna processen. Daremot beskriver de
mdjliggorande faktorer som hade underlittat for de intrddet pa arbetsmarknaden.
Mgjligheterna som de upplevde var till hjélp under vigens géng var bland annat deras
individuella drivkraft och egenansvar. De betonade vikten med att man som arbetssokande
ska ha ritt instdllning och eget driv for att lyckas. En annan mojliggdrande faktor som de lyfte
fram var deras sociala natverk och dess betydelse. De upplevde att deras sociala nétverk varit

till hjélp under deras vég till intrddet pd arbetsmarknaden.

Den tredje fragestdllningen lyder:

Vilka samhdllsaktorer ger stod och hur upplevs detta stéd?

I analysdelen gavs en presentation av de intervjuades upplevelser kring de sociala aktdrerna
som de moéttes av ldngs vigen. De utryckte att kontaktbygget r viktigt for att man ska kunna
lyckas komma ut pd arbetsmarknaden. Tva av de intervjuade hade fétt deras arbete genom
deras sociala kontaktnit och dérfor beskrev de sociala aktorerna i deras omgivning som en
hjélpande faktor. De statliga insatser som de hade erfarenhet av upplevdes inte ge ndgon nytta

eller hjélp under véigens ging sa som deras egna kontaktnit gjorde.

9.2 Socialkonstruktivismen, skam och stigmatisering

Manga faktorer paverkar en ungdoms intrade pd arbetsmarknaden. Det
socialkonstruktivistiska perspektivet samt begreppen skam och stigmatiserings begreppen var
de teoretiska angreppssitt som antogs i analysdelen. Detta gjorde det mgjligt for mig att
kunna betrakta ungdomens sokandeprocessen som en social konstruktion som skapats i ett
socialt samspel. Tanken med ett arbetarsamhélle bygger pé ett socialt samspel mellan
individer i samhéllet. En kan inte bidra med ndgon arbetskraft i en isolerad milj6 utan den
sociala interaktionen, skulle en socialkonstruktivist hdvda. Vanor och normer skapas och
aterskapas 1 samhillet beroende pé vilken kontext man lever i. Det &r dérfor intressant att
betrakta ungdomar som en socialt konstruerad grupp som sdledes lever med olika socialt
konstruerade personliga egenskaper. Dessa egenskaper blir antingen godtagna eller icke
accepterade av omvérlden. Ur intervjuerna kunde exempelvis ungdomarnas tidigare
erfarenhet och bakgrund utgora ett hinder som forsvéarade processen. Om deras personliga

egenskaper accepteras 1 samhillet underléttas deras vdg in till arbetsmarknaden men daremot

32



om de inte accepteras kan de mota pé olika hinder pé végen. I detta avseende blir det
intressant att betrakta fenomenet stigmatisering. Nér personen avviker fran samhéllsnormerna
blir det riskabelt for den och dé befinner den sig i riskzon for att bli stigmatiserad. Blir
ungdomen stigmatiserad pa arbetsmarknaden blir det dven svart for den att trdda in i arbete.
Med ungdomarnas berittelser till grund kunde dessutom en kénsla av skam utldsas. Kénslan
priaglade deras tillvaro under deras s6kandeprocess och ddrmed upplevde de att deras

sOkandeprocess blev skambelagd i bdde egna 6gon och i andras dgon.

9.3 Ungdomarnas intride till arbetsmarknaden

For att skala ner de olika begreppens betydelse gavs inledningsvist i kunskapsdversikten en
forklaring och en historisk 6verblick pd; arbetsmarknadspolitiken, arbetsmarknadspolitikens
insatser, ungdomsarbetslosheten, strukturella perspektiv pd ungdomar utanfor
arbetsmarknaden och ungdomarnas intrdde pd arbetsmarknaden. F6ljande delar skapar en
bredare forstaelse kring fenomenet generellt och sedan kring ungdomars intrdde pa
arbetsmarknaden mer specifikt. Det dr ytterst viktigt for en socialarbetare att skapa en
forstaelse och medvetenhet kring arbetsmarknaden och arbetsmarknadspolitiken som bedrivs,
generellt i landet men dven i de enskilda kommunerna. Om individen i ett samhélle saknar ett
arbete far det konsekvenser for individen men @ven for samhallet i stort. Darfor kan
konstateras att om en individ befinner sig utanfor arbetsmarknaden resulterar det i ménga
konsekvenser for individens livssituation. Individen forvéntas ta ett ansvar men dven
kommunerna har ett ansvar att erbjuda den enskilda. Som ndmnts i inledningen av studien
visar forskning pé att individen fir ekonomiska och sociala konsekvenser till f61jd av att man
befinner sig utan arbete. Konsekvenserna som samhéllet fér till f61jd av det 4r bland annat att
individen erbjuds ett kommunalt ekonomiskt stéd under tiden som den &r utan arbete. Darfor
ar detta fenomen ytterst viktigt for en socialarbetare att arbeta med utifran ett atgardandesyfte

men dven utifran ett forebyggande syfte.
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Bilagor

Bilaga 1- informationsbrev

Hej,

Mitt namn &r Hagar, socionomstudent vid Campus Lunds Universitet.

Just nu skriver jag min C-uppsats som kommer handla om ungas vig in till den svenska
arbetsmarknaden.

Vigen till arbete dr det intressanta for studien, vilka mojligheter respektive hinder som kan
mdta ungdomen pa vigen. Malgruppen dr unga i aldersgruppen 18-24 ir som nyligen fatt

arbete och som ir villiga att delta i en intervju déir de far beritta om processens gang.

Personerna ifrdga kommer vara helt anonyma i studien och deras samtycke ar av stor vikt
darfor far de avbryta intervjun narsomhelst utan tvekan.

Pa grund av anonymitetsskilet onskar jag att ni skickar vidare detta mail till ett antal
ungdomar som ni tror skulle vara villiga att medverka och att de sedan sjdlva tar kontakt med

mig om de vill medverka i intervjun.

De kan nd mig pé:

Mail: ha8312ab-s@student.lu.se

Ar detta mojligt?

Halsningar

Hagar Aboutaleb
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Bilaga 2 — intervjuguide

Intervjuguide

I f6ljande studie kommer du som intervjuperson vara helt anonym, det vill sidga att du inte
kommer nimnas vid namn. Intervjun kommer att spelas in och dérefter transkriberas. Dina
svar kommer endast anvidndas i uppsatsarbetet.

Du som intervjuperson har mojlighet att avbryta intervjun nér som helst. Ditt samtycke &r av

stor vikt, darfor undrar jag om du dr med pa att bli intervjuad idag?

Inledande bakgrunds berittelse :

- Kan du borja med att berdtta om din bakgrund?

Beskrivning av processensgang i arbetssokandet:

- Kan du beritta om hur du upplevde att processen var for dig da du var arbetssokande?
Beskrivning av de sociala aktdrerna och deras roll under tiden:

- Beritta om du stotte pd ndgra sociala aktdrer under sokandeprocessen och hur det

upplevdes?
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