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Identifiera och skapa produktfamiljer - Hur man kan
underlätta planeringen i ett tillverkande företag
Av Jennifer Roos och Erik O’Meara
I ett samhälle där Amazon revolutionerat en hel bransch ställs ständigt högre
krav p̊a företags försörjningskedjor. Det är viktigare än n̊agonsin att kunna
fatta välgrundade och effektiva beslut. Produktfamiljer är en nyckelkomponent
för tillverkande företag. Men vad innebär det och hur skapar man dessa?

Tillverkande företag st̊ar inför m̊anga kom-
plicerade utmaningar. En av de vikti-
gaste är hur man ska möta marknadens
efterfr̊agan och det finns nackdelar med att
b̊ade överskatta och underskatta den. B̊ada
är problematiska och kan exempelvis leda
till höjda kostnader samt bristande servicek-
valitet och företag behöver därför en process
för att kunna balansera efterfr̊agan med den
egna kapaciteten. Denna process kallas för
Sälj och verksamhetsplanering (SVP) och är
b̊ade beslutsgrundande och tvärfunktionell.

En grundförutsättning för SVP är tydlighet.
För att underlätta processen krävs det att
man enkelt kan sortera sina produkter i olika
funktionella grupper för att b̊ade kunna f̊a en
bättre översikt samtidigt som viktig informa-
tion inte g̊ar förlorad. Dessa grupper kallas
för produktfamiljer. Fr̊agan som naturligt
uppkommer blir d̊a: Hur ska vi skapa dessa
produktfamiljer?

Exakt hur man bör ordna sina produktfamil-
jer beror p̊a företaget. Det finns dock n̊agra
övergripande regler. Produktfamiljer ska un-
derlätta prognostiseringen samt allokeringen
av resurser och bör därför vara starkt kop-
plade till företaget som helhet, b̊ade när det
kommer till organisationsstruktur och vad

som är viktigt för företaget. Detta räcker
dock sällan för att helt och h̊allet bestämma
sina produktfamiljer, utan istället krävs en
mer djupg̊aende undersökning. Denna un-
dersökning kan beskrivas som en process
best̊aende av sex steg, vilka visas i bilden
nedan.

De steg som man bör utföra är att samla
in data för att först̊a vad de olika avdel-
ningarna anser vara av mest vikt. Poängen
är att noga sätta sig in i de olika perspek-
tiven. Med detta som utg̊angspunkt bör
man p̊a olika sätt kartlägga de nuvarande
processerna och produkterna inom företaget.
Detta kan sedan användas för att gener-
era ett första förslag p̊a hur produkter ska
sorteras. Det är dock viktigt att detta förslag
undersöks p̊a en workshop där flera intressen-
ter fr̊an olika avdelningar medverkar. Det är
framförallt viktigt att indelningen fungerar
för b̊ade Produktions- och Säljavdelningen.
De föreslagna produktfamiljerna kan här
diskuteras fr̊an olika perspektiv, där rim-
lighet och övriga viktiga faktorer tas med
i beräkningen. Efter workshopen bör dessa
synpunkter beaktas för att besluta om ett
slutgiltigt förslag som fungerar för företaget
som helhet.


