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Sammanfattning

Titel: Det grona stodet - “det ska vara latt att gora ritt”. En kvalitativ studie om betydelsen av
stod for att underlatta ekoentreprendrers utmaningar

Niva och kurs: Kandidatuppsats vid Institutionen for Service Management, Lunds
Universitet, Campus Helsingborg, KSMK65 Service Management: Examensarbete for
kandidatexamen, VT 2019, 15 HP.

Forfattare: Saga Kjell och Linn Forsander

Handledare: Hervé Corvellec

Bakgrund och problemdiskussion: En av var tids storsta samhallsdebatter rér klimatfragan.
| samband med FN:s hallbarhetsmal Agenda 2030 har Sveriges regering publicerat en
handlingsplan for en omstéllning mot en hallbar utveckling. Hallbart foretagande ar en del av
forandringen mot ett hallbart samhalle. Genom ekologiskt hallbara affarsidéer kan
ekoentreprendrer bidra till en positiv samhallsutveckling. Att starta foretag ar generellt svart
och att starta ett foretag som fokuserar pa ekologisk hallbarhet medfor ytterligare utmaningar.
Dessa foretag kan behdva stod som underlattar deras hallbarhetsarbete. Eftersom detta ar en
forhallandevis ny foreteelse skulle det vara av intresse att undersoka vilka utmaningar
entreprenorer med en ekologiskt hallbar affarsidé moter och vilken betydelse de stodtjanster
de har anvant sig av for att uppratthalla ekologiskt hallbara verksamheter.

Syfte: Syftet med studien ar att 6ka forstaelsen for vilka stod ekoentreprendrer anvéander sig av
och vilken betydelse stoden har spelat for att underlatta deras utmaningar i hallbarhetsarbetet.
Fragestallningar: Vilka utmaningar moter ekoentreprendrer vad géller ekologisk hallbarhet?
Vilka stod anvander nystartade foretag med en ekologiskt hallbar affarsidé och vilken
betydelse har stéden spelat?

Metod och genomférande: Uppsatsen utgar ifran en kvalitativ forskningsmetod.

Teori: Ekoentreprendrer for ekologisk hallbar utveckling, hallbar affarsmodell, det
resurshaserade perspektivet.

Slutsatser: Studien visar att definitionen av vad som klassas som stdd har en bredare
innebdrd for de grona entreprendrerna dn vad man tidigare trott. Vidare visar studien att staten
ar en viktig aktor i ekologisk hallbar utveckling och bor underlatta for ekoentreprendrer
genom att med olika medel skapa ett foretagsklimat som framjar samverkan. Slutligen visar
studien att ekoentreprendrer behdver en marknadskorrigering.

Nyckelord: startups, ekologisk hallbarhet, ekoentreprendr, stod, resurser



Forord:

Det har varit en angelagenhet att skriva denna uppsats. For oss har det betytt s& mycket mer
an enbart ett kursmoment. Den har 6kat var medvetenhet kring ekologisk hallbarhet och

skapat en vilja att gora mer for vérlden.

Forst och framst vill vi passa pa att tacka varandra for det vi gemensamt astadkommit.
Vara styrkor och svagheter har kompletterat varandra och darmed utgjort ett stort stod. Vart

delade engagemang for omradet har gjort det enkelt att fordela arbetet jamlikt.

Sedan vill vi tacka Hervé Corvellec for din narvaro och ditt engagemang i var uppsats. Du har

fatt oss att lyfta blicken bortom det uppenbara.

Slutligen vill vi rikta det storsta tacket till alla inspirerade och inspirerande eldsjélar i studien
som bidrar till en hallbar utveckling i samhallet - den hér uppsatsen tillagnas er som vart

grona stod, ni ger oss hopp om framtiden!

Hoppas att l&sningen av studien uppskattas lika mycket som vi har uppskattat att utfora den!

Att var passion for ekologisk hallbarhet lyser igenom orden.

Campus Helsingborg, Lunds Universitet
Helsingborg, den 27 maj 2019

Saga Kjell
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1. Inledning

1.1. Problembakgrund

En av var tids storsta samhallsdebatter rér klimatfragan. En del i den diskussionen handlar om
en stravan mot ett mer hallbart foretagande. Detta marks tydligt i tjansteindustrin dar
verksamheter forséker bli mer hallbara i sina verksamhetsprocesser. Samtidigt som denna
debatt pagar finns dven internationella kampanjer som stéller higre krav och forvantningar pa
verksamheters hallbarhetsarbeten varlden dver. | FN:s hallbarhetsmal Agenda 2030 uppmanas
alla medlemslander till att leda vérlden mot en hallbar framtid. Foretag behover forandra sitt
agerande for att fa battre forutsattningar for att bidra till en hallbar utveckling och darmed
forhalla sig till radande klimatforandringar. | den svenska regeringens handlingsplan for
Agenda 2030 gar det att utlasa att foretagande ska handla om att ha framtiden i atanke och géra
hallbarhetsaspekter till en del av karnverksamheten (Regeringskansliet, 2018, s.49). Vidare
innebér handlingsplanen att foretag ska generera en positiv samhallsutveckling déar dessa
miljomal uppfylls. For att forverkliga dessa mal maste aktorer forse nystartade foretag med stod

for att pa sa satt hjalpa deras hallbara utveckling.

Regeringen véalkomnar det engagemang som finns i naringslivet for Agenda 2030. Ett
innovativt och dynamiskt naringsliv och ett bra entreprendrs- och foretagsklimat, med
en mangfald av féretag och foretagare ar avgérande for omstallningen till en hallbar
utveckling. Statens roll &r att genom andamalsenliga ramverk och andra styrmedel
sakerstélla goda forutsattningar for att utveckla en verksamhet i en hallbar riktning.
(Regeringskansliet, 2018, s.49)

Tilley och Young (2009) framhéver att den negativa samhallsutvecklingen med sociala och
miljomaéssiga problem har medfort nya mojligheter for entreprendrer samt en ny
kategorisering av hallbara entreprendrer har uppkommit. En motivationsfaktor for
entreprendrer ar frineten att agera utifran egna varderingar i deras arbete och utveckling.
Darfor borde entreprendrer inte enbart ses som en bidragande faktor i ekonomins tillvéaxt, utan
aven som en drivkraft for ett hallbart samhélle. Om en faktisk hallbar utveckling ska ske
behdéver entreprendrer och foretag integrera och balansera bade den ekonomiska, sociala och
ekologiska hallbarheten i foretaget (ibid.). Ett av problemen &r att framgang for foretag oftast
mats i form av ekonomisk tillvaxt och blir darfor det viktigaste malet for foretag. Har finns

det ett gap i forskningen gallande métningar av ekologisk och social framgang i foretag.



Tilley och Young (2009) foreslar att entreprenorer som faktiskt lyckas med att bibehalla en
ekonomisk tillvéaxt samtidigt som de uppratthaller social och ekologisk hallbarhet, ska bli
belénade genom exempelvis sankta skatter eller skattebefriade. Startups, det vill sdga
nystartade foretag som i fortsattningen kommer att anvandas synonymt, maste forst vara
ekonomiskt hallbara for att 6verleva pa marknaden. Darfor &r ett totalt hallbart
entreprendrskap inte mojligt med de regelverk vi har i den nuvarande marknadsbaserade
ekonomin (ibid.). Det finns darfor starka argument for att underlatta ett hallbart arbete. Ett
sadant arbete ar forenat med problem sarskilt vad betraffar nystartade foretag och ekologisk
hallbarhet. Jolink och Niesten (2015) havdar till exempel att tidigare studier visar att
affarsmodeller géllande hallbart entreprendrskap inte har lyfts fram i forskningsvarlden. |
detta instdmmer dven Nikolaou, Tsagarakis och Tasopoulou (2018) som tillfor att detta gap
medfor brist pa forskning om verktyg for hur entreprendrer framgangsrikt ska lyckas

uppréatthalla gront entreprendrskap.

1.2. Problemdiskussion

Det &r tillrackligt svart att vara entreprendr idag och starta foretag, sedan blir det en &nnu
storre utmaning nar man har en ekologiskt hallbar affarsidé. Bennett (2010, s.51) havdar att
trots svarigheter for nystartade foretag att fa tillrackligt med stod idag finns en stor entusiasm
bland grona unga foretag. Detta galler dven foretag som erhaller statliga stod for att bedriva
hallbar verksamhet. Anledningen till att det ar svarare for entreprendrer att skapa ekologiskt
hallbara affarsmodeller utan anvandande av stod kan tankas vara att de inte ar fokuserade pa
den ekonomiska hallbarheten, vilket innebér att de inte ar vinstdrivande. Istallet menar
Nikolaou et al. (2018) att till skillnad fran traditionella typer av entreprendrskap som drivs av
vinster, drivs de grona entreprendrerna av hallbarhetsvérderingsincitament. Bennett (2010)
ifrdgasatter om bidragsgivande aktorer har det talamod som kréavs for att se utveckling for

ekologiskt hallbara affarsmodeller, da lénsamheten tenderar att vara mer langsiktig.

For att mojliggora en hallbar utveckling i samhallet bor verksamheter tidigt anamma ett
hallbart foretagande. Om arbetet for ekologisk hallbarhet uppstar redan i inledningsfasen
istéllet for att verksamheter i ett senare skede ska forsoka omvandla och utveckla ekologiskt
hallbara strategier, kan det tankas spara bade tid och pengar for foretagen och samtidigt vara
battre for miljon. Yusuf (2014) lyfter fram att en vasentlig del av statliga medel laggs pa att
hjélpa och stodja entreprenorer i inledningsfasen. Pa statliga grunder har det framtagits olika

stodprogram for att hjélpa entreprendrer varav ekonomiska understdd ar bland de vanligaste.



Ostgaard och Birley (1996) framhaver att stod i form av radgivning fran konsulter,
bankdirektorer, jurister och revisorer utgor ett viktigt stod for en entreprendr och har darmed
en positiv inverkan pa ett nystartat foretag. | en studie om stodets betydelse for nystartade
foretag visade det sig att entreprendrer varderade mentorskap och konsulter hogt i jamforelse
med revisorer och bankdirektdrer (Deakins, Sullivan & Whittam, 2000). Inkubatorer &r
exempel pa organisationer som kan erbjuda stodtjanster till entreprendrer. Van Weele, van
Rijnsoever och Nauta (2016) framhé&ver att inkubatorer erbjuder entreprendrer tjanster och
resurser i forma av affarsradgivning, teknisk kompetens, kontorsplats och mentorskap. Yusuf
(2014) framhéver aven att ett flertal studier har gjorts kring stédprogrammens betydelse for
entreprendrernas verksamheter men att studierna har gett blandade resultat. I var studie ser vi
pa stod som en tjanst eftersom det &r ndgot som har hjalpt och underlattat de grona
entreprendrerna i inledningsfasen. Genom att fraga vara respondenter vad som framst har
hjalpt dem i starten har vi darmed Iatit de grona entreprendrerna sjalva definiera vad stod har

varit for dem. Detta har resulterat i en bredare forstaelse for vad stdd kan innebéara.

Ovanstaende utlaggning visar pa att det finns en otydlighet for hur nystartade ekologiska foretag
ska ha mojlighet att bade framja hallbar utveckling och samtidigt vara lonsam. Nystartade
foretag som kan tankas ha ett lagre ekonomiskt kapital i starten kan ha svarigheter att bibehalla
en ekologisk hallbarhet pa grund av den extra kostnaden det medfér. Av den anledningen kan
det vara sa att nystartade foretag framst drivs av ekonomisk tillvaxt for att Gverleva pa
marknaden och darfor fokuserar pa kortsiktighet snarare an langsiktighet. | detta argument
instammer Hoppmann, Sakhel och Richert (2018) och menar att hallbarhetsinitiativ forst oftast
tas nar det genererar ekonomiskt varde eller sanker kostnaderna for foretaget. Nystartade
foretag som trots den ekonomiska bordan bibehdller sin ekologiska hallbarhet kan tankas
behdva stod for att genomfora sin affarsidé. Eftersom detta ar en forhallandevis ny foreteelse
skulle det vara av intresse att understka vilka utmaningar entreprendrer med en ekologiskt
hallbar affarsidé moter och vilken betydelse de stodtjanster de har anvant sig av har spelat for

att uppratthalla ekologiskt hallbara verksamheter.

1.3. Syfte och fragestallning

Syftet med studien ar att 6ka forstaelsen for vilka stod ekoentreprendrer anvéander sig av och
vilken betydelse stoden har spelat for att underlatta deras utmaningar i hallbarhetsarbetet. Tva
fragestallningar har formulerats utifran syftet:



« Vilka utmaningar méter ekoentreprendrer vad géller ekologisk hallbarhet?
« Vilka stod anvander nystartade foretag med en ekologiskt hallbar affarsidé och vilken

betydelse har stdden spelat?

1.4. Avgransningar

Undersokningen ar avgransad till att endast omfatta nystartade foretag, da vi anser att stod
kan klassificeras som en kritisk del av deras verksamhet i jamforelse med mer etablerade
foretag. I studien uppehaller vi oss till stor del vid det externa stodet, det vill sdga stod som
kommer in i foretaget men ocksa vid den interna drivkraften fran entreprendrerna. Vad galler
teori har vi valt att avgransa omradet for hallbarhet till den ekologiska dimensionen. Detta
eftersom den ekologiska aspekten &r av storst intresse for oss och for att undersékningen
annars blivit for komplex. Metodens avgransning galler val av foretag dar endast foretag inom
tjanstebranschen inkluderas av relevans for programmet Service Management. Vi har
dessutom valt att endast intervjua entreprendrer som driver livsmedelsforetag som haft
miljomedvetenhet i sin affarsidé. Vidare ar uppsatsen skriven ur de gréna entreprendrernas

perspektiv snarare an ur konsumenternas.

1.5. Disposition

Efter det inledande kapitlet som redogjort for uppsatsens problembakgrund,
problemdiskussion, fragestallningar, syfte och avgransningar presenteras i det andra kapitlet
det teoretiska ramverket som ar grundldggande for analys av empiri samt for att besvara
fragestallningarna. Detta kapitel inleds med ekoentreprendrer for ekologisk hallbar utveckling
foljt av hallbar affarsmodell. Dessa teorier fokuserar pa vad ekologisk hallbar utveckling ar
och hur ekoentreprendrer kan bidra till utvecklingen. Teorierna visar dven pa den dynamiska
balansen mellan ekologisk och ekonomisk hallbarhet i en hallbar affarsmodell. Sedan féljer
teorin om det resurshaserade perspektivet som diskuterar hur olika resurser breddar synen pa
stdd. | kapitel tre redogor vi for anvand metod. Detta kapitel végleder ldsaren genom
insamling och bearbetning av insamlad empiri med hansyn till urval och kritik. I det fjarde
kapitlet 6vergar vi till analys da det insamlade empiriska materialet analyseras i relation till
det teoretiska ramverket. | detta kapitel presenteras tre teman: ekologisk hallbarhet &r svart att
definiera, den dynamiska balansen mellan ekologisk och ekonomisk hallbarhet samt vardering
av resurser skapar en bredare syn pa stod. | det femte kapitlet avslutas uppsatsen genom en
diskussion med egna reflektioner som faststéaller vad analysen resulterat i, for att sedan avsluta

med slutsatser och forslag pa framtida forskningsomraden inom amnet.



2. Teori

| detta kapitel presenteras den teoretiska referensramen av relevans som har framtagits for
att uppfylla uppsatsen syfte. Inledningsvis framfors en beskrivning av ekologisk hallbar
utveckling och ekoentreprendrens roll som utgor grunden for studien och ger lasaren en
bredare forstaelse kring dess problematik. Vidare introduceras teorin om hallbar
affarsmodell for att pavisa utmaningar ekoentreprendrer moter, for att sedan éverga till det
resurshaserade perspektivet som hjélper oss att fa en bredare forstaelse for stod. Teorin
anvands som grund for att analysera och forsta det empiriska materialet som samlats in

genom kvalitativa intervjuer.

2.1. Ekoentreprendrer for ekologisk hallbar utveckling

Hallbarhet brukar traditionellt delas in i tre dimensioner: ekonomiskt, socialt och ekologiskt
(Scott, Hall & Gossling, 2012). Scott et al. (2012) havdar att det maste finnas en balans
mellan dessa for att en hallbar utveckling ska vara mojligt. Ekologisk hallbarhet handlar enligt
Rummukainen och Smith (2015, s.13) om “jordens ekosystem och att langsiktigt behalla
deras funktioner, till exempel formagan att producera mat och energi, tillhandahalla rent
vatten, reglera klimat och bidra till rekreation”. Vidare menar de att hallbar utveckling

innebar hur de tre dimensionerna forhaller sig till varandra. Johan Rockstrom och Pavan
Sukhdev (Stockholm Resilience Centre, u.d) har introducerat ett nytt satt att se pa hallbar
utveckling, vilket modellen nedan illustrerar. Med utgangspunkt i nedanstdende modell, vill vi
steg for steg forflytta oss mellan de olika dimensionerna i SDG modellen for att nd&rmare oss
den enskildes entreprendrers perspektiv vilket utgor kérnan i denna uppsats. For att det ska
vara meningsfullt att diskutera ekoentreprendren maste en forstaelse namligen skapas for

entreprendrens betydelse i ett stérre sammanhang.



BIOSPHERE

Figur 1. Rockstrom, J. & Sukhdev, P. (u.d). Sustainable Development Goals-modellen (SDG) [bild]
Hamtad fran:
https://www.stockholmresilience.org/images/18.36¢25848153d54bdba33ec9b/1465905797608/sdgs-
food-azote.jpg

Det nya perspektivet innebdr ndmligen att den ekonomiska och sociala dimensionen ses som
inbyggda delar i den ekologiska dimensionen. Detta skiljer sig fran att se dimensionerna som
tre separata delar. Modellen ar ett bidrag till FN:s hallbarhetsmal i Agenda 2030 for att med
hjélp av den na malen for hallbar utveckling. Ammenberg (2004, s.41) poéngterar att den
miljomassiga dimensionen kan pa vetenskapliga grunder argumenteras vara den viktigaste da
den satter ramarna for hallbar utveckling. Pa 1ang sikt hjélper det inte enbart med en social

och ekonomisk hallbarhet om det ekologiska perspektivet saknas (ibid.).

Ett problem med just begreppet hallbarhet &r att det &r svardefinierat. Corvellec (2016, s.397)
lyfter fram att ett performativt angreppssatt pa begreppet hallbarhet som bidrar till en bred och
varierande forstaelse for hallbarhet. Det handlar inte alltid om vad som faktiskt &r hallbart
eller inte, utan om en forstaelse for vilket hallbart agerande som ger okad legitimitet och
genomslag och varfor. Ett performativt angreppssatt bidrar till en insikt i hur dynamiskt den
héllbara 6vergangen kan vara och att hallbarhet inte enbart kan definieras utifran teorier eller
hur man vill se det politiskt, utan man maste aven se pa hur hallbarhet formas i praktiken

utifran individerna och organisationer i samhallet (ibid.).



Ekologisk héllbar utveckling kan hénvisas till begreppet “ekologiska fotavtryck” som &r en
indikator pa forbrukning av naturresurser och hantering av avfallet (Hammond, 2006, s.27).
Behovet av att effektivisera resursforbrukningen och begransandet av fossila brénslen
poangterar Hammond (2006, s.35) som ett viktigt inslag i ekologisk hallbar utveckling.
Bansal och Roth (2000, s.717-718) refererar till det ekologiska fotavtrycket genom konceptet
ekologiskt foretagsansvar och hévdar att det finns fyra anledningar till varfor féretag valjer att
arbeta for ekologisk hallbar utveckling: lagstiftning, patryckning fran intressenter,
ekonomiska mojligheter och etiska motiv. Detta antagande stods av Balls (2016) tes att
foretag som stravar efter miljomassigt entreprendrskap som prioriterar langsiktig hallbarhet ar
de som bor fa stod fran regeringen. Det kan ske i form av skattelattnader, subventioner och
kapitalfinansiering for att stimulera foretag med en miljoinriktning (ibid.).

Nér det galler den sociala dimensionen ar statens och institutionernas stod till den enskilde
foretagaren av sarskilt intresse for ekoentreprendrerna. For att framja en ekologisk hallbar
utveckling kan staten forsoka underlatta for hallbara affarsidéer. Paulsson (2015, s.182) menar
att staten ar en viktig aktor i en hallbar utveckling eftersom den ingdr i internationella
dverenskommelser med andra lander samtidigt som staten sjélv kan bestdimma utvecklingen
inom landets egna granser. Soneryd och Uggla (2011, s.33) menar att féretag forvantas och
styrs mot att inneha ett miljomassigt ansvar. De poéngterar att hallbar utveckling behéver en
forandring i samhallet dar miljohénsyn blir en viktig aspekt inom olika verksamheter, de
menar att det &r samhallets institutioner som behdver forandras och moderniseras for att
underlatta detta arbete. De menar att ekologisk modernisering &r ett satt att binda samman
miljon med den ekonomiska tillvaxten. Gron teknik, innovation och entreprendrskap ar
vasentliga forutsattningar for att hantera den negativa samhallsutvecklingen och for att driva
utvecklingen i en ekologisk riktning. Har har staten en roll att initiera samverkan och skapa
forutsattningar for innovation. Staten ska aven forsoka paverka individers och organisationers
beteende via avgifter och skatter (ibid.). Hall och Williams (2008, s.96) menar daremot att
stater maste dverge tanken om att agera foretagskontrollant och istéllet se sig som formedlare.
Vidare havdar de att staten maste fokusera pa skapande av ett stéttande foretagsklimat som

framjar flexibilitet och natverkskapacitet fér mindre verksamheter.

Dean och McMullen (2007) menar att de marknadsmisslyckanden som paverkar miljon
negativt skapar mojligheter for hallbara entreprendrer till att ta fram affarsidéer som bade ar

I6nsamma och bidrar till en positiv samhéllsutveckling och ekologisk hallbarhet. En



miljomedveten eller ekologisk entreprendr definieras som en entreprenér som upptécker,
utvarderar och utnyttjar den ekonomiska majligheten pa grund av samhallets miljomassiga
problem. En ekoentreprendr vill minska den negativa miljopaverkan samtidigt som hen
tillvara tar den ekonomiska mojligheten. Detta kan innebéra att ekoentreprendren hittar nya
tillvagagangssatt eller metoder for att minska den negativa miljopaverkan eller att hen séljer
miljémedvetna produkter av hdg kvalitet till en marknad inom en miljémedveten nisch (Dean
& McMullen, 2007). Ekoentreprendrer spelar en betydande roll for en positiv
samhéllsutveckling, darfor poangterar Dean och McMullen (2007) att staten spelar en viktig
roll i att belona miljomedvetet engagemang och entreprendriellt beteende. Ett forslag ar att
avlagsna bidrag till de som driver en verksamhet som har en negativ samhéllspaverkan och
istallet utveckla en policy som hjélper och understddjer hallbara verksamheter. De menar
vidare att det &r dags att samhaéllet inser vikten av hallbara entreprendrens arbete och att vi

darmed mojliggor for dem till att genomfdra sina idéer och visioner (ibid.).

2.2. Hallbar affarsmodell

Freeman och Gilbert Jr. (1992) menar att en affarsmodell traditionellt sett fokuserar pa att
skapa ett ekonomiskt vérde for foretag, vilket innebér att den sociala och ekologiska aspekten
bortprioriteras. Benn, Dunphy och Griffiths (2006) framhéaver att den traditionella
affarsmodellen maste forandras till en modell som integrerar den ekonomiska, sociala och
ekologiska hallbarheten. Stubbs och Cocklin (2008) haller med resonemanget och menar att
foretag maste behandla alla hallbarhetsaspekter som en del av affarsstrategin, snarare an att se
den ekologiska och sociala aspekten som ett vagt inslag i affarsmodellen. Stubbs och Cocklin
(2008) framhéaver att hallbara verksamheter uttrycker sitt syfte och vision i form av
ekologiska, ekonomiska och sociala resultat. Den ekonomiska vinsten i foretaget ar en
forutsattning for att foretaget ska kunna uppna ekologiska och ekonomiska resultat. Detta
betyder att en hallbar verksamhet behdéver en ekonomisk I6nsamhet for att kunna existera pa
marknaden, men sjalva syftet med verksamheten &r inte att enbart skapa en ekonomisk
vinning. Entreprendrer eller verksamheter som stravar efter att arbeta hallbart gor det for att
de vill gora det ratta och smarta valet i samhallet.

Stubbs och Cocklin (2008) menar att definitionen av en hallbar affarsmodell varken &r
fullstandig eller normativ och att definitionen kontinuerligt kommer att férbéattras ju mer
forstaelse och forskning vi far angaende hur foretag pa basta satta anammar och faststaller

hallbarhet i verksamheter. En hallbar affarsmodell kan definieras som en affarsmodell dar



hallbara forestallningar formar drivkraften for foretagets beslutsfattande. Jolink och Niesten
(2015) lyfter fram en hallbar affarsmodell som fokuserar pa den ekologiska hallbarheten
bland entreprendrer. De menar att modellen framhé&ver hur ekoentreprendrer véljer att
prioritera och balansera den ekologiska delen av verksamheten med den ekonomiska delen.
En del ekoentreprendrer drivs fortfarande av den ekonomiska tillvaxten medan andra drivs av
att forbattra vérlden. Ekoentreprendrer ar entreprendrer som upplever en standig spanning
mellan att driva en verksamhet med ekonomisk vinning och att driva en verksamhet som &r
fullt hallbar. Det galler att balansera de hallbara idealen med att driva en verksamhet som gar
runt. Detta innebér att ekoentreprendrerna kontinuerligt behdver 6verviaga om de ska fokusera
pa verksamhetens I6nsamhet och forbise vissa hallbarhetsaspekter, eller halla fast vid
holistiska hallbarhetstanken med risk for minskad avkastningen for verksamheten som féljd
(ibid.). En ekoentreprendr ser mojligheten till att forbattra och forandra industrin genom att
starta ett hallbart foretag. Problemet ar att den kortsiktiga kostnaden for att starta upp ett
hallbart foretag kan ta bort fokuset fran verksamhetens ekologiska mal. Entreprendrens
initiativ leder till att balansera de kortsiktiga ekonomiska malen med de langsiktiga hallbara
malen for att skapa och uppratthalla en lonsamhet i verksamheten (Jolink & Niesten, 2015).
Fortsattningsvis i studien kommer vi att omvéxlingsvis anvanda begreppen ekoentreprendr

och grona entreprendrer for att beteckna samma sak.

Sundaram och Inkpen (2004) menar att en svarighet med en hallbar affarsmodell kan vara att
investerares och aktieagares framsta varderingar ligger i att maximera vinster och snabbt fa
avkastning pa investeringen. En hallbar affarsmodell genererar inte en snabb avkastning pa
investeringen eftersom en hallbar affarsmodell fokuserar pa en langsiktig och hallbar
utveckling vilket gor att investerare far en Iag avkastning i borjan. En héllbar affarsmodell
forutsatter att investerares, intressenters och organisationers vérderingar ligger i linje med ett
hallbarhetsperspektiv som inte enbart fokuserar pa den ekonomiska maximeringen. Idag
genomsyras inte samhallets normer och vérderingar av ett hallbarhetsperspektiv som

inkluderar bade den ekonomiska, ekologiska och sociala aspekten (ibid.).

Jolink och Niesten (2015) presenterar olika kategorier av affarsmodeller som
ekoentreprendrer anvander sig av. Det som skiljer kategorierna at ar framst hur
ekoentreprendrerna ser pa varderingarna kring verksamheten. For en entreprendr kan en stabil
ekonomisk tillvéaxt vara det grundldggande for att verksamheten ska kunna véxa och bidra till

en béttre varld. | en annan kategori av affarsmodeller kan entreprendr vara villiga att



kompromissa med vissa varderingar i verksamheten for att na ut till en storre malgrupp och
generera en storre vinst. Den typen av verksamhet vill vara hallbar men behéver fa in pengar
for att kunna existera pa marknaden. En tredje kategori utgar ifran att entreprendrer arbetar
utifran grunden att det gar att vara totalt hallbar samtidigt som man ar I6nsam i verksamheten
(Jolink & Niesten, 2015).

Stal och Bonnedahl (2016) menar att det ar svart att skapa en marknad och prissatta
ekologiskt hallbara produkter och tjanster. Aven om man lyckas skapa en passande marknad
sa finns det andd ingen garanti for att konsumenterna skulle gora “det ritt valet”. Darfor borde
gréna entreprendrer hitta nya hallbara affarsmodeller som frangar den traditionella marknaden
och ser pa vardet och samhallsnyttan utover efterfragan pa marknaden (Stubbs & Cocklin,
2008).

2.3. Resursbaserade perspektivet

Penrose (1995) menar att ett foretags fokus ska ligga pa samspelet mellan foretagets interna
resurser vilket skiljer sig fran tidigare synsatt dar utgangspunkten har varit baserat pa en
omvérldsanalys. Porter (2008) och hans modell ‘de fem konkurrenskrafterna’ ar ett exempel
pa ett sddant utifranperspektiv dar malet &r att utforma konkurrensstrategier baserade pa de
externa resurserna. Penrose (1995) motsitter sig detta och frangér ‘utifran-och- in tdnket” och
tillampar istéllet ett ‘inifran-och-ut’ tankesétt. Emellertid presenterar senare studier en
integration mellan interna och externa resurser som uppges som det resursbaserade
perspektivet (Barney, 1991). Det resurshbaserade perspektivet &r darmed en teori som handlar
om att ett foretags strategi baseras pa de resurser foretag har tillgang till. Nar dessa resurserna
sammanstalls kan det ddrmed ténkas utgora ett stod for foretaget. Barney (1991, s.101) menar
att resurser inkluderar all sorts tillgang som foretaget kontrollerar och har klassificerat

resurserna som foljande:

« Finansiella resurser vilket innefattar bland annat eget kapital och skulder

« Fysiska resurser sasom anlaggning, utrustning, geografisk lokalisering

e Manskliga resurser innefattar kompetens, erfarenhet, risk och tillit

« Organisatoriska tillgangar som innebér till exempel externa och interna relationer samt

delade resurser.
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Resurskategori Beskrivning

Manskliga resurser Inkluderar upplérning, erfarenhet, omdéme,
intelligens, kontrollerande och arbetarnas insikter,
ledningen och tekniska grupper.

Finansiella resurser Alla typer av finansiella resurser som foretagen kan
anvanda for att implementera strategier. Till exempel,
finansiella lan, fakturering, tillgdngar, hyror osv.

Fysiska resurser Materiella varor — installationer, utrustning, fysisk
teknik som anvands i féretaget, fabrik, geografisk
lokalisering.

Organisatoriska resurser Motsvarar organisatorisk struktur, systemet for

kontroll och samordning, organisatorisk kultur,
interna och externa relationer.

Organisatorisk arkitektur innebar foretagets relation
med andra organisationer och deras delade resurser
med privata och offentliga sektorer.

Tabell 1. Tabellens klassificering av resurser kommer att tillampas i denna studie.
(Kalla: anpassad fran Massukado-Nakatani & Teixeira, 2009, 5.66-67)

Tillsammans spelar resurserna en betydande roll for ett féretags 6verlevnad, tillvaxt och
effektivitet (Syssner & Meijer, 2017). Emellertid menar Hart (1995) att det resursbaserade
perspektivet innehaller en stor felaktighet da den utesluter den biofysiska miljon. Pa grund av
det védxande miljoproblemet anser Hart (1995) att det resursbaserade perspektivet darfor ar
otillrackligt. Forfattaren pekar i sin artikel pa att hansyn till miljon darfér bor tas med for att
utveckla teorin och darmed identifiera framvaxande kallor som utger konkurrensfordelar
(ibid.).

Ett flertal av forfattarna &r 6verens om att betydelsen av ménskliga resurser spelar en
betydande roll nar det kommer till ett foretags konkurrensfordel. Penrose (1995) pastar till
och med att anledningen bakom ett foretags framgang ofta just ar de manskliga resursernas
bidrag. Manskliga resurser utgors av verksamhetens ledare, anstéllda, partners, leverantorer
och kunder (Johnson, Whittington, Scholes, Angwin & Regner, 2017, 5.98). Formagan att
utnyttja alla dessa resurser resulterar i att manniskorna i verksamheten utvecklar och anvander
sin erfarenhet och kompetens for att hjalpa foretaget att vaxa langsiktigt. Det kan dven handla
om att personalen motiverar varandra, skapar langsiktiga relationer till de som kommer i
kontakt med verksamheten eller att personalen anvénder sitt nytdnkande for att skapa
innovationer. Allt detta utgor en stor konkurrensfordel for verksamheten (ibid.). Barney och

Wright (1998) poangterar &ven betydelsen av det ménskliga resurserna inom det
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resurshaserade perspektivet. De menar att det gar att imitera kostnadsnedskarningar eller
kvaliteten av service men vardet de anstallda skapar for kunderna ar unikt och gar darfor inte

att imitera.

Van Weele et al. (2017) menar att startups har en tendens till att inte utnyttja alla de resurser
som finns att tillga. Albert och Couture (2013) lyfter fram en negativ aspekt av att
entreprendrer far stod i inledningsfasen. De menar att bidragsgivande aktorer kan ha ett for
stort inflytande pa startups och darmed kan styra utvecklingen. Om det &r fallet s& kan stod
hdmma entreprendrernas sjalvstandighet och istéllet leda till att startups blir beroende av stdd.
Déarfor bor inkubatorer och acceleratorer, det vill sdga organisationer som framjar startups
tillvaxt och utveckling, ta hansyn till de olika utgangslagen for att tillsammans med
entreprendrerna skapa l16sningar (Albert & Couture, 2013). Sddana “stddjande” organisationer
finns dver hela varlden, vars funktion ar att bidra med grundlaggande resurser sasom:
infrastruktur, supporttjénster och natverk (Petrucci, 2018, s.544). Inkubation spelar enligt
Petrucci (2018) en kritisk roll vad galler stédjande av framgangsrik affarsutveckling. Van
Weele et al. (2017) menar daremot att en anledning till att inkubatorer inte alltid leder till
onskat resultat ar att de inte anpassar resursutbudet till den specifika startupen och dess
utvecklingsfas, detta resulterar en anpassnings felaktighet mellan vad som erbjuds och vad
som faktiskt behovs for det nystartade foretaget. Van Weele et al. (2017) framhaver att deras
studie pekar pa att startups hade varit i storre behov av coachning och kunskap om
affarsutveckling istallet for att fa hjalp med finansiering. Darfor ar det av stor vikt for
inkubatorer att utveckla ett resursutbud av hog kvalitet dar matchningen dverensstammer
mellan utbud och efterfragan pa tjanster samt att inkubatorer hjalper entreprenérer att skapa
forstaelse kring sina resursbehov for att lyckas langsiktigt. Till skillnad fran inkubatorer som

framst fokuserar pa foretagets inledningsfas fokuserar acceleratorer pa foretagets tillvéxt.

Uhm, Sung och Park (2018) diskuterar accelerators roll for startups och tar dven de upp denna
problematik. Vidare havdar de att det ar fa studier som lyfter acceleratorernas roll fran ett
resursbaserat perspektiv (ibid.). Forstaelsen av accelerator i ett resursbaserat perspektiv kan
nadmligen bidra till mojligheten att 6vervéga i vilken utstrackning behovet av stod ar for
entreprendrer. Det resurshaserade perspektivet erbjuder darfor ett vardefullt ramverk for att
utvardera samspelet mellan resursfléden mellan startups och acceleratorerna (Uhm et al.,
2018).
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Nikolaou et al. (2018) anvander i sin studie det resursbaserade perspektivet med utgangspunkt
fran bland annat Penrose (1995) for att undersoka drivkrafterna for grona nystartade foretag
inom servicesektorn genom att sammankoppla den resursbaserade teorin med foretags
miljoarbete. Ur studien framkommer det att styrande aktorer sasom regeringar ar ansvarig vad
géller framjandet av gott foretagsklimat for nystartade klimatsmarta foretag. Daremot ser de
en variation vad galler gréna entreprendrers reaktioner pa sadana regleringar. De namner att
nya regleringar har resulterat i ett foretagsklimat som uppmuntrar gront foretagande genom att
bade ekonomisk I6nsamhet och miljofordelar har uppnatts. Detta ar till gagn for saval foretag
som samhalle. Statliga atgarder sdsom bidrag eller subventioner for ekologisk hallbarhet,
driver foretag att gora miljémedvetna val samtidigt som det ger ekonomiska fordelar.
Detsamma menar forfattarna géller grona finansieringssystem och inkubatorer. Forfattarna
menar att initiativ sdsom grona finansieringssystem och inkubatorer kan skapa en
infrastruktur som hjélper gréna foretag att vara lika ld6nsamma som andra entreprendriella
foretag (Nikolaou et al., 2018).
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3. Metod

Detta kapitel forklarar hur studien genomférdes och hur val av metod gjordes for att besvara
forskningsfragorna utifran studiens syfte. Det inleds med en presentation av forskningsdesign
dar vi beskriver vart vetenskapliga perspektiv och tillvagagangssatt for att sedan presentera
hur vi har forhallit oss till data, urval och analysmetod. Darefter utvarderas vart arbete for

att uppfylla kvalitetskriterierna, uppvisande av hansyn till de etiska principerna och kallkritik.

3.1. Metodval

Vi har i var studie valt en kvalitativ ansats eftersom syftet ar att forsta hur grona entreprendrer
ser pa stod. Vidare vill vi studera hur dessa stod paverkar méjligheten att uppratthalla en
hallbar affarsmodell (Bryman, 2018). Vi presenterar en konstruktionistisk ontologi, dar det vi
ser dr socialt konstruerat och i standig forandring (Bryman, 2018). Mot denna bakgrund &r
vart antagande att respondenterna i denna undersokning konstruerar sin sociala verklighet
vilket kommer till uttryck i samspel med deras tolkning av ordet stod. Foljaktligen har en
hermeneutisk epistemologi tillampats vilket leder till att vi vill skapa en forstaelse for
ekoentreprendrernas verklighet genom deras tolkningar, det vill sdga att utmaningar kring
ekologisk hallbarhet samt anvandandet av stodtjanster ar tolkningsbart utifran betraktaren.
Hermeneutiken medfér enligt Clandinin (2007, s.229) att vi darfor i intervjuerna far insyn i

respondenternas perspektiv pa varlden.

| borjan av studien hade vi tagit fram potentiella teorier men genom observation pa féltet
anpassades teorierna utifran empiriinsamlingen. Detta ar i linje med hur Swedberg (2012)
forklarar en abduktiv metod. Genom att vi tillét teorierna att forma intervjuerna och
intervjuerna i sin tur att omformulera teorierna har en abduktiv forskningsansats anvants i
denna studie. Alvehus (2013, s.109) menar att empiri och teori darmed &r i samspel och
forandras i forhallande till varandra. Abduktiv metod tillater alltsa ett véxelspel mellan teori
och empiri vilket var relevant i var studie eftersom den insamlande empirin har paverkat

teorin och vice versa (Kvale & Brinkmann, 2014, s.239).
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3.2. Datainsamling

3.2.1 Semistrukturerade intervjuer

Metodvalet i denna undersokning &r semistrukturerade djupintervjuer for att ge
intervjurespondenterna majlighet att fritt resonera om sina upplevelser fran utvalda
temafragor, vilket genererar djupare svar. Anledningen till att vi valde en djupintervju framfor
en strukturerad intervju ar att vi kan anvénda en intervjuguide som stéd samtidigt som

respondenten har ratt att franga guiden for att lyfta fram det som hen tycker ar viktigt.

En kvalitativ intervju ger oss som intervjuare en storre flexibilitet till att stélla andra fragor
och foljdfragor under intervjuns gang (Bryman, 2011, s.413). Metoden var gynnsam for var
studie eftersom vi forbehaller oss ratten att leda intervjun utifran valda teman samtidigt som
vi genom semistrukturerade intervjuer forsoker forsta dessa teman fran subjektets egna
perspektiv (Kvale & Brinkmann, 2014). Det medfor att vi enklare haller oss inom
forskningsfaltet samtidigt som vi far en djupare forstaelse for respondentens upplevelse, vilket

resulterar i nyanserade perspektiv over forskningsléaget.

Som Bryman poéangterar (2011, s.419) vid utformning av intervjuguide, tankte vi forst igenom
vilka teman vi ville vidrora for att fa den information vi behovde for att besvara
forestallningarna. Efter att vi formulerat relativt breda och éppna fragor samt foljdfragor,
rangordnade vi fragorna i en genomténkt ordning for att ha en rod trad i intervjuguiden. Mot
slutet av intervjuguiden valde vi att ha mer direkta fragor. Anledningen till att de direkta
fragorna placerades mot slutet var att inte paverka och leda intervjupersonen fran borjan
(Bryman, 2011, s.423). Vi & mana om att ordningen pa fragorna kan skifta samt att fragor
kan tillkomma eller falla bort beroende pa intervjupersonens beréttelser. Vi gjorde en
pilotintervju for att testa hur fragorna och formuleringen av fragorna uppfattades. Efter
pilotintervjun omformulerades nagra fragor eftersom vi markte att méjligheten att tolka vissa
ord kunde leda till missuppfattningar. Innan intervjuerna bestdmde vi vem av oss som skulle
ha huvudansvar for utférandet av intervjun, detta for att undvika att vi avbryter varandra och
istallet behaller fokus pa intervjupersonen. Den som inte hade huvudansvar for intervjuandet
tog anteckningar och hade en mer observerande karaktar for att fanga in andra intryck an det

rent verbala.
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3.2.2. Urval

3.2.2.1. Val av litteratur

For att bilda oss en uppfattning om vad den tidigare forskningen har presenterat kring
studieomradet, har vi anvant oss av databasen LUBsearch. | borjan av sokningen pa relevanta
vetenskapliga artiklar ville vi fa en bredare forstaelse kring héllbara startups och pa vilket satt
de kan fa stod i inledningsfasen. Sokorden var foljande: sustainable startups, support to
entrepreneurs, ecological/green startups. En svarighet som vi bemott under studiens gang var
att hitta relevanta vetenskapliga artiklar. Utbudet av vetenskapliga artiklar om stod till
ekologiskt hallbara startups, ekoentreprendrer och hallbara affarsmodeller ar litet. Vi har
spenderat mycket tid pa att hitta sokord som ger bast traffar, men aven tid pa att ga igenom
artiklar som kan ge oss referenser pa andra relevanta artiklar. Darfor var det nédvandigt att
soka pa artiklar som fokuserade pa stoérre sammanhang och artiklar med kanda begrepp. De
sokord som gav bést resultat var: business incubators, sustainable entrepreneurs, sustainable
development och sustainable business model. Vi har anvant oss av bade &ldre och nyare
vetenskapliga artiklar vilket visar att tidigare forskning har utvecklats och att den fortfarande
ar relevant. Vi har dven valt att utga ifran FN:s hallbarhetsmal i Agenda 2030 eftersom de
malen &r grundlaggande foér en hallbar utveckling, samt att de pavisar varfor det ar ytterst

relevant att forska kring vikten av ett hallbart arbete bland foretagen.

3.2.2.2. Val av foretag och intervjurespondenter
Vid val av foretag har vi valt att smalna av omradet av unga foretag med hallbara affarsidéer

till att fokusera pa startups med en ekologiskt hallbar affarsidé. Utéver ekologiskt hallbara
startups har vi endast valt att kontakta foretag inom tjanstebranschen for att halla oss inom
Service Management. Av eget intresse valde vi att fokusera pa startups inom
livsmedelsbranschen. Startups i studien innefattar foretag som ar i en stark tillvaxtfas och inte
har en stor geografisk spridning. Det ska daremot hallas i atanke att somliga av utvalda
foretag inte langre &r i denna fas. I intervjuerna har vi hallit oss till den period da foretag

befann sig i tidigt utvecklingsskede.

Respondenter valdes med omsorg ut efter kriterier om entreprendrskap med ekologiska
varderingar for att pa sa satt kunna besvara forskningsfragorna och darmed uppfylla studiens
syfte. Detta liknas vid vad Bryman (2011, s.392) benamner som malinriktat urval eftersom
bast lampade kandidater har valts ut for att fa en sa bred spridning pa svar som majligt. For att

mojliggora detta sokte vi med hjélp av Google och LinkedIn upp foretag och entreprendrer
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som uppfyllde dessa kriterier med forfragan om potentiell intervju. Vissa av respondenterna

hade vi fordelaktig vetskap om sedan tidigare efter gastforelasningar pa universitetet. Vissa

respondenter foreslog andra relevanta personer som vi &ven valde att kontakta vilket &r i

overensstammelse med den metod som Bryman (2011, s.196) benamner som sndbollsurval.

geografisk
titel lokalisering intervjuplats foretag tid datum
Grundare 1 |Helsingborg Matkooperativet Matkooperativet |00:49:30 |9/4-19
Bruket Kaffebar Bruket kaffebar |00:31:18 |26/4-19
Grundare 2 | Helsingborg Grupprum, Campus Helsingborg |Rescued Fruits 1:08:04 | 10/4-19
Grundare 3 | Helsingborg Grupprum, Campus Helsingborg |RaEpok 00:37:44 | 11/4-19
Grundare 4 | Linkdping DoSpace Eat:em 1:11:27 | 25/4-19
Grundare 5 | Stockholm Sodexo HK FoodLoopz 00:56:15 | 2/5-19
Grundare 6 |Stockholm Intervjuarens lagenhet Earth Bite 01:35:03 |2/5-19
Grundare 7 | Stockholm Rot butik & kok Rot butik & kok |00:56:15 | 3/5-19
Grundare 8 |Stockholm Kungliga Tekniska Hogskolan |Refood 00:48:33 |21/5-19

Tabell 2. Sammanstéllning av intervjurespondenter

3.2.3. Tillvagagangssatt
Vi tog kontakt med potentiella respondenter som vi ansag vara relevant for var studie

antingen via mejl eller LinkedIn. Vi beskrev vilka vi &r, vad vart syfte med studien var och

varfor vi just valt ut dem som potentiella respondenter. Manga respondenter ansag var

undersokning vara viktig och reagerade uppmuntrande kring vart forskningsomrade. Det som

tog mest tid for oss var att hitta relevanta foretag eftersom vart uppsatsarbete riktar in sig pa

en nischad bransch. Respondenterna fick sjélva bestdmma plats for intervjun. Den geografiska
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lokaliseringen varierade mellan Helsingborg, Linkoping och Stockholm. Vi stéllde oss fragan
om asikterna skilde sig at beroende pa var i Sverige man befann sig men kunde egentligen
inte se nagra egentliga skillnader. Vi vill ocksa papeka att kollektivtrafik som ett miljovanligt
alternativ anvandes som transportmedel till intervjuer som skedde langre bort &n gangavstand.
Intervjuerna spelades in for att enklare kunna transkribera och analysera materialet och vi var
angeldgna om att informera respondenten om detta innan pabdrjad inspelning. Det upplevdes
en mattnad efter att majoriteten av intervjuerna genomforts da vi kunde se tydliga monster i
hur respondenterna resonerade samt att vi inte langre stotte pa nagra 6verraskningar i empirin.
Vi beslot oss for att inte langre aktivt soka efter respondenter eftersom vi ansag att var
insamlade data var tillrackligt nyanserad och innehallsrik for att géra kopplingar och for att

besvara vara fragestallningar.

3.3. Analys av insamlad empiri

Efter varje avslutad intervju sammanstalldes de viktigaste punkter i ett enskilt dokument
vilket Bryman (2011, s.422) poangterar vikten av och som underlattade den senare gjorda
transkriberingen. De inspelade materialet delade vi upp réttvist och transkriberade allt
eftersom. Sortering av materialet paborjades i ett tidigt skede da monster upptacktes snabbt.
Darmed skedde transkribering och sortering samtidigt vilket forenklande vart arbete med att
se samband, skillnader och kopplingar till teorier. Eftersom dessa aktiviteter utfordes
samtidigt kunde vi enkelt se teoriernas relevans vilket gjorde att vi uteslot tidigare valde
teorier och istallet inkluderade nya. Rennstam & Wasterfors (2015, s.75) menar att intressant
innehall ska markeras i transkriberingen vilket skapade en tydlighet dd dterkommande
resonemang i respondenternas berattelser skapade vara teman. Aven fragestéllningarna
specificerades under sorteringsprocessen da vi insag att insamlat material andrade inriktning.
Detta véxelspel mellan teori och empiri tillats eftersom vi valt att arbete med en abduktiv
metod. Komplettering av teorier och kodning av insamlat material mojliggjorde och

forenklade vart analysarbete.

3.4. Metodkritik

Kritiken som enligt Bryman (2011, s.368-369) kan riktas mot en kvalitativ forskning &r dess
subjektivitet, svarigheter till replikation, problem med generalisering samt bristande
transparens. | var studie har vi darfor forsokt att visa en klar koppling mellan litteratur och
forskningsfraga samt gora en tydlig beskrivning av tillvagagangssitt for att pavisa transparens

och méjliggora replikation i storsta mojliga man.
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Kritik som kan riktas mot urvalet av foretag &r att foretag som har kontaktats ar de som vi
anser har en ekologiskt hallbar affarsidé utifran hur de har profilerat sig. Vidare ar foretagen i
studien sadana som hittills har lyckats halla sig kvar pa marknaden nagot som utesluter
exempelvis foretag med en hallbar affarsmodell som gatt i konkurs. Det &r daremot viktigt att
poangtera att detta urval inte &r ett aktivt val utan beror pa att kontakt med mindre

framgangsrika foretag ar svarare.

3.4.1. Tillforlitlighet
Undersokningens tillforlitlighet har tagits i beaktande for att sakerhetsstélla studiens kvalitet.

Tillforlitlighet i en kvalitativ undersokning bestar av tre delar: trovardighet, 6verférbarhet och
palitlighet (Bryman, 2011, s.354) vilket vi tar hansyn till nedan.

Stravan efter skapande av trovardighet for studien har skett genom att noga 6vervéga
respondenternas svar och var tolkning uv dessa (Bryman, 2011, s.354). Respondentvalidering
har av den anledningen utforts genom att transkribering av intervjun har skickats och
godkants av respondenten, for att pa sa satt siakerhetsstalla varderingsfrihet. Vidare 6kar
studiens trovardighet da en pilotintervju genomférdes for att sakerhetsstélla intervjuguide

kvalitet.

Genom att beskriva hur ord som stdd har definieras i studien av intervjupersonerna, har vi
stravat efter en s hog overforbarhet som majligt. Vi vill fortydliga att
undersokningsresultatet har ett kontextuellt varde dar stod i studiens mening &r fokuserat pa
specifikt ekologisk hallbarhet. Vi har darmed utforligt beskrivit tillvagagangssattet for att ge
mojlighet att utféra liknande studier men med andra komponenter, vilket enligt Bryman
(2011, s.355) uppfyller kriteriet for dverforbarhet.

Palitlighet handlar om hur legitimerade studiens alla faser av forskningsprocessen &r
(Bryman, 2011, s.355). For att uppfylla detta kriterium har var handledare blivit tilldelad
rollen som utomstaende granskare for att se till att forskningsprocessen ar fullstandig och att

de teoretiska slutsatserna ar valmotiverade.
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3.5. Etiska overvaganden

Genom hela arbetets gang har vi beaktat de fyra forskningsetiska principerna:
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet (Bryman,
2011, s.131-145). Informationskravet innebdr att intervjupersonen ska tydligt informeras om
undersdkningens syfte, att deltagandet &r frivilligt samt att intervjupersonen kan avbryta sitt
deltagande eller stryka nagot hen har sagt i intervjun (Bryman, 2011, s.131). Genom att
fortroendefullt handskats med personuppgifter och det material som insamlats har vi skyddat
respondenternas privatliv i enlighet konfidentialitetskravet. I enlighet med
dataskyddsforordningen GDPR har studiens respondenter anonymiserats for att skydda deras
personuppgifter. Med samtycke fran respondenter har daremot deras foretagsnamn anvants i
studien av anledning att temat for intervjuerna inte var kansliga och for att kunna lyfta goda
exempel pa ekologiskt hallbara foretag. Samtyckeskravet ar for 6vrigt till for att
intervjupersonen sjalv ska kunna ha makten over sitt deltagande. Nyttjandekravet ar en
princip som ser till att den insamlade empirin och personuppgifter enbart anvands i

undersokningens syfte (Bryman, 2011, s.132).

3.6. Kallkritik

Sekundéardata som har anvants i studien har valts ut med selektiv noggrannhet sa att de ar
forankrade i forskningsomradet. Materialet &r hanterat med intellektuell hederlighet vilket
innebar att vi inte har forvanskat materialet utan ar hederliga i utredningen och presentation.
Argumentationer och utlaggningar ar hanvisade till relevanta och aktuella kallor som ar
granskade av sakkunniga. Kurslitteratur som har anvants kommer ifran Lunds
universitetsbibliotek och databas vilket starker trovardigheten da den antas ha en vetenskaplig

forankring.
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4. Analys

Foljande avsnitt indelas i tre teman identifierade utifran de grona entreprendrernas
berattelser. For att fa en sammanhéangande forstaelse for respondenternas resonemang i den
insamlade empirin har vi tagit hjalp av de teorier som presenterats ovan. Avsnittet ekologisk
hallbarhet svart att definiera baseras pa teorin om ekoentreprendrer for ekologisk hallbar
utveckling, avsnittet den dynamiska balansen mellan ekologisk och ekonomisk hallbarhet
baseras pa teorin om hallbar affarsmodell och slutligen avsnittet vardering av resurser
skapar en bredare syn pa stod baseras pa teorin om det resursbaserade perspektivet.
Sammanfattningsvis &mnar analysen forst att skapa en forstaelse for vilka utmaningar de
grona entreprendrerna moter med ekologisk hallbarhet, for att sedan presentera vilka

stodtjanster som framst har hjalpt dem i inledningsfasen.

4.1 Ekologisk hallbarhet svart att definiera

Det alla respondenter har gemensamt &r att de har presenterat miljomedvetna produkter inom
livsmedelsbranschen for att minska den negativa miljopaverkan vilket Dean och McMullen
(2007) menar &r karaktaristiskt for ekoentreprendrer. Det respondenterna &ven har gemensamt
ar att samtliga anser att ekologisk hallbarhet ar svardefinierat bade for egen del men aven for
omvarlden. Detta stammer 6verens med Corvellecs (2016, s.397) forklaring pa variationen av
hallbarhetens definitioner. Ytterligare en gemensam asikt utifran respondenterna &r att det ar
relativt enkelt att uppratthalla ett ekologiskt hallbart foretag trots definitionsvarigheter. Deras
resonemang kring detta kan tolkas och sammanfattas som att enkelheten i att driva en
ekologiskt hallbar verksamhet beror pa deras passion for hallbarhet medan svarigheten beror
pa externa faktorerna sasom den extra ekonomiska bordan eller informationsbristen om
hallbarhet.

Grundare 7 uttrycker att en av svarigheterna med att uppréatthalla ett ekologiskt hallbart
foretag ar att man maste halla koll pa hur den ekologiska utvecklingen gar. Hon sager “det ar
otydligt om vad som ér rétt och vad som ar fel”. Grundare 2 forklarar att Rescued Fruits har
en miljomedveten affarsidé da de tar hand om dverbliven frukt, men frukterna i sig ar inte
ekologiska eller lokalproducerade. Grundare 2 framhaller att ju langre bortifran frukten
kommer, desto viktigare ar det att den raddas. En utmaning ar svarigheten att évertyga kunder
om att det ar en hallbar produkt pa grund av definitionsproblemet. Hon menar att

problematiken ar om kunden har bestamt sig for att bara handla helt ekologiskt sa valjs
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produkterna fran Rescued Fruits bort. Vi tolkar detta som att bara for att en produkt inte
ekocertifierad sa betyder det inte att produkten eller verksamheten &r ohallbar. | detta fall
minskar Rescued Fruits matsvinn genom att anvanda sadant som bara skulle slangts annars.
Det &r inte enbart grundare 2 som resonerar sa utan definitionsproblemet av héllbara foretag

framkommer i andra intervjuer.

Det &r inte l4tt att vaga in vad som ar hallbart, folk vager ju in olika aspekter i vad som
ar héllbart... En del tycker att stotta lokalt jordbruk minskar transportstrickor, att det
ar liksom det viktigaste vi ska jobba med inom hallbarhet. Medans andra sager att
import gor inget sa lange det ar ekologiskt. Malet &r att ju att fa s3 mycket lokalt och
eko som majligt, men om man stalls mellan, vilken vag ska vi ga sa att sdga. Sa det ar
verkligen inte latt. (Grundare 1)

Alltsa grejen &r ju att vi har ju aldrig varit helt svartvita, vi har aldrig haft bara helt
ekologiskt certifierade produkter. Vi sager bara att allt ska antingen vara lokalt eller
ekologiskt och alla ska ha ett hallbarhetstank. A pé den premissen s& behover vi inte

vara helt ekologiska. (Grundare 1)

Grundare 4 har en asikt som skiljer sig fran Soneryd och Ugglas (2011, s.33) resonemang om

att foretag forvantas ha och styras mot ett miljomassigt ansvar.

Om vi ska maximera antalet hallbara alternativ sa ska vi gora det latt for foretagen att
gora hallbara alternativ eller gora alternativ 6verhuvudtaget. Och om det &r hallbarhet
eller inte det tror jag inte att bolagen bestdmmer, det tror jag inte staten bestimmer

heller, det tror jag konsumenten bestammer. (Grundare 4)

Grundare 6 resonerar i likhet med grundare 4 och forklarar att det &r kunden som skapar varde
och inte foretagen, pa samma satt ar det kunden som bestammer vad den anser ar ekologiskt
hallbart. Pa samma linje & Gronroos (2015) som havdar att det ar kunden som skapar vérde
och att det &r foretagen som ska underlatta for kundens vérdeskapande. Grundare 1 menar att
man maste tillfora det vardet av hallbarhet som kunden forstar. Som exempel séger hon att
hon hade kunnat baka allt pa dyrare spannmal som hade varit bra for biologisk mangfald men
att kunden kanske inte forstar véardet av det. Da ar det enklare att anvanda sig av ekologiska
och lokalproducerade ravaror som kunden forstar ar hallbart forklarar hon. Grundare 6 anser

att det svaraste med att starta ett gront foretag ar just att definiera hallbarhet. Aven om det
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daremot &r svart att forklara sig externt att man ar hallbar s menar hon att salange man haller
en transparens ar det forsvarbart. Vidare menar hon att livsmedlet maste smaka bra, det racker
inte med att det bara &r hallbart. Grundare 4 for ett likartat resonemang och menar att man i sa
fall bara skulle kunna sélja luft med en prislapp. Till viss del ar grundare 7 inne pa samma
linje men hon pekar pa en utveckling dar man forr valde bort ekologiskt for kvalitet men att

kvalitet idag ofta ar ekologiska val.

Ja och jag tror anda inte att man kan styra sa mycket uppifran. Jag tror folk gor som de
vill &nda. Men manga tycker det &r bra, och tycker att staten borde ga in och peka har
a har och det ar bra med ekologiskt. (Grundare 4)

Pastaende fran grundare 4 star i kontrast till vad Paulsson (2015, s5.182) uttrycker i sin skrift om
att staten ar en viktig aktor i en hallbar utveckling eftersom staten sjalv kan bestamma
utvecklingen inom landets egna granser. Grundare 5 lyfter fram den positiva utvecklingen kring
hallbarhet genom att namna en ny lag om redovisning av matsvinn som kom 2016. Genom
hennes uttalande kan det tolkas som att hon tror att staten kan paverka den hallbara
utvecklingen. Aven grundare 8 framhaver att staten kan paverka den héllbara utvecklingen
genom policys som medfor en effekt pa foretagare. Grundare 4 menar att han tror att det ar
svart att styra folks kdpbeslut pa ett statligt hall och det kan darmed tolkas att grundare 4
resonerar i likhet med Hall och Williams (2008, s.96) om att staten borde agera formedlare
istallet for att ge direktiv om hur man ska agera. Det kan &ven tolkas som att grundare 1 och 2
uppfattning sammanfaller med Hall och Williams (2008, s.96) syn pa att statens roll ar framst
att stotta genom ett foretagsklimat som framjar flexibilitet och natverkskapacitet. Aven Soneryd
och Uggla (2011, s.33) menar att staten bor initiera samverkan och skapa forutsattningar for en

hallbar utveckling.

Jag tror att statens roll ar framforallt att jobba med att gora hallbarhet till norm i
samhallet sa att det finns utrymme for héllbara startups. Sa att liksom, s att det ar
baddat och klart sa att sdga snarare an att lyfta startupsen i sig utan att skapa

forutsattningarna for dom att grénska for att hallbarhet blir normen. (Grundare 1)

Ar man Gppen for foretagande och folk som ska starta foretag, sa blir det en naturlig
konsekvens pa nagot satt som samhéllet ser ut idag med de utmaningarna for ekologiskt
foretagande som ska fa lattare att fa fotfaste. Det ar ju svart for alla foretag att starta.

Det &r ju en utmaning oavsett liksom... (Grundare 2)
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...dar kan jag kanna nagonstans att det kanske borde finnas en segmentering av nagot
slag dar dom som kanske jobbar med impact har en annan skattelattnad bara for att dom
faktiskt ger tillbaka till samhéllet fast pa andra satt da och inte bara i kronor och éren.

For att det skulle ju ocksd gynna samhallet i det langa loppet. (Grundare 8)

Resonemanget fran grundare 8 ligger i linje med Balls (2016) samt Tilley och Youngs (2009)
pastaende om att entreprendrer som beaktar miljomassiga problem och prioriterar langsiktig
hallbarhet och borde fa skattelattnader fran regeringen. Respondenterna verkar generellt vara
Overens om att det mest 6nskvarda stodet vore ett framjande foretagsklimat for hallbara
foretag snarare an en alltfor styrande stat. Nar vi fragar respondenterna om det finns nagon
stodtjanst som skulle kunna underlatta deras arbete i att starta och bedriva en ekologiskt
hallbar verksamhet sa ar det ett flertal som lyfter fram behovet av expertstottning i form av

hallbarhetskonsulter.

Jag Onskar att det fanns mer stod, alltsa ‘hér ar en konsult som kommer in och ger oss
10 tips pa hur vi kan gora var verksamhet mer héllbar’, ndgon som faktiskt &r insatt.
Att ‘det hér ska ni inte sédlja for det dr bara hittepa att det ar hallbart eller ‘renovera om
sa hér sa spar ni energi’. Det hade ju varit drommen, men jag har ju inte hittat det &n s

lange i alla fall. (Grundare 1)

...for oss ar det svart att hur ska vi hitta en hallbar férpackningslosning, hade man hittat
kanske aktorer som hade kunnat hjalpa till med i hur vi ska ga tillvaga, vad man ska
forska kring, vad det finns for aktorer som kan hjalpa till eller som jobbar med det har...
Sa det ar val typ att det skulle finnas mer tillganglighet av aktorer som kan hjalpa oss.
(Grundare 6)

Jag tror att en hallbarhetscoach skulle vara valdigt bra, att man far mojlighet att ha ett
samtal och att man precis da, om man tanker pa arbetsmiljoverket som kor uppsékande
verksamhet sa borde det finnas nagon form av uppsokande verksamhet vad galler
hallbarhetscoacher. Som gar igenom och kollar och sitter krav pa en eller siger ’det

hér kan du gora. (Grundare 7)

Hammond (2006, s.35) menar att en viktig aspekt i ekologisk hallbar utveckling ar att
effektivisera resursforbrukning och begransa fossila branslen. Rummukainen och Smith

(2015, s. 13) menar ocksa att det ar viktigt att arbeta langsiktigt med att behalla jordens
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ekosystem och dess funktioner. Vi tolkar det som att det uppstar ett gap eftersom ekologisk
hallbar utveckling forutsatter att man har kunskapen om hur man som individ och foretag kan
bidra till en hallbar utveckling, men att det &r svart som foretag att fa tillgang till hallbarare
alternativ eller kunskap om hur man kan bli mer hallbar. Grundare 1 sager att det skulle
underlétta om det fanns ndgon som kunde analysera verksamheten och saga hur man kan
jobba dnnu mer hallbart. Grundare 1 poangterar att hallbarhet inte &r ett mal utan en standig
stravan och forklarar att de alltid vill utveckla sin hallbarhet i verksamheten.

Vissa respondenter ser begransningar med hallbarhetscoacher. Grundare 5 forklarar att hon
tror pa konceptet men att motstand kan uppsta fran foretag som tror att det kan klara
hallbarhetsarbetet pa egen hand tills de inser dess svarigheter.

Sé jag tror ocksa om hallbarhetscoach eller hallbarhetskonsult att det finns ett motstand
fran foretag att ta in det, for de tdnker att *det hér klarar vi sjdlva, det ar ju inte sa svart’
och sen nir de borjar arbeta med det sé téinker de att >jo men det hir var ju skitsvart,
det var ju jéttejobbigt’. S& vi maste ta in nagon. Det tror jag har kommit med Agenda

2030, att fokus ar hallbarhet pa massa olika punkter hos foretag idag. (Grundare 5)

Grundare 4 delar inte den uppfattning som 5 ger uttryck for och beréttar att han inte tror pa
hallbarhetscoacher. Han argumenterar for att det skulle stallas val hdga krav pa en person att

se till foretagets basta utan att vara intressent och darmed fa ut nagot av det for egen del.

4.2 Den dynamiska balansen mellan ekologisk och ekonomisk hallbarhet
Nagot som blir uppenbart genomgaende i respondenternas berattelser ar att de drivs av att
forbattra varlden vilket stdmmer G6verens med Jolink och Niestens (2015) definition av en
ekoentreprenor. Daremot pavisar entreprendrerna en spanning mellan att driva en hallbar
verksamhet samtidigt som den skall vara lonsam, vilket stods av teorin om hallbar
affarsmodell. Flera av respondenterna beskriver uttryckligen sin tro pa att hallbarhet ar
framtiden och att I6nsamheten for ekologisk hallbarhet kommer. Grundare 5 menar att
affarsidén till Foodloopz grundas pa att gora gott for miljon men har insyn i att den aven
maste vara l6nsam. Grundare 8 intar en stallning som paminner om grundare 5:s och menar

att Refood kom till for att bidra till en hallbar utveckling i samhallet.

25



Sa min drivkraft ar inte att tjana mycket pengar dven om det vore trevligt men det ar
framforallt att gora impact. Sen vill jag ju ha en affarsmassig hallbar modell ocksa och
det tar lang tid, i vart fall. For vi maste ocksa hitta betalningsviljan hos foretagen som
idag bara kastar mat. S hur gor vi det attraktivare och billigare for foretagen att sélja

ut det pa marknaden. (Grundare 5)

Egentligen var ju att ta fram UGLY Smoothie ett satt att visa pa att det fungerar...helt
plotsligt har man férandrat synen pa vad som &r accepterat att dta eller inte bara for att
man har forandrat det till en produkt...Vi vill egentligen skapa s mycket impact som

mojligt genom vart foretag. Men vi maste ju ocksa fa in pengar... (Grundare 8)

Jag kan ju saga att om man jobbar med matsvinn da har de flesta en forvantan om att
allt du gor ska vara gratis...Ja, fast om du ringer ett eventforetag eller en konsult eller
jurist eller vem som helst annars som ska utfora en tjanst sa kostar det pengar.
(Grundare 5)

Grundare 5 beskriver det som svart att prissatta miljomedvetna tjanster vilket Stal och
Bonnedahl (2016) ocksa poéngterar i sitt resonemang. Stubbs och Cocklin (2008) menar
darfor att grona entreprendrer behover hitta en hallbar affarsmodell som kan se vérdet och
samhallsnyttan och inte enbart verkar enligt efterfrdgan pa den traditionella marknaden. De
grona entreprendrerna anser sig noga behdva hitta dynamiken mellan ekologiska val och
ekonomisk lonsamhet. Uttalandet fran grundare 5 ligger i linje med Nikolaous et al. (2018)
argument om att gréna entreprendrer snarare drivs av hallbarhetsincitament an ekonomiska
vinster. Foretag tycks efterfraga samhallsnyttiga och klimatsmarta tjanster men verkar

samtidigt inte vilja betala for dem.

...Man kommer tampas med massa vagval ndr man valjer att jobba med storre syften
an att bara tjana pengar. Da maste man hela tiden uppratthalla fortroendet. Man kan
aldrig trampa fel, gora ravarofel till exempel. Det maste ga tu i tu med det man har
lovat sina kunder...vi gor produkten av en anledning, de kdper produkten av en
anledning... Ja, det ar en svar balans och det behdvs nog mer stottning i det har. Okej

vad ar ett vettigt hallbart féretag. Hur bygger man upp det? (Grundare 2)
| allt hallbart foretagande... maste det finnas en balans mellan det du goér och

marknaden. Om inte det saljer da ar det ju struntsamma om du sover gott pa natten. For

att kan du inte gora en affar eller en affarsidé av det sa ar det ingen idé att halla pa med
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det...det ar darfor det heter hallbart foretagande och inte hallbar ideell verksamhet

liksom. (Grundare 3)

Grundare 3 uttrycker kombinationen av den ekonomiska och ekologiska dimensionen som en
motgang, eftersom det ar svart att forena i form av vardeskapande. Daremot anser grundare 3
att om en affarsidé ska dverleva langsiktigt sa maste den vara hallbar pa nagot vis eftersom
manniskor blir alltmer miljomedvetna idag. Utifran entreprendrernas uttalande kan det tolkas
som att grona entreprendrer upplever det svart att finna den dynamiska balansen mellan
ekonomisk och ekologisk hallbarhet och att det ar svart att hitta en helt hallbar affarsmodell
som fungerar. Grundare 2 framhaver att det ar svart for startups dverlag att komma igadng men
att det ar annu svarare nar man har en hallbar affarsmodell. Grundare 8 menar att Refood drivs
av att gora skillnad i samhallet men om man tanker pa den langsiktiga hallbarheten sa maste
foretaget hitta en affarsmodell som &r lénsam idag for att kunna skapa forandring. Detta
overensstammer med resonemanget Jolink och Niesten (2015) lyfter fram om att det &r svart att

balansera de hallbara idealen med att driva en verksamhet som gar runt.

...Det galler ju att valja, vad ska vi satsa pa liksom och det &r ju en balansgang dar for
att vi maste ha stodet for att leva just nu men vi maste ocksa skapa forandring och hitta
en affarsmodell som bér sig sjalv och da far du balansera de olika bitarna och det ar

jattesvart. (Grundare 8)

Vad som skiljer grona entreprendrer fran andra entreprendrer ar just att deras
foretagsmodeller ar grundade pa ekologiskt hallbara principer och darfor skiljer sig fran
Hoppmann et al. (2018) resonemang om att hallbarhetsinitiativ endast tas nar det paverkar

ekonomin positivt.

...jag kan inte undga fran att tanka att det har ar det mest lonsamhetssmarta ocksa, det
ar ju detta som ar framtiden. Det &r ju vad kunderna vill ha i langden liksom s det ar
det som kommer halla. Sa det kanns ju oerhort ekonomiskt smart. Det &r bara att man

maste andra pa hur vi ser pa foretagande... (Grundare 7)

Resonemanget fran grundare 7 om att hallbarhet ar framtiden och att det ar
“lonsamhetssmart” i ldingden kan tolkas som att hon strévar efter att arbeta hallbart for att det
ar det smarta och réatta valet for samhallet, vilket Stubbs och Cocklin (2008) ocksa menar &r

en utgangspunkt for hallbara entreprendrer.
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Grundare 6 upplever att det finns en finansiell begransning i att vara ekologisk. Foretag kan
exempelvis tankas behéva mer pengar till marknadsundersokning for att ta reda pa vad kunden
efterfragar nar det kommer till ekologiskt hallbara produkter. Denna asikt delar dven Grundare
4 som menar pa att stod i form av finansiellt bidrag ar positivt for att just undersoka vad kunden
efterfragar. For att ge perspektiv i fragan ger grundare 6 ett exempel pa avvagningen mellan
den ekologiska och ekonomiska hallbarheten, och berattar om en dnskan om ett miljévanligare
fraktalternativ men att det skulle resultera i en hogre foretagskostnad vilket i sin tur leder till ett
hogre produktpris. Det kan tolkas som att grundare 6 menar att samtidigt som man vill vara
klimatsmart, vill man ge kunderna en produkt som &r prisvard. Uttalandet tyder pa att storre
hansyn tas till den ekonomiska aspekten &n den ekologiska vilket kan tdnkas bero pa att
entreprendrerna inte har nagot annat handlingsalternativ pa grund av hur marknaden ser ut idag.
Detta motséger den nya SDG-modellen som visar pa behovet av att integrera de tre hallbara

aspekterna och dar den ekologiska aspekten utgor grunden (Stockholm Resilience Centre, u.d).

Jag tror att hur val du lyckas uppratthalla en ekologisk hallbarhet eller en hallbarhet
dverlag handlar om hur vél du lyckas balansera kundvardet med det som &r hallbart.
Det spelar ju ingen roll om vi gér nagot som &r hallbart om inte konsumenten eller en
kund kan se det och anta det. (Grundare 6)

Aven Gronroos (2015) menar att foretag borde underlatta kundens virdeskapande genom att
erbjuda vérde via produkten. Grundare 6 forklarar att om kunden efterfragar soja i produkten,
vilket inte ar det mest hallbara alternativet, sa forsoker Earth Bite hitta en liknande ravara som
ar mer hallbar. Detta kan tolkas som en Gvervagning mellan ekonomin och den ekologiska
aspekten da man ar i behov av att kunden képer produkten samtidigt som man vill erbjuda ett
ekologiskt hallbart alternativ. Denna tolkning &r i linje med hur Jolink och Niesten (2015)
beskriver ekoentreprendrers resonemang nar de foérsoker forena foretagets I6nsamhet med
holistisk hallbarhet. Detta kan vi dven koppla till dilemmat for grundare 1 nar hon maste ta

stéllning till huruvida hon ska sélja produkter som inte ar miljémassigt férsvarbara.

Jag fick lite kritik fran en medlem har om dagen som fragade varfor har vi fem sorters
ris i l6svikt nar ris ar en av dom kolhydratkallor som ar samst for miljon. Sa sa jag det
att vi sdljer véldigt bra med ris och folk koper vildigt mycket ris hos oss... Det handlar
anda om att vi maste fa en ekonomisk stabilitet i var verksamhet for annars kommer vi

inte kunna finnas och finns vi inte kan vi inte géra nigot bra... Jag hade ju 6nskat att
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vi kunde skippa olivoljan och bara ha rapsolja. Men folk kommer in hit och kdper
jattemycket olivolja. Det kommer sakert sluta med att vi tar in en till sorts olivolja, bara
for att det havar ju in ganska bra med pengar andd. A det kravs ju for att vi ska kunna
gora det vi gor bast. Sa det ar en balansgang.

(Grundare 1)

Grundare 1 menar att det inte &r latt med alla avvagningar som de behtver gora. Hon sager
”man kan verkligen se delar av sortimentet som vi hade kunnat lyfta rent ekonomiskt genom
att slappa lite pa varderingarna s att siiga.” Grundare 1 resonemang ir densamma som Jolink
och Niesten (2015) om att ekoentreprendrer standigt behdver Gvervaga om de ska latta pa vissa
hallbara varderingar for att se till verksamhetens ekonomiska lénsamhet.

Grundare 6 forklarar att en hallbar affarsmodell handlar om att férsoka balansera de
ekonomiska, ekologiska och sociala aspekterna i olika delar av affarsmodellen, vilket ligger i
linje med Stubbs och Cocklin (2008) resonemang om att féretag maste se alla
hallbarhetsaspekter som en del av affarsstrategin. Hon menar ocksa att det ar just dynamiken
som &r utmaningen da den finansiella aspekten i foretaget begransar mojligheten till att vara
ekologiskt och socialt hallbar. Grundare 6 forklarar att det ar dyrt att satsa pa forsknings- och
utvecklingsarbete for till exempel hallbara forpackningslosningar eller att vélja ett
miljovanligare fraktalternativ. Hon havdar att om de haft mer pengar s& hade de kommit
langre med hallbarhetsarbetet i foretaget. Jolink och Niesten (2015) menar ocksa att det ar
problematiskt att helt fokusera pa foretagets miljomassiga och ekologiska mal nar man
behdver ta hansyn till den kortsiktiga kostnaden for att starta upp ett hallbart foretag.

Enligt Freeman och Gilbert Jr. (1992) fokuserar en traditionell affarsmodell pa att skapa ett
ekonomiskt varde for foretag medan Benn et al. (2006) menar att den traditionella
affarsmodellen maste innehalla de tva andra hallbarhetsaspekterna ocksa. Grundare 6 tvivlar

pa den traditionella affarsmodellen genom att séga:

Det har med att man tidigare trodde mycket att foretag ska vara eller finnas till for att
skapa finansiell hallbarhet, det tror vi ju inte pa utan jag tror att det har med att skapa

miljomassig hallbarhet. (Grundare 6)
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4.3 Vardering av resurser skapar en bredare syn pa stod

Vilka resurser foretagen har att tillga visade sig bara skilja marginellt foretagen emellan. Det
som daremot Overraskade var att varderingen av resurser skapade en bredare syn pa stod an
hur det traditionellt sett ut. De framgick i entreprendrernas berattelser att de ménskliga och
organisatoriska resurserna har utgjort det framsta stodet for foretagen, darmed &r dessa
resurser en gemensam namnare hos respondenterna eftersom de ansags vara det framsta stodet

for foretagen.

En forvanande upptéckt var att bara tre av nio foretag uttryckte det finansiella stodet som
kritiskt i inledningsfasen. Detta skiljer sig fran de andra respondenterna som sjélva hade
sparat ihop startkapital eller lanat av en narstaende. Ett flertal respondenter har sokt och
erhallit mindre summor i bidrag som daremot inte har varit avgérande for verksamheten. De
finansiella bidragen erhdlls generellt fran statliga aktorer vars syfte antingen var att finansiera
nystartade foretag eller for att framja hallbar utveckling. Entreprendrerna beskriver
ansokningsprocessen for finansiellt bidrag som tidskrdvande, osaker och resurskravande.
Resultatet av detta ar att det skapas en uppfattning om att det inte ens &r nagon idé att ansoka
eftersom det inte skulle leda till ndgot vilket kan tolkas vara anledningen till att gréna
entreprendrer inte anvander den formen av resurs. Nedanstaende citat tyder pa

entreprendrernas svarigheter angaende ansokan om finansiella bidrag.

...s4 det kan vara s att det finns en massa pengar men det ar inte s latt att bara hava
in for det ar sa villkorat for olika grejer och du fyller inte alla kriterier 6verallt. Sa det
ar ganska snérigt att sétta sig in i allt som finns och se ’passar vart scoop in pa deras

krav’... (Grundare 5)

...’kan jag ta lan for det hdar?’ nd det kanske jag inte kan. Man é&r lite osédker...

(Grundare 7)

...man maste ha véldigt mycket tid och det rimmar illa med att starta eget for att du

inte har mycket tid... (Grundare 3)

Grundare 8 visar sig dela grundare 3:s beskrivning och menar att hon tror att det sakerligen
finns massor av stod att soka men att det tar tid vilket ar ytterst vardefullt som foéretagare.
Grundare 8 har inte haft nagot behov av att s6ka annat finansiellt stod eftersom de har erhallit
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finansiellt bidrag fran Vinnova som mojliggjort skapandet av affarsidén Refood. Nar Refood
daremot ansokte om stod for att skala upp produktionen nekades de och som f6ljd fick de
pausa produktionen for UGLY Smoothie. Anledningen till nekat stod var byrakratiska hinder,
mer specifikt regler kring medfinansiering vilket stammer éverens med resonemanget av
grundare 5 om att stdden ar villkorade. Grundare 8 tror att VVinnova egentligen ville ge de
bidraget men att orsaken bakom nekandet var lag riskbenagenhet. Grundare 8 beskriver en
efterfrdgan pa nagot som kan hantera risker och menar att mod att vaga satsa ofta ar det som
far idéer att flyga. Konsekvensen av nekandet har en direkt paverkan for Refoods
aterforsaljare som vill erbjuda miljomedvetna alternativ till konsumenter och en indirekt
paverkan pa den ekologiskt hallbara utvecklingen. Hennes resonemang tycks resultera i en
hdg vardering av manskliga resurser i form av risktagande. Aven fast grundare 8 menar att de
var i behov av det finansiella stodet ger det en antydan om att finansiella resurser inte ar vad
som framst efterfragas, vilket van Weele et al. (2017) framhaller. Vissa respondenter havdar
till och med att stodtjanster i form av finansiellt bidrag kan stjalpa foretag istallet for att hjalpa
dem. Grundare 4 har en skeptisk syn pa finansiellt bidrag men menar att denna typ av stod

kan vara positivt beroende pa bidragets syfte.

...Jag tror ju att mjuka medel i det har fallet saktade ner oss. Att vi liksom kunde ge bort
produkter och inte behovde tjana pa att folk koper, gjorde att vi inte fick ratt svar.
(Grundare 4)

Grundare 4 jamfor finansiella bidrag med att leva via en respirator och menar att bidraget de
fick medforde att det underlattade foretagets Gverlevnad kortsiktigt pa marknaden men inte
hjalpte langsiktigt. Uppfattning grundare 4 beskriver kan tolkas som att avsikten med bidrag
ar god men problematiken &ar det bakomliggande syftet. Det ar i linje med Albert och Coutures
(2013) negativa syn pa stod som kan ha en hammande effekt pa entreprenorernas
sjalvstandighet och orsaka att startups blir beroende av stod. Ytterligare en resurs som
utgjorde ett stod till de grona entreprendrerna och som vi tolkar varderas hogt var fysiska
resurser sasom hjalp med lokal. | manga av respondenternas fall verkar dven stéttningen av
den fysiska resursen bero pa fastighetsagarens positiva installning till deras hallbarhetsarbete.
Bade grundare 1 och 2 fick ett fordelaktigt kontrakt pa sin lokal eftersom fastighetsagarna
ville stétta deras hallbarhetsarbete.
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Ett flertal av respondenterna har suttit i kontorsmiljéer som delar utrymme med andra

foretag och vissa har till och med blivit erbjudna det kostnadsfritt.

...Jattemycket att bara kunna ha en bra motesplats...S& det ar ett jattestdd... Vi har ju
fatt en stab av personer...sa jag far ju massa kontakter har. Och att da kunna sitta har
och smaprata bygger ju ocksa relationer och natverk. (Grundare 5)

...jag satt pa Mindpark och hade skrivbord dar och fick kontexten utav valdigt manga
andra foretag och valdigt startup-fokuserat liksom. Men blev ocksd ganska snabbt

indragen med acceleratorn eller inkubatorn... (Grundare 2)

Utifran citaten blir det saledes tydligt att det ar de manskliga och organisatoriska resurserna
som har spelat en betydande roll for verksamheterna och darmed skapat det storsta vardet. |
jamforelse med stod av finansiella resurser som grundare 4 menade mojliggjorde deras
overlevnaden pa marknaden kortsiktigt menar Johnson et al. (2017, 5.98) att manskliga
resurser hjalper foretag langsiktigt. Nar det kommer till manskliga resurser namner

respondenterna bland annat kompetens, erfarenhet och tillit.

...och da handlar det ju om att for att fa Ionsamhet s& maste vi ju jobba for medarbetarna
och se till att det & dom som har drivkraft och motivation. Och da skapar man
motivation genom att de lyckas och for att de ska lyckas maste de kanna att de har
tillit... (Grundare 7)

...sen &r det ju erfarenhet, den egna erfarenheten som har varit ovirderlig. Kunna

jédmfora, kunna ldgga pengarna pa ritt saker... (Grundare 7)

Det var ju inte bara jag som stod hér, utan vi var jattemanga som jobbade och da kunde
vi fanga upp alla de har manniskornas kompetenser. Alla kunde ju helt olika saker...Sa

det var nog en otrolig resurs. (Grundare 1)

Bade grundare 1 som driver en ekonomisk forening och grundare 2 som har ett aktiebolag far
kompetens in i foretaget dd medlemmen eller investeraren dven blir en intressent. Det som kan
tankas skilja ekologiskt hallbara foretag fran ekonomiskt drivna ar att de externa aktorernas
intresse i storre utstrackning beror pa viljan att gora nagot gott for miljon. Grundare 2
understryker detta resonemang och tror inte hennes kunder erbjuder st6ttning for egen vinnings
skull utan mer for att visa sitt engagemang for affarsiden. For grundare 2 var det en viktig
variabel att ta in privata finansiarer i foretaget men inte framst for stod i form av kapital utan
for kompetens. Grundare 2 menar att eftersom de ville in i en bransch som de inte hade

erfarenhet av sa var det expertis som behdévdes i inledningsfasen. Den ekonomiska foreningens
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medlemmar har pa liknande satt varit ett viktigt stod for att kunna starta och bedriva
verksamheten. Bade grundare 1 och 2 menar att det &r tack vare engagemanget som de kan
jobba sa mycket for hallbarhet.

Grundare 1 tror att det ar lattare att fa hjalp nar ens verksamhet &r varderingsbaserad och inte
drivs av att tjana pengar. Trots att det mojligen &r svarare att fa hjalp nar man bedriver ett
vinstdrivande foretag har Grundare 1 anda fatt stéttning fran samarbetspartners som forstatt
vilken position hon befinner sig vid starten. Hon menar saledes att manniskor garna vill stotta
ett foretag som har ett gott syfte vilket kan tdnkas galla oavsett foretagsform. Grundarnas
beskrivningar tyder pa att den finansiella delen &r viktigt for verksamheten men att
kompetensen och viljan fran externa aktorer som medfoljer ar viktigare. Med andra ord kan det
tolkas som att entreprendrerna varderar den manskliga resursen hogre an den finansiella

resursen.

Entreprendrerna resonerar alltsa pa samma satt som Penrose (1995) och forstar att anledningen
till deras framgangar ar de manskliga resurserna. En sadan resurs som framkommit av deras
berattelser och som kan tolkas utgora ett stort stod ar deras egna eller intressenters drivkraft.
Denna drivkraft verkar i manga fall baseras pa intresset for ekologisk hallbarhet. Med hansyn
till det ar det saledes mojligt att gréna entreprendrer i jamforelse med traditionella

entreprendrer varderar denna resurs hogre.

Alltsa det som i grund och botten har hjalpt oss till att vara till var vi ar idag och att
komma igang med det har ar ju forst och framst var egen drivkraft, vi hade ju en
drivkraft till att forandra och paverka nagot, och skapa nagot som kunde vara en viktig

del i forandringen. (Grundare 6)

Det & mycket blod, svett och tarar och bara for att man kanner sa passionerat for det

man gor och man orkar. (Grundare 5)

...alltsd du maste bara ga fran ord till handling. Det skulle jag saga ar varan styrka i

teamet, att vi &r valdigt mycket sprinters och bara kér. (Grundare 8)

Det som har blivit uppenbart efter respondenternas beréttelser vilket &ven tycks vara
gemensamt for dem dr att organisatoriska resurser har varit ett ovarderligt stod. Samtliga
respondenter betonar vardet av samverkan hogt vid fragan pa vad som framst utgjort ett stod i

inledningsfasen av deras foretag. Grundare 2 uttrycker att natverket har varit den mest kritiska
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formen av stéd for henne i starten av hennes féretag. Hon beskriver att det sammanhang man
hamnar i via exempelvis en inkubator har mojliggjort uppbyggnaden och utvecklingen av
foretaget. Grundare 6 och grundare 5 resonerar i linje med grundare 2 och bada har varit i
kontakt med en accelerator och uttrycker samverkan som A och O for en ekologisk hallbar

utveckling i samhallet.

Grundare 8 har dven fatt hjélp fran ett accelerationsprogram och menar att forutom teamets
drivkrafter har natverket darifran utgjort ett stort stod. Nar grundare 6 vann titeln som arets
blivande entreprendr bidrog det till ett stort natverk, vilket kan ses som stdd i inledningsfasen.
Grundare 6 menar att de inte hade varit dér de &r idag om det inte hade varit tack vare alla
aktorer som har hjalpt dem pa vagen. Det kan darmed tolkas som att kombinationen av hjélp

fran olika aktorer har varit betydelsefull och nastan avgérande for utvecklingen av Earth Bite.

A det som hande dér var ju att det var en ingéng till ett stort natverk liksom, det var ju
valdigt mycket bra manniskor som var pa entreprendrsgalan den kvéllen. Via det fick
jag faktiskt kontakt med mycket bra nyckelpersoner i branschen. Fick en mentor som
jag traffade dér. (Grundare 6)

Men det ar framforallt natverk skulle jag saga som ar liksom det som verkligen dar man
far hjalp, kontakter, fa ingangar och det blir ju valdigt sa har att man gar genom olika

kontakter, man bara slussas vidare. (Grundare 8)

...det dr nyttigt samtidigt sa dr det mest kontakterna man far via dom hér som visar sig
vara vardefulla, inte exakt vad man har lart sig pa plats... for det man har med sig i
vardagen dr alla kontakter *den kidnner den, den gillar vad du gor’ s& bygger man sitt

natverk kring sin affar. (Grundare 5)

Grundare 5 menar till och med att natverkandet var mer betydelsefullt &n sjélva kunskapen
hon fick via sin accelerator och belyser just kontakter som de mest véardefulla resurserna.
Uttalandet tyder pa att problematiken som van Weele et al. (2017) och Uhm et al. (2018)
diskuterar dar acceleratorerna inte alltid tycks forsta hur de gréna entreprendrerna varderar
resurserna som acceleratorerna erbjuder. Nétverk varderas i detta fall exempelvis hogre an
kunskap nér det kommer till vad som framst hjalpt de nystartade foretagen. Grundare 1
framhaver vikten av att skapa fler natverksplatser sa att hallbara entreprendrer kan jobba med

hallbarhet pa flera sétt och pa flera plan i samhallet.
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En fysisk plats for hallbara entreprendrer, en samlingsplats dar du kunde fa...som
liksom en s&badd, dr du kan plantera ditt fro. A véxa tillsammans med andra héllbara

verksamheter runt omkring, just for att fa sana har synergieffekter. (Grundare 1)

Flera respondenter delar grundare 1:s uppfattning om att fler fysiska arbetsplatser och darmed
mojligheter till natverk skulle underlatta hallbara entreprencrers arbete. Detta kan ge belagg
for Harts (1995) resonemang om att det resursbaserade perspektivet behdver uppdateras och
anpassas till hansyn av den miljomassiga hallbarheten. Det kan namligen tankas resultera i en
okning av forstaelse for vad entreprendrer som bedriver en miljomedveten verksamhet

behover for typ av stod.

Vikten av co-creation i just den har branschen ar A och O. Det ar inte bara med kunder
men dven med andra aktorer, alltsa samarbeten. Jag tror att nar det kommer till
hallbarhet generellt satt i livsmedelsindustrin sa tror jag att det ar valdigt svart for en
aktor att skapa forandring...vi maste ju ha bra relation med vara kunder som sen nar ut
till kunderna, och alla vara kedjor som séljer, och grossister som saljer vara produkter.
(Grundare 6)

Den framsta resursen tycks darmed vara ett starkt natverk som genomsyras av en
hallbarhetsaspekt. Att hallbarhet skapar en bro mellan samtliga relationer oavsett om det ar till

kunder eller samarbetspartners.
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5. Diskussion och slutsatser

| kommande avsnitt presenteras inledningsvis en diskussion av material fran analysen med
inslag av egna reflektioner som framkommit under arbetets gang. Diskussionen lyfter fram de
utmaningar grona entreprendrer moter i sitt hallbarhetsarbete och betydelsen av de
stodtjanster de anvant sig av. Stod far en bredare mening och forstas som nagot komplext och
dynamiskt nar det diskuteras i ett sammanhang for gréna entreprendrer. Vidare avslutas
diskussionen med att ga fran den grona entreprendrens roll i samhéllet till att se pa
samhéllets roll for att framja en ekologisk hallbar utveckling. Slutligen besvaras studiens
fragestallningar i slutsatser och visar pa vad studien bidragit till samt ger forslag pa vidare

forskning.

5.1 Diskussion och egna reflektioner

I inledningen av analysen presenterades svarigheten med att definiera ekologisk hallbarhet
bade for foretag och kunder. Definitionsproblematiken visar att det ar svart att veta vad som
ar det mest hallbara alternativet, var man gor storst skillnad och hur man som féretag standigt
kan forbattra sitt hallbarhetsarbete. En annan svarighet for de grona entreprendrerna ar
avvégningen mellan den ekonomiska och ekologiska aspekten i affarsmodellen. En ekologiskt
hallbar affarsidé bidrar inte nédvandigtvis kortsiktigt till en ekonomisk lonsamhet och de
gréna entreprendrerna maste darfor hitta en dynamisk balans mellan den ekologiska
hallbarheten och den ekonomiska vinningen i ett tidigt skede. Finns det ingen ekonomisk
I6nsamhet kommer inte foretaget 6verleva pa marknaden. Da kan foretaget inte heller bidra
till en positiv samhallsutveckling 6verhuvudtaget. Vad som skiljer ekologiskt hallbara foretag
fran andra foretag verkar vara att de bortser fran den kortsiktiga I6nsamheten och ser istallet
potentialen i langsiktig lonsamhet. Med hjalp av teorierna ekoentreprendrer for ekologisk
hallbar utveckling och hallbar affarsmodell har vi kunnat forsta problemen som skapar
utmaningar som de gréna entreprendrerna stoter pa. For att forsta vilka slags stodtjanster som
underlattar och hjélper grona entreprendrer att starta foretag maste man forsta skillnaden

mellan ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

Nagot som tydligt framgick av entreprendrernas beréattelser var att anvandandet av och
betydelsen av stodtjanster for hallbarhetsarbete varierade for de grona entreprendrerna. Det
verkar skilja sig mycket mellan de grona entreprendrerna angaende hur mycket stéttning de

har fatt i inledningsfasen samt hur mycket stodet har underlattat for deras arbete. En del
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menar att stodtjanster har haft en kritisk roll for att kunna starta verksamheten medan andra
menar att det &r framst de sjélva och deras inre drivkraft som har bidragit till var de &r idag.
Vi markte under studiens gang att just benamningen stdd kan antas ha en negativ association
eftersom det kan forknippas med att man soéker stod for att man behdéver hjalp. Detta kan vara

en av anledningarna till att vissa entreprendrer har sagt att det inte anvént sig av stod.

Under arbetets gang har vi har uppméarksammat en spanning mellan teorierna hallbar
affarsmodell och det resursbaserade perspektivet. | analysen har det angetts att det
resurshaserade perspektivet inte tar hansyn till miljon pa det séttet som ar viktigt for
entreprendrer som har ett foretag med en hallbar affirsmodell. Kombinationen av dessa tva
teorier skapade istéllet en intressant aspekt kring ekologisk hallbarhet som resurs. Det som
skulle kunna utgdra en skillnad mellan traditionella och gréna foretag ar om ekologisk
hallbarhet anvands som en resurs for att skapa en konkurrensfordel pa marknaden. Eftersom
ekologisk hallbarhet inte ger ekonomisk avkastning som star i proportion till samhéllsnyttan
kan det darfor argumenteras att gréna entreprendrer bor utveckla nya affarsmodeller med

ekologisk hallbarhet som konkurrensfordel.

I inledningen av studien fordes en diskussion kring Bennetts (2010) argument om att det &r
tillrackligt svart att bedriva foretag idag och &nnu svarare om man har en hallbar affarsmodell.
Var studie har pavisat att det som underlattar eller hjalper entreprendrerna i inledningsfasen ar
nagot mer komplext an bara stod av finansiell karaktar eller hjélp fran en inkubator. Det som
har framkommit i studien &r vikten av kontakter och kompetens som natverken har bidragit
med. Vi menar att det utbud av stodtjanster som finns att tillga pa marknaden idag inte ar de
stod som grona entreprendrer nodvandigtvis efterfragar. Det bor finnas en bredare forstaelse
for vad som hjalper eller underlattar entreprendrer med ekologiskt hallbara affarsidéer bade i
starten men dven i utvecklingen. Man kan fraga sig hur staten, regioner, kommuner,
naringslivet, ideella verksamheter och samarbetsorgan ska kunna framja en ekologisk hallbar
utveckling om vi inte vet vad som egentligen behévs for att engagera entreprendrer som vill
bidra till en positiv samhéllsutveckling. Tank om de grdna entreprendrerna inte hela tiden
behovde tanka pa avvagningen eller den dynamiska balansen mellan den ekonomiska och
ekologiska hallbarheten, eller kanna att den finansiella aspekten begransar dem fran
mojligheten till att vara mer hallbar i verksamheten. Entreprendrernas forslag om
hallbarhetskonsulter skulle darfor kunna fylla en funktion vad galler utveckling av foretags

hallbarhetsarbete som foljaktligen bidrar till att na de globala malen. For hallbarhet ar inte ett
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mal for en verksamhet utan det bor vara en standig process. Man kan alltid strava efter att bli

mer héallbar.

Nystartade foretag med en ekologiskt hallbar affarsidé véarderar resurser sasom humankapital
och organisatoriska resurser hogt. Det ar framst tillgangen till kompetens, natverk och inre
drivkraft som har underlattat och hjalpt entreprendrerna i utvecklingen. Entreprendrernas
berattelser om vad som har hjalp dem i inledningsfasen har gett oss en bredare syn pa stod,
eller stodtjanster som vi har valt att kalla det. Detta nya och bredare synsatt kan &ven ténkas
skilja sig fran hur allmanheten traditionellt satt har sett pa stod. Vid studiens bérjan antog vi
att entreprendrerna lade relativ stor vikt vid finansiella stod. Under studiens gang har det
daremot framkommit att de inte anvénder sig av finansiella st6d i lika stor utstrackning som
man tidigare trott. Nagra anledningar till detta visade sig vara exempelvis brist pa kunskap om
vilka stodtjanster som finns att soka, tidskravande ansokningsprocesser eller tvivel pa att
ansokningen faktiskt leder till ett bidrag. Uppfattningarna om stddets betydelse eller innebérd
har skiftat under studiens gang. Stod &r nagot sa mycket mer an bara ett finansiellt bidrag eller
affarsradgivning. Det handlar om en storre helhet dar samverkan och viljan att hjalpa varandra
mot en mer hallbar framtid sétter grunden for utvecklingsmajligheter. Generellt sett ser det ut
att finnas ett flertal mojligheter till stodtjanster for hallbara affarsidéer ifall man ser pa stod i

en bredare mening.

Var studie bidrar till en bredare forstaelse for vad ekoentreprenor uppfattar som meningsfulla
stod. Om varlden och i det har fallet Sverige, vill arbeta i riktlinje med FN:s hallbarhetsmal
Agenda 2030, ar det dags att skapa forutsattningar och plattformar som gynnar ekologiskt
hallbara initiativ. Det ar kanske inte stodtjanster i sig som alla ganger har varit det kritiska for
entreprendrerna i inledningsfasen. Det ar de hallbara entreprendrernas engagemang och vilja
till att paverka den negativa samhéllsutvecklingen som har gjort att de har hittat I6sningar for
att hitta en dynamisk balansgang i att uppréatthalla en ekologisk hallbarhet samtidigt som
ekonomin gar runt i verksamheten. Vi upplever att alla entreprendrer vi kommit i kontakt med
i samband med studien &r inspirerade och inspirerande eldsjalar som vill gora skillnad i
samhallet. Problemet ar bara att dagens samhalle behdver fler eldsjélar eller fler entreprendrer
som hittar l16sningar for befintliga och kommande problem. Det finns sakert manga

passionerade individer dar ute som har idéer pa losningar men som inte kommer igang eller
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inte far tillrackligt med stod och hjélp for att underlatta inledningsfasen och utvecklingen av

en ekologisk hallbar affarsidé.

| FN:s Agenda 2030 gar det att utlasa att foretag ska fa hjalp av aktorer for att gora
hallbarhetsaspekten till en del av karnverksamheten. Om aktérer saknar kunskap om vilka
stodtjanster nystartade grona foretag anvander sig utav och vilken betydelse de har finns det
en risk for att deras stod inte far den effekt som de vill uppna. Vi ifragasatter hur nystartade
foretag ska lyckas uppratthalla en hallbar affarsmodell utan att riskera konkurs om de inte far
stod fran samhallet. Vi havdar att det darmed bildas en paradox och menar i likhet med Tilley
och Young (2009) att foretag som bade lyckas skapa I6nsamhet och uppratthalla ekologisk
hallbarhet ska bel6nas. Det finns stod for ekologiskt hallbart foretagande idag men det stod
som de grona entreprendrerna efterfragar havdar vi ar inte detsamma. Vi menar att det behdvs
en marknadskorrigering vad galler forbattring av stod for att underlatta for ekologiskt hallbara
foretag - ett sa kallat gront stod. Avslutningsvis ska det poangteras att det ska vara latt att gora
ratt. Idag ar det svart att gora ratt och det rimmar daligt.

5.2 Slutsatser

Syftet med studien &r att oka forstaelsen for vilka stod ekoentreprendrer anvander sig av och
vilken betydelse stoden har spelat for att underlatta deras utmaningar i hallbarhetsarbetet.
Denna studie har aven lyft fram rollen av inkubatorer och acceleratorer fran ett resursbaserat
perspektiv nagot som tidigare forskare papekat saknats. Var studie utgor ett bidrag till
forskningen om hur gréna entreprendrer anvander sig av och skapar varde av stodtjanster i

arbetet for en hallbar utveckling.

Vad galler den forsta fragestallningen visar studiens resultat pa vilka utmaningar
ekoentreprendrer moter vad galler ekologisk hallbarhet. | studien gar det att konstatera att en
av utmaningarna ar svarigheten att definiera vad som ar ekologisk hallbarhet och att man
darfor alltid noga maste folja den ekologiska utvecklingen. En annan utmaning ar att finna
den dynamiska balansen mellan ekologiska val och ekonomisk l6nsamhet. En viktig
iakttagelse i var studie ar att trots namnda utmaningar upplever ekoentreprenorerna det enkelt
att driva ekologiskt hallbara verksamheter eftersom deras passion for ekologisk hallbar

utveckling underlattar arbetet. Ytterligare en slutsats ar att staten ar en viktig aktor i ekologisk
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hallbar utveckling och bor underlatta for ekoentreprendrer genom att med olika medel skapa

ett foretagsklimat som framjar samverkan.

Vad géller den andra fragestallningen visar studiens resultat pa vilka stod nystartade foretag
med en ekologiskt hallbar affarsidé anvander sig av och vilken betydelse stoden spelar och
spelat. | studien gar det att konstatera att ekoentreprendrer varderar resurser olika. Det har
visat sig att andra former av stodtjanster an stod av finansiell karaktar i manga fall har betytt
mer for entreprendren vid inledningsfasen. En 6verraskande upptackt var att grona
entreprendrerna fick mer hjalp av ménskliga resurser i form av kompetens, tillit och
erfarenhet samt av organisatoriska resurser sasom samverkan, interna- och externa relationer
an av finansiella resurser. Ekoentreprendrerna beskriver har hjalp fran aktorer som
narstaende, mentorer och samarbetspartners. Denna hjalp har skapat ett natverk som utgjort
ett kritiskt stod for de grona foretagen. Som ett resultat av var studie kan man dra slutsatsen
att definitionen av vad som klassas som stod har en bredare innebdrd for de grona
entreprendrerna dn vad man tidigare trott. Darfor hoppas vi med var studie ha bidragit till att

bredda synen pa stod dverlag men dven synen pa hur verksamhetens resurser utgor ett stod.

Utifran studiens resultat kan man darmed konstatera att de stodtjanster som idag erbjuds
ekologiskt hallbara foretag inte alltid &r de som efterfragas av ekoentreprendrerna. Med
utgangspunkt i konstaterandet att stod har en bredare betydelse for gréna entreprenorer samt
att staten ar en viktig aktor for att underlatta for ekologiskt hallbara foretag, kan slutsatsen
dras att ekoentreprendrer behdver en marknadskorrigering. Det vill sdga att de stodtjanster
som efterfragas ar de stodtjanster som erbjuds pa marknaden. Det innebar att stodtjanster
maste anpassas till vad ekologiskt hallbara foretagen efterfragar och som underlattar for dem
att ta tag i de utmaningar som maéter dem. Ur studien framgar det tydligt vilka utmaningar
som foretag med en hallbar affarsmodell moter och som darmed ocksa pekar pa vilka typer av
stod som de &r i behov av. Som tidigare ndmnt av Dean och McMullen (2007) &r det inte
minst ekoentreprendrerna som kan bidra med I6sningar pa klimatproblemen i samhallet. Det
innebar att nar man direkt underlattar for ekologiskt hallbara foretag sa underlattar man
indirekt arbetet med klimatfragan. Pa sa vis har denna studie bidragit till att 6ka forstaelsen
for hur foretag med en ekologiskt hallbar affarsidé anvéander sig av och skapar varde av olika
stodtjanster. Den 6kade forstaelsen kan darmed forandra hur samhéllet kan anpassa sitt stod

for att pa basta sétt underlatta for grona foretag och indirekt klimatfragan.
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5.3 Forslag till vidare forskning
| denna studie har vi kommit fram till att grona entreprendrer har en bredare syn pa betydelsen
av stod. Vi har darvid dragit slutsatsen att det finns en efterfragan pa en marknadskorrigering

vad galler forbattring av stod for att underlatta for ekologiskt hallbara foretag.

| vidare forskning hade det varit intressant att underséka hur stodtjanster kan forandras for att
forenkla arbetet for nystartade foretag att utveckla sin ekologiskt hallbara affarsmodell. Ur ett
tjansteperspektiv vore det darfor intressant att undersoka hur stodgivande aktorer ser pa
definitionen av stod. For att underlatta for grona foretag kan det rimligtvis behovas forstaelse
for perspektiven for bade de som far stod och de som ger stod. Det hade ocksa varit intressant
med en djupare analys av hallbara féretag ur det resursbaserade perspektivet. Tidigare studier
har poéngterat att det resursbaserade perspektivet behover ta hansyn till miljon. Genom att
undersoka hur hallbara foretag begransar anvandandet av knappa resurser och vilka hallbara

resurser som utnyttjas skulle man kunna vidga och férdjupa dessa studier.
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Bilaga 1. Informationsmall till intervjupersoner

Hej X,

Mitt namn dr Saga Kjell och jag &r en student pa Lunds universitet, Campus Helsingborg som
laser vid institutionen for Service Management och tjanstevetenskap. Tillsammans med min
uppsatspartner Linn Forsander undersoker vi i vart kandidatarbete 'hur ekologiskt hallbara
nystartade foretag far stod', och vi undrar darfér om vi skulle fa méjlighet att traffa dig for en
intervju inom omradet. Vi ar mycket intresserade utav forskningslaget kring detta i 8 med det
okade intresset av ekologisk hallbarhet och anser att just detta med stod till foretagande med
en sadan profil ar viktigt. Vi anser darfor att din erfarenhet om majligheter av stod
(finansiering, mentorskap) for att hjalpa er hallbara affarsidé skulle bidra med att uppfylla
studien syfte.

Intervjun berdknas ta ca. 1 h och ditt deltagande ar helt frivilligt med ratten till anonymitet
och att ndr som helst avsluta din medverkan. Intervjun kommer sedan att transkriberas for att
fordelaktigt kunna analyseras och det fardiga arbetet kommer finnas tillgangligt att ta del av

efter onskemal.

Vi valkomnar ditt deltagande och eventuella fragor. Aterkom till oss om du &r intresserad av

att delta i studien. Din medverkan uppfyller ett stort for vart arbete!

Vanliga halsningar,

Saga Kjell & Linn Forsander

xx3225xx-x@student.lu.se
XX8333xx-x@student.lu.se



Bilaga 2. Intervjuguide

Del 1.

Etiska principer:

Del 2.

Del 3.

Stod:

Ar det okej att vi spelar in intervjun for att kunna transkribera den for att sedan pé sa
sétt enklare analysera materialet?

Du har rétt att inte besvara en fraga och kan nar som helst avbryta din medverkan.
Materialet kommer att behandlas konfidentiellt och enbart anvandas for att uppfylla
studiens syfte.

Ar det okej om vi anvénder ditt namn samt ditt féretags namn i studien eller 6nskar du

om att vara anonym?

Inledande fragor
Kan du beratta lite om ditt foretag och hur affarsidén/affarsmodellen kom till?

Hur kommer det sig/varfor har du valt att vara miljomedveten i ditt foretag?

Mellanliggande fragor

Vad har hjélpt dig i i uppstartandet av foretaget?

Vad anser du att stod kan vara vid uppstartande av ett foretag?

Foljdfraga:

Det finns stod i form av praktiskt karaktar ex. Finansiellt, &r det nagot du anvant dig
av?

Det finns std i form av mental karaktar ex. Mentorskap/coachning, ar det nagot du
anvént dig av?

Hur upplevde du utbudet av stod att sdka?

Foljdfraga: upplever du att det fanns stod som stottade just ekologiskt hallbara
affarsideer?
Vet du om det finns stod for just ekologiskt hallbara affarsidéer?

Vad har du for uppfattning om processen av att soka stod?

Stodets paverkan:

Vilken betydelse har stod haft for din verksamhet?



Pa vilka satt har stod underlattat/skapat vérde i ditt arbete att starta och driva
foretaget?

Pa vilka satt har stod hjalpt dig att uppréatthalla just den ekologiska hallbarheten i
foretaget?

Anser du att det har varit latt att uppratthalla en ekologisk hallbarhet?

Finns det nagra svarigheter med att starta/driva ett foretag som fokuserar pa ekologisk
hallbarhet?

Kortare/direkta fragor:

Hur upplever efterfragan av ekologiska hallbara produkter/tjanster?

Foljdfraga: Hur har du upplevt utvecklingen av den efterfragan?

Marker du av patryckningar fran styrande verksamheter for ekologiskt hallbart
foretagande?

Kénner du till bendmningen inkubator?

Foljdfraga: Har du kommit i kontakt med en inkubator under uppstartandet och isafall
pa vilket satt?

Vilken betydelse tror du samverkan spelar i arbetet for ekologisk hallbar utveckling?
Vilken roll anser du att staten har nar det galler tillvaxten av ekologiskt hallbara

startups?

Del 4. Avslutande fragor

Finns det nagot stod/hjalp som du 6nskar att fanns just for ekologiskt hallbara
affarsidéer?
Finns det nagot mer du vill tillagga? Har vi glomt nagot viktigt?



