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Abstract

Uppsatsen behandlar omregleringen av svenska apoteksmarknaden. Problemet som
undersoks ar vilka forklaringar till och effekter av omregleringen som sparas utifran
governance- och organisationsteori. Undersokningen sker pa aktorsniva med syftet
att kartlagga om en europeisering av apoteksmarknaden skett, vilket méts genom
juridifiering och marknadisering. Empiriskt och teoretiskt material undersoks for
besvarande av fragestallningen. Det teoretiska materialet utgors av Jacobsson, Pi-
erre och Sundstréms governance- och organisationsteori. Tillsammans med proces-
serna; europeisering, marknadisering och juridifiering, skapas analysverktyget dar
processerna operationaliseras. Analysverktyget appliceras pa empiriskt material,
bestaende av exempelvis riksdagstryck, utredningar och media. Genom en deduktiv
metod gar analysen fran hog till 1ag abstraktionsniva och fragestallningen besvaras.
Ett illustrativt exempel konkretiserar teoretiskt abstrakta resonemang. Forklaringar
som framkommer empiriskt som teoretiskt sparas till EU-intradet ar nya aktdrer och
ett nytt regelverk. Okad konkurrens, otydlig ansvarsfordelning och juridifiering ar
effekter som framkommer. Slutsatsen &r att en europeisering genom marknadise-
ring och juridifiering av apoteksmarknaden i Sverige har skett.

Nyckelord: Governance, organisationsteori, omreglering, europeisering, apoteks-
marknad

Antal ord: 9820
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1. Inledning

Ar 2019 sker ett operationsstopp vid Uppsala Akademiska sjukhus (hadanefter be-
namnt operationsstoppet) vilket redan forsta dagen paverkade 30 patienter (Carp-
man 2019). Operationsstoppet varade i 10 dagar da det radde brist pa sjukvards-
material (Dagens Nyheter 2019). En stor debatt uppstod och olika aktorer holl
varandra ansvariga. Denna uppsats ar en fallstudie av omregleringen av apoteks-
marknaden, dar operationsstoppet fungerar som illustrativt exempel. Genom att il-
lustrera med ett verkligt exempel, pavisas, dels effekterna av omregleringen av apo-
teksmarknaden, dels uppsatsens utomvetenskapliga relevans. Genomgaende ar det
omregleringen och dess relation till EU-intradet som &r uppsatsens fokus.

Omregleringen av apoteksmarknaden skedde 2009 efter europeiska gemenskaps-
rattens dom 2005 som forkunnade att apoteksmonopolet stred mot konkurrenslag-
stiftningen. Det svenska handelsmonopolet omformades (Mal C-438/02). Uppsat-
sen amnar besvara vilka forklaringar och effekter omregleringen av apoteksmark-
naden har haft utifran uppsatsens teoretiska ramverk.

Vi dmnar undersdka om omregleringen av apoteksmarknaden &r ett fall av europei-
sering. En hypotes som drivs genom uppsatsen. Uppsatsen anvéander begreppet
“omreglering”, for att dsyfta den privatisering som skedde. Aven “avreglering” kan
anvandas som begrepp da ingen tydlig atskillnad finns (Statskontoret 2012 s.17).
Begreppen anvinds synonymt, dér privatisering” frimst &terfinns i vart teoretiska
material medan omregleringen oftare anvands i det empiriska materialet.

Uppsatsen undersoks omregleringen utifran Jacobsson, Pierre och Sundstréms go-
vernance- och organisationsteori. Teorin ar bade en kritik mot, och utveckling av
governance- och organisationsteori. Genom att kombinera teorierna och forhalla sig
kritiskt till det rationella forhallningssétt traditionell organisationsteori utgar ifran,
menar forskarna att nya aspekter belyses. Uppsatsens deduktiva karaktar gor att
analysen gar fran hog till 1ag abstraktionsniva. Utifran det teoretiska ramverket
framkommer tre processer; europeisering, marknadisering och juridifiering, vilka
ligger till grund for uppsatsens analys. Eftersom syftet ar att forsoka kartlagga
huruvida det skett en europeisering av svenska apoteksmarknaden genom juridifie-
ring och marknadisering, operationaliseras och analyseras dessa. Matning av euro-
peiseringen gors implicit, avsnitt 4. Beskrivning av empiri, da EU-intradets paver-
kan pa svenska staten utreds. Férandringen som framkommer ligger till grund for
den teoretiska analysen, dar empiri och teori knyts samman och resultatet present-
eras.

EU-intradets betydelse pavisas i empirin. Medlemskapet har paverkat apoteksmark-
naden pa tva tydliga satt. Genom ett nytt regelverk och nya aktorer har EU fatt ett
okat inflytande pa apoteksmarknaden. Det nya regelverket har exempelvis inneburit
en ny konkurrenslagstiftning och omfattande foérandringar for organiseringen mel-



lan aktorer. Nya aktorer ar delaktiga i tillhandahallandet av varor och tjanster. Ak-
torer som samverkar pa apoteksmarknaden &r; EU, regioner, féretag, myndigheter
och domstolarna. Det illustrativa exemplet konkretiserar effekterna av omregle-
ringen; otydlig ansvarsfordelning och problematiken kring utformningen av upp-
handling. En problematik som relaterar till att pris utgor ett éverordnat varde och
bristande kravstallning fran upphandlande enheter.

Resultatet som framkommer utifran operationaliseringarna visar pa att EU &r en
aktor som paverkat hur svenska staten organiserar apoteksmarknaden. EU-intradet
har gjort att regelféljning blivit en vagledande princip for organiseringen av apo-
teksmarknaden, med flera agerande aktorer. Detta resultat kan kopplas till europei-
sering genom marknadisering och juridifiering. Uppsatsens deduktiva metod ger
forklaringar till och effekter av omregleringen. Metoden utgar ifran governance-
och organisationsteori och mot bakgrund av dessa teorier skapas ett analysverktyg.
Forskningsfragan besvaras i den teoretiska analysen av empirin. Slutsatserna for-
mas av de teoretiska perspektiven, governance- och organisationsteori vilka belyser
styrning och organisation. Forklaringarna till omregleringen som framkommer ar
att det skett en europeisering av apoteksmarknaden, som foréndrat styrsystemet och
forhallandet mellan olika aktorer. Effekterna som framkommer ar 6kad konkurrens-
utséttning, forsvarat ansvarsutkravande och maktforskjutning. | resultatet pavisas
aven att de generella effekter uppsatsen sparat, dven framkommer i det illustrativa
exemplet operationsstoppet.

I den avslutande diskussionen sammanfattas uppsatsen och resultatet diskuteras och
kritiseras. Kritiken belyser det metodologiska tillvdgagangssattets begransningar
och generaliseringsmajligheterna. Aven teoriernas forklaringskraft for besvarandet
av uppsatsens fragestallning kommenteras. Vidare presenteras framtida forsknings-
mojligheter.

1.1 Bakgrund

Nedan beskrivs bakgrunden till omregleringen av apoteksmarknaden. Vid kartlagg-
ningen framkommer processer som ligger till grund for forklaringar till och effekter
av omregleringen. Beskrivningen har startpunkt vid forstatligandet av apoteksverk-
samheten 1971, och stracker sig fram till omregleringen 2009.

Ar 1971 antogs en ny lag om detaljhandel av ldkemedel (SFS 1970:205). Forstatli-
gande av &gandet av apoteksverksamheten skedde och ett statligt monopol bildades
(prop. 1970:74). Ett forslag i propositionen 16d: "2 § Detaljhandel med lakemedel
far drivas endast av staten eller av juridisk person i vilken staten dger ett bestam-
mande inflytande.” (Prop. 1970:74. s.3). Lakemedelsverket grundades 1990 (L&ke-
medelsverket 2015) och har ansvar for kontroll, tillsyn och tillverkning av lékeme-
del samt parti- och detaljhandel p& 6ppenvérdsapoteken (Lundgren & Agren 2018
s.54).



Under 1990-talet och vid millennieskiftet debatterades apoteksverksamheten. Mo-
nopolet kvarstod men ifragasattes av en lakemedelsforsérjningsutredning, (SOU
1994:110) och betdnkandena; (bet. 1998/99:S0OU01) och (bet.2002/03:SOU1). Ett
namnbyte skedde 1998, fran Apoteksbolaget AB till Apoteket AB (hadanefter be-
namnt Apoteket) (Prop. 2008/09:145 s.54). “Omreglering” dr det begrepp som an-
vands i dokument fran riksdagen. Bland annat i regeringens proposition dar det nya
lagforslaget for organisering av apoteksmarknaden foreslas (prop. 2008/09:145).
Dérav anvénds det vidare i uppsatsen

Ar 1995 gick Sverige med i EU (Europakommissionen 2019), vilket innebar en ny
aktor pa supranationell niva. EU-intradet medforde bland annat en ny rattslig grund.
Svensk lagstiftning skulle harmoniseras med EU-lagstiftning. Dar EU-lagstift-
ningen som regel har dverordnat virde (Ahlback Oberg och Wockelberg 2015
s.136). EU:s konkurrenslagstiftning gjordes géllande i Sverige.

EU-intradet fick konsekvenser for apoteksmonopolet, europeiska gemenskapsrat-
tens domstol 2005 fastslog att apoteksmonopolet stred mot den fria konkurrens som
skall galla inom unionen. Domen fastslog att handelsmonopolet skall utformas sa
“att ingen diskriminering med avseende pa anskaffnings- och saluféringsvillkor f6-
religger mellan medlemsstaternas medborgare” (Mal C-438/02, punkt nr 33). Kon-
kurrensreglerna omnamns bland annat i Fordraget om Europeiska Unionens funkt-
ionssatt (12012E/TXT). En rekommendation fran Europakommissionen pekade pa
otillracklig konkurrens pa lakemedelsmarknaden i Sverige (KOM(2002)191 slutlig
s.64). I propositionen “Sjukhusens ldkemedelsforsorjning” lyfts att sjukhusen skall
erhalla okad frihet i organiseringen av lakemedelsforsérjningen och en éndring av
lagen (SFS 1996:1152) om handel med lakemedel m.m. foreslogs (Prop.
2007/08:142 s. 3, 15). | september 2008 konkurrensutsattes sjukhusens lakemedels-
forsorjning (Statskontoret 2013 s.118). Ett av regeringens évergripande mal med
omregleringen var bland annat “Okad tillgdnglighet till lakemedel, battre service
och ett béttre tjansteutbud” (Prop. 2008/09:145 s. 80), utan att gora avkall pd den
“kompetens och sédkerhet i ldkemedelsforsorjningen” som fanns tidigare (Prop.
2008/09:145 s. 80). Antagande av (prop. 2008/09:145) resulterade i omregleringen
av apoteksmarknaden, 1 juli 2009 upphorde det statliga monopolet. En omreglerad
marknad 6ppnade for fler aktorer samt nya satt att organisera sig pa.

Bakgrunden till omregleringen av apoteksmarknaden visar pa att EU-intradet, lag-
stiftningen och konkurrensutséttning varit av vikt. Dessa empiriskt observerade fak-
torer teoretiseras genom processerna europeisering, juridifiering och marknadise-
ring.

1.2 Syfte och fragestallning

Uppsatsens syfte ar att kartldgga huruvida det skett en europeisering av svenska
apoteksmarknaden genom juridifiering och marknadisering. Uppsatsen argumente-



rar for att omregleringen av apoteksmarknaden &r ett fall av europeisering. Euro-
peisering kan definieras pa olika satt, uppsatsen utgar ifran Sundstrém och Jacobs-
sons (2007) definition. Europeisering definieras som “a) Utbytet som sker mellan
statsforvaltningen, andra EU-landers statsforvaltning och olika EU-organisationer
och, b) effekterna utbytet har pa sattet som staten &ar kontrollerad, organiserad och
hur den fungerar.” (Sundstrom & Jacobsson 2007 s.3, var kursivering). Uppsatsen
uppmarksammar omregleringen av apoteksmarknaden pa ett abstrakt plan utifran
governance- och organisationsteoretiskt resonemang.

Teoretikerna menar att europeiseringen inneburit bade 6kad marknadisering genom
privatiseringar samt en 6kad juridifiering, vilken sparas till 6kat fokus pa regelfol-
jande (Nyberg 2017; Taxén 2017). Detta underscks med utgangspunkt i EU-intra-
det. Europeiseringen uppsatsen behandlar och diskuteras pa ett abstrakt plan, och
konkretiseras innebdrden av EU-intrédets nya regelverk och nya aktorer for apo-
teksmarknaden. Undersokningen sker utifran ett governance- och organisationsteo-
retiskt perspektiv. Uppsatsen fragestallningen utgar ifran det teoretiska ramverk
som skapats och amnar uppfylla uppsatsens syfte. Med det teoretiska ramverket
soks forklaringar till och effekter av omregleringen av apoteksmarknaden utifran
governance- och organisationsteori. Uppsatsens forskningsfraga lyder:

- Vilka forklaringar och effekter till omregleringen av apoteksmarknaden
framkommer ur ett governance- och organisationsteoretiskt perspektiv?

Forskningsfragans utomvetenskapliga relevans ges genom att apoteket &r en grund-
laggande samhéllsfunktion (jmf. Lundgren & Agren, 2018 s.7, 44). Den inomve-
tenskapliga relevansen ges genom anknytning till tidigare forskning genom att for-
klara omregleringen av apoteksmarknaden utifran processerna europeisering,
marknadisering och juridifiering.

1.3 Avgransningar

For att mojliggora djupare analys av fragestéllningen och tydligare struktur av upp-
satsen har avgransningar av bade teori och empiri gjorts. Forklaringar till omregle-
ringen av apoteksmarknaden soks utifran de teoretiska perspektiv som presenteras
i teoriavsnittet. Effekterna av omregleringen kan observeras empiriskt varav upp-
satsen uppmarksammar nagra. Det medfor att vissa aspekter inte tydligt framkom-
mer, samtidigt vore det alltfor omfattande att kartlagga alla aspekter. Eftersom upp-
satsens teoretiska ramverk inte behandlar den politiska aspekten av privatisering,
undersoks inte den politiska debatten.

Teoretiska avgransningar har gjorts i samband med konstruerandet av det teoretiska
ramverket, vilket ligger till grund for det analytiska verktyget. Boken Governing
the Embedded State: The Organizational Dimension of Governance (2015) av
Jacobsson, Pierre och Sundstrdm beskriver ett antal teorier och begrepp. Teorier
som berdrs &r governance, organisationsteori och metagovernance. Metagover-
nance behandlas ej i uppsatsens da applicerande av metagovernanceteori frangar
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uppsatsens syfte. Vidare begransas governanceteorin da aspekter som exempelvis
fragmentering frangar besvarande av uppsatsens fragestéllning. Ytterligare en av-
grénsning ar att endast undersoka processerna europeisering, marknadisering och
juridifiering for att erhalla analytiskt djup.

Avgransningar av det empiriska materialet bidrar med struktur och fokus. Mot bak-
grund av syfte och fragestéllning undersoks endast omregleringen av apoteksmark-
naden, varken andra fall av europeiseringen eller omregleringar av andra sektorer.
Vidare undersoks endast ett illustrativt exempel, operationsstoppet, for att konkre-
tisera effekterna.

1.4 Uppsatsens disposition

Uppsatsens delar presenteras i foljande ordning: inledning, teori, metod och
material, beskrivning av empiri, teoretisk analys av empirin och avslutande diskuss-
ion. Inledningsvis presenteras bakgrunden till omregleringen vilken utgér en grund
for de empiriska beskrivningar och teoretiska analyser som gors. Teorierna uppsat-
sen bygger pa beskrivs och ett teoretiskt ramverk konstrueras. Ramverket ligger till
grund for den teoretiska analysen av empirin och diskussionen. Da det teoretiska
ramverket beskrivits foljer en dversikt av uppsatsens metod och material. Beskriv-
ningen av empirin gar igenom omregleringen av apoteksmarknaden och konkreti-
serar forklaringar till och effekter av omregleringen. Darefter lankar den teoretiska
analysen samman teorin med beskrivningen av empirin. Vad som forklarar omre-
gleringen av apoteksmarknaden och de effekter den haft utifran det teoretiska ram-
verk utkristalliseras i den teoretiska analysen av empirin och resoneras kring i den
avslutande diskussionen.

2. Teori

2.1 Forskningsoversikt

Uppsatsen utgar ifran governance- och organisationsteori for att utkristallisera for-
klaringar till och effekterna av en omreglerad apoteksmarknad. Nedan presenteras
en forskningsdversikt av governance- och organisationsteori. Uppsatsens teori pla-
ceras i en bredare kontext dar olika forskares synsétt diskuteras. Jacobsson, Pierre
och Sundstréms governance- och organisationsteori diskuteras i forhallande till
andra teorier. Tidigare forskning om governance- och organisationsteorier behand-
lar flertalet aspekter men ofta behandlas dessa teorier separat. Tidigare forskning
om omregleringen av apoteksmarknader, bade i internationell och svensk kontext,
har till stor del varit inriktad pa konsekvenser for lakemedelsforsérjningen samt hur
sjalva omregleringen gatt till.

Governanceteorin ar valetablerad inom bade foretagsekonomisk och statsveten-
skaplig forskning (se exempelvis Ansell & Torfing 2016; Montin 2001). Den stats-
vetenskapliga variant av governanceteori formulerad av Jacobsson, Pierre och
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Sundstrom uppsatsen utgar ifran, inriktas pa hur stater styrs genom natverk och
samarbete. Bland annat beskrivs staten som inb&ddad, vilket aven gjorts av Scharpf
(1994). Ett teoretiskt resonemang som utvecklas i en svensk kontext av Jacobsson,
Pierre och Sundstrom. Governanceteorin har dock kritiserats for att vara abstrakt
och svar att applicera pa verkligheten (se exempelvis Guhan 1998 for kritik mot
varldsbankens séatt att bedriva governance).

Uppsatsen satts in i en kontext genom att dverblicka &ven organisationsteorins tidi-
gare forskning. Organisationsteorin har enligt Hall (2012) utvecklats fran att ej varit
utforskad pa 1900-talets barjan, till att markant 6ka i popularitet vid mitten av 1900-
talet (Hall 2012 s.49-51). Uppfattningen om organisationer har under forskningsdi-
sciplinens utveckling forandrats. Fran ett mekaniskt synsatt, till betoning pa prakti-
ker och skapandet av olika verksamhetsoberoende modeller (ibid. s.49-50, 52). |
bdrjan av 1970-talet fanns tilltro till staten som aktdr, och att staten hade kapacitet
att agera for att fordndra. Under samma period vacktes kritiska roster mot staten av
exempelvis den sa kallade Chicagoskolan (Schliesser 2012).

Synen pa staten som ineffektiv och svaratkomlig vaxte fram (Jacobsson, Pierre och
Sundstrom 2015 s.10-11). Under 1980-talet skedde en utbredning av ekonomiska
reformer vilka pekar pa att statens inblandning skall minska. Vidare betonas rat-
ionalitet inom traditionell organisationsforskning (Hall 2012 s.39, 57). Hood iden-
tifierade bland annat att den offentliga sektorn borjade bedrivas under foretagslik-
nande former, 6kad konkurrens och sparsamhet i resursutnyttjande, ett styrsatt han
kallade New Public Management (Hood 1991, s.5).

Saledes anvéands organisationsteori inom statsvetenskapen for att forklara forvalt-
ningar och deras styrning och organisation. Organisationsteori blir relevant for att
uppna uppsatsens syfte, som ar att forklara omregleringen av apoteksmarknaden,
vilket har forandrat relationen mellan staten och externa aktorer. Jacobsson, Pierre
och Sundstrom (2015) opponerar sig mot den traditionella bilden Hall (2012) be-
skriver av staten som rationell aktér och argumenterar for att staten agerar efter
bunden rationalitet och paverkas av den externa miljon. Detta satt att behandla or-
ganisationsteori mojliggor att se organisationer ur nya perspektiv och utvidga for-
klaringsfaktorerna for olika processer, mekanismer och problem inom statsveten-
skapen. Kombinationen av governance- och organisationsteori &r ett sétt att undga
kritiken gentemot governanceteori. Darav anvéander uppsatsen denna kombination.

Europeisering &r uppsatsens forskningsomrade och har sedan Europeiska unionen
bildades behandlats av ett stort antal forskare. For forskning som belyser hur EU-
intradet paverkat europeiska stater se exempelvis Green Cowles, Caporaso, Risse
(2001). Begreppet europeisering har konkretiserats och anvénts inom statsveten-
skapen av bland annat Sedelmeier (2012). For en analys av hur Sverige forhaller
sig till och har forandrats av EU och europeiseringen se exempelvis Morth (2015).

Tidigare studier pa omreglering av apoteksmarknaden har fokuserat pa effekter som
kopplas till omregleringen. For studier i en svensk kontext se exempelvis Hakosen
m.fl. (2016), som undersoker konsumenternas handelsmonster av lakemedel. Eller



Bergman, Granlund och Rudholm (2016) for studier av hur kostnader for daglig
dos medicin forandrats efter omregleringen. For studier i en internationell kontext
se exempelvis Volger, Habimana och Arts (2014) som undersoker hur kostnader,
service och tillganglighet forandrats i nio europeiska lander som foljd av en omre-
glerad apoteksmarknad.

2.2 Teorier som forklarar

Dispositionen av teoridelen ar upplagd sa att governanceteori, organisationsteori
och europeisering, marknadisering och juridifiering utgor varsitt avsnitt. Teorierna
ramverket utgors av ar governance- och organisationsteori, vilka forst presenteras
var for sig och darefter vdvs samman. Det governance- och organisationsteoretiska
ramverket belyser hur stater styr, styrs och organiseras. Governanceteori visar pa
hur styrningens 6vergripande struktur paverkar beslutsfattande. Organisationsteori
forklarar hur aktorer forhaller sig till varandra och utokar forstaelsen for hur sam-
spelet saval inom som mellan aktérer paverkar I6sningar, problem och beslut
(Jacobsson, Pierre och Sundstrom 2015 s. 29, 40). Kombinationen av governance-
och organisationsteori visar hur beslut formas utifran styrningens struktur och om-
givande milj6. Jacobsson, Pierre och Sundstrom uttrycker det som “Finally,
bringing organization theory into governance research thus uncovers broader
aspects of steering and coordination and governing which we otherwise would not
have noted” (Jacobsson, Pierre & Sundstrom 2015 s.6). Utifran uppsatsens teore-
tiska ramverk framkommer tre processer; europeisering, marknadisering och juri-
difiering vilka aktualiseras i fallet, en omreglerad apoteksmarknad.

Litteraturen som anvands for det teoretiska ramverk presenteras nedan oversiktligt.
For ytterligare presentation se avsnitt 3.2. Material. Teorierna uppsatsen utgar fran
ar ett samarbete mellan Sundstrom, Jacobsson och Pierre. Vilka behandlas i Gover-
ning the Embedded State: The Organizational Dimension of Governance (2015)
och i tva artiklar, The embedded state: from government to governance: the case of
Sweden (Sundstrom & Jacobsson 2007) och The Europeanization of the Swedish
State (Jacobsson & Sundstrom 2016). Marknadisering och juridifiering kopplad till
europeiseringen belyses av forfattarna Millares, Nyberg & Strandberg (2015), Ny-
berg (2015; 2017) och Taxén (2017).

2.3 Governance

Governancestyre innefattar exempelvis inbdddning och regelféljning vilket Sund-
strdm och Jacobsson (2007) belyser genom sin teori. Ett av huvuddragen i teorin ar
sérskiljandet av government-och governancestyrning (Sundstrém & Jacobsson
2007 s. 3-4). Governmentstyrda stater karaktariseras av en hierarkisk struktur dar
kannetecken ar autonomi, enhetlighet och regelskapande. Governance a andra sidan
karaktériseras av natverksstrukturer dér staten &r inbaddad, fragmenterad och regel-
féljande (ibid s.8-9).



Sundstrdm och Jacobsson (2007) betonar i sin teoretiska analys att governance-
styrning forandrar staters mojligheter att styra. Governancestyre karaktériserar sat-
tet stater styrs pa, exempelvis svenska staten (Sundstrom & Jacobsson 2007 s.22).
Styrningen blir mer komplex och staters mojlighet att ingripa och paverka forandras
genom governance-styrning. Governance-styrning kannetecknas av att horison-
tella, snarare an hierarkiska strukturer rader. Beslutsfattande &r en samarbetsprocess
som genomfdrs i policynatverk. Sundstrom och Jacobsson bekriver governance
som att “[iJmportant decisions are taken, therefore, within networks where many
kinds of actors participate - Swedish and foreign, public and private.” (2007 s. 18).
Stater bade styr och styrs darmed av privata och offentliga aktorer (Jacobsson, Pi-
erre & Sundstrom 2016 s.3)

Med att governance leder till inbaddning asyftas att natverksstyrningen gor att or-
ganisationer blir omgardade och resursberoende av flera olika samarbetspartners
for att agera (Sundstrom & Jacobsson 2007 s.8). Jacobsson, Pierre och Sundstrom
(2016 s.5-6) lyfter problematiken med ansvarsutkrdavande som kan uppkomma ge-
nom att beslutsfattandet &r en samarbetsprocess utan tydlig hierarki. Teorin betonar
att stater som aktorer genom governance-styrning inte forlorar sitt véarde, men att
rollen de far forandras. Stater tenderar att bli mer regelféljande (Jacobsson & Sund-
strom 2015 s.526-527).

Sammanfattningsvis forklarar governanceteorin strukturen for hur aktorer forhaller
sig till varandra i rummet. Det som missas ar relationen mellan aktdrerna. Som
namns i forskningsoversikten ger inkluderandet av organisationsteori utokade moj-
ligheter att konkretisera teorierna. Dérav inkluderas ett organisationsteoretiskt per-
spektiv som &ven belyser de relationella aspekterna.

2.4 Organisationsteori

Jacobsson, Pierre och Sundstrém (2015) kombinerar organisationsteori med gover-
nanceteori. Organisationsteorin behandlar inledningsvis den omgivande miljon och
bunden rationalitet. Organisationsteori atskiljer inte staten fran andra organisat-
ioner, utan framhaller att alla organisationer moter samma konfliktomraden
(Jacobsson, Pierre & Sundstrom 2015 s.6). Darfor inkluderar begreppet organisat-
ion dven stater som aktorer.

Miljoén organisationen befinner sig i kan vara strukturerad och forutsagbar eller for-
anderlig och oftrutsagbar. Beroende pa miljon stalls olika krav pa organisationen.
En foranderlig miljé kraver en anpassningsbar och responsiv organisation. | kom-
bination med krav pa regelfoljning leder det till att nivaer langre ned i hierarkin
skiftar fran anpassning till den externa miljon till internregelf6ljning. Medan det i
en forutsagbar miljo utvecklas en hierarkisk organisation, dér de hierarkiska relat-
ionerna kraver kontroll (Jacobsson, Pierre & Sundstrom, 2015, s.33-35). Det finns
en problematik som ber6r forhallandet, det vill sdga organisationers dilemma mel-
lan att vara 6ppna och responsiva. En formaga att svara pa forandringar utan att bli
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overbelastad med problem, samtidigt berora tillrackligt manga problem for att upp-
levas legitim (ibid s.40).

Jacobsson, Pierre och Sundstrom argumenterar for att stater, som organisationer,
karaktériseras av att agera efter bunden rationalitet. Vilket beskrivs som beslutsfat-
tares, det vill sdga organisationer och individers, bristande information om olika val
och sammankopplingen mellan konsekvenser, preferenser och beslut, samt tids-
brist. Rationaliteten &r bunden da tillgangen till information &ar begransad, vilket
omojliggor rationellt agerande (Jacobsson, Pierre & Sundstrom 2015, s.37). Rat-
ionaliteten binds till regelverk och lagar, vilket gor organisationer till regelféljande
enheter. Regelfdljande &r inte nddvéandigtvis en nackdel utan kan vara ett satt att
undkomma krav pa att precisera preferenser och formagan att forutse konsekvenser
av specifikt handlande (ibid, s.37-39) Det finns dock svarigheter att anpassa och
Oversatta ett nytt regelverk till det befintliga, en dversattningsproblematik (ibid
5.23-25).

Jacobsson, Pierre och Sundstréms (2015) sammanfogar governanceteoretiska reso-
nemang med organisationsteoretiska. Governanceteori betonar konstruerandet, mo-
biliseringen och bibehallandet av olika natverkskonstellationer. Organisationsteori
betonar hur I6sningar, problem och beslut inom och mellan organisationer sker
(Sundstrém, Jacobsson och Pierre 2015 s. 29, 40). Exempelvis kan governance- och
organisationsteori sammanfogas nar stater som regelfdljande undersoks. Regelfol-
jande ar ett tecken pa governancestyre (Sundstrom & Jacobsson 2007 s. 29) och
organisationsteori betonar den omgivande miljon och bunden rationalitet. Franva-
ron av rationalitet ersétts av en stravan mot att bli regelféljande. (Jacobsson, Pierre
& Sundstrom, 2015, s.33, 38). Kombinationen av governance- och organisations-
teori mojliggor en okad forstaelse for den omgivande miljons externa tryck, vilket
ocksa paverkar organisationer internt. Organisationer bade paverkar och paverkas
av den externa miljé och det sammanhang den befinner sig i. Poangteras skall att
teorierna, governanceteori och organisationsteori, kan atskiljas strikt teoretiskt. |
praktiken &r att distingera dem svart, darfor atskiljs inte teorierna i uppsatsens teo-
retiska analys.

2.5 Europeisering, marknadisering och juridifiering

Utifran organisationsteorins antagande om den omgivande miljon och bakgrundens
betonande av EU-intradet inkluderas, i uppsatsen, processer som relaterar till EU-
intrddet. Processerna belyses genom att de definieras och utreds. Processerna ér:
europeisering, marknadisering och juridifiering. Jacobsson, Pierre och Sundstrém
(2015) relaterar europeisering och ett forandrat styrsatt till governance och menar
att EU-intrddet gjort att “states are still key actors in this Europeanized and glo-
balized context, but it is a role that is in flux” (Jacobsson, Pierre & Sundstrom 2015,
s.20). Marknadisering och juridifiering relaterar till europeisering (Nyberg 2015
s.524; Taxén 2017 s.8). Europeiseringen utgor en lank mellan teorier som forklarar
omregleringen och hur organiseringen har forandrat sig.
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Sundstrom och Jacobsson (2007) definierar europeisering som “a) Utbytet som sker
mellan statsforvaltningen, andra EU-landers statsforvaltning och olika EU-orga-
nisationer och, b) effekterna utbytet har pa sattet som staten ar kontrollerad, orga-
niserad och hur den fungerar.” (Sundstrom & Jacobsson 2007 s.3, var kursivering).
De argumenterar for att EU-intradet forstarkt governance-styret och Okat staters
grad av att vara inbadddade och regelfdljande. Staternas relation till EU tenderar
enligt Sundstrém och Jacobsson resultera i en forandring fran regelskapande till
regelfoljande. Vilket innebdr att medlemsstater i hogre utstrackning foljer lagar
skapade i samarbetsprocesser (ibid s.5). Lagar stiftas fortfarande inom stater, men
staternas uppgift har forandrats till att aven efterleva europeiska lagar (Jacobsson
& Sundstrom 2015 s.522).

EU-intradet har inneburit ett 6kat utbyte mellan olika nivaer, (Sundstrom & Jacobs-
son 2007 s.4), bade horisontellt (myndigheter pa samma hierarkiska niva) samt ver-
tikalt (politiker och tjanstemén). EU-intradet har darigenom skapat en kontext dér
politik utformas tillsammans med andra (Jacobsson & Sundstrom 2015 s.522).
Sundstrom och Jacobsson argumenterar for att Sverige, i egenskap av att vara med-
lemsstat, ar inbaddat i EU bland annat eftersom alla policyomraden paverkas av
EU-politiken (Sundstrém & Jacobsson 2007 s.3). Det gransoverskridande besluts-
fattandet forsvarar medlemsstaternas mojlighet till kontroll och att ha en sjalvstan-
dig organisering (ibid s.22). EU-intradet har enligt Nyberg och Taxén resulterat i
en marknadisering och juridifiering. Marknadisering definieras som den process
dar “allt stérre delar av den offentliga sektorn borjat bedrivas under marknadslik-
nande former.”” (Millares, Nyberg & Strandberg 2015 s.501, var kursivering). Juri-
difiering definierar Taxén som “en férskjutning av makt och ansvar fran politiker
till jurister.” (Taxén 2017 s.7)

Marknadisering har férandrat organiseringen av offentliga verksamheter bland an-
nat genom privatisering och konkurrensutséttning (Millares, Nyberg & Strandberg
2015 5.499). Forandringen belyser relationen mellan marknad-stat, en dikotom upp-
delning som Millares, Nyberg och Strandberg (2015) ifragasatter. Eftersom upp-
delningen enligt dem leder till forestaliningar om att stat och marknad kan separe-
ras. Vilket i praktiken inte ar majligt (Millares, Nyberg & Strandberg s.501). Nagot
aven Jacobsson, Pierre och Sundstrom betonar i sin governance- och organisations-
teori, genom att belysa samverkan mellan flera aktérer (Jacobsson, Pierre & Sund-
strom 2015). Den dikotoma uppdelningen mojliggor en teoretisk diskussion. En
diskussion Nyberg for med syftet att lyfta hur konkurrenslagstiftningen bade inne-
burit en fordndrad relation mellan marknad-stat och politik-juridik (Nyberg 2015
5.527-528).

Nyberg argumenterar for att EU-intrddet férandrat organiseringen av den svenska
staten. Forandringen inkluderar dels en marknadisering av staten, dels en juridifie-
ring av politiken (Nyberg 2015 s.526-527). For det forsta argumenterar Nyberg for
att EU:s konkurrenslagstiftning inneburit konsekvenser for relationen mellan mark-
nad-stat. Detta harleder Nyberg till att offentliga aktorers blotta narvaro pa mark-
naden kan gora att effektiv konkurrens hammas vilket darigenom bryter mot lagen
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(ibid s.521). For det andra menar Nyberg att en maktforskjutning fran politik till
juridik skett. Vilket Nyberg hérleder till att det skett en fordndring i hur konflikter
avgors. ldag sker det i domstol istéllet for genom forhandlingar mellan intresse-
grupper, som den tidigare svenska modellen byggde pa (ibid s.512). Nybergs reso-
nemang om EU-intradets paverkan kan kopplas till Jacobsson, Pierre och Sund-
stroms teori om hur europeisering paverkar stater (Jacobsson, Pierre & Sundstrém
2015 5.18-19)

Ytterligare en aspekt av konkurrenslagstiftningen belyser Nyberg i avhand-
lingen Market Bureaucracy (2017). Hon argumenterar for att fri konkurrens inte
automatiskt leder till minskad statlig inblandning, utan istallet kan férandra den
(Nyberg s.16). Den statliga styrningen minskar inte utan tar annan form (ibid s.17).
Ett resonemang som anknyter till bade ifragasattandet av dikotomin marknad-stat
och till governanceteorins resonemang om natverksstyre.

Taxén ger i boken “Juridifiering” (2017) exempel pa hur juridifieringen dkat genom
EU-intradet. Juridifieringen beskrivs av Taxén som en del i en trend som gett EU
Okad makt och minskat folkvalda politikers (Taxén 2017 s.8). Juridifiering har ex-
empelvis gjort att politiker fatt farre mojligheter att besluta om sakpolitik, eftersom
beslutsfattandet hamnar hos myndigheter och domstolar. Beslut som tidigare ansags
vara politiska har blivit juridiska (ibid s.17). En utveckling som gjort det svarare att
forsta vem som star bakom beslut, och vem som faktiskt fattar dem eftersom makten
enligt Taxén forskjutits till domstolarna (ibid s.13).

Sammanfattningsvis visar de tre processerna europeisering, marknadisering och ju-
ridifiering hur organisationer forandrar sig. Definitionerna av begreppen kommer
tillsammans med styrnings-och organisationsteorin anvéndas i avsnitt 5. Teoretisk
analys av empirin for att resonera kring fragestallningen.

3. Metod och material
3.1 Metod

Uppsatsens metod maéjliggor att syfte samt besvarande av fragestallningen uppfylls.
Uppsatsen har en beskrivande och forklarande ambition. Ambitioner som ofta upp-
trader gemensamt (Esaiasson m.fl. 2017 s.27). Uppsatsen undersoker omreglering
som ett fall av europeisering. Fallet konkretiseras med hjélp av ett illustrativt ex-
empel. Uppsatsen &r en teorikonsumerande analys och satter fallet i centrum (Esa-
iasson m.fl. 2017 s.42). Utifran det anlaggs ett teoretiskt ramverk, vilket skapar
struktur. Governance- och organisationsteori utgor en viktig del, genom att operat-
ionalisera europeisering, marknadisering och juridifiering skapas ett analytiskt
verktyg. Nedan gors en utforlig beskrivning av det metodologiska tillvagagangssat-
tet.
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3.1.1 Teorikonsumerande analys

Uppsatsen ar en teorikonsumerande fallstudie, fallet star i centrum for undersok-
ningen. Samtidigt ar gransen mellan teorikonsumerande och teoriprovande otydlig
(Esaiasson m.fl. 2017 s. 42). Darfor ar uppsatsen aven av teoriprévande karaktar,
governance- och organisationsteori anvands for att belysa forklaringar till omregle-
ringen av apoteksmarknaden.

Syftet &r att kartlagga huruvida det skett en europeisering av svenska apoteksmark-
naden genom juridifiering och marknadisering. Apoteksmarknaden har valts ef-
tersom den utgdr en samhéllsviktig funktion, (jmf. Lundgren & Agren 2018 s.17-
18), och far omfattande konsekvenser om den ej fungerar. Genom fallstudiedesig-
nen blir en kartlaggning av EU-intradets paverkan pa apoteksmarknaden bade ge-
nomférbar och avgrénsad.

Fragestallningen besvaras med en deduktiv metod dar utgangspunkten ar gover-
nance- och organisationsteori. Teorin aktualiserar europeisering, marknadisering
och juridifiering vilka har paverkat statens och externa aktorers roller. Utifran teo-
rierna undersoks forklaringar som framtréader till hur statens organisering forandrats
efter omregleringen och vilka effekter som kan sparas.

Uppsatsen gar fran hog till 1ag abstraktionsniva, vilket gor resultaten kritiserbara.
Endast forklaringar som det teoretiska ramverket belyser framkommer. Aven de
slutsatser som dras &r beroende av det teoretiska ramverket. Dérav &r ett kritiskt
forhallningssatt till resultaten viktigt. Trots kritiken ar en deduktiv metod anpassad
till forskningsfragan, da den belyser nya aspekter som kan forklara omregleringen
och dess effekter. Esaiasson m.fl. (2017), framfor ytterligare kritik gentemot fall-
studiemetoden, vilken beror begrdnsade mojligheter att generalisera resultaten
(Esaiasson m.fl. 2017 s. 154). Djupet som erhalls vid en fallstudie 6vervéager dock
enligt oss i detta fall potentiella generaliseringsbrister eftersom det leder till en mer
ingaende forstaelse. Vilket motverkar risken for att framkomna slutsatser &r situat-
ionsbundna och det finns viss mojlighet att generalisera och jamfora.

3.1.2 Analysverktyg och operationaliseringar

Eftersom omregleringen av apoteksmarknaden &r ett fall av europeisering, ar upp-
satsens analysverktyg konstruerat for att méata detta. Begreppet operationaliseras
utifran den tidigare definitionen: “a) Utbytet som sker mellan statsforvaltningen,
andra EU-landers statsforvaltning och olika EU-organisationer och, b) effekterna
utbytet har pa sattet som staten ar kontrollerad, organiserad och hur den funge-
rar.” (Sundstrom & Jacobsson 2007 s.3 var kursivering). Men for att fa en tackande
analys operationaliseras dven den marknadisering och juridifiering, vilka kopplas
till europeiseringen av den svenska staten. Marknadisering definieras som att “allt
storre delar av den offentliga sektorn bérjat bedrivas under marknadsliknande for-
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mer.” (Millares, Nyberg & Strandberg 2015 s.501, var kursivering), och operation-
aliseras genom att underséka om fler aktorer &r narvarande pa den tidigare offent-
liga arenan. Juridifiering definieras som “en forskjutning av makt och ansvar fran
politiker till jurister” (Taxén 2017 s.7). Vilken operationaliseras genom att under-
soka om lagstiftning & mer styrande an tidigare. Givet att staten bade har ett 6kat
utbyte med EU och en foréandrad organisation kan en europeisering antas ha skett.
Om organisationen forandrats kommer delvis matas genom marknadisering och ju-
ridifiering. Genom att anvanda definitioner skapade av andra forskare stravar vi
efter att uppna idealet om kumulativitet (Esaiasson 2017 s. 20-21). Genom operat-
ionaliseringarna efterstréavas hog reliabilitet och validitet, vilket berdrs i avsnitt 6.,
Avslutande diskussion.

Syftet med analysverktygets operationaliseringar ar att 6ka de generaliserande am-
bitionerna genom sokandet efter liknande monster aven i andra fall av omreglering
(jmf. Esaiasson 2017 s.28-29). Ambitionen med analysverktyget &r att potentiellt
kunna konstatera om en europeisering har skett, och i sa fall hur mycket denna sva-
rar for omregleringen av apoteksmarknaden. Exakt till vilken grad europeisering
skett ar svart att avgora. Samtidigt &r det inte uppsatsens syfte. For att forklara om-
regleringen av apoteksmarknaden utifran governance- och organisationsteori kravs
det att EU:s inflytande undersoks. Detta gors i beskrivningen av empirin, dar akto-
rer som varit avgérande for omregleringen belyses.

Konstruktionen av analysverktyg omges av tekniska och intellektuella krav.

De tekniska kraven, operationaliseringsbara komponenter, entydighet, 6msesidigt
uteslutande och tackande (Esaiasson m.fl. 2017 s. 138-139), har tagits i beaktande
I6pande. Det intellektuella kravet relaterar till uppsatsens forskningsbidrag (ibid s.
139) och uppfylls genom att sammanlénka det teoretiska ramverket med empiriskt
material.

3.2 Material

Nedan presenteras bade uppsatsens teoretiska och empiriska material. Det har valts
utifran de kallkritiska kriterierna; akthet, oberoende, tendens och samtidighet (Esa-
iasson m.fl. 2017 s. 288-296). Framst anvands primarkallor, nar andrahandskallor
anvénds jamfors de I6pande med andra oberoende kéllor. Bockerna och de veten-
skapliga artiklarna ar peer-reviewed och har darmed granskats fore publikation.

3.2.1 Teoretiskt material

Materialet som anvands aktualiserar teorier om styrning och organisation, vilka
mojliggor besvarande av fragestéllningen. Den teoretiska delen av uppsatsen utgar
huvudsakligen fran Jacobsson, Pierre & Sundstrdms governance- och organisat-
ionsteorier som appliceras pa en svensk kontext. Ytterligare material i teoriavsnittet
ar artiklar om processerna vilka aktualiseras i bakgrunden. Artiklarna ar skrivna av
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Millares, Nyberg & Strandberg, Nyberg och Taxén, och mojliggor ett analytiskt
djup i besvarande av fragestéllning genom att mer detaljerat ga in pa marknadise-
ring och juridifiering kopplat till EU-intrddet. Materialet som utgdr uppsatsens te-
oretiska ramverk ar medvetet taget fran aktuella artiklar for att 6ka samtidigheten.
Materialets tendens ar nagot mer svarbedémd. Dock anvands genomgaende olika
forskningshaserade kéllor, vilka underbygger varandra och har genomgatt gransk-
ning.

Det huvudsakliga teoretiska materialet som uppsatsens anvander ar skrivet av Sund-
strom, Pierre och Jacobsson, alla verksamma professorer i statsvetenskap (Stock-
holms universitet 2019; Goteborgs universitet 2019; Sédertérns hogskola 2019)
samt Nyberg doktor i statsvetenskap (Lunds universitet 2019). Vidare anvands aven
material av Taxén, jurist pa kommunal (Statens offentliga utredningar 2019).

3.2.2 Empiriskt material

Det empiriska materialet presenteras nedan. Information till bakgrunden och det
empiriska fallet hamtas, i de fall det finns, fran statliga utredningar. Material for
beskrivning av det illustrativa fallet hamtas fran maétesprotokoll, tidningsmedia,
riksdagstryck, EU-material och dokument fran konkurrensverket. De kallkritiska
kriterierna skall dven végas in vid anvandning av de empiriska kéllorna. Tendens
och oberoendekriteriet har beaktats genom att sékerstélla att flera kallor har sam-
stdmmiga uppgifter. Samtidighet har beaktats pa samma satt som vid det teoretiskt
material, det vill sdga att materialet skall vara nara relaterat i tiden till den specifika
handelse som beskrivs. Statliga utredningar &r ett steg i lagstiftningsprocessen (Re-
geringskansliet 2015), saledes torde oklarheter i materialet framkomma under vi-
dare arbete i lagstiftningsprocessen.

Empiriska materialet utgors till stor del av riksdagstryck och EU-dokument. Betéan-
kanden, propositioner, direktiv, Europa kommissionens rekommendation,
KOM(2002)191 slutlig, samt foérdraget om Europeiska unionens funktionssétt, &r
material dar staten eller stater ar ansvariga utgivare. Detta bidrar till hdg trovardig-
het, eftersom svenska staten och EU kontinuerligt granskas (Riksrevisionen 2019;
Sveriges Riksdag 2018). Materialet som anvands genomsyras av samtidighet, vilket
minskar risken for efterhandskonstruktioner (Esaiasson m.fl. 2017 s. 294.) | riks-
dagstrycken finns ett visst matt av tendens, eftersom propositionen foreslas av en
regering. Riksdagstrycken anvands i syfte att kartldagga omregleringens handelse-
forlopp. Lennart Lundqvists resonemang om avregleringar anvands vid beskrivning
av det empiriska materialet och @mnar inte bidra vidare till uppsatsens teoretiska
forklaringar. Lundgvists resonemang konkretiserar empirin och mojliggor en for-
djupad analys.

Vidare inhdmtas material om operationsstoppets handelseforlopp fran bland annat
dagstidningar och motesprotokoll. Detta eftersom exemplet ar nytt och inga statliga
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utredningar fardigstallts som beskriver operationsstoppet handelseforlopp eller folj-
der. Materialet hamtas fran nyhetskallor sasom Sveriges Television, Dagens Ny-
heter och fran Apotekstjanst egen hemsida. Materialet anvands kallkritiskt da bil-
den som framkommer i media kan vara vinklad eller ha en agenda (Statens medie-
rad 2019). Under beskrivning av uppsatsens illustrativa exempel refereras bland
annat motesprotokoll fran IVO, MSB och Varuforsérjningsnamnden. Materialet ut-
gor primarmaterial dar tolkningen ligger till grund foér det som refereras.

4. Beskrivning av empirli
4.1 Inledning

Beskrivningen av empirin utgar ifran omregleringen av apoteksmarknaden som
skedde 1 juli 2009. Néar omregleringen undersoks framtrader tva storre forandringar
skett som bland annat ar relaterade till EU-intrddet. De ar ett nytt regelverk och
tillkomsten av nya aktorer. Europeisk lag utgor idag svensk lag, vilket innebér att
EU:s konkurrenslagstiftning maste efterlevas. Konkurrenslagstiftningen medférde
ett krav pa en omreglerad apoteksmarknad, vilket har resulterat i nya aktorer, nagot
som forandrat relationen mellan stat och externa aktorer. Férandringarna synliggors
I det empiriska materialet nedan, och specificeras med ett konkret fall, operations-
stoppet pd Akademiska sjukhuset i Uppsala. Vidare anvands bade landsting och
region som begrepp. Landsting anvands synonymt med region, eftersom Sveriges
landsting sedan 1 januari 2020 &r regioner (Konstitutionsutskottet 2019 s.13)

4.2 Nytt regelverk

En av de storre fordndringarna ar ett nytt regelverk. EU-ratten har inforlivats i
svensk lagstiftning och nya lagar anpassas eller adderas direkt till svensk lag (Ahl-
back Oberg & Wockelberg 2015 s.136). EU-medlemskapet har medfort forand-
ringar, bland annat en ny niva for svenska domstolar att forhalla sig till. EU-ratten
har foretrader framfor svensk nationell lagstiftning (ibid s.135). Den nya konkur-
renslagstiftningen aterfinns i forsta kapitlet, avdelning V11 i fordraget om Europe-
iska Unionens funktionssatt. Exempelvis artikel 101 och 102, tidigare artikel 81 och
82. Artikel 101 foreskriver forbud mot bland annat att motverka eller att snedvrida
konkurrensen pa den inre marknaden, medan artikel 102 syftar till att motverka ett
eller flera foretags position pa den inre marknaden (12012E/TXT, artikel 101 &
102).

Bet.2008/09:SoU21 (5.92) belyser ocksa relevansen av artikel 37. Artikel 37 regle-
rar konkurrensen genom att foreskriva anpassning av statliga handelsmonopol ef-
tersom likabehandling mellan medborgarna i de olika medlemsstaterna skall garan-
teras (12012E/TXT, artikel 37). Det svenska domstolsvésendets organisation regle-
ras i vanlig lag och styrs inte direkt av den beslutsfattande makten. Det vill sdga
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Riksdag och regering far inte styra hur en domstol ska déma eller ha asikter om hur
domstolen démt (Premfors m.fl. 2009 s.168)

Utifran empirin framtrader att det nya regelverk EU-intradet inneburit har haft om-
fattande forandringar for hur organiseringen mellan aktérer ser ut. Mot bakgrund
av EU:s konkurrensregler kritiserade kommissionen redan 2002 Sverige for bris-
tande konkurrens pa detaljmarknaden for lakemedelsprodukter (KOM(2002)191
slutlig s.64). 2005 beddmdes det svenska apoteksmonopolet strida mot europeiska
gemenskapsratten (Mal C-438/02). Omregleringen var ett faktum (prop.
2008/09:145). EU:s konkurrenslagstiftning forklarar saledes varfor det skedde en
omreglering av apoteksmarknaden.

4.3 Nya aktorer

Den andra storre forandringen ar tillkomsten av nya aktorer. Genom EU-intradet,
ovan namnda konkurrenslagstiftning och omregleringen av apoteksmonopolet har
fler aktorer blivit delaktiga i tillhandahallandet av varor och tjanster. Aktérer som
samverkar pa apoteksmarknaden &r EU, regioner, foretag, myndigheter och dom-
stolsvasendet. Fordraget om Europeiska unionens funktionssatt innehaller i kapitel
VIl gemensamma 6vergripande regler for konkurrens (12012E/TXT, artikel 37,
101-106). Landstingen & genom kommunalt sjalvstyre tjansteproducerande (Lun-
dqvist 2014 s.230) medan foretagen &r varuproducerande (ibid s.222). Myndigheten
Konkurrensverket granskar om foretagen haller sig inom regelverket, vilket provas
av domstolsvésendet (ibid s.235). Aktorerna &r inte nya men rollerna har férandrats.

Lundqvist redogor for det forandrade forhallandet mellan staten och externa akto-
rer. Sedan 90-talet har valfardstjanster i stigande grad kopts av landsting fran ex-
terna aktorer, vilket pavisar forandringen (Lundqvist 2014 s.222). Lundqvist fram-
haller att det offentliga traditionellt karaktariseras av ett 6vergripande ansvar for
béade finansiering och produktion av olika tjanster. Samtidigt finns ett ansvar genom
hela produktionsledet. Samarbete mellan staten och andra externa aktorer realiseras
pa flertalet satt, eftersom organiseringen av produktion och finansiering kan variera
(ibid s.216-217). Handelsmonopolets upplésande har inneburit fler aktorer pa
marknaden, dock har lakemedelsverket ett vergripande ansvar for kontroll och till-
syn fran produktion till detaljhandel av lakemedel pa éppenvardsapoteken (Lund-
gren & Agren 2018 s.54-55). Ansvarsfordelningen mellan aktorer for lakemedels-
forsorjningen ar dock mycket otydlig (Leth, Ek & Lundgren Kownacki 2017 s.51-
53).

Omregleringen av apoteksmonopolet genomfordes gradvis, fran statligt monopol
pa distribution och handel av lakemedel till en privatiserad marknad. Idag kan fler-
talet aktorer, med tillstand fran Lakemedelsverket, bedriva handel med lakemedel
(prop. 2008/09:145 s.101). Genom att apoteksmonopolet brots gavs marknaden
storre utrymme. Ett generellt mal med privatiseringar ar att sanka kostnaderna
(Lundqvist s.222), vilket var ett mal i regeringens proposition for omregleringen av
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apoteksmarknaden (prop. 2008/09:145 s.80). Malen utvérderas i Statskontorets rap-
port “en omreglerad apoteksmarknad - slutrapport 2013:7” och en tudelad bild
framkommer. Positiva effekter innefattar att kostnaderna for sjukhusens lakeme-
delsforsorjning har minskat och att landstingens kompetens att agera som upphand-
lare 6kat (Statskontoret 2013 s.128). Negativa effekter av omregleringen kan sparas
till bland annat samre forutsattningarna for landstingen att kontinuerligt kontrollera
sina kostnader (ibid s.129).

Omregleringen innebar att varu-och tjansteproduktionen konkurrensutsattes och
marknaden 6vertog produktionen (Statskontoret 2013 s.118-119). Konkurrensut-
séttning kan ske genom att foretag lamnar anbud for leverans och kvalitet (Lun-
dqvist 2014 s.222), sa kallad offentlig upphandling. Domstolsvasendet inkluderas
ddrigenom i processen eftersom upphandlingen regleras 1 "Lagen om offentlig upp-
handling” (LOU) (ibid s.235). Den offentliga upphandlingen av materialdistribut-
ionen skdts av landstingen (Statskontoret 2013 s.118). LOU innebar exempelvis att
det billigaste eller ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet ar det vinnande alternati-
vet (Konkurrensverket 2014 s.46). Upphandlingar bygger pa att de innehaller ga-
rantier som uppfyller kraven om exempelvis service, kvalitet och leverans. Kon-
kurrerande anbudsgivare maste uppfylla kraven for att vinna den offentliga upp-
handlingen (jmf. Lundqvist 2014 s.232). Landstingen maste producera ett ramverk
som staller relevanta och tillrackliga upphandlingskrav, sa kallade kvalifikations-
krav. Kraven skall uppfyllas for att en aktor skall utgora ett potentiellt alternativ
(Konkurrensverket 2014 s.17). Landstingen maste besitta tillracklig kunskap for att
ha mojlighet att stalla tillrackligt skarpa krav. Saledes finns en kompetensproble-
matik (Lundqvist 2014 s.232-233).

Sammantaget visar beskrivningen av empirin att ett nytt regelverk ar aktuellt och
att nya aktorer tillkommit. Det nya regelverket har resulterat i andra former av kon-
kurrens och att organiseringen sker i samverkan mellan EU, stat, region och foretag.
Effekterna omregleringen har haft konkretiseras nedan genom det illustrativa ex-
emplet operationsstoppet.

4.4 Operationsstoppet

Operationsstoppet har valts eftersom det pavisar hur olika aktorerna forhaller sig
till varandra genom det férandrade sattet att organisera distributionen av sjukvards-
material och konkretiserar flertalet aspekter for vad omregleringen inneburit. Op-
erationsstoppet visar ocksa pa svarigheterna med ansvarsutkravande i ett komplext
system, dar inte ens riksdagspolitiker vet vem de ska vanda sig till. Dessutom pavi-
sas regionernas kompetensproblematik. Ytterligare en anledning &r att Uppsala
Akademiska sjukhus &r Sveriges fjarde storsta sjukhus och utgjorde en tredjedel av
vardet pa Apotekstjansts upphandling (Region Uppsala 2019a). Nedan redogors
handelseforloppet, foljder och foreslagna samt genomforda atgarder.
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4.4.1 Handelseforlopp

| januari 2019 stod det klart att Apotekstjanst AB fran 1 oktober skulle ta 6ver som
leverantor av sjukvardsmaterial till fem svenska regioner. Regionerna kallas fem-
klévern och bestar av: Orebro, Véstmanland, Sérmland, Dalarna och Uppsala (Reg-
ion Uppsala 2019a). 11 oktober fick Apotekstjanst AB problem med leveranserna,
vilket resulterade i ett 10 dagar langt operationsstopp pa Uppsala Akademiska sjuk-
hus (Region Uppsala 2019b). Alla planerade operationer stélls in pa grund av
materialbrist, som foljd av problem med leveranserna. Operationsstoppet pagar till
21 oktober (DN 2019). Som f6ljd av operationsstoppet avgar Tomas Hilmo, styrel-
seordforande och vd for Apotekstjanst. Eftertrader honom gor Orjan Frid (Apoteks-
tjanst 2019).

| Dagens Nyheter framhalls att materialbristen beror pa att Apotekstjanst tagit over
materialdistributionen men inte kunnat leverera (DN 2019). Vidare beskriver Sve-
riges television att Apotekstjanst tidigare haft problem, sarskilt uppméarksammat
blev de felaktiga och forsenade leveranser av dosforpackade lakemedel 2013 och
de ekonomiska problemen. De ekonomiska problemen har kritiserats av Konkur-
rensverket (Grill Pettersson 2019a). En utredning av Inspektionen for vard och om-
sorg (IVO) genomfordes 2014 och fastslog att Apotekstjanst saknade ledningssy-
stem och tillracklig egenkontroll (IVO 2014). Sammantaget lyfter debatten proble-
matiken kring omregleringen. Problematiken ar inte unik for Apotekstjanst. Dragic
framhaller dven att det funnits problem med leverantéren Onemed (Dragic 2019).

Den aktuella upphandlingen, upphandlingen av materialdistributionen, stod mellan
tre inkomna anbud. Mediq (Akademiska sjukhusets tidigare leveranttr), Onemed
och Apotekstjanst (Grill Petterson 2019b). Apotekstjanst vann upphandlingen
(ibid.). Onemed ifragasatte Apotekstjansts erfarenhet och upphandlingen prévades
i forvaltningsdomstolen, men avslogs (Varuférsorjningsnamnden 2018 s.48). Be-
slutet att lata apotekstjanst agera leverantor grundar sig i LOU. LOU stammar fran
EU-direktivet dir.2014/24/EU som upphavde dir.2004/18/EG. Lagens utformning
staller krav pa upphandlade aktorer eftersom kvalifikationskraven blir avgorande
for val av leverantdr (Lundqvist 2014 s.233; Konkurrensverket 2014, s.17). Oper-
ationsstoppet visar pa problematiken kring kravstallning.

4.4.2 Efter operationsstoppet

Samma dag som operationsstoppet havdes stéllde riksdagspolitikern Nordquist (L)
en skriftlig fraga till socialminister Hallengren (S). Nordquist ifragasatte statens
tystnad angaende materialbristen och fragade Hallengren “[v]ilka &tgéirder vidtar
ministern for att sékerstilla tillgdngen pa sjukvardsmaterial?” (Skriftlig fraga
2019/20:224). Hallengren svarade bland annat att ett tillsynsarende paborjats av In-
spektionen for vard och omsorg (IVO). Hon héanvisade ocksa till det kommunala
sjélvstyret och att regionerna sjalva skall se éver hur upphandlingarna genomfors
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(Svar pa fraga 2019/20:224). Dessutom hanvisar Hallengren till att regeringen be-
slutat om att en utredning om Hilso- och sjukvardens beredskap tillsatts (ibid).

Innan operationsstoppet skett fanns en diskussion kring potentiell ldkemedelsbrist
vid handelse av en krissituation och om hur Sveriges beredskap ser ut. Rapporten
“Resursforstiarkt liakemedelsforsorjning infor kris, hdjd beredskap och krig” gjord
av Leth, Ek och Lundgren Kownacki (2019) pa uppdrag av Socialstyrelsen belyser
forandringar som kravs for 6kad beredskap. Ett férslag ar att skapa en myndighet
vars ansvarsuppgift ar densamma som Apoteket tidigare innehade (Leth, Ek &
Lundgren Kownacki 2019 s.11). Aven Myndigheten for samhallsskydd och bered-
skap (MSB) framhaller att det funnits brister i beredskapen. De fastslog brister i
likemedelshanteringen redan 2016 i rapporten “Nationell risk-och formagebedom-
ning”. Bland annat framhalls vikten av ansvarstagande pa nationell niva (MSB
2016).

For att utreda operationsstoppet har en extern granskare tillsatts av regeringen som
ska undersdka upphandlingsprocessen och hur liknande situationer kan foérebyggas.
Ytterligare atgarder som vidtagits ar att en statlig utredning om halso-och sjukvar-
dens beredskap skall genomfdras. Utredningen beror pa vilket satt materialbrist kan
forebyggas, hanteras och behandlas (DN 2019).

4.5 Sammanfattning och resultat av beskrivande
empiri

| beskrivningen av empirin har det genomgaende askadliggjorts att material- och
lakemedelsdistributionen forandrats genom omreglering av apoteksmarknaden.
Omregleringen har resulterat i bland annat ett nytt regelverk och nya aktérer, vars
effekter sammanfattas nedan. Operationsstoppet konkretiserar effekterna omregle-
ring inneburit.

Effekter av ett nytt regelverk kan sparas till omregleringens faktiska genomforande
och till en forandrad organisering mellan aktorer. For det forsta &r EU-intradet bak-
grunden till omregleringens genomforande. Medlemskapet resulterade i nya kon-
kurrensregler samt i inforlivandet av LOU i svensk lagstiftning (dir.2014/24/EU;
12012E/TXT). LOU har lett till kompetensproblematik (Lundqvist 2014 s. 233).
Ytterligare en effekt kopplas till konkurrensutsattningen, som gjort att foretag fatt
tilltrade till apoteksmarknaden. Vilket har gjort att tillgangligheten 6kat, exempel-
vis har priserna blivit lagre (Statskontoret 2013). Empirin visar i det illustrativa
fallet, operationsstoppet, att billigaste leverantor inte ar synonymt med béast l&m-
pade leverantor. Apotekstjanst vann upphandlingen men kunde bara leverera i 10
dagar (DN 2019).

For det andra har regelverket skapat ett utrymme for fler intressenter pa marknaden,
vilket har resulterat i nya aktorer. Nya aktorer ar delaktiga i bade produktion och
finansiering, vilket Lundqvist betonar att staten tidigare hade ett helhetsansvar for
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(Lundqvist 2014 s. 216). Statens roll har fordndrats eftersom materialdistributionen
numera ar uppdelad, ingen aktor har ett Gvergripande helhetsansvar. Aven de ex-
terna aktorer som staten forhaller sig till har fatt en forandrad roll. Det i sin tur kan
forsvara mojligheterna att forsta vem som ar ansvarig vilket tydligt pavisades vid
operationsstoppet. Omregleringen av apoteksmarknaden 2009 kan ségas ha haft ef-
fekten att ansvarsfordelningen for materialforsérjningen forandrats mot att bli mer
otydlig. Nagot som pévisas i rapporten “Resursforstirkt likemedelsforsdrjning in-
for kris, hojd beredskap och krig” (Lundgren Kownacki & Ek 2017 s.56-57). Om-
regleringen kan samtidigt ha inneburit att statens arbetsbérda minskat eftersom nya
aktorer tagit dver statens roll och staten agera genom att folja EU:s lagar.

Utifran uppsatsens beskrivning av empirin framgar att EU-intradet inneburit for-
andrade relationer mellan staten och externa aktérer, samt att nya aktorer och ett
nytt regelverk tillkommit. Empiriskt pavisas att forhallandet mellan komponenterna
ar komplext och att ett nytt regelverk kan skapas av och generera nya aktorer nagot
som framtrader tydligt i fallet med apoteksmarknaden. EU &r en ny aktér och genom
EU-intrédet har nya aktorer och ett nytt regelverk skapats. Forklaringar till omre-
gleringen av apoteksmarknaden kopplas darfor till EU-intradet. EU-intradet visar i
fallet med apoteksmarknaden, bade mot bakgrund av och utifran ett nytt regelverk,
att fler aktorer fatt mojlighet att agera pa marknaden.

5. Teoretisk analys av empirin

| den teoretiska analysen appliceras governance- och organisationsteori pa empi-
riskt material. Mot bakgrund av den teori som beskrivits mojliggors en dvergri-
pande forstaelse for hur olika aktorer forhaller sig till varandra. Governance- och
organisationsteori behandlas i analysen som en teori, dven om vissa forklaringar till
och effekter av omregleringen relaterar starkare till nagon av teorierna. Den gemen-
samma governance- och organisationsteorin belyser den omgivande miljons forme-
rande kraft och erkdnnandet av bunden rationalitet som, i olika grad, relaterar till
processerna europeisering, marknadisering och juridifiering. LOU aktualiserar for-
klaringar och effekter av en omreglerad apoteksmarknad och utgor darfor ett ater-
kommande exempel.

Det analytiska verktyget, beskrivet i avsnitt 3.1.2. Analysverktyg och operational-
iseringar, anvands for att kartldgga huruvida det skett en europeisering av svenska
apoteksmarknaden genom juridifiering och marknadisering. Genom att applicera
analysverktyget &mnar uppsatsens syfte att uppfyllas. De teoretiska resonemang
som fors nedan gors utifran slutsatserna som framkommit genom operational-
iseringarna. Vidare besvaras fragestéllningen: Vilka forklaringar och effekter till
omregleringen av apoteksmarknaden framkommer ur ett governance- och organi-
sationsteoretiskt perspektiv? I analysen soks forklaringar genom att det empiriska
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materialet lankas samman med teorin och analyseras utifran ett governance-och or-
ganisationsteoretiskt perspektiv. Dérefter utreds effekter av omregleringen som
sparas da teorin appliceras.

5.1 Forklaringar till omregleringen av apoteks-
marknaden

Att europeisering skett kan i den beskrivande empirin utlasas utifran operational-
iseringarna. Europeisering har skett bade genom att EU-intradet innebar att en ny
aktor (EU) tillkom och att Sverige fick en ny lag att forhalla sig till. Utifran ett
governance- och organisationsteoretiskt perspektiv forklaras omregleringen av apo-
teksmarknaden genom den europeisering som pavisas.

Inforlivandet av europeisk lag kan ses som en indikator pa europeisering genom
juridifiering. Nationella lagar underordnades EU-lagstiftningen (Ahlback Oberg &
Wockelberg 2015 s.136). EU:s konkurrenslagstiftning gjordes géllande i Sverige,
exempelvis LOU harstammar fran EU-direktivet dir.2014/24/EU. Den nya lagstift-
ningen har mojliggjort en ny organisering mellan aktorer samt 6kad konkurrens
genom handelsmonopolets avskaffande. Forklaringar till avskaffandet av handels-
monopolet kan sparas till europeisering genom juridifiering.

Att stater blir regelféljande &r en strategi for att undkomma krav som finns pa or-
ganisationer, exempelvis stater, genom att forutse konsekvenser av specifikt hand-
lande (Jacobsson, Pierre & Sundstrém 2015, s.37-39). Regelféljande kan ses som
att svenska staten paverkats av den externa miljon, EU. Regelfoljande kan ocksa
fungera som ett satt att slippa forutse konsekvenser, exempelvis har LOU medfort
en kompetens- och kravstallningsproblematik som empiriskt visar sig i exemplet
med operationsstoppet.

En regelféljande strategi ar ocksa enligt Jacobsson, Pierre och Sundstrém, ett
tecken pa bunden rationalitet. Vilket kan kompletteras med Sundstréom och Jacobs-
sons artikel om natverksstyrning och hur aktorer forhaller sig till varandra. Nagot
som skulle kunna férklara omregleringen av apoteksmarknaden. Enligt gover-
nance- och organisationsteori finns ett resursberoende mellan aktérerna och relat-
ionerna mellan aktorerna ar horisontella vilket gor att alla &r beroende av varandra.
EU-medlemskapet gjorde att en ny aktor tillkom, darmed blev den svenska staten
mer inb&ddad och beroende. Med EU-medlemskapet forandrades den externa mil-
jon och nya aktorer och ett nytt regelverk gjordes gallande. Det nya regelverket
tordes leda till en forutsagbar miljo och saledes en hierarkisk organisation. Medan
fler aktorer visar pa en horisontell governancestyrning. | fallet med apoteksmark-
naden visar empirin pa att olika aktorer ar med och styr i natverkskonstellationer.
Empirin visar pa att regelféljande ar sattet som organiseringen sker pa. Dock fram-
kommer, genom det illustrativa exemplet, att stater inte alltid kan undvika konse-
kvenserna av sitt handlande trots regelféljning.
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Empirin stodjer det teoretiska resonemanget. Bade i fallet for omregleringen, dar
EU:s konkurrenslagstiftning var avgérande. Men ocksa i det illustrativa fallet, dar
LOU var vagledande princip for val av leverantodr. Europeiseringen har lett till den
juridifiering Taxén (2017) beskriver. Det var europeiska gemenskapsréttens dom,
(Mal C-438/02), som resulterade i omregleringen. Saledes pavisas att en juridifie-
ringen genom EU-intradet skett som delvis forklarar omregleringen av apoteks-
marknaden. Ett satt att sammanknyta teorierna med analysverktyget ar att med
Jacobsson, Pierre och Sundstrdms governance- och organisationsteori forklara ju-
ridifiering utifran Taxéns definition genom resonemanget om regelféljande stater.

Né&r empirin undersoks framkommer att EU-intradet och det nya regelverket aven
givit upphov till en marknadisering, genom konkurrenslagstiftningen upphéavdes
monopolet. Det gjorde att fler aktorer, i form av foretag, hade majlighet att trada in
pa apoteksmarknaden. | det illustrativa exemplet pavisas marknadiseringen exem-
pelvis genom att upphandlingen av sjukvardsmaterial regleras genom LOU, dér fo-
retag konkurrerar med varandra. Nagot som ocksa gjort att upphandlarna maste vara
skickliga kravstallare. En forandring vard att vaga in for att forstd omregleringens
effekter vilket kommer utvecklas ytterligare i avsnitt 5.2. Upphandling genom LOU
visar aven pa juridifiering, eftersom upphandlingen skéts och kontrolleras utifran
konkurrenslagstiftningen.

Att EU-intradet lett till 6kad europeisering visar empirin. Nyberg pavisar det genom
att hanvisa till inférlivande av EU:s konkurrenslagstiftning (Nyberg 2015 s.527-
528) som innebar monopolets upphdvande och konkurrensutsattning av apoteks-
marknaden (Mal C-438/02). EU-intradet innebar att en ny aktor tillkom men att
forklara omregleringen av apoteksmarknaden endast utifran aktoren i sig kan inte
goras. Daremot kan en slutsats bli att lagstiftningen kan antas vara en huvudsaklig
forklaring till omregleringen.

5.2 Effekter av en omreglerad apoteksmarknad

Utifran uppsatsens teoretiska ramverk framtrader tre effekter av omregleringen av
apoteksmarknaden. Dessa ar o6kad konkurrens, otydlig ansvarsfordelning och
maktforskjutning. Effekten 6kad konkurrens ger en naturlig koppling mellan teori
och empiri, och visar pa uppsatsens teorikonsumerande karaktar genom att konkret
visa pa potentiella effekter som kan uppkomma efter en omreglering genom priva-
tisering. Medan de andra effekterna mer visar pa den teoriprovande karaktaren ge-
nom att undersdka governance- och organisationsteori samt juridifiering. Operat-
ionsstoppet pavisar samtliga effekter och kan potentiellt, i sig sjalv, ses som en ef-
fekt av en omreglerad apoteksmarknad.

Effekten 6kad konkurrens manifesterar sig empiriskt pa olika satt. Det illustrativa
exemplet visar pa marknadisering och juridifiering. Marknadiseringen som utifran
analysverktygets operationaliseringar pavisas empiriskt sparas bland annat till att
fler aktorer konkurrerar pa marknaden. Konkurrensutsattning uppstod efter det nya
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regelverkets forbud mot monopol, vilket gjorde Apotekstjanst till en av manga ak-
torer. Juridifiering i operationsstoppet sparas daremot exempelvis till att LOU &r en
vagledande princip for organisering. Inférlivande av nya konkurrensregler innebar
att det billigaste eller det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet ocksa ar det basta
(Konkurrensverket 2014 s.46). | operationsstoppet sparas detta till att LOU é&r av-
gorande vid upphandling.

Nar governance-och organisationsteori kombineras med empiri framtréder att sta-
ten blivit mer inbaddad och natverksstyrd efter omregleringen. Vilket forsvarat
mojligheten att urskilja vilken aktér som gor vad, och vilken aktor som &r ansvarig.
Effekten av omreglering av apoteksmarknaden pavisar natverksstyret och den otyd-
liga, om inte obefintliga, hierarki som rader. Vilket kan antas forstarka governan-
ceteorin. Otydligare ansvarsfordelning kan forstas utifran governanceteorin. Gover-
nance-styrning innebar att manga aktorer samverkar och att styrsystemet inte har
en tydlig hierarki (Sundstrom & Jacobsson 2007 s. 8). Vilket tyder pa en oforutsag-
bar miljo (Sundstrom, Pierre & Jacobsson 2015 s.33-35). Empiriskt pavisas detta
genom en forandrad hierarki da staten genom omregleringen fatt en annan roll i
materialdistributionen. EU-intrddet har inneburit nya och fler aktorer som ar del-
aktiga i organiseringen av apoteksmarknaden. Omregleringen har utifran ett gover-
nance- och organisationsteoretiskt resonemang resulterat i en oférutsagbar miljé
och inbaddad stat.

Genomgaende har det empiriska materialet pavisat att omregleringen har resulterat
i otydligare ansvarsfordelning. I det illustrativa exemplet, framkommer svarighet-
erna med ansvarsutkravande. Apotekstjansts VD avgick och riksdagsledamoten
Nordquists stallde en skriftlig fraga till regeringen, men vem som &r ansvarig &r
annu inte klarlagt. Nordquists fraga till regeringen belyser de komplexa relationer
mellan aktorer.

En tredje effekt som pavisas i fallet med apoteksmarknaden ar maktforskjutning
fran politik till juridik. Staten har genom omregleringen fatt en annan roll, mer
kopplad till uppratthallandet av lagar. Dock visar operationsstoppet att ett domstols-
beslut lut var avgérande for att Apotekstjénst trots tidigare pavisade brister 6vertog
materialdistributionen vilket visar pa en juridifiering. En effekt av omregleringen
ar att politiker inte avgdr vem som levererar varor och tjanster utan att det ar lag-
bundet. Darigenom pavisas statens forandrade roll.

Effekterna av en omreglerad apoteksmarknad ar 6kad konkurrens, otydlig ansvars-
fordelning och maktforskjutning. | analysen av effekterna framkommer att proces-
serna marknadisering och juridifiering Okat vilket indikerar europeisering, darfor
dras slutsatsen att det skett en 6kad europeisering av apoteksmarknaden i Sverige.
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5.3 Slutsatser

Genom ovanstaende teoretiska analys framkommer forklaringar till och effekter av
omregleringen av apoteksmarknaden. Fragestallningen besvaras genom att analys-
verktyget och governance- och organisationsteorin appliceras pa empiri. Forkla-
ringarna som framkommer till omregleringen av apoteksmarknaden utifran ett go-
vernance- och organisationsteoretiskt resonemang sparas till EU-intradet, det nya
regelverket och juridifiering. Genom EU-intradet har det skett en europeisering vil-
ket forandrat styrsystemet och forhallandet mellan olika aktorer mot ytterligare be-
roende och inbaddning. Utifran governance- och organisationsteorin och analys-
verktygen har 6kad konkurrens, otydlig ansvarsfordelning och en maktférskjutning
belysts som effekter. Genom applicering av teorin pa empirin pavisas att EU-intra-
det, regelverket och séttet att styra och organisera har varit avgérande fér omregle-
ringen. Att en europeisering av svenska staten har skett kan utifran analysverktyget
konstateras. Lagstiftningen &r mer styrande &n tidigare och fler aktorer &r narva-
rande pa den offentliga arenan. | vilken omfattning europeiseringen har skett &r
svart att avgora, dock &r det inte heller uppsatsens syfte.

Utifran svaren som framkommit har de huvudsakliga slutsatserna framforts. Euro-
peiseringen, EU:s paverkan pa Sverige, framkommer tydligt genom operational-
iseringarna i den beskrivande empirin. Slutsatsen som kan dras &r att det skett en
europeisering av svenska apoteksmarknaden. Juridifieringen som skett genom EU-
intradet forklarar till stor del omregleringen av apoteksmarknaden. Organisations-
teori bidrar till att forklara varfor stater tenderar att bli juridifierade utifran teorin
om bunden rationalitet. Effekterna av omregleringen av apoteksmarknaden forkla-
ras av marknadisering och governance-styrningen. Effekten otydlig ansvarsfordel-
ning kan forstas genom teorin om natverksstyrning och hur aktorer ar inbaddade.
Utifran analysverktyget drar vi slutsatsen att det skett en europeisering genom
marknadisering vilket 6kad konkurrens pavisar, och juridifiering vilket synliggors
genom en maktforskjutning som skett pa apoteksmarknaden i Sverige.

6. Avslutande diskussion

Nedan sammanfattas uppsatsen, kritik och sjalvkritik berérs och de slutsatser som
framkommit diskuteras. Forslag till vidare forskning presenteras ocksa. | uppsatsen
har forklaringar till och effekter av omregleringen av apoteksmarknaden under-
sokts, med syftet att kartldgga huruvida det skett en europeisering av svenska apo-
teksmarknaden genom juridifiering och marknadisering. Vi har genom uppsatsen
pavisat att sa varit fallet. Det framkommer empiriskt och teoretiskt att regelféljning,
natverksstyrning och fler aktorer blivit gallande pa apoteksmarknaden. Empirin be-
lyser EU-intradets betydande roll och teorin ger specifika forklaringar till varfor
omregleringen skedde samt vilka effekter den har fatt.

Forskningsfragan har undersokts genom att vi, med hjalp av analysverktyget, fram-
hallit forklaringar till och effekter av omregleringen av apoteksmarknaden utifran
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governance- och organisationsteori. Samtidigt har teorierna aktualiserat markna-
disering och juridifiering, vilket hjalpt oss att kartlagga europeiseringen och darmed
uppfylla uppsatsens syfte. Forklaringarna hérleds till EU-intrddet som forandrat
styrsystemet och forhallandet mellan olika aktorer. Den forandrade organiseringen
har inneburit en europeisering genom marknadisering och juridifiering. Empiriskt
pavisas det nar analysverktyget appliceras. Da framtrader inforlivandet av ett nytt
regelverk och tillkomsten av nya aktérer som indikatorer. Eftersom regioner tillam-
par LOU omsétter dem i praktiken det Jacobsson, Pierre och Sundstrom (2015) te-
oretiskt kallar bunden rationalitet. Effekterna som en omreglerad apoteksmarknad
resulterat i sparar vi 6kad konkurrens, otydligare ansvarsfordelning, och maktfor-
skjutning.

Jacobsson, Pierre och Sundstrom (2015) teori starks genom vara empiriska obser-
vationer som visar pa ett 6kat natverksstyre och regelféljning. Den beskrivande em-
pirin visar pa en ansvarsproblematik som delvis kan harledas till det nya regelver-
ket. Nagot vi menar skulle kunna relatera till den 6versattningsproblematik Jacobs-
son, Pierre och Sundstrom framhaller (Jacobsson, Pierre & Sundstrom 2015 s.23).
Europeiseringen i kombination med 6versattningsproblematiken ar intressant for
vidare forskning. Eftersom EU:s lagstiftning &r omfattande finns det sannolikt fler
omraden som kan undersokas.

Uppsatsens delvis teoriprévande karaktéaren har till viss del gjort att vi genom vart
resonemang kunnat starka governance- och organisationsteorin aven pa ett mer ab-
strakt plan. Teorin stérks exempelvis genom argumentet om bunden rationalitet ef-
tersom rationaliteten kan sagas ha bundits till lagar. Utifran teorin agerar inte stater
rationellt, eftersom valen mellan akttrer begrénsas av lagen. | det empiriska materi-
alet pavisas att upphandlingen begransats av LOU dér varken tydliga preferenser
eller konsekvenser behdver forutses. Staten binder sin rationalitet till lagen. En
Okad europeiseringen genom juridifiering har genom bunden rationalitet skett och
vi argumenterar saledes for att Jacobsson, Pierre och Sundstroms teori starkts. Sam-
tidigt hade andra fall eller en mer teoriprévande studie potentiellt belyst teorins
brister tydligare, att darfor sdga att hela governance- och organisationsteorin mer
allmangiltigt starks genom var uppsats kan inte goras.

Trots att uppsatsen ar en fallstudie menar vi att slutsatserna till viss del ar mojliga
att generalisera. Europeisering som process kan antagligen undersckas pa fler om-
raden genom applicering av analysverktyget. Europeisering kan tankas forklara
aven andra fall i andra medlemslénder. De abstrakta teorier vi applicerat har dven
pavisat effekter av omregleringen. Resultaten som framkommer i den svenska kon-
texten kan dock vara svara att generalisera till andra lander eftersom det finns en
resande-problematik (Sartori 1970), vilket bor vagas in. Nagot som ocksa paverkar
den externa validiteten (Esaiasson m.fl. 2017 s.59). Oavsett mojligheten att gene-
ralisera menar vi samtidigt att den fallstudie som genomforts &r intressant i sig sjalv,
da den belyser aspekter som tidigare inte framkommit. Reliabiliteten kan dock kri-
tiseras eftersom det kan antas foreligga subjektiv tolkning av operationalisering-
arna.
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Den otydliga ansvarsfordelningen som belysts teoretiskt och empiriskt ar en tydlig
effekt relevant att diskutera. Exemplet med operationsstoppet visar pa att ingen ak-
tor verkar ha évergripande ansvar. Parallellt finns tva myndigheter, Lakemedels-
verket och Konkurrensverket, som till viss del har ansvar for olika delar av apo-
teksmarknaden. Dock har ingen kravts pa ansvar i det aktuella fallet. Utifran det
kan den presenterade lGsningen, utreda tillsattningen av en ny myndighet ifragasét-
tas. En aktor med ett Overgripande ansvar for finansiering och produktion saknas,
vilket Lundqvist framhaller att det offentliga traditionellt karaktariseras av. For att
fortydliga ansvarsfordelningen skulle utifran det resonemanget antagligen inte en
myndighet hjalpa, eftersom det inte skulle leda till att nagon fick ansvar genom hela
produktionsledet. Ytterligare en reflektion vi gor angaende ansvarsfordelningen ut-
gar ifran debatten mellan Hallengren och Nordquist. Den visar hur det trots en om-
reglerad marknad, dér staten inte har det 6vergripande ansvaret rader en forvirring
kring ansvarsutkravande. Méjligen har ansvarsutkréavande i sig blivit ett sétt for ak-
torer att visa pa ansvarstagande eftersom det inte finns en aktoér med tydligt huvud-
ansvar. Att vidare undersoka resultatet av Leth, Ek och Lundgrens Kownackis ut-
redning om lakemedelsforsorjning och ansvar ar darfor intressant for vidare forsk-
ning. Vidare &r ett problem att ingen aktor tydligt har ett ansvar for materialdistri-
butionen.

Vi argumenterar fOr att operationsstoppet ar en effekt av omregleringen, eftersom
effekterna som framkommer i den teoretiska analysen ocksa framkommer i empi-
rin. Samtidigt kan just operationsstoppet vara en konsekvens av manga andra sam-
verkande faktorer, exempelvis enskilda personer. Det eftersom radande styrstruktur
organiserats sa att personer inom organisationerna riskerar att gora fel, jamfor Lun-
dqvists resonemang om kompetensproblematik (Lundqvist 2014 s.233). Ytterligare
alternativa forklaringar finns troligtvis till operationsstoppet, men det teoretiska
ramverket belyser forklaringar och effekter kopplade till europeisering, juridifie-
ring och marknadisering.

Slutligen, den deduktiva metoden far implikationer for slutsatserna som presente-
ras. Uppsatsens slutsatser har stark anknytning till uppsatsens teoretiska ramverk.
De effekter vi belyst & de som framkommer genom analysverktyget. Vidare kan
governance- och organisationsteorins stora fokus pa aktorer ifragasattas, exempel-
vis betonandet av den externa miljon. Teorier som istallet berdr organisationskultur
kan ge andra forklaringar. Teorier som betonar organisationskultur pekar pa vikten
av att personerna i organisationen undersoks (se exempelvis Alvesson & Svenings-
son 2015). Samtidigt visar empirin att den externa miljon har haft stor betydelse for
omregleringen av apoteksmarknaden. Darigenom har governance- och organisat-
ionsteorin fortjanster och hjélper till att forklara omregleringen av apoteksmark-
naden, kartldgga vilka aktorer som varit aktiva och hur organiseringen har forand-
rats. Vidare visar uppsatsen pa organisationsteorins anvandbarhet i statsvetenskap-
liga undersokningar, en teori som kan anvéndas for fortsatt forskning.
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