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The purpose of this study is to analyze how the child’s perspective is used in
social services today and how the usage of the child’s perspective is expected to
change due to the incorporation of the convention on the rights of the child. We
collected data through qualitative interviewing with six participants from the same
social service office. In our study we have established that the concepts of the
child and the child’s perspective are complex in nature and can lead to different
interpretations. The analysis that we did was based in Lipskys (1980) concept of
the street-level bureaucracy and on Berger and Luckmanns (2011) concept of
institutionalization. Our results were that the county that we choose to analyze
already worked from a child’s perspective but that many of the social workers
were hopeful that the incorporation of the convention on the rights of the child
would further the importance of the best interest of children. In our analysis we
could see that different roles were socially constructed, one for children and one
for adults. Adults were institutionalized to take more responsibility and to care for
the children. As street-level bureaucrats the social workers determines how much

time they put towards working with the children.
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1.Inledning

1.1 Problemformulering

| Sverige har barns position i samhallet varit foremal for debatt och genomgatt
manga forandringar. En genomgripande forandring av svenska samhallets syn pa
barn kan ségas ha kommit med att Sverige ratificerade FN:s barnkonvention 1990
(Lindholm, 2014, s. 19). | och med detta gjordes férandringar gallande att barnets
bésta ska tas tillvara pa och att barnets rost ska vara viktig. | samband med att
barnkonventionen ratificerades myntades &ven begreppet barnperspektiv (ibid.).
Barnperspektivet ar tankt att innebéra att barn ska lyssnas pa, fa mojlighet att
uttrycka sin asikt och att deras perspektiv tas tillvara pa. Barnperspektiv kan ses
som ett satt att ge barnet en rost och som ett tillvagagangssatt for att sedan anvanda
det som barnen sager pa ett korrekt satt (Halldén, 2003). Halldén skriver vidare att
barnperspektiv dven kan ses som ett satt att tolka den plats som barn ges i dagens
samhalle. Begreppet beskrivs dven som mangtydigt och for att kunna fortsatta

anvandas maste det fa lov att forbli mangtydigt (ibid.).

Nyligen har debatten kring barnkonventionen handlat om huruvida Sverige ska
inkorporera barnkonventionen som svensk lag. Féresprakare menar att detta skulle
forstarka barns position i samhallet (Odquist Drackner, 2018) medan motstandare
menar pa att det kan skapa onddiga komplikationer for det sociala arbetet (Ledel,
2018). Roose och De Bie (2008) skriver om barnkonventionen och de svarigheter
som kan uppsta vid dess inkorporering. De skriver bland annat att barnets
rattigheter kan tolkas pa flertaliga satt. Detta kan i sin tur komma att ha olika
konsekvenser for Kklienter och socialarbetare. Efter mycket debatt blir

barnkonventionen officiellt svensk lag den 1 januari 2020.

Denna studie fokuserar pa barnperspektivet och hur det anvands inom socialt arbete
I dagslaget och eventuellt kan komma att forandras till foljd av att
barnkonventionen blir svensk lag. | var studie amnar vi undersoka bade hur
socialsekreterare som arbetar med barn utgar ifran barnperspektivet i dagslaget
samt hur de olika instanserna forbereder sig infor att barnkonventionen inom kort

blir svensk lag. Vi intresserar oss i denna studie for hur arbetet med



barnperspektivet i allmanhet ser ut, samt om och vilka forberedelser som pagar
infor att barnkonventionen blir svensk lag. Vi kommer att erldgga ett
kunskapssociologiskt perspektiv samt anvédnda oss av begreppet handlingsutrymme
for att analysera vart material. Detta ar intressant da kunskapssociologin bidrar med
infallsvinklar om hur sociala konstruktioner skapas. Det blir ddrmed intressant att
se till hur barnperspektiv och barnets bésta konstrueras inom socialtjansten. Som
socialsekreterare har vara intervjupersoner handlingsutrymme, dar de kan till viss
del disponera éver sin tid pa egen hand. Detta blir intressant att analysera i samband
med kunskapssociologin da vi kommer att kunna se hur handlingsutrymmet

samspelar med konstruktionerna kring barnperspektiv.

Att se till alla instanser som arbetar med barn ar dock ett for brett omrade att
undersoka och darmed maste vi géra en avgransning. For att gora en relevant
avgransning har vi valt oss att avgransa oss till socialtjansten, ndrmare bestamt
avdelningen for barn och unga. For att gora ytterligare en avgransning kommer vi
endast att genomfdra var undersokning pa en socialtjanst i Skane. Anledningen till
att vi valt just Skane &ar da vi bor i Skdne. Kommunen? vi har valt att gora vara
intervjuer i skriver dven att de redan har ett sarskilt fokus pa barns rattigheter och
att de redan sedan tidigare har beslutat att realisera barnkonventionen. De skriver
vidare att barns rattigheter &r mycket viktiga bade i de beslut som politikerna fattar

samt i det vardagliga arbetet.

Anledning till att var studie ar viktig och relevant for socialt arbete ar att den
kommer att bidra med insikt om hur barnperspektivet anvénds inom socialtjansten
i var valda kommun under en tidsperiod dar lagliga forandringar kommer att ske
inom kort. Detta i samband med hur barnperspektiv skapas och uppratthalls genom
kunskapssociologiska processer och det handlingsutrymme som socialsekreterarna

innehar gor var studie intressant.

1Vi har valt pa grund av anonymiseringsskal att inte ange namnet pa var kommun, se vidare
diskussion i metodavsnittet.



1.2 Syfte och fragestallningar

Syfte & fragestallningar

Syftet med studien &r att analysera de erfarenheter och kunskaper som
socialsekreterare har i vald kommun om att arbeta utifran ett barnperspektiv sett
utifran ett kunskapssociologiskt perspektiv. For att fa en fordjupad analys kommer
vi dven att anvanda oss av begreppet handlingsutrymme for att se hur
socialsekreterarna véljer att anvanda barnperspektivet. Vi &mnar dven att undersoka
hur socialsekreterare i den kommun vi valt resonerar kring inférandet av

barnkonventionen som svensk lag.

Vara fragestallningar ar som féljande:
o Hur anvénds barnperspektivet i arbetet inom socialtjanstens avdelning for
individ och familj i dagslaget?
o Hur arbetar socialsekreterare med barn?

e Hur resonerar socialarbetare om att FN:s barnkonvention blir lag?



2. Kunskapslage

| detta avsnitt kommer vi presentera den tidigare forskning som finns inom omradet.
Vi kommer dela upp det utifran omradena barnperspektiv, barnkonventionen och
inforandet av barnkonventionen. Vi &mnar att klarlagga hur begreppet
barnperspektiv anvands inom socialt arbete i dagslaget. Sedan amnar vi aven till att
ge en bakgrund om vad inférandet av barnkonventionen eventuellt kommer att
innebéra. | det sista avsnittet ser vi till hur det sociala arbetet i Norge, som redan
har inkorporerat barnkonventionen som lag, har paverkats av inférandet av

barnkonventionen.

2.1 Vad ar barnperspektivet?

Halldén (2003) beskriver barnperspektivet som ett sétt att ge barnen en rost och
som ett tillvdgagangssatt for att tolka det som barnen sager pa ett korrekt satt. Hon
skriver aven om den plats som barn ges i vart samhalle i dagslaget. Detta i relation
till bland annat vuxna och radande samhallsstrukturer. Halldén (ibid.) skriver vidare
att barnperspektivet handlar om vilka generella erfarenheter som tillskrivs barn i
samhallet och pa vilket satt som barnen sedan uttrycker dessa erfarenheter. Vidare
skriver hon att begreppet ar mangtydigt, och att det maste fa lov att fortsétta vara
det for att kunna anvandas. Socialstyrelsen (2018) definierar hur socialarbetare bor
arbeta utifran ett barnperspektiv i “Grundlaggande handbok i Barnets Behov i
Centrum” ocksa kallat BBIC. I denna handbok framkommer det att syftet med att
arbeta utifran ett barnperspektiv &r att hoja barnets eller den unges delaktighet,
framja forbattrat samarbete, leda till att insatser lattare kan foljas upp samt bidra till
storre rattssakerhet. Halldén (2003) skriver i sin artikel att nar barnperspektivet
anvands pa ett effektivt satt blir det nagot mer &n att endast aterge det som barnen
sagt i samtal. Vidare skriver dven Birgitta Qvarsell (2003), professor vid
Stockholms universitet, om hur barnperspektivet kan anvéndas i praktiken. |
artikeln tar hon upp att barnperspektivet handlar om hur barnen sjalva upplever
saker eller om hur de professionella anser att barnen borde tolka saker. |
Socialstyrelsens lagesrapport (2019) framkommer det att barn inte far tillrackligt
mycket information om beslut som tas och vad insatserna innebér. Det blir saledes

svart for barn att forsta varfor vissa insatser satts in och vad deras syfte ar.



Petersson (2003, s. 141) beskriver barnperspektivet som en fraga om till vilken grad
barnet ses som en individ med egna intressen. Med detta menas att barnet ses som
ett individuellt subjekt som inte underordnas resten av familjen. Cederborg (2014,
s. 7) skriver att barnperspektivet handlar om att forsoka ta reda pa hur barn upplever
sin individuella situation samt huruvida barnen forstar de foljder som ett beslut kan
fa. Analyser av barns livssituation ska darmed utga ifran hur barn utifran sina egna
forutsattningar uppfattar sin situation och sin omgivning. Vidare skriver Cederborg
(ibid.) att vid utredningsarbete kan ett barnperspektiv &ven handla om att férsoka
forsta barndomen 6ver tid. Detta gors genom att se till de livsvillkor barndomen
erbjudit barnet. Barnperspektivet kan dock ocksa ses som den vuxnes syn pa barn
och deras barndom eller som samhéllets syn pa barn (ibid.). Halldén (2003)
beskriver barnperspektivet som ett satt att ge barnen en rdst och som ett
tillvagagangssatt for att tolka det som barnen sager pa ett korrekt sétt. Vidare skriver
Halldén (ibid.) att ett barnperspektiv kan innebéra att verka i barns intresse men att
detta inte &r den enda tolkningen av vad ett barnperspektiv ar. Ett barnperspektiv
kan representeras genom att se till hur konsekvenserna for diverse politiska beslut
blir for barn. Det kan dven uppnas genom att se vilka erfarenheter som ryms i de
olika positioner som barn tillats att inneha i dagens samhélle. For att anvanda sig
av ett barnperspektiv behdvs nodvandigtvis inte information fran barnet sjalv.
Rejmer (2002) beskriver ett barnperspektiv som att olika beslutsalternativ
analyseras och Gvervagas utifran barnets synvinkel och att de vuxna sedan tar till
de atgarder som anses bli bést for barnet. Hur beslutet kring vad som &r bast for det
individuella barnet fattas & genom en kombination av kunskap om det enskilda
barnet och kunskap som ar grundad i vetenskap och praktisk erfarenhet. Nasman
(1995, s. 280) menar att barn &r, och alltid kommer att forbli, en social konstruktion
i den varld som genomsyras av vuxna, vilket kan paverka hur begreppet barnets
bésta och barnperspektiv tolkas. Sveriges kommun och landsting (2018) beskriver
hur barnperspektivet tillampas som en sammanvégning av tre olika faktorer. Den
forsta faktorn ar den utbildning som socialsekreteraren har. Den andra faktorn &r
det uppdrag som socialsekreteraren som moter barnet har. Inom socialt arbete ligger
fokus pa skydd och uppdraget for en socialsekreterare ar darmed att skydda barnet

fran skada. Den tredje faktorn som paverkar barnperspektivet ar individens egen



uppvéxt och upplevelser fran sin barndom. De livserfarenheter som en individ béar

med sig paverkar hur denne tolkar olika saker.

I och med dessa olika resonemang kring barnperspektivets innebord gar det att dra
slutsatsen att barnperspektivet ar ett mangfacetterat begrepp som inbegriper
mycket. Att det har sa manga definitioner kan bade vara positivt da det ger
begreppet bredd men dven negativt da det blir svarare att forhalla sig till begreppet.

2.2 Barnkonventionen

I barnkonventionen &r ett av dess huvudsakliga fokus begreppet barnets bésta. |
artikel 3 str foljande “vid alla &tgdrder som ror barn, vare sig de vidtas av offentliga
eller privata sociala valfardsinstitutioner, domstolar, administrativa myndigheter
eller lagstiftande organ, ska i forsta hand beaktas vad som beddms vara barnets
bista.” (Barnkonventionen). Motsvarande gar att utlasa i 1 § socialtjanstlagen (SoL)
dar det star att socialtjansten ska vid atgarder som rér barn sérskilt ta hansyn till vad
barnets basta kréaver. Rejmer (2002) menar att denna bestdimmelse ska ldsas som att
barnets basta inte alltid ar den avgorande faktorn for vilket beslut som slutligen
fattas. Det ska darmed tas med i beaktning, utredas och redovisas men det kan
finnas situationer dar det finns ett motsatsforhallande mellan barnperspektiv och
vuxenperspektiv. Rejmer (ibid.) skriver dock att i situationer som leder till en
intressekonflikt mellan barn och vuxna ska sluta med att barnets intresse far storst
utrymme. Ju aldre ett barn ar desto storre ansvar for sina forhallande och handlingar
forvantas de att kunna ta. Ett aldre barn bor fa storre utrymme att paverka sin
situation. Rejmer (ibid.) skriver vidare att en av de viktigaste aspekterna av barnets
bésta ar barns behov av en varaktig och stabil relation till bada sina foraldrar.

Nar barnkonventionen ratificerades i Sverige ar 1990 sa anvandes barnperspektivet
som ett begrepp som skulle lyfta fram barnets rost och barnets ratt att bli hord och
dokumenterad. Barnkonventionen kan ses som en global mattstock for alla barns
réttigheter och ligger darmed till grund for ett globalt barnperspektiv (Lindholm,
2014, s. 19). Vidare skriver Lindholm (ibid.) att barnkonventionen reflekterar en
annan syn pa barn an vad som tidigare funnits. Den nya synen innebér att barn ses
som subjekt med egna rattigheter istallet for foraldrars dgodelar eller passiva
mottagare av valgorenhet (ibid.). Genom detta tillskrivs barnen en kompetens att



beskriva sin egen livssituation. Artikel 12 i barnkonventionen ger barnen ratt att
aktivt paverka sitt liv och inte enbart en ratt som harleds ur barnets sarbarhet eller
beroende av vuxna. Singer (2019, ss. 36-37) menar att detta ger barnet en roll som
aktor i utredningar med rétt att delta i processer som berdr hen. Synséttet med barnet
som aktor beskrivs som ett kompetensorienterat synsatt dar barn anses ha samma
formaga att sjalva uttrycka sin vilja och fatta beslut i fragor som ror deras personliga
forhallanden som vuxna (ibid, s. 37). Detta kan dock leda till spanningar mellan
artikel 3 och artikel 12 da det inte alltid &r garanterat att barnets basta och barnets

vilja sammanfaller (ibid, s. 38).

Mattson (2006, s. 21) beskriver hur barnperspektivet kan delas upp i olika
utgangspunkter med koppling till barnkonventionen och darigenom tillampa en
subjektsyn pa barnet. Mattson (ibid, s. 84) anvander sig av tva begreppspar, dessa
ar barnets behov och barnets intressen. Dessa tva begreppspar ar tankta att fanga
upp vad som empiriskt &r bast for barnet i det enskilda fallet. Inom begreppet barns
behov innefattas vad vuxna och samhéllet i stort anser vara barnets bésta. | detta
begrepp talas det saledes om barnet och vad andra anser vara mest gynnande for
barnet. Begreppet barnets intresse hanvisar istéllet till de egna asikter och
uppfattningar som barnet har om sin livssituation. Det &r i samtal med barnen som
det ar majligt att fa fram barnets intressen och det ar darmed av stor vikt att
samtalsledaren ar val medveten om hur det barnet berattar bor tolkas (ibid, ss. 85—
87).

| dagslaget tillampar Sverige socialtjanstlagen, ocksa kallt SoL. I lagen framgar det
att socialtjansten ska ta sarskild hansyn till barnets basta vid beslutsfattande. Det
framkommer att socialtjansten ska verka for att barn vaxer upp under trygga och
sakra forhallanden. Socialstyrelsen (2012) skriver att barnets basta har en
Overordnad betydelse jamfort med barnets vilja. Vad som anses vara barnets basta
bedoms genom att se till barnets behov och uppfattning, foraldrars formaga och
uppfattning samt hur miljén och familjerelationer ser ut. Aven vad sakkunniga och
referenspersoner uttalar sig om véger in i bedémningen av barnets bésta. Det &r
darmed inte endast barnets vilja som ar aktuell vid évervégande av vad som &r bast

for ett barn, detta ar endast en av manga bedémningsfaktorer.



Heimer (2017) skriver i sin artikel att eftersom SoL &r en lag som ar baserad pa
frivillighet sa hamnar stort fokus pa foraldrarna. Detta da de frivilliga insatserna
maste godkénnas av foraldrarna for att kunna genomfaras. Heimer (2017) skriver
vidare att foraldrarna till viss del bestammer hur delaktiga barnet far vara i
utredningar trots att SoL kraver att barnet ska ha mojlighet att fa sin rost hord.
Vidare skriver Heimer (ibid) att barnets rdst endast hors i borjan av en utredning
nar det ska beslutas om det finns grunder for ett omedelbart omhandertagande eller

inte. Sedan tappas barnets rost bort i efterfoljande faser sa som familjebehandling.

Socialsekreterare bor prioritera att traffa barnet bade med och utan vardnadshavare
nar utredning enligt SoL 11:18 inleds. Detta for att genomféra samtal och
observationer for att bilda sig en uppfattning om vilken situation barnet befinner
sig i (Socialstyrelsen, 2015). For att fa sa god information som mojligt
rekommenderas att barn ges mojlighet att uttrycka sin asikt bade genom att svara
pa fragor samt genom att beratta fritt (SOSFS 2014:6). Rattigheten for barn att
komma till tals regleras dven i SoL 11:10 §. Barnet ska fa lov att framféra sina
asikter i saker som beror barnet. For att géra yngre barn som inte annu kan fora
samtal delaktiga anvdnds observationer och moten med trygghetspersoner
(Socialstyrelsen lagesrapport 2019, s. 38). Som rattslig malsattning beskrivs barnets
bésta av Singer (2019, s. 38) som ett tillvagagangssatt som ska leda till att beslut
som fattas tillgodoser barns olika behov och intressen. Singer (ibid, s. 38—39) menar
dock att malsattningen inte ges nagon mer specifik definition utan att den far sin
innebaord forst i det enskilda fallet. Sveriges lagstiftning har en dubbel malsattning
da den bade avser att skydda barn fran oacceptabla uppvéxtvillkor och arbeta for
barns generella valfard. Detta leder dock till att &ven socialarbetare far ett dubbelt
uppdrag genom att bade erbjuda barn trygghet och stodinsatser men samtidigt vara
myndighetsutévare. Detta spanningsforhallande kan leda till att det blir komplicerat

att méta barn pa en likvardig grund.
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2.3 Inforandet av barnkonventionen

Lindholm (2014, s. 22) menar for att de som arbetar utifran barnkonventionen ska
kunna anvanda den pa ett korrekt satt maste de ha forstaelse for dess innebdrd men
ocksa vara villiga att fatta beslut utifran konventionens principer. Lindholm (ibid,
s. 23) menar dessutom att det &r viktigt att reflektera éver sin egen mannisko- och
barnsyn for att forsta hur dessa paverkar ens eget agerande. Lindholm (2014, s. 23)
tar ocksa upp att det finns en svarighet i att se barnet bade som nagon som behéver
stdd och skydd samtidigt som barnet ses som en kompetent individ med egna
rattigheter. McCafferty (2017) skriver om de problem som kan uppsta nar
barnkonventionen ska inféras som lag. En av de svarigheter som namns &r att det i
artikel 12 star om att barns roster ska horas och ges utrymme baserat pa alder och
mognad. McCafferty (ibid.) skriver att det dock &r problematiskt att det inte finns
nagon guide som visar pa vilka kriterier som bor anvéandas for att avgora barnets
mognad. Vidare skriver McCafferty (ibid.) om hur det i vissa fall forekommer ett
spanningsfaorhallande mellan vad som omedelbart ar bast for barnet och vad som pa
lang sikt ar bast for barnet. Darfor ar 16sningar till problem ofta endast utformade

tillsammans med foraldrarna.

2.3.1 Inkorporering av barnkonventionen i Norge

Vi kommer i detta avsnitt att se pa hur Norges arbete med barn forandrats till foljd
av inkorporeringen av barnkonventionen som norsk lag. Anledningen till att vi valt
att se till just Norge ar da det ocksa ar ett skandinaviskt land som ligger néra Sverige
och de inkorporerade barnkonventionen redan ar 2003. Detta innebér att
forandringar till foljd av inkorporeringen redan har haft majlighet att etableras och
dokumenteras. Skillnaderna mellan Sverige och Norge géallande barns réttigheter ar
inte av markant storlek (Hedman, 2014). Daremot skriver Hedman (ibid.) att det
har framkommit att de barnrattsliga principerna om barnets vilja och barnets bésta
ar mer fastslagna i Norge vilket dven bekraftas av sakkunniga. Hedman (ibid.)
skriver vidare att en inkorporering av barnkonventionen som svensk lag boér leda
till 6kad anvandning av lagen med hé&nvisning till hur det blivit i Norge efter
inkorporeringen av lagen. Oster och Knutson (2016) skriver i sin artikel att

inkorporeringen av barnkonventionen som lag i Norge utan tvekan har forstarkt
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barns stéllning i Norge och att det har lett till ett lyft for barn och barns réttigheter.
Roose och De Bie (2008) skriver om barnkonventionen och de svarigheter som kan
uppsta vid dess inkorporering. Bland annat skriver de att barnets rattigheter kan
tolkas pa flera olika satt, som i sin tur sedan kommer att ha olika konsekvenser for
Klienter och socialarbetare. Detta skulle i sin tur reducera socialt arbete till
disciplinerande atgarder dar socialsekreterarens roll blir att lara barn och vuxna hur
de ska agera pa socialt accepterade satt. Vidare skriver Roose och De Bie (ibid.) att
bara for att ett barn har rattigheten att klaga betyder det inte att barnet har den
faktiska mojligheten att anvanda sig av den réttigheten. Antingen kan foraldrar satta
stopp for det eller sa raknas barnet inte som moget nog for att tas pa allvar.

Det rader med andra ord skilda meningar om hur det kommer att bli nar

barnkonventionen inkorporeras som svensk lag den 1 januari 2020. Darfor ar det
relevant att undersoka hur socialsekreterare forbereder sig infor denna férandring.
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3. Teori

Under avsnittet teori kommer vi presentera de teorier och begrepp vi anvander 0ss
av for att forsta var empiri. Teorin kommer dven att anvandas i var analys. Under
vara intervjuer resonerade socialsekreterarna mycket kring den roll som de har i sitt
arbete. Darmed blir det intressant att anvénda en teori som ser till hur roller skapas.
Vi kommer dérfor att anvdnda oss av ett kunskapssociologiskt perspektiv. Det
kunskapssociologiska perspektivet handlar om att genom gruppinteraktion i sociala
system sa skapas koncept som tillskriver manniskor olika roller. Vi kommer ocksa
anvanda oss av begreppet handlingsutrymme. Handlingsutrymme blir relevant att
anvanda da det kommer anvandas for att beskriva det utrymme som

socialsekreterarna har dver att definiera och agera utifran ett barnperspektiv.

3.1 Verkligheten som social konstruktion

Kunskapssociologin kan beskrivas som studier som beror det ménskliga tdnkandets
samhalleliga villkor. Teorin beskriver skillnader i varderingar och ideologier
mellan olika konstruerade grupper. Dessa grupper ar bland annat grupperingar som
innefattar klass, kon, etniska grupper och yrkesgrupper. | vart fall ar vi intresserade
av hur sociala konstruktioner skapas och uppratthalls inom en specifik yrkesroll.
Berger och Luckmann (2011, ss. 68, 76) beskriver samhallet som en verklighet som
ar socialt konstruerad. Med andra ord skapar vi manniskor hela tiden den verklighet
som vi existerar i. Verkligheten kan darmed ses som socialt konstruerad. Sociala
konstruktioner skapas genom gruppinteraktion och ar nagot som uppratthalls av
samhallet i stort. Begreppet institutionalisering beskriver Berger och Luckmann
(ibid, s. 69-71) som en social process som véxer utifran radande samhallsnormer
samt som ett fenomen som skapas genom gemensamma forhallningssatt till vad
som anses vara normalt. Genom att skapa gemensamma handlingsmdonster minskar
osakerheten bland befolkningen och tillater befolkningen att fokusera pa andra
saker och lata vardagliga situationer fortlépa som “normalt”. Institutionalisering
bidrar med forutsagbarhet infér hur andra manniskor ska agera i samhallet samt hur
vi sjalva ska agera for att framsta som normala (ibid, s. 82). Berger och Luckmann
(ibid, ss. 91-92) beskriver de roller som kan skapas i samhéllet. Socialsekreterare
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tillhor en sadan roll. Rollen som ges en socialsekreterare ar att den till viss grad
agerar som kontrollanter av samhallets ordning och de innehar dven rollen som
myndighetsutévare. Den kunskap som specifika roller innehar &r inte generell for
hela befolkningen utan tillhér endast just den gruppen som agerar i rollen (Berger
& Luckmann, s. 91). FOr att skapa en stark sammanhdngande grupp &r
medlemmarna bendgna att uppratthalla de handlingsmonster som tillskrivits
gruppen (ibid, s. 91-92). Aven Johansson (2007, s. 49) talar om institutionalisering
och beskriver detta som den process darigenom handlingar under tid blir till en
gemensam vana dar betydelsen av handlingen tolkas likadant av olika manniskor.
Da institutionen genom sin existens satter upp handlingsmonster som &r definierade
i forvdg har institutionaliseringen i sig en viss karaktdr av kontroll. Termen
institutionalisering anvéands &ven som en beteckning pa processer som ar
legitimerade och sanktionerade av organisationen (Hasenfeld 1983, s. 111). Aven
Levin (2013, ss. 28-29) beskriver begreppet institutionalisering. Levin (ibid.)
beskriver detta som ett begrepp som innebdar att sociala processer gor att de som
arbetar inom en organisation kommer att skapa gemensamma uppfattningar om den
sociala verkligheten och i férlangningen en egen kultur. Svensson, Johnsson och
Laanemets (2008, s. 39) skriver att det finns tva olika sétt att se pa institutioner, ett
satt dar man ser till att institutionen ar organiserad och ett satt dar man ser pa
institution som ett satt att tanka. Det sistnamnda kan ocksa definieras som
institutionaliserade uppfattningar. Vi kommer i var uppsats anvanda institutioner
som en synonym till institutionaliserade uppfattningar snarare &n institution som en
organisation. Svensson, Johnsson och Laanemets (ibid, s. 39) menar att
institutionaliserade uppfattningar styr handlingarna som manniskan utfér. De
skriver ocksa att man behover forstd en organisations verksamhet for att forsta de
institutionaliserade uppfattningarna. Vid byte av politisk ledning kan grundidén for
organisationen forandras men personalen kan kvarsta i den tidigare
institutionaliserade uppfattningen av malen och medlen (ibid, s. 40). Var slutsats av
detta blir darmed att institutionalisering &r ett begrepp som innefattar flera olika

likartade definitioner och kan tolkas pa olika stt.

Hasenfeld (1983, s. 49) skriver om hur organisationer paverkas av sociala

processer. Han (ibid.) skriver &ven om hur organisationen paverkar samhéllet samt
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de konsekvenser som detta har for olika grupper i samhéllet. Hasenfeld (1983, ss.
108-109) skriver vidare hur manniskobehandlande organisationer karaktériseras av
breda, obestamda och ofta flera olika samt motsagelsefulla mal. Pa en
grundlaggande niva kan dessa mal sagas reflektera de ideologiska engagemang och
trossystem rorande social valfard och moral. Varje manniskobehandlande yrke har
enligt Hasenfeld (ibid, s. 115) explicit eller implicit sin utgangspunkt i sociala och
kulturella varderingar som ger moralisk grund for arbetets tillvagagangssétt. Linde
och Svensson (2013, s. 10) beskriver socialtjansten som en ménniskobehandlande
organisation da den faller inom det som kallas valfardens organisationer. Hasenfeld
(1983, ss. 111-112) beskriver socialt arbete som ett ménniskobehandlande yrke
som karaktariseras av att socialarbetaren hjalper en klient att ta steg mot att uppna
personliga eller sociala mal genom anvandning av de resurser som klienten har
tillgang till. Linde och Svensson (2013, s. 11) beskriver dock dven den risk det finns
for att Kklienter inom manniskobehandlande organisationer anpassar sig efter
organisationens bedémningar och internaliserar dessa som en bild av sin identitet.
Dérfor ar det av vikt att som socialsekreterare vara medveten om de effekter
yrkesutévningen kan ha pa klienter. Linde (2013, ss. 114-115) skriver om hur det
institutionella organisationstankandet betonar institutionens troghet och dérav aven

den makt som institutionen innehar.

Vi kommer ddarmed att anvénda begreppet institutionalisering for att beskriva
uppfattningar som skapats genom ett yrkesmassigt kollektiv. Dessa gemensamma

uppfattningar skapar en social verklighet och i férlangningen dven en egen kultur.

3.2 Handlingsutrymme

Handlingsutrymme &r ett begrepp som kan beskrivas som den sfar mellan
professionens uppdrag och klientens intresse. | det utrymmet ska socialsekreteraren
arbeta utifran sin kunskap, fantasi och kreativitet. Genom att socialsekreteraren far
mojligheten att gora egna 6vervégningar om vad som é&r rétt eller fel konstitueras
ett handlingsutrymme. Johansson skriver (2007, s. 41) om att varje
myndighetsorganisation &r en hierarki dar de olika skikten inom organisationen har

olika uppgifter och funktioner. De som har kontakt med brukarna inom
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organisationen tillnor ofta dess lagre skikt. Johansson (2007, ss. 41-42) definierar
grasrotsbyrakrater som de offentligt anstallda tjansteman som har kontakt med
brukarna i sitt arbete men som &ven har ett stort handlingsutrymme i sitt arbete.
Detta betyder inte att alla offentligt anstéllda tjansteman ar grasrotsbyrakrater da
inte alla har, eller anvander, handlingsutrymme. For att det ska rdknas som att en
individ har handlingsutrymme maste detta vara sa pass stort att beslutet som fattas
kan paverka det slag av service som brukaren far. Grasrotsbyrakratens
handlingsutrymme medfor att klienten far en viss majlighet att uttrycka sina
synpunkter och sérskilda omstandigheter. Det &r dock inte sa att parterna har samma
handlingsutrymme i alla klientrelationer (ibid, s. 51). Lipsky (1980, ss. 3-4)
beskriver grasrotsbyrakrater som frontlinjen av de som arbetar med
myndighetsutdvning. Som grupp karaktariseras grasrotsbyrakrater av att de har
regelbunden och direkt interaktion med personer som mottar samhéllets stod. De
flesta i samhéllet som moter staten gor det genom myndighetsutévande personer
(ibid, s. 3). I grund och botten handlar myndighetsutévning om att en person &r
tvungen att fatta beslut som kommer att paverka en annan persons liv (ibid, s. 161).
Utrymmet mellan de egna bedémningar som individen gor och den lagbundenhet
som finns inom organisationen kommer att kopplas till begreppet
handlingsutrymme. Genom det handlingsutrymme som de har kan de sjélva vélja
hur de vill anvanda sig av makten som de innehar. Anledningen till att detta
handlingsutrymme finns ar delvis for att de som arbetar inom denna typ av yrken
ar professionella som forvantas att ta egna beslut utifran sin expertis i omradet
(Lipsky, 1980, s. 14). Genom att arbetsuppgifterna inte gar att helt standardisera
oppnar det upp for ett storre handlingsutrymme da organisationens fortgang ar
beroende av att de anstéllda fattar sjalvstandiga beslut. For att kunna fatta ratt beslut
ar det av stor vikt att de anstallda inom organisationen har flexibiliteten att behandla
individer olika.

Lipsky (1980, ss. 27-28) beskriver forhallandena som ofta rader inom falt dar
grasrotsbyrakrater arbetar. Det rader ofta en brist pa resurser samtidigt som det
finns ett véxande behov av tjansterna som organisationen erbjuder. Detta
kombineras med vaga eller motsagelsefulla forvantningar pa organisationen och
svarigheter att mata effekten av hur val organisationen presterar. Typen av klienter

soker ofta hjalp fran organisationen for att det inte finns nagot annat val (ibid, ss
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54-55). Antingen ar de tvingade till att soka sig till organisationen pa grund av till
exempel en anméalan om barn som far illa, eller sa &r organisationen den enda som

erbjuder den typen av service, till exempel forsorjningsstod.

Lipsky (1980, s. 193) skriver att detta leder till att klienterna ofta &r relativt
maktlésa 1 motet. Ett annat satt som Lipsky (ibid, s. 61) beskriver hur
grasrotsbyrakrater anvander sig av makt ar genom att lara sina klienter att bete sig
pa ett passande satt for deras roll. Detta da det effektiviserar processen och ser till
att organisationer fortsatter att fungera. Klienterna far lara sig att det finns
sanktioner for att inte leva upp till den roll som forvantas av dem (ibid, ss. 62—63).
Det ar dock viktigt att grasrotshyrakrater ser till att borja méten med klienter med
en forestélining om att just den individen ar unik och att hens situation kanske
kraver nytdnkande l6sningar (ibid, s. 161). Lipsky (ibid, 59-60) beskriver hur
grasrotsbyrakrater utévar makt och kontroll 6ver sina klienter pa flera sétt. Ett av
dessa satt &r genom att dela ut de hjalpmedel och de sanktioner som finns inom
organisationen. Lipsky (ibid, s. 183) skriver att det inte &r forutbestamt vad det
innebdr att till fullo tillfredsstalla en medborgares behov utan att detta ar ett socialt
konstruerat koncept. Aven bemétande ar inkluderat har da grasrotsbyrakrater kan
valja att vara trevliga eller otrevliga. Nagra av de handlingsmonster som Lipsky
(1980, ss. 125-126) beskriver att grasrotsbyrakrater har ar att de sjalva kan
kontrollera hur de spenderar sin tid for att till exempel planera for oférutsedda,
akuta handelser. Lipsky (ibid, ss. 29-30) skriver dock &ven att grasrotsbyrakrater
ofta har stora mangder arenden samtidigt, beslut maste fattas snabbt och att arbetet

ar komplext da det innefattar andra manniskor.

Svensson, Johnsson och Laanemets (2008, s. 16) skriver att socialarbetarens roll
formas i motet med klienten. Detta medfor ett dilemma dér socialarbetaren har méte
méanniska till ménniska men samtidigt som socialarbetaren har ett begransat
handlingsutrymme som styrs av de uppdrag socialarbetaren har som yrkesutovare.
De menar dven att uppdraget som socialarbetaren har &r préaglat av normer och
moraliska aspekter (ibid.) Svensson, Johnsson och Laanemets (ibid, ss. 16-17)
menar att handlingsutrymmet delvis formas av organisationen. Hur
handlingsutrymmet sedan anvéands paverkas av personen da olika personer med

olika erfarenhet anvander detta olika &ven om traditioner bidrar till att personer
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inom en organisation anvander  handlingsutrymmet relativt  lika.
Handlingsutrymmet skapas i samband mellan profession och organisation (2008, s.
24)
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4. Metod och metodologiska Gvervéganden

| detta avsnitt presenterar vi den metod som vi har valt. Vi argumenterar ocksa for
metodens for- och nackdelar samt beskriver hur vi har gatt tillvaga for att
genomfdra var studie. Var syn pa hur kunskap kan produceras utgar fran ett
kunskapssociologiskt perspektiv. Det innebdr att kunskap skapas genom
interaktioner manniskor emellan. Vara metodval karakteriseras darfér av en syn pa

kunskap som &r ndgot som &r socialt konstruerat.

4.1 Val av metod

Vi har valt att genomfora var studie med hjalp av en kvalitativ metod. Enligt Ahrne
och Svensson (2015, s. 9) sa &r kvalitativa metoder tillampliga nar vi syftar till att
undersoka ett fenomen eller vad som styr manniskors handlingsmgjligheter och
motiv. Intervjuer, observationer och analyser av texter ar alla exempel pa
kvalitativa metodval och innefattar undersékningar som inte genomférs med
statistiska verktyg (ibid, 2015, s. 9).

Vi har utgatt ifran abduktion da vi latit induktion och deduktion samspela med
varandra i var undersokning (Svensson, 2015, s. 219). Utifran detta angreppssatt
har vi rort oss mellan empiri och teori och for att sedan gradvis lata var forstaelse
vaxa fram. Det finns darmed ett samspel mellan empiri och teori. Detta da det &r
mycket svart att genomfora en undersokning helt utan teori, men vi ville inte heller

bilda alltfor tydliga hypoteser innan vi paborjade var undersokning.

Den typ av kvalitativ metod som vi har valt att anvanda oss av ar kvalitativa
intervjuer. Det finns ett flertal olika typer av kvalitativa intervjuer. Ahrne och
Zetterquist (2015, s. 42) skriver att genom kvalitativa intervjuer syftar vi till att fa
fram material om specifika fenomen. 1 vart fall ar detta fenomen hur
barnperspektivet tillampas i dagslaget samt hur det forutspas appliceras inom en
snar framtid. Vidare menar Bryman (2011, s. 414) att det finns tva huvudsakliga
typer, ndmligen ostrukturerade och semistrukturerade intervjuer. Vi har genomfort
vara intervjuer pa ett semistrukturerat satt. Detta da vi hade specifika teman som vi

onskade berdra under intervjuns gang. Vi genomforde enskilda intervjuer da vi inte
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ville att svaren som intervjupersonen gav skulle paverkas av nagon annan. Tanken

var att varje socialsekreterare skulle fa mojlighet att ta plats och svara.

4.2 Metodens fortjanster och begransningar

En styrka som kvalitativ metod har &r enligt Bryman (2011, s. 546) att den kan
understka manniskors beteende inom en viss kontext. Da det &r just detta vi avsett
att gora lampar sig kvalitativ metod val. Bryman (ibid, ss. 546-547) skriver vidare
att kvalitativ forskning anvands for att tolka individers beteende och de normer och
varderingar som de har. Kritik som har uttalats mot den kvalitativa metoden &r
enligt Bryman (ibid, s. 368) att det &r en alltfor subjektiv metod dér forskarnas egna
uppfattningar i vissa fall far alltfor stor plats. Bryman (ibid, ss. 368-369) skriver
vidare att ytterligare kritik innefattar det faktum att det ar svart att replikera
kvalitativa studier. Sist ndmner Bryman (ibid, s. 369) att det ar problematiskt att
generalisera data utdver den situationen som den producerades i med kvalitativ
metod. Detta innebdr att det inte gar att dra slutsatser om stérre populationer. Da vi
inte stravar efter att fa fram data som vi kan anvanda for att generalisera kring en
storre population & metoden trots detta lamplig i vart fall. Genom att vi anvander

oss av en intervjuguide blir det ocksa lattare att eventuellt replikera studien.

Det bor uppmarksammas att vara intervjupersoner inte arbetar med exakt samma
arbetsuppgifter d&ven om de arbetar inom samma avdelning. Vissa av vara
intervjupersoner arbetar som utredare och andra arbetar ut mot barn som é&r
placerade i familjehem samt deras familjehem. Detta kan ha en metodologisk
paverkan da de inte alla har samma néarhet till barn i sitt arbete. De som arbetar ut
mot familjehemmen kanske har en mer distanserad relation till barnen och darmed
aven barnperspektivet. En annan sak som kan paverka ar hur liange
socialsekreteraren har arbetat med barn. Detta kan paverka hur etablerat
socialsekreterarens barnperspektiv ar. Vissa av vara intervjupersoner har arbetat

med barn under en langre period innan de borjade pa den nuvarande arbetsplatsen.
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4.3 Tillvagagangssatt

Har har vi presenterat hur vi har gatt tillvaga for att kunna utfora vara intervjuer och
hur vi har gatt tillvaga for att genomfora var analys av det material vi fatt in. Vi

kommer aven att presentera hur var arbetsférdelning har sett ut.

Vart urval kom att utga fran i vilken kommun vi fick tillgang till intervjupersoner.
Vi kontaktade ett flertal kommuner men blev nekade tilltrade till intervjupersoner
da det inte fanns utrymme for att delta i intervjuer pa arbetsplatsen. Till slut fick vi
tillgang till intervjupersoner i en skansk kommun dar man sedan nagra ar tillbaka
har arbetat utifrdn barnkonventionen. Anledningen till att vi fick tillgang till
intervjuer dar var att en av oss k&nner en socialsekreterare som arbetar dar.
Kommunen vi vande oss till och fick intervjuer i skriver att de redan har ett sarskilt
fokus pa barns rattigheter och att de redan sedan tidigare har beslutat att realisera
barnkonventionen. De skriver vidare att barns rattigheter & mycket viktiga bade i
de beslut som politikerna fattar samt i det vardagliga arbetet. De har &ven uppréttat
en handlingsplan for att gynna en struktur som ger béattre forutsattningar for att
bedriva ett strategiskt och langsiktigt barnréttsarbete och forutsattningar for att
starka barns mojligheter att vara delaktiga i de fradgor som beror dem.
Handlingsplanen &r uppdelad i tre olika delmal dar ett av delmdlen &r att 6ka
kunskapen om barnkonventionen och dess tillampning i organisationen. Ovriga mal
ar att barn ska fa vara delaktiga i beslut som rér dem och att det ska finnas ett tydligt

barnrattsperspektiv i beslut som fattas.

Det urval som gjordes i studien var att vi begrénsade oss till socialsekreterare som
arbetar med barn och unga inom den valda kommunen. Detta urval gjordes med
hjalp av ett sa kallat tvastegsurval. Ahrne och Zetterquist (2015, s. 40) beskriver ett
tvastegsurval som ett urval dar vi forst valjer vilken organisation som vi vill
genomféra undersokningen inom och sedan vilka individer inom den
organisationen som vi vill intervjua. Vi gjorde en avgransning redan nar vi
utformade var fragestallning da vi specificerade att vi ville undersdka hur
socialsekreterare pa avdelningen rorande barn och unga anvander sig av
barnperspektivet. Vi valde just denna socialtjanst da det &r den stad som valde att
ta emot oss och darmed fanns det ett urval av socialsekreterare att intervjua. Det

andra steget i processen &r att bestdmma vilka individer inom organisationen som
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ska intervjuas. Ahrne och Zetterquist (ibid, ss. 40-41) skriver att det kréavs ett
samarbete med nagon som har tillgang till forteckningar 6ver de som &r anstéllda i
organisationen. For oss hade det optimala varit att fa en lista 6ver vilka som arbetar
inom organisationen och darefter hade vi kunnat goéra ett slumpmassigt urval om
vilka som vi énskar intervjua. Detta hade varit optimalt da chefen inte hade kunnat
paverka vilka personer hen tyckte att vi borde traffa. Detta var dock ej genomforbart
och vi fick en mejllista ifran en kontaktperson som arbetar inom organisationen.
Sedan skickade vi ut ett informationsbrev dér vi bad socialsekreterarna anméla sitt
intresse till att delta i en intervju. Vi siktade in oss pa sju intervjuer pa 45 minuter
till 60 minuter vardera men fick en avbokning. Vi avgjorde dock att det rackte med

de sex intervjuer som vi genomforde da de var innehallsrika.

Intervjuerna genomférdes pa socialsekreterarnas arbetsplats och det var
socialsekreterarna sjalva som valde i vilka rum som vi skulle sitta i. P4 grund av
forhinder och ombokningar av intervjuer gjordes tva av intervjuerna med en av 0ss
istallet for med bada. Da fanns det ingen extra person dar som kunde ta anteckningar
om kroppssprak eller minspel och eventuellt har vissa detaljer fran de intervjuerna
gatt forlorade. Under en av intervjuerna fanns ett stérande ljud vilket kan ha varit
storande for intervjupersonen. Under vara intervjuer framkom det inte speciellt
mycket utmérkande kroppssprak eller miner utan det som framkom var framst
tystnad eller suckar. Detta framgick dérmed aven i
inspelningarna. Transkriberingarna av de intervjuerna som endast en av 0ss deltog
i gjordes av den motsatta personen. Vi valde att gora sa for att bada tva skulle vara
insatta i vad som sagts. Transkriberingen utférdes genom att skriva ner exakt vad
som sagts under intervjun. Vi erbjod intervjupersonerna att ldsa igenom

transkriberingen av sin intervju men samtliga avbojde.

Vi har under uppsatsens skrivande valt att gora allt tillsammans. Detta beslut har
tagits pa grund av att vi har tyckt att det varit viktigt att bada ska ha varit val insatta
i arbetet och for att framja diskussionsmdjligheter. Det har ocksa varit ett satt for
oss att minska risken for att nagon ska kanna att den behovt géra mer an den andra.
Det enda som vi delade upp var transkriberingarna av intervjuerna. Dar tog vi

halften var.
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4.3.2 Konstruktion av intervjuguide

For att genomfdra semistrukturerade intervjuer anvéands ofta en intervjuguide
(Bryman, 2011, s. 415) vilket vi utformade innan intervjuerna genomfordes. Né&r vi
formulerade intervjuguiden funderade vi noggrant pa vad som var oklart for oss om
omradet och vilka klargéranden som vi behévde for var studie. Bryman (ibid, s.
419) skriver att en fraga som vi bor stélla vid formuleringen av intervjuguiden ar
vad vi maste veta for att kunna besvara vara olika fragestéllningar. Denna fraga
hade vi i bakhuvudet medan vi formulerade fragorna till var intervjuguide. En av
fordelarna med kvalitativa intervjuer &r att vi kunde anpassa ordningen pa fragorna
beroende pa situationen (Ahrne & Zetterquist, 2015 s. 38). Detta gav 0ss en stdrre
flexibilitet att anpassa intervjun efter intervjupersonen & om vi skulle ha haft ett
fast frageformular. Nar vi skapade var intervjuguide har vi varit noggranna med att
det omrade som vi avser undersoka innefattas av vara fragor. Vid formuleringen av
var intervjuguide avsag vi att formulera fragorna pa ett sétt dar vi far information
om hur intervjupersonen upplever sin varld och sitt arbete. Vi har avsett att géra
fragorna latta att svara pa och har undvikit att stalla fragor som intervjupersonerna
skulle kunna uppfatta som ledande. Vi har varit uppmérksamma pa att endast stélla
en fraga i taget sa att det blir enkelt for intervjupersonen att svara (Bryman, 2011,
s. 419). | borjan av intervjun stillde vi bakgrundsfrdgor som handlar om
intervjupersonen sa som alder, utbildning och hur lange de har arbetat pa
arbetsplatsen. Detta fragar vi om for att se om det kan finnas nagra skillnader som
ar kopplade till dessa variabler. Det ar dven ett bra satt att varma upp innan vi gar
in pd de mer komplicerade fragorna. Bryman (ibid, s. 422) menar att efter
bakgrundsfragorna kan det vara bra att stélla inledande fragor som syftar till att ta
reda pa hur det kom sig att intervjupersonen borjade intressera sig for att arbeta med
barn och unga. Under intervjun anvande vi oss av uppféljningsfragor nar
intervjupersonen sa nagot intressant som vi ville veta mer om. Bryman (2011, s.
423) skriver om sonderingsfragor som innefattar att vi ber intervjupersonen

fordjupa sitt svar som givits pa en direkt fraga.
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4.3.3 Analysforfarande

| detta avsnitt har vi skrivit om hur det faktiskt blev nar vi utforde var metod. | detta

avsnitt har vi ocksa ett kritiskt forhallningssatt till vart utférande.

Den analysmetod som vi valde i var studie var tematisk analys. Detta da det ar ett
angreppssatt som ar vanligt vid kvalitativ metod och fokus laggs pa vad som
kommer fram i intervjuerna och inte hur saker ségs. Det blir darmed mojligt att
urskilja teman och skapa struktur i det insamlade materialet for att sedan skapa en
ny helhet av de olika temana (Bryman, 2011, s. 528). Vi beddmde att tematisk
analys var aktuell for var analys da det hjélpte oss att lyfta fram det viktiga i vart
insamlade material. Anledningen till att vi bedémde att denna analysmetod var
lamplig for studien &r da vi syftade till att understka socialsekreterares
uppfattningar och erfarenheter. Vi har inte heller lagt nagon vikt i vem som har sagt
vad. Vi kodade vart material utifran vara tre fragestallningar. Detta da vi ville vélja
ut relevanta citat som kunde pavisa intressanta saker i vart intervjumaterial. Vi
analyserade  darmed  materialet  utifrin  begreppen  barnperspektiv,
barnkonventionen och utifran forhallningssattet barnets basta. Dessa var standigt
aterkommande sa det var latt att koda utifran dessa begrepp. Anledningen till att
dessa teman var aterkommande i alla intervjuer var da var intervjuguide innehdll
direkta fragor om dessa omraden. Under analysen av vart material sa har vi
sammanfattat och lagt in citat under varje rubrik. Vi har analyserat en fraga i taget.
Efter att vi valt ut relevanta citat sa har vi applicerat de teoribegrepp som vi valt i
vart teoriavsnitt pa citaten. Vi har ocksa dragit egna slutsatser utifran material och
teori. Det som framkommer under intervjuerna ar intervjupersonernas sanningar.
Detta beh6ver dock inte objektivt vara korrekt. Vi kommer dock i analysen att utga
ifrdn de perspektiv som socialsekreterarna delgav oss under intervjuerna. Under
intervjuerna framkom dock &ven saker som vi inte hade forutsett. Dessa teman
inkluderade fragor rérande budget och delegering. Aven om dessa teman berérdes
sa framkom inte djupare information om hur dessa faktorer paverkade det dagliga

arbetet. Detta var dock intressanta infallsvinklar som gav storre djup at var analys.
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Ytterligare nagot att ha i atanke ar att en av intervjupersonerna kande en av 0ss
sedan tidigare. Detta kan ha paverkat den intervjun, d&ven om vi inte upplevde att

det var av storre vikt i sammanhanget.

4.4 Undersokningens tillforlitlighet

I den har delen har vi argumenterat for var metods tillforlitlighet. Bryman (2011, s.
354) talar om tillforlitlighet for kvalitativ dataanalys utifran begreppen
trovardighet, dverforbarhet, palitlighet och en majlighet att styrka och konfirmera.
Trovardighet sakerstalls genom att forskningen utfors enligt de regler som finns
(ibid, ss. 354-355). Efterat har vi rapporterat till de som vi intervjuat for att fa deras
bekréftelse om att vi tolkat vad de sagt pa ett korrekt satt for att vidare sakerstélla
studiens trovardighet (ibid, s. 355). Overforbarhet innefattar huruvida resultaten gér
att overfora till en annan miljo eller annan tidpunkt (ibid, ss. 354-355). For att ha
god Overforbarhet bor resultatet ha forutsattning att bli detsamma i en annan miljo.
Da vi anvant en intervjuguide borde detta underlatta 6verforbarheten till en annan
miljo da frdgorna kommer att vara desamma. Dock kommer de f6ljdfragor som vi
stallt inte kunna replikeras da de inte innefattas i intervjuguiden. Palitligheten
innefattar att forskaren antar ett granskande synsétt (ibid, s. 355). Sattet som
forskaren bor anta ett granskande synsétt &r genom att skapa en fullstdndig och
tillganglig redogorelse for de olika forskningsprocesserna sa att kollegor sedan kan
granska och bedoma kvaliteten pa de tillvagagangssatt som tillampats (ibid.).
Genom att vi tydligt redogor hur vi gatt tillvaga for att genomfora var studie
uppfyller vi detta krav. Det sista delkriteriet inom tillforlitlighet ar en mojlighet att
styrka och konfirmera (ibid, s. 354). Detta innebér att forskaren ska pavisa att de
inte medvetet latit personliga vérderingar eller teoretiska inriktningar paverka
undersokningens utférande eller dess slutsatser (ibid, ss. 355-356). Da en av 0ss
kande en av intervjupersonerna sedan tidigare kan detta eventuellt ha paverkat var
studies tillforlitlighet. Detta da personen kunnat uppleva sig begransad i vad de kan

dela med av sig pa grund av de personliga banden med en av oss.

25



4.5 Forskningsetiska dvervaganden

| den hér delen av uppsatsen har vi tagit upp de etiska aspekterna som behovs
beaktas vid intervjuer, hantering av empirin och presentation av empirin och analys.

Vi har dven har presenterat hur vi har gatt till vaga for att uppfylla dessa krav.

For att ge ett gott individskydd finns det vissa krav som maste tillgodoses. De
forskningsetiska principer som vi behdvde tillgodose ar informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Informationskravet
innebdr att vi behdvde informera de medverkande om vad syftet med
undersokningen &r och att deras deltagande &r frivilligt (Bryman, 2011, s. 131).
Detta krav sag vi till genom att vi samtalade arligt med vara intervjupersoner om
vad syftet med var undersokning var. Vidare innefattar samtyckeskravet att
deltagarna sjalva far mojlighet att godkénna sitt deltagande i en undersokning (ibid,
s. 135). Vi utgick fran att genom att de anmalde sig till att delta i undersokningen
sa sag vi tillfredsstallande till samtyckeskravet. Vidare skriver Svedmark (2012, ss.
104-105) om informerat samtycke som innebar att individerna far mojligheten att
sjalva ta stallning till om de vill och bér vara en del av undersokningen. Detta tankte
vi kan vara ett bra satt att ta etiska aspekter i akt, da socialarbetare fick en stor
flexibilitet till huruvida de ville delta i studien eller inte. Dock skulle detta kunna
ha paverkat var studies tillforlitlighet negativt da det skulle kunna vara sa att endast
socialsekreterare som vet med sig att de anvander sig av barnperspektivet pa ett bra
satt valde att delta. Under vara intervjuer framkom det att samtliga socialsekreterare
ansag sig anvanda barnperspektivet pa ett bra satt och att arbetsplatsen hade mycket
fokus pa barnets basta. Aven om sd var fallet framkom det &ven att
socialsekreterarna varit i situationer eller stott pa situationer dar barnperspektivet
inte anvants. Konfidentialitetskravet innebér att de personuppgifterna som vi
samlade in ska forvaras pa ett satt sa att obehdriga inte kunde komma at dem
(Bryman, 2011, s. 132). Vi spelade in vara intervjuer och har haft tva kopior av
varje inspelning. Efter intervjuerna transkriberades materialet. Vi har skrivit ut
transkriberingarna och forvarat i plastmappar, en intervju per mapp for att inte raka
blanda ihop dem. Intervjuerna har forvarats i var narvaro dar ingen obehorig kunnat
komma at dem. Vi valde att ge vara intervjupersoner fiktiva namn da detta ledde

till en mer lasvanlig analys. Genom att vi behandlade de uppgifter som vi fick in
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om vara intervjupersoner med stérsta mojliga konfidentialitet sa sag vi till detta
krav. Genom att socialsekreterarna anmélde sig direkt till oss sa fanns det inte
nagon risk for repressalier fran chefen om det skulle vara sa att chefen inte skulle
ha varit gott instélld till medarbetarnas medverkan. Skearbaek (2012, s. 138) skriver
om vikten av anonymitet och att 6vervéganden om vilken information som behéver
utelamnas, till exempel namn, alder, kén och andra variabler som inte &r
nodvandiga for att forsta materialet. Vi sag till anonymiteten genom att inte lamna
ut alder, namn eller kon pa vara intervjupersoner da detta inte ar faktorer som &r
kopplade till vara fragestéllningar. Som vi har namnt i vart avsnitt om hantering av
empiri sa har vi lagt vikt i vad socialsekreterarna uttryckt och inte vilka
socialsekreterarna ar. Vi har darfor valt att ge en generell beskrivning om vilka vara
intervjupersoner ar utan att for den delen avsldja deras identitet. Vi har gjort detta
genom att ndmna tiden som de arbetat pa arbetsplatsen samt socialsekreterarnas
alder. Under vara intervjuer fick vi dven ta del av specifika exempel fran fall som
socialsekreterarna hade hanterat. Pa grund av vikten av att se till anonymitet for
bade barnen i exemplen och for socialsekreteraren som delade med sig av exemplet
kommer vi inte att i detalj kunna beskriva dessa. For att framja att vara
intervjupersoner skulle vaga tala fritt om sitt arbete och sin arbetsplats valde vi att
informera dem om att de skulle fa lov att forbli anonyma. Det sista kravet,
nyttjandekravet, innefattar att de uppgifter som vi samlat in om vara
intervjupersoner endast har anvants for undersokningens andamal (ibid.). Genom
att vi inte har anvant informationen till nagot annat forutom for var underséknings

skull s& kommer vi att halla oss till detta krav.
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5. Resultat och analys

| detta avsnitt diskuterar vi vara resultat utifran temana barnperspektiv, arbetssatt
med barn och barnkonventionen. Vi kommer att analysera det som sagts utifran de
teorier och begrepp som vi presenterat under avsnittet teori. Vi kommer &ven lagga

till egna slutsatser.

5.1 Kort bakgrund om arbetsplatsen & intervjupersonerna

Individ och familj kan se lite olika ut beroende pa kommun, da det & kommunerna
sjdlva som bestammer upplagget pa sin socialtjanst. Vanligt forekommande ar
kategorierna social barn- och ungdomsvard, missbruks- och beroendevard,
familjeratt och familjeradgivning, ekonomiskt bistand samt vuxna personer med
boendeinsatser och anhorigstod. Vi har valt att intervjua socialsekreterare pa den
avdelning som kallas social barn- och ungdomsvard. Inom denna avdelning finns
de socialsekreterare som arbetar med de familjehemsplacerade barnen och
familjehemmen samt utredning kring omhandertagande av barn bade utifran lagen

om vard av unga och socialtjanstlagen.

Socialtjansten vi har valt att gora intervjuerna i ar en medelstor kommun. | vara
intervjuer framkommer det att socialsekreterarna sjalva kan valja om de vill arbeta
ensamma eller tillsammans med en medhandlaggare. De socialsekreterare som
onskar medhandlaggare upplever att det ar enkelt att fa tillgang till det.
Socialsekreterare som arbetar med familjehem och familjehemsplacerade barn
arbetar alltid tillsammans. P& arbetsplatsen arbetar alla avdelningar som arbetar
med barn i team. Detta innebér att det finns en teamledare vars roll bland annat &r
att handleda socialsekreterarna. Hur manga arenden som hanteras samtidigt av den
individuella socialsekreteraren beror pa inom vilket omrade socialsekreteraren
arbetar. Flodet av inkomna drenden varierar ocksa under arets gang vilket paverkar
arbetsbelastningen. Mangden drenden som socialsekreterarna har kan variera
mellan fem och femton. Antalet aktuella arenden paverkas av vilken avdelning som
personen arbetar inom. Nagot som ocksa paverkar hur manga drenden som

socialsekreteraren har ar vilket omrade hen arbetar inom.
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Socialsekreterarna som vi har intervjuat ar mellan 30-65 ar gamla. Alla férutom en
person ar examinerade socionomer och utan socionomexamen ar beteendevetare i
grunden och har last till de kurser som behdvs for att fa en likvardig utbildning.
Socialsekreterarna har varit yrkesverksamma som socionomer i 4-45 ar och varit pa
just denna arbetsplatsen i 6 manader-20 ar. Alla har dock mer &n ett ars erfarenhet

av arbete med barn.

5.2 Analys och resultat av empiri

5.2.1 Hur anvands barnperspektivet i arbetet inom socialtjanstens
avdelning for individ och familj i dagslaget?

Har kommer vi presentera hur barnperspektivet anvénds och tolkas av

socialsekreterare.

5.2.1.1 Barnets roll

| dagslaget haller de flesta av socialsekreterarna inom var kommuns socialtjanst
med varandra om att barnperspektivet har ett stort inflytande i deras arbete. Clara
beskriver det som att “vi alla jobbar utifrdn barnfokuset och att det ska bli sa bra

som mojligt for barnen”. Denice beskriver barnperspektivet pa liknande sétt:

“Det handlar om att se till att barnet far det som det behover. Att
vuxna tar ansvar for det som de ska. Barn ska inte behdva ta for
stort ansvar men de ska anda kunna saga vad de tycker och
tanker”. (Intervju med Denice 6/12-2019)

Att barn ska fa mojligheten att komma till tals men slippa ha ett dverhangande
ansvar over sin situation ar ett aterkommande tema i flera av intervjuerna. Denice
beréttar dven att barn ar beroende av att ha ansvarstagande vuxna runt omkring sig
da “Det &r ju inte alltid som barn sjédlva kan avgora vad som ér bést for dem”. Detta

tolkar vi som att det finns ett strukturellt satt att se pa vad barnperspektiv innebar
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for de olika socialsekreterarna. Genom att alla de intervjuade socialsekreterarna
konstaterar liknande bilder av hur de skulle vélja att definiera barnperspektivet ser
vi det som ett socialt konstruerat begrepp inom socialtjansten. Det ar intressant att
tanka pa varfor det finns en sd pass gemensam bild av vad ett barnperspektiv
innebar. Begreppet kan pa grund av detta ses som ett institutionaliserat begrepp som
hela tiden aterskapas genom den gemensamma gruppinteraktionen. Genom
interaktion mellan socialsekreterarna uppratthalls och skapas barnperspektivet och
begreppets innebord konstant. Det finns dock en avvikare fran resterande
konsensus, som pa fragan om hur hon skulle definiera barnperspektivet ger svaret
“for litet. Barnens rost hors for lite”. Elise menar pa att barnen inte ges den plats
som behovs for att sékerstélla att det finns ett barnperspektiv i utredningarna. Barns
medverkan och deras relativa frihet fran ansvar gar att koppla till
kunskapssociologin da de olika rollerna som barn och vuxna tillskrivs kan ses som
socialt konstruerade. Barnens roll konstrueras som att deras asikter ar a ena sidan
viktiga och ska lyssnas pa men a andra sidan ska de inte tillskrivas for mycket
ansvar. De vuxnas roll konstrueras som ansvarstagande och som éverordnad barnen
i de flesta fall. Detta kan kopplas till vad Halldén (2003) skriver om den plats som
barn ges i dagens samhélle. Verkligheten konstrueras pa ett satt som bygger pa att
de vuxna vet vad som &r bast for barnet i de flesta fallen. Nasman (1995, s. 280)
skriver att barn alltid kommer att forbli en social konstruktion i en vérld som till
storsta del genomsyras av vuxna. Detta syns da sattet som barnperspektiv
konstrueras alltid har sin utgangspunkt i hur vuxna tolkar begreppet. Johansson
(2007, s. 49) beskriver institutionalisering och beskriver detta som en process dar
handlingar under tid blir till en gemensam vana. Detta gar att se i vart material da
séattet som socialsekreterarna definierar och resonerar kring barnperspektivet till
stora delar &r lika varandra. Socialsekreterarnas gemensamma tillvagagangssatt i
konstruerandet av barnets roll kan ses som en gemensam vana och darmed en
institutionalisering. Trots att det fanns manga likheter i hur barnperspektivet
anvandes av socialsekreterarna fanns det, som framkommer i citaten ovan,
nyansskillnader i hur de tolkade begreppet. Detta kan kopplas till vad Halldén
(2003) sager om att tillata begreppet att vara mangtydigt. Genom att begreppet

tillats viss flexibilitet kan det &ven anvandas mer effektivt.
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Tillvagagangssattet for att forsakra sig om att ett barnperspektiv behalls beskrivs
som att ge barn utrymme att yttra sig samt mdjligheten att gora sin rost hord. ’Man
ska alltid lyssna pa barnen och ta fasta pa vad de sager, annars har man inget
barnperspektiv’’ berittar Clara. En gemensam synpunkt som vara socialsekreterare
har var att de flesta definierar barnperspektivet som att det ar viktigt att lyssna pa
vad barnen sager. Cederborg (2014, s. 7) skriver om vikten av att forséka ta reda pa
hur barn upplever sin individuella situation och detta gar att koppla till vikten av att
ta fasta pa vad barnen sager. Da socialsekreterarna gor en ansats att lyssna pa vad
barnen sdger och ta fasta pa vad de berattar sa gors ett forsok att ta reda pa hur barn

upplever sin individuella situation.

5.2.1.2 Barnperspektiv och barnets basta

Genom vara intervjuer gar det ocksa att utlasa att socialsekreterarna sammanfor
barnperspektivet och barns basta i ett. Barnperspektiv och barns basta hor ihop, det
finns inget barnperspektiv om man inte ser till barnets bésta och det blir inte barnets
basta om det inte har funnits ett barnperspektiv. Felicia definierar barnperspektivet

som att:

“vi forsoker fi med barn, i de fallen det gar att prata med barnet
sd far vi det direkta barnperspektivet men ocksd fran
omgivningens syn kring vad barnets upplevelse ar av saker”

(Intervju med Felicia 12/12-2019)

Alice delar upp barnperspektivet i tva delar och beskriver det som “dels vi vuxna
och hur vi ser pa barnet och deras delaktighet, men sen ar det ocksa valdigt viktigt
hur barnet upplever det”. Aven Bella ldgger fokus pa hur det #r viktigt att lyssna pa

barnen men att de vuxna ocksa har en del i barnperspektivet. Bella beréttar:

“man lyssnar pa barnet sen &r det inte alltid man gor det som
barnet vill for det kanske inte &r bast for barnet om man gor precis
som det vill. For vuxna har anda ett helhetsperspektiv som kan
tanka hur blir nu detta och vad far det for konsekvenser”” Intervju
med Bella 3/12-2019)
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Det gar att utlasa att vissa socialsekreterare berattar att de anser att barnperspektivet
bestar av tva delar, de vuxnas asikter om vad som &r bast fér barnet men ocksa
barnets asikter om vad som &r bast for barnet sjalv. Elise menar dock pa att de
vuxnas roster hors alltfor mycket och beréttar att “fokuset blir vildigt mycket pa
fordldrarna, sa deras rost hors ju. Hors ju till 95 % om vi séger s, och barnet 5 %”.
Det rader med andra ord inte en konsensus i huruvida barns réster hors sa pass
mycket som de borde. Detta tyder ocksa pa att barn har en underordnad position.
Rejmer (2002) skriver om barnperspektivet och beskriver det som att
beslutsalternativ évervags fran barnets synvinkel men att vuxna sedan fattar beslut
om vad som ar bast for det individuella barnet. Detta da de vuxna beddms ha
inhdmtat kunskap om barnets specifika behov men har &ven vetenskaplig och
praktisk erfarenhet med sig. Med praktisk erfarenhet menas tidigare arbetsrelaterad
kunskap om vad som faktiskt har visat sig vara bast for barnet. Genom vara
intervjuer framkommer det att socialsekreterarna lyssnar pa barnen och tar hansyn
till deras intressen vid beslutsfattande men anda anvander sig av sin praktiska

erfarenhet vid fattande av ett beslut.

5.2.1.3 Handlingsutrymme — befintligt eller obefintligt?

Socialsekreterarna anvander sig av sitt handlingsutrymme for att disponera hur
mycket tid som ldaggs vid varje barnsamtal. Detta handlingsutrymme kan dock
endast anvandas om det finns tillrackligt med tid och ekonomiska resurser. Under
intervjuerna ger socialsekreterarna uttryck for att de 6nskar att de kunde prata mer
med barn men upplever att de inte har utrymme till detta. Felicia sager bland annat
“man tréiffas tyvirr inte sd mycket under utredningsarbetet”. Anledningen som de
flesta av de intervjuade socialsekreterarna ger till varfor utrymme inte finns ar
tidsbrist. Elise beskriver detta som “men sen ar det tidsbrist, och sen ar det
dokumentation. Man sitter pa en hog drenden”. Elise menar darmed att de har flera
arenden igang samtidigt och det &r flera delar sasom dokumentation och méten med
familjen som ska komma till stand. Men dven bristande ekonomiska resurser ndmns
som en begrinsning 1 arbetet. Clara sdger bland annat att “pengar ar ett stort
dilemma i den hédr verksamheten som kostar massor av pengar”. Det gar att utlasa i
intervjuerna med socialsekreterarna att det finns forutbestdamda handlingsmonster

som innebdr att lagga stort fokus pa foraldrarna och detta blir svart att bryta av fran.
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Johansson (2007, s. 49) skriver att institutionen genom sin existens satter upp
handlingsmonster som &r definierade i forvag och darmed har institutionaliseringen
i sig en viss karaktar av kontroll. Berger och Luckmann (2011, s. 91-92) skriver
om att gruppen halls samman genom att de uppratthaller de handlingsmonster som
tillskrivits gruppen och detta gor det valdigt svart att gora annorlunda fran andra
gruppmedlemmar. Det &r svart att vara individen som gér annorlunda och darmed
blir det lattare att halla sig till institutionens ramar och félja de handlingsmonster
som byggs upp. | detta fall ar detta handlingsmonster karakteriserat av att lagga
stort fokus pa foraldrarna da det ar de som kan ge sitt medgivande till frivilliga
insatser. Frivilliga insatser testas i stort sett alltid innan tvangsatgarder atas och
socialsekreterarna beskriver darmed att det blir viktigt att bilda en allians med
foraldrarna. Bella berittar att “man bara hoppas ju att den fordldern ska vilja
samverka”. En stor del av arbetet laggs darmed pa foraldrarna. Enligt Elise laggs
for mycket tid pa att bygga relation med foraldrarna men forklarar att hon hellre
hade sett att det fokuset hade lagts pé barnet. Elise séger att hon dnskar “mer fokus
pa barnet” da det i dagsliget “liggs storsta fokuset pa foraldrarna. Att bilda allians
med dem. For det ar fordldrarna man behover jobba pa, det ar dar det kommer
fordldrarelaterade insatser”. Men det blir svart att utoka antalet barnsamtal och hur
mycket tid som laggs pa barn i en utredning da det inte finns tid eller pengar for
detta. Handlingsutrymmet krymper for socialsekreterarna ju mindre tillgangar de
har ekonomiskt och tidsmassigt. Nar det ar ont om tid for att andelen &renden &r
hog sa spelar det ingen roll om socialsekreteraren i teorin har ett stort

handlingsutrymme om det inte finns utrymme att anvanda sig av det.

| de tillfallen som det ar svart att applicera barnperspektivet namner flera av
intervjupersonerna att det blir komplicerat nar foraldrarna ar svara att na fram till.
Antingen genom att de inte svarar eller haller sig undan eller genom att de inte ar

mottagliga for ett samarbete. Exempel pa detta ger Felicia nar hon sager:

“1 vissa drenden dér det dr svért att fa tag i1 fordldrarna, det ar
svart att fa familjen att komma hit. De vill inte ha med oss att
gora, de vill inte ha ndgon hjalp och det som beskrivs i anmélan
ar inte tillrackligt for att vi ska gora nagonting mot foraldrarnas

vilja” (Intervju med Felicia 12/12-2019)
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Det finns en 6nskan om att hjélpa familjen, och darmed barnet, men det &r svart att
fa kontakt med foraldrarna. Detta &r ett exempel pa dar handlingsutrymmet blir
svarare att utnyttja. Socialsekreteraren frantas mojligheten att lagga fokus pa barnen
nar foréldrarna inte vill samarbeta och socialsekreteraren kan i sin tur inte utnyttja
sitt handlingsutrymme pa samma satt som de hade kunnat om foraldrarna énskat
samarbeta. Berger och Luckmann (2011 ss. 91-92) skriver om hur olika grupper
konstrueras i samhallet. Det ovannamnda kan ses som en krock mellan tva olika
konstruerade grupper. Foréldrar som en grupp, som forsoker att skydda sitt barn
och socialsekreterare som en annan grupp vars uppgift ar att utréna om barnet ar i
behov av ndgon form av stod. | de har fallen beréattade flera av socialsekreterarna
att de samlar in information fran andra aktérer sdsom skola, andra anhoriga eller
trygghetspersoner i barnets narhet. Lipsky (1980, ss. 29-30) beskriver hur arbetet
som grasrotsbyrakrater utévar ofta ar komplext och att beslut maste fattas snabbt.
Genom att samtala med andra ménniskor runt omkring barnet l6ses problemet med
att far fram barnets rost trots att foraldrarna inte ar samarbetsvilliga. Genom detta
kan socialsekreteraren forsoka fa barnets rost hord och darefter fatta beslut om vad
som anses vara barnets bdasta. Det kan ses som ett utnyttjande av det
handlingsutrymme som socialsekreteraren har att vanda sig till andra personer kring
barnet. DA det utifran vara intervjuer verkar vara ett vedertaget satt att losa
problemet pa kan detta dven ses som ett institutionaliserat handlande. Denna typ av
handlande kan dock inverka negativt pa alliansen mellan foraldrar och
socialsekreterare da det kan upplevas som att socialsekreteraren inte ar transparent

gentemot foraldrarna.

5.2.1.4 Att se till barnets basta

Alice beskriver barnets bdsta som en typ av réttvisa och sidger “man pratar ofta om
att saker och ting ska vara réttvist. Min bild av det som &r réttvist &r val att alla barn
far det som de behover”. Att tillgodose barns behov dr en av de saker som
aterkommer i intervjuerna som en definition av vad som ar bast for barnet. Att
tillgodose barnets behov blir darmed ett satt att uppratthalla ett barnperspektiv.
Flera av socialsekreterarna talar ocksa om att barnets basta handlar om att se till att

barn far det som de har rattslig ratt till som till exempel mat, sjukvard, klader, skola
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och somn. Men de bygger sedan pa sina argument och héavdar att for att verkligen
ha ett barnperspektiv sa kravs mer an sa. Elise beskriver barnets basta som
“forutsdgbara fordldrar. Dér det inte forekommer vald eller konflikter. Och déar
barnet ar tryggt, dar barnet har sin trygghet”. En faktor av trygghet vager darmed
ocksa in i vad som anses vara ett barns basta. Berger och Luckmann (2011, ss. 68,
76) beskriver verkligheten som nagonting som vi hela tiden skapar. Vad som ses
som trygghet ar darmed nagot som ar socialt konstruerat och specifikt for just den
kultur och det omrade som socialsekreterarna agerar inom. Trygghet byggs upp som
en konstruktion av avsaknad av vald samt tillfredsstéllelse av de behov som barn
har. Felicia definierar barnets béasta som att “det finns vissa saker som barn inte ska
behova std ut med i sin vardag, och det ar barnets bésta tinker jag”. Att inte behova
sta ut med vald eller brakande foraldrar &r aterkommande teman i vad som inbegrips
i barnets basta. Denice menar pa att det inte alltid gar att hitta barnets basta innanfor
ramarna utan att man ibland dven maste se utanfor boxen. Denice siger ’Att titta
utanfor for att hitta nagot okonventionellt och att det dnda gar att I6sa, da har man
ett barnperspektiv’’. Nér Denice talar om att hitta okonventionella 16sningar syftar
hon till att anvanda sitt handlingsutrymme for att gynna barnet. Ett exempel pa detta
som Denice ger ar att de loste en boendesituation for ett familjehemsplacerat barn
pa ett sitt som sdgs som “utanfor boxen”. Losningen var inget som de vanligen
brukade gdra utan en skraddarsydd losning for just detta barn. Darfor sags
l6sningen som okonventionell da det inte fanns ett standardiserat forfarande for
denna typ av boendel6sning. Lipsky (1980, s. 14) skriver om vikten av att
grasrotsbyrakrater far handlingsutrymmet for att behandla individer olika for att
kunna fatta ratt beslut. Lipsky (ibid, s, 161) skriver vidare att det &ar viktigt att
grasrotsbyrakrater méter klienter med en forestallning om att individen &r unik och
att hens situation eventuellt kraver nytdnkande Igsningar. Genom att se utanfor de
standardiserade ramar som finns for olika beslut kan Denice erbjuda sina klienter
mer anpassade losningar pa deras problem. Att rora sig utanfor de forutbestamda
handlingsmonstren innebér att rora sig utanfor den konstruerade rollen som
socialsekreteraren har. Detta kan ge upphov till konflikter inom gruppen da det inte
alltid &r socialt accepterat att bryta ifran gruppens institution. 1 det exempel som
Denice gav sa bemottes hon ej av repressalier fran de andra gruppmedlemmarna.
Kanske blev det sa da beslutet var grundat i ett barnperspektiv vilket var en starkare

institutionalisering som  gick  fore institutionen for  fOrutbestdmda
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handlingsmonster. Hasenfeld (1983, s 115) skriver att varje manniskobehandlande
yrke har sin utgangspunkt i sociala eller kulturella varderingar som sedan ger en
moralisk grund for arbetets tillvagagangssatt. Detta leder till att det kan bli okej att
handla okonventionellt och “utanfér boxen” sa ldnge socialsekreteraren haller sig

till den 6vergripande grunden organisationen har.

5.2.2 Hur arbetar socialsekreterare med barn?

Har kommer vi att presentera hur socialsekreterare inom den kommun vi valt att
undersoka arbetar med barn. Vi kommer dven att koppla deras arbetssétt till de

teorier som vi tidigare har presenterat.

5.2.2.1 Vikten av barnsamtal

Ett genomgaende tema i alla intervjuerna var att barnsamtal alltid ska hallas. Alice
berittar att “vi har ju som rutin att vi alltid ska trdffa barn, oavsett dlder” och Elise
séger att “vi ska ju alltid ha barnsamtal, vad det &n handlar om sa ska barnsamtal
alltid héllas”. Det framkom dock i vissa av intervjuerna att det inte alltid blir sa att
samtal med barnen kommer till stand. Orsaker till detta kan vara att barnen &r for
sma och da gjordes det observationer istallet samt inhdmtas information fran bland

annat skola och narstaende. Bella beskriver detta genom att beratta om ett exempel:

“om man har en bebis som &r stel som en pinne sa tyder det pa
att den inte far den omvardnaden som den behdver for da behover
man halla nacken sjalv annars kan det ga valdigt illa och da har
man kanske inte blivit héllen pa ritt sitt” (Intervju med Bella
3/12-2019)

| vissa fall dar barnen inte vill prata alls sa accepteras detta ocksa da det rader en
konsensus om att det inte dr ratt att tvinga barnet att prata. Bella séger att:

“vi kan inte tvinga barn att prata om det inte vill det. Da far vi ju
inhdmta foréaldrarnas syn, skolans syn och farmor och farfars syn
eller ndgon annan som kénner barnet fér man kan inte tvinga
barnet att prata om de kédnner att de inte vill” (Intervju med Bella
3/12-2019)
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Angaende vad som gors med de uppgifter som barnen lamnar rader det lite olika
asikter. Bella berattar, som tidigare namnt, att de lyssnar pa barnet sen ar det inte
alltid de gor det som barnet vill. Den rddande konsensusen ar att barnets perspektiv
ska inhdmtas och handlingsutrymmet som socialsekreterarna har gor att det finns
flera olika vagar som barnets perspektiv kan samlas in. Det &r institutionaliserat att
vad barnet tycker &r en viktig faktor och att deras asikter ska hamtas in pa nagot
satt. Detta behover dock inte vara genom samtal med barnen. Genom sitt
handlingsutrymme hamtar socialsekreterare in information om barnens asikter bade
genom observationer och genom personer som star barnet nara. Qvarsell (2003)
skriver om hur barnperspektivet anvands i praktiken. Hon ndmner att det kan
antingen handla om hur barnen faktiskt tolkar saker eller om hur professionella
anser att barnen borde tolka saker. Halldén (2003) skriver att nar barnperspektivet
anvands pa ett korrekt sétt sa gor socialsekreteraren mer &n att endast aterge vad
barnen har sagt i samtal. Detta kan réra sig om att gora tolkningar av kroppssprak
eller hamta in information fran manniskor kring barnet. Rejmer (2002) beskriver
barnperspektiv som en process dar olika beslutsalternativ 6vervags utifran barnets
synvinkel, men att det ultimat &r de vuxna som fattar beslut om vad som utifran ett
barnperspektiv ar bast for barnet. | vara intervjuer framkommer det att det verkar
vara en sammanvéagd bild av bade barnens egna tolkningar samt de professionellas

tolkningar som anses vara att handla utifran vad som &r bést for barnet.

5.2.2.2 Alder och mognad

De flesta socialsekreterarna haller med om att alder och mognad paverkar vikten av
vad barnet sager. Clara sager att bedémningar av hur stor vikt som ska laggas vid
barnets utsaga beror pa “alder och mognad, mognaden mer 4n alder”. Denice menar
dock pa att det inte endast &r alder och mognad som spelar in utan dven att barnen
paverkas fran olika personer i sin omgivning. Hon beriéttar angdende detta “sen dr
de ju paverkade av bade familjehemsféraldrar och biologiska foraldrar. Sa det ar att
gora en beddmning om vad som egentligen ar deras tankar”. Felicia tycker dock
inte att alder spelar ndgon storre roll 1 sammanhanget och sidger “jag tinker inte att
det handlar om alder utan det ar lika viktigt vad de sager att de upplevt eller inte

upplevt”. Precis som begreppet trygghet & mognad nagot som ar socialt konstruerat
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I den verklighet som vi tillhor. Det finns inget facit for hur mognad ska beddémas.
Mognad é&r ett subjektivt begrepp som 6ppnar upp for flera olika tolkningar. Rollen
som socialsekreterare ges tillater dem att bedéma vad som ar mognad da det helt ar
upp till dem att avgora huruvida ett barn ar moget eller inte. Mognad kan ses som
ett begrepp som skapas utifran radande samhallsnormer och genom ett gemensamt
forhaliningssatt till vad begreppet inbegriper. Aven de normer som réader pa
arbetsplatsen spelar in i hur avvdgningen om huruvida ett barn &r moget eller inte.
Precis som trygghet sa & mognad kulturellt och tidsbundet till s& som de sociala

konstruktionerna ser ut idag.

5.2.2.3 Relationsbyggande

Vid barnsamtal lagger flera av socialsekreterarna vikt vid att bygga upp en relation
med barnet. Alice berittar “att det géiller att bygga upp en relation, jag &r en helt
frammande ménniska och barnen ska berétta om det mest traumatiska de har varit
med om”. Aven Clara delar denna uppfattning och beskriver relationen med barnet
som nagot som byggs upp over tid. Felicia beréattar att det inte alltid finns utrymme
till s& mycket relationsbyggande och berittar “det handlar om en till tre samtal
oftast. Och da ar det inte s mycket relationsbyggande, men man forsoker skapa en
kontakt med den man triffar”. Bella berittar att arbetet med barnet innefattar att
socialsekreteraren skapar en miljé dar barnet kanner sig trygg att dela med sig.
Aven Clara berattar om vikten av att befinna sig i en miljo som ar trygg for barnen
och beréttar att nar de traffar familjehemsplacerade barn sa ar de ofta hemma hos
familjehemmen da “det ar den tryggaste miljon for barnet”. Bakgrunden till detta
ar att ett barn som ar i en trygg miljo ar lattare att fora ett samtal med och fa bra
information ifran. Det laggs stor vikt vid att barnsamtal ska ske dar barnet kanner
sig tryggt. Felicia berattar att samtal med de yngre barnen sker antingen pa forskolor
eller pa kontoret och att barnen brukar ha med sig en trygghetsperson. Denna person

kan antingen vara en foralder eller till exempel en forskoll&rare.

5.2.2.3 Signs of Safety

Da kommunen vi har vént oss till anvander sig av en modell som kallas Signs of
Safety sa tas den upp i samtliga intervjuer. Signs of Safety modellen gar ut pa att se

till familjens resurser och vad de kan erbjuda barnen. Modellen innefattar dven en
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skattningsskala dar barnet och narstaende till barnet far skatta hur oroliga de &r for
barnet i dagsléget. Denna revideras sedan vid senare moten for att se om oron har

forandrats. Alice beskriver Signs of Safety som:

“Det ar ett forhallningssatt dar man tittar pa styrkor i familjen
och natverket. Dar man kan stélla de har cirkuléra fragorna till
bade forskolepersonal men dven till foraldrarna. Om barnet hade
kunnat prata vad tror du att det skulle ha sagt?” (Intervju med
Alice 3/12-2019)

Vidare séger hon “vilket ar fantastiska verktyg att arbeta med for att just fa in dem
annu mer. Inte bara vad tycker du, utan vad tror du att barnet tycker?”. Alice menar
dven pa att det ar ett utmarkt verktyg for att fa in dven de minsta barnens asikter
genom att hamta dem fran personer som star barnet nira. Aven Denice beskriver

Signs of Safety modellen som nagot positivt och beskriver hur den anvands:

“Man tittar pd och gor riskbedomningar. Ocksa tittar pé
framgangsfaktorer. Framtida risk och skyddsbedémningar och
planering for hur man &nda ska kunna skydda det hér barnet inom

sitt ndtverk™ (Intervju med Denice 6/12-2019)

Det handlar inte enbart om att se till de risker som finns for barnet utan dven om att
se till de resurser som finns inom familjen. Lipsky (1980, ss. 54-55) skriver om hur
klienter ofta blir relativt maktldsa i motet med myndighetsutdvande personer. Signs
of Safety ar tankt att anvandas som en modell som 6verbryggar klyftan mellan
socialsekreterare och klient for att sudda ut “vi och dem tidnket” och bidra till en
allians mellan foraldrar och socialsekreterare. Genom att se till de resurser som
finns inom familjen istallet for att endast se till negativa faktorer sa kan det
forhoppningsvis leda till en battre samverkan mellan socialsekreterare och familjen.
Hasenfeld (1983, ss. 111-112) beskriver socialt arbete som karaktariserat av att
socialsekreteraren hjalper en klient att ta steg mot att uppna personliga eller sociala
mal genom anvandning av de resurser som klienten har tillgang till. Signs of Safety

ar ett exempel pa hur de resurser som finns i familjen anvéands for att se till att
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barnets basta beaktas. Detta da det ar hela systemets huvudsakliga fokus.
Foréldrarna ses inte endast som hinder att 6verkomma utan som individer med egna
resurser och tillgangar. Singer (2019, ss. 38-39) skriver om hur socialsekreterare
har ett dubbelt uppdrag da de bade ska erbjuda barn trygghet och stodinsatser men
samtidigt vara myndighetsutévare vilket ar en position med mycket makt. Aven om
det ar tankt att Signs of Safety ska bidra till en mer jamlik relation mellan
socialsekreterare och foraldrar kan detta darmed vara svart da socialsekreteraren &r
en myndighetsutévande person med mer makt. Bella berattar dock dven att det

géller att handla tidseffektivt och séger:

“Sen jobbar vi ju hela tiden pd att vi ska korta ner
utredningstiderna och jobba mer intensivt. Vi ska ju inte vara
inne i familjernas liv om vi inte behover det, da ar det battre om
vi blir fardiga snabbt. Sen &r det battre att jobba nar de &r oroliga
for nar de kommer hit &r de ofta oroliga sen efter tiden gar sa
sjunker den oron sa det ar bast att jobba nar de ar oroliga sa man
kan fa till férandring da” (Intervju med Bella 3/12-2019)

Detta kan leda till att arbetet blir mer standardiserat och inte sa pass individanpassat
som de stravar efter. Linde och Svensson (2013, s. 11) skriver om den risk som
finns for att klienter anpassar sig efter organisationens bedémningar och
internaliserar dessa som en bild av sin identitet. Med fler arenden pd mindre
personal sa 6kar arbetsbelastningen och tiden som socialsekreteraren kan investera
I varje enskild familj. Detta kan i sin tur leda till att handlandet blir mer
standardiserat och att det finns mindre utrymme att bemdta familjerna pa ett

individuellt anpassat sétt.

Alice beskriver i sin intervju att det kan finnas kulturella skillnader mellan alla
familjer och beskriver familjer som “det &r olika kulturer, olika traditioner. Det kan
vara tva etniskt svenska familjer som har helt olika kulturer i hur de har en
fungerande vardag”. Detta gar att koppla till att det finns en respekt for den egna
individen i arbetet. Linde och Svensson (2013, s. 11) skriver om den risk som finns
med att klienter inom manniskobehandlande yrken anpassar sig till organisationen

och formar sin identitet darefter. Genom att erkdnna att alla familjer ar olika och
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behandla dem utifran det sa verkar socialsekreterarna mena att det undviks till viss
grad. Om det gar att erkanna att familjer fungerar pa olika satt och bemota dem
utifran att de ar individer som alla fungerar olika sa formas personerna inte lika

mycket av organisationens kultur.

5.2.3 Hur resonerar socialarbetare om att barnkonventionen blir lag?

Det fanns en generell hoppfullhet hos socialsekreterarna infor att barnkonventionen
ska bli lag den 1 januari 2020. Clara beskriver inférandet av konventionen som
valdigt viktig och berdattar att hon endast ser férdelar med att den inkorporeras som
svensk lag. Clara beriittar att hon “tror att den ir jitteviktig och att den &r sa
specificerad som den ar kommer att gora att vi inte tappar bort nagra av dessa delar
for de ar alla viktiga”. Clara séger Jag tror att de har en stor funktion och att barnets

bésta blir lag, det skulle det ha varit for lange sedan”. Bella beréttar att:

“fordelarna &r att man kan betona barnets betydelse, att barnet far
en starkare stallning gentemot forédldrarna. Vi har ju vérldens
starkaste fordldrabalk i det hér landet” (Intervju med Bella 3/12-
2019)

Precis som Bella namner Alice ocksa foraldrabalken i sin intervju. Alice menar att
foraldrabalken ar en stark lagstiftning och i manga avseenden ar den aven starkare
an SoL. Alice har en férhoppning om att barnkonventionen i kombination med SoL
kommer bidra till att de kan sta starkare i vissa arenden. Rejmer (2002) beskriver
spanningarna mellan ett barnperspektiv och vuxenperspektiv och hur trots att
barnets basta ska tas med i beaktning, utredas och redovisas &r det inte alltid som
det far den plats som det borde ha. Det bor dock tas i beaktning att de situationer
som Rejmer (ibid.) talar om inte &r direkt dverforbara pa vara intervjupersoners
utsagor. Rejmer (ibid.) menar att i situationer dar det finns en intressekonflikt
mellan barn och vuxna ska avslutas med att barnets intresse far storst utrymme.
Detta hoppas de kommer att leda till att foraldrars ratt till sina barn kommer att bli
underordnad barnets basta i kommande vardnadstvister. | nulaget beskriver Alice

det som att:
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“i vardnadstvister dér fordldrabalken ar en starkare balk &n
socialtjanstlagen i tyvarr alldeles for manga avseenden. Dar
barnets bésta inte &r det som véger tyngst. Utan foréldrarnas ratt
till barnet” (Intervju med Alice 3/12-2019)

Bella berittar dven att “forhoppningsvis kommer detta att gora sé att barnen far lite
mer att séga till om, att man tar mer hénsyn till vad barnen tycker och tinker”.
Singer (2019, s. 38) skriver dock att det inte alltid ar garanterat att barnets bésta och
barnets vilja sammanfaller och att detta kan leda till spanningar mellan artikel 3 och
artikel 12 i barnkonventionen. Artikel 3 i barnkonventionen handlar om att barnets
basta alltid ska beaktas i beslut som rér barn medan artikel 12 handlar om att alla
barn har rétt att uttrycka sin mening och fa denna respekterad. Da barnets béasta inte
alltid sammanfaller med det som barnet uttrycker som sina 6nskningar kan detta
leda till spanningar mellan dessa tva artiklar. Sa aven om barnen skulle fa mer att
séga till om och socialsekreterarna skulle ta mer hansyn till vad barnen tycker och
tanker ar det inte sékert att detta gar att vava samman med ett beslut som &r bést for
barnet. Mattson (2006, ss. 85-87) skriver om barnets behovs kontra barnets
intressen. Barnets behov innefattar det som vuxna och samhéllet i stort anser vara
barnets basta och barnets intressen innefattar de asikter och uppfattningar som
barnet sjalv har. Genom att ta mer hansyn till vad barnen tycker och tanker sa
uppmarksammas darmed barnets intressen mer, men barnets behov kommer
eventuellt att fortsédtta bestimmas utifran vad vuxna och samhallet tycker. Hedman
(2014) skriver om hur det blivit i Norge efter att barnkonventionen inkorporerats
som norsk lag. Hedman (2014) skriver att detta ledde till en 6kad anvéndning av
lagen och att det forvéantas ha samma effekt i Sverige vid inkorporeringen.

Dock holl inte alla med om synsattet att barnkonventionen kommer att leda till
forandring och Elise berittar att hon “forstar inte hur det ska fungera 1 praktiken for
lagen sdger ju samma sak”. Hon beréttar vidare “jag tror personligen inte att det
kommer att bli ndgon stdrre skillnad”. Aven Felicia berittar att hon har svért att se
att det kommer att géra ndgon storre fordndring i deras arbete och sdger “sen tanker
jag att det inte fordndrar vart arbete sa jattemycket”. Detta skildrar hur

socialsekreterarna ser pa forandringspotientionalen i det nuvarande séttet att arbeta
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pa. Vissa ar hoppfulla om att den lagliga forandring som kommer att ske kommer
att leda till att barnets b&sta kommer att hamna &nnu mer i fokus. Heimer (2017)
skriver att da SoL &r fokuserad pa frivillighet blir det latt att mycket fokus hamnar
pa foraldrarna. Men hanvisning till vad som tidigare kommit fram i intervjuerna om
att mycket fokus laggs pa foraldrarna i och med just att de &r de som ska godkanna
de frivilliga insatserna sa kommer inkorporeringen av barnkonventionen eventuellt
bidra till en forandring pa det omradet. Detta da en forandring av lagen skulle kunna
leda till ett annorlunda forfarande vid utredningar. Vissa ser till institutionens
troghet och menar pa att de inte forstar hur det ska kunna bli nagon férandring da
den nya lagen essentiellt sdger samma sak som den nuvarande. Vissa ser inférandet
av barnkonventionens som svensk lag som en mojlighet att fordndra den nuvarande
institutionen och att arbetssattet som kommer att skapas i takt med att institutionen
forandras kommer att gynna barnets bdasta mer. En forhoppning som
socialsekreterarna har &r att deras handlingsutrymme ska kunna anvéndas for att
uppna vad som &r bast for barnet. De anger aven en forhoppning om att kunna
anvanda sitt handlingsutrymme for att lagga mer fokus pa barnet i utredningar.
Detta kan kopplas till vad Hedman (2014) skriver om att en inkorporering av
barnkonventionen som svensk lag bor leda till en 6kad anvéndning av lagen. Denna
Okade anvandning skulle i sin tur kunna ge upphov till foérandrade

handlingsmonster.

Denice berdttar att hon kan se bade for och nackdelar med att barnkonventionen
blir lag. “’Jag tanker att det &r bra, att det kan belysa och att det faktiskt kan stélla
sig Over vissa andra lagar’’. Denice oro med att barnkonventionen ska lagstadgas
ar att det kommer bli for mycket ansvar pa barnen. Hon menar att ansvaret inte ska
ligga pa barnen utan att de vuxna ska bara ansvaret. Detta talar aterigen for de roller
som vi konstruerat i samhéllet. Dar barn ses som individer som inte ska ha for
mycket ansvar och foraldrarollen tillskrivs ett stort ansvar. En svarighet som Alice

kan se med att barnkonventionen blir lag ar:

“att andra aktdrer kan anvénda sig av barnkonventionen for att
havda andra saker &n vad vi anser inom socialtjansten sa det kan
finnas svérigheter men inga nackdelar, tanker jag” (Intervju med
Alice 3/12-2019)
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Det verkar finnas en férhoppning om att barnkonventionens inforande som svensk
lag kommer att bidra med storre handlingsutrymme for socialsekreterarna. Detta &r
dock beroende av att andra aktorer inte anvander det pa ett motstridigt satt. Detta
tolkar vi som att socialsekreterarna &r rddda for att andra instanser, exempelvis
forvaltningsratten, kommer att tolka barnkonventionens artiklar pa ett annat sétt an
socialtjansten. Detta skulle kunna leda till intressekonflikter samt svarigheter att
utfora ett arbete som har barnets bésta i fokus. Lagen forandras trots allt for flera
verksamheter och det finns inget som talar for att det endast &r socialtjanstens
arbetssatt som kommer att forandras. Alice beskriver dock dven férhoppningar som
hon har infor att barnkonventionen ska bli lag som &r kopplat till andra aktorer.
Alice sdger att hon tror att barnkonventionen kan vara till hjalp i de arenden dér det
ar svart att avgora vart ansvaret ligger. Exempelvis om det dr Lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade som ansvarar eller om det ar barn och unga som
huvudsakligen  arbetar  utifran  socialtjanstlagen som  bar  ansvaret.
“Barnkonventionen kommer stricka sig over alla vara tak och kommer gora det
lattare pa nagot sitt for da har vi samma utgangslage, samma fokus.”. Det som Alice
menar &r att alla kommer att arbeta utifran samma grundlaggande lagstiftning och
att detta kommer att sammanfora de olika aktdrerna. Farre barn kommer att falla

mellan stolarna och fa den hjalp som de har rtt till.

Elise skiljer sig lite fran de andra i fragan som ror barnkonventionen. Som tidigare
namnt tror hon inte att barnkonventionen kommer ha sa stor inverkan pa det arbete
som de utfor. “I det praktiska nej, 1 lagstiftningen absolut. Pa ett sétt kan det vara
bra teoretiskt men inte praktiskt” sdger hon. Har syftar Elise till en storre institution,
namligen lagen. Hon menar att da lagen redan tacker in de omraden som
barnkonventionen berdr sa kommer det inte att ske nagon praktisk fordndring. “Vi
foljer ju lagen om att barn inte ska fara illa och det &r ju det som barnkonventionen
ocksé siger” berattar Elise. Teoretiskt kommer en ny lag att inféras men da den
enligt Elise inte tillfor nagot nytt sa kommer ingen forandring att ske. Elise berattar
“Jag personligen tror inte det kommer bli nadgon storre skillnad. Hade det varit
revolutionerande hade vi pa socialtjénsten fatt det till oss tidigare”. Aven Felicia
har tanken att barnkonventionen inte kommer forandra nagot da man redan arbetar

mycket med barnets basta. Felicia berattar dven att hon har svart att se hur det
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kommer se ut och hur inférandet av barnkonventionen som lag skulle gora skillnad
rent praktiskt.

For att koppla tillbaka till anvandningen av Signs of Safety sa berattar Bella att
“eftersom Signs of Safety &r inriktat pa barns sakerhet sa kommer inkorporeringen
av barnkonventionen bara att bekrafta detta satt att jobba”. Clara beréttar dock att
“nu behdver vi aktivt jobba med barnkonventionen for att verkligen fa in det 1 vart
arbetssitt”. Detta gar att koppla till hur institutioner &r troga att fordndra och for att
en forandring ska ske sa maste det aktivt arbetas med. Det ar de som arbetar inom
de myndighetsutdvande organisationerna som med hjélp av sitt handlingsutrymme
kan fa denna forandring att ske. Genom att bruka sitt handlingsutrymme kan de
forandra den troga institutionen da nya handlingsmanster efterhand kommer att bli
institutionaliserade. Bella menar att de &r pa ratt vag da de redan har implementerat
en forandring som ska leda till att barnets basta tas i beaktning. Bade Bella och
Clara anser sedan att barnkonventionen kommer att hjalpa denna férandring att ske

da det gynnar det nya arbetsséttet.
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6. Avslutande diskussion

Efter vara intervjuer kunde vi dra slutsatsen att Socialtjansten i den kommun som
vi valde att titta pa redan arbetar mycket med barnperspektivet. Det gar att se att
socialsekreterarna har en relativt gemensam syn pa vad barnperspektivet ar och pa
vilket satt de ska arbeta for att lyfta fram barnets rost. Vi kan se att det konstrueras
en barnroll och en vuxenroll, dar de vuxna ska vara ansvarstagande och se till att
barnens behov blir tillgodosett. Tillvagagangssattet for att forsakra sig om att ett
barnperspektiv innehas ar genom att samtala med barnen i de lagen som detta &r
mojligt. Nar det inte ar en mojlighet for socialsekreteraren att samtala med barnen
sa insamlas istéllet information fran dvriga som star barnet nara for att utreda vad
som anses vara barnets basta. Aven genom observationer av barnen inhdmtas
information. Genom sitt handlingsutrymme kan socialsekreterare disponera hur
mycket tid som laggs pa barnsamtal och det finns ett institutionaliserad handlande
som innebar att mycket fokus laggs pa foraldrarna. Detta da majoriteten av
insatserna ar frivilliga och dessa maste godkannas av foraldrarna for att
genomforas. Det finns en konsensus om att mer fokus egentligen borde ligga pa
barnen, men att detta ar svart att genomfora i praktiken. Hinder som tas upp for

detta ar bland annat ekonomiska resurser och tidsmassiga aspekter.

Det gar ocksa att se att det finns forhoppningar att barnkonventionens inkorporering
som svensk lag kommer att leda till att barnperspektivet kommer att fa ta storre
plats inom socialtjansten. Dock finns det dven de som menar att det inte kommer
att ske nagon egentlig forandring inom kommunens socialtjanst da de redan arbetar
utifran ett barnperspektiv. Det finns en allman férhoppning om att inkorporeringen
av barnkonventionen kommer att leda till att de barn som i nuldget faller mellan

stolarna ska fangas upp och fa det stod som de behover.

| framtiden hade det varit intressant att gora studier pa huruvida det blir nagon
faktiskt skillnad till f6ljd av inkorporeringen av barnkonventionen som svensk lag.
Detta da det i Norge blev skillnad pa hur barnkonventionen anvandes efter att den
inkorporerats som norsk lag. | och med att var studie innefattar de forvantningar
som socialsekreterare har angaende att barnkonvention hade det varit intressant

med en studie som mater det faktiska utfallet. Att géra en studie 6ver tid med hur
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arbetssattet eventuellt har forandrats till foljd av inférandet hade darmed varit
valdigt intressant. Det hade ocksa varit intressant att titta pa olika kommuner for att

se om det finns nagra likheter och skillnader.

Under vara intervjuer namnde nagra av intervjupersonerna de individer som inte
riktigt passar in hos socialtjansten men inte heller inom LSS. Dessa personers
upplevde vara intervjupersoner foll mellan stolarna och fick inte den hjalp som de
behovde for att ha drégliga liv. Det hade varit intressant att se hur dessa fall hanteras
av socialsekreterarna och hur de resonerar kring dessa fallen. Det hade dven varit
intressant att se vilka tillvagagangssatt som finns inom socialtjansten for att hantera

dessa fallen.

| nagra av vara intervjuer kom de ekonomiska begransningarna pa tal. Detta véackte
ett intresse om hur budgeten paverkar det arbete som socialsekreterarna utdvar. Da
vara intervjufragor inte direkt riktades mot budgetfragor fick vi inte fram speciellt
mycket information om hur de ekonomiska begransningarna sag ut eller hur de
paverkade arbetet. Darfor skulle det vara intressant att bedriva en undersokning
med detta som fokus. Vilka begrénsningar finns det, vilka insatser kan inte beviljas
pa grund av brist pa pengar? Hur ser socialsekreterarna kring de begransningar som
finns till foljd av ekonomiska nedskarningar. Hur paverkar detta i sin tur hur

socialsekreterarna kan anvéanda sig av ett barnperspektiv?
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8. Bilagor

8.1 Intervjuguide

Intervjuguide
« Hur lange har du jobbat pa arbetsplatsen?
o Har du jobbat inom detta omrade tidigare?
o Vad lockade till detta omrade?
o Kan du beskriva en vanlig arbetsdag for 0ss?

o Vilka ar dina vanligaste drenden?

e Hur skulle du definiera barnperspektivet?
e Hur skulle du definiera barnets bésta?
o Hur anvénder du dig av barnperspektivet i dagslaget?
o Anvander du dig av BBIC-mallen?
= Vad é&r dina tankar om denna?
e Hur pratar ni med barnen?
o Ar foraldrar med? Varfor/varfor inte?
o Paverkar aldern?
o Omstandigheterna for samtal med barn?
= Platsen?
o Relationsbyggande innan ett samtal?
o« Pavilket satt anvander du det som barnen sager i samtal i en utredning?
o Hur paverkar barnets alder vikten av det de sager?
o Beratta om nagon gang dar du kande att barnperspektivet verkligen
fick en central roll i ett d&rende?
o Beratta om nagon gang dar barnperspektivet inte fick nagot

utrymme i ett drende?

« Vilka starkande faktorer finns pa din arbetsplats, vad mojliggor i ditt

arbete?
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o Om du kénner dig osaker pa hur du ska utga ifran vad som ar bast
for barnet i ett arende, finns det nagon hjalp att fa utéver BBIC-
mallen?

Vilka begransningar finns pa din arbetsplats?
o Har det funnits ndgon situation dér det inte gatt att anvanda
barnperspektivet?
Vilka dilemman/svarigheter méter du i ditt arbete?
o Nar uppkommer dessa?
o Tror du att din hantering av dessa dilemman/svarigheter kommer

att paverkas av att barnkonventionen blir lag?

Vilka for och nackdelar ser du med att barnkonventionen implementeras
som svensk lag den 1 januari?

o Har det gjorts nagra forberedelser infor detta pa arbetsplatsen?
Tror du att ditt satt att forhalla dig till barnperspektivet kommer att
forandras nar barnkonventionen blir lag i Sverige?

o (Om ja.) Pa vilket satt?

o (Om nej.) Varfor inte?
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8.2 Informationshrev

Forfragan om att delta i en studie om hur barnperspektivet anvands inom

socialtjansten.

Syftet med studien &r att ta del av de erfarenheter och kunskaper som
socialsekreterare har om att arbeta utifran ett barnperspektiv. Vi ar dven
intresserade om hur socialsekreterare stéller sig till inférandet av

barnkonventionen som svensk lag.

Vi vill vanda oss till socialsekreterare som bemdter barn inom sitt arbete och ta

del av era erfarenheter och kunskaper.

Studien &r ett examensarbete pa grundniva och &r en del av utbildningen i
socionomprogrammet vid Lunds universitet. Studien kommer att genomféras med
intervjuer under 18/11-2/12 2019. Intervjun kommer att bertra din uppfattning
och dina erfarenheter av att anvanda barnperspektivet inom ditt arbete. Den
kommer dven att ber6ra hur du stéller dig infor att barnkonventionen den 1 januari
implementeras som svensk lag. Intervjun beréknas ta 45-60 minuter, det ar viktigt
att intervjun sker i ostérd miljo, pa en tid och plats som du bestammer. Intervjun
kommer att spelas in och skrivas ut i text.

Den information som du lamnar kommer att behandlas sakert och forvaras sa att
ingen obehdrig kommer att fa ta del av den. Presentationen av intervjuerna
kommer att ske sa att ingen individ kan identifieras. Informationen som vi far
kommer att presenteras i form av en muntlig presentation till andra studerande
samt i form av ett examensarbete. Inspelningarna och den utskrivna texten
kommer att forstoras nar examensarbetet &r godként. Du kommer ha mojlighet att

ta del av examensarbetet genom att fa en kopia av arbetet om sa 6nskas.

Deltagandet ar helt frivilligt och du kan nér som helst avbryta din medverkan utan

nérmare motivering.

Vi fragar harmed om du vill delta i denna studie. Vid intresse att delta svara pa
detta mejl sa bokar vi tid och plats. Vi kommer aven att folja upp detta mejl med
ett telefonsamtal dér vi har mojlighet att svara pa eventuella fragor som dyker
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upp. Har du redan nu fragor om studien ar du valkommen att hora av dig till

nagon av 0ss.
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