Lunds universitet

Sociologiska institutionen

LUNDS

UNIVERSITET

“MASKEN HAR BLIVIT EN DEL AV DEN
JAG AR IDAG, SA DET AR DEN MASKEN

JAG HALLER PA ATT TA AV”

EN KVALITATIV STUDIE OM KLIENTERS UPPLEVELSE
AV KRIMINALVARDENS BEHANDLINGSPROGRAM
ONE-TO-ONE.

Forfattare: Matilda Rasmusson & Sandra Carty Linnér
Kandidatuppsats: SOCKO04, 15 hp
Varterminen 2020

Handledare: Lisa Flower



ABSTRAKT

Forfattare: Matilda Rasmusson & Sandra Carty Linnér

Titel: “Masken har blivit en del av den jag ér idag, sa det 4r den masken jag haller pa att ta av”.
En kvalitativ studie om klienters upplevelse av kriminalvardens behandlingsprogram One-to-
One.

Kandidatuppsats: SOCKO04, 15 hp
Handledare: Lisa Flower

Sociologiska institutionen, varterminen 2020

Kriminalvarden erbjuder sina klienter behandlingsprogram vilket syftar till att minska aterfall i
brott. Tidigare forskning har framst undersokt behandlingsprograms effekt pa aterfall i brott, och
fa om klientens upplevelse av programmen. Denna studie syftar darfor till att undersoka
klienternas upplevelse av det KBT-baserade behandlingsprogrammet One-to-One (OTO) som
erbjuds pa Kriminalvardens anstalter. Dessutom undersoks huruvida klientens sjélvbild
forandrats genom OTO, da behandlingsprogrammet syftar till att forandra tankesétt och beteende.
Sex kvalitativa semistrukturerade intervjuer utfordes med personer som tidigare suttit pa anstalt
och genomfoért behandlingsprogrammet dar. Analysmetoden som anvénts for att analysera
studiens datamaterial &r systematisk textkondensering. Studien kom fram till att majoriteten av
respondenterna upplevt behandlingsprogrammet OTO som ett bra program. Respondenterna
beréttade att de fatt nagot positivt utav programmet, sasom insikt till deras tidigare kriminella
tankesatt och beteende. Vidare var upplevelsen av att ha en engagerad och stéttande
programledare viktigt for nastan samtliga respondenter. De negativa upplevelser vilket framkom
var att angestfyllda kanslor uppstod genom insikten till deras tidigare beteende. Fem av sex
respondenter upplevde att deras satt att se pa sig sjalva, forandrades genom OTO. Studiens
slutsats ar darfor att OTO upplevs av klienterna som ett bra program och att, med en engagerad
programledare, ges klienterna mojligheter till att férandra sina kriminella tankar, beteende och
identitet.

Nyckelord: Anstalt, Behandlingsprogram, ldentitet, One-to-One, Programledare, Upplevelse.



FORORD

Vi skulle vilja tacka var handledare for ett gott samarbete och mycket god véagledning genom
arbetets gang. Dessutom skulle vi vilja tacka vara respondenter, som tagit sig tiden att medverka
pa en intervju. Sist, men absolut inte minst, skulle vi vilja tacka KRIS och deras fantastiska

samarbete och hjalp med att hitta respondenter till studien.
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INLEDNING

Kriminalvarden i Sverige erbjuder behandlingsprogram till deras klienter med syfte att forebygga
brottsaterfall (Kriminalvarden, u.a.). Dock visar studier blandade resultat nar det géller hur
framgangsrika sadana behandlingsprogram &r, och dessutom saknas det en tydlig presentation av
hur klienterna har upplevt programmet. Klienternas roster ar viktiga att skildra eftersom det ar dar
kunskapen aterfinns om varfor behandlingsprogrammen fungerar eller ej. Studiens syfte ar darfor
att undersoka individers upplevelse av kognitiv beteendeterapi (KBT)-baserade
behandlingsprogrammet One-to-One (OTO) som de genomfért inne pa anstalt, och dess paverkan

pa individens sjalvbild efter avtjanat fangelsestraff.

Av de individer som avtjanat ett fangelsestraff i Sverige, aterfaller cirka 40 procent i brott, inom
tre &r efter avtjanat fangelsestraff enligt brottsférebyggande radet (BRA) (Brottsférebyggande
radet, 2019). Kriminalvarden (2007) har som uppgift och vision att deras klienter ska fa en battre
chans till ett lagligt liv, samt att deras fangelsestraff ska ha en positiv inverkan pa individen.
Darav erbjuder de idag ett antal behandlingsprogram i syfte att férebygga aterfall i brott. Daremot
visar tidigare kvantitativ forskning att klientens kriminella attityder inte paverkas av
Kriminalvardens behandlingsprogram (Kriminalvarden, 2011). Dessutom visar en annan
kvantitativ studie fran Kriminalvarden (2009) att det individuellt baserade
behandlingsprogrammet OTO, vilket syftar till att minska risken for aterfall i brott genom att
forandra kriminella attityder och varderingar, inte minskar risken for aterfall i brott. En liknande
studie fran England och Wales pa OTO, visar dock pa minskat aterfall i brott (Hankinson &
Priestley, 2010). Det ar darfor viktigt att studera varfor OTO inte &r lika framgangsrikt i Sverige
som i andra lander, genom att skildra klienternas roster och upplevelser. Den tidigare studien fran
Kriminalvarden (2009) efterfragar dessutom kvalitativ forskning pa behandlingsprogram utifran
klientens perspektiv. Den har studien syftar darfor till att skildra klientens upplevelse av
behandlingsprogram pa anstalt, vilket kan 6ka kunskapen och forstaelse for hur ett

behandlingsprogram framgangsrikt paverkar aterfall i brott.

Syfte & Fragestallningar
Studiens syfte ar att undersdka Kriminalvardens behandlingsprogram “One-to-one” (OTO) utifran
klientens perspektiv, dér klientens upplevelse av programmet vill skildras. Dessutom undersoks

hur klienterna upplever att behandlingsprogrammet paverka deras satt att se pa sig sjalva. Detta,



da en djupare forstaelse for upplevelser av programmets vill uppnas. Forskningsfragorna som ska

besvaras ar:

e Hur har respondenterna upplevt behandlingsprogrammet OTO?
e Vad har upplevts vara viktigt pa behandlingsprogrammet OTO?
e Pavilket satt upplever respondenterna att deras bild av sig sjalva forandrats efter

behandlingsprogrammet OTO?

Definitioner & Avgransningar

Studien avgrénsas till att undersoka upplevelser av OTO, eftersom tidigare forskning visat att
behandlingsprogram som baseras pa KBT har storst paverkan pa aterfall i brott (Hogan, Barton-
Belless & Lambert, 2015). Kriminalvarden erbjuder tre behandlingsprogram vilket baseras pa
KBT (OTO, ETS och Brottsbrytet). Dock fann var studie endast respondenter fran OTO, samt att
det inte aterfinns tidigare kvalitativ forskning om OTO, och darav avgransningen. Programmet
ska ha utforts inne pa anstalt nar individen avtjanat ett fangelsestraff och fullféljts under de
senaste aren, 2018 - 2019. Vidare behandlas bade bendamningen klient och intagen som en individ
vilket avtjanar ett fangelsestraff pd anstalt. Aterfall i brott innebér att en individ efter avtjanat ett
fangelsestraff blivit lagford for ett nytt brott. Studiens respondenter avgransas till individer som ar
medlemmar i KRIS (Kriminellas Revansch i Samhadllet), eftersom studiens tidsramar ar
begransade (cirka tva manader) och darmed att KRIS kunde erbjuda respondenter skyndsamt.
Detta diskuteras vidare i urval-avsnittet. Dessutom utfors studien i sodra Sverige, daremot har

respondenterna gatt OTO pa olika anstalter runt om i Sverige.

BAKGRUND

Foljande avsnitt kommer att presentera relevant bakgrund for studiens syfte. Studiens
respondenter har tidigare varit frihetsberévade och suttit pa anstalt i Sverige, och darav
presenteras information om Kriminalvarden och deras uppgift. Denna studie syftar till att
undersdka upplevelser av behandlingsprogrammet OTO, och darfér presenteras &ven bakgrund

till behandlingsprogram och OTO.



Kriminalvarden

Kriminalvarden ar en statlig myndighet i Sverige som ansvarar for samtliga anstalter, hakten samt
frivard i landet (Kriminalvarden, u.d.). Myndigheten har en vision om att varje klient ska vara
“battre ut”, vilket innebdr att klienten ska ha battre mdjligheter till ett lagligt liv efter
verkstalligheten (Kriminalvarden, 2007). Ett arbete mot ett “bittre ut” samt minskat aterfall av
brott sker genom motiverande samtal, behandlingsprogram, sysselséttning och utbildning (a.a.).
Behandlingsprogram som erbjuds specialanpassads till klientens behov och ar mot kriminalitet,
vald, partnervald, sexualbrott och missbruk (Kriminalvarden, u.a.). For att en klient ska erbjudas
behandlingsprogram pa anstalt, ska hen vara motiverad infor detta, samt ha medel till hog risk for
aterfall i brott (a.a.). Varje klient som kommer till anstalt genomgar en personutredning dar bland
annat aterfallsrisk i kriminalitet undersoks, vilket méts fran Iag till hog risk (a.a.). Klienter med
lag risk for aterfall, eller med for kort verkstallighet erbjuds darfor oftast inte ndgon behandling
pa anstalt (Kriminalvarden, u.d.). Behandlingsprogram mot kriminalitet och som erbjuds av
Kriminalvarden ar bland annat Vinn, Brottsbrytet, Enhanced Thinking Skills (ETS), Motiverande
samtal i Kriminalvarden (MIK) samt OTO (Kriminalvarden, u.a.). Behandlingsprogram studien
kommer besta av dr endast OTO, och dess bakgrund presenteras efter behandlingsprogrammens

uppkomst.

Behandlingsprogrammens uppkomst

Det var under 1990-talet som Kriminalvarden borjade uppfatta att deras behandlingar inte hade
en fungerande effekt pa alla klienter (Kriminalvarden, 2014). Detta ledde till deras inspiration av
“What Works-rérelsen” (a.a.). Inspirationen ledde till ett omfattande projekt dar syftet var att
“stodja en utveckling av brott- och missbruksrelaterade program i hakten, anstalter och i frivard”
(Kriminalvarden, 2014, s. 3). Darav borjade arbetet med att skapa ett utbud av
behandlingsprogram med funktionen att minska aterfall i brott efter avslutad verkstallighet. Ett
dokument, “Krav och Rad” (a.a.) med kvalitetskriterier, skapades av kriminalvardsstyrelsen for
att tydliggora och definiera vad ett program i Kriminalvarden skulle innefatta for att ge goda
resultat. Kriterierna innebar att behandlingsprogram skulle bygga pa en teoribaserad metod, att
det skulle finnas dokumentation, uppféljning och utvarderingar av programmen. Nar de nya
kriterier skapades, utvarderades de davarande programmen och valdigt fa uppfyllde
kvalitetskriterier, vilket gjorde att nya behandlingsprogram behévde tas fram. Idag finns 17
behandlingsprogram som antingen &r grupp- eller individbaserade. Dessa ar uppdelade for

diverse problem sasom missbruk, valdsbrott, partners vald, sexualbrott, samt generella brott som



bland annat behandlingsprogrammet OTO har som inriktning, som nu ska presenteras
(Kriminalvarden, 2014).

oTO

Som nédmndes i inledningen, ar OTO ett individuellt behandlingsprogram vilket syftar till att
forandra kriminella attityder och varderingar (Kriminalvarden, u.a.). Det engelska programmet
anpassades och oversattes till en svensk kontext ar 2001 och anvénds an idag inom
Kriminalvarden (a.a.). Programmet baseras pd KBT som &r en behandling som avser “att ersétta
de tankar, kénslor och beteenden som man antar skapar psykologiska problem med mer
funktionella, och darmed minska symtom samt forebygga att de aterkommer” (Socialstyrelsen,
2019). OTO anpassas till deltagarnas problematik genom évningar i form av samtal, rollspel samt
hemuppgifter (Kriminalvarden, u.a.). Det omfattas av ungefar 20 moten dar det forsta bestar av ett
motiverande samtal som vidare leder till cirka fyra méten med kartlaggning av klientens bakgrund
och problematik. Darefter genomfors ungefar sex méten med inslag av fardighetstraning som
slutligen avslutas med ett antal moten med aterblick samt tillampningar, som vidare ska kunna
anvandas i vardagslivet efter verkstéllighet. Programmet kan utféras med farre eller fler méten
samt med olika uppgifter da det alltid utgar fran klientens behov, dock ser riktlinjer som ska
uppnas lika ut for alla (Kriminalvarden, 2014). Programmet leds saledes av en och samma
programledare med syfte att minska individens aterfall i brott. Vidare presenteras tidigare

forskning kring behandlingsprogram pa anstalt.

TIDIGARE FORSKNING

Det finns flera tidigare studier som undersokt behandlingsprogram och dess effekter pa
kriminalitet, drog- och alkoholmissbruk runt om i vérlden. Den tidigare forskning som presenteras
nedan bestar daremot endast av behandlingsprogram vilket syftar till att behandla kriminalitet.
Detta eftersom behandlingsprogram mot drog- och alkoholmissbruk ofta ar sdregna i sin karaktér,
vilket skulle medfora en svarighet att sedan jamfora tidigare forskning med studiens resultat.
Dessutom bestar den tidigare forskningen endast av behandlingsprogram baserade pa KBT, for att
sedan kunna jamforas i forhallande till studiens resultat pa det KBT-baserade
behandlingsprogrammet OTO. Det som presenteras nedan ar kvantitativa och kvalitativa tidigare
forskning pa KBT-behandlingar pa anstalter, samt tidigare forskning om OTO. Da fa kvalitativa
forskningar aterfinns pa behandlingsprogram som syftar till att studera upplevelser, kommer dven

8



kvantitativ forskning pa omradet att presenteras, trots att denna studie har kvalitativ ansats.
Eftersom de olika forskningsansatserna undersoker olika aspekter av programmet, sdsom effekt

eller upplevelse, kommer darfor forskningen presenteras utefter forskningsansatsen.

Kvantitativa studier om KBT-behandlingsprogram pa anstalt

En internationell kvasiexperimentell studie utford med dataregister fran USA, Kanada, England
och Nya Zeeland har undersokt vilken effekt KBT inom anstalt har for aterfall i brott efter
avtjanat fangelsestraff (Lipsey, Landenberger & Wilson, 2007). Studien jamforde en
behandlingsgrupp med en kontrollgrupp. Deras utvardering fann att individer som genomfért
behandlingsprogram som bygger pa KBT visade sig ha en lagre risk att aterfalla i brott till
skillnad fran de som inte deltagit (a.a.). En annan studie utférd i USA, visade pa liknande resultat
(Franas, 2013). Det gjordes tre undersokningar vid tre olika tillfallen, en innan, precis vid avslut
och en efter behandlingsprogrammet, for att mata effektiviteten av programmet (a.a.). Det
resulterade i en markbar skillnad dar fyra av fem personer hade fatt en storre forstaelse till deras
eget beteende efter programmet. Denna forstaelse ledde ocksa vidare till en minskad risk att
aterfalla i brott (Franas, 2013).

Till skillnad fran tidigare namnda studier, visar svenska kvantitativa studier pa blandade resultat
avseende behandlingsprogrammens effekt pa aterfall i brott. Lindblom, Eriksson & Hiltunens
(2018) svenska studie undersokte effekten pa aterfall i brott efter behandlingsprogram som syftar
till att forandra kriminella tankemonster. Aven har gjordes en jamférande studie av tva grupper,
och de matte vid tva tillfallen, en innan och en kort efter behandlingsprogrammet (Lindblom
m.fl., 2018). Behandlingsgruppen hade deltagit i behandlingsprogrammet “New Challenge” som
omfattade bade individuella- och gruppsamtal. Resultatet visade att behandlingsgruppens
kriminella tankemdnster sjonk fran att vara valdigt hoga innan programmet, till att hamna
narmare normativa tankemaonster efter behandlingen (Lindblom m.fl., 2018). Det visade aven pa
att behandlingsgruppen hade en positiv och battre sasmmanhallning &n kontrollgruppen. Slutsatsen
var att KBT-behandlingsprogrammet “New Challenge” kan bidra till att minska ett kriminellt

beteende, bade genom grupp och individuella samtalsforum (Lindblom m.fl., 2018).

| likhet med Lindblom m.fl. (2018) gjorde Kriminalvarden (2011) en kvantitativ studie om

behandlingsprogrammens effekt, dock visade deras resultat inte samma goda effekt.

Kriminalvarden (2011) har undersokt effekten av KBT baserade behandlingsprogram (ETS,

brottsbytet och vaga valja) genom att mata kriminella attityder innan och efter deltagandet.
9



Kriminalvardens utvecklingsenhet anvande sig av datamaterial bestaende 330 stycken klienters
attityder strax fore, strax efter och tre manader efter behandlingsprogram (Kriminalvarden, 2011).
Syftet var att undersoka om “behandlingsprogrammen resulterar i en minskad grad av implicit
kriminell sjdlvbild och positiv implicit attityd till kriminalitet” (Kriminalvarden, 2011, s.14).
Aven har gjordes en jamforelse mellan en behandlingsgrupp och kontrollgrupp. Till skillnad fran
Lindblom m.fl. (2018) studie visade det inte nagra skillnader i effekt mellan de tva grupperna, och
det visade inte heller pa nagra effekter pa kriminella attityder (a.a.). Kriminalvardens studie
visade alltsa att klienternas attityd gentemot kriminalitet, inte paverkades genom att ga

behandlingsprogram.

Darmed visar tidigare kvantitativ forskning att behandlingsprogram baserat pa KBT, minskar
risken for aterfall i brott. Samtidigt visar forskningen bade pa god och mindre god effekt av
forandring av attityder efter programmen. Kvantitativa studier pa behandlingsprogram har darfor
framst undersokt effekten av behandlingarna i form av attitydférandring, och aterfall i brott. For
att forsoka forsta varfor den kvantitativa forskningen ar motséagelsefull, kan kvalitativ forskning
och darmed klientens upplevelse av programmet vara av vikt att studera. Eftersom
Kriminalvardens (2011) studie inte visade pa goda effekter av behandlingsprogrammen, &r denna
studie vasentlig for att forsoka forsta varfor, genom att skildra klientens upplevelse. Vidare

presenteras darfor det kvalitativ forskningsféltet pa KBT-baserade behandlingsprogram.

Kvalitativa studier om KBT-behandlingsprogram pa anstalt
Tidigare kvalitativa forskning av klienters upplevelser av behandlingsprogram pa anstalt &r
sallsynt, och var sokning gav inga resultat pa sadana studier i Sverige. Féljande kvalitativa studier

ar darfor inte svenska, men de har precis som var studie, anvant sig av intervjuer som metod.

Shelton och Wakai (2011) undersokte klienters upplevelser av behandlingsprogrammet “Start
Now” pé anstalt i USA. Programmet baseras pa KBT och precis som OTO syftar det till att oka
sjalvkontroll, forsta sociala och emotionella signaler samt ger praktiska strategier for att hantera
stress (Shelton & Wakai, 2011). “Start Now” dr ddremot, till skillnad fran OTO, baserat pa
gruppsamtal och behandlingsprogrammet &r uppdelat i olika delar, dar klienterna tillsammans
med programledaren gar genom klienternas emotionshantering, relationsskapande samt framtida
mal (a.a.). Shelton och Wakai (2011) kom fram till att 85 procent av klienterna var valdigt néjda
med behandlingsprogrammet och 77 procent beréttade att de gjort positiva forandringar, avseende
deras problematik (exempelvis avstar fran handlingar vilket far negativa konsekvenser). Vidare
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upplevde klienterna “Start Now” som ett bra program eftersom de kidnde att de fick den hjdlp de

behovde for att forandra sitt beteende (Shelton & Wakai, 2011).

Vidare finns en liknande kvalitativ studie fran England dar man ocksa undersokte klienters
upplevelse av behandlingsprogram pa anstalt (Clark, 2006). Clark (2006) undersokte dock istallet
behandlingsprogrammet ETS, vilket ocksa &r baserat pa KBT och utfors i grupp. Programmet
syftar till att lara klienterna att tdnka positivt, visa empati for medmanniskor och undvika
tankegangar eller beteende som tidigare lett dem till kriminalitet (a.a.). Genom ETS lar sig
klienterna bland annat att ha sjalvkontroll, se andras perspektiv samt icke-kriminella vérderingar
och moral (Clark, 2006). Precis som Shelton och Wakai (2011) fann Clark (2006) att klienterna
upplevde att gruppdynamiken var viktigt for resultatet av behandlingen. Dessutom var &ven dessa
klienter ndjda med behandlingen och beréattade att de fatt positiva forandringar i deras tankar och
beteende (Clark, 2006). Vidare beréattade flera klienter att de genom ETS fatt forstaelse for deras
tidigare handlingar, till exempel sidger en respondent i deras studie “it doesn’t change your life,
but after, you realise that you know why you’ve done stuff” (Clark, 2006, s. 18). Klienterna
upplevde &ven en stolthet 6ver att ha fullfoljt programmet och ett foréndrat sétt att kommunicera
med andra (a.a.). Forskaren fann &ven samband mellan klientens motivation till att férandras, och

klientens beteendefdréndring efter programmet ETS (a.a.).

| en liknande studie, ocksa fran England, studerade man dven har ETS och klienternas upplevelse
av behandlingsprogrammet genom intervjuer (Clarke, Simmonds & Wydall, 2004). Dessa klienter
var ocksd positivt instéllda till behandlingsprogrammet, dér en av deras respondenter séger “the
majority of people, I think, that have done it, have got something out of it” (Clarke m.fl., 2004, s.
9). Denna studie fann precis som foregaende studie av Clark (2006), att klienterna upplevde att de
fatt nagot utav programmet, men att flera trots detta aterfallit i brott. Detta forklarades med att
man bor se ETS som ett hjalpmedel till ett kriminellfritt liv, men att andra faktorer sdsom
motivation, ocksa spelar in (Clarke m.fl., 2004). Klienterna beréttade dessutom att
programledaren vara en véldigt viktig person fér behandlingens utfall (a.a.). Kvalitéer som en bra
programledare skulle ha var bland annat tillitsfullhet, humor och ett stort engagemang (a.a.).
Vidare var dven ett respektfullt bemétande fran programledaren till klienten nagot som flera
klienter pratade om som viktigt (a.a.). Klienterna upplevde dessutom en positiv forandring
avseende att de fick forstaelse for deras handlingar och en dkad sjalvkontroll efter att ha fullfoljt
ETS (Clarke m.fl., 2004). Det framgick &ven att motivation till att ga behandlingsprogrammet
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ocksa paverkade utfallet, dar klienterna som var motiverade till att forandra sitt beteende, ocksa i

storre utstrackning lyckades med det (Clarke m.fl., 2004).

Vidare har Hogan, Barton-Belless och Lambert (2015) som ndmndes i inledningen, studerat
klienters upplevelse av behandlingsprogrammet “Change” i USA genom intervjuer. Aven detta
program baseras pa KBT, utfdrs i grupp och syftar till att forandra kriminella tankar och
varderingar (a.a.). Samtliga klienter i studien har blivit tilldelade en plats pa
behandlingsprogrammet genom tvang, och darav hade majoriteten av klienterna en negativ
installning pa att borja programmet (Hogan m.fl., 2015). Daremot dndrade de flesta installningen
nar programmet borjade och upplevde att de fatt nagot positivt utav det. En av deras respondenter
forklarade detta: “I didn’t want to be in it. But once in, I liked it” (Hogan m.fl., 2015, s. 29). Flera
menade att de aldrig hade gétt “Change” om de inte blivit tvingade till det, men att de var mycket
tacksamma i slutdndan da det hjalp dem med bland annat att forsta konsekvenser och fatt en okad
sjalvkontroll (a.a.). Vidare framgick &ven i denna studie vikten av en bra gruppdynamik samt
vikten av en programledare som verkligen bryr sig om klienterna (a.a.). Till skillnad fran tidigare
studier hade denna hogre andel klienter som inte var ngjda med behandlingsprogrammet, vilket
Hogan m.fl. (2015) forklarade med att de var intvingade i programmet. De missndjda klienterna
bestod dock endast av 10 procent, resterande nittio procenten var ndjda med programmet och
menade att de forandrat sitt tankemdonster till det battre (a.a.). En klient menade att programmet
hjilpte honom med att se konsekvenser av sina handlingar och sa: “Now I can think about

reactions and consequences. It has helped me and other people” (Hogan m.fl., 2015, s. 32).

Sammanfattningsvis visar tidigare kvalitativ forskning att individer som har gatt
behandlingsprogram som bygger pa KBT upplever sig ha fatt en positiv forandring pa deras
beteende. Detta i form av bland annat att de upplevt att de fatt en positiv forandring avseende
deras problematik, konsekvenstank och sjalvkontroll genom behandlingsprogrammet. Det
framgick aven att ju hogre motivation respondenterna hade till att ga behandlingsprogrammet,
desto storre chans att de fatt nagot positivt utav behandlingen. Att programledarna var tillitsfulla,

innehade humor samt ett stort engagemang var &ven av vikt for positiv upplevelse av programmet.

Tidigare forskning om OTO

Tidigare forskning pa OTO ar, precis som kvalitativa studier pa behandlingsprogram, séllsynta.
Studierna som presenteras i detta avsnitt ar baserat pa OTO, och har kvantitativ ansats, da
kvalitativa studier pa OTO inte aterfunnits.
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En studie har gjorts om OTO i England och Wales, med kvasiexperimentell metod bestaende av
en behandlingsgrupp och en kontrollgrupp (Hankinson & Priestley, 2010). Materialet var
dataregister som strackte sig mellan ar 2002 - 2008 (a.a.). Syftet var bland att undersoka
klienternas upplevelse, och i vilken utstrackning de ansag att programmet bidragit till forandring
av deras beteende. En liten minoritet hade svarat att de inte ansag att programmet bidragit med
nagot alls, medan 70 - 80 procent hade svarat att programmet varit “mycket anviindbart” i deras
hantering av problemldsning, problemigenkanning samt minskat deras aterfall i brott (Hankinson
& Priestley, 2010). Dessa siffror var konstanta 6ver hela tidsperioden. Klienterna fick &ven
kommentera specifika delar av programmet som de ansag varit anvandbara. Ett av programmets
delar som ndmndes var problemldsning, dar klienterna bland annat skrev att de nu tanker innan de
handlar och ger sig sjalv fler alternativa mojligheter till att 16sa problem (a.a.). Tva andra av
programmets delar som &ven kommenterades var empati och sjélvhantering dar de betonade att de
hade fatt en 6kad forstaelse, for att andra individer paverkas av deras handlingar, och att de ansag
sig ha fatt goda tekniker for att kontrollera sitt temperament (a.a.). Kognitiv omstrukturering var
aven kommenterat med att de hade lart sig att forandra sitt destruktiva beteende och negativa

tankande (a.a.).

Vidare, finns endast tva utvarderingar av behandlingsprogrammet OTO i Sverige, dar bade ar
gjorda av Kriminalvarden. Den forsta utvarderingen av OTO, anvénde sig av samma metod och
material som foregaende studie, dock med dataregister fran 2003 - 2006 (Kriminalvarden, 2009).
Aven de hade en behandlingsgrupp och en kontrollgrupp for att se om det fanns nagra skillnader i
aterfall i nya brott. Men, till skillnad fran Hankinson & Priestley (2010), fann de inte nagra storre
skillnader att aterfalla i brott mellan kontroll och behandlingsgrupp. Dock kunde de se att de som
pabdrjat men inte avslutat behandlingsprogrammet OTO ldpte en storre risk att aterfalla i nya
brott, an de som inte deltagit alls eller avslutat behandlingsprogrammet. Resultatet tyder dven pa
ett behov av fordjupad undersokning av klienternas upplevelser for storre forstaelse av aterfall i
brott (Kriminalvardens, 2009). Vidare gjordes ytterligare en utvardering i Sverige av dataregister,
denna gang mellan ar 2007 - 2009, som visade att behandlingsgruppen har nagot mindre risk till
aterfall i brott &n kontrollgruppen (Kriminalvéarden, 2016). Aven har visar det att de som hoppat
av eller inte deltagit i OTO har en 6kad risk for aterfall i brott (a.a.). Kriminalvarden (2016),
precis som resterande forskning, undersokte darmed inte respondenternas upplevelse av OTO.
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Sammanfattningsvis har behandlingsprogrammet OTO genom tidigare forskning i Sverige inte
visat pa nagra storre skillnader i aterfall av brott, som studien fran England och Wales gjorde
(Hankinson & Priestley, 2010). Hankinson och Priestley (2010) undersokte dessutom
respondenternas upplevelse av OTO, vilket visade att deras respondenter till stérsta delen upplevt
OTO som ett mycket bra och anvéndbart program. Eftersom resultat av den svenska studien inte
visar lika positiva resultat som i England och Wales, blir denna studies syfte vasentlig, just
eftersom det ar viktigt att genom respondenternas roster forsta varfor OTO inte lyckas i Sverige
sasom i andra lander. Vidare foljer ett avsnitt om studiens teorier som avser att forsta det

empiriska materialet.

TEORI

Nedan foljer en genomgang av teori som anvands for analys av studiens empiriska material.
Teoriavsnittet bestar saledes av Susie Scott och hennes teorier om identitet, Erving Goffman och
hans teorier om roller, rollkonflikt samt stigma. De teoretiska aspekterna valdes ut efter
datainsamling for att tolka det insamlade materialet, och darmed har studien en induktiv ansats.

Inledningsvis presenteras identitetsbegreppet av Scott.

Identitet

Individer som genomgar behandlingsprogram med syfte att forandra beteende eller tankemdnster
kan tankas forandra sitt satt att se pa sig sjalv, och darmed sin identitet. Detta benamner Scott
(2015, s. 118) som en persons “identitetskarridr”, och detta eftersom hon anser att méanniskor
skapar och utvecklar sin identitet genom en standig pagaende social process i form av rolltagande
och interaktioner med andra. Enligt Scott (2015, s. 8) dr identitet “a set of integrated ideas about
the self, the roles we play, and the qualities that make us unique” och detta férhandlas standigt
genom hela livet. En person har flera identiteter som ar kopplade till alla roller denna spelar
(roller sasom mamma och kriminell), dennes uppfattning om sig sjalv och huruvida denna lyckas
eller ej i sin roll (a.a.). Begreppet “roll” beskrivs tydligare i ndsta avsnitt. En identitet som
kriminell innebér saledes hur hen ser pa sig sjalv som kriminell, hur hen tror att andra ser pa hen
som kriminell samt hur denna anser sig lyckas fullfélja att spela rollen eller ej (a.a.). Scott (2015)
menar foljaktligen att en individs identiteter ar socialt konstruerade, da dessa forhaller sig och
formas utefter samhalleliga forestéliningar. Av den anledningen bendmner Scott (2015) det som

“social identitet”, d& individer hela tiden forhaller sig och utvecklas i férhallande till samhalleliga
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forvantningar och genom sociala interaktioner med andra. Dessutom &r identitet kontextuellt, da

en del av individens identitet bestar av att inta och spela olika roller som utspelar sig pa olika satt
beroende pa situation och kontext (Scott, 2015). Identitet ar alltsa kontextuell, socialt skapad och
utvecklas standigt genom rolltagande och interaktion med andra (a.a.). Denna definition av

identitet anvands genomgaende i var studie.

Vidare menar Scott (2015, s. 118) att en individs identitetskarridr kan delas upp i en objektiv och
subjektiv sida. Den objektiva sidan av identiteten skapas genom fysiska forandringar som gar att
observera utifran (a.a.). Detta kan darfor vara att bli haktad eller bli inlast pa ett fangelse, eller att
bli frigiven efter en tid som frihetsberévad. Den subjektiva sidan av identiteten, handlar snarare
om forandringar vilket inte kan observeras utifran, sasom en emotionell utveckling (Scott, 2015).
Denna del kan darfor tdnkas &ndras genom behandlingsprogram vilket tenderar att bland annat
forandra sattet att tanka och hantera emotioner, och darfor valdes teorin ut for att forsta det
empiriska materialet. Eftersom identiteter skapas, fordndras och avslutas, innebar det en standig
omvaérdering individens identitet (Scott, 2015). | denna standiga utveckling av identitet, ar

roliskapande som tidigare ndmnts, en vésentlig del som presenteras nedan.

Roller

Goffman (2014), som Scott baserar sina teorier pa, menar att en persons identiteter forandras
standigt genom vilka roller vi intar och spelar genom livet (Goffman, 2014). En roll definieras
som “1 forvag faststillda handlingsmonster som rullas upp under ett framtradande och som kan
laggas fram eller spelas upp ocksa vid andra tillfillen” (Goffman, 2014, s. 23). En given roll har
darmed forvantningar och forestallningar fran samhallet om hur denna bor spelas (a.a.). En roll
som exempelvis kriminell innebar ddrmed forvantningar och forestéliningar om att hen bor vara
hard och tuff. Medans en identitet som kriminell istallet ar hur hen ser sig sjalv och hur hen tror
andra ser denna som kriminell (a.a.). Vilka roller vi intar och spelar paverkar séledes var

uppfattning om oss sjalva och darmed vara olika identiteter.

Goffman (2014) likstaller dessutom rolltagande med teater, och menar att vi upptrader iklatt en
mask for att passa in i rollen som pa scen. Pa scen maste personens upptradande uppfylla
publikens forvantningar pa hur rollen bor spelas (Goffman, 2014). Ett exempel pa detta skadespel
och rolltagande, skulle darfér kunna vara den kriminella mannen som infor sitt gang maste vara
hardhudad, kall och oradd. Denna roll maste han ta med storsta engagemang, for att publiken ska

tro pa honom. Men nar han kommer hem till sin familj kan han ta av sig den hardhudade masken
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och ta pa sig masken av att vara en omtanksam och mjuk familjefar. Vid ett framtradande har
individen alltsa en fasad, vilket bestar av miljon dar framtradandet framfors, utseende i form av
klader, kon och storlek, samt ett speciellt sétt att fora sig, for att spela sin roll pa ett trovardigt satt
(Goffman, 2014, s. 28-30). Om fasaden daremot fallerar, sasom om den hardhudade kriminella
mannen skulle borja grata varje gang en kattunge kommer pa tal, skulle publiken av
framtradandet inte ha nagon trovardighet pa upptradandet och det hela skulle framsta som falskt
(a.a.). Det innebér saledes att rolltagande maste ske pa ett satt publiken forvantar sig, genom att
anvanda en fasad eller mask som antas tillhor rollen. Om rollerna har motstridiga forvantningar

uppstar en rollkonflikt, vilket forklaras nedan (Goffman, 2014).

Rollkonflikt

Goffman (2014) menar pa att en individ spelar flera olika roller samtidigt, sisom kriminell men
ocksa som familjefar. Att spela roller som inte gar speciellt bra ihop, kan innebéra konflikter hos
individen, vilket Goffman (2014) benamner som rollkonflikt. Ett exempel pa detta skulle kunna
vara nar en individ ingar i ett kriminellt natverk, men samtidigt ser sig sjalv som exempelvis en
familjefar som beskrivs under det tidigare avsnittet. Dessa tva roller &r motstridiga pA manga sétt,
vilket kan leda till att individen tvingas valja en utav sina roller. En rollkonflikt innebér saledes
att framtrada i olika roller med motstridiga forvantningar, bade for den egnas och andras del
(a.a.). Nar en rollkonflikt uppstar, kan personen forséka halla dessa tva roller och dess kontexter
isar (Goffman, 2014). Det innebar exempelvis att den kriminella familjefadern aldrig later
familjen traffa hans kriminella gang. Dessutom, att slitas mellan olika roller, kan skapa vad
Goffman (2014, s.138) benamner som ambivalens. Det innebar att individen inte vet hur hen ska
agera, vad denna ska associera sig sjalv med (a.a.). Ambivalens kan darfor uppsta nar en person
blir frislappt fran fangelse, med en tidigare identitet som kriminell, men som vill férandra denna

sjalvbild,

Vidare beskriver Goffman (2007) att en rollkonflikt kan uppsta nér en individ blir frihetsberévad,
dar dennes rolltagande och identitetsutveckling begransas genom institutioner, sasom
Kriminalvardens anstalter. De kriminella tvingas in i roller genom bevakning, kontroll och regler
om hur individen ska agera pa anstalt, och pa sa vis ocksa frantas sin identitet (Goffman, 2007).
Darfor nar individen frantas sin identitet, eller nar rollen som en intagen pa anstalt motstrider
personens roller utanfor institutionen, skapas en rollkonflikt (a.a.). Detta hanteras oftast genom
ett sa kallat motstand, for att forsoka vidmakthalla sin identitet. Motstandet sker saledes i

forhoppningen om att den intagne ska aterfa nagon form av kontroll 6ver sig sjalv och sin
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identitet (Goffman, 2007). Detta kan utspelas pa olika sétt, bland annat genom att de intagna
utsatter personalen for verbala pahopp, vandalisering och matstrejk (a.a.). Motstand kan darfor
ocksa tankas ske nar en individ paborjar ett behandlingsprogram ofrivilligt med syfte att forandra
beteende, dar denna férsoker vidhalla sin nuvarande identitet och motsatter sig foérandring.
Begreppet motstand kan darfor appliceras nar den intagne i var studie motsétter sig samarbete

med programledaren som haller i behandlingsprogrammet.

Stigma

Vidare diskuterar Goffman (2011) hur stigmatisering kan kopplas ihop med individens sociala
identitet. Ett stigma ar nar nagon avviker fran samhéllets forvantningar pa vad som anses vara
normalt, pa ett icke-Onskvart satt (a.a.). Det ar alltsa samhdllet och inte individen sjélv, som
bestammer vad som ar forvantat och normalt beteende (a.a.). Ett stigma uppstar nar den
stigmatiserade ar bland individer som inte innehar det stigmat, vilket Goffman (2011) bendmner
som “de normala”. Detta innebér dirfor att den stigmatiserade inte upplever ett stigma da den &r
bland individer med samma stigma, eftersom alla ar likadana sett utifran stigmatiseringen
(Goffman, 2011). Denna studies respondenter bestar av personer som varit frihetsberévade, och
tillnor darfor en stigmatiserad grupp individer eftersom kriminellt beteende avviker fran

samhéllets sociala normer i form av lagar och regler.

Enligt Goffman (2011, s. 12) kan en individs stigma antigen vara omedelbart tydligt eller inte.
Nér stigmat inte &r omedelbart &r tydligt, ar personen misskreditabel och forsoker dolja sitt
stigma genom att agera sdsom en normal person utan stigma skulle (Goffman, 2011, s. 12). Detta
for att personen inte vill bli behandlad utefter sitt stigma och darfor &r hen konstant radd for att
bli pAkommen med att latsas vara normal, da hen interagerar med normala (a.a.). Vidare beréttar
Goffman (2011, s. 12) om personer med stigma som &r omedelbart tydligt, alltsa man &r
misskrediterat. Har kan den stigmatiserade agera pa andra sétt for att forsoka dampa
stigmatiseringen, sdsom att avleda uppmarksamheten (a.a.). Ett exempel pa detta skulle kunna
vara nér den lokalt kdnda ranaren siger “Ja, ni kanske kénner igen mig som Ranar-Janne! Tro det
eller ej, men jag ér ofarlig haha”. Hir forsoker ranaren avleda stigmatiseringen som ranare,
genom att dampa intrycket. Stigmat som kriminell kan bade vara omedelbart tydligt och inte, dar
synliga attribut som exempel géng-tatueringar eller nar brottet uppmarksammats i media, kan
vara omedelbart tydliga stigma. Ett icke omedelbart tydligt stigma kan vara att personens
kriminella tankesatt och beteende inte direkt syns for andra, utan personen kan forsoka agera

sasom en normal skulle gjort for att stigmat inte ska avsldjas.
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Forutom att samhéllet delas upp i de stigmatiserade och de normala, menar Goffman (2011, s. 28)
att det finns ytterligare en kategori som kallas for “de visa”. Detta dr personer som inte sjalva ar
stigmatiserade, men som anda finner nagon form av acceptans av de stigmatiserade och fungerar
som ett stod till denna (a.a.). Den visa kan bli accepterad genom att exempelvis ha nagon
forforstaelse i form av sjalv tidigare haft ett stigma eller kant ndgon som haft/har det (a.a.).
Goffman (2011, s. 38) menar ocksa att den visa kan vara en individ som arbetar med aktioner
som samhallet skapat till férman for de stigmatiserade. | denna studie kan darfor programledarna
antas vara de visa eftersom de genom sitt arbete som programledare finner acceptans av den
stigmatiserade da denne visar stod och empati till den stigmatiserade. Den visa kan aven vara

familj till den stigmatiserade individen (Goffman, 2011).

Individer med stigma genomgar dessutom en socialisationsprocess som Goffman (2011)
bendmner som “den moraliska karridren”. Goffman (2011, s. 41) beskriver att den moraliska
karridren inleds med tva upplevelsefaser som den stigmatiserade individen genomgar for att
anpassa sig till sin situation. Den forsta fasen innebar att den stigmatiserade finner ett sétt att
spela sin roll som stigmatiserad i samhallet genom att l4ra sig hur de normalas
identitetsforestéliningar ser ut, det vill sdga hur den stigmatiserade bor tdnka och agera for att
vara normal (a.a.). Den stigmatiserade kan &ven valja att acceptera utanférskapen som skapas,
och dela detta utanforskap med likvardiga, eller ta helt avstand fran de likvérdiga (a.a.). Den
andra fasen innebér att den stigmatiserade maste acceptera sitt stigma och dess konsekvenser som
det medfor (a.a.). Dessa fasers samspel ar av vikt for den moraliska karridren da de kunskaper
som skapas ar betydelsefulla for hens féljande utveckling genom den moraliska karriédren (a.a.).
Upplevelsefaserna kan ses som ett hot mot individens identitet da dessa faser oftast inleds med
tvang som exempel att bli frihetsberévad dar individens tidigare identitet hotas av en identitet
som frihetsberévad (Scott, 2015, 5.128). Hotet mot identiteten kan darfor bland annat utspela sig i
ett motstand eller bli kanslomassigt jobbigt for individen (Goffman, 2011). Vidare menar
Goffman (2011, s.41) att efter de tva upplevelsefaserna finns olika karriarmojligheter i den
moraliska karriaren for den stigmatiserade. Oavsett vilken karriar en individ har sa ar
upplevelsefasen av sarskilt intresse da hen forsatts i en ny relation till andra individer som
innehar samma stigma som denne sjélv (Goffman, 2011). Detta kan vara nér en kriminell
verkstéller sitt fangelsestraff och far for forsta gangen traffa andra med samma stigma, i detta fall

andra frihetsberévade personer.
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Da den stigmatiserade retrospektivt bearbetar sin moraliska karriar for att forklara hur denne
kommit till sin nuvarande personlighet och relation till sina egna normala kan en viss handelse
forklaras som en vandpunkt (Goffman, 2011, s.48-49). En vandpunkt kan till exempel vara, da
den stigmatiserade genomgar ett behandlingsprogram och far en insikt om vem den &r och vem
den vill vara, som vart empiriska material kommer att visa. Den moraliska karriaren kan darfor
tankas kopplas till behandlingsprogrammet OTO, da detta hjalper den stigmatiserade kriminella

att hitta sin roll i samhallet och darmed ocksa sin identitet som icke kriminell.

METOD

Studiens material bestar av sex semistrukturerade intervjuer med individer som gatt OTO pa
anstalt, under aren 2018 - 2019. Respondenterna kontaktades genom organisationen KRIS. Det
empiriska materialet har analyserats med hjalp av teoretiska aspekter vilket presenterades ovan i
teoriavsnittet. | detta avsnitt beskrivs darmed studiens metodologiska val i form av intervjumetod,
urval, genomfdrande, analysmetod, etiska dvervagande samt ett avslutande avsnitt med

metoddiskussion.

Intervjuer

Da studiens syfte amnar till att fa en djupare forstaelse kring klienternas upplevelse av
behandlingsprogrammet OTO, har kvalitativ semistrukturerade intervjuer valts som metod.
Enligt Bryman (2018) &r semistrukturerade intervjuer en anvandbar metod for att skildra
upplevelser av ett fenomen. Dessutom erbjuder semistrukturerade intervjuer med en
intervjuguide, flexibilitet da respondenterna far en stor frihet att utforma svaren, dven om
intervjuaren vagleder (Malterud, 2011). Detta till skillnad fran ostrukturerade intervjuer som
istallet ar mer oppna till karaktaren vilket forsvarar mojligheten till att sedan jamfora materialet
och hitta liknelser (Bryman, 2018). Studiens val av metod, motiveras genom tidigare forskning,
som ocksa undersokt upplevelser av behandlingsprogram genom intervjuer (Shelton & Wakai,
2011; Clarke m.fl., 2004; Hogan m.fl., 2015). Vidare anses en intervjuguide med specifika teman
tillsammans med foljdfragor som ett bra verktyg for att fa en djup individuell upplevelserik data
(a.a.). Intervjuguiden (se bilaga 2) har anvénts som en minneslista under intervjuns gang, och

darfor har inte fragorna stallts i en specifik ordning. Detta menar Bryman (2018) ger
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respondenten stdrre utrymme och éppnar upp for utveckling av egna beréttelser och oférutsedda

fenomen. Intervjuguiden diskuteras vidare under avsnittet genomférande.

Urval

Urvalet i denna studie var malinriktat vilket innebar att respondenterna har strategiskt valts ut for
att kunna besvara studiens fragestallningar (Bryman, 2018). Studiens fragestallningar kunde
enbart besvaras av individer som har deltagit och avslutat behandlingsprogrammet OTO, da syftet
var att undersoka deras upplevelser av programmet. Da Frivarden, Krami (samverkan mellan
Kriminalvarden, Arbetsformedlingen och kommun) och KRIS har en nara kontakt med individer
som tidigare avtjanat ett fangelsestraff, kontaktades dessa och studiens syfte presenterades.
Organisationernas karaktar ar inte likartade men de ansags kunna bista med respondenter som
tidigare avtjanat ett fangelsestraff och genomgatt behandlingsprogram, vilket féljande studie ville
komma i kontakt med. Det ldamnades ett antal informationsbrev som de ansvariga i
organisationerna forde vidare till de individer som var representativa for studien. Samtliga
myndigheter och organisationer kontaktades cirka tre veckor senare, dar bade Frivarden och
Krami behdvde en langre tid till att fa tillstand av deras chefer for att kunna erbjuda respondenter
till studien. Dessutom formedlade organisationerna att tillstand till respondenter kommer dréja pa
grund av den radande Covid-19 pandemin. KRIS hade daremot mojlighet att bista med
respondenter och da studiens genomfdrande varit tidsbegransad fanns inte tid att invanta Covid-
19 pandemins avslut, och KRIS valdes ut till studiens urval. KRIS kunde inte bista med
respondenter fran andra KBT-baserade behandlingsprogrammen (sésom ETS och Brottsbrytet)
vilket var anledningen till att endast OTO undersoks och inte Kriminalvardens andra KBT-
baserade behandlingsprogram. KRIS l&mnade ut kontaktuppgifter till respondenterna, som
intervjuarna i sin tur kontaktade och bokade en intervju med. Detta ledde till att studiens urval
narmade sig mer ett bekvamlighetsurval som innebdr att man véljer det som &r lattillgangligt och
enkelt, men att det &ndd majliggor att studiens syfte uppnas (Bryman, 2018). Vidare om
forfattarna fatt kontakt med fler myndigheter eller organisationer hade ett annat urval kunnat
anvandas, vilket mojligtvis hade kunnat paverka resultatet. Detta diskuteras och problematiseras i

metoddiskussionen.
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Det utfordes sex intervjuer dar urvalet bestatt av bade kvinnor och méan (tva kvinnor och fyra
man). Ar 2018 bestod fem procent av alla frihetsberévade personer pa anstalt av kvinnor, och 95
procent av man (BRA, 2019). Férdelningen av vara respondenter (cirka 33 procent kvinnor och
66 procent mén) ar darfor inte representativt i jamforelse med frihetsberdvade personer i Sverige.
Eftersom dels studiens syfte inte &r av jamforande karaktér dels for litet antal respondenter vilket
omojliggor en representativ bild, kommer ingen kdnsanalys att utforas. Dessutom anvands fiktiva
namn (Anna, Lisa, Lukas, Oskar, Niklas och Peter) eftersom respondenterna ska vara totalt
anonymiserade och detta diskuteras i etik-avsnittet. Alla respondenter ar 6ver 18 ar och har
genomfort och avslutat behandlingsprogrammet OTO under deras fangelsestraff pa anstalt.

Respondenterna hade gatt behandlingsprogrammet inom ett ar vid intervjutillfallet.

Genomférande

Som tidigare namnt valdes semistrukturerade intervjuer med en intervjuguide. Intervjuguiden har
bestatt av cirka 20 fragor (se bilaga 2) och intervjuerna har tagit mellan 30-60 minuter. For
respondenternas bekvamlighet utférdes intervjuerna med en intervjuare, i ett avskilt rum utan
eventuella storningar, i KRIS lokal. Intervjuarna utforde vars tre intervjuer var for att
effektivisera arbetet. Vid borjan av varje intervju forklarades syftet med intervjun tillsammans
med en genomgang av informationsbrevet (se bilaga 1) dar bland annat deras anonymitet
forklarades, for att slutligen fa ett skriftligt samtycke fran respondenten. Alla intervjuer
ljudinspelades, efter godkannande av samtliga respondenter. Under intervjuerna fordes aven
faltanteckningar dar respondenternas rostlage och kroppssprak skildras, vilket blev ett

kontextuellt komplement till analysen av intervjumaterialet.

Intervjuguiden var uppdelat i tre huvudteman - fore-, under-, och efter behandlingsprogrammet
(se bilaga 2) som skapades i syfte att kunna besvara fragestallningarna. Uppdelningen i
intervjuguiden skapades eftersom intervjun ansags fa en naturlig tidslinje, fran innan deras
behandlingsprogram tills idag. Under forsta temat stélldes darfor bakgrundsfragor som syftade till
att beskriva individen fore fangelsestraffet, sisom sysselséttning samt installning till kriminalitet.
Under andra temat stélldes fragor om hur behandlingsprogrammet var konstruerat och hur
respondenten upplevt detta. Under det sista temat stélldes fragor om deras sysselsattning,
installning och attityd till kriminalitet idag efter ett avtjanat fangelsestraff. Det andra temat (under
behandlingsprogrammet) och tillhorande fragor, syftade till att besvara forsta och andra

fragestallning, deras upplevelser av behandlingsprogrammet. Forsta och tredje temat (innan och
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efter behandlingsprogrammet) med tillhérande fragor syftade att beskriva hur deras tankar eller
beteende forandrats pa grund av behandlingsprogrammet OTO, och darmed avser fragorna att
besvara den tredje fragestallningen kring respondenternas upplevda forandring av deras sjalvbild.
Da studiens fragestallningar handlar om respondenternas tidigare upplevelser, diskuteras problem

s&som minne i avsnittet metoddiskussion.

Analys

Analysen av det empiriska materialet borjades med en transkribering av alla sex intervjuer dar
respondenternas och intervjuarens rost ordagrant skrevs ner utifran de inspelade intervjuerna.
Darefter utfordes en systematisk textkondensering utifran Malteruds (2011) modell som bestar av
fyra steg. Det forsta steget, helhetsintryck, innebdr att man bekantar sig med sitt empiriska
material pa ett objektiv satt (Malterud, 2011). Bada forfattarna granskade darfor materialet for att
oka tillforlitligheten av analysen. Malterud (2011) menar namligen att om bada forfattarna laser
igenom det insamlade materialet ett antal ganger, dkar objektiviteten da den som inte intervjuat
kan se materialet ur ett annat perspektiv &n den som utférde intervjun. Detta arbetssétt skapar
daremot ocksa utrymme for misstolkningar, vilket ges exempel pa i nasta stycke. Nésta steg, att
identifiera meningsbéarande enheter, innebar att man sammanfattar intryck i form av centrala
meningar och begrepp till teman i studien (Malterud, 2011). Exempel pa centrala meningar som
var genomgaende i alla intervjuer var programledarens betydelse for deras upplevelser av
programmet. Vidare, i steg tre gjordes en kondensering av materialet, vilket innebar narmare
analys i form av kodning av specifika citat for att sedan placeras i olika teman (Malterud, 2011).
Hér valdes starka citat ut som kunde representera en del av respondenterna eller en avvikande
respondent. Dessutom kontrollerades varje kodgrupp sa att ratt citat var ratt placerade i respektive
kodgrupp. Slutligen, i steg fyra, gjordes en rekontextualisering, vilket innebar att man placerar
citaten i den ordning utefter hur analysen presenteras i respektive kodgrupp, som vidare
representerar studiens tema och subtema (Malterud, 2011). Detta bend&mner Malterud (2011) som
en innehallsbeskrivning, dar citaten sammanfattades i vardera teman och aterberattas med

textstycken i analysen.

Bada intervjuarna har utifran egna utforda intervjuer aterskapat den kontext som fanns under
intervjuerna i form av tonlédge eller kroppssprak, da storre bakgrundsforstaelse till det valda citatet
finns hos respektive intervjuare. Ett exempel pa hur ett citat kunde ha misstolkats i denna studie
ar: “Det dr att man far en véldigt stor bild pa sig sjdlv. Faktiskt... sen kan den ju vara negativ

ocksd sa...”, detta tolkades av den som inte intervjuade, som att respondenten var ganska n6jd
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och gav ett exempel pa att det kan vara negativt for andra och citatet hade inte valts ut som ett
starkt sddant. Detta citat & med i studiens analys och tolkas annorlunda av den som intervjuade,
sasom att det varit en negativ upplevelse for respondenten. Av den anledningen ansags kontext
komplettera transkriberingarna pa ett satt som okade tillforlitligheten till analysen, och minska

risken for misstolkning av materialet.

Malterud (2011) systematiska textkondensering i fyra steg, har uppmarksammats som en effektiv
innehallsanalys-metod. Dock menar Rennstam och Wasterfors (2015) att det inte spelar nagon roll
utifran vems modell, eller hur manga steg, man analyserar sitt material sa lange syftet uppfylls.
Syftet genomgaende i analysen av det empiriska materialet har varit att besvara vara tre
fragestéllningar genom att skildra respondenternas upplevelse. Huruvida studiens analysmetod

kan ha paverkat studiens resultat, diskuteras under avsnittet metoddiskussion.

Etiska 6vervaganden

Det &r viktigt att reflektera kring hur man som forskare bor forhalla sig till dels sitt datamaterial,
och dels sina respondenter, for att ingen individ riskerar krénkas eller fara illa av forskningen och
dess resultat (lvert & Mellgren, 2014). Av den anledningen finns fyra forskningsetiska krav som
bor, och har, uppfyllts i denna studie - Informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet (Ivert & Mellgren, 2014). Informationskravet
innebdr att samtliga individer i undersdkningen informeras om att “deltagande ér frivilligt och
kan avbrytas nir som helst” (Ivert & Mellgren, 2014, s. 92). Detta har respondenterna fatt till sig
innan intervjun genom ett informationsbrev dar syfte och anvéndning av studie, samt information
om anonymitet och frivillig medverkan presenterats (se bilaga 1). Det andra forskningsetiska
kravet, samtyckeskravet, innebéar att undersokningspersonerna maste godkanna sin medverkan i
studien (Ivert & Mellgren, 2014). Aven detta krav har foljts genom att varje respondent fatt
skriftligt ge samtycke till deras medverkan i studien. Eftersom samtliga respondenter &r aldre an
13 ar, undviks att &ven malsmans godkannande av medverkan i studien kravs (a.a.).
Konfidentialitetskravet innebér att datamaterialet ska hanteras och forvaras sa att obehoriga ej far
tillgang till det (a.a.). Datamaterialet, transkribering och ljudinspelningar fran intervjuerna ar
anonymiserade fran start (genom fiktiva namn) och har forvarats pa ett l6senordskyddat
dokument som endast forfattarna har tillgang till. Nyttjandekravet, som ar det fjarde
forskningsetiska kravet, handlar om att materialet endast ska brukas i forskningens syfte (a.a.).

Detta har uppfyllts genom att allt material i studien raderas efter den fardigstallts.
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Utover kravet om att de fyra forskningsetiska kraven bor uppfyllas, stélls ett krav pa att
forskningen leder till 6kad kunskap (Ivert & Mellgren, 2014). Forskningen maste darfor vara
efterfragad och relevant (a.a.). Denna studie ar efterfragad av tidigare forskning, vilket efterlyst
en skildring av klienternas upplevelse av behandlingsprogram inom anstalt (Kriminalvarden,
2009). Vidare stélls ett krav pa forskare om att tillampa etikprévningslagen, om kansliga
personuppgifter kan tankas hanteras (lvert & Mellgren, 2014). Kéansliga personuppgifter
definieras som “all slags information som direkt eller indirekt kan h&nforas till en fysisk person
som &r vid livet” (Ivert & Mellgren, 2014, s.91). Detta har noga reflekteras dver i studien genom
att kansliga personuppgifter sasom namn, personnummer, adress och sa vidare inte inhamtas.
Dessutom har specifika handelser, platser, personer och andra saker som skulle kunna kopplas
samman med en specifik individ, fran respondentens intervju, tagits bort eller anonymiserats.
Respondenterna fick efter intervjun ett fiktivt namn som forfattarna valjer ut. Detta dels for att
respondenterna skulle vara fullstandigt anonyma dels for att uppgifter av den karaktéren inte var
nodvandiga for studiens syfte. Genom att ge respondenterna sa stor anonymitet antas detta ocksa
ge en trygghet som kan resultera i storre tillforlitlighet till studiens resultat. Vidare har det &ven
reflekteras kring hur studiens resultat kan komma att paverka respondenterna och vad for
konsekvenser studien kan fa. Allt material &r anonymiserat och darfor antas resultatet inte
paverka nagon enskild individ negativt. Studiens fokus har endast legat pa klientens upplevelse
av behandlingsprogrammet, och inte klientens egen insats i programmet vilket antas minska
risken for att respondenten kanner sig krankt eller misslyckad. Dessutom kan fragor angaende
brott och fangelsevistelse anses vara av kanslig karaktar, och darfor ar det viktigt att ge
respondenterna mojlighet att beréatta i sin egen takt och i den utstrackning som de énskar
(Bryman, 2018). Detta har funnits i atanke under intervjuerna da foljdfragor till respondenten har
anpassats, och respondenten har sjélv fatt vélja vad hen &r trygg att prata om. Ett exempel pa
detta &r att stilla frigor om brott i form av “om det 4r okej att jag frigar, vad for brott begick du
for att fa det fangelsestraffet”. Vid en sddan formulering 6ppnas utrymme upp for att
respondenten kan vélja att inte svara pa fragan, om det anses vara en kanslig uppgift (Bryman,
2018). Metodens paverkan pa resultatet diskuteras vidare i nésta stycke.

Metoddiskussion

For att studien ska anses vara transparant, tillforlitlig och objektiv ar det vésentligt att diskutera
forskarens roll och dennes forforstaelse (Rennstam & Wasterfors, 2015). | en studie av denna

karaktar, dar man vill forsta, ar det viktigt att inse att forforstaelse av verkligheten paverkar bade
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forfattarna och respondenten (Bryman, 2018). Nar man forsoker forsta ett fenomen, eller i detta
fall nagons upplevelse, ar det darfor viktigt att diskutera huruvida forforstaelse kan ha paverkat
resultatet. Kvalitativa intervjuer, som anvants, kritiseras ofta for att vara for subjektiva och
darmed att forskningsresultatet avspeglar forskarens egna uppfattningar om vad som &r
betydelsefullt att ha med i studien (Bryman, 2018). Detta har forsokts undvikas genom en
noggrann genomgang av forfattarnas egen forforstaelse. Dar en av forfattarna enbart haft en
abstrakt forforstaelse, medan den andra forfattaren haft forforstaelse for Kriminalvarden och lite
om deras behandlingsprogram genom dennas arbete inom myndigheten. Forforstaelsen har lett till
studiens intresse och har pa sa vis paverkat studiens inriktning. For att undvika att forforstaelse
har nagon negativ paverkan pa studiens resultat har forfattarna flera ganger under arbetets gang
granskat varandras material (Rennstam & Wasterfors, 2015). Detta arbetssétt har anvénts
genomgaende i arbetsgangen, just for att forforstaelse ska undvikas att paverka studiens resultat
negativt (Rennstam & Wasterfors, 2015). Dock &r det viktigt att vara medveten om att forskarens
forforstaelse alltid har en paverkan, och det gar inte att undvika helt, samt att forforstaelse inte

behdver vara negativ (Bryman, 2018).

Vidare kan det dven diskuteras huruvida studiens urval har paverkat resultatet. Urvalet har bestatt
av sex respondenter, dar samtliga haft anknytning till KRIS. Eftersom studiens syfte inte varit att
generalisera till en storre population, har det laga respondent-antalet inte paverkat den aspekten.
Daremot kan anknytningen till KRIS haft en paverkan pa resultatet i form av att respondenterna
pa nagot satt redan har, eller i alla fall har en vilja, om att férandra sin kriminella livsstil. Det kan
darfor tankas ha paverkat deras installning eller upplevelse av OTO. Eftersom Covid-19-
pandemin paverkat tillgang till studiens respondenter, hade detta inte kunnat géras pa nagot annat
sétt. Det &r daremot fortfarande viktigt att vara medveten om att studiens urval kan haft en

paverkan pa resultatet.

Studiens sex respondenter har bestatt av tva kvinnor, och fyra man. Trots att ingen kdnsanalys
gjorts i studien, kravs en medvetenhet om att resultatet av de olika kénen kan ha en paverkan, pa
dels sjalva intervjun dels resultatet av intervjun. Bada forfattarna i studien, ar kvinnor, och det kan
ha haft en paverkan pa intervjuerna med bade méannen och kvinnorna (Bryman, 2018).
Avvagningen har daremot gjorts att inte studera denna konsskillnad, just eftersom det da hade
kravts fler respondenter och jamnt fordelat for att sedan kunna jamfora dessa.
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Studiens insamlingsmetod som tidigare namnts bestar av kvalitativa intervjuer. Detta valdes ut for
bést lamplighet for syftet, dar en noga avvagning gjordes. Daremot finns &ven begransningar med
detta metodval. Vid intervjuer kring &mnen som ror sig bakat i tiden, tillkommer problematiken
med att minnas (Bryman, 2018). Om man pratar om saker som hant for en tid langesen, kan
tillforlitligheten till svaren ifragasattas. For att undvika detta, har samtliga respondenter
genomgatt OTO de senaste aren (2018-2019), vid intervjutillfallet. Vidare kan intervjuer som
syftar till att prata om kansliga &mnen, sasom brott och avvikande beteende, ifragaséttas om hela
sanningen framkommer (Bryman, 2018). Bryman (2018) menar ndmligen att det kan ske att
personen bade 6ver- och underdriver sina svar kring hur hen varit tidigare, och hur hen ar idag.
Dessutom kan respondenterna besvara fragor utifran social 6nskvardhet, vilket innebér att de
besvarar fragorna utefter vad de tror att intervjuaren vill hora (a.a.). Detta har intervjuarna forsokt
undvika genom att ha ett Oppet klimat vid intervjutillfallet, dér intervjuarna varit tydliga kring att
de endast vill veta deras upplevelse om OTO, och inte lagger nagon vardering i vad de tidigare
begatt for brott och liknande. Dock kan respondenternas trovardighet ocksa ifragaséattas kring
fragor om deras kriminalitet idag, da det dels &r olagligt och dels kan uppfattas som skamligt att
bega brott. Alltsa, trots att intervjuer medfor en del begransningar och saker att vara medveten

om, ansags kvalitativa metoder som det perfekta metodvalet for studiens syfte.

Slutligen kan aven studiens analysmetod haft en paverkan pa resultatet. Eftersom det & genom
analysprocessen de viktigaste bitarna av materialet plockas fram, &r analysmetoden av stor vikt
for resultatets framstéllning (Rennstam & Wasterfors, 2015). Vid val av en analysmetod som inte
ar lamplig for det aktuella materialet, kan vasentliga delar av materialet valjas bort vilket ger
studiens resultat en annan riktning och darmed missvisande resultat (Rennstam & Wasterfors,
2015).

ANALYS

Foljande avsnitt bestar av huvudteman och subteman som identifierats under analysfasen. Detta
kommer att presenteras i form av citat av respondenterna, och tillhérande textstycken dar

jamfoérelser av materialet, tidigare forskning och teori sker.
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Identitet

Under foljande huvudtema, presenteras subteman roller och rollkonflikt, vilket forstas utifran
teori och i relation till tidigare forskning. Avsnittet bestar darav hur respondenterna genom roller

och rollkonflikt skapat och format sin identitet.

“Sa jag la pA mig en mask”

| borjan av intervjun beréattade respondenterna om deras tidigare kriminella liv och deras
tillhdrande roller. Flera respondenter formedlade att de kande sig falska, bar en mask och levde
ett dubbelliv innan behandlingsprogrammet OTO. Respondenten Lisa berattade om hennes rériga
liv, dar hon bott pa dver 30 olika boende under hennes forsta 20 ar. Denna brist pa stabilitet
skapade en person som hon sjdlv bendmnde som “lost”, och med flackande blick forklarade hon
att, innan behandlingsprogrammet kunde hon inte ens beskriva sig sjélv, for att hon var olika
personer varje dag. | intervjun, beréttade Lisa att hon var oséker pa sig sjalv, hon ljog och hade en

falsk fasad. Hon séger:

Alltsa det jag har mérkt alltsa innan nér jag gick... pa gatan jag tittade alltid ner.
Alltsa for det var alltid, jag kunde aldrig sta upp for mig sjalv for jag hade ljugit sa
mycket att jag hade... jag kunde inte sdga ndgonting for jag var rddd att ndgon skulle
clap back och sidga ”amen du 1jog om det hér eller det hér eller det hér eller whatever”
[...] och du vet man bara var sa falsk, och man VISSTE sjalv att man var falsk och

darfor kunde man inte sta rakryggad. (Lisa)

Citatet fran Lisa kan kopplas till Goffmans (2014) teori om rolltagande. Lisa spelade namligen
flera olika roller, beroende pa vilken dag och kontext hon befann sig i. Dessa roller kande
daremot Lisa inte sig trygg i, da hon sjélv beréttar att hon 1jég och har en fasad som inte var
trovardig utat sett. Lisa var radd for att bli paAkommen med sina logner, vilket utifran Goffman
(2011) kan forklaras som att Lisa var misskreditabel. Lisas ldgner skapade en stigmatisering
kring henne som inte var direkt uppenbar, och ddrmed forsoker hon délja det. Av citatet ovan kan
man darfor tolka att Lisa var radd att mota nagon som kanner till hennes stigma, och darmed bli

avslojad med hennes logner.

Att spela en roll man inte &r bekvam i, var nagot som en annan respondent, Oskar, ocksa hade
upplevt. Oskar berattade med en nedstamd ton om hur han i tidig alder blev mobbad genom hela

hans skolgang. Detta gjorde att han forsokte vanda pa sin situation och bérjade umgas med de
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“tuffa killarna”. For att bli den som mobbar istillet for att vara mobbad, beréttar han: “sa jag la pa
mig en mask [...] Det var dar allt bérjade, masken har blivit en del av den jag ar idag, sa det ar
den masken jag héller pa att ta av”. Oskar, precis som Lisa, menade att rollen som kriminell till
en borjan kravde en mask, for att denna roll skulle spelas trovardigt. Vad Oskar bendmner som
mask, kan likstéllas med Goffmans (2014) begrepp, dar den &r en del av upptradandet for att
spela rollen som kriminell. Masken anvands darfor for att spela rollen som kriminell utefter hur
samhéllets forestallningar om hur en roll som kriminell bor vara (a.a.). N&r Oskar séger att
masken idag blivit en del av den han &r, kan det forklaras som att masken och rollen som
kriminell blivit en del av hans identitet, precis som Scott (2015) menar att rolltagande skapar och
ar en del av individens identitet. Det vill sdga att Oskar spelade, till en bérjan, ofrivilligt rollen
som kriminell som paverkade hans satt att se pa sig sjalv, och darmed sin identitet. Pa sa satt
anvéande bade Lisa och Oskar en mask, men Lisa bar den for att passera som normal enligt
samhéllets forestallningar, medan Oskar gjorde det for att passera som kriminell (Goffman,
2011).

En annan respondent avviker fran Lisa och Oskars upplevelse av att spela en roll med en falsk
fasad eller mask. Niklas berdttar ndimligen med en bestdmd och neutral ton “jag har val alltid haft
samma instéllning till kriminalitet, bade da och nu... Jag ser inte vissa handlingar som jag gor
som farliga pa det sittet som lagen ser det”. Rollen som kriminell, spelar Niklas dérfér med en
fasad och han framstar som tydlig i sin roll som kriminell da han inte ser kriminella handlingar
och att bryta mot lagen som nagot farligt. Till skillnad fran Lisa och Oskar upplevdes Niklas vid
intervjun, spela sin roll som kriminell med en fasad utan att kénna sig falsk. Detta kan tolkas
utifran Scotts (2015) teori, som att Niklas spelat rollen som kriminell och anammat dess
varderingar vilket gjort att han aven skapat en kriminell-identitet, och darmed ser pa sig sjélv som
kriminell. Dessutom spelar han rollen som kriminell utefter samhallets forestallningar om att man

som kriminell véljer att inte félja lagen och ser inte det farliga med det.

“Jag levde ett dubbelliv”
Flera respondenter beréttade dessutom att inta rollen som kriminell, kunde skapa en rollkonflikt.
Oskar som tidigare ndmnts, bar en mask, och vidare nér intervjuaren fragar honom “om hans
fangelsestraff berott pa hans mask”, berittar han i samma nedstimda ton “Ja, ohja. Alla mina
straff har berott pd att man maste vara en minniska man egentligen inte &r, for att dverleva”.
Oskar beréttar att han tvingats spela rollen som kriminell for att verleva, och att den kriminella
rollen inte éverensstammer med rollen han egentligen vill spela, det vill s&ga en roll som en
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laglydig ménniska. Detta skulle kunna kopplas till Goffmans (2014) begrepp ambivalent, dar
kénsla av ambivalens kan uppkomma eftersom dessa roller har motstridiga forvantningar. Denna
ambivalens skapar en osakerhet i hur individen bor agera (Goffman, 2014), och detta ar nagot
som Anna ocksa berattade om. Hon séger:

Jag levde ett dubbelliv. Utat sett till vanner och till familj s& var jag mamma som tog
hand om sin dotter, jourfamilj till mina systrar [...] och pa kvéllarna gjorde jag vad
jag skulle gora for att fa in extra pengar och det ledde ju till mitt fangelsestraff.
(Anna)

Anna hade tva motstridiga roller och en sa kallad rollkonflikt, dar rollerna som familje-person och
kriminell inte Gverensstammer och var tvungna att hallas isar (Goffman, 2014). Samtidigt som
dottern och familjen var viktig for Anna, upptradde hon i en annan roll som kriminell pa kvallen
for att tjana in pengar till just familjen. Pa sa satt hade hon en roll som familje-person, och
samtidigt en roll som kriminell. Rollen som familje-person har forvéntningar om att bland annat
vara omtanksam och karleksfull, medan rollen som kriminell snarare har férvantningar om att
vara hardhudad, kall och oradd. Darmed &r forvantningarna till rollerna motstridiga vilket skapar
en rollkonflikt och som kan skapa ambivalens (Goffman, 2014). Detta berattar Anna om efter
foregaende citat, dar ambivalens uppstod kring hur hon borde agera och hur hon kunde identifiera
sig sjélv, och att detta gjorde att hon holl rollerna isér just for att slippa vélja. Hon beréttade att
hon héll rollerna isdr genom bland annat plats, dar hemmet var platsen dar hon spelade
familjerollen, medan hon spelade kriminell hemma hos andra kriminella personer. Dessutom holl
hon isar rollerna genom tid, da hon pa dagen var familje-personen, och kvéllen kriminell
(Goffman, 2014). Genom behandlingsprogrammet OTO fick bland annat Anna insikt till denna

rollkonflikt, som presenteras nedan.

Upplevelser av OTO

Nar respondenterna fick beratta om deras upplevelser av behandlingsprogrammet, hade
majoriteten mycket positiva upplevelser av programmet. Lisa beréttade att “det har fordndrat mitt
liv ndgot sa fruktansvart alltsa det ar det basta jag nigonsin gjort”. Deras positiva upplevelser av
programmet, kan jamféras med tidigare forskning dar dven majoriteten av respondenter varit
nojda med behandlingsprogram som utgatt fran KBT (Shelton & Wakai, 2011; Clark, 2006;
Clarke m.fl., 2004). Denna studies respondenter férmedlade att den basta upplevelsen av OTO

29



varit att de fatt insikt i sitt tidigare beteende. Oskar berattade om vad han tyckte var det basta med
OTO:

Man far en ganska, assa, bra bild pa hur man ténker och hur man fungerar... och sen
nar en “normal ménniska” sitter och beréttar liksom hur dom... dd blir det liksom ““&dh

fan kan man resonera sa” liksom. (Oskar)

Respondenterna har upplevt att de fatt insikt i deras beteende, och darmed en annan sjalvbild
(Scott, 2015). Oskar &r en av respondenterna som genomgatt en subjektiv identitetsforandring, da
han upplevt ha forandrat sitt satt att se pa sig sjalv genom insikt till hur han borde tianka och agera
(a.a.). Vidare papekade Oskar att insikten daremot inte var positiv i alla avseende nar han séger:
“Det &r att man far en valdigt stor bild pa sig sjilv. Faktiskt... sen kan den ju vara negativ ocksa”.
Samtidigt som han var valdigt n6jd over att ha fatt insikt i sig sjalv, paverkade det honom ocksa
negativt genom tankar om hur han kunde, och borde varit. Nar Oskar pratade om det tittade han
ner i bordet hela tiden, hans axlar var nedsjunkna och rosten ddmpad. Han upptrédde vid
intervjun som att hans sjalvbild uppenbart blivit paverkad av OTO, da insikten inte enbart varit
positiv just for att han insag att han hade mycket att jobba pa. Denna insikt kan dessutom kopplas
till Goffmans (2011) begrepp stigma dér Oskar blev medveten om sitt avvikande tankesatt och

darmed sitt stigma genom OTO.

En annan respondent, Peter, fick precis som de andra respondenterna ocksa insikt i sitt beteende.
Peter forklarade att han, genom OTO, upplevt sig fatt en forstaelse for sina offer da han utsatt

dem for valdsbrott. Han berattade:

Men har fick man verkligen tanka till lite liksom om man vill tanka pa offren och sant
liksom. Man skadar dem pa ett fysiskt satt men psykiskt lidande och sant kom dem in
pa ganska mycket liksom sjalva offren liksom. Hur de kanske kande sig efterat och va
radda och allt mojligt liksom, kanske inte vagade ga ut och sant. Sant som man inte

tanker pa annars liksom. (Peter)

Nar Peter pratar om denna forstaelse, pratar han med en rést som utger intrycket av att vara

forvanad. Det verkade vara nagot helt nytt, nagot som han aldrig tidigare hade funderat éver, hur

hans offer kanner sig nar han fysiskt skadar dem. Peter presenterade inte sig pa ett satt som att

han fatt en forandrad syn pa sig sjalv sasom Oskar fick, men att han fick en insikt av hur han tror
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att andra ser pa honom. Peter forandrade darmed ocksa sin identitet, i form av hur han tror att
andra uppfattar honom (Scott, 2015). Vidare finner man denna insikt dven i tidigare forskning,
dir en av Clark’s (2006) respondenter berittar att hen efter programmet forstatt varfor hen agerat
som hen tidigare gjort. Denna insikt berattar alla respondenter i denna studie om, férutom Niklas.
Niklas, vilket menade att han inte hade nagot problem och att hans syn pa kriminalitet alltid sett
likadan ut, fick darmed ingen ny insikt i sitt beteende. Han berattade att han forstod att andra
kanske far mycket utav programmet, om de har nagot djupare problematik med sig sjalva. Niklas

sager:

Jag ska vara érlig... Jag gick den och passed it med galans. MEN jag har inga
bakomliggande problem som lett mig till min kriminalitet sa det fanns inte mycket att
grava i... Ehh men jag var ju inte kanske &rlig vid alla tillfallen vilket férmodligen
gjort... eller da inte paverkat mina tankar. Jag kan inte sdga att jag ar kriminell idag
men jag anser att det jag sysslade med var inte sa farligt som andra gor... Jag har inte
mordat nagon eller skadat dem pa det sétt... eller jag har inte dkt fast for nagot sant.
Sen att visst har narkotika en skada pa manniskor men indirekt har jag inte skadat
nagon... Darfor anser jag att jag inte har ett storre problem... Ehh problemen som finns

i huvudet som one to one vill jobba med. (Niklas)

Niklas menade eftersom hans kriminalitet inte direkt skadat nagon annan, sa ar kriminaliteten
inget problem som OTO syftar till att “losa”. Samtidigt som han utger sig for att vara fast
besluten vid att det inte finns nagot problem med hans agerande, valde han att inte ta
behandlingen seritst och valde istéllet att manipulera och svara programledaren vad han trodde
att hen ville hora. Detta skulle kunna kopplas till Goffmans (2007) begrepp motstand. N&r en
individ blir frihetsberévad och tvingas till att medverka i ett behandlingsprogram, som Niklas
blev, kan motstand uppsta (a.a.). Detta eftersom behandlingsprogrammet syftar till att férandra
tankesatt och beteende, och dédrmed hotas den kriminella identiteten (Goffman, 2007; Scott,
2015). For att en forandring av identiteten ska ske, maste darmed individens egen uppfattning om
denna sjalv ocksa forandras (a.a.). Det framgar genom intervjun som att Niklas végrar att se pa

sina kriminella tankar och handlingar pa ett annat satt, an pa det sattet han redan gor.
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“Det var lite jobbigt”

Vidare berattade Niklas att han upplevde att OTO inte var nagot for honom, men att han hort
andra tycka att det varit ett bra program. Aven har hanvisar han till att han inte har ndgra djupare
kanslomassiga problem, som OTO riktas in pa. De andra respondenterna menade daremot att det
som upplevdes som mindre bra med programmet var deras egna maende under tiden. Att fa insikt
i deras beteende var nagot som upplevdes som jobbigt kanslomassigt och detta pratade bland

annat Lisa om i féljande citat:

Jag tyckte om allting. Det alltsa... eh... nu i efterhand kan jag séiga sa men just DA
kanske det var lite jobbigt typ ibland nir man fick... ibland ndar man behovde ta sig

tillbaka till vissa alltsa jobbiga grejer. (Lisa)

Lisa berattar vidare att hon fick angest av OTO och tyckte det var jobbigt att prata om tidigare
héndelser. Nar Oskar berattade om vad han upplevde var mindre bra med programmet kom &ven
han in pa dngest, och hur hans sjélvbild paverkas genom insikten i hans tidigare beteende. Med
blicken djupt ner i bordet, handerna knutna framfar sig och en lag nedstamd ton sager han:

Det var ju att jag blev ganskaaa... man fick ju dngest. Ja, assé det fick man ju for
man... ja man sag hur man hade kunnat vara och hur livet har format en till att bli. Sa
nir man fick mer, vad heter det... inblick p& hur man 4r som person sa blev det

jobbigt kanske. (Oskar)

Genom hans citat tillsammans med hans kroppssprak, formedlade Oskar att han tyckte att det var
jobbigt att fa insikt i hur han blivit som person. N&r han insag att hans identitet, hans uppfattning
om sig sjalv och vem han blivit, inte var ndgon han ville vara skapades angest. Oskar har darmed
genomgatt upplevelsefaserna dar hans stigmatiserade identitet blivit hotad att forandras, vilket
skapade jobbiga kénslor (Scott, 2015). Det &r genom att respondenternas sjélvbild och dérmed
identitet hotas att férandras, som de jobbiga kanslorna och angesten uppkommer (a.a.). Liknande
tankar fick dessutom Anna, da hon berattar att hon fick skuldkénslor gentemot sin familj. Anna
presenterar inte sig sjalv som Oskar - besviken pa vem han blivit for hans egna skull - utan Anna
beskriver hur det paverkade hennes familj och framst hennes dotter. Hon beskriver sig sjalv som
en person hon inte var stolt att visa upp infor sin dotter. Ovriga respondenter, Lukas, Niklas och

Peter, uppvisade och formedlade inte denna angest 6ver vem de blivit vid intervjutillfallet. Det
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gar darmed inte att dra nagra slutsatser kring om de fatt angest av upplevelsefasen, sasom for de

andra respondenterna.

“Jag tror det hinger mycket pi programledarna”

Nagot som daremot inte upplevdes som angestfyllt, var respondenternas relation till
programledaren. Anna beréttar om sin néra relation till programledaren och hur mycket tillit hon
haft denna under programmet. Trots att insikten i hennes tidigare beteende skapade angest, séager
Anna: “Det blev jobbigt kdnsloméssigt. Men aldrig kontakten med [programledaren]”. Detta
leder oss in pa programledarens roll for upplevelsen av behandlingsprogrammet OTO. Alla
respondenter, forutom Niklas, berattade om hur mycket fértroende och tillit de haft till sin
programledare. Det var tydligt att programledaren varit en mycket viktig person for
respondenterna, och &ar &n idag. Som namndes i teoriavsnittet, kan programledaren kopplas ihop
med Goffmans (2011) begrepp om de visa. Programledaren accepteras av den stigmatiserade

klienten, trots denna sjélva inte besitter stigmat eftersom de arbetar for klientens skull (a.a.).

Lukas var en av klienterna som beréttade att han upplevde OTO som ett bra program, men att det
mesta berodde pa hans programledare vilket varit engagerad, envis och fick honom att verkligen
forsta sin egen problematik. Han sa: “Jag skulle nog vilja ldgga storsta fokusen pd handledaren,
hon var ju grym”. Respondenterna blev mérkbart kiinsloméssigt berorda av att prata om
programledaren. Dessutom var upplevelsen av att bli forstadd, nagot som flera patalade som

viktigt. Anna beréttar vidare om sina upplevelser av programledare:

Men jag kéanner att jag har haft valdigt tur att ha bra programledare, bade nu nér jag
har [ett annat behandlingsprogram] men &ven pa One-to-One. Att jag har verkligen
gillat dem och att dem VERKLIGEN har lyssnat pa mig och forstatt mig. Och vi har
arbetat utifran mig och inte bara utefter en bok. Det tror jag ocksa &r viktigt fast dem
foljer sin planering och sitt program, men att det anda &r att man far finnas i det. Jag
har haft véldigt bra programledare. (Anna)

Att OTO varit inriktad till just deras problematik, upplevdes av manga respondenter, precis som
Anna berattade, som mycket givande da behandlingsprogrammet varit relevanta for just deras
utvecklingsomrade. Programledaren ansags dessutom vara det viktigaste for en positiv upplevelse
av programmet, och att dessa pa ett engagerat satt lyssna och stotta klienterna, vilket aterigen kan
likstallas med att programledaren varit “de visa” (Goffman, 2011). Vidare upplevde flera
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respondenter att vikten av att bli forstadd av sin programledare, ocksa kopplades till att man hade

gemensamma livserfarenheter. Oskar berattar om detta sa har:

Men dom terapeuterna jag hade dar uppe, dom var sjalv fore detta kriminella och
missbrukare och sant [...] det spelade stor roll... for de hade sjilv gatt de har
programmen hos alltsa Kriminalvarden och sahéar sa att dom hade val lite mer
forstaelse till mina svar och lite sahar [...] och vi kunde liksom bolla mer nér jag

svarade pa vissa saker liksom, “alltsa varfor tinker du séhadar”. (Oskar)

Fler respondenter formedlade vad Oskar beréttade, och menade att de hade lattare att ta till sig
informationen nar programledaren sjalv hade en personlig forstaelse for problematiken. Nar
programledaren sjalv levt det livet som respondenterna hade, upplevde de sig mer forstadda pa
riktigt. Dessa programledare som haft samma livserfarenheter, kan ocksa ses som de visa, men
inte bara for att de jobbar med de stigmatiserade utan ocksa for att de sjalva har haft stigmat och
pa sa vis har en forforstaelse for de stigmatiserades upplevelser (Goffman, 2011). Darfér blir
dessa programledare accepterade av de stigmatiserade, dels for att de har en forforstaelse for
stigmat (i form av att upplevt stigmat sjalv) och dels for att de arbetar med och till de
stigmatiserades fordel (genom att stétta) (Goffman, 2011). Daremot nér en programledare, som
inte besatt samma erfarenheter av deras problematik, kunde problem uppsta. Oskar beréattar om

sin upplevelse sa har:

Men sen sa &r det ju, alltsa, nar en gammal karring sitter och séger vad jag ska gora
liksom och hur jag ska ténka och sént skit dé blir jag bara “vafan var har du last det
nagonstans liksom” ja, alltsa hur ska hon kunna sdga till mig, hon har aldrig levt det
livet. (Oskar)

Né&r Oskar berattar om hans upplevelse av en programledare som inte delar de livserfarenheter
han sjélv besitter, &ndras hans rostlage, han spanner dgonen i intervjuaren och blir markbart
irriterad. Oskars kansla av att inte bli forstadd av programledaren, kan forstas genom att Oskar
inte accepterade programledaren som den visa eftersom hon inte &r “vis” gentemot hans
erfarenheter (Goffman, 2011). Nar Oskar inte upplever att programledaren forstar hans
livserfarenheter, skapas ett motstand déar han bygger upp en mur och menar pa att programledaren
aldrig kan forsta honom, eftersom hon inte har nagon forforstaelse for hans livserfarenheter
(Goffman, 2007). Motstandet till att forandra sin kriminella identitet, och darmed sattet han ser
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pa sig sjalv, blir starkt just eftersom han inte kdanner att programledaren kan forsta honom
(Goffman, 2007). Oskar beréttar ocksa att han inte ville samarbeta med programledaren, och tog

darfor inte behandlingsprogrammet seriost.

Anna, som tidigare namnts, upplevde ocksa behovet av att bli forstadd. Dock menade hon pa att
programledaren inte var tvungen att ha levt det liv hon gjort, s lange hen var engagerad. Anna
beréttade om en annan programledare och sa: “En annan jag hade, hade inte haft det livet men hon ville
forsta, sé jag tror det hinger mycket pa programledarna”. Nér programledaren sjdlv inte besatt
personlig erfarenhet som liknande respondenternas, kunde detta réddas upp, enligt respondenterna,
genom ett stort engagemang och en vilja att forsta. Enligt Goffman (2011) kan dven en individ vara den
visa, eftersom denna har mycket erfarenhet och insikt till stigmat genom exempelvis att ha arbetat med
det en langre tid. Annas programledare kan darfor ses som den visa, da hon blivit accepterad av den
stigmatiserad (Anna) genom ett stort engagemang och erfarenhet, och pa sa satt kunde stétta henne
(Goffman, 2011).

Det ar tydligt att programledaren ar en viktig aspekt av respondenternas upplevelse av
behandlingsprogrammet, i likhet med tidigare forskning. Clarke m.fl. (2004) fann i sitt resultat att
programledaren var viktig, och dar kvalitéer sasom tillit, humor och stort engagemang var nagot som
klienterna uppskattade hos programledaren. Aven i Hogan m.fl. (2015) studie framgick
programledarens engagemang som viktigt for utfallet av behandlingen. Dessutom visar tidigare
forskning att det viktigaste for en positiv upplevelse med behandlingsprogrammet varit
programledaren, och en bra relation till denna (Clarke m.fl., 2004; Hogan m.fl., 2015). Detta i likhet
med var studie dar exempelvis Lukas berattade om att han upplevt OTO som ett bra program, men att
upplevelsen endast berodde pa sin programledare. Den néra relationen han skapat till denna, skildras
nar han fér fragan “vad tar du frimst med dig frdn OTO” och Lukas svarar: “Framforallt kommer jag
nog sakna handledaren”. Detta var ndgot som framgick av flera respondenter, dér Lisa ocksa beréttar
om hur mycket hon tyckt om sin programledare. Lisa sa: “Alltsa [programledaren] &r... hon ar
underbar hon ar skitbra.”. Sammanfattningsvis, behdvde programledaren besitta ett stort engagemang,
liknande livserfarenheter eller viljan att forsta respondenterna, for positiv upplevelse och utveckling av
OTO.

35



Efter OTO
Alla respondenter, férutom Niklas, berattar for intervjuarna att de upplevt, pa ett eller annat satt, ha
forandrat sin syn pa kriminalitet, skapat sig nya identiteter och roller i samhallet efter OTO

programmet.

“Niér jag insag vad jag forlorar om jag fortsitter att leva si hir”

Lisa ar en av dem som har fatt en battre forstaelse for att hennes handlingar far konsekvenser
efter OTO. Idag trivs Lisa och hon mar bra av att kunna titta sig sjalv i spegeln och vara stolt
over den hon &r idag. Hon véljer att leva ett liv utan kriminalitet idag, da hennes sjalvbild far
henne att avsta fran att bega ett brott. Konsekvensen av att bli frihetsberdvad, vager inte lika
tungt som att kunna behalla den identitet hon byggt upp genom OTO. Sa har séager hon om

hennes férandring:

Jag tror inte det &r mer konsekvenserna i sig om jag gor det har sa far jag fangelse
eller om jag gor det har sa kan jag whatever fa de konsekvenserna utan, jag tror det
ar mer... nu ndr man fatt mer... alltsd en bittre sjilvbild, bittre sjilvinsikt och
battre sjalvkansla dverlag, sa VILL man inte. Man vill inte fa de konsekvenserna
[...] ja men vissa alltsd dom brukar saga det har att det ér sjdlva grejen. .. alltsd det
ar sjalva konsekvenserna som &r det som far en att backa, fast det r det ju inte! Det
4r liksom. .. hur vill jag som minniska titta pa mig sjalv i spegeln efter jag gjort den

ar grejen typ. (Lisa)

Hennes instéllning och tankesatt infor att bega ett brott har forandrats da hon beréttar att hon
alskar sig sjalv pa ett satt som hon tidigare inte har gjort, vilket ger henne kraft idag for att inte
aterfalla i brott. | OTO fokuserade Lisa och hennes programledare mycket pa hennes egen
sjalvbild och sa har sdger hon med ett leende om programmet: “det har liksom fatt mig att dlska
mig sjalv, alltsd PA RIKTIGT. Jag alskar One-to-One, 100%”. Att Lisa berittade om hur hon
forandrats under OTO, kan liknas vid vad Goffman (2011) bendmner som véndpunkt i den
moraliska karridaren. Vandpunkten i Lisas moraliska karridr tolkas darfor ha skett under OTO, da
hon beréattade att hon déar forstod vem hon ville vara och samtidigt hur hon ville att andra skulle
se pa henne. Vidare berattar Lisa om sma saker som hon tidigare inte hade reflekterat speciellt
mycket dver att gora, som att stjéla 6gonfransar eller ett dpple. Idag tinker hon sa hir: “Man har

fatt den insikten i att jag BEHOVER inte det har utan jag kan faktiskt gora bittre”. Hon séiger
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med stolthet att hon har en helt annan instéllning till vem hon &r och vad hon fortjanar. Denna
upplevelse av stolthet genom programmet, gar aven att finna i Clarkes (2006) studie, dar dven
hans respondenter upplevde en stolthet dver att ha fullfoljt programmet. Clarkes (2006)
respondenter hade ocksa fatt ett férandrat beteende, i form av béttre forstaelse for sina

handlingar, pa grund av behandlingsprogrammet precis som Lisa i var studie.

Dessutom kan Lisas resa genom OTO forstas ur Scott (2015) begrepp identitetskarriar. Identiteter
forandras och skapas utefter var uppfattning om oss sjélva, hur vi tror andra uppfattar oss och
genom vilka roller vi spelar (Scott, 2015). Lisa har, genom OTO, forandrat sattet hon uppfattar
och ser sig sjalv. Tidigare forklarade hon att hennes kriminella och destruktiva handlingar
berodde pa hennes syn pa sig sjalv, men ocksa hur hon trodde att andra sag pa henne, och darav
sina identiteter som bland annat kriminell. Hennes sjalvbild forandrades ddremot genom OTO,
och likasa hennes identitet (Scott, 2015). Istallet for att se sig sjalv som destruktiv och kriminell,
forstar Lisa att hon &r battre och skapar darmed en annan identitet, och spelar andra roller, sasom
en laglydig méanniska (a.a.). Genom Lisas identitetskarridr har hennes subjektiva och objektiva
sida av identiteten ocksa forandrats (Scott, 2015). Den subjektiva syftar till emotionella
tankeforandringar, vilket framgar av Lisa nar hon sager att OTO fatt henne att dlska sig sjalv
(a.a.). Den objektiva sidan &r forandringar pa identiteten som gar att observera utifran, och detta
forklarar Lisa om nér hon beréttar hur hennes liv fordndrats: “Och nu nér jag haft denna stora
omstillning med att fa egen ldgenhet, komma ut ur fangelset och sant hiar”. Den objektiva
forandringen av hennes identitet, kan darfor tolkas som nér hon blir frislappt efter att ha varit
frihetsberévad i nagra ar vilket har begransat hennes identitets- och rollskapande inom anstalt,

och detta har i sin tur férandrat hennes sétt att se pa sig sjalv (a.a.).

Aven Anna beréttar att hon idag har forandrat sitt tankesétt infor att begd brott, hon beréttar att det
framfor allt &r hennes dotter som bidragit till att hon inte vill fortsatta i den kriminella banan. Hon
beréttar om hur hon lart sig att acceptera de misstag hon begatt innan hon blev frihetsberdvad, och
under OTO blev hennes dotter en stark motivation till att vilja fordndras. Nar Anna far frdgan “vad ar

det som far dig att inte fortsitta ett kriminellt liv idag?” svarar hon:

Jag tror att det ar en kombination. Jag tror att det ar att, nar det galler mig sjalv sa ar
det nar jag insag vad jag forlorar om jag fortsatter att leva sa har. Ehh for jag vill ha
min dotter i mitt liv. Att se henne lida som hon har gjort, vill ingen forélder se i sitt
barn. (Anna)
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Anna beskriver att det handlade om konsekvenserna av ett kriminellt liv, i form av att sara och
riskera att forlora relationen med sin dotter. Anna vet hur hon vill vara som mamma, och
konsekvenserna av en roll som kriminell hotar rollen som mamma. Detta kan kopplas tillbaka till,
som tidigare ndmnts, att Anna innan OTO kande en rollkonflikt, déar rollen som kriminell och
mamma inte gick sarskilt bra ihop da de hade motstridiga forvantningar (se s. 29). Genom OTO
har Anna valt att ha en identitet som mamma fér hon genom programmet fatt insikt i hur mycket
hennes beteende sarat sin dotter. Scott (2015) menar namligen att identiteter ar standigt
utvecklande och kan avslutas ndr som helst. Anna har valt att sétta sin dotter framfor
kriminaliteten, och dérav avslutat identiteten som kriminell (a.a.). Att inse att identiteten och
rollen som kriminell skadat hennes dotter, kommer Anna till en vandpunkt (Goffman, 2011).
Vandpunkten kan darfor tolkas vara nar Anna genomgar OTO, och inser vad kriminaliteten gjort
mot henne och hennes familj, och att hon blivit ndgon hon inte vill vara. Nar Anna val forstod
detta, och accepterade sitt stigma som kriminell, pab6rjade hon den moraliska karriaren déar hon
forsoker finna sin plats i samhallet. Anna forklarar dock att denna process, att ateranpassas till
samhallet, inte &r l&tt.

Oavsett om livet inte ar det lattaste nar man kommer ut. For det galler inte bara ens
inre tankar om skuld och skam utan det ar ju ocksa att komma tillbaka in i samhéllet.
Det &r ju inte sa latt [...] Sa jag forstar tyvarr att manga aterfaller i kriminalitet eller

droger for att det ar fruktansvart jobbigt att komma tillbaka. (Anna)

Forsta fasen i den moraliska karriaren &r att Iara sig hur de normala agerar och sedan anpassas sig
sjalv till detta (Goffman, 2011). Anna maste darfor genom sitt stigma som kriminell anpassa sig
till samhéllet och agera sdsom en normal gor, vilket hon menar &r svart. Den andra fasen innebéar
att Anna maste acceptera sitt stigma och dess konsekvenser, vilket hon har gjort genom att
medverkat i OTO, dar hon insett vad kriminaliteten fatt for konsekvenser for henne och hennes
familj (a.a.). Trots att Anna engagerar sig i KRIS och kdmpar for att agera som en normal, &r
hennes moraliska karridr inte 6ver da hon standigt kampar for att vara mamman hon vill vara for

hennes dotter (a.a.).

“For innan hade jag inte tiinkt pa konsekvenserna 6verhuvudtaget”

Respondenten Peter har som tidigare namnts fatt en forstaelse for hur sina offer kant vilket lett till

att han inte vill skada ndgon annan méanniska igen. Han beréttar darmed att han fatt en forandrad
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syn pa kriminalitet efter OTO och sa har sdger Peter: “just nu tanker jag helt annorlunda liksom,
ahh pa sa sitt och jag har ett annorlunda liv idag och annorlunda tdnk™. Peters fordndring ar i
likhet med Hankinson & Priestley (2010) respondenter, dar de berattade att de upplevde en 6kad
empati och sjalvhantering efter OTO, da de fick en storre forstaelse av hur andra paverkas av
deras handlingar (Hankinson & Priestley, 2010). Peter beréttar att han valde bort sitt gamla liv
och identitet som “skadar andra” och vill idag vara den som hjélper andra i deras missbruk och
kriminalitet. Hans arbete idag pa KRIS &r en del av hans nya identitet dar han hjélper andra som
har hans stigma, som kriminell. Idag kan dérfor Peter ocksé anses vara “den visa” infor de
kriminella han hjalper genom KRIS, da han sjélv har erfarenheten av stigma i form av
kriminalitet (Goffman, 2011). Pa grund av sin forforstaelse for stigmatiseringen, skapas en

acceptans av de kriminella och Peter kan stotta dessa som den visa gor enligt Goffman (2011).

Oskar, Niklas och Lukas har en lite annorlunda instéllning till kriminalitet &n de tidigare ndmnda

efter OTO programmet, s har sager Oskar:

Sa har man ju vérderingar i grund och botten, och vissa ar sunda och vissa ar inte
sunda... men det kriminella ér... gor man det riitt s har jag inget emot det och det later
javligt fucked men ja, ja gamla, barn och kvinnor ger du fan i men annars gor vafan du
vill. S& tanker jag liksom och det ar val lite fel kanske, men jag GOR inte det jag
tanker, for just nu arbetar jag liksom, men jag vet att sa fort jag ser chansen sa SER jag

den kanske fore méanga andra, det enda jag gor nu &r att jag inte tar chansen. (Oskar)

Aven om Oskar fortfarande besitter en del kriminella tankar avstar han fran att bega brott.
Han berattar vidare att han fatt forstaelse for sina handlingar och dess konsekvenser, da han vet
vad han forlorade tidigare nér han blev frihetsberévad, och kommer férlora igen om han blir
frihetsberdvad. Han beréttar att hans kriminella handlingar gor att han riskerar sitt boende,
medlemskapet i KRIS och sin son som han idag byggt upp en bra relation med. Detta gor att
Oskar véljer att inte bega ett brott, men han séger dven att om det skulle finnas ett tillfalle dar han
vet att han till 100 procent inte skulle aka fast, da kanske han hade tagit chansen. Denna
forstaelse for hans handlingar ar daremot nagot som tillkommit efter programmet, som
framkommer nér han sidger “men det har blivit mycket battre, for innan hade jag inte tdnkt pa
konsekvenserna dverhuvudtaget...ni och d4 hade jag inte ens stillt mig frigan “aker jag fast
har””. Trots att hans kriminella tankar inte ar helt férsvunna, forséker han anpassa sig till
samhallet genom att vara den normala, som Goffman (2011) skulle bendmna det. Dessutom kan
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detta ses utifran identitetskarriar, dar han ar i en process av att forsoka bli av med den kriminella
identiteten, och dess varderingar (Scott, 2015). Det han lart sig genom OTO ar alltsa att hans
handlingar far konsekvenser, och han maste kdampa for att bli av med identiteten som kriminell,
eftersom han inte vill fa konsekvenserna av de kriminella handlingarna. Lukas installning till

kriminalitet &r i likhet med Oskars. Han berattar om hur han tanker kring sma brott idag:

Det racker jag gar forbi en olast cykel pa stan sa varderar jag den direkt i huvudet
och hur snabbt jag kan sélja den och sa om jag klipper den har och nu (skratt) [...]
ndr jag gar in pé ica s& kommer det ocksé séddir “amen det &r klart jag far

provsmaka pé I6sgodiset”, maste ju veta om det dr gott om jag ska kopa det liksom

(skratt). (Lukas)

Aven om han medger att han fortfarande tycker att sma brott inte ar sa farliga s ar han vildigt
tacksam for att hans tankeséatt infér kriminalitet anda har éandrats en del genom OTO. Han sager
att han inte begar brott idag och kanner att han &r en bit pa vagen: “Ja det kiinns javligt skont
faktiskt. Det har nog raddat mitt liv det tror jag. Men jag ar inte klar &n pa langa véaga liksom med
ja allting man behover jobba pa”. Niklas, som tidigare ndmnts, ser likadant pé kriminalitet idag
som han gjorde innan OTO och anser inte att han har foréandrats eller hade behovet till det. Nar
han fér frdgan pa hur han ser pa kriminalitet svarar han sd hér: “Det 4r som vilken karridr som
man har, Ehh ska du g6ra nat sa gor det bra. Sa har jag iallafall alltid tankt (skratt). Dock foljde
jag inte det for jag akte fast (skratt).”. Aven om han har samma instillning till kriminalitet idag
som innan OTO programmet sa berattar han i likhet med Oskar att det som haller honom borta
fran att bega ett brott ar risken att aka fast. Han sager att han idag ger sig sjalv andra vagar att g

da han vill lyckas med det han ger sig han pa.

Oskar, Niklas och Lukas ser &n idag mojligheter till kriminalitet i deras vardag men véljer att inte
agera pa grund av att de fatt forstaelse for att deras handlingar far konsekvenser. De har genom
OTO lart sig att se mojligheterna till att tdnka innan de handlar och ger sig sjalv andra méjliga
I6sningar, som ar i likhet med Hankinson & Priestley (2010) respondenter. Oskar, Niklas och
Lukas har fran den stund de mot andra intagna till den dem ér idag, genomgatt en moralisk
karriar. Goffman (2011) menar att oavsett vilken vag du tar i den moraliska karridren sa har den
en betydelse for vidareutveckling av identiteten. Niklas upplevde aldrig ett utanférskap (stigma)
under sin vistelse som frihetsberévad med andra intagna, forutom da han gick OTO som tidigare
namnt dar han gjorde ett motstand. Detta motstand under upplevelsefasen har vidare lett till att
Niklas valt att acceptera utanforskapet och inte har en vilja att forandras (Goffman, 2011). Aven
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Oskar hade ett motstand da han bérjade OTO. Daremot fick han en uppenbarelse under sin
moraliska karriar, det vill sdga under OTO, dér han fick insikt om vem han var som kriminell och
detta tyckte han inte om. Insikten var dock inte sa dvertygande da han an idag kéanner att han kan
bega ett brott om han inte aker fast. Lukas upplever inte att han har fatt en insikt eller ett nytt tank
om sig sjélv efter OTO utan menar att han uppskattat OTO da det gett honom anvéndbara verktyg
vid tillfallen han kanner for att bega ett brott, han sdger “och framforallt de hér alternativa
l6sningarna och vad jag kan gora istéllet och hur jag ska tinka da”. Den moralisk karridren kan
darfor se olika ut, vissa individer gor en personlig moralisk forandring, precis som Peter, medan

andra stannar kvar i deras ursprungliga moraliska tankesétt, sasom Niklas (Goffman, 2011).

DISKUSSION

Studien syftade till att besvara fragestillningarna “hur har respondenterna upplevt
behandlingsprogrammet OTO?”, “vad har upplevts vara viktigt pa behandlingsprogrammet
OTO?” samt pa vilket sétt upplever respondenterna att deras bild av sig sjélva fordndrats efter
behandlingsprogrammet OTO?”. P4 sé sitt ville respondenternas upplevelse av OTO skildras.
Detta har skett genom kvalitativa semistrukturerade intervjuer, med sex respondenter fran KRIS.

Forsta fragestallningen, hur respondenterna upplevt OTO, visades genom intervjuerna att alla
respondenter forutom en, hade liknande upplevelser av programmet. En del av respondenterna
upplevde OTO som bra individuellt anpassat program, vilket syftade till att féréandra just deras
problematik, oavsett vad det var. Att fa insikt till sina handlingar var nagot som flera upplevde
som det basta med programmet. Daremot upplevdes insikten till deras tidigare beteende inte alltid
som positiv, da flera respondenter beréttade om hur de fick angest och madde daligt. Att fa insikt
till sina handlingar finns att finna i tidigare forskning, daremot att insikten skapade en upplevelse
av angest och en emotionell sarbarhet ar inget som framkommit i studiens tidigare forskning.
Detta skulle kunna bero pa att tidigare forskning inte pa samma sétt forsokt skildra klientens
upplevelse av behandlingsprogrammet, som darfor inte gett utrymme till upplevelser av detta
slag. Studiens andra fragestallning, vad som upplevts vara viktigt pA OTO, har for fem av sex
respondenter varit programledarens roll. Respondenterna upplevde att programledaren behdvde
vara engagerad, motiverande och stottande. Dessutom upplevde flera att nér programledaren sjéalv

haft en bakgrund av missbruk och kriminalitet sa 6kade kanslan av att bli forstadd hos
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respondenterna. Detta resultat far stod i tidigare forskning och innebér att vikten av ratt
programledare &r valdigt viktig for en positiv upplevelse av OTO. Studiens tredje fragestallning,
pa vilket satt respondenterna upplevt att deras bild av sig sjalva forandrats, berattade fem av sex
respondenter om en upplevd forandring efter OTO. Somliga upplevde att OTO forandrat deras
satt att se pa sig sjalv avsevart, och andra berattade att programmet gett dem verktyg for att
hantera deras problematik annorlunda. En av respondenterna upplevde att han inte fatt nagot utav
programmet, eftersom han inte ansag sig ha ndgon problematik. Saledes har respondenternas
upplevelser varit mycket positiva, dar vikten legat pa deras insikt till deras beteende och

programledarens roll. Vidare diskuteras och dras slutsatser om vad denna analys innebar.

SLUTSATS

Som nédmndes i inledningen, ar studier av klienters upplevelse av behandlingsprogram av vikt att
studera, eftersom det ger en tydligare bild av vad som gor att ett program fungerar eller inte. Det
tidigare forskningslaget pa omradet ar begransat saval internationellt som nationellt, och skildrar
séllan klienten upplevelse. Denna studie har ddrmed undersokt klientens upplevelse av OTO, vad
som upplevts vara viktigt samt pa vilket satt klientens bild av sig sjalv har paverkats av
behandlingsprogrammet. Respondenterna har upplevt behandlingsprogrammet OTO som ett
hjalpmedel till en positiv forandring i deras beteende, och deras identitet i form av hur de ser pa
sig sjalva. Den viktigaste upplevelsen av programmet har varit en bra programledare, som
genomgaende stottat och forstatt respondenterna. Samtliga respondenter menar daremot att det
kravs mer stod fran samhallet for att helt bryta deras kriminella livsstil, men att OTO varit en
hjalp pa vagen mot ett kriminellfritt liv. OTO har darmed haft en positiv inverkan for
respondenterna, dar de fatt en mojlighet till en identitet som nagot annat &ar kriminell. Var studie
visade att programledarens roll for ett positivt utfall av programmet var vasentlig, vilket tyder pa
att Kriminalvarden bor rekrytera programledare med omsorg for att minska aterfall i brott. Till
framtida forskning, hade upplevelsen av ett annat behandlingsprogram, kunnat studeras. Vidare
hade man &ven kunnat undersdka upplevelsen av programmet fore, under och efter behandlingen

for att battre kunna skildra upplevelsen i nértid.
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BILAGOR

Bilaga 1. Informationsbrev till respondenter

Ml

LUNDS

UNIVERSITET Informationsbrev

Projektets Titel: Upplevelser av Datum: 2020-03-24
behandlingsprogram pa anstalt
Studieansvarig: Studerar vid Lunds universitet,
Sandra Carty Linnér Sociologiska institutionen
Matilda Rasmusson 221 00 Lund
E-post: Utb!ldnir)g:
Sandra.clinner@gmail.com Sociologi
matildarasmusson96@gmail.com

Niva:

Kandidat

Hej!

Vara namn &ar Sandra och Matilda, vi studerar sociologi pa Lunds universitet. Under
varterminen 2020 kommer vi skriva en uppsats pa kandidatniva. Syftet med studien &r att
undersoka kriminalvardens behandlingsprogram utifran klientens perspektiv.

Detta genomfdrs genom intervjuer i syfte att anvandas i c-uppsats. Om du valjer att
medverka i studien kommer intervjun att ljudinspelas och du kommer att avidentifieras. Nar
studien ar fardig kommer all inspelat material att raderas. Material som samlas in till denna
uppsats kommer att anvandas som vetenskapligt material och enbart vara tillgéangligt for oss
och inga obehdriga.

Intervjun beraknas ta ungefar 30min- 1 timme.

Har du deltagit och fullféljt behandlingsprogrammen one to one &r du den perfekta
personen for var undersokning.

Ditt deltagande i undersdkningen &r frivilligt och du har alltid méjlighet att avbryta och
vélja att din intervju inte ska inga i denna undersokning.

Harmed godkanner du deltagande i studien
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Bilaga 2. Intervjuguide med frageformular

INTERVJUGUIDE

Innan behandlingsprogrammet:

Vill du berétta lite om dig sjalv? -Vad jobbade du med, vart bodde, vem hédngde du med,

bodde du sjalv?

Vilken installning hade du till kriminalitet innan du akte in?

Hur kommer det sig att du gick one to one, och var det ditt eget val att ga programmet?
Under behandlingsprogrammet:

Har du gatt programmet fler &n en gang?

Fullfoljde du programmet?

Hur ofta traffades ni, och hur lange pagick programmet?

Nér gick du programmet?

Vad fokuserade ni pa i programmet?

Pa vilket satt jobbade ni pa detta? (Hur sag 6vningarna ut).

Skulle du kunna ge exempel pa 6vningar ni gjorde?

Hur upplevde du 6vningarna, var de bra/daliga, motivera!

Vad upplevde du som bra, for just dig och din problematik, i detta program?

Vad upplevde du som mindre bra, for just dig och din problematik, i detta program?
Fanns det nagot du tog till dig mer &n annat?

Vad kanner du har gett nagon inverkan pa dig? och isafall pa vilket satt?

Efter behandlingsprogrammet:

Vad var anledningen till att du blev medlem i Kris?

Vad har du for sysselsattning idag?
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Hade man nagon uppfoljning efter programmets slut?
Hur ser du pa din problematik idag?

Overgripande, hur ser du pa huruvida programmet och hur de hjalp eller inte hjalpt dig med

din problematik? (eller andra faktorer/insatser som hjalpt?)
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