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Vilka dr de storsta sloserierna pa svenska byggarbetsplatser?

Vilka Lean-metoder dr anvindbara for att minska sloseri pa
byggarbetsplatser?

Hur kan Lean-metoderna hjdlpa till att minska pd sloserierna?

Denna rapport ska undersoka vilka moment pd en svensk
byggarbetsplats som bidrar med den storsta miangden sloseri och
hur foretag med hjélp av tvd olika Lean-metoder kan minska pa
dessa.

For att ta fram underlag till den studie som genomforts gjordes
inledningsvis en litteraturstudie for att samla ihop information s
att det frdgeformuldr som skickats ut kunde formuleras, samt for
att kunna skriva den tekniska bakgrunden. Litteraturstudien &ar
gjord 1 bocker, artiklar, examensarbeten och webbartiklar.
Frageformularet skickades ut till sammanlagt 132 personer som
arbetar pa eller ndra sammankopplat platsledningen pd svenska
byggarbetsplatser. Formuldret bestod av tio fragor som
overgripande berorde respondenternas uppfattning géllande hur
stora de olika sloserierna pa respondentens byggarbetsplats dr.
Den tekniska bakgrunden och frageformulidret sammanfattades,
analyserades och diskuterades och en slutsats drogs.

Utifrdin de 27 svar som inkommit frén frageformuléret
rangordnades de nio sloserierna, fran storst till minst, enligt
foljande lista:
Transport
Omarbete

Vintan

Rorelse

Lager

Medarbetarnas outnyttjade kompetens
Ovrigt sloseri

Overproduktion

Overarbete
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Nyckelord

Det finns ett stort antal Lean-metoder som kan anvindas pa en
byggarbetsplats for att minska andelen sloseri. I denna rapport
diskuteras tva av dessa metoder; 5S-metoden och Just-In-Time.
Just dessa tva metoderna valdes dr pa grund av ett antagande att
en stor del av det sloseriet som uppkommer péd en
byggarbetsplats uppkommer till f6ljd av oordning och att
material inte levereras i den tid som erfordras. Genom att arbeta
med 5S-metoden kan sldseriet rorelse och véntan minskas. Att
arbeta for att skapa en mer vélorganiserad och stiddad
byggarbetsplats kan bidra till att minska pd den tid som
yrkesarbetarna anvéinder for att leta efter material och verktyg. I
lingden kan stddning och organisering dven leda till att minska
pa vintan. Just-In-Time kan vara till hjdlp for att minska pa
sloserierna lager, transport och vintan. Genom att fi material
levererat i just den tid som behdvs for montering behdver
byggarbetsplatsen inte lagerhalla material och internt
transportera runt materialen pa byggarbetsplatsen om de ar i
viigen. Aven sldseriet viintan kan minskas med hjilp av Just-In-
Time. De resterande sloserierna (omarbete, medarbetarnas
outnyttjade kompetens, dverproduktion och dverarbete) ar svara
att direkt minska med 5S-metoden och Just-In-Time. For att
minska pa dessa sloserier finns det andra Lean-metoder som
hade kunnat vara till gagn, dock tas inte de metoderna upp i detta
arbete. Gillande Ovrigt sloseri sa framkom ingen markant data
att ndgot annat moment dn de tidigare ndmnda var speciellt stort
pa respondenternas byggarbetsplatser.

Lean, sloseri, 5S-metoden, Just-In-Time
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Wastes at Swedish construction sites
-Which are they and how can they be reduced?

Klara Sj6

Radhlinah Aulin, Lunds Tekniska Hogskola

Anne Landin, Lunds Tekniska Hogskola

Which are the largest wastes at Swedish construction sites?

Which Lean methods are useful for reducing waste on
construction sites?

How can Lean methods help to reduce waste?

This thesis will examine which elements on a Swedish
construction site that contribute with the largest amount of waste
and how to use these two different Lean methods to reduce them.

In order to establish the basis for this study a literature study was
initially performed to gather information needed to prepare the
questionnaire and provide the technical background. The
literature study is based on information obtained from books,
reports, theses and articles. The questionnaire was sent out to a
total of 132 recipients involved in site management at Swedish
construction sites. The form consisted of ten questions to capture
the respondents' perception of the size of the various waste at the
respondent's construction site. The technical background and
questionnaire were summarized, analyzed and discussed with
conclusions drawn.

Based on the 27 responses received on the Questionnaire, the
nine wastes were ranked, from largest to least, as follows
Transportation

Defects

Waiting

Motion
Inventory
Unused talent
Other waste
Overproduction
9. Extra-processing

(English translation (The Lean Way, 2017))
There are a large number of Lean methods that can be used at a
construction site to allow reduction of waste. In this report, two

XN R D=



Key words

of these methods are discussed; the 5S method and Just-In-Time.
These two methods were chosen based on the assumption that a
significant part of the waste occurring at a construction site arises
as a result of disorder and that materials are not delivered on the
required time. By applying the 5S method, waste and movement
can be reduced. Working to create a more well-organized and
tidy construction site can help reduce the time spent by the
professionals to search for materials and tools. In the long run,
cleaning and organizing can also reduce waiting time. Just-In-
Time may be helpful in reducing waste, warehousing and
waiting. By getting materials delivered at the exact time of
assembly, the construction site does not need to store materials
and internal transport of materials at the construction that gets in
the way. Even the waste wait can be reduced with the help of
Just-In-Time. The remaining wastes, rework, employees'
untapped skills, overproduction and overtime are difficult to
reduce directly with the 5S method and Just-In-Time. In order to
reduce these types of wastes, there are other Lean methods that
are better positioned, but these methods are not discussed in this
report. Regarding other types of waste, no significant data
emerged that any moment other than the aforementioned was
particularly large at the respondents' construction sites.

Lean, waste, 58S, flow efficiency, resource efficiency



Forord

Denna rapport dr skriven av mig, Klara Sjo, som examensarbete vid utbildningen Byggteknik
med arkitektur vid Lunds tekniska hogskola varterminen 2020.

Jag vill borja med att tacka de 27 respondenter som tog sig tiden att svara pd mitt frigeformulér,
samt de personer som hjélpte mig att hitta relevanta kontaktpersoner. Utan er hade det inte
blivit mycket av en studie. Jag vill dven tacka min handledare Radhlinah Aulin som hjilpt mig
att styra mitt examensarbete at rétt hill och Anne Landin som stillt upp som examinator.

Detta arbete har varit mycket intressant och jag hoppas att den kunskap som jag har samlat pa
mig under dessa manader kan komma vl till anvéindning i ett senare arbetsliv.

Klara Sjo
2020-05-18




Innehallsforteckning

1. INLEDNING ...ccoreuiimiiiiiitirecreireesneeseaaes
1.1. Bakgrund.............
1.2, SYfte.mmmnnee
1.3. Malformulering
1.4. Problemformulering
1.5. Motivering examensarbete
1.6. Avgransningar.
1.7. Disposition........
1.8. Begreppslista ...
2. METOD ....ccciiiiiiiiiireiircnr s neens
2.1. Arbetsgang........
2.2. Litteraturstudie
2.3. Frageformular..
0% T8 DR VA=Y N1 i = o) (oo

2.3.2.  Val av reSpondent.....eeeeeesesssesssessssessessnees

2.4. Reliabilitet och Validitet
2.5. Metodkritik.......
3. TEORI
3.1. Lean som koncept
3.1.1. Det perfekta tillStandet ......cweeeermeerrmeeesmeessneeesnes
3.2. Sléseri inom byggbranschen

3.2.1. 7+1 former av sloseri

3.3.

3.2.1.1. Overproduktion....
3.2.1.2. Vantan ...

ST IS T - V= ) (PP
3.2.1.4. ROTEISE cueereeerererereneseseseesesesse e ssesssssesessssssssessens

3.2.1.5. Omarbete................
3.2.1.6. Overarbete

RV BN B = 14 1] 0 10) o 1) o
3.2.1.8 Medarbetarnas outnyttjade kompetens

Lean-metoder for att minska sloseri
3.3.1. 5S-metoden

3.3.1.1. Sortera.....ccoueeveenne
3.3.1.2. Strukturera




3.3.2.  JUSE-IN-TIME ottt sesens
4. ENKATSAMMANSTALLNING......ccecvveerrrurernecnnnns
5. ANALYS OCH DISKUSSION ......ccccctrmniiimirennireaninnnnes
5.1. Transport och lager
5.2. Omarbete..............
5.3. Overproduktion och éverarbete
5.4. Vantan.......e.
5.5. Rorelse......ccournunnns
5.6. Medarbetarnas outnyttjade kompetens
5.7.  Ovrigt sléseri.......
6.  SLUTSATS...ceirriiriciirinireiirenres s s e reanes
6.1. Framtida utvecklingsméjligheter
KALLFORTECKNING........coerietrernenenetsesssneessessssesenssssens
BILAGOR.......couiriiiimiitiiireiireirns s ree s sna e neanes

Bilaga 1, frageformulir ...

3.3.1.3. Stadning
3.3.1.4. Standardisera
3.3.1.5. Sjalvdisciplin




1. Inledning

[ detta kapitel finns en introduktion till rapporten. Introduktion redovisar bakgrund, syfte,
malformulering, problemformuleringar, motivering till rapporten, avgrdnsningar och
disposition.

1.1. Bakgrund

Den 20 januari 2017 &r ett historiskt datum for Sverige. Det var detta datum som Sverige for forsta
gingen berdknades ha en folkmingd pd tio miljoner folkbokforda invénare. Sedan 2000-talets
borjan har befolkningen i Sverige 6kat med 1,4 miljoner invinare (SCB, 2017), och for att kunna
bemdéta den stora 6kningen bedomer Boverket att det varje ar bor byggas 64 000 nya bostéder.
Didremot har verkligheten sett och ser annorlunda ut. Istdllet for den midngd bostéder som bor
byggas varje &r kommer det i dr, 2020, endast att byggas 50 000 bostdder, det vill séga ett
underskott pa 14 000 bostidder (Boverket 2019). I figur 1.1 kan avldsas att nybyggnadstakten i
borjan okade till att nd malet 2017 men att nybyggnadstakten efter det har fallit tillbaka igen.
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Figur 1.1. Prognos over antal pabérjat byggda bostdder i Sverige (Boverket 2019).

Den svenska byggbranschen dr ddrmed inte tillrdckligt effektiv for att producera den kvantitet
nybyggda bostdder som krivs. Enligt en studie gjord av Josephson och Saukkoriipi (2005)
anvinds endast 17,5% av arbetstiden pa en byggarbetsplats till virdeskapande tid. 46,7% av
arbetstiden anvénds till forberedelser, sésom materialhantering och planering av arbete, vilket
ar en viktig faktor for att arbetet ska bli korrekt utfort och rdknas ddrmed inte som sldseri. Den
stora problematiken ligger i att den resterande tiden, hela 35,7% anvénds till det som inom
Lean kallas for sloseri (Josephson & Saukkoriipi, 2005). Begreppen virdeskapande tid och
sloseri forklaras i kapitel 3. For att fa en forstaelse 6ver hur stor inverkan sldseri har pd svenska
byggarbetsplatser kan det berdknas hur manga bostider som rent teoretiskt skulle kunna byggas
om allt sloseri pa byggarbetsplatser eliminerades. Utifran Boverkets siffror pd planerat antal
byggda bostdder ar 2020 och Josephsons och Saukkoriipi siffror fran 2005 skulle det kunna
byggas ytterligare 28 000 bostdder varje ar, se berdkning 1.1. Detta hade resulterat i ett
overskott pd 12 000 bostdder istéllet for det underskott pa 14 000 bostdder som é&r aktuellt i
dagsliget.

Berdkning 1.1: Virdeskapande tid adderat med tid for forberedelser =
17,5% + 46,9% = 64,2%
64,2% motsvarar 50 000 bostdder.



Hade sloseriet eliminerats helt hade det dirmed kunnat byggas:

50 000/0,642= 78 000 bostdder.

Vilket betyder att det kan byggas 78 000-50 000= 28 000 fler bostdder dn vad som gors
idag om tiden som anvdnds till sloseri istdllet anvdinds till virdeskapande tid.

Teoretiskt krdvs det endast, med Boverkets siffror pa planerat antal byggda bostidder ar 2020
och Josephsons och Saukkoriipi siffror fran 2005, att tiden som ldggs pé sloseri minskas med
13,8% for att nd det mal pa 65 000 bostéder per ar som Boverket har satt upp, se berdkning 1.2.

Berdkning 1.2: Planerat antal pabérjat byggda bostdder dividerat med antal bostdder
som bor byggas = 50 000/ 64 0000 = 0,781.

1-0,781 =0,219 = 21,9 % vilket dir den procent som sléserierna maste tas ned till for
att kunna na 65 000 bostdider per dr. Ddrmed mdste sloseriet minskas med:
35,7%-21,9% = 13,8%

Denna rapport undersoker vilka sloserier som dr vanligast pé en svensk byggarbetsplats och
hur foretag skulle kunna arbeta for att minska pé dessa sloserier med hjélp av tvé olika metoder
inom Lean; 5S metoden och Just-In-Time.

1.2. Syfte

Denna rapport ska undersoka vilka moment pa en svensk byggarbetsplats som bidrar med den
storsta méangden sldseri och hur foretag med hjélp av de tvé olika Lean-metoder kan minska pé
dessa.

1.3. Malformulering

Studien ska fa in tillrdckligt mycket data frén tillfrdgade respondenter sa att en generell slutsats
géllande vilka moment pd en svensk byggarbetsplats som bidrar med storst méngd sloseri kan
dras. Utifran respondenternas svar ska det goras en analys och diskussion pa hur de olika Lean-
metoderna kan bidra med att minska pé dessa sldserier. Den tekniska bakgrunden ska bidra
med sé pass fundamental information sa att &ven den som inte har tidigare har arbetat med Lean
ska kunna forstd sig pa de slutsatser som dras i rapporten.

1.4. Problemformulering
1. Vilka dr de storsta sloserierna pa svenska byggarbetsplatser?
2. Vilka Lean-metoder &r anvindbara for att minska sldseri pd byggarbetsplatser?
3. Hur kan Lean-metoderna hjélpa till att minska pé sloserierna?

1.5. Motivering examensarbete

Vare sig att man dr anstélld eller studerande inom byggbranschen eller inte &r byggandet av
bostéder och anldggningar ndgot som oss berdr alla. Under hela mitt liv har jag hort om en
bransch som &r 1dngsam och slarvig. Jag tror att det méste finnas bakomliggande faktorer till
detta och att om problemet definieras borde det ocksd vara enklare att hitta en 16sning for att
forbattra situationen.

1.6. Avgransningar

For att begrinsa studien s

Ber6r studien endast svenska byggarbetsplatser.

Beror studien endas byggnader och inte anldggning av vég eller liknande.
Studerar studien inte sloseri ur en yrkesarbetares synvinkel.



Beror studiens enkdtsammanstéllning och dess efterfoljande analys, diskussion och slutsats
endast uppskattade véirden och inte exakta siffror.

1.7. Disposition

Kapitel 1

Kapitel 2

Kapitel 3

Kapitel 4

Kapitel 5

Kapitel 6

I detta kapitel finns en introduktion till rapporten. Introduktion redovisar
bakgrund, syfte, malformulering, problemformuleringar, motivering till
rapporten, avgriansningar och disposition.

I detta kapitel forklaras hur arbetet med studien och rapporten har gatt till.
Diarmed behandlar kapitlet hur litteraturstudien och frageformuldret é&r
uppbyggt, vilka respondenterna till frageformuléret 4r samt reliabilitet, validitet
och vilken killkritik som kan stéllas mot rapporten i sin helhet.

I detta kapitel framgér en stor del av den litteraturstudie som tagits fram. Lean
som koncept presenteras for ldsaren och de 7+1 sloserierna som frageformuléret
bygger pa forklaras. Lean-metoderna 5S-metoden och Just-In-Time presenteras.

I detta kapitel sammanstélls den data som framkommit av det frigeformulédr som
skickats ut.

I detta kapitel analyseras och diskuteras den data som framkommit av det
frageformuldr som skickats ut. Detta gors med hjilp av den tekniska bakgrund
som finns att ldsa 1 kapitel 3.

I detta kapitel analyseras och diskuteras den data som framkommit av det
frageformuldr som skickats ut. Detta goérs med hjilp av den tekniska bakgrund
som finns att ldsa 1 kapitel 3.

1.8. Begreppslista

Lean Verksamhetsutvecklingsfilosofi mot att maximera vérdet i alla
aktiviteter

Sloseri Aktivitet som forbrukar resurser men som inte bidrar med virde
till kunden

Resurseffektivitet Maximera utnyttjandegraden av resurser

Flodeseffektivitet Maximera vardeskapande tid

5S-metoden Metod inom Lean for att skapa struktur pa arbetsplatser

Just-In-Time

Metod inom Lean for att leverera 1 ritt tid

Arbetsplatsdisposition Karta dver arbetsplatsen som beskriver dess utformning

Arbetsberedning Anger forutsittningar for ett arbetsmoment
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[ detta kapitel forklaras hur arbetet med studien och rapporten har gatt till. Dédrmed behandlar
kapitlet hur litteraturstudien och frageformuldret dr uppbyggt, vilka respondenterna till

frageformuldret dr samt reliabilitet, validitet och vilken metodkritik som kan stdllas mot

rapporten.
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Figur 2.1: Arbetsgdngen for denna rapport presenterat i ett flodesschema

Arbetsgangen for denna rapport dr visat som ett flodesschema i figur 2.1. Arbetet borjade redan
under hosten 2019 med att finna en idé¢ till rapporten. Grundidén kom till efter att ha ldst i den
pagaende kursens litteraturen, 1 vilken Lean som hastigast presenterades. Efter att ha l4st pa
mer om dmnet ansdg jag att det var sa pass intressant mitt framtida examensarbete skulle formas
kring detta dmne. Ddrpa formulerades syfte, mal och avgrénsningar foljt av fortsatt
grundlidggande litteraturstudie. Nar tillrackligt stor kunskap om dmnet hade samlats ihop,
skrevs ett frigeformuldr ihop och skickades ut till 132 som arbetar pd eller ndra sammankopplat
till platsledningar pa svenska byggarbetsplatser. Samtidigt fortsatte litteraturstudien, nu mer
fordjupad och rapportens teoretiska bakgrund var snart slutford. Nar ett tillrdckligt stort antal
svar hade samlats in fran respondenterna gjordes en sammanstillning av svaren som sedan
analyserades och diskuterades. Arbetet med rapporten avslutades med en slutsats dér
problemformuleringarna som stéllts i borjan av rapporten besvarades samt en diskussion kring
hur en fordjupning och vidareutveckling pé studien hade kunnat genomforas.

2.2. Litteraturstudie

Litteraturstudien dr gjord for att dels fordjupa mina kunskaper gillande Lean samt for att
ldsaren ska fa en bakgrund till den studien som genomforts. Den tekniska bakgrunden i kapitel
3 &r skriven for att badde den som introduceras till Lean for forsta gdngen ska kunna forstd
studien samt for att den som redan dr insatt i omrédet skall tycka att det dr intressant och
givande. Den storsta andelen information som finns i den tekniska bakgrunden som &r kopplat
till basala definitioner och begrepp ar hamtat ur boken ”Lean - Gor avvikelser till framgang”.
Denna bok beskriver Lean, Lean-metoder och andra begrepp grundliggande och utforligt.
Majoriteten av forfattarna har en lang bakgrund inom verksamhetsutveckling och Lean vilket
bidrar till en stor trovérdighet for den information som presenteras. ”Lean - Gor avvikelser till
framgang” &r inte specifikt kopplat till byggbranschen men har en del konkreta exempel
géllande Lean i produktutveckling och tillverkning. Resterande litteraturstudie gillande
statistik och fordjupad information dr himtat ur tidigare examensarbeten och artiklar. Dessa
hittades med hjédlp av sokmotorn Google Scholar via s6kningar pd “Lean Construction”,
”Lean”, "sléseri”, ”bygg” med mera. Aven ett antal webbartiklar dir forfattaren har expertis
inom omrddet har anvints som kélla till den fordjupade litteraturstudien.



2.3. Frageformuléar

For att samla in svar till den studie som rapporten bygger pa valde jag att anvinda ett
frageformuldr och att ddrmed gora en kvantitativ studie. En kvantitativ studie &r ett arbetssétt
dér undersokaren soker efter tydliga médtbara resultat (Trost, 2010). Frageformuléret bestod av
tio frgor som formulerats med beaktan att &ven den som inte &r insatt i Lean skulle kunna
svara pd dem. Under de sju forsta dagarna, efter det att frageformuléret borjats skickas ut,
bestod frageformuldret endast av sju fragor, friga 1-3 fanns ej med. Dessa tre fragorna
undersoker vilka respondenterna till frageformuléret dr. Anledningen till att formuléret endast
bestod av tio fragor var forhoppningen att farre fragor skulle bidra med en storre svarsfrekvens.
Initialt skickades frdgeformuldret ut till 26 byggforetag i Sverige. Mejlet med bifogat
frageformuldr skickades till foretagens generella kontaktmejl som oftast hittas pd foretagets
hemsida. I mejlet ombads mottagaren att bistd med ett antal kontakterpersoner i platsledningen
pa deras olika byggprojekt. Men efter att endast ha fatt in ett fatal svar och kontaktpersoner,
ménga foretag svarade att tiden inte fanns for tillfdllet pa grund av Covid-19, tvingades en ny
strategi att tas fram. Istéllet for att skicka till foretagens generella mejl, togs det istéllet
direktkontakt med personer kopplade till platsledningen pé olika byggarbetsplatser. P4 minga
byggforetags hemsidor finns kontakt till affdrschefer/arbetschefer, vilket ar tvd olika
bendmningar pd samma funktion (Byggindustrin, 2010) och dessa visade sig vara mycket
hjédlpsamma med att bistd med kontaktuppgifter till personer och ménga affars-/arbetschefer
svarade sjilva pa formuléret. Pa en del foretags hemsidor fanns dven kontaktuppgifter direkt
till platschefer, projektledare och arbetsledare. Sammantaget skickades mitt frdgeformulér ut
till 132 personer. Frageformuldret bygger pd respondentens uppfattning av hur stort sloseriet i
de olika momenten ser ut och ddrmed inte pa konkreta siffror. Formuldret var 6ppet for svar i
20 dagar, fran 2020-04-07 till 2020-04-27.

2.3.1. Valav fragor

Frageformuliret som skickades ut bestod av sammanlagt tio grundléggande frigor, se bilaga 1.
Val av fradgor gjordes med utgéngspunkt i att ta reda pd vilka de storsta sldserierna pa en
byggarbetsplats i Sverige dr. Fragorna skulle vara enkla for mottagaren att forstd och for att
forenkla forstdelsen sa beskrevs dven specifika begrepp i1 frigeformuléret. Nedan foljen en
oversiktlig beskrivning dver anledningen till de fragor som stéllts.

Fraga 1-2:  Stélldes for att f4 en bakgrund till de som svarade pé formuléret.
Fraga 3: Stélldes for att f4 en uppskattning 6ver hur vél respondenterna kénde till Lean.
Fraga 4-5:  Stilldes for att fa tva olika uppfattningar om vilket sloseri som anségs vara storst

pa respektive respondenternas byggarbetsplatser. Fraga fyra for att fi en mer
heltdckande studie och fraga fem for att konkret fa svar pa vilka sloserier som
respondenterna ansag vara i topp tre.

Fraga 6: Stilldes for att undersdka om det fanns ndgot moment pa en byggarbetsplats
som 7+1 sloserier inte innefattar.

Fraga 7: Stélldes for att fa reda pd vilka konkreta aktiviteter som bidrar med sldseri enligt
respondenterna.

Fraga 8: Stilldes for att undersoka om det fanns ndgon aktiv verksamhet ute pa
byggarbetsplatserna for att minska pa sloserierna.

Fraga 9: Stélldes for att fa en uppskattning i1 hur effektiv respondenterna sjilva anser att
deras byggarbetsplats ar.

Fraga 10: Stilldes for att ta reda pd om jag kunde skicka foljdfragor till de som svarade

pa frigeformuléret.



2.3.2. Val av respondent

Frageformuléret riktades mot svenska byggforetags plastledningar, vilka skulle vara ansvariga
for projekt dér det byggs bostdder. Just dessa personerna blev kontaktade pd grund av att jag
ansag att dessa hade en stor inblick 1 hur sloseriet pd deras byggprojekt ser ut och att de ddrmed,
med stor trovirdighet, kan svara pa de frigor som stéllts. Tre av respondenterna som svarade
pa frageformulédret arbetar for tillfallet som affdrs-/arbetschefer. Deras trovdrdighet kan
ifrdgasidttas da deras inblick i hur stora de olika sldserierna ér pd de olika byggarbetsplatserna
knappast kan tdnkas vara lika god som de som arbetar i plastledningen. Afférs-/arbetscheferna
fick inte ndgra foljdfragor kopplat till detta dd deras respektive svar trots allt var vl uttryckta
och beskrivande. En annan yrkesgrupp som dven dem kan ténkas ha en god inblick i hur sloseri
pa Sveriges byggarbetsplatser ser ut dr yrkesarbetarna/underentreprendrerna. Dessa dr dock
inte inkluderade i denna studie, framst pa grund av att det dr svarare att komma i1 kontakt med
dem &n med personer i platsledningen. De &r inte heller inkluderade pd grund av ett antagande
att de inte har en lika god inblick i hur stora alla sloserier dr. Ddremot, hade studien endast
berort eller varit mer fokuserat pa sloseriet rorelse hade varit mycket intressant att inkludera en
yrkesarbetares synvinkel det troligtvis &r dem som har den storsta inblicken i hur mycket rorelse
som sker under en arbetsdag. Sammantaget av de 27 respondenterna som svarade pa
frageformuldret var elva stycken projektledare, fyra stycken projektledare, tre stycken affars-
/arbetschefer, en arbetsledare och en entreprenadingenjor. Fem respondenter svarade inte pa
denna frdgan d den blev tillagd sju dagar efter det att formuléret skickades ut for forsta gdngen.
Respondenterna hade arbetat i byggbranschen allt ifrén 1 till 41 &r. Majoriteten av de som
svarade var mén. 32% av respondenterna hade eller har arbetat med Lean och 44% av
respondenterna visste vad Lean var men hade inte arbetat med det. Ovriga, 24% visste inte vad
Lean var. De som svarade pd frdgeformuldret utlovades anonymitet géllande bade deras namn
samt vilket foretag de arbetar pd och dirmed kommer denna data inte att presenteras i denna
rapport. Vad som kan redogoras ir att det endast dr foretag som finns med pa lédnkad lista over
de 30 storsta foretagen som svarat pa frigeformuléret (Byggindustrin, 2019).

2.4. Reliabilitet och Validitet

For en respondent som inte dr insatt i Lean dr det svart att genom bara enkla forklaringar i ett
frageformuldr svara helt korrekt pd fragor som ar kopplade till &mnet. Detta leder till att det
underlag som ligger till grund for analysen och diskussionen kan vara missvisande. For att fa
in mer korrekta svar hade respondenterna behdvt gé nagon form av grundutbildning i Lean och
ddrmed fa en béttre forstaelse for vad de olika begreppen betyder. 27 respondenter, som blev
det slutgiltiga antalet till frigeformuléret, dr inte rikstdckande utan kan endast ses som ett
riktmédrke 1 vad som anses var de storsta sloserierna. Hade en storre svarsfrekvens
tillhandahallits hade en mer tillforlitlig slutsats kunnat goras. Da svaren som inkom ifrdn
frageformuldret inte bygger pd nagra konkreta siffror gar det inte att séga att detta dr det faktiska
dagsldget i Sverige utan att det endast dr en uppskattning av ett antal respondenter. For att {a
fram konkreta siffror pa detta krivs att varje enskilt foretag gor en intern studie med framtagna
siffror. De tvd metoderna som jag valde att fordjupa mig i; 5S-metoden och Just-In-Time,
visade sig inte direkt kunna 16sa alla det sloserierna som tas upp i denna rapport. For att hoja
validiteten pé denna rapport hade fler metoder behovts undersokas.

2.5. Metodkritik

En begrinsning med att till en sa stor del endast himta grundldggande information en killa
(Lean — Gor avvikelse till framgang) &r att informationen inte ger en lika bred och tillforlitlig
redogorelse som om den hdmtats fran flera kéllor. Vad som &r viktigt att podngtera dr jag under



arbetets gang har list ett stort antal texter gédllande de basala begreppen och definitionerna och
att alla ger en likartad definition.

Hade jag varit sdker redan fran borjan att fa in tillrdckligt med svar for att kunna bygga en
studie hade jag stillt fler och mer djupgéende fragor kopplat varje sloseri. Exempel pa fragor
hade kunnat vara intressanta &r att respondenten skulle svara pé hur stor andel av en arbetsdag
som vardera sldseri antas uppta. Detta for att fi en mer specificerad uppfattning i hur minga
procent av arbetsdagen som vardera sldseri upptar. For att fa utforligare svar hade manga fler
foljdfragor kunnat stéllas.



3.

Teori

[ detta kapitel framgar en stor del av den litteraturstudie som tagits fram. Lean som koncept
presenteras for ldsaren och de 7+1 sloserierna som frageformuldret bygger pd forklaras. Aven
Lean-metoderna 5S-metoden och Just-In-Time presenteras.

3.1. Lean som koncept

Lean dr idag ett vilkédnt koncept nér det talas om verksamhetsutveckling. Minga av de metoder
som hor till Lean har funnits ldnge och har sitt upphov inom biltillverkningsindustrin i Japan.
Ett forskningsprogram pa Massachusetts Institute of Technology, initierat ar 1979, hade som
syfte att studera skillnader mellan olika biltillverkare 1 vérlden. Efter ménga ars studier s
framkom det att det fanns stora skillnader mellan de olika biltillverkarnas kvalitet och
produktivitet. Det var i denna studien som Lean Production, forkortat Lean, myntades som
begrepp for forsta gangen (Petersson et al., 2017). Framforallt ar det biltillverkaren Toyota som
har legat i framkant gédllande Lean med sitt koncept Toyota Production Systems som fokuserar
pa minskning av sloseri (Sandkull & Johansson, 2000). Nir Lean dversitts till svenska anvénds
ofta begreppen mager eller resurssndl, men dessa begrepp anses vara missvisande dd Lean
nddvindigtvis inte krdver att en verksamhet ska minska pa resurser for att bli béttre utan att
verksamheten istéllet ska anvinda de ritta resurserna och ritt méngd resurser. Lean handlar om
att arbeta mot det mal som ett foretag har for sin verksambhet, se figur 3.1. For att kunna arbeta
med Lean krédvs dérfor att det finns ett tydligt syfte med varfor och till vad som Lean satsningen
ska anvéndas. Maltillstdndet dr att minska eller helst eliminera allt sloseri, aktiviteter som
forbrukar resurser men som inte tillfor virde for kunden (Petersson et al., 2017). Dédrmed é&r
malet att, till stérsta mén arbeta mot en verksamhet med s mycket virdeskapande tid som
mdjligt. Med virdeskapande tid avses den tid som skapar virde for kunden (Bliicher och
Ojmertz 2008).

Resultat
Mal

Tid
Figur 3.1: Strategi som ldnken mellan nuldge och mdl (Petersson et al., 2017).

For att en verksamhet ska nd sitt mél finns det inom Lean en midngd Lean-metoder som kan
anvindas. Varje metod har ett huvudsakligt anvindningsomrédde och olika forutséttningar
erfordrar att olika metoder anvénds. I detta arbete kommer metoderna 5S-metoden och Just-In-
Time att undersdkas och anvéndas i analys, diskussion och slutsats. Att just dessa tva
metoderna valdes ar pd grund av ett antagande att en stor del av det sldseriet som uppkommer



pa en byggarbetsplats ér till f6]jd av oordning och att material inte levereras i den tid som
erfordras. 5S-metoden handlar om att skapa ordning och reda pé arbetsplatsen och med hjilp
av en sddan strategi minska pa ett antal sloserier. Just-In-Time &r en metod som innebér att ratt
material ska levereras vid ritt tillfalle och genom den strategin minska pé sloseri. (Petersson et
al., 2017).

3.1.1.  Det perfekta tillstandet

Ett tillvigagingssitt for att undersdka en verksamhets nuldge &r att se hur effektivt flode en
verksamhet har. Har en verksamhet ett effektivt flode kan verksamheten anses befinna sig i det
perfekta tillstdndet, se figur 3.2. Att striva efter ett effektivt flode eller det perfekta tillstdndet
innebar att tillgodose kundernas krav samtidigt som verksamheten stravar efter mélet att ha ett
s4 litet sldseri som mdjligt (Modig och Ahlstrém, 2015).

4 Resurseffektivitet

. Det perfekta
- Effektiva 6ar p
Hog tillstandet
. Oken Effektiv ocean
Lag
» Flodeseffektivitet
Lag Hog

Figur 3.2. Matris éver korrelation mellan hég flodeseffektivitet och hog resurseffektivitet (Modig och Ahlstrom,
2015).

For att fa forstéelse 1 hur en verksamhet ska na det perfekta tillstindet dr det nddvindigt att
forsta sig pa de tva begreppen resurseffektivitet och flodeseffektivitet. En hog flodeseftektivitet
bidrar till, som kan ses pad X-axeln i figur 3.2., till stadiet effektiv ocean. Med en hog
flodeseffektivitet eller effektiv ocean menas att alla moment i en verksamhet flyter pd i ett
jamnt flode. Nir arbetsmoment ett dr klart kan arbetsmoment tva paborjas direkt efter utan
nagon vintan (sloseri). Flodeseffektiviteten gar att berdkna genom att dividera den
véirdeskapande tiden med den totala tiden det tar att utfora ett arbete, ledtiden (Modig och
Ahlstrom, 2015). Exempel 3.1 #r endast teoretiskt och med siffror som anses vara rimliga.
Utrdkningsmetoden dr tagen ur boken “Detta dr Lean: 16sningen pé effektivitetsparadoxen”

Exempel 3.1: En yrkesarbetare ska sdtta upp gipsskivor pa viggarna i en Ildgenhet. Ndr yrkesarbetaren
kommer in i ldgenheten sd finns inte de verktygen som krdvs och yrkesarbetaren mdste ga till verktygsboden
pd andra sidan byggarbetsplatsen for att himta allt som behévs (rérelse). Detta tar yrkesarbetaren 10
minuter. Efter att ha hamtat verktygen borjar yrkesarbetaren sdtta upp gipsskivorna pd viggen men inser
efter 5 minuter att gipsskivorna har blivit uppsatta pa fel hall. Ddrfor mdste yrkesarbetaren ta ner de
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gipsskivorna som blev satta fel, vilket tar 10 minuter (omarbete). 20 minuter senare dr alla gipsskivor
uppsatta och arbetet dr ddrmed utfort.

Virdeskapande tid: 20 minuter = 20 minuter
Icke-virdeskapande tid(sloseri): 10+5+10 minuter = 25 minuter
Ledtid: 20 + 25 minuter = 45 minuter
Flodeseffektivitet: 20/45 minuter = 0,44= 44%

Flodeseffektiviteten dr ddarmed 44%.

Flodeseffektiviteten dr ddrmed ett matt pa hur stor andel av ledtiden som &r virdeskapande eller
med andra ord, ett métt pa hur mycket sloseri som finns i en verksamhet. Exempel 3.1 hdnvisar
endast till ett enskilt arbetsmoment men for att fa en uppfattning i hur flodeseftektiviteten ser
ut i verksamheten som helhet dr det nddvindigt att hela byggprocessen for en bostad granskas,
fran borjan till slut. For att nd en hog flodeseftektivitet eller né stadiet effektiv ocean krivs det
att de olika momenten i en byggprocess inte ska vénta pé att ett annat moment ska bli klart.
Hade yrkesarbetaren i exempel 3.1 varit tvungen att véinta pd att ett annat moment skulle bli
klart bidrar detta med sldseriet vintan och flodeseffektiviteten blir ddrmed inte lika bra som
den hade kunnat vara. En hog resurseffektivitet bidrar som kan ses pa Y-axeln i figur 3.3 till
stadiet “effektiva 6ar”. Med effektiva dar menas att uppfyllandet av kundens behov splittras
upp i en mingd sma steg som utfors av olika individer eller avdelningar i en verksamhet. Ingen
har full verblick dver processen i sin helhet, varje & arbetar med sin del (Modig och Ahlstrém
2015). En hog resurseffektivitet innebédr att de tillgdngliga resurserna (till exempel
yrkesarbetare) anvinds i storsta mdjliga man under den tiden som resurserna finns tillgédngliga.
Att endast arbeta mot att nd en hog resurseffektivitet eller de effektiva darna kan dock skapa
en verksamhet dér de olika resurserna blir suboptimerade. Med det menas att verksamheten
inte dr optimal ur ett helhetsperspektiv men att den dr optimal for varje enskild resurs. Om varje
resurs dr effektiv i sig men inte kommunicerar med resterande resurser blir flodeseffektiviteten
latt lidande dé det finns en dverhdngande risk att det skapas ett stort antal sekundéra behov.
Sekundéra behov eller 6verarbete dr en mycket sofistikerad form av sldseri, da det oftast inte
framgar att det ir sloseri det handlar om. (Modig & Ahlstrém 2015). Det ér dirmed svart att
nd det perfekta tillstdndet, eller ett effektivt flode, genom att forst forsoka skapa en hog
resurseffektivitet. Befinner man sig i stadiet effektiva oar eller i 6ken kan det vara en stor fordel
att forst se till att hamna 1 stadiet effektiv ocean och dirifrdn ta steget upp till det perfekta
tillstdndet, se figur 3.3. Att strdva efter att minska pd en verksamhets sloseri genom att nd hog
flodes- och resurseffektivitet kan dédrmed hjélpa ett foretag att nd det mal som verksamheten
har (Modig & Ahlstrém 2015).
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A Resurseffektivitet
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Figur 3.3: Matris ver de optimala viigarna att ta sig till det perfekta tillstandet (Modig & Ahlstrém, 2015)

3.2. Sloseri inom byggbranschen

Definitionen av sloseri dr en aktivitet som inte dr viardeskapande for verksamheten men som
forbrukar resurser (Petersson et al., 2017). De sloserierna som Lean fokuserar pa kallas 7+1
sloserier och redovisas i kapitel 3.2.1. Enligt en studie gjord av Josephson och Saukkoriipi
(2005) sa ér det endast 17,5% av arbetstiden pd en byggarbetsplats som anvinds som
véirdeskapande tid. Studien visade att hela 35,7% av en byggarbetares dag gar 4t till rent sldseri,
vilket dr ndstan dubbelt s& mycket tid som den vérdeskapande tiden. Resterande tid 46,7%
anvénds dt forberedelser, sdsom materialhantering och planering av arbete, vilket dr en viktig
faktor for att arbetet ska bli korrekt gjort och rdknas dédrmed inte som sldseri. Enligt en studie
gjord pd Chalmers Tekniska Hogskola upptar sloserier i ett byggprojekt upp till 30-35% av
den totala byggkostnaden. 2007 sa motsvarade 30% av den totala byggkostnaden i Sverige 50
miljarder kronor (Josephson & Saukkoriipi, 2007). Det finns mycket att vinna genom att
anvind tiden pa rdtt sitt och undvika sloseri vilket dr grunden for Lean. Déremot visade en
studie gjord pa Peab 2010 att endast 47% av platsledningen och yrkesarbetarna pa ett
byggprojekt ansag att sloseriet pa deras byggarbetsplatsen kunde minskas. De visades att det
fanns en storre tro att sloseriet kunde minskas av platsledningen én av yrkesarbetarna, 58%
respektive 43%. Sammantaget var 21% av platsledningen och yrkesarbetarna skeptiska till att
ett minskat sloseri skulle gé att genomfora (Jensen, 2010).

3.21. 7+1 former av sloseri

Ett vanligt sétt att klassificera sloseri inom Lean &r att dela in dem 1 sju former av sloseri. I
véstvdrlden brukar dven ett attonde sloseri, medarbetarnas outnyttjade kompetens, att tas med
for att pdvisa hur viktigt det dr att alla medarbetares fulla kompetens anvénds i verksamheten.
Syftet med att kategorisera dessa sloserierna dr att de ska bli ldttare att uppticka och att man
ska kunna se verksamheten med andra 6gon. De 7+1 formerna ar 6verproduktion, védntan, lager,

rorelse, omarbete, Gvearbete, transporter och medarbetarnas outnyttjade kompetens (Petersson
etal., 2017).
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3.2.1.1. Overproduktion

Med 6verproduktion menas att det produceras en storre kvantitet 4n vad som krévs eller att det
produceras tidigare &n vad som krivs. Overproduktion anses ofta vara den virsta formen av
sloseri da det tenderar att ge upphov till andra sloserier. Att gora for mycket eller for tidigt okar
transport och lager. Att utfora ett moment tidigare &n vad som krdvs kan innebéra att
kvalitetsbrister uppticks forsent d& ndstkommande moment som kan avgéra om momentet var
bra gjort, inte kommer att goras forrin om ett langt tag. Overproduktion anses éven vara den
vérsta formen av sloseri dd det dr svart att se att overproduktion dr ett sloseri. Att gora det lilla
extra eller att utfora arbete pa forhand anses ofta vara nagot positivt och far personen som utfort
arbetet att kdnna sig duktig. Problemet dr dock att detta kan stora andra moment i processen
genom att bidra med stress for dem som ska utfora néista moment. Istéllet for att Gverproducera
sa finns det ofta ndgot som behdvs goras i det aktuella momentet och finns det inte det ar
tidsplanen fel planerad (Petersson et al., 2017). P4 en byggarbetsplats kan &verproduktion
innebdra att produktionen inte foljer den tidsplan som dr uppsatt, till exempel att gipsskivor
satts upp tidigare @n planerat. I vérsta fall kan det vara s att allt arbete som skulle ha gjorts
innan gipsskivorna sattes upp inte var klart och gipsskivorna méste tas ned igen, vilket leder
till omarbete.

3.2.1.2. Vantan

Vintan innebdr outnyttjad tid eftersom de forutsdttningarna for att kunna arbeta vidare inte
finns tillgéngliga nir det kridvs (Petersson et al., 2017). P4 en byggarbetsplats kan véntan
innebdra att det materialet som behdvs for att kunna ldgga parkett inte har levererats eller att
lyftkranen har for hog belastning och dédrmed inte kan hjidlpa dem som behdver hjilp i rétt tid.
I arbetsbodarna kan védntan uppstd genom att en medarbetare ar sen till ett mote eller att alla
handlingar inte kommer in i den tiden som var bestimd. Vintan kostar onddiga pengar i
outnyttjad arbetstid. Mycket véntan bidrar till att flodeseffektiviteten inte blir sa bra som den
kan vara.

3.2.1.3. Lager

Med lager innebdr det att det finns material som véntar pé att anvindas pa byggarbetsplatsen.
Att ha ett lager kan komma att kosta mycket pengar da materialet tar upp mycket yta, kridver
hantering och att det kan ddlja problem (Petersson et al., 2017). Byggmaterial och hantering av
byggmaterial star for ungefiar 50 % av den totala byggkostnaden (Larsson, Hjort & Soderlind,
2008), och det dr darfor viktigt att ha en vilfungerande lagerhantering. Lager som inte forvaras
korrekt kan forstoras och bli gamla och mycket pengar kan gé till spillo om kdpgarantin har
gétt ut och istéllet méste kdpa nytt material (Petersson et al., 2017). P4 en byggarbetsplats kan
detta problem uppstd om en leverantdr erbjuder att ge rabatt pa det som bestélls om allt material
bestills pd samma gang. Nir det stora och &n sd ldnge onddiga materialinkdpet sedan kommer
levererat till byggarbetsplatsen inser man att det inte finns utrymme att forvara allt material och
det krivs darfor mycket tid och planering for att flytta runt materialet beroende péd vart
materialet far plats for tillfallet.

3.2.1.4. Rorelse

Rorelser som inte medfor ett virde for kunden rdknas som sloseri och det finns en stor
produktivitetspotential genom att utforma arbetet s onddiga rorelser reduceras (Petersson et
al., 2017). Onddiga rorelser kan pa en byggarbetsplats handla om allt ifrén att en yrkesarbetare
méste ga langa strackor for att himta verktyg i en verktygsbod eller att denne maste leta efter
verktyg som inte ligger pa korrekt plats. Aven att verktygen hinger placerade pa ett s sitt i
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verktygsboden sa att yrkesarbetaren maste bdja eller striacka pé sig for att na rdknas som onddig
rorelse. Onddiga rorelser handlar déarfor inte endast om sloseri utan &r dven en viktig faktor att
reducera ur en arbetsmiljosynpunkt.

3.2.1.5. Omarbete

Defekta produkter eller omarbete ar ett sjdlvklart fall av sloseri dé det bade slosar pa tid, pengar
och material nér produkten ska atgédrdas (Petersson et al., 2017). Exempel pa omarbete pé en
byggarbetsplats kan vara att kaklet pé toaletten inte blev korrekt utlagt och darfér maste tas
upp och goras om. I detta fall krdvs det antagligen att nytt kakel behdver kdpas in vilket kostar
extra pengar och att personen som la kaklet behover arbeta fler antal timmar. Hos
platsledningen kan omarbete bli aktuellt om det inkommit fel pris pd betongen och att
kostnadskalkylen darmed behovs riknas om.

3.2.1.6. Overarbete

Overarbete innebir att producera bittre kvalitet &n vad som krivs. (Petersson et al., 2017). P&
en byggarbetsplats kan detta ske om kunden endast kréver att det huset som de vill ska byggas
ska ha miljocertifiering silver enligt Miljobyggnad men det som byggs upp har miljocertifiering
guld. Overarbete kan vid forsta anblick anses vara ndgot positivt i och med att det som byggs
héller en hogre standard och att kunden borde bli glad och imponerad. Dock sa innebir en
hogre standard oftast mycket extra arbete och dirmed mycket extra pengar, vilket gér kunden
troligtvis inte vil betala for och dverarbete ir dirfor ndgot som inte bor efterstriivas. Overarbete
ar en mycket sofistikerad form av sldseri, d& det oftast inte framgér att det &r sloseri det handlar
om (Modig & Ahlstrdm, 2015). Nir entreprenaden arbetar for att nd miljocertifiering kiinner
entreprenaden att den arbetar men arbetet ger inget vérde till kunden och klassas dérfor som
sloseri.

3.2.1.7 Transporter

All intern transport pd en byggarbetsplats riknas som ett sloseri. Transport innebéra att flytta
material eller produkter frin ett stdlle till ett annat och det dr ddrmed en angeldgen fraga att
undersoka varfor det krdvs interna transporter. For att minska transportbehovet &r det viktigt
att se Over arbetsplatsdispositionen och se om nagot gir att dndra for att minska andelen
transport. Aven dverforing av information riknas som transport och det #r dérfor nodvindigt
att rétt person fér rétt information pa en gang sa att det inte krdvs extra tid for att overfora
informationen i flera led. Ett sdtt att undersoka hur transporterna sker internt pd en
byggarbetsplats dr att anvénda sig av ett sd kallat spagettidiagram (Petersson et al., 2017), se
figur 3.4. Genom dessa kan man se om det finns justeringar som kan vidtas for att minska pé
transporter.
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Figur3.4: Spagettidiagram 6ver hur interna transporter kan minskas vid golvidggning endast genom att placera
material pd en mer genomtdnkt plats.

3.2.1.8 Medarbetarnas outnyttjade kompetens

Som nédmnt tidigare i detta kapitel &r medarbetarnas outnyttjade kompetens ett sloseri som lagts
till i efterhand for att pavisa hur viktigt det &r att alla medarbetares fulla kompetens anvénds i
verksamheten. Medarbetarnas outnyttjade kompetens handlar om att inte ta tillvara pd den
kompetensen som finns hos de personer som arbetar i verksamheten. For att motverka denna
form av sloseri dr det viktigt att undersoka hur arbetsplatsen kan forbittras och att i denna
undersokning engagera alla i verksamheten 1 att bidra med sin &sikt. Med ett brett engagemang
okar mojligheten att dstadkomma forbéttringar och inte bara fordndringar (Petersson et al.,
2017).

3.3. Lean-metoder for att minska sloseri

Det finns en méngd olika metoder inom Lean men i denna rapport kommer endast tva stycken
att undersokas, analyseras, diskuteras och dras slutsatser ifran. Dessa tva dr 5S- metoden och
Just-In-Time. Anledningen till att dessa tvd metoderna valdes &r pd grund av ett antagande att
en stor del av det sldseriet som uppkommer pa en byggarbetsplats ér till f6ljd av oordning och
att material inte levereras i den tid som erfordras. 5S-metoden handlar om att skapa ordning
och reda pa arbetsplatsen och med hjélp av en sddan strategi kunna minska pa antalet sloserier.
Just-In-Time 4r en metod som innebdr att ratt material ska levereras vid ritt tillfélle och genom
den strategin kunna minska pa sldseri (Petersson et al., 2017).

3.3.1. 5S-metoden

En metod inom Lean dr 5S-metoden som ofta dr en naturlig start for den som vill pdbdrja sin
vig upp mot det perfekta tillstindet och minska pé sloseri. Metoden innebér att arbeta efter fem
grundpelare for att skapa en mer vilorganiserad och funktionell arbetsplats. Viktigt att
podngtera dr att metoden omfattar mer &n bara ordning och reda, vilket litt forknippas med
stddning (Petersson et al., 2017). 5S-metoden kan bidra med att synliggora vilka sldserier som
finns pd en byggarbetsplats (Koskela, 1992). De 5S:en som metoden behandlar dr sortera,
strukturera, stidning, standardisera och sjdlvdisciplin (Liker, 2009). Dessa beskrivs nedan.
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3.3.1.1. Sortera

Den forsta grundpelaren, sortera, gar ut pa att sortera de foremal (verktyg, material etc.) som
finns pa byggarbetsplatsen och att dirmed skapa en battre dverskddlighet. Detta gors for att ta
reda pé vilka foremal som anvinds ofta och vilka foremél som anvidnds mer sdllan. De foremal
som man anvinds ofta ska placeras dér de anvinds och de féremal som inte anvinds alls ska
avldgsnas fran arbetsomradet (Petersson et al., 2017).

3.3.1.2. Strukturera

Varje foremal som anvinds ska ha en specifik plats pa arbetsomradet och ska vara placerade
dér anvindningen sker. Detta sd att det inte ska g 4t onddig tid for att leta efter det som behdvs
for att utfora arbete (Petersson et al., 2017). Yrkesarbetare spenderar i genomsnitt 90 timmar
varje manad for att soka efter foremal pa byggarbetsplatsen (Hilti, u.4.). Struktureringen ska
dven goras for att 1att kunna Sverblicka om det saknas foremal. P4 en arbetsplatsdisposition
kan platsledningen enkelt markera ut vart verktygsboden ar placerad och vart olika foremal ska
finnas tillgidngliga.

3.3.1.3. Stadning

Stddning handlar framst inte om att halla rent i sig utan fraimst om att se till s& att allt ar 1
ordning och att allt fungerar som det ska. For att sdtta det i ett konkret exempel kan systematisk
stadning jamforas med besiktningen av en bil och inte stidning av en bil. Ett bra uppligg
medf0r att sjdlva stidmomentet blir kort och att mer tid kan ldggas pa att se till sa att allt 4r i
bra skick (Petersson et al., 2017).

3.3.1.4. Standardisera

Niér de tre forsta delmomenten dr genomforda och de anstéllda i verksamheten dr 6verens om
hur sorteringen, struktureringen och den systematiska stddningen ska ga till sd géller det att
standardisera arbetssittet. Ddrmed kan en standardisering innefatta vilka foremél som ska
finnas pé arbetsplatsen och vart dessa ska vara placerade, hur stidrutinerna ska se ut och héllas,
hur nya verktyg ska bestéllas etc. Viktigt ndr det kommer till standarder dr att dessa dr létta att
folja och att forsta (Petersson et al., 2017). Eftersom det ofta arbetar personer med olika
nationaliteter pd en byggarbetsplats dr det viktigt att se dver att informationen finns pa fler
sprak dn pa svenska. Det kan till och med underlétta att beskriva de olika standardiseringarna
i bilder. Enligt Petersson et al. (2017) 4r en standardisering som innefattar mycket
administration och som dr svart att uppdatera svar att folja i lingden.

3.3.1.5. Sjalvdisciplin

Den sista och formodligen svaraste pelaren 1 5S-metoden é&r att fa alla medarbetare att folja de
overenskomna standardiseringarna. Ofta handlar det om att fordndra attityder och beteenden
dven pé de som arbetat pa ett specifikt sitt under flera ar. Det dr viktigt for ledningsgruppen att
forsta att en ny standardisering inte dr ndgot som kan implementeras dver en natt utan att det
kommer att ta ett tag for standardiseringen att i faste (Petersson et al., 2017).

3.3.2. Just-In-Time

Just-In-Time handlar om att striva efter att utfora arbete och leverera resultat i rétt tid. Just In
oversiitts till svenska som ritt produkt i rétt antal vid rétt tidpunkt”. Genom att leverera varor
i rdtt tid kan stora lager ofta undvikas och verksamhetens flodeseffektivitet kan forbéttras
(Petersson et al., 2017). Optimalt pa ett byggprojekt dr dirfor att material och produkter
kommer till byggarbetsplatsen precis innan de ska monteras.
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Enligt Lumsden (2012), finns det mycket att vinna pd genom att skapa relationer med
leverantorer redan i tidig planering. Genom att gora detta, kan aktiviteter som bidrar med sloseri
sa som lager forflyttas fran byggarbetsplatsen och istdllet hallas hos leverantdren. Materialet
finns ddrmed fardigt i ett tidigt stadie och har ett vilplanerat och ett specificerat leveransdatum
till byggarbetsplatsen. Det finns dock en del risker med att arbeta utifrdn Just-In-Time
metoden. Ett tajt tidschema och specifika leveranstider kan ha forodande konsekvenser om en
leverans skulle bli forsenad. En avvigning mellan for-och nackdelar kridvs ddrmed i1 vardera
projekt innan Just-In-Time ska anvidndas som metod.
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4. Enkatsammanstallning

[ detta kapitel sammanstills den data som framkommit av det frageformuldr som skickats ut.

Sammanlagt sé skickades frageformuléret ut till 132 personer. Frageformuléret var dppet i 20
dagar, frén 2020-04-07 till 2020-04-27. Resultatet blev att 27 respondenterna svarade. De tre
forsta fragorna har nigot lagre svarsfrekvens da dessa fragor blev tillagda sju dagar efter det
att frigeformuldret skickades ut for forsta gangen. Dessa fragor undersoker overskadligt vilka
respondenterna till frageformuldret 4r. D4 ménga av respondenterna till frigeformuléret var
anonyma kunde dem inte nés igen efter att de tre frdgorna lagts till. De tio frdgorna som stilldes

samt dess svar redovisas nedan.

Fraga 1
”Vilken ar din nuvarande arbetsroll?”
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Figur 4.1. Fordelning over vilka arbetsroller de som svarat pd formuldret har i nuldget.

Fraga 2
”Hur manga &r har du arbetat inom byggbranschen?”
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Antal ar inom byggbranschen

Figur 4.2. Fordelning over hur ldang tid respondenterna har arbetat inom byggbranschen.
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Fraga 3

“Vilket ar ditt forhallande till Lean?”
e Har arbetat/arbetar med Lean
e Vet vad Lean dr men har inte arbetat med det
e Vet inte vad Lean ar

)}

Antal respondenter
v ~

4
3
2
1
0
Har arbetat/arbetar med Vet vad Lean dr men har Vet inte vad Lean ar
Lean inte arbetat med det

Figur 4.3. Fordelning over vilket forhallande respondenterna har till Lean.

Fraga 4

“Gradera foljande 9 moment i hur stort sloseri momentet skapar i sin helhet pd din

byggarbetsplats enligt dig”
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Figur 4.4: Respondenternas uppfattning gdllande hur stort vardera sloseri dr pd deras byggarbetsplats.

Fraga S
“Nedan onskar jag att du anger de topp tre aktiviteterna baserat pd mest sloseri”
Antal respondenter | Antal respondenter | Antal respondenter
Sloseri som angav att detta | som angav att detta | som angav att detta
var det storsta var det ndst storsta | var det tredje
sloseriet sloseriet storsta sloseriet
Overproduktion 1 0 0
Vintan 5 3 6
Lager 0 7 1
Rorelse 2 3 3
Omarbete 7 7 3
Transport 8 3 5
Overarbete 0 0 0
Medarbetarnas 1 1 2
outnyttjade kompetens
Ovrigt sldseri 0 0 4

Figur 4.6. Tabell over topp tre sloserier som respondenterna angav.

Fraga 6

“Om du fyllde i “Ovrigt sloseri” pa foregéende fragor, vilka moment syftar du till?”

(R=respondent)

R2

hinner inte sotta sig in i projektet.”

R7

“Projektering, medarbetare hos konsulter slutar, ny medarbetare

T :iihandaniiler formmaterial till UE som utfor

stomarbete. UE tar hellre nytt material hela tiden istdllet for att
dteranvdnda formmaterial.”

R8

R17

“I. Materialspill, - Lite sloseri.
2. Energianvindning - Medel sloseri.’

“Felaktiga eller inkompletta handlingar, ritningar, etc.”

1

R26

“Dalig kompetens”

“Finns odndligt mycket”
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Fraga 7

“Ge exempel pé aktiviteter som utspelar sig pa din byggarbetsplats som bidrar med sloseri”

R1

R4

R7

R8

R9

R10

R11

R12

R13

R14

R15

R17

“Vildigt mycket emballage pd vdra platta paket med kok ifrdan Ikea.
Tveksamt om det dr miljévinligt med platta paket med allt emballage
som ska hanteras ut fran arbetsplatsen till deponi.”

“felaktiga handlingar fran konsulter och arkitekter”

“For mycket material till arbetsplats som resulterar i mycket letande
efter rdtt saker samt material som blir forstort.”

“Omarbete. For trangt i badrumsvdggar ddr ror och infdstningar av
skap och garderober dr pa samma plats. Detta har inneburit det
hamnat skruvar i ror och vi haft 6 ldckage som inneburit att viggar
behover oppnas, parkettgolv behover tas upp, uttorkningsarbete och
dterstdllning.”

“Fel och brister i handlingarna gor att YA inte begriper hur det ska
byggas och far inte "flyt" i sitt arbete. Ej rutinerade YA (oftast UE)
resulterar i att arbeten mdste géras om. Kan t.ex. hinda att rér gjutits
in pd fel mdtt eller ldge och maste bilas upp.”

“Daliga underlag.”

“Att material kommer for tidigt till byggarbetsplatsen. Leder till
platsbrist, onddiga transporter for att flytta runt materialet samt
ibland dven till skador pa material.”

“Gdller att ha rditt struktur i utforande samt fd leveranser i rdtt tid for
moment”

“finns sa mycket sd att det gdr inte att sammanfatta i en mening. Men
alla ovanstdende punkter pad sléseri finns med.”

’

“Att ett avrop ligger enligt tidplan och tidplan ej synkar.’
“Vider, sena beslut, dndringar”

“Planering dr viktigt. "sldcka brdnder" kostar tid och pengar. God
planering = god lonsamhet”

“Uppvidrmning och avfuktning av lokalen for att torka ut platsgjuten
betong. Pga i branschen "korta" byggtider, ldggs stora resurser pd
energi -fidrrvirme/el for att forcera uttorkning av betong.”
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R18

R19

R22

R23

R24

R25

R26

“Vi kan inte sdkerstdlla till en rimlig kostnad att "just in time"
fungerar. Maste ddrfor lagerhdlla en hel del av materialet pa plats
under fler dagar dn optimalt.”

“Ommarbete eller att vi inte har tinkt efter fore hur momentet skall
genomforas som en helhet som ett system hela vigen.”

“vantan”

“- Lagerhdllning, man képer in stora leveranser och tror det sparar
pengar men i slutindan kostar det mer pga lagerhdllning eller
ometablering

- Projektering, mycket dr inte fardigprojekterat vilket leder till mycket

fragor som i sin tur blir stillestand eller tillbakagdang”

“Mellanlagring av material, fel hdltagning i prefab konstruktioner,
vdntan pad beslut”

“Dalig planering”

“Onddiga disskusioner som inte tillfor nagot”
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Fraga 8

“Pa vilket sdtt arbetar ni pd er byggarbetsplats for att minska pa sloseri?”

R1

R4

R5

R7

R8

R9

R10

R11

R12

R13

R14

R15

R16

R17

R18

“Att pa tidigt stadie planera mdngder och inlyft samt placering for att
optimera avfallet och att inte behova flytta godset”

“reett meengd mtrl. i reett tid”
“Forsoker folja upp materiallistor”

“God arbetsberedning och ordentlig information ifor varje
arbetsuppgift”

“Mtrl och arbete i ritt tid”

“Vi arbetar bl.a. mot en tidplan och med Sunda Hus certifiering vilket
bl.a. innebdr att vi mdste ha en hog dtervinning. Alla byggprojekt
madste ha ett lagt sloseri eftersom sléseri kostar pengar. Sloseri dr ofta
en biprodukt av ddlig projektstyrning/kommunikation.”

“Samarbete”

“Just in time - leveranser sa gott det gar.’

“Varor i rdtt tid for att utforande blir i rdtt ordning samt gar att utfora
tidsefektivt”

“Inte sd mycket som jag onskat”
“Arbetsberedningar”
“planering”

“Planerar samtliga arbeten, hdller arbetsberedningar i god tid innan
moment.”’

“Noggrann planering av arbetsmoment”

“Planering dr A och O, vilket vi jobbar hart med. Just in time
leveranser. Engagera medarbetare.”

“Aktivt med planering och kommunikation. Detta dr de styrmedel som
dr avgorande i min mening.”
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R19

R22

R23

R24

R26

R27

“Delvis med arbetsberedningar som dr underskattat och finns idag
ingen som egentligen dr jdttebra pd att utfora den och jag saknar en
enkel digital mjukvaruverktyg for att enkelt utfora den och att
yrkesarbetaren bdr med sig den hela tiden i smartphonen”

“tydliga arbetsberedningar”

“- Dialog med ovriga entreprenorer om planering, logistik etc”

“Kontinuerlig  planering, arbetsberedningar, uppfoljning av
arbetsmoment, logistikplanering, m.m”

"Gemensama planeringsmote”
“forsoker arbete effektivt i rdtt tid”

“Bestdlla fardigt material, skivmaterial i rdtt ldngd for mindre spill,
prefabricerade element m.m.”

25



Fraga 9
“Hur effektiv dr din byggarbetsplats pa en skala 1-10?”

12

10

Antal respondeter

0 H B H B

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Mycket ineffektiv Mycket effektiv

Figur 4.6. Fordelning over hur effektiv respondenterna anser att deras byggarbetsplats dr.

Fraga 10

”Har jag tillatelse att kontakta dig om jag skulle ha nagra fragor kopplat till de svaren som du
angivit i detta formuldr? Om ja, ange ditt telefonnummer eller mejladress.”

Da respondenterna utlovades anonymitet kommer det i denna frdgan inte att presenteras nagot

resultat. Det var sammanlagt 16 respondenter som svarade med sitt telefonnummer eller
mejladress, och dirmed godkénde att vidare fragor kopplat till frigeformuléret stélldes till dem.
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5. Analys och diskussion

[ detta kapitel analyseras och diskuteras den data som framkommit av det frdageformuldr som
skickats ut. Detta gors med hjdlp av den litteraturstudie som finns att ldsa i kapitel 3.

5.1. Transport och lager

Den storsta andelen respondenter (29,6%) ansag att transport var det moment som skapade det
storsta sloseriet péd deras byggarbetsplats i frdga Sa. Ungefdr samma slutsats kan dras ifrén fraga
4 i vilken ingen av respondenterna ansdg att transport var ett obefintligt sloseri pa deras
byggarbetsplats. Det var det enda sldseriet som ingen respondent ansdg vara obefintlig. En
aktivitet som bidrog med 6kade transporter pa byggarbetsplatsen var att material blir levererat
allt for tidigt till byggarbetsplatsen.

R10 “Att material kommer for tidigt till byggarbetsplatsen. Leder till
platsbrist, onédiga transporter for att flytta runt materialet samt
ibland dven till skador pa materialet”

R23 “- Lagerhdllning, man koper in stora leveranser och tror det
pengar men i slutdndan kostar det mer p.g.a lagerhallning
eller ometablering”

En analys av svaren pa frdga 7 déir respondenterna fick ge exempel pd vilka aktiviteter som
bidrog med sloseri dr att ménga fokuserade pd lagerhéllningen istdllet for pd transporten.
Intressant dr att ingen av respondenterna ansdg att lager var det storsta sldseriet men att hela
atta respondenter, 29,6%, ansag att det var det nést storsta sloseriet. En anledning till detta kan
vara att transport blir det stora noterbara sloseriet pd byggarbetsplatserna till foljd av
lagerhantering. Har byggarbetsplatsen mycket plats dr lagerhdllning inte ett stort problem i
form av att materialet eller produkterna tar upp plats. Ar det dock en vildigt tring
byggarbetsplats sa maste material och produkter som inte ska monteras for tillfillet konstant
flyttas pé for att inte ligga i vigen. Darfor ar troligtvis en stor bidragande faktor till att minga
ser transport som ett stort sloseri, ett alltfor stort lager pd byggarbetsplatsen. For att minska pé
sloseriet lager och ddrmed pé transporten dr en hjélpande Lean-metod att arbeta med Just-In-
Time. Genom att arbeta med Just-In-Time krdvs mycket planering och samordning men blir,
om det lyckas, en mycket effektiv strategi for att minska pé sloserierna transport och lager.
Dock kan det vara skrdmmande att till 100% forlita sig pa Just-In-Time. En av respondenterna
svarade att:

R18 "Vi kan inte sdkerstdlla till en rimlig kostnad att "just in time"
fungerar. Mdste ddrfor lagerhdlla en hel del av materialet pd plats
under fler dagar dn optimalt.”

Detta dr, med stor sannolikhet, en bidragande faktor till att minga byggprojekt inte kan/vagar
att anvinda sig av Just-In-Time. Men att arbeta med Lean handlar om att 1 en framtid na det
mal som satts. Ar méilet att minska lager och transport genom Just-In-Time s& kommer det
troligtvis till en borjan inte fungera sd bra som det &r tdnkt. Det kommer att ske en del
leveransforseningar och projektet kommer dérmed att bli paverkat. Det géller att ldra sig fran
det som har gitt fel och kanske anvédnda sig av en annan leverantdr nésta gdng som det ska
levereras material eller ldgga till ett antal dagar pa tidsschemat d4 just den leveransen ska ske.
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I fragan som stdlldes hur respondenterna arbetar for att minska pa sloseri sé var det flera som
svarade att de arbetade med rétt material i rétt tidpunkt, Just-In-Time.

R2 "reett meengd mtrl. i reett tid”

R10 ”Just in time - leveranser sa gott det gar.”

5.2. Omarbete

Det moment som nist flest respondenter ansdg bidra med det storsta sloseriet var omarbete.
Sammantaget var det 21 av 27 respondenter som tog med omarbete som en av de tre storsta
bidragande momenten till sloseri, vilket var mer 4n for ndgot annat moment.

R7 “Omarbete. For trangt i badrumsvdggar ddr ror och infdstningar
av skap och garderober dr pd samma plats. Detta har inneburit
det hamnat skruvar i ror och vi haft 6 ldckage som inneburit att
vdggar behdver oppnas, parkettgolv behover tas upp,
uttorkningsarbete och aterstdllning.”

R8 “Ej rutinerade YA (oftast UE) resulterar i att arbeten mdste goras
om. Kan t.ex. hdnda att ror gjutits in pd fel matt eller ldge och
madste bilas upp.”

R19 “Ommarbete eller att vi inte har tdnkt efter fore hur momentet
skall genomforas som en helhet som ett system hela viigen.”

For att minska sloseriet omarbete dr det inledningsvis viktigt att f4 in korrekta handlingar fran
arkitekter och konstruktorer. Fungerar inte detta kan det leda till ett stort antal sloserier,
daribland omarbete men &dven vintan. Det var sex respondenter som angav pa att
arbetsberedningar var ett sétt de arbetar med att minska pa omarbete.

R15 “Planerar samtliga arbeten, haller arbetsberedningar i god tid
innan momentet”

R22 “Tydliga arbetsberedningar”

R19 “Delvis med arbetsberedningar som dr underskattat och finns
idag ingen som egentligen dr jdttebra pd att utféra den och jag
saknar en enkel digital mjukvaruverkyg for att enkelt utféra den
och att yrkesarbetaren bdr med sig den hela tiden i smartphonen”

En arbetsberedning innebédr att arbetsledningen gir igenom fOrutsédttningarna, sisom
produktionsmetod, anslutande arbeten och entreprenader, material, hjalpmedel, logistik och
sdkerhet tillsammans med dem som ska utfora arbetet (Byggipedia, u.4.). Darfor ar varken 5S-
metoden eller Just-In-Time de metoder som ska anvédndas for minskat omarbete utan det ska
istéllet séttas en standard for hur varje arbetsmoment ska ga till i en arbetsberedning.
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5.3. Overproduktion och éverarbete

De moment som respondenterna inte verkar tycka vara en stor bidragande faktor till sloseri ar
Overproduktion och dverarbete. Gillande dverproduktion var det endast tvé respondenter som
svarade att detta moment var i topp tre Over storsta sloserierna och de bada respondenterna
placerade Gverproduktion som nummer ett, se tabell 4.6. Ingen respondentsvarade att
overarbete var med bland de topp tre sloserierna. Analyseras dven fraga 4 gar det att se samma
tendenser har da dverproduktion och Overarbete var de tvd momenten som fick hogst andel
“obefintligt sloseri”. I en bransch som &r utsatt for mycket tidspress och deadlines ges det inte
mycket tid dver for att arbeta i forvég eller att producera en bittre produkt dn det som kunden
har bestillt. Dock, som ndmnt i kapitel 3.2.1.5. dr dverarbete en mycket sofistikerad form av
sloseri da det oftast inte framgér att det &r sloseri det handlar om. Ungefdr samma sak gér att
se géllande 6verproduktion i kapitel 3.2.1.1 dér 6verproduktion angavs vara den vérsta formen
av sloseri dd det kan vara svart att inse att dverproduktionen dr en form av sldseri. Detta kan
vara en bidragande orsak till att dessa tva kom sd langt ner i rangordningen 6ver vilka sloserier
som bidrar med storst andel sloseri. Foljdfragor har skickats ut géllande Overarbete och
overproduktion men inga svar har inkommit.

5.4. Vantan

15 respondenter ansdg att vantan var med i topp tre 6ver mest bidragande sloserier. Endast fyra
respondenter ansdg att vintan var obefintligt pd deras byggarbetsplats.

R23 - Projektering, mycket dr inte fardigprojekterat vilket leder till
mycket fragor som i sin tur blir stillestand eller tillbakagding”

R24 ”...vdntan pa beslut”

En av de fyra respondenterna som svarade att vintan var obefintligt pa deras byggarbetsplats
fick en foljdfraga kopplat till hur de arbetar for att eliminera detta sloseriet. Respondenten, R7,
svarade att obefintligt sloseri inte finns men att deras véntan nést intill har eliminerats genom
att dem har lyckats halla tidplanen néstan pa dagen. Under en period i hostas hade
respondentens byggarbetsplats en tuff period da gipsvdggarna blev forsenade och det skulle
drabba malaren. Dock 16ste dem det genom att kontakta mélaren 1 god tid och bad dem
aterkomma vid ett senare tillfdlle. Genom att tidigt se problemet sa ledde det varken till véntan
for malaren eller nigra extrakostnader till byggprojektet. Respondenten svarade dven att:

R7 ”Ledandemontorsméte pa mdndagar efter frukost ddr vi pratar med
varandra om leveranser som kommer, samordning under veckan,
vem som behover hjdilp av vem och jobba med de saker som beror
andra forst dr ndgot vi gjort”

En god kommunikation och att hjilpas at kan ddrmed vara en metod att minska pa sldseriet
vantan. Just-In-Time, att f4 material levererat vid tillfdlle leder ocksa till minskad véntan
genom att slippa skjuta upp arbetsmoment for att det material som behdvs inte finns pa
byggarbetsplatsen. Indirekt kan dven tdnkas att 5S-metoden bidrar med ett minskat sléseri om
mindre tid gar at till att leta verktyg och material pd byggarbetsplatsen och att arbetsmomenten
darmed blir klara tidigare.

5.5. Rorelse

Sammantaget var det tio respondenter som svarade att rorelse lag i topp tre sloseri i friga 5 och
det var endast fem respondenter som ansdg att rorelse var ett obefintligt sloseri pa deras
byggarbetsplats. Att minska pa rorelse handlar om mycket mer 4n bara att minska pé sloseri.
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Genom att minska pa rorelse minskar dven pad méinga arbetsskador som &r kopplat till att boja
och stricka pé sig for att na de verktyg som behodvs.

R4 “For mycket material till arbetsplats som resulterar i mycket
letande efter rdtt saker samt material som blir forstort.”

For att minska pé rorelse kan 5S-metoden med fordel anvindas. Som tidigare ndmnt gar hela
90 timmar i manaden 4t till att leta efter verktyg och material vilket dr kopplat till mycket
onddig rorelse. Att 1 ett tidigt skede infor ett projekt planera in hur struktureringen och
sorteringen av material och verktyg ska gé till kan darfor minska onddig rorelse pé
byggarbetsplatsen drastiskt. Ett sdtt hade kunnat vara att placera ut flera mindre verktygsbodar
pa byggarbetsplatsen med de verktyg som anvinds ofta. En stddad och vélplanerad verktygsbod
ar grundliggande. Redan under uppstartsmoétet med yrkesarbetarna dr det viktigt for
platsledningen att specificera hur de anser att verktygsbodarna ska se ut utifrdn ett
roresleperspektiv. Viktigt dr att informationen meddelas pa olika sprik och kanske kan det vara
en fordel att anvidnda bilder nédr det kommer till just verktyg. Det dr dven viktigt att planera vart
leveransen av material placeras pd byggarbetsplatsen. Placeras materialet langt ifrdn dér
materialet ska monteras krévs det extra rorelse genom att den berdrda yrkesarbetaren méste
himta materialet som ska monteras. Aven i sldseriet rorelse 4r det dirfor viktigt att arbeta med
Just-In-Time. Levereras materialet innan det ska monteras kommer materialet troligtvis inte att
kunna placeras pd samma optimala plats som om det hade levererats precis ndr det ska
anviandas. Genom att skapa en god struktur med verktyg och material skapas bade en god
flodeseffektivitet och en god resurseffektivitet genom att resurserna anvénds till det som de
finns till for och att verktygshanteringen sker pé snabbast mdjliga sdtt. Inga respondenter hade
ndgra konkreta svar pd hur de arbetar med att minska rorelse, men manga svarade att planering
var viktigt, vilket forhoppningsvis innefattar planering for placering av material och verktyg.

5.6. Medarbetarnas outnyttjade kompetens

Det var fem respondenter som svarade att medarbetarnas outnyttjade kompetens 14g i topp tre
storsta sloserierna. Endast fyra respondenter ansdg att detta var ett obefintligt sloseri pd deras
byggplats. En av respondenterna, R18, som ansig att medarbetarnas outnyttjade kompetens
lag i topp tre storsta sloserier fick foljdfragor kopplat till &mnet. I f6ljdfrdgan undersoktes vilka
medarbetares kompetens som inte ansag utnyttjas till fullo. I respondentens svar skrev han att
han tyckte att ménga medarbetare ar 6verkontrollerade dé det &r svart for medarbetarna att lita
pa den data/jobb som de far tilldelat fran andra. Detta medfor att platsledningen ofta maste
kontrollera saker som de egentligen bor anta dr fardiga. Respondenten ansdg ocksa att manga
personer kan lyftas av ritt ledarskap och pd s& sitt utfora arbeten effektivare och mer
sjdlvsidkert. Svaret avslutades med att han skrev:

R4 ”Vi som bransch maste bli béittre pa att bygga kompetenser genom
att kombinera rdtt team i vara projekt. Att stirka och utveckla
varandra samt att vara effektiva team. Detta dr det som jag anser
vara “medarbetarnas outnyttjade kompetens””

Respondenten svarade inte specifikt pa frdgan vilka medarbetares kompetens som inte utnyttjas
till fullo. Istdllet verkar det vara stora delar av byggbranschens kompetens som inte utnyttjas
till fullo. Eftersom det i min undersdkning och i de svar som inkommit frén frdgeformuléret
inte har framkommit vad problemet exakt, inom detta sloseri, dr det ocksd svart att analysera
och diskutera hur sloseriet kan minskas. Dock &r inte 5S-metoden eller Just-In-Time de
metoder som bor anvédndas for att minska pd medarbetarnas outnyttjade kompetens da
problemet inte ligger i hur stidad arbetsplatsen &r eller om material levereras i ritt tidpunkt.
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5.7. Ovrigt sléseri

Det var sammanlagt 23 respondenter som svarade att vrigt sloseri gav upphov till lite eller
mycket sloseri. Det var sex respondenter som svarade pa fraga 6 dir de ombads specificera
vilket moment som bidrog med annat sldseri och som inte tillhérde de 7+1 sldserierna.
Diribland var det tva som svarade att materialspill var ett sloseri pa deras byggarbetsplats. Pa
ett byggprojekt dr det mer regel dn undantag att det bestélls in mer material dn vad som krivs
for att ha en buffert. Detta leder till ett sloseri pa material.

R7 ‘NN /.andaniller formmaterial till UE som utfor
stomarbete. UE tar hellre nytt material hela tiden istdllet for att
anvdnda formmaterial.”

R17 “Materialspill-Litet sloseri”

Enligt en studie frdn Hogskolan i Jonkdping sd uppgir materialspill till hela 4-12% av
projektets totala kostnad (Backman & Junkers, 2012). Att stindigt arbeta med att ta fram
exakta siffror pd hur mycket material som krévs dr ett viktigt steg for att minska det sloseriet
som materialspill orsakar. Samma studie visar dock att det finns en bristande motivation for
byggforetaget att minska pd materialspillet da det ofta &r kunden som betalar for det och inte
byggforetaget. Studien sdger dven att en sddan enkel sak som att kdpa in fardigkapat material
ar ndgot som bestéllaren drar sig ifrén att gora d4 denna &r rddd att byggarbetarna ska ta fel och
att det didrmed maste kOpas in nytt material. Genom en ©kad kommunikation pé
byggarbetsplatsen kan ddrmed bade utdkat dverarbete/omarbete (att byggarbetarna méste kapa
materialet sjdlva) och materialspill minskas genom en relativt enkel girning. Ett mindre
materialspill bidrar med en 6kad resurseffektivitet. Tva av respondenterna svarade att dalig
kompetens och att nya medarbetare inte hinner sétta sig in i projektet bidrar med sldseri pa
deras byggarbetsplatser.

R2 “Projektering, medarbetare hos konsulter slutar, ny medarbetare
hinner inte sotta sig in i projektet”

R21 “Dalig kompetens”

Dalig kompetens och att medarbetare inte dr insatta i projektet bidrar latt till andra typer av
sloseri sa som omarbete. Det dr dérfor viktigt att det finns arbetsberedningar for alla delmoment
sa att dven de inte &r fullt insatta i projektet kan bidra, utan att behdva vénta pa att ndgon ska
komma och visa hur momentet ska utforas. En respondent svarade:

R8 “Felaktiga eller inkompletta handlingar, ritningar, etc”

Detta, som ndmnts tidigare, kan leda till diverse sloserier sdsom véntan, omarbete, Overarbete
och dverproduktion. Den sista respondenten till denna fraga ansag att det:

R26 “finns odndligt mycket”

Ett svar som trycker pé att det finns mycket i byggbranschen som maste forbéttras.
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6. Slutsats

[ detta kapitel analyseras och diskuteras den data som framkommit av det frdageformuldr som
skickats ut. Detta gors med hjdlp av den tekniska bakgrund som finns att ldsa i kapitel 3.

Foljande fragestillningar har undersokt och besvarats i denna rapport:
1. Vilka dr de storsta sloserierna pa svenska byggarbetsplatser?
2. Vilka Lean-metoder &r anvindbara for att minska sléseri pd byggarbetsplatser?

3. Hur kan Lean-metoderna hjélpa till att minska pé sloserierna?

Sammanfattningsvis visade resultatet i denna studie att sldserierna rangordnas, frin storst till
minst, enligt f6ljande:
1. Transport
Omarbete
Vintan
Rorelse
Lager
Medarbetarnas outnyttjade kompetens
Ovrigt sloseri
Overproduktion
Overarbete

0NN A WD

Inom Lean finns det ett stort antal olika metoder, varje verksamhet har unika forutsittningar
som kréver olika typer av metoder. De tvd metoder som har undersokts och legat som underlag
1 analysen och diskussionen &r 5S-metoden och Just-In-Time. Dessa ansdgs vara de tva
metoderna som skulle passa bast for att minska pé sloserierna pa en byggarbetsplats. Detta pa
grund av att ménga av de sldserierna som idag finns pd en svensk byggarbetsplats existerar pa
grund av oordning och att material inte levereras i just den tiden som de behovs.

Genom att anvdnda Just-In-Time och {4 material levererat till byggarbetsplatsen precis nér det
behovs minskas bade transporter och lager. Att arbeta efter Just-In-Time minskar dven slseriet
vintan. Genom att sortera och strukturera upp byggarbetsplatsens verktyg och material
elimineras en del av den tid som yrkesarbetaren dgnar 4t att leta efter det denne behover for att
kunna arbeta. I langa loppet kan 5S-metoden dven bidra med att sloseriet vintan minskas
genom att arbeten blir klara tidigare och mer enligt tidsplan. Det visade sig att sldserierna
overproduktion och Overarbete inte var ett sloseri som ansdgs sérskilt stort enligt de
respondenterna som svarade péd frdgeformuldret. Det dr ocksa svért att med hjdlp av 5S-
metoden och Just-In-Time minska péd dessa. Det sloseriet som &r av betydelse och inte kan
avhjilpas med varken 5S-metoden eller Just-In-Time ar omarbete. Istdllet kridvs det, enligt
respondenterna, att arbetsuppgifter ska standardiseras i sa kallade arbetsberedningar. Genom
att standardisera med arbetsberedningar skapas forutséattningar for att en stor del av de fel som
gors 1 olika arbetsmoment minskas. Att komma fram till en slutsats géllande medarbetarnas
outnyttjade kompetens dr svart da tillrickligt med information om vilka medarbetare detta
giller, eller i vilka moment som den outnyttjade kompetensen saknas i, inte framkommit i
undersokningen. Detta kan vara en fragestéillning i en framtida studie. 5S-metoden och Just-In-
Time é&r inte tillrdckligt tickande for att kunna minska pa alla de sloserierna som finns pa en
byggarbetsplats. For att minska pa resterande sloserier krdvs det andra metoder.
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6.1. Framtida utvecklingsmojligheter

Som en framtida utvecklingsmojlighet for denna studie skulle det dven vara intressant att
inkludera yrkesarbetarna/ i det frageformuldr som skickades ut. Det hade varit intressant att ta
reda pd om deras instillning till sloserierna dr densamma som hos platsledningen.
Forhoppningsvis kan analysen och slutsatsen i detta arbete anvindas i riskbedomningar och
liknande vid starten av ett projekt for att skapa en plan till att undvika de vanligaste sloserierna.
Det hade varit intressant att utifran detta arbete ldsa en rapport pd mer konkreta sitt, inte
nddvindigtvis med Lean som grund, att arbeta for att minska pa de sloserierna som anses storst.
Kanske hade en rapport kunnat handla om att ta fram konkreta arbetsberedningar till ett
byggforetag, vad det finns for for-och nackdelar med det och vilka forutséttningar som finns
for att ett sddant arbete hade kunnat bidra med ett minskat sloseri. Jag tror att det finns potential
till fler studier som fokuserar pé att forbéttra insikten 1 hur dessa sldserier paverkar den svenska
byggbranschen och hur de ska kunna minska. Det dr ndgot som maste goras, fragan &r bara pa
vilket sitt.
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Bilagor

Bilaga 1, frageformular

Sloseri pa byggarbetsplatsen

Svaren pé dessa fradgor kommer att anvidndas som underlag till mitt examensarbete pd LTH
géllande Lean. Svaren kommer att analyseras for att undersoka vilka moment pa en
byggarbetsplats som generellt bidrar med storsta miangden sloseri. Ditt namn eller vilket
foretag du arbetar pd kommer inte att redovisas. Formuléret behover inte svaras utifran
konkreta siffror utan bygger pa den uppfattning som du som svarar pa formuléret har.

Har du négra frégor till mig géllande mitt examensarbete eller detta formuldr fir du gdrna
kontaktat mig via mejl eller via telefon.

Mejl:  kl0347sj-s@student.lu.se
Telefon:

Tack for att du tar dig tiden att svara pa formuléret!
Med vinliga hélsningar

Klara Sjo

Byggteknik med arkitektur, Lunds Tekniska Hogskola

Kort om dig sjalv

Fraga 1: Vilken &r din nuvarande arbetsroll?

Ditt svar

Fraga 2: Hur manga ar har du arbetat inom byggbranschen?

Ditt svar




Fraga 3: Vilket &r ditt forhallande till Lean?

O Vet inte vad Lean &r
O Vet vad Lean dr men har inte arbetat med det

O Har arbetat/arbetar med Lean

Fragor gillande din arbetsplats

Friga 4: Gradera f6ljande nio moment i hur stort sloseri momentet skapar i sin helhet pa

din byggarbetsplats enligt dig. *

*Varje moment innehaller flera olika aktiviteter. Med sloseri menas de aktiviteter som inte &r

virdeskapande for verksamheten. Ténk efter vila aktiviteter som skapar slseri pa din
byggarbetsplats, vilket moment som denna aktivitet ingér i och gor en uppskattning éver hur stort

sloseri momentet i sin helhet skapar.

Obefintligt Litet
sloseri sloseri

Overproduktion

(Det produceras storre

kvantitet 4n vad som O O
krévs/det produceras

tidigare dn vad som krévs)

Vintan

(Outnyttjad tid

p.g.a. att

forutsittningarna

for att kunna O O
arbeta inte finns

tillgdngliga)

Lager

(Material som finns

pa arbetsplatsen och O O
tar upp plats)

Rorelse

(Onodig rorelse i

form av att himta,

bdja, stricka sig

efter de material/ O O
verktyg som

behovs for att
kunna arbeta)

Mycket
sloseri

O

Ingen
uppfattning

O
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Omarbete

(Arbete som utforts
fel och maste O O O O

atgdrdas)

Overarbete
(Det produceras

béttre kvalitet 4n O O O O

vad som krivs)

Transporter

(Forflyttning av

produkter eller

material inom O O O O
arbetsplatsen)

Medarbetarnas

outnyttjade

kompetens

(Inte ta tillvara pa

den kompetens som O O O O
finns hos alla

medarbetare i

verksamheten)

Ovrigt sldseri O O O O

Fraga 5: Nedan onskar jag att du anger de topp tre aktiviteterna baserat pa mest sloseri.

1.

Ca—

s
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3.

s

Fraga 6: Om du fyllde i 6vrigt sloseri pa foregédende fragor, vilket moment syftar du till?

Ditt svar

Fraga 7: Ge exempel pa aktiviteter som utspelar sig pa din byggarbetsplats som bidrar
med sloseri och vilket moment detta tillhor.

Ditt svar

Fraga 8: Pa vilket sdtt arbetar ni pa er byggarbetsplats for att minska pa sloseri?

Ditt svar

Fraga 9: Hur effektiv dr din byggarbetsplats pa en skala 1-10 enligt dig?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Mycket ineffektiv O O O O O O O O O O Mycket effektiv

Fraga 10: Har jag tillatelse att kontakta dig om jag skulle ha nagra fragor kopplat till de
svaren som du angivit i detta formuldr? Om ja, ange ditt telefonnummer eller mejladress.

Ditt svar
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