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The aim of this study was to gain a deeper understanding of dog-assisted interventions
in social work, seen from the practitioners experiences. In addition we wanted to shed
light on the method and its contribution to social work. The chosen method was
qualitative and consisted of semi-structured interviews with seven practitioners with
experience of dog-assisted interventions. The participants were active within different
areas of social work, and were based in six different cities across Sweden. The
participants answered questions regarding how they could use the dog as a tool in their
work with the client, and which benefits versus difficulties they experienced. In our
analysis we used attachment theory and perspectives on working alliance,
communication and acknowledged methods as a theoretical framework to further the
understanding of our material. Our results showed that the participants experienced that
the dog could facilitate the communication and establishment of a relationship with the
client. Furthermore the dog could help the participants by creating a sense of safety and
calm and they could use the dog as a tool to motivate the clients to take responsibility
and increase their self esteem. The reason why the dogs were so beneficial was,
according to our participants, due to their unique qualities which they described in
words of unconditional love and acceptance, intuitive ability, happiness and capability
to mediate trust. Our participants experienced that the inclusion of a dog was especially
beneficial when working with clients with attachment issues. Regarding difficulties
with dog assisted interventions our participants addressed that the concerns of allergies
and fear of dogs were the most prominent issues. Another issue the participants
experienced was the lack of knowledge about the intervention in different areas of
social work in Sweden, which could lead to difficulties implementing the intervention.
In summary our results showed that the dog had unique qualities that helped our
participants establish a beneficial working alliance, which is essential to accomplish
positive change when working with the client.

Key words: dog-assisted interventions, social work, therapy dogs, working alliance,
established methods
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| Inledning

1.1 Problemformulering

Hunden har haft en betydande roll i ménniskans liv i tusentals ar, och det starka band
som har formats mellan méanniska och hund har genererat en méngd positiva effekter pa
ménniskors fysiska och psykiska hélsa (Mims & Waddell 2016). Redan i slutet av 1700-
talet anvindes hundar pd mentalsjukhus med syfte att underlitta patienters socialisering
och behandling av kognitiva svarigheter (Mims & Waddell 2016). Sable (2013)
beskriver att det idag finns vetenskapliga beldgg for hur umgange med djur har en
positiv effekt pa méanniskors psykiska och fysiska vilmaende och forhéllningssitt till
andra. Dagens samhélle har tagit fasta pa de positiva effekter som hundar har pa
manniskor, och hundar aterfinns inom en miangd verksamheter som exempelvis skolan,
sjukvéarden, dldreomsorgen, psykiatrin och kriminalvarden (Mims & Waddell 2016).
Intresset for hundassisterade insatser vid behandling av minniskor med sociala problem
har 6kat, och hundar inkluderas 1 allt fler verksamhetsomraden. Enligt Socialstyrelsen
(2014) anvénds hundar 1 allt storre utstrdckning som en insats inom vard och omsorg.
Ett exempel pa detta dr barn- och ungdomspsykiatrin dér terapihundar har blivit ett
permanent inslag 1 manga regioner eftersom insatsen har uppvisat goda resultat (Haupt
2017; BUP 2019). Ett annat exempel ar réttspsykiatrin som satsar pa hundassisterade
interventioner med syftet att skapa trygghet for de intagna och hjilpa dem att kénna tillit
och empati (Lerner 2015; Gunnarsson 2014). Aven om intresset och anvindandet av
hundassisterade insatser ar stort verkar det finnas en avsaknad av forskning om &mnet 1

en svensk kontext.

En utmaning inom socialt arbete ar att na fram till klienter pa ett sitt som mdjliggdr
forandring. Att nd fram till en klient kan vara svart om klienten ifridga uppvisar ett
motstand och har svért att kénna tillit till andra ménniskor. Som Smith et al. (2012)
beskriver dr det ménga klienter som har en stark misstro till socialarbetare, och har
svarigheter att etablera en tillitsfull relation, vilket leder till att insatser riskerar att
misslyckas. Dell et al. (2019) ger ett exempel pa detta utifran en rattspsykiatrisk
kontext, och konstaterar att det dr en stor utmaning att fa till en givande psykosocial
insats for de intagna, da méinga av de intagna har svart att fa kontakt med sina kénslor

och knyta an till andra. Anledningen till att klienter upplever motstand eller har svért att



kdnna tillit kan ha olika forklaringar. Carr och Rocket (2017) beskriver hur barn som
bar med sig negativa erfarenheter ofta har svért att etablera goda relationer, eftersom de
utgdr ifrdn sina tidigare erfarenheter. Kelly och Cozzolino (2015) skildrar hur ungdomar
som, pa grund av social problematik, varit placerade utanféor hemmet under sin uppvaxt
ofta har en 14g sjdlvkinsla, vilket kan ha negativ inverkan pd ungdomens forméga att
etablera goda relationer. Smith et al. (2012) menar att fértroende, kommunikation och
Omsesidig forstielse ar grundldggande forutsittningar for ett givande samarbete. For att
kunna skapa en god relation mellan klient och socialarbetare ar det relevant att utforska
olika strategier och alternativa behandlingsformer, 1 syfte att underlétta

kommunikationen och stérka tilliten och sjilvkanslan.

Som tidigare ndmnts tycks det saknas svensk forskning kring hundassisterade insatser
inom socialt arbete. Daremot gar det att finna omfattande internationell forskning kring
amnet. Sable (2013) menar att det &r viktigt att socialarbetare far kunskap om hur stor
inverkan bandet mellan djur och ménniska kan ha for klienter inom socialt arbete.
Enligt Carr och Rockett (2017) kan djur ha en positiv inverkan nér det géller
relationsskapande. Mims och Waddell (2016) beskriver hur umgénge med djur har
hjalpt manniskor med trauma att kdnna trygghet och mojlighet att bygga kérleksfulla
relationer. Balluerka et al. (2014) presenterar en studie som visar hur inkluderandet av
terapihund i behandling av placerade ungdomar minskade ungdomarnas motsténd till
terapeuten, och underldttade kommunikationen dem emellan. Carr och Rockett (2017)
redovisar en studie om fosterhemsplacerade barn som visar att djur underlattar
relationsskapandet mellan barn och fosterhemsforilder, samt mojliggor utvecklingen av
ett tryggt anknytningsmonster hos barnet. Amiot och Bastian (2015) skildrar hur

resultatet av empiriska studier visar att djur kan fungera som anknytningsobjekt.

Som redovisats ovan har hundar visat sig vara till stor hjélp 1 en rad olika
behandlingssituationer inom socialt arbete. For att 4&stadkomma en positiv utveckling i
behandlingsarbetet 4r det viktigt for behandlaren att hitta relevanta verktyg for att na
fram till de klienter som uppvisar motstand och har svért att kénna tillit till andra
minniskor. Med tanke pa att intresset och anvéindandet av hundassisterade insatser okar
1 Sverige, samt de positiva effekter som internationell forskning visar, anser vi att detta
ar ett omrade vért att utforska 1 en svensk kontext. Vi tycker att det ar vardefullt att
undersoka hur behandlare kan anvinda hundar som ett verktyg i fordndringsarbetet med

klienten.



1.1 Syfte

Vér undersokning syftar till att utifrdn behandlares erfarenheter {4 en férdjupad kunskap
kring hundassisterade insatser inom socialt fordndringsarbete 1 Sverige. Dértill att

belysa behandlingsformen och dess betydelse for socialt arbete.
1.2 Fragestillningar

- Pa vilka sitt kan yrkesverksamma anvidnda hunden som verktyg i behandlingsarbete?

- Vilka fortjanster respektive hinder ser yrkesverksamma med att inkludera hunden 1

arbetet med klienten?



2 Orientering av kunskapslige

2.1 Bakgrund

Det faktum att ménniskor har levt tillsammans med hundar under storre delen av var
existens har resulterat 1 en unik relation och det finns mingder av forskning som visar
hur stor positiv inverkan hundar har pa oss ménniskor (Carr & Rockett 2017; Friesen
2010; Mims & Waddell 2016). Det ar darfor inte forvédnande att méanniskor har borjat
anvianda hundar 1 sina arbeten. For att hoja kvalitén och minska riskerna ar det vanligt
att hundar och dess forare genomgér en utbildning innan de borjar sitt arbete inom
minniskobehandlande yrken. Det forekommer dven att hundar och deras dgare inte har
genomgétt ndgon utbildning men att den yrkesverksamma dnda anvédnder sin hund som

ett verktyg for att underlétta arbetet.

De utbildade hundar som anvinds inom socialt arbete gar under samlingsnamnet sociala
tjdnstehundar, vilket innefattar: besokshund, terapihund, vardhund och skolhund. Innan
utbildningen kan paborjas behover hunden genomga ett lamplighetstest for att
undersdka om den har de egenskaper som behdvs for arbetet. Nagra av de viktiga
egenskaperna &r att hunden &r social och tycker om att trdffa nya ménniskor och att den
ar trygg och bekvim 1 nya situationer (Broman 2014, s. 20). Hunden behover dven vara
nyfiken och samarbetsvillig och ha létt for att ldra, samt duktig pa att halla fokus pa sin

uppgift och inte bli distraherad av omgivande storningsmoment (Broman 2014, s. 20).

Utbildningen av sociala tjinstehundar ges av en rad olika privata aktorer. En av dessa ér
Svenska Terapihundskolan som erbjuder diplomerande yrkesutbildningar f6r hundteam
som bestar av hund och forare, dir foraren ska ha arbetslivserfarenhet fran det omrade
som hunden ska verka inom. Efter godkéind lamplighetsprovning erbjuds olika nivéer av
utbildning, dér forsta nivan dr hundassisterad aktivitet med titeln besokshund.
Besokshundsteam utbildas till att gora enkla besok utan malinriktning for att motivera,
uppmuntra och stodja. Nésta steg dr en vidareutbildning ddr man viljer inriktning
hundassisterad terapi med titeln terapihund/vardhund, eller hundassisterad pedagogik
med titeln skolhund. Dessa hundteam utbildas till att genomfora mélinriktade

interventioner som dokumenteras och utviarderas (Svenska Terapihundskolan 2018).



2.2 Tidigare forskning

Det finns mycket internationell forskning som behandlar hundens inverkan pd
minniskan. Med tanke pé att vér studie syftar till att fordjupa kunskapen kring hundar
inom socialt arbete, och hur yrkesverksamma kan anvinda hundar som ett verktyg i
behandlingsarbetet, kommer vi att presentera forskning som gar 1 linje med detta. For att
hitta relevant forskning har vi anvint oss av soktjdnsten LUBsearch dér vi borjade med
att soka efter forskning med hjélp av sokord pa svenska. Vi anvdnde sokorden “’social
tjdnstehund” och “terapihund” i kombination med socialt arbete” men fick inte ndgra
relevanta resultat. Darefter anvénde vi sokorden “therapy dogs” och “animal assisted
therapy” 1 kombination med “social work”. For att underlétta ldsningen kommer vi att

presentera forskningen utifran olika kategorier.

Ungdomar med sociala problem

Kelly och Cozzolino (2015) beskriver ett behandlingsprogram dir hundar anvands for
att hjdlpa ungdomar med sociala problem att bearbeta trauman, bygga goda relationer
och léra sig att bli ansvarstagande for att kunna forbereda sig for vuxenlivet.
Programmet inkluderar terapihundar som tillsammans med deras forare anvénds 1
malinriktade insatser ddr ungdomarna bland annat far 1 uppdrag att trana hundarna i
lydnad och agility. Mélet med programmet dr att stirka ungdomarnas sjalvfortroende,
tillit, kommunikationsformaga och sociala kompetens. Utover de uppdrag som
ungdomarna far genomf{6ra uppnds en form av modellinldrning nar ungdomarna
observerar den positiva och tillitsfulla relation som finns mellan hundférare och hund,
och sedan internaliserar denna. De hundassisterade insatserna kombineras med
gruppterapi for ungdomarna dér de far mojlighet att diskutera deras upplevelser och
framsteg, vilket ytterligare forbéttrar kommunikationsféormagan. Kelly och Cozzolino
(2015) menar att det ar extra vardefullt for malgruppen utsatta ungdomar att observera
och férhoppningsvis internalisera en tillitsfull relation, da deras tid pa olika anstalter

ofta har haft en negativ inverkan pa deras tillit till andra.

Aven Balluerka et al. (2014) skildrar hur hundasssisterad terapi har visat sig vara en
effektiv behandlingsform for ungdomar med sociala problem. Resultaten av deras studie
visar att de ungdomar som hade genomgatt hundassisterad terapi uppvisade en tryggare
anknytning jaimfort med kontrollgruppen. Balluerka et al. (2014) menar att hunden

fungerade som en slags medterapeut som hjélpte till att skapa en trygg atmosfér och



starkte alliansen mellan klient och terapeut. Likt Kelly och Cozzolino (2015) skildrar
aven Balluerka et al. (2014) hur ungdomar med en bakgrund av sociala problem bar
med sig negativa erfarenheter som forsvarar mgjligheten att etablera tillitsfulla
relationer. Balluerka et al. (2014) visar med resultatet av studien att det motstdnd
ungdomarna uppvisar 1 mdtet med terapeuten minskar vid ndrvaron av en terapihund.
Terapihunden bidrar till att gora situationen mindre hotfull och frimjar

kommunikationen mellan ungdomen och terapeuten (Balluerka et al. 2014).

Ofrivillig inldsning

Ett annat omrade dir individer ofta uppvisar motstand, bland annat ifraga om att
etablera relationer, dr inom verksamheter som innebér oftrivillig inldsning. Dell et al.
(2019) konstaterar att det dr en utmaning att nd fram till klienter 1 fangelsemilj6. Genom
intervjuer med intagna och personal pé ett fangelse har Dell et al. (2019) undersokt hur
terapihundar kan underlétta de intagnas rehabilitering. I intervjuerna framkom det att
hundarna hade en positiv inverkan pa de intagna vad géller deras kénsla av trygghet och
formdga att kédnna tillit. Dell et al. (2019) menar att hundens icke-domande bemdétande
och ovillkorliga acceptans frimjar ménniskors forméga att ge och ta emot kéarlek och
tillit. Minke (2017) redovisar en studie av terapihundars inverkan pé de intagna i ett
fangelse, med liknande resultat som studien av Dell et al. (2019). Bade personalen och
de intagna upplevde att hunden frimjade sociala interaktioner, och fungerade som en
brygga i relationsskapandet (Minke 2017). Minke (2017) skildrar hur hundens narvaro

bidrog till att skapa en kdnsla av normalitet i en annars konstlad miljo.

Behandlingsarbete med barn

Friesen (2010) beskriver hur inkluderandet av hundar kan fordndra upplevelsen av en
miljo som tidigare uppfattats som skrammande. I en studie av hundassisterade insatser
for barn pa skolor och 1 teraputiska sammanhang kom Friesen (2010) fram till att
inkluderandet av hund kan underlétta relationen mellan terapeut och barn. Friesen
(2010) beskriver hur maktforhallandet mellan barn och terapeut ofta ar ojamlikt och att
barn uppfattar situationen och miljon som obehaglig. Inkluderandet av hund i dessa
sammanhang jimnar ut maktobalansen och gor att barnen upplever situationen mindre
skraimmande (Friesen 2010). Det faktum att barnet ser hunden och dess forare pé ett sétt
som skiljer sig fran deras forestéllning om det terapeutiska sammanhanget, resulterar 1

att barnet kidnner stéttning och trygghet.
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Friesen (2010) tar upp vanligt forekommande kritik och farhdgor 1 fraga om
hundassisterade insatser, och nimner allergi och renlighet som den vanligaste oron. Det
har visat sig att allergi inte ar ett sa stort hinder for hundassisterad terapi som tidigare
antagits, och att endast en liten andel klienter har fatt en allergisk reaktion. Ett sdtt att
minska risken for allergi 4r genom att vélja passande ras och vara noggrann med
skotseln av pilsen (Friesen 2010). En annan oro som Friesen (2010) skildrar &r risken
for att barn ska bli bitna av hunden, vilket kan forhindras genom att ldra barnet hur man
ska interagera med hunden pa ett lampligt sitt. Friesen (2010) tar &ven upp hur vissa
kulturer &r skeptiska till att inkludera hundar 1 behandling d& de anses orena. I dessa fall
ar det viktigt att fa samtycke fran bade barn och fordldrar innan insatsen paborjas
(Friesen 2010). Utdver ovan nimnda aspekter tar Friesen (2010) upp vikten av att dven
ta hansyn till terapihundens vilméaende och behov, och vara observant pa hundens

reaktioner och tecken pa stress.

Prothmann, Bienert och Ettrich (2006) har forskat kring hundar 1 psykoterapi med barn
och ungdomar, och presenterar en studie dar deltagarna delades upp 1 tva grupper, en
dar hundar inkluderades i terapin och en kontrollgrupp utan hundar. Resultaten visade
att hundens nérvaro under terapin skapade en atmosfér av virme, acceptans och empati,
som framjade en god relation mellan barnet och terapeuten, vilket dr grundlaggande for
att mojliggdra fordndring. En annan effekt som Prothmann, Bienert och Ettrich (2006)
presenterar ar att ndrvaron av en hund okar uppmarksamheten och koncentrationen
vilket mojliggor en givande terapisession. Eftersom hunden formedlar en kénsla av
trygghet och vérme 1 terapisituationen anser Prothmann, Bienert och Ettrich (2006) att
det kan ha stor betydelse att hunden inkluderas 1 borjan av behandlingen, {for att gora

situationen mindre skrammande och etablera en tillitsfull relation till terapeuten.

Trauma

Dietz, Davis och Pennings (2012) menar att hundar skapar en lugn och trygg miljo,
vilket dr ndgot de har kommit fram till 1 en studie kring barn som har blivit utsatta for
sexuella overgrepp. Médnga barn som har varit med om &vergrepp ér traumatiserade och
har svart att uttrycka sina kénslor (Dietz, Davis & Pennings 2012). I studien jimfordes
tre grupper och de grupper som inkluderade hund i behandlingen uppvisade mer
effektiva behandlingsresultat. Dietz, Davis och Pennings (2012) menar att den

ovillkorliga kérlek och acceptans samt det stod som hunden erbjdd resulterade 1 att
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barnen vigade 6ppna upp och prata om overgreppen. Exempelvis kunde barnen
projicera sina kdnslor pd hunden for att sedan utforska dem pa ett sdkert avstand, eller
sd kunde de berétta for hunden om vad de varit med om (Dietz, Davis & Pennings

2012).

Mims och Waddell (2016) beskriver hur hundassisterade insatser har haft en betydande
inverkan pa traumapatienter dd hundens ovillkorliga acceptans och stéd har lett till
minskad dngest och 6kad tillit. I en studie av hundassisterad terapi som
behandlingsform for patienter med posttraumatiskt stressyndrom uppvisade patienterna
en avsevird minskning av symptom (Mims & Waddell 2016). Nar ménniskor klappar
en hund frigdrs oxytocin som &r ett hormon som bidrar till 6kat védlbefinnande, forstirkt
tillit och formaga till samarbete, vilket underlédttar kommunikationen och relationen med

terapeuten (Mims & Waddell 2016).

Anknytningsproblem

Som ovan ndmnts dr det manga klienter inom socialt arbete som har svart att kinna tillit
och upplever ett motstand 1 kontakten med andra ménniskor. Carr och Rocket (2017)
menar att barn med negativa erfarenheter ofta har utvecklat en otrygg anknytning som
forsvérar relationsskapande. Utifrdn en longitudinell fallstudie av fosterhemsplacerade
barn har Carr och Rocket (2017) kommit fram till att hundar kan underlétta
placeringsprocessen och anknytningen till fosterhemsfordldrarna. Fosterhemsplacerade
barn har ofta svart att utveckla trygga anknytningsmonster och kénna tillit till
fosterhemsforildrarna, vilket dr grundldggande forutséttningar for en vélfungerande
placering (Carr & Rocket 2017). Carr och Rocket (2017) skildrar hur hundar kan
fungera som medlare mellan individer som fastnat 1 negativa relationsmonster, och
hjilpa till att hitta nya vagar att kommunicera och knyta an. I likhet med Kelly och
Cozzolinos (2015) beskrivning av modellinldrning forklarar Carr och Rocket (2017) hur
barnets syn pa fosterhemsforédldrarna kan fordndras genom att barnet observerar
fosterhemsfordldrarnas interaktion med hunden. Carr och Rocket (2017) menar att barn
far mojlighet att fordndra sittet att se pd vuxna, och utveckla nya modeller for

interaktion, ndr de betraktar den goda relationen mellan den vuxna och hunden.

Aven Amiot och Bastian (2015) beskriver hur hundar kan underlitta formandet av ett
tryggt anknytningsmdnster och fungera som medlare mellan ménniskor. Amiot och

Bastian (2015) lyfter fram forskning som visar hur hundar kan fungera som
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anknytningsobjekt pad samma sétt som manniskor. Att knyta an till en hund fradmjar
formégan att kunna knyta an till ménniskor och skapa varaktiga positiva relationer

(Amiot & Bastian 2015).

Sammanfattning

Sammanfattningsvis har all den forskning som vi tagit del av kommit fram till att
inkluderandet av hundar har visat sig vara ett givande inslag 1 behandlingsarbetet. De
fordelar med hundassisterade insatser som genomgaende utmairker sig dr hundens
formaga att underlatta relationsskapande och kommunikation, samt skapa en atmosfar
av trygghet, acceptans och viarme. Flertalet forskningsartiklar skildrar hur hundar har
hjalpt behandlaren med utmaningen att nd fram till klienter som uppvisar motstand och
har problem med tillit, s& att en givande allians har kunnat véxa fram. Flera artiklar
presenterar forskning som visar hur hundar har anvints som ett verktyg for att 6ka
klientens sjdlvkénsla, motivation och kénsla av ansvar. En teori som dterkommit 1 flera
artiklar dr anknytningsteorin som anvénts som forklaringsmodell vad géller klienternas

problematik och manniskans benidgenhet att knyta an till en hund.

I var sokning efter tidigare forskning kunde vi inte finna nigra studier som gjorts 1
Sverige, vi kunde endast hitta internationell forskning som behandlar &mnet. Aven om
det kan gi att applicera internationella forskningsresultat pa behandlingsarbete 1 en
svensk kontext finner vi det intressant att undersoka hur yrkesverksamma 1 Sverige
upplever att det dr att arbeta med hund 1 behandling med klienter. Vi har inga
forvantningar pa att det skulle ge ett annorlunda resultat men vi dr 6ppna for att se

eventuella skillnader.

Med en av véra fragestillningar vill vi ta reda pd vilka hinder yrkesutovare ser med att
inkludera hund 1 arbetet, ndgot vi inte har fatt s mycket information om fran tidigare
forskning. De hinder som har framkommit i tidigare forskning &r férekomsten av
allergi, hundridsla och klienter som inte vill interagera med hundar av kulturella
anledningar. Aven om dessa aspekter har beskrivits som hinder har vi inte uppfattat dem
som betydande eftersom det oftast har givits forslag pd 16sningar. Med var
unders6kning &mnar vi ta reda pad mer om de eventuella hinder som yrkesverksamma

upplever med att arbeta med hund.
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3 Teori

For att kunna analysera vir empiri har vi valt att anvénda oss av anknytningsteori samt
perspektiv pa allians, kommunikation och accepterade metoder. Som skildrats ovan &r
det ménga klienter inom socialt arbete som har svart att kinna tillit och uppvisar ett
motstand 1 kontakten med behandlaren. For att forsoka forstd vad som ligger bakom
detta motstand och vilka utmaningar behandlaren star infor anser vi att
anknytningsteorin kan vara anvéndbar, ndgot som dven framkommit i tidigare
forskning. Vi kommer att viva in inslag av tidigare forskning kring hundar och
anknytning 1 presentationen av teorin for att fortydliga teorins relevans for vér studie.
Anknytningsteorin dr bred och omfattande och vi har dérfor valt att presentera de delar
som vi funnit relevanta for var studie. Vi har valt att anvdnda oss av Brobergs (2006)
uttolkning av John Bowlbys anknytningsteori da vi anser att denna &r mer anpassad till
dagens samhalle. For att kunna forstd var empiri utifrin ett behandlingsperspektiv
tdnker vi att vi behover ta hjilp av ytterligare teoretiska forklaringsmodeller, d&
anknytningsteorin inte racker till for detta &ndamal. Vi har kommit fram till att det ar
relevant att anvianda perspektiv som behandlar alliansskapande och kommunikation i
behandlingssammanhang, eftersom dessa tvé aspekter kan antas vara grundldggande for
ett positivt fordndringsarbete. En del av syftet med var studie ar att belysa
hundassisterade insatser som behandlingsform inom socialt arbete. En anledning till att
vi tycker det ar viktigt att belysa &mnet ar for att vi upplever att behandlingsformen inte
ar etablerad inom socialt arbete 1 Sverige pa samma sdtt som den dr i minga andra
lander. Var avsikt ar att forsoka ta reda pa vilka de bakomliggande orsakerna till detta
ar. Vi har dérfor valt att inkludera ett kort avsnitt om synen pa behandlingsmetoder

inom socialt arbete.

3.1 Anknytning

Bowlbys anknytningsteori syftar till att forklara hur ménniskor fungerar i relationer, och
behandlar bland annat manniskors forhallningssétt till ndrhet, omsorg, autonomi och
sjalvfortroende (Broberg 2006, s. 14). Broberg (2006, s. 18) forklarar hur
anknytningsteorin bygger pa en modell dér tidigare erfarenheter lagger grund for
utvecklingen, men att dessa gar att omforma genom nya erfarenheter. Tidigare

erfarenheter skapar en forforstdelse som resulterar 1 att individen béar med sig specifika
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forvantningar in 1 nya relationer (Broberg 2006, s. 18). Denna modell kan hjilpa oss att
forstd uppkomsten till det motstdnd som behandlaren behdver forhélla sig till 1 motet

med klienter som ar svara att na fram till.

Forskning har visat att anknytningsteori d&ven kan vara anviandbar som teoretisk
referensram for forstaelsen av relationen mellan médnniska och hund (Amiot & Bastian
2015; Carr & Rocket 2017; Sable 2013). Det finns ett antal olika anledningar till denna
slutsats. En av dem é&r att ménniskor har visat sig vara kapabla att knyta an till en hund
pa samma sétt som anknytningsteorin skildrar anknytning mellan ménniskor (Amiot &
Bastian 2015; Carr & Rocket 2017). Hundar kan fungera som en trygg bas och en sdker
hamn for en ménniska, vilket &r kriterier som behdver vara uppfyllda for en trygg
anknytning enligt anknytningsteorin (Amiot & Bastian 2015; Carr & Rocket 2017). En
annan anledning till att anknytningsteorin ar applicerbar pa relationen mellan ménniska
och hund &r att hundar uppvisar samma typ av anknytningsbehov som ménniskor (Sable
2013). Anknytningsteorin kan ocksa vara anvéndbar for att forklara vad som hénder i1 en
behandlingssituation dédr en hund inkluderas. Carr och Rocket (2017) menar att hunden
far en sarskilt viktig roll 1 behandlingssammanhang dér klienten har en otrygg
anknytning och uppvisar ett motstdnd mot behandlaren. En individ med ett otryggt
anknytningsbeteende i relation till manniskor kan dnda ha formégan att knyta an till en
hund, bland annat pa grund av att hunden inte &r ménniska och att hunden kan férmedla
kirlek och tillgivenhet pa ett tveklost sitt (Carr & Rocket 2017). Carr och Rocket
(2017) menar att hunden kan fungera som en brygga mellan behandlaren och klienten
vilket gor att behandlaren kan kringga utmaningarna med klientens otrygga

anknytningsbeteende.

I var studie kommer anknytningsteorin inte att behandlas 1 detalj men vi anser det d&ndé
relevant att ge en kort beskrivning av hur olika anknytningsmonster kan yttra sig och
formas fran barndomen. Behandlaren kan anvénda sig av klientens tidigare erfarenheter
for att hitta verktyg som kan mota klientens behov. I vér studie tittar vi pa hur
behandlare kan anvdnda hundars unika egenskaper for att tillmotesgé klientens behov
och pé sd sitt nd fram. Enligt anknytningsteorin har barn en medfodd bendgenhet att
s0ka narhet och kommunicera med sina primédra omsorgspersoner (Broberg 2006, s.
129). Beroende av hur omsorgspersonerna svarar pa barnets behov av skydd och narhet

skapas en trygg eller otrygg anknytning (Broberg 2006, s. 157). Ett barn med trygg

15



anknytning uppfattar férdldern som en trygg bas och en sidker hamn vilket mgjliggor en
social utveckling dér individen védgar utforska sin omgivning och knyta nya kontakter
pa ett tillfredsstillande sitt (Broberg 2006, s. 157). Om det finns brister 1
anknytningspersonens omsorg och lyhordhet infor barnets signaler kommer barnet
troligtvis utveckla en otrygg anknytning. En otrygg anknytning kan yttra sig pa olika
sétt, exempelvis genom att barnet trycker undan sina egna kinslor och behov for att vara
omsorgspersonen till lags, och pa sé vis undvika att bli avvisad. Barn med otrygg
anknytning har ofta svart att kdnna trygghet och tillit och bar pa en rddsla for separation.
En otrygg anknytning och en avsaknad av positivt samspel med omsorgspersonen kan
ocksa resultera 1 att barnet inte utvecklar adekvata anpassnings- eller forsvarsstrategier
for att hantera sina kénslor. Ett dilemma for vissa barn med otrygg anknytning ar att
omsorgspersonen som ska fungera som barnets trygga bas samtidigt 4r den person som

framkallar barnets rdadsla (Broberg 2006, ss. 187-192).

Den relation man har till sin omsorgsperson som barn kommer, enligt
anknytningsteorin, paverka ens framtida relationer med ménniskor och ens forméga att
kdnna trygghet och tillit. Relationen och det tidiga samspelet med omsorgspersonen
kommer ha en stark inverkan pa hur man ser pa sig sjdlv och andra under livets gdng
(Broberg 2006, ss. 130-131). Med tanke pd hur viktigt det ar att klienten kénner tillit till
behandlaren for att kunna uppna positiva resultat, anser vi att det &r relevant att anvinda
anknytningsteori for att undersoka vad som paverkar méanniskors formaga till
relationsskapande, och hur hundar kan bidra 1 denna process. Vi tror ocksa att
anknytningsteorin kan hjélpa oss att analysera var empiri vad géller behandlarens arbete

med klientens sjilvbild.

Enligt anknytningsteorin skapar tidigare erfarenheter mentala representationer av
verkligheten, 1 form av inre arbetsmodeller, som individen har med sig hela livet. Dessa
arbetsmodeller som hjélper individen att tolka och forutse beteenden och kénslor kan
omformas under livets gdng, och nér det sker stora fordndringar i individens liv krdvs
det ofta att arbetsmodellerna revideras for att den nya situationen ska bli hanterbar.
Aven om arbetsmodellerna gér att forindra krivs en stor anstriingning av individen,
sarskilt om fordndringen sker senare 1 livet (Broberg 2006, ss. 134-138). Om den inre
arbetsmodellen syftar till att skydda individen frén tankar och kénslor som kan leda till
angest och lidande, ar det troligt att individens beteende blir dysfunktionellt, och

individen utvecklar ddrmed inga nya anvéndbara strategier (Broberg 2006, s. 146).
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Stora livsfordndringar som separationer och dodsfall resulterar ofta i att individen
behover fordndra arbetsmodeller som inte fungerar langre, men fordndringen av
arbetsmodellerna kan dven ske genom att individen paborjar ndgon form av terapi
(Broberg 2006, s. 141). Vi anser att anknytningsteorins beskrivning av inre
arbetsmodeller ar relevant for att hjdlpa oss att forsta vad som kan orsaka det motstand
som behandlare upplever att klienter visar, och hur behandlaren ska kunna hantera detta.
Teorin kan ocksa vara till hjdlp da vi vill undersoka vilken betydelse hunden har for
behandlaren 1 utmaningen att ta sig igenom klientens forsvar och omarbeta

dysfunktionella arbetsmodeller.

3.2 Allians och kommunikation

Sonnby-Borgstrom (2012, s. 172) skildrar hur forskning kring behandling har @ndrat
fokus fran att studera effekter till att undersoka vilka aspekter 1 behandlingsprocessen
som bidrar till forandring. En grundldggande aspekt for att 4stadkomma framgang 1
behandlingsarbetet ar kvalitén pa alliansen och samarbetet mellan behandlare och klient
(Sonnby-Borgstrom 2012, s. 172). For att skapa en god kvalité pa alliansen behover
klienten kédnna att det finns en dkthet och ett genuint engagemang frdn behandlarens
sida, vilket kan dstadkommas genom en icke-verbal kommunikation dar klienten far
kdnna sig sedd och forstadd pé ett sitt som inte gar att uppnd med ord (Sonnby-
Borgstrom 2012, s. 173). Sonnby-Borgstrom (2012, s. 172) menar att minniskors
utveckling sker i sociala sammanhang med hjilp av badde verbal och icke-verbal
kommunikation, dér den icke-verbala kommunikationen formedlar empati och kidnslor
pa ett mer direkt och uppriktigt sitt. Den icke-verbala kommunikationen ar
grundldaggande for médnniskans utveckling av empati, vilket mojliggér formagan till
perspektivtagande (Sonnby-Borgstrom 2012, ss. 165, 170). Tidigare forskning kring
hundassisterade insatser har visat att hundar har en formaga att formedla ovillkorlig
kiarlek och acceptans, vilket Sonnby-Borgstrom (2012, s. 173) menar édr grundlidggande
delar i alliansskapandet. Manniskor anvédnder sig av verbal och icke-verbal
kommunikation for att formedla sig medan hundar har ett eget sétt att kommunicera
som inte inkluderar det verbala sprék som vi minniskor anvdnder. Daremot menar
Broman (2014, s. 15) att médnniskans och hundens 14nga historia av samexistens har lett
till att véra tanke- och kommunikationsférmégor blivit nira beslidktade. Vi anser att

allians och kommunikation dr relevanta perspektiv att anvénda i vér analys av
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behandlarens tankar kring fortjdnsterna med att inkludera hund i1 behandlingsarbetet,
sarskilt med tanke pa att hundens sétt att kommunicera gér att likna vid méinniskans sétt

att formedla sig genom icke-verbal kommunikation.

Skapandet av en god allians forutsétter att klienten kan kénna tillit till behandlaren,
vilket kan forsvéras av att manga klienter har en otrygg anknytning och darfor har svért
att lita pa andra (Sonnby-Borgstrom 2012, s. 251). En utmaning for behandlaren blir
dérmed att stirka klientens tillit genom att kommunicera pa ett sitt som gor att klienten
kénner sig sedd och accepterad som hen &r. Nér klienten fir mojlighet att kénna sig
accepterad kan det, enligt Sonnby-Borgstrom (2012, s. 254), leda till att klientens
sjdlvbild kan fordndras 1 positiv riktning. Nar klienten kénner tillit till terapeuten skapas
en lugn och trygg atmosfdr som resulterar 1 att klienten vagar 6ppna upp och prata om
sina tankar och kénslor (Sonnby-Borgstrom 2012, s. 252). Lugnet som skapas hjélper
klienten att std ut med den 6kade stressen och angesten som foljer av att prata om svara
saker, och den trygga relation som skapats mellan klient och behandlare fungerar som
ett verktyg som gor att klienten kénner sig mindre hotad och sénker sitt forsvar
(Sonnby-Borgstrom 2012, s. 253). Sonnby-Borgstrom (2012, s. 255) skildrar hur det &r
en svar balans for behandlaren att forma klienten att moéta sina riadslor och problem, och
samtidigt bevara alliansen och behélla klientens tillit och kénsla av att vara accepterad.
Behandlaren kan anvinda den icke-verbala kommunikationen som ett verktyg for att

hantera detta dilemma och behalla klientens tillit.

En annan aspekt Sonnby-Borgstrom (2012, s. 197) tar upp ar hur det positiva samspelet
mellan behandlare och klient dven paverkar klienten fysiskt genom att 6ka nivén av
hormonet oxytocin, som bland annat bidrar till att minska oro och stress. Detta kan vara
intressant for var studie eftersom tidigare forskning visat att interaktionen med hundar
fraimjar frigérandet av oxytocin. Sonnby-Borgstrém (2012, s. 197) beskriver hur
minniskor som har en trygg anknytning, eller ingar 1 goda sociala relationer som ger
ndrhet och berdring, ofta har en vél fungerande reglering av oxytocin. Det positiva
samspelet mellan behandlare och klient kan fungera pé ett liknande sétt, och dka
oxytocinnivan hos de klienter som har en otrygg anknytning och saknar positiva sociala

relationer (Sonnby-Borgstrom 2012, s. 197).
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3.3 Accepterade metoder

Bergmark och Lundstrom (2016, s. 290) menar det sedan ldnge finns en vedertagen
uppfattning om att kirnan 1 det sociala arbetet dr dess olika former av metoder. Det
finns ingen enhetlig definition av vad som anses vara en metod inom socialt arbete, men
nagot som gar att se ar att det under de senaste decennierna stills allt hogre krav pa att
metoderna ska vara effektiva och resultatinriktade (Bergmark & Lundstrém 2016, ss.
291, 295). Fran politiskt héll efterfragas insatser och metoder som ar vetenskapligt
grundade, dér effekterna kan métas och utvdrderas. Metoderna inom socialt arbete gér at
att bli mer evidensbaserade vilket innebér att de baseras pa just vetenskap och
systematiserade erfarenheter. Ansvaret for att utvirdera metoders effekter och resultat
ligger pa Socialstyrelsen som ocksa har 1 uppdrag att sprida kunskap om vilka metoder
som fungerar och ddrmed rekommenderas (Bergmark & Lundstrém 2016, s. 295). For
att en metod ska bli erkdnd och accepterad inom socialt arbete kravs det
sammanfattningsvis att den dr vetenskapligt grundad och uppvisar positiva resultat.
Med tanke pa att det tycks finnas en avsaknad av svensk forskning kring
hundassisterade insatser skulle det kunna forsvdra mgjligheten till vetenskaplig
forankring, nadgot vi avser att unders6ka med hjélp av var empiri. De aktorer som
utbildar sociala tjanstehundsteam lagger stort fokus vid att de hundassisterade insatserna
ska vara malstyrda, samt att insatserna ska dokumenteras och kunna utvérderas. Vi
avser att undersoka hur yrkesverksamma upplever att kraven pa effektivitet, mitbarhet
och vetenskaplig forankring ser ut i praktiken, och vilken inverkan det kan ha pa

mojligheten att inkludera hund 1 socialt arbete.
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4 Metod

4.1 Val av metod

Med tanke pa att vart syfte dr att fa en fordjupad kunskap kring hundassisterade insatser
utifran behandlares erfarenheter, ville vi anvidnda en metod som kunde finga
behandlares erfarenheter pé bista sétt. Enligt Lind (2019, s. 149) kan en kvalitativ
ansats ge en bred och nyanserad bild av fenomenet som studeras, samt fdnga upp
specifika upplevelser som inte skulle framkomma 1 en kvantitativ ansats. I likhet med
Linds uppfattning menar Bryman (2008, ss. 340-341) att en kvalitativ ansats kan ge en
djupare forstielse for ett fenomen utifran en persons upplevda erfarenheter. D& detta gar

1 linje med vart syfte ansig vi att en kvalitativ ansats var mest lamplig for var studie.

For att kunna ta del av behandlares erfarenheter av hundassisterade insatser valde vi att
anvénda oss av kvalitativa intervjuer. Vi tankte att intervjuer kan ge oss omfattande
information och ge oss mojlighet att styra vilken empiri vi samlar in. Dessutom blir
empirin unik och kan ge ny och aktuell information. Lind (2019, ss. 159-160) menar att
kvalitativa intervjuer dr en flexibel metod dér man har mgjlighet att fordjupa kunskapen
om fenomen genom att sjdlv utforma intervjufragor, vilket ar det tillvigagingssitt vi
ansag vara mest lampligt for vér studie. Eftersom vi tdnkte utga ifran vissa teman 1
intervjuerna valde vi att anvdnda oss av semistrukturerade intervjuer, vilket Bryman
(2011, s. 416) menar dr anviandbart 1 undersokningar med ett tydligt fokus. Kvale och
Brinkmann (2014, s. 172) foresprakar anvindandet av en intervjuguide for att ha
riktlinjer att forhélla sig till under intervjun. Vi utformade en intervjuguide med fragor 1
olika teman som vi anviande som stod under intervjuerna, (se bilaga 1). Under vissa
intervjuer behovde vi inte stélla alla fragor dd intervjupersonernas resonemang var sa
utforliga att de tackte flera teman samtidigt. Fragorna i intervjuguiden kompletterades
med foljdfrdgor som vi kunde stilla vid behov, beroende av hur utforliga svar vi fick.
Efter att vi genomfort var forsta intervju konstaterade vi att intervjuguiden inte behovde
foljas lika konsekvent som vi hade tdnkt. En nackdel med att strikt fo6lja en
intervjuguide kan enligt Kvale och Brinkmann (2014, s. 172) vara att man missar
aspekter som inte inrymms 1 frdgorna och att intressant information gar forlorad. For att
undvika detta bestimde vi oss for att vara flexibla och genomfora intervjuerna pa ett

mer fritt sitt.

20



4.2 Urval

Vi har anvént oss av ett malinriktat urval dir deltagarna enligt Bryman (2011, s. 434)
viljs ut strategiskt utifran deras formaga att bidra med relevant information, vilket kan
hjdlpa oss att besvara studiens fragestéllningar. Eftersom var studie syftar till att fa
fordjupad kunskap kring hundassisterade insatser utifrdn behandlares erfarenheter, var
vara kriterier att deltagarna som valdes ut skulle arbeta med ndgon form av socialt
arbete och anvidnda hund i arbetet, yrkestitel spelade mindre roll. Vi fick genom
kontakter kinnedom om yrkesverksamma inom socialt arbete som anvénder hund 1
arbetet och kontaktade dessa via mejl eller sms for att frdga om de kunde ténka sig att
stélla upp pa en intervju. Vi sokte dven efter lampliga deltagare genom sokverktyg pa
internet med hjélp av s6korden “terapihund” i kombination med “socialt arbete”. Vi
kontaktade de personer som stamde Gverens med vara kriterier via den
kontaktinformation som fanns att utlidsa pa respektive hemsidor. Sammanlagt fick vi
thop sju deltagare. Deltagarna kommer frén olika delar av landet och arbetar med socialt
arbete inom olika verksamheter: HVB-hem, réttspsykiatrin, skolan samt barn- och

ungdomspsykiatrin.

4.3 Tillvigagéngssatt

Viér avsikt var att halla intervjuerna ansikte mot ansikte men med tanke pé att viruset
Covid-19 begriansade mojligheten att traffas fysiskt genomfordes bara en intervju pa
detta sdtt medan tre genomfordes via videosamtal och tre via telefon. Det finns bade for-
och nackdelar med att halla intervjuerna via telefon jamfort med ansikte mot ansikte.
Nagot Kvale och Brinkmann (2014, s. 190) ndmner som dr fordel med telefonintervjuer
ar mojligheten att intervjua ndgon som befinner sig pa annan ort. Detta upplevde dven vi
som en fordel dé vi fick mojlighet att hélla intervjuer med personer som matchade vara
kriterier oavsett var i1 landet de befann sig, vilket badde underlittade rekryteringen av
intervjupersoner och resulterade i en stor spridning pé studiens deltagare. Bryman
(2011, ss. 432-433) menar att skillnaderna mellan att intervjua ndgon ansikte mot
ansikte eller over telefon inte behover vara speciellt stora, men ndmner att intervjuerna
over telefon ofta blir kortare, och att man gir miste om intervjupersonens kroppssprik
och minspel, vilket kan spegla intervjupersonens reaktion pa frigan. Vara intervjuer

varade mellan 25-70 minuter och det var ingen skillnad 1 tid mellan de som hdélls via
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telefon eller videosamtal, men den som genomfordes pa plats varade langst. Nar det
géller kroppssprak och minspel upplevde vi att vér forstaelse av intervjupersonerna svar
inte paverkades av om vi sdg intervjupersonerna eller inte. En anledning till det kan vara
att intervjuerna inte behandlade kénsliga &mnen dér kroppsspréket kunde ha fatt en
annan betydelse for tolkning av svaren. En fordel vi upplevde med telefonintervjuerna
var att dessa ofta var lattare att transkribera da personen svarade pd ett mer tydligt och
beskrivande sitt, eftersom de inte kunde uttrycka sig via kroppssprak och

ansiktsuttryck.

Enligt Bryman (2011, s. 428) ar det en fordel att spela in intervjuerna for att f4 med
materialet 1 sin helhet, samt for att intervjuaren ska kunna fokusera béttre pa
intervjupersonen. For att inte g miste om ndgon information och for att vi bdda skulle
kunna fokusera pa intervjun valde vi att spela in intervjuerna, vilket skedde med hjélp
av en ljudinspelningsfunktion i vdra mobiltelefoner. Eriksson-Zetterquist och Ahrne
(2015, ss. 49-51) rekommenderar att intervjuaren for anteckningar under intervjun som
en forsdkring 1 de fall problem skulle uppstd med inspelningen. Eftersom vi bada deltog
under samtliga intervjuer kunde en av oss fora anteckningar medan den andra kunde ha
fullt fokus pé intervjun. Efter att intervjuerna genomforts transkriberade vi dem 1 sin

helhet.

4.4 Bearbetning och analys

Efter att intervjuerna transkriberats paborjade vi bearbetningen av materialet. Som
Rennstam och Wisterfors (2015, ss. 221-228) skildrar &r ett forsta steg 1 bearbetningen
att lara kdnna sitt material och skapa sig en dverblick. Vi inledde arbetet med att 1dsa
igenom allt material for att hitta monster och teman som vi sedan kunde sammanfatta 1
olika kategorier. Déarefter gick vi igenom materialet igen och fargkodade dessa
kategorier. Nista steg 1 processen dr enligt Rennstam och Wasterfors (2015, s. 221-
228) att reducera materialet och besluta vad som ska tas med eller viljas bort, vilket
syftar till att skapa ett representativt material. I vart fall innebar detta att respektive
kategori bearbetades ytterligare och delades upp i1 underkategorier och anvindbara citat.
For att det utvalda materialet skulle vara representativt forsokte vi att vara noga med att
ta med resultat som inte enbart gick i linje med vér forestédllning kring fenomenet. Det

sista steget 1 processen &dr enligt Rennstam och Wisterfors (2015, ss. 231-234) att bygga
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en argumentation utifran sitt eget material 1 samspel med tidigare forskning och teori.
Vi har valt att presentera vart material genom representativa citat som vi sedan

analyserar med hjélp av teorier och tidigare forskning.

4.5 Metodens tillforlitlighet

Anvindandet av kvalitativ eller kvantitativ ansats paverkar enligt Lind (2019, s. 163)
synen pa validitet och reliabilitet. Var undersokning &r kvalitativ och det 4r da enligt
Lind (2019, s. 165) relevant att anvinda begreppen autencitet, palitlighet och
traffsdkerhet. Med autencitet menar Lind (2019, s. 165) att den insamlade datan skildras
pa ett korrekt sdtt. For att se till att vart material atergavs pa ett korrekt sdtt och att ingen
information skulle ga forlorad utforde vi transkriberingen noggrant. Nér det géller
autencitet dr det ocksa viktigt att intervjupersonernas svar tolkas pa det séitt som de
menat. Ibland kunde det uppsta oklarheter kring hur vi skulle tolka intervjupersonernas
svar, men eftersom vi var tva kunde vi diskutera dessa oklarheter utifran olika
perspektiv, vilket kan ha minskat risken for feltolkning. I de fall vi kéinde oss osédkra
valde vi att inte ta med dessa delar. Géllande pélitlighet forklarar Lind (2019, s. 165) att
det ar viktigt att unders6kningen utfors konsekvent, och att det dr av vikt att vara
transparant kring hur undersokningen har genomforts. Vi har stravat efter att utfora vér
undersokning s& konsekvent som mojligt genom att vi har genomfort alla intervjuer
gemensamt och tagit stdd av vér intervjuguide. For att uppné transparens kring studiens
genomforande sa att andra kan ta stéllning till palitligheten har vi forsokt att beskriva
vart tillvigagéngssétt pa ett tydligt sitt. Lind (2019, s. 165) beskriver traffsdkerhet som
hur vl underlaget faktiskt genererar kunskap om det fenomen som undersoks. Vid
utformandet av var intervjuguide utgick vi fran vart syfte och véra fragestallningar for
att se till att frigorna skulle kunna generera relevanta svar. Om intervjupersonerna gav
ofullstidndiga svar eller kom for langt bort fran @mnet hade vi véara foljdfragor for att
styra tillbaka dem. For att kontrollera att var intervjuguide var traffsidker utvirderade vi

genomforandet och svaren efter att ha utfort var forsta intervju.

Vi har funderat 6ver hur vara egna erfarenheter av hundar och hur var positiva bild av
hundassisterade insatser kan paverka var undersdkning. Vi har bada positiva personliga
erfarenheter av hundar vilket gor att vi dven har en positiv instéllning till att hundar kan

bidra till det sociala arbetet. Genom att inkludera frdgor kring problem med
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hundassisterade insatser 1 vdra intervjuer har vi forsokt att ge intervjupersonerna
mojlighet att &ven berdtta om sina negativa erfarenheter. Syftet med vér undersékning &r
inte att ta reda pa om inkluderandet av hundar dr positivt eller negativt for socialt arbete,
hade detta varit fallet hade vér positiva instillning varit mer problematisk. Med tanke pa
att vart syfte &r att fordjupa kunskapen kring hundassisterade insatser utifran
behandlares upplevelser tror vi att var positiva instéllning inte behdver utgora ett
betydande problem for tillforlitligheten. Det som skulle kunna péverka tillforlitligheten
ar hur vi viljer vilka citat som presenteras 1 analysen. Vi har forsokt att inte vinkla vért
resultat 1 linje med véra positiva forvintningar, men vi 4r medvetna om att de kan
paverka. Var avsikt var att dven lyfta fram negativa aspekter vilket vi 1 viss mén har
gjort, men detta forsvarades av att intervjupersonerna var véldigt positivt instéllda och

inte hade sd mycket negativt att séga.

4.6 Etiska overviganden

Enligt Lind (2019, s. 166) dr en grundldggande princip for samhéllsvetenskaplig
forskning att deltagarna i undersdkningen inte far paverkas negativt. Vi anser inte att
vara fragestéllningar, och 1 férlingningen intervjufrdgor, behandlar kénsliga @&mnen och
risken var darfor liten att undersokningen skulle paverka intervjupersonerna negativt.
Eftersom vi inte har inkluderat klienter i undersdkningen, anser vi det inte motiverat att

fora en diskussion kring studiens etiska forsvarbarhet.

For att skydda individen har Vetenskapsradet (2002) formulerat forskningsetiska
principer dir de fyra huvudkraven pd forskning bestdr av informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Informationskravet
handlar om att deltagarna i studien ska f& information om undersdkningen och dess
syfte samt att deltagandet ar frivilligt. Samtyckeskravet innebér att samtycke ska
inhdmtas innan deltagandet pdborjas och att deltagarna sjilva har rétt att bestimma 6ver
villkoren for deras medverkan. Om en deltagare viljer att avbryta ska det inte fa ndgra
negativa konsekvenser for deltagaren. Konfidentialitetskravet handlar om att
deltagarnas uppgifter ska hanteras och forvaras pa ett sitt som omdjliggor att de kan
identifieras av utomstaende. Nyttjandekravet innebar att de uppgifter om enskilda
personer som samlats in inte fir anvindas 1 annat syfte dn for forskningsdndamal

(Vetenskapsradet 2002).
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For att var undersokning skulle f6lja de forskningsetiska principerna skickade vi innan
intervjun ut ett informationsbrev till samtliga deltagare dir vi informerade dem om
undersokningens syfte, att deltagandet var frivilligt, att svaren skulle avidentifieras,
samt att vi enbart skulle anvédnda intervjusvaren i1 den aktuella studien. Innan
intervjuerna pabdrjades bad vi om intervjupersonernas tilldtelse att fa spela in. For att
avidentifiera svaren har vi fingerat alla namn inklusive hundarnas. Med tanke pa att det
enda material som vi forvarar dr de inspelade ljudfilerna dér intervjupersonernas namn
inte framkommer, samt transkriberingarna dér vi anvénder fingerade namn, ir det inte
mojligt for utomstaende att identifiera deltagarna. Vetenskapsradet (2002) har ocksa
utfardat reckommendationer dér en av dem innebdr att forskaren bor friga deltagarna om
de &r intresserad av att veta var resultaten kommer publiceras, och om de vill ta del av
forskningen. Efter att uppsatsen har blivit godkénd har vi lovat véra intervjupersoner att

skicka den till dem.
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5 Resultat och analys

I detta avsnitt kommer vi att presentera resultatet av var studie. Resultatet kommer att
presenteras sammanvavt med var analys dér vi tar hjdlp av de teorier och den tidigare
forskning vi behandlat i tidigare avsnitt. Resultatet kommer presenteras 1 olika
kategorier som representerar de fortjdnster behandlare ser med att inkludera hundar 1
arbetet och hur de kan anvinda hunden som verktyg. Avslutningsvis presenteras en

kategori som representerar de hinder behandlare ser med hundassisterade insatser.

5.1 Relationsskapande

Dorroppnare

En av de mest framtrddande fortjdnsterna som véra intervjupersoner ser med att
inkludera hund 1 arbetet dr hur hunden fungerar som ett verktyg i relationsskapandet.
Karin och Maria ger exempel pé hur deras hundar har underlittat etablerandet av

relationer:

Oftast dr han en ingdng i motet med ungdomen, ett sétt att f4 kontakt [...]
Det ar skillnad i hur jag blir bemétt, de tar direkt kontakt med hunden och da

har jag redan foten inne. (Intervju med Karin)

Relationsskapandet dr de fenomenala pé, och skapa trygghet och tillit, som
ju i sin tur leder till att det sociala arbetet kan effektiviseras, eftersom du far
en annan kontakt med klienten. Jag skulle sdga att nér hon ar inkopplad sé ar
hon lite som min turbo, alltsa jag blir mer effektiv, och det gar s& mycket

fortare 4n om jag ska bygga den hér relationen sjélv. (Intervju med Maria)

Sven som arbetar som skolkurator skildrar hur inkluderandet av hund hjélpte honom

med utmaningen att na fram till eleverna pa ett nytt sitt:

Jag uppfattade att jag som gammal gubbe behdvde lite andra verktyg for att
na fram [...] det var lite svarare med de &ldre toserna. Hur far en tonérstjej i
hogstadiet fortroende att prata med mig som man, 50 plus, om
karleksbekymmer eller vad som helst, da blev Maggan som en liten magnet,
s& nu har jag blivit omtyckt och verkar vara en lyssnande och klok kurator

dven i barn eller ungdomsperspektiv.
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Citaten ovan skildrar hur intervjupersonernas hundar hjdlper dem att fi kontakt med
klienterna sa att en givande relation kan etableras. Karin beskriver hur kontakten med
patienterna ser olika ut beroende av om hennes hund dr med eller inte. Néar hunden ar
med kan hon effektivt nd fram till klienten via hunden. Maria beskriver hur hennes hund
fungerar som en turbo i relationsskapandet, vilket effektiviserar hennes arbete. Aven
Sven beréttar hur hans hund fungerar som ett verktyg for att etablera en relation och
vinna klientens tillit. Utifrén dessa citat verkar det som att behandlaren kan ta del av den
relation som hunden har etablerat med klienten genom att klienten kopplar ihop hunden
med behandlaren. Som tidigare forskning av Minke (2017) har visat fungerar hunden
som en brygga i relationsskapandet, vilket 1 detta fall innebér att relationen som skapats
mellan hunden och klienten dven kan anvéndas av behandlaren for att etablera en god
allians. Vi tycker att citaten ovan skildrar hur hunden blir som en brygga mellan
intervjupersonerna och deras klienter, som mgjliggor att behandlaren léttare kan bygga
en god allians. Enligt Sonnby-Borgstrom (2012, s. 172) &r en god allians mellan

behandlare och klient grundlaggande for ett positivt fordndringsarbete.

Ovillkorlig kirlek och acceptans

For att fa kunskap om varfor just hundar kan fungera som anviandbara verktyg for
behandlare i alliansskapandet kommer vi att titta pa vad véra intervjupersoner anser att
deras hundar bidrar med. Véra intervjupersoner beskriver hundens unika egenskaper
genom ord som ovillkorlig kérlek, glddje, trygghet, icke-domande och intuitiv forméga.

Marianne skildrar hur patienterna pa hennes arbetsplats pratar om hennes terapihund:

De flesta patienterna brukar séga till mig att ‘Alice domer inte mig’, ‘Hon

tycker om mig, hon &r gladje for mig, hon &r sann kérlek’.
Maria beskriver hur barnen som hon arbetar med uttrycker det:

Dem [barnen] tycker att det ar jittebra, saker som dem har sagt ar ju att
jamen allt fran att ‘Jag tror att Lilly tycker om mig fastén jag dr som jag ar’,
och ‘att jag blir lugn nér hon ar med’, ‘jag blir glad nir jag &r med henne’,
‘hon ar mysig’, ‘det ar lattare att g till skolan nér jag vet att jag ska traffa
henne’, och sa motivationen liksom hdjs ocksa, sa att det ar valdigt

uppskattat.
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I dessa citat framgér det att hunden hjilper behandlaren att fa klienten att kdnna sig sedd
och accepterad och att hunden formedlar lugn, kérlek och glddje. Detta kan vara en
anledning till att hundar frimjar alliansen mellan behandlare och klient, dd Sonnby-
Borgstrom (2012, s. 254) menar att en forutséttning for att skapa en god allians ar att
behandlaren lyckas vinna klientens tillit och féar klienten att kdnna sig accepterad som
hen dr. En annan forutséttning for att skapa en god allians mellan klient och behandlare
ar enligt Sonnby-Borgstrom (2012, s. 173) att klienten upplever en dkthet och ett
genuint engagemang frdn behandlaren. Med tanke pé att ménga klienter inom socialt
arbete bar med sig erfarenheter som gor att de har svart att kinna tillit, tror vi att det kan
vara en svérighet for behandlare att formedla en dkthet som klienten inte ifragasétter.
Citatet ovan skildrar hur hunden verkar kunna férmedla kdnslan av dkthet pé ett sitt

som klienten inte behover tvivla pa.

Intuitiv formaga

Den intuitiva formdga intervjupersonerna beskriver som en unik egenskap hos hunden
kan fungera som ett verktyg 1 relationsskapandet. Intervjupersonerna skildrar hur
hunden hjélper dem att fa kontakt med klienterna och beskriver hur hunden intuitivt vet

vad den ska gora. Marianne beréattar hur hennes hund jobbar:

Jag behover inte gora s mycket, nar hon kommer in i rummet dr hon
jattenoga med att ga runt och hélsa pa alla i rummet och sen har jag inte en
aning om hur hon vet vilka som &r patienter men hon bdrjar jobba mot
patienten, hon bér fram saker, puffar med nosen, med en hund skapas

konkreta situationer jag kan jobba med.

Flera beskriver hur hundarna ldser av klienterna och vet hur de ska agera i varje enskilt
fall, att de anpassar sig efter vad klienten behdver. Karin beréttar att hon har 14st en
forskningsartikel som patalar hur vérdefullt det & med hundars djupa egenskaper, och

ger ett exempel fran egna erfarenheter:

[...] och jag kan se det ibland ndr Melvin bara klockrent gor det han ska, utan
att jag har tankt ut det innan. [...] han kan till exempel ga fram till ndgon och
lagga sitt huvud i ndgons famn, nér han far verka fritt och inte &r for trott vet

han vad han ska gora, det ar héftigt.
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De citat vi har valt att presentera om hundars intuitiva forméga visar hur
intervjupersonerna har uppmérksammat att deras hundar kan l4sa av klienterna och
anpassa sig efter deras behov. Hunden kan ldsa av klientens emotionella tillstdnd och
uppfatta signaler som kan vara svéra for behandlaren att se. Nar hunden moter klientens
behov tdnker vi att det kan leda till att klienten kinner sig sedd och forstadd, vilket
hjalper behandlaren att férmedla den dkthet och det engagemang som Sonnby-
Borgstrom (2012, s. 173) menar &dr grundldggande for en god allians. I citatet frdn Karin
beskriver hon hur hennes hund kénner av patientens behov av trost och trygghet och pa
eget bevag lagger sitt huvud 1 patientens famn. Karin kan pé detta sétt f hjdlp med att
gora patienten lugn och trygg, pa ett sitt hon kanske inte hade kunnat gora sjilv med
tanke pd begransningarna i hennes professionella roll. Dessutom kan hunden snabbt
kdnna av klientens emotionella tillstind och behov och agera direkt. Behandlaren far da
mojlighet att nd fram till klienten eftersom hunden framkallar den trygghet som

Sonnby-Borgstrom (2012, ss. 252-253) menar dr nddvindig for ett givande samarbete.

Nd fram och knyta an

Viéra intervjupersoner beskriver att vissa klientgrupper &r svarare att nd fram till dn
andra, varfor hunden kan vara sérskilt behjdlplig i dessa drenden. Anna och Julia ger tva

exempel:

Hunden ér ju verkligen en dorrppnare for det ar ju inte det léttaste att na
fram till ungdomar som ar mellan 14 och 18 ar, som inte mar bra och kanske

blivit svikna av vuxna genom hela livet. (Intervju med Anna)

Jag tédnker kanske framforallt barn som har svért att skapa relation med
vuxna eller inte litar p4 vuxna eller 4r misstinksamma mot vuxna. (Intervju

med Julia)

Maria beréttar att det dr tva huvudgrupper av klienter som hon upplever vara mest

behjélpta av hundassisterade insatser:

Den ena dr nér vi pratar om dem utdtagerande, om man sammanfattar det till
ADHD-problematik, nir det finns en utitagerande problematik med
koncentrations och fokussvéarigheter, det dr den ena och sen den andra skulle
jag sdga ar dem som har gett upp om vuxenvérlden, dir det handlar om att

skapa relation.
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Gemensamt for dessa citat ar att intervjupersonerna upplever att hunden kan vara ett
sarskilt betydelsefullt verktyg 1 arbetet med barn och ungdomar med negativa
erfarenheter av vuxenvérlden. Anna tar upp ungdomar som blivit svikna av vuxna
genom livet och Julia beskriver barn som dr misstinksamma mot vuxna och saknar tillit.
Maria skildrar att det dr en utmaning for behandlaren att skapa en relation med en
ungdom som inte har nagot fortroende for vuxna. Enligt Sonnby-Borgstrom (2012, s.
251) har méanga klienter svért att kdnna tillit pd grund av att de har en otrygg
anknytning, vilket vi tdnker kan vara en forklaring till det motstind som gér att utldsa av

citaten ovan.

Enligt anknytningsteorin skapar tidigare erfarenheter inre arbetsmodeller som individen
utgar ifrén 1 nya situationer och relationer (Broberg 2006, ss. 134-138). Detta leder till
att individen inleder nya relationer med specifika forvintningar pa den andra. De barn
och ungdomar véra intervjupersoner refererar till har varit med om situationer dér de
vuxna inte har kunnat tillgodose deras behov, vilket har lett till att deras forvantningar
pa vuxna endast dr negativa och att vuxna inte gér att lita pa. Enligt anknytningsteorin
kommer den relation och det samspel ett barn har med sin omsorgsperson fa betydelse
for barnets formaga att kdnna trygghet och hantera relationer i framtiden (Broberg 2006,
ss. 130-131). Den inre arbetsmodell individen har skapat utifran tidigare erfarenheter
utgor enligt anknytningsteorin grunden for individens tolkning av kanslor och
beteenden (Broberg 2006, ss. 134-138). Den inre arbetsmodellen &r vil forankrad 1
individen men den gar att omforma med hjdlp av nya erfarenheter som individen kan fa
genom bland annat en fordndrad livssituation och genom att pabdrja terapi (Broberg
2006, ss. 134-138, 141). Fran behandlarens perspektiv blir det en utmaning att mota
klienter som utgédr ifrén att relationen med behandlaren och situationen i sig dr opalitlig
och ogynnsam. Det blir da en viktig uppgift for behandlaren att hitta verktyg som kan
hjilpa klienten att kédnna tillit, vilket enligt Sonnby-Borgstrom (2012, s. 251) &r en
forutséttning for en god allians. Véra intervjupersoner upplever att hunden ar ett sarskilt
anvindbart verktyg fér att na fram till de klienter som har svért att kdnna tillit. Som
tidigare skildrats kan hundars intuition och deras férmaga att formedla lugn, trygghet,
ovillkorlig kérlek och acceptans hjdlpa behandlaren att hantera utmaningarna med att
skapa en god allians, vilket tycks vara sérskilt viktigt ifrdga om klienter med otrygg

anknytning.
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Vi ténker att en klient som inte vagar lita pa behandlaren och har svarigheter med att
etablera nya relationer kan uppleva det lattare att knyta an till en hund, eftersom
hundens ovillkorliga kdrlek och acceptans inte gar att ta miste pa. Som vi har skildrat
tidigare kan ménniskor knyta an till en hund pa samma sétt som till en ménniska da
hunden kan uppfylla de kriterier som kravs for att vara ett anknytningsobjekt (Amiot &
Bastian 2015; Carr & Rocket 2017). Forskning visar ocksé att nédr en individ har knutit
an till en hund sa framjar det formagan att knyta an till ménniskor och skapa hallbara
positiva relationer (Carr & Rocket 2017). Marianne beréttar hur hennes hund har blivit

en viktig del av patienternas liv:

Alice har varit med sedan hon var fyra och en halv ménad, s& manga
patienter har knutit an till henne. Patienterna har inte s& mycket pengar men
de kan anvinda sina sista pengar for att kopa en pase med tuggben och sant

till Alice, eller julklappar.

Citatet skildrar hur klienterna sitter hundens gldadje framfor sin egen, vilket tyder pa att
de har starka kénslor for hunden. Vi tycker att citatet ovan illustrerar hundens formaga

att skapa givande och kérleksfulla relationer med klienter.

5.2 Kommunikation

Bdttre forutsdttningar

Nagot som tydligt framkommit i var empiri &r att vara intervjupersoner upplever att de

kan anvianda hunden for att underlitta och forbattra kommunikationen med klienten.

Det blir ju andra samtal, om jag har en elev som jag traffar bAde med hund
och utan hund sé ar det helt andra samtal, jag kommer mycket djupare och
jag kan ta mycket jobbigare saker nir hon dr med, det blir en helt annan

kvalitet. (Intervju med Maria)

Det ar det som &r kul, att det skapar andra forutséttningar dn under ett vanligt
samtal. Jag brukar sdga att med hundunderstodd behandling nar man

patienten mycket battre. (Intervju med Marianne)
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Maria och Marianne beskriver hur kommunikationen med klienterna forbattras och
fordjupas nédr hunden dr med under samtalet. Det verkar som att det hdnder ndgonting 1
dynamiken mellan behandlare och klient nar hunden nérvarar, som gor att klienten
vagar Oppna upp. En forutsdttning for att klienten ska vdga 6ppna upp ér, som vi
redogjort for tidigare, att alliansen mellan behandlare och klient dr av god kvalité
(Sonnby-Borgstrom 2012, s. 173). For att kunna skapa en god allians behover
behandlaren formedla ett genuint engagemang och fa klienten att kdnna sig
betydelsefull och forstddd. Sonnby-Borgstrom (2012, s. 173) menar att en av
behandlarens viktigaste verktyg for att fa klienten att kdnna sig sedd ar den icke-verbala
kommunikationen. Genom en icke-verbal kommunikation kan behandlaren formedla
empati och kénslor pa ett mer direkt och uppriktigt sdtt som inte gar att uppna med ord
(Sonnby-Borgstrom 2012, s. 172). Vi ténker att det ibland kan vara en svér uppgift for
behandlaren att formedla ett genuint engagemang genom icke-verbal kommunikation. I
citaten ovan framgar det att intervjupersonerna upplever en stor skillnad 1
kommunikationen med klienterna beroende av om hunden dr med eller inte. Nar hunden
ar med blir kvalitén pd samtalen battre och det gér att prata om svarare saker. Vi tdnker
att hunden hjélper behandlaren att formedla det engagemang som krévs for att skapa en
god allians genom att hunden med sin intuition och férméaga att formedla ovillkorlig

kidrlek och acceptans fungerar som ett icke-verbalt kommunikationsverktyg.

Flera av véra intervjupersoner lyfter fram hur anvindbar hunden &r f6r dem 1 samtal

med klienter som har kommunikationssvérigheter. Maria forklarar varfor:

Just for att kommunikationen ar s mycket enklare med en hund, du behover
inte ha ett fullgott tal, du behdver liksom inte ha den hér sociala formagan att
fora ett samtal utan du kan kommunicera med hunden d4nda utan dem har

sociala reglerna och kraven.

Julia har en liknande uppfattning och exemplifierar med hur anvindbar hunden ér 1

arbetet med gruppen barn med autism:

Detsamma barn med autism, de har ju ocksa svart med kommunikation, det
ar samma sak dér, en hund siger inte emot, eller en hund stéller inte fragor,
en hund bara dr liksom, sa det blir ganska kravldst, sa det tinker jag ocksa

kan vara en hjélp.
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Maria och Julia skildrar hur klienter med kommunikationssvarigheter ges mdgjlighet att
kommunicera pa ett sdtt som fungerar for dem med hjilp av hunden. Vi uppfattar det
som att hunden hjélper intervjupersonerna att nd fram till klienterna pa ett sétt som ar
fritt fran de krav pd sociala regler som annars finns i kommunikationen med ménniskor.
Som Sonnby-Borgstrom (2012, s. 172) patalar ingér bade verbal och icke-verbal
kommunikation 1 ménniskors sociala samspel. I en behandlingssituation kan det vara
problematiskt med den verbala kommunikationen for klienter med
kommunikationssvérigheter vilket stiller hogre krav pa behandlarens forméga att
kommunicera pa andra sétt. Hunden tycks vara ett anvéndbart verktyg for detta

andamal.

Metafor och kommunikationskanal

Marianne menar att ménniskor och hundar “delar en affektforstaelse” vilket gor att hon
kan anvinda illustrationer av hundens kénslor for att hjdlpa patienterna att férstd och

tala om sina egna:

Jag kan anvédnda henne som en metafor ‘Hur handskas du med ilska och hur
tror du att man ser att Alice ar arg?’, ‘hur handskas du med rddsla och skam

och hur ser man det pa Alice?’

Aven Maria anviinder sin hund for att underlitta kommunikationen p3 ett liknande sitt:

Jag far snabbare kontakt med eleven, vi kan snabbare prata om jobbiga
saker, komma in pa kérnan liksom, dérfor att det &r latt att vixla mellan det
jobbiga djupet och pé ytan, vi kan prata om hur hunden beter sig och koppla

det till , ‘ja men hur blir det for dig’ eller ‘ndr kdnner du sahar’ [...]

I citaten ovan skildrar Marianne och Maria hur de kan 4 klienterna att tala om sina
kdnslor genom att projicera dem péa hunden. Det verkar som att klienterna far ett tryggt
avstand till sina kdnslor nér de pratar om dem genom hunden, vilket gor det lattare for
dem att forstd kiinslorna och véga uttrycka dem. Aven tidigare forskning har visat hur
hunden kan fungera pa detta sitt, da klienter har visat sig kunna prata om sina kénslor
genom att 6verfora dem pa hunden (Dietz, Davis & Pennings 2012). Hunden

kommunicerar kénslor pa ett direkt sédtt som kan liknas vid den icke-verbala
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kommunikation som ménniskor anvénder, vilket Sonnby-Borgstrom (2012, ss. 165,
170) menar &r den typ av kommunikation som underlittar formagan att kdnna empati
och se saker ur ndgon annans perspektiv. Detta i kombination med att hunden och
manniskan delar affektforstaelse tror vi kan vara en anledning till att hunden é&r

anvandbar som symbol 1 situationer dir det kan vara svért att prata om kénslor.

Marianne skildrar ett annat sétt att anvianda hunden for att underliatta kommunikationen
med klienten. Hon beréttar hur klienter ibland tycker att det ar lattare att kommunicera

via hunden istédllet for att tala direkt till henne:

De behover inte titta pd mig utan kan ligga och berétta for hunden. Det blir

som att hunden ar som en kanal [...] dem kan anfortro sig 4t mig mycket mer
nu, om man ska prata om jobbiga saker, dr det jittebra att kunna ligga ner pa
golvet och mysa med hunden och prata med hundens 6ra téitt mot sig medan

de berittar om jobbiga saker dn att behova se pa mig.

I likhet med Mariannes uppfattning menar Gun att hunden ar till stor hjdlp for klienter

som av olika anledningar inte vill tala med behandlaren:

Om de inte ville prata med personalen kunde de prata och gosa med hunden,

det var hon suverin pa.

Citaten visar hur vissa klienter som har svart att anfortro sig till behandlaren kan
uppleva det littare att prata med hunden. Vi tdnker att en anledning kan vara att den
ovillkorliga acceptans hunden formedlar mgjliggdr en kravlds kommunikation dér
klienten inte behdver oroa sig for hur hunden kommer reagera pa det klienten beréttar.
Marianne beskriver hur klienterna lattare kan anfortro sig till henne ndr hunden dr med
da hunden fungerar som en brygga. I intervjun med Gun berittar hon att ménga av de
ungdomar som bor pd det HVB-hem dér hon arbetar har haft en jobbig uppvaxt med
fordldrar som inte har funnits dér for dem. Nér ett barns fordldrar brister i omsorgen och
inte dr lyhorda for barnets kommunikation dr det sannolikt att barnet utvecklar en otrygg
anknytning (Broberg 2006, s. 157). En otrygg anknytning dir omsorgspersonerna inte
svarar pa barnets signaler kan resultera 1 att barnet inte far mojlighet att lara sig att
kommunicera pa ett adekvat sétt. I en behandlingssituation utgdr detta ett hinder da

klienten inte kan eller vagar tala om sina tankar och kénslor. Bdde Marianne och Gun
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verkar kunna anvinda hunden for att ta sig runt den ovilja och oférméga klienterna
uppvisar i friga om att kommunicera sina kinslor och tankar. Aven Dietz, Davis och
Pennings (2012) har 1 deras forskning kommit fram till att detta sétt att anvdnda hunden
pa har varit givande i behandlingssammanhang med klienter som har svart att prata om
sina kanslor och upplevelser, da de konstaterat att hundens unika egenskaper bidrog till
att barn som varit med om overgrepp kunde tala om detta genom att beritta for hunden

vad de varit med om.

Positiv distraktion

Flera av intervjupersonerna beskriver hur de anvédnder sin hund som en positiv
distraktion under behandlingen nér klienten har 14st sig och det &r svart att na fram.

Sven beskriver en sadan situation:

Om nagon dr jétteledsen blir det kaos, och det ar klart man behdver grata
men ibland &r det bra att helt plotsligt kommer Maggan och bryter gratandet
genom att trosta och gor nagot smatokigt och lagger sig med magen uppat
och tassarna i vidret sa kan man bryta hennes ledsenhet och ta paus i det

tunga samtalet.

Ett annat exempel kommer frén Julia som beskriver hur hon tar hjilp av hunden 1

komplicerade drenden dir hon har svart att nd fram till klienten:

Jag har anvént hunden nér det har varit riktigt komplexa drenden dar man
kanske har haft svart att fa kontakt med barnet, hunden har kunnat vara som

ett verktyg i kontakten darfor att da fokuserar man pa nagot annat.

Dessa citat beskriver hur hunden hjdlper behandlaren att komma vidare 1 behandlingen
ndr klienten har vint sig indt och stingt ute behandlaren. Sven skildrar hur hunden kan
bryta klientens ledsenhet och ge en vélbehovlig paus, och Julia beskriver hur hunden
skapar en distraktion som tillater klienten att fokusera pa ndgot annat dn det som
uppfattas som jobbigt. Vi tdnker att hunden skapar en slags distraktion pa ett sétt som
behandlaren inte hade kunnat gora sjélv. Hunden har inte samma forhdllningsregler som
behandlaren utan kan distrahera klienten pa ett littsamt och naturligt sétt, vilket citatet
frdn Sven skildrar. Tidigare forskning har visat att hundens néirvaro okar klientens

uppmaérksamhet och koncentration, vilket gor det mojligt for behandlaren att
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astadkomma resultat och utveckling (Prothmann, Bienert & Ettrich 2006). Vi uppfattar
det som att Sven far hjélp av sin hund med att ta tillbaka klientens uppmairksamhet sé att
samtalet sedan kan fortsitta. Inkluderandet av en hund kan pa detta sitt underlitta

kommunikationen.

5.3 Hunden mojliggor

Trygghet och lugn

En genomgéende uppfattning bland véra intervjupersoner &r att hunden hjilper dem att
skapa en lugn och trygg atmosfar i1 arbetet. Karin beskriver hur hon anvénder sin hund
som ett hjdlpmedel 1 arbetet med barn och ungdomar som har dngestproblematik och ar

svara att na fram till:

Hair kan det bli sa att barnen méar daligt och skriker for att angesten ar sa
stark och da sitter manga i personalen och forsoker hjélpa, da kan jag bara

glida in med Melvin och ldgga honom i knt.

Anna skildrar en situation dir en klient pd ett HVB-hem vid upprepade tillfdllen vigrat

medverka vid moéten med socialtjdnsten:

[...] da gick ju min hund och satte sig hos honom sa att det har motet kunde
genomforas helt enkelt. Personalen var ju helt fascinerade av just den

hindelsen, hur hunden bidrog till en god och lugnande stdmning.

Karin malar upp en situation déir personalen har svart att lindra klientens lidande, men
hennes hund verkar kunna bidra med en omedelbart lugnande effekt. En klient som inte
mar bra och ofrivilligt befinner sig 1 en behandlingssituation kan vara svér att nd fram
till. Vi uppfattar det som att hunden, genom att vara sig sjilv, kan ge det lugn som
behandlaren har svart att formedla till klienten. Klienten som Anna berédttar om 1 citatet
hade tidigare upplevt mdtessituationen sd jobbig att motet inte kunnat genomforas. Pa
grund av att hunden nirvarade och férmedlade lugn verkar det som att klienten kunde
kénna sig tillrackligt trygg for att genomfora motet. Vi ser det som att hunden skapar
det lugn som Sonnby-Borgstrom (2012, s. 253) menar dr nddvéndigt for att klienten ska
kunna hantera den 6kade stress och angest som uppkommer 1 jobbiga situationer. Denna

uppfattning stods av tidigare forskning dér bland andra Friesen (2010) menar att en
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hund kan skapa den trygghet som behovs for att fordndra en ménniskas uppfattning av
en skrimmande miljé. Miljon pa bade ett HVB-hem och en vardavdelning pd BUP kan
av klienten uppfattas som otrygg och skrammande, dértill befinner sig manga klienter
dér oftrivilligt. Tidigare forskning som studerat intagna 1 fangelsemiljé har kommit fram
till att nérvaron av en hund bidrar till en kénsla av normalitet 1 en miljo som annars
uppfattas som konstlad (Minke 2017). Karin skildrar hennes syn pd hur inkluderandet

av hund kan ha en positiv padverkan pa miljon:

Har gor det detta karga sjukhus ménskligt, det dppnar upp och normaliseras

och blir ménskligt och varmt.

Hundens nérvaro bidrar, som citatet av Karin visar, till att skapa en milj6 som kénns

mansklig och varm, vilket vi tdnker gor att klienterna kan kédnna trygghet och lugn.

Marianne som arbetar inom réttspsykiatrin ger exempel pa hur hennes hund férmedlar

trygghet och lugn till en patient med en allvarlig psykisk diagnos:

Jag har en kille som har ganska svar schizofreni, roster hela tiden, och da
kan han siga att da jag 4r med Alice ar rosterna snélla, och ibland ar det
faktiskt uppehall fran rosterna medan han koncentrerar sig pa att gora saker
med Alice. S& jag brukar sdga att bara tvd minuter med Alice dr ett dkat

vilbefinnande for den hér patienten.

Detta citat skildrar hur hunden hjélper Marianne att kunna ge patienten en stund av lugn

och trygghet, som en paus fran pagdende obehag.

Vilbefinnande

Nagot som flertalet av vara intervjupersoner tagit upp ar hur forskning visar att hundar
har formégan att paverka nivan av vilbefinnande-hormonet oxytocin hos manniskor,
nagot de kan se hos deras klienter som blir lugna av hundens nérvaro och fysiska
kontakt. En forklaring till det lugn hunden skapar, vilket vi diskuterat i relation till
citaten ovan, kan vara att klienten upplever en 6kad utsondring av oxytocin.
Regleringen av oxytocin har enligt Sonnby-Borgstrom (2012, s. 197) betydelse for
behandlingsarbetet d& utsondring av oxytocin minskar klientens oro och stress och dkar
kdnslan av trygghet. Ett positivt samspel med behandlaren kan resultera 1 att klientens
oxytocinnivaer okar vilket hjdlper behandlaren att skapa en positiv allians (Sonnby-

Borgstrom 2012, s. 197). Flera av véra intervjupersoner beréttar att deras klienter ofta
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har en néra fysisk kontakt med hunden och klappar den under behandlingen. Marianne
patalar hur viktigt det 4r med berdring for att ma bra och hur betydelsefull hunden kan
vara “inom institutioner dir man inte far beréring och &r utan niarhet och kérlek”. Som
tidigare forskning visat 6kar vdlmaendet hos ménniskor néir vi klappar en hund da
berdringen frimjar frigdrandet av oxytocin (Mims & Waddell, 2016). Med tanke pa att
det sdllan forekommer fysisk kontakt mellan behandlare och klient kan interaktionen

med hunden underlitta frigérandet av oxytocin ytterligare.

Motivation och ansvarstagande

Flera av véra intervjupersoner har berittat att de kan anvéinda hunden for att motivera

klienterna och fa dem att lira sig ta ansvar. Marianne talar om att motivera till ansvar:

Men just att kunna ge dem lite insikt, motivation till ansvar. Det hdr med
motivation att kliva upp till ndgot meningsfullt, att idag &r Alice pé kliniken,
‘okej da kliver jag upp’. Dom fér ta ansvar, dom far klippa klorna, ge henne
mat, vara ute och ga med henne, eftersom det ar en labrador se till att hon
inte dter for mycket for da gar hon upp i vikt. Patienter tar egna initiativ till
att det ar dags att klippa klorna eller tvétta henne runt 6gonen, patienterna
har koll p& henne, det séger ibland att hon kanske behdver tvétta 6ronen

idag.

Marianne ser hur hennes hund kan motivera klienterna genom att ge dem en mening.
Klienterna fér 1 uppdrag att ta hand om hunden pa olika sitt vilket verkar ha lett till att
klienterna kdnner ansvar for hunden och tar egna initiativ till att skta om henne sa att
hon ska méa bra. Om en klient inte upplever att tillvaron dr meningsfull r det svért att
hitta motivation till att g& upp och ta hand om sig sjdlv. Det verkar som att hunden kan
vara den mening som behdvs for att klienten ska motiveras till att ta ansvar, vilket
forhoppningsvis dven kan paverka klientens forméaga att kiinna ansvar for sitt eget
maende och liv. Tidigare forskning har skildrat behandlingsprogram dér terapihundar
och deras forare bland annat hjdlper klienterna att bli ansvarstagande genom att de far
ansvara for olika uppgifter kopplade till hunden (Kelly & Cozzolino 2015). Vi tinker att
uppgiften att ta hand om nagon annan, 1 detta fall en hund, i1 férlangningen kan leda till

att man dven tar hand om sig sjélv.
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Sjdlvkdnsla

Som vi beskrivit ovan kan klienter motiveras till att ta ansvar genom att de far i uppdrag
att pa olika vis skota om hunden. Ett flertal av véra intervjupersoner beskriver hur de pa

detta sétt dven kan anvédnda hunden for att stirka klientens sjdlvkénsla.

Sen har jag anvint henne mycket till att 6ka sjdlvkanslan hos patienterna, att

det &r dom som fér vara med och trdna Alice. (Intervju med Marianne)

Jag lar barnet hur de ska styra hunden, och det ér tecken och godis. Och

barnet blir ‘wow jag kan fa honom att sitta’ (Intervju med Karin)

Vi 6var med Maggan, barnet far lara Maggan olika kommandon, barnet blir
glatt over att fa ett uppdrag och vara betydelsefull, ‘Maggan saknar dig nir

du inte ar har’ (Intervju med Sven)

Citaten beskriver hur intervjupersonerna kan stirka klientens sjdlvkédnsla genom att
klienten fir mdjlighet att lyckas med uppgifter kopplade till hunden. Om en individ har
dalig sjalvkénsla tanker vi att det ar viktigt att fa kinna sig kapabel och betydelsefull.
For att fa en forstdelse for hur sjdlvkénsla kan fungera hos ménniskor kan det vara
intressant att se till anknytningsteorin som, enligt Broberg (2006, s.14), syftar till att
forklara ménniskors forhallningssitt till bland annat sjélvfortroende. Enligt
anknytningsteorin kommer ménniskors tidiga erfarenheter ha stor inverkan péd den
sjdlvbild som skapas (Broberg 2006, ss. 130-131). Ménga klienter inom socialt arbete
har erfarenheter som gor att de inte har en s positiv syn pa sig sjdlva. Genom att
behandlaren léter klienten vara med och ta hand om och lara hunden saker far klienten
kénna sig kapabel och delaktig. Att klienten far kdnna sig delaktig och betydelsefull kan
enligt Sonnby-Borgstrom (2012, s. 254) leda till att klienten far en mer positiv sjéalvbild.
Vi tinker att hunden pé detta sétt kan vara ett forsta steg 1 behandlarens arbete med att

starka klientens sjélvkénsla.

5.4 Hinder

For att fordjupa kunskapen kring hundassisterade insatser ar det ocksé viktigt att
undersoka de delar som kan uppfattas som problematiska. En av véra frdgestillningar
syftar till att ta reda pa vilka hinder yrkesverksamma ser med att inkludera hundar 1

arbetet. [ intervjuerna har det framkommit att en typ av hinder innefattar praktiska
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hinder 1 frdga om klienten. En annan typ av hinder dr de som intervjupersonerna for
egen del uppfattar i behandlingsarbetet. Ett tredje hinder som framkommit &r av mer

organisatorisk karaktdr med aspekter som implementering, utbildning, och erkédnnande.
Allergi och hundrddsla

De aspekter som intervjupersonerna aterkommande lyfter fram som konkreta hinder &r

allergi och hundréddsla. Maria beskriver hennes syn pa saken:

Forst och framst har vi det hiar med allergin, vi har manga som ér allergiska
men vi har framforallt en valdigt stor radsla for allergi i Sverige, i manga
kommuner sa dr det pa riktigt svart att fa jobba, att f& komma in i lokalerna
helt enkelt, s& det ar vil ett stort praktiskt problem. [...] Lilly sprider ju
mindre allergener dn vad klasskompisen gor som sitter i banken bredvid som
har djur hemma eller vars mamma har varit i stallet pA morgonen eller sadar.

Sa allergin och hundrédslan ar vil dem tva stora hindren man moter.
Gun beskriver hur de ser pa allergi pa hennes arbetsplats:

Nufortiden ar det ju manga som é&r allergiska och dé ar det inte sa 14tt men
chefen har sagt att om det &r ndgon som ar allergisk mot hundar sé kan vi

inte ta emot den ungdomen.

Marianne talar om allergi och hundridsla pé det hér séttet:

Alice hélsar alltid genom att dutta med nosen och dé var det en patient som
var pa autismspektrat som tyckte det var jattedckligt. S& da blev det inte
aktuellt med hundterapi med den patienten. En gang var det en tjej som
utvecklade allergi, s& hon fick traffa hunden utomhus och inte réra hunden
helt enkelt. [...] vi gjorde detta [implementeringen] utifran ett sdkerhetstank,
det skulle vara allergivanligt och vi tog hénsyn till folk som var rddda for

hundar, s vi har inréttat ett hundrum 1 en tom korridor.

Maria uttrycker att det snarare ar radslan for allergi som dr problemet &n allergin 1 sig.
Hon ger exempel pa hur detta kan bli ett praktiskt problem da vissa kommuner inte
tilldter hundar 1 lokalerna. Maria beskriver ocksa att det anda 4r svart att undvika
allergener helt och hallet 1 verksamheten eftersom ménga far med sig allergener frin

deras husdjur. Gun beskriver hur hennes chef har beslutat att hunden ar en del av HVB-
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hemmet och att de darfor inte kan ta emot klienter som é&r allergiska. Vi tanker att detta
ar en enkel och effektiv 16sning men att den stinger ute vissa potentiella klienter som
kanske skulle ha matt bra av att vistas pA HVB-hemmet. Marianne beréttar att de pa
hennes arbetsplats var noga med att hitta I6sningar betrdffande allergi och hundridsla
innan hundarna implementerades i verksamheten. Hon beskriver ocksa hur de har hittat
16sningar for dem som ar allergiska men vill ta del av de hundassisterade insatserna
andd. Marianne tydliggor att den som inte vill ha kontakt med hunden inte behdver det.
Med tanke pa citaten ovan géllande allergi och hundréddsla verkar det som att de
aspekter som lyfts fram som problem snarare handlar om samhdllets forestillningar om
vad som kan vara ett problem. Tidigare forskning har visat att allergi dr ett mindre
problem an vad som tidigare antagits, samt att det gér att minska risken for allergi
genom att vara noggrann med pélsvard och vilja raser som dr mindre allergena (Friesen
2010). Det gar att hitta I6sningar genom att anpassa verksamheten och den som inte vill
eller kan behdver inte vara delaktig. Vi tinker att det &r som med andra insatser inom

socialt arbete, att alla insatser inte passar alla individer.

Storningsmoment

Nagra av vara intervjupersoner upplever att det kan uppsta situationer i och med hunden
som kan utgora en distraktion 1 arbetet. Maria berdttar om hur inkluderande av hennes

hund innebir att hon dven behdver ha hundens vilméende 1 atanke:
Vad ar klokt att utsétta Lilly for, vad ska jag dra for granser dér, hur
balanserar jag de hér olika intressena, i vissa ldgen kan det vara svart for mig
att halla fokus pa dem hér dubbla rollerna, framforallt om jag &r trott.

Karin beskriver ndgot liknande:

Det som kan vara ett hinder for min del ar att Melvin méste gé ut och gé

eller blir rastlds, och det maste jag planera for.

Bédde Maria och Karin beskriver situationer dir hundens behov kan bli en belastning for
dem 1 behandlingsarbetet. Maria berittar att hon behdver vara fokuserad pé tva individer

samtidigt, vilket vi tinker kan gora behandlingsarbetet svarare i vissa situationer. Aven
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Karin upplever att hundens behov kan vara ett hinder i1 arbetet, eftersom hon behover ta

hénsyn till vad hunden behover.

Anna skildrar ett annat problem som kan uppstid med tanke pa att hunden ar en egen

individ som ibland inte gér som man vill:

Dem hjilpte mig att trina henne och forbéttra saker, sen far man ju inte sitta
for hoga krav heller for vill inte hunden gora som dem sdger blir ju

ungdomen sinkt av det, sd man far vara lite forsiktig.

Som vi har beskrivit tidigare anvdnder manga av véra intervjupersoner hunden som ett
verktyg 1 arbetet med att 6ka klientens sjdlvkénsla. Eftersom hunden inte alltid gér som
man vill finns det en risk for att momentet far motsatt effekt. Detta att hunden &r en
egen individ med egna behov och egen vilja kan vara viktigt att ha 1 atanke da det kan

utgora ett storningsmoment 1 behandlingsarbetet.

Insats under utveckling

Marianne resonerar kring svarigheten att implementera hundassisterade insatser 1
behandlingsarbete 1 Sverige eftersom det saknas svensk forskning 1 &mnet, som hon
uttrycker det “dr vi lite sena 1 Sverige”. Hon beskriver hur insatsen mojliggjordes pé

hennes arbetsplats:

Sa hade vi san tur att chefen hade en fru som hade utbildat hundar, sa han
visste att hundar gor skillnad i vdrden. Malet var att sétta upp en ny och
dndamalsenlig insats med ett befintligt uppdrag, att kunna bredda utbudet av

behandlingsinsatser for just var patientgrupp.

Aven Anna uttrycker att det finns svrigheter med att i in hundassisterade insatser i

verksamheten:

Det maste finnas eldsjilar som ar chefer och befinner sig hdgre upp.

Marianne och Anna beskriver hur de uppfattar att det krévs att det finns nagon med
intresse och insikt kring hundassisterade insatser som ocksa har befogenhet att fatta

beslut, for att behandlingsmetoden ska kunna inforas i verksamheten. Marianne
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beskriver hur forskningen kring hundassisterade insatser ligger efter 1 Sverige, vilket vi
tror kan vara en anledning till att metoden inte har etablerats och erkénts 1 lika stor
utstrackning 1 Sverige som den har gjorts internationellt. Om det hade funnits mer
omfattande forskning hade det antagligen varit l4ttare att méta de krav Bergmark och
Lundstrom (2016, s. 295) menar stills pa metoder inom socialt arbete, dér effekterna

ska kunna métas och utvérderas.

Flera av véra intervjupersoner betonar vikten av att den hundassisterade insatsen ska ha

ett syfte och grundas i vetenskap. Maria och Marianne beskriver hur de ser pa saken:

Vi behdver ju verkligen fa in vetenskapen i jobbet. Det dr sa otroligt viktigt
med en bra utbildning, att hund och forare ar utbildade tillsammans till ett
team, for det dr team som jobbar, det &r inte bara att dka ivdg med en gullig
hund. Det &r véldigt malstyrt, vi ska kunna utvirdera och koppla till evidens
hela végen, det vill jag girna trycka pé i alla sammanhang. (Intervju med

Maria)

Men det ar viktigt att motet med hunden har ett syfte som ar kopplat till
behandlingen och alla insatser dér Alice 4r med dokumenteras. (Intervju med

Marianne)

Maria och Mariannes citat uttrycker hur viktigt det ar att utbildningen och insatserna gar
1 linje med de krav som stills kring vetenskapsforankring, dokumentation och resultat.
Som Bergmark och Lundstrom (2016, s. 295) menar gar metoderna inom socialt arbete
at att bli allt mer evidensbaserade, vilket vi tror kan vara en anledning till Maria och
Mariannes resonemang. Vi uppfattar det som att véra intervjupersoner dr noga med att
understryka att insatsen dr vetenskapligt grundad och malstyrd, och att det inte bara
handlar om att, som Maria ger uttryck for 1 citatet ovan, dyka upp med en gullig hund.
Det gar att tolka detta som att metoden inte dr erkénd pd samma sétt som méanga andra
metoder inom socialt arbete, vilket skulle kunna leda till att yrkesverksamma kan

uppleva ett ifragasdttande och motstand.
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6 Avslutande diskussion

Vér undersokning har syftat till att utifran behandlares erfarenheter fa fordjupad
kunskap kring hundassisterade insatser inom socialt fordndringsarbete. De intervjuer vi
har genomfort har genererat en mangd relevant empiri vilket har gett oss mdjlighet att

besvara véra fragestillningar i enlighet med vart syfte.

Resultatet av var unders6kning visar att de huvudsakliga fortjédnsterna vara
intervjupersoner ser med att inkludera hundar 1 arbetet &r att de kan anvinda hundarna
som verktyg 1 relationsskapandet och 1 kommunikationen med klienten. Méanga av
intervjupersonerna uttryckte att det kunde vara en utmaning att fa klienten att lita pa
dem och etablera en god relation dd ménga klienter uppvisar ett motstand. Vara
intervjupersoner upplever att relationsskapandet med klienten underléttas nér deras
hund 4dr med d& hunden med sina unika egenskaper kan fungera som en dorroppnare. I
intervjuerna beskrivs hundens unika egenskaper genom ord som ovillkorlig karlek,
glidje, trygghet, icke-domande och intuitiv forméga. Véra resultat har visat att
intervjupersonerna kan anvédnda sig av hundens unika egenskaper och forméga att
etablera relationer for att lattare na fram till klienten och skapa en god allians. Hunden
fungerar pa detta sitt som en brygga mellan intervjupersonen och klienten. Hunden har
visat sig vara sdrskilt anviandbar for intervjupersonerna i méten med klienter som har
anknytningsproblematik med anledning av tidigare erfarenheter. Nér en klient har svart
att lita pd andra ménniskor kan det vara léttare for dem att knyta an till en hund, da

hundens intentioner och kénslouttryck dr niagot klienten inte behover tvivla pa.

Pé liknande sétt som intervjupersonerna anviander hundens unika egenskaper for att
etablera en relation, kan de dven anvinda hunden for att forbattra kommunikationen
med klienten. Det har visat sig att hunden bidrar till att klienten kénner sig tillrackligt
trygg for att vaga 6ppna upp och prata om svara saker. En anledning till detta tycks vara
att hunden kommunicerar pd ett sétt som kan fa klienten att kdnna sig accepterad och
sedd, vilket dr en grundldggande forutséttning for att behandlingsarbetet ska bli givande.
Intervjupersonerna kan dven anvdnda hunden som en metafor for att ge klienten
perspektiv pa sina egna kinslor, samt som en kommunikationskanal nir klienter
upplever det lattare att prata direkt med hunden. Vart resultat visar att hunden kan

anvindas som en positiv distraktion for att komma vidare 1 behandlingen. Detta resultat
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finner vi intressant dd vi innan vara intervjuer hade ett antagande om att hunden kunde
innebdra en negativ distraktion som kunde utgora ett hinder 1 behandlingsarbetet. |
motsats till vart antagande har det visat sig att behandlare dven kan anvidnda den
distraktion som kan uppsta pa ett positivt sétt for att fa tillbaka klientens

uppmaérksamhet och avbryta negativa kénsloskov.

Utdver att hunden underlittar relationsskapande och kommunikation visar vart resultat
att hunden gor det mojligt att skapa en lugn och trygg atmosfar 1
behandlingssituationen, samt att hunden kan fungera som ett verktyg i arbetet med att
motivera klienten till ansvar och stdrka klientens sjidlvkénsla. Innan vér studie hade vi
en uppfattning om att hundar kunde hjélpa ménniskor att kiinna motivation, och vi
tycker att vart resultat kan ge en forklaring till varfér hundar kan motivera. Som vi
tolkar det kan hunden skapa en kédnsla av mening nér det inte finns s& mycket annat som

kénns meningsfullt 1 tillvaron.

Nar det géller hinder har véra resultat visat att allergi och hundridsla ar de aspekter som
ar mest framtrddande 1 relation till hundassisterade insatser. Nagot vi inte hade forutsett
var att vdra intervjupersoner upplevde att rddslan for allergi var det egentliga problemet.
I linje med tidigare forskning uppgav véra intervjupersoner att de problem som ofta
forknippas med hundassisterade insatser, som allergi och hundrédsla, inte utgor ett reellt
problem, d& det gér att hitta I6sningar och att insatsen inte behover erbjudas till dem
som inte vill eller kan. Ett potentiellt problem som framkom var att hunden kan utgora
ett storningsmoment 1 arbetet med klienten, eftersom behandlaren har dubbla roller och
aven behdver vara uppmarksam pa hundens behov. Utdver de hinder vara
intervjupersoner ser med hundassisterade insatser i relation till arbetet med klienten, har
det ocksd framkommit att de upplever att verksamheters okunskap i frdga om metoden
kan utgora ett hinder for mojligheten till implementering. En anledning till att det kan
vara svart med implementeringen dr enligt vart resultat att bristen pa svensk forskning
kring insatserna forsvarar mdjligheten till vetenskaplig forankring och utvérdering. Var
uppfattning efter att ha pratat med intervjupersonerna ér att det finns pagdende
forskning kring insatsen vilket vi tinker kan komma att mdjliggora en hdgre status och

okad spridning av metoden.
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Resultatet av vér studie gér 1 linje med de resultat vi tagit del av frén internationell
forskning kring hundassisterade insatser. Detta faktum ténker vi kan fungera som ett
argument fOr att internationell forskning kring &mnet kan appliceras pa
behandlingsarbete 1 en svensk kontext. Den internationella forskningen kring
hundassisterade insatser borde, med tanke pa dess 6verforbarhet, kunna leda till att
metoden kan fa en bredare vetenskaplig forankring dven 1 Sverige. Ndgot som framkom
1 vart resultat, som vi inte sett 1 tidigare forskning, ar att yrkesverksamma kan uppleva
en form av ifrigasittande av metoden, och en svarighet att implementera metoden i
verksamheter inom socialt arbete. Vi tinker att anledningen till att yrkesverksamma 1
Sverige kan uppleva detta motstand ar att metoden inte &r lika etablerad och forankrad 1

inhemsk forskning som metoden &r internationellt.

Viéra intervjuer gav oss en mingd intressant information men med tanke pa véart syfte
och vara fragestéllningar fanns det inte utrymme att ta upp alla intressanta aspekter.
Négot vi hade velat undersoka vidare och ser som en intressant forskningsfraga ar hur
hundar paverkar personalen pé en arbetsplats. Majoriteten av vara intervjupersoner tog
upp hur positiv inverkan deras hundar hade pa arbetsmiljon pa deras arbetsplatser, ett
fenomen som dven framkommer i den forskning vi har tagit del av samt 1 artiklar i
dagstidningar. Ndgot annat som vi anser viktigt att undersoka dr hur hunden paverkas av
att medverka i behandlingssituationer. Vara intervjupersoner uppgav att de hade ett stort
ansvar for hundens vidlméende och inte ville utsitta den for negativ paverkan, vilket
ledde oss till att fundera 6ver hundens vélbefinnande 1 behandlingsmiljé som

forskningsfréga.

En del av uppsatsens syfte ér att belysa hundassisterade insatser som behandlingsform.
Viéra resultat visar att hunden har unika egenskaper som hjilper behandlaren att skapa
en god allians, vilket dr en forutsittning for ett positivt behandlingsarbete. Dessutom
kan hunden effektivisera behandlarens arbete och minska arbetsbérdan genom att spara

tid, pengar och energi.
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Intervjuguide

Inledande fragor/bakgrund

- Kan du beritta lite om din yrkesroll och din arbetsplats?
- Hur kom det sig att du valde att borja arbeta med hund?

- Hur sag utbildningen ut for din hund och dig?

Malgruppen

- Kan du beskriva mélgruppen som du arbetar med?

- Hur upplever du klienternas instéllning till dig 1 din yrkesroll?

- Upplever du nagra sérskilda problem eller dilemman 1 métet med klienterna?

- Hur véljer ni ut vilka klienter som ska triffa hunden?

- Ser du négra sérskilda for- eller nackdelar med att arbeta med hund 1 relation till vissa

klientgrupper?

Anvindningsomrade

- Kan du beskriva hur en vanlig arbetsdag ser ut for dig och din hund?
- P4 vilket sétt deltar hunden 1 métet med klienten?

- Hur styr du hunden 1 interaktionen med klienten?

- Anvinder du ndgon speciell metod 1 arbetet med hunden?

Relation/Kommunikation

- Hur paverkar det dig personligen att ha hunden nédrvarande 1 métet med klienten?

- Vilken betydelse har hundens nérvaro 1 arbetet med klienten?

- Vad hdnder med dynamiken mellan dig och klienten nér hunden &r nérvarande?

- Hur uppfattar du att klienterna upplever motet med hunden?

- Upplever du att klienternas instillning till dig paverkas av att du inkluderar din hund 1

arbetet?
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Nackdelar
- I vilka situationer kan det uppsta problem med att inkludera hunden 1 arbetet?
- Kan hundens nérvaro utgdra en distraktion 1 métet mellan dig och klienten?

- Har det uppstatt ndgra incidenter i relation till hunden?

Generella avslutningsfragor

- Inom vilka omraden 1 socialt arbete upplever du att hundar kan vara till nytta?
- Vad anser du att hundens frimsta bidrag till socialt arbete dr?

- Har det uppstétt nagra sirskilda tankar hos dig under den hér intervjun?

- Finns det nagot du vill tillagga?
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