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Women’s agency can be defined as the ability to act for yourself, to change the situation for
you or for others. This is increasingly important when it comes to women suffering from
domestic violence, who are often associated with assumptions of weakness and
powerlessness. The professional’s response and support are therefore essential in the process
of change for women. The aim of this study was to examine how social workers in the chosen
organizations perceive women’s agency in their work with domestic violence. The research
questions were directed at the perception on how women are constructed as victims and how
they can be seen as active agents. In addition to this, the organizations approach to
empowerment at work were investigated. The study was based on four qualitative interviews
with social workers from both municipal services and non-profit organizations. The result
showed that the perceptions of women as victims matters for the support of the organizations.
The social workers are working with the victimization of women by trying to reduce feelings
of guilt and shame. By identifying the women’s resistance and active role in the process they
are trying to reconstruct women'’s self-image. Moreover, the study showed that the main part
of the work is to increase women’s belief in self-ability, responsibility and participation in the
treatment. Women’s agency can therefore be seen as important in the work with domestic
violence.
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1. Problemformulering

Mans vald mot kvinnor kan ses som en global pandemi som drabbar kvinnor i alla aldrar,
samhéllsklasser, religioner och lander i varlden (Johnsson-Latham 2019). Den vanligaste
formen av vald som drabbar kvinnor ar vald i nara relationer. Nar man utsatts for vald sker det
oftast av andra mén och i en offentlig miljo dar vittnen kan vara narvarande. For kvinnor sker
valdet i stéllet oftast i hemmet av en man de kanner sedan tidigare (ibid.). Valdet medfor
negativa konsekvenser bade for individen och samhallet. Férutom stora ekonomiska
kostnader anses vald vara en av de framsta orsakerna till kvinnors ohalsa (Berglund &
Witkowski 2019). Merparten av valdsfallen kommer dock aldrig till myndigheters kannedom.
Det ror sig om ett stort morkertal da kvinnor inte alltid vagar anméla eller peka ut sin forévare
(Johnsson-Latham 2019).

Forskning har visat att kvinnor som utsatts for vald av sin partner ofta upplever kanslor av
skam och skuld (Towns och Adams 2015). Den upplevda skammen kan ténkas bottna i olika
antaganden som finns om valdsutsatta kvinnor. Den misshandlade kvinnan beskrivs inte
séllan med egenskaper som svaghet, hjalpldshet och offerskap (Agevall 2012). Utdver dessa
forestallningar finns det ocksa forvantningar pa att kvinnorna ska bryta upp valdsrelationen
och soka hjalp. Forestallningar om den misshandlade kvinnan kan darmed hamna i ett
spanningsfalt mellan att vara aktiv och passiv (Tham 2001). Samtidigt som hon betraktas som
passiv och motstandslds forvantas hon vara aktiv och stallningstagande. En kvinna som ar
aktiv lyfter fram sin utsatthet och kraver uppréttelse. Hon flyr skrikande mitt i natten for att
komma undan sin valdsamma man. For att ta sig ur valdsrelationen soker hon hjalp hos polis
och andra myndigheter, och visar stor tacksamhet for det stod hon far (Andersson &
Lundberg 2001; Christie 2001).

Ovanstaende scenario skildrar inte verkligheten. Manga kvinnor lamnar varken relationen
eller vander sig till andra for att fa stod och hjalp. Forskare inom kunskapsfaltet har lange sokt
forklaringar till varfor kvinnor stannar kvar i valdsrelationen (Hydén 2008; Lundgren 2004).
Utifran vissa teorier kan kvinnor som utsatts for partnervald tankas hamna i en stigmatiserad
position och darmed dra sig undan fran att soka stod och hjalp (Goffman 2011). Nér de inte
vander sig till samhallet for hjalp kan det i sin tur innebéra svarigheter for kvinnor att

tillskrivas en legitim offerstatus (Christie 2001). Kvinnor som utsétts for partnervald passar



inte alltid in i beskrivningen av ett idealt offer, vilket leder till att de riskerar att falla mellan
stolarna i systemet (ibid.). Kunskap om valdets innebord och konsekvenser satter darmed
hoga krav pa det professionella arbetet nar det kommer till bemotande och stodatgarder for
valdsutsatta kvinnor (Nordborg 2019). Ytterligare utmaningar inom den professionella
kompetensen ar forskningens olika positioner avseende mans vald mot kvinnor. Det finns en
strukturell forstaende dar valdet ses som en effekt av ojamlika kénmaktsforhallanden i
samhallet, samt en relationell forstaelse dar valdet uppstar i ett samspel mellan tva partner
(Hydén 2008; Lundgen 2001).

| arbetet med vald i nara relationer har manga verksamheter utvecklats under de senaste
decennierna for att st6tta och hjalpa valdsutsatta kvinnor (Kunosson 2019). Kriscentrum,
Kvinnojouren och Brottsofferjouren &r tre av dessa verksamheter. Kriscentrum ar en
specialenhet inom den kommunala sektorn och Kvinnojouren och Brottsofferjouren ar bada
ideellt drivna organisationer. Verksamheternas syn pa kvinnan utifran en passiv eller aktiv
roll kan ha betydelse i fordndringsarbetet (Helmersson 2017). Studier visar exempelvis att
organisationers framhéavande av valdsutsatta kvinnors deltagande och inflytande i arbetet ger
storre mojligheter for dem att bli fria fran valdet (Bridget Busch & Valentine 2000; Davis &
Srinivasan 1995). Socialarbetares tillampning av empowerment innebér ett 6kat
sjalvbestdmmande och aktorskap hos klienter (Payne 2015). Aktdrskap och empowerment
kan tdnkas vara i motsats till offerskap och passivitet. Kvinnan som aktor arbetar pa egen
hand for att ta sig ur sin situation for att astadkomma en forandring (Tham 2001). Ett
konstruerande av kvinnor som aktiva och handlingskraftiga kan saledes vara viktigt i
verksamheters arbete for att kunna forbéttra situationen for manga valdsutsatta kvinnor. Fokus
i denna studie kommer déarmed att vara hur personal inom Kriscentrum samt kvinno- och

brottsofferjourer forhaller sig till kvinnor som aktorer i deras férandringsprocess.



1.1 Syfte & fragestallningar

Studiens syfte &r att undersoka hur yrkesverksamma inom Kriscentrum samt kvinno- och
brottsofferjourer ser pa kvinnors aktorskap i arbetet med vald i nara relationer. Studiens

fragestallningar ar foljande:

1. Hur beskriver yrkesverksamma inom Kriscentrum samt kvinno- och brottsofferjourer

valdsutsatta kvinnor i relation till en offerroll?

2. Pavilket satt beskriver yrkesverksamma inom Kriscentrum samt kvinno- och

brottsofferjourer den valdsutsatta kvinnan som aktiv i sin forandringsprocess?

3. Hur forhaller sig yrkesverksamma inom Kriscentrum samt kvinno- och
brottsofferjourer till empowerment i arbetet med valdsutsatta kvinnor?

1.2 Avgrénsningar

Undersokningen handlar om det sociala arbetet med vald i nara relationer i Sverige. Studien
kommer att forhalla sig till mans vald mot kvinnor i parrelationer. Vald som rér samkdnade
parrelationer eller relationer dér kvinnor utsatter man kommer darmed att uteslutas. En

ytterligare avgransning ar att hedersrelaterat vald inte kommer att berdras i studien.



2. Bakgrund

| avsnittet presenteras olika definitioner av vald samt hur arbetet med méans vald mot kvinnor
ser ut i samhallet. Det ar av relevans att kanna till begrepp och vad arbetet med valdsutsatta
kvinnor innebdr innan den tidigare forskningen presenteras. | detta avsnitt kommer dven de

verksamheter som ingdr i studien att redovisas.

2.1 Valdets uttryck och definition

Vald &r inget entydigt begrepp utan kan innehalla flera olika betydelser och komma till
uttryck pa olika satt. Enligt FN definieras vald mot kvinnor som varje konsrelaterad
valdshandling som resulterar i eller troligtvis kommer att leda till fysisk, psykisk eller sexuell
skada eller lidande for kvinnor, oavsett om det sker offentligt eller i det privata hemmet
(Nationellt centrum for kvinnofrid, NCK). I FN:s definition raknas hot, tvang eller

godtyckligt frihetsberdvande som vald (ibid.).

Socialstyrelsen (2019) beskriver en vid definition av vald. Nar det kommer till kvinnor som
utsatts for vald i nara relationer handlar det manga ganger om monster av vald och i
kombinationer av olika valdsformer. Socialstyrelsen (2019) namner fysiskt, psykiskt, sexuellt
och socialt, materiellt och ekonomiskt som olika former av vald. Aven Nationellt centrum for
kvinnofrid (NCK) delar denna definition av vald. Fysiskt vald kan ta sig uttryck genom till
exempel slag, sparkar, knuffar, stryptag eller anvandning av vapen. Det fysiska valdet kan ge
upphov till kroppsliga skador som exempelvis blaméarken, frakturer, rivmarken eller sarskador
(NCK; Socialstyrelsen 2019). Psykiskt vald kan vara verbala krankningar, utpressning, hot om
vald, forfoljning, skambelaggande, isolering eller utnyttjande av barn. Forsamrad sjalvkansla
och sjalvfortroende kan vara negativa effekter av det psykiska valdet. Det sexuella valdet kan
ta sig uttryck i manga olika former. Det kan vara allt fran ofrivillig beréring, fotografering,
filmning eller tvang att utfora eller utsattas for sexuella handlingar. Att tvingas bevittna olika

former av sexuella handlingar raknas ocksa som sexuellt vald (ibid.).

Valdet kan dven vara materiellt och ske genom skadegorelse av mobler eller andra saker i
hemmet (NCK; Socialstyrelsen 2019). Materiellt vald kan ocksa vara att tvinga nagon att sjalv
forstora agodelar av betydelse, eller vald riktat mot husdjur. Ekonomiskt vald kan ta sig i
uttryck genom att fordvaren kontrollerar den utsattes ekonomi och materiella tillgangar. Detta



kan leda till att den utsatta riskerar att fa stora skulder samt en dalig arbetsmarknadsposition
vid ett uppbrott av relationen (ibid.). En annan form av vald som Socialstyrelsen (2019)
namner ar social utsatthet. Det sociala valdet kan vara isolering genom att hindras fran att
traffa andra personer eller delta i sociala aktiviteter (ibid.). I studien anvénds den vida
definitionen av vald som omfattar bade fysiskt, psykiskt, sexuellt, socialt, materiellt och

ekonomiskt vald.

2.2 Regeringens uppdrag om vald mot kvinnor

Ar 1993 antog FN:s generalférsamling deklarationen om att avskaffa allt vald mot kvinnor
(Brottsoffermyndigheten 2019). Deklarationen uppmanar stater att bedriva en politik som
forhindrar och forebygger vald samt behandlar de som blivit drabbade genom rattsliga medel
(ibid.). I Sverige har regeringen beslutat om en nationell strategi for att bekdmpa och
forebygga valdet mot kvinnor (Socialstyrelsen 2019). Socialstyrelsen har tagit emot flera
uppdrag for att kunna genomfora detta. Enligt strategin bor skyddet for kvinnor och barn
starkas, samt mans delaktighet och ansvar for att valdet ska upphora. Myndigheterna ska
arbeta for att 6ka upptackten av vald i nara relationer samt forbattra kunskap och

metodutveckling i arbetet (ibid.).

Ett hinder i det sociala arbetet kan anses vara bristen pa en omfattande kompetens inom amnet
vald i ndra relationer (Enander & Nilsson 2019). Ar 2017 beslutade regeringen om att
kunskapsomradet mans vald mot kvinnor och vald i néra relationer ska inga som ett
obligatoriskt moment inom vissa hogskoleutbildningar (NCK). De utbildningar som berdrs &r
bland annat juristprogrammet, l&karprogrammet och socionomprogrammet. Detta inférande
innebar att det kravs en grundlaggande kunskap om mans vald mot kvinnor for att fullgora sin
utbildning och ta examen (ibid.). Utbver detta &r det upp till arbetsgivaren att se till att de
anstallda har den djupgaende kunskap som behdvs for att kunna utféra sitt arbete med god
kvalité (Enander & Nilsson 2019). Kriscentrums omsattning bestar av manniskor med
socionomexamen eller en motsvarande utbildning, vilket forutsatter kompetens inom omradet
vald i nara relationer. Kvinno- och brottsofferjourer ar a andra sidan ideellt drivna och har
volontarer med blandade erfarenheter och kunskaper nar det kommer till valdsutsatta kvinnor.
En kannedom kring vilka som arbetar inom verksamheterna &r av betydelse for studien da
arbetssattet mojligtvis kan skilja sig at. Nasta del beror de olika verksamheternas arbete och

dess likheter och skillnader med varandra.



2.3 Verksamheters arbete med kvinnor

Socialtjansten bér det yttersta ansvaret for att erbjuda stod och hjalp till brottsoffer. Enligt 5
kap. 11 § i socialtjanstlagen ska kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald i nara relationer

sarskilt beaktas, samt barn som utsatts for eller bevittnat vald i hemmet (SFS 2001:453).

| arbetet med valdsutsatta kvinnor sker en samverkan mellan olika samhéllsaktorer, som
socialtjanst, halso- och sjukvard och rattsvasendet (Kunosson 2019). Ideella organisationer
har fungerat som ett komplement i myndigheternas arbete och utgdr déarfor en viktig funktion
i arbetet med valdsutsatta kvinnor (ibid.). For en kvinna som har utsatts for vald av en
narstaende ar det inte ovanligt att hon har kontakt hos bade myndigheter och ideella
verksamheter (Helmersson 2017). Inom de kommunala verksamheterna har manga
specialiserade enheter som arbetar specifikt med vald i néra relationer. Dessa enheter erbjuder
samtalsstdd, behandling och i vissa fall skyddat boende. Kriscentrum &r en sadan verksamhet
och fungerar som en samtalsmottagning for bade vuxna och barn och valkomnar alla oavsett
kon (Goteborgs stad 2016).

Sedan 1990-talet har det skett en stor utveckling av den ideella sektorn nar det kommer till
arbetet med valdsutsatta kvinnor (Kunosson 2019). Det finns cirka 200 kvinno- och tjejjourer
i landet som arbetar for att ge stod och skydd till kvinnor och barn genom att bland annat
erbjuda stodsamtal och skyddade boenden (NCK). Kvinnojourerna ar uppdelade i tva
nationella riksforbund: Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige (Roks)
och Unizon, tidigare kallat Sveriges Kvinnojourers Riksforbund, SKR (ibid.). Varje
kvinnojour formulerar sina egna stadgar att arbeta utifran. En gemensam utgangspunkt for de
alla ar dock en stravan om att synliggéra mans vald mot kvinnor for att astadkomma
forandring (Kunosson 2019). Utéver kvinnojourer finns det andra ideella organisationer som
bedriver liknande verksamhet for att ge stod at valdsutsatta kvinnor och arbeta mot en
forandring (ibid.). Kvinnor som har utsatts for vald av narstaende erbjuds ofta stod av ideella
brottsofferjourer. Det finns lokala brottsofferjourer i hela landet som arbetar for att ge stod

och hjélp till manniskor som har blivit utsatta for brott (Brottsoffermyndigheten 2020).

Kriscentrum samt kvinno- och brottsofferjourer har gemensamt att de bada arbetar med
malgruppen valdsutsatta kvinnor dar former av stodinsatser erbjuds. Det ror sig dock om stora
skillnader nar det galler till exempel organisationstyp, personal, ideologier och finansiering

(Helmersson 2017). Kriscentrum, som ar en kommunal verksamhet, har en vertikal och



hierarkisk arbetsledning, medan de ideella organisationerna har en horisontell och platt
arbetsledning. Inom Kriscentrum finns det krav pa formell utbildning. De ideella
organisationerna utgors i stéllet framst av volontarer. Aven ideologityp kan skilja sig at da
kommunala verksamheter byggs pa professionalism och neutralitet. Manga ideella
organisationer som kvinnojourer utgar snarare fran idéer av systerskap och feminism.
Slutligen finansieras de kommunala verksamheterna av kommunal budget och statliga medel,
medan ideella organisationer huvudsakligen finansieras av oavlénad personal, bidrag fran
kommuner och privata bidrag eller gavor (ibid.). I studien ar en kannedom kring
verksamheternas likheter och olikheter av betydelse for undersékningens empiri och

slutsatser.



3. Tidigare forskning

Forskning om méans vald mot kvinnor i néra relation ar omfattande bade nationellt och
internationellt. Avsnittet kommer att introduceras med en kort redovisning for hur litteraturen
i studien har hittats. | féljande del presenteras valdets forklaringsmodeller utifran olika
vetenskapliga positioner, vilket ar av relevans for att forsta verksamheters olika
forhallningssatt i arbetet med kvinnor. Den tidigare forskningen kommer darefter att redovisas
utifran féljande teman: skam och skuld, motstand av vald och avslutningsvis kvinnors

egenmakt (empowerment).

3.1 Sokningsforfarande

Sokprocessen innefattade sokningar via databaserna LubSearch, Libris, Google Scholar samt
Swepub. De sékord som har anvants ar: vald i nara relationer, domestic violence, ideal
victims och female victims. Sokningarna har i sin tur kombinerats med empowerment* och
social services*. Utbver detta har forskning hittats genom en tidigare k&nnedom om svenska
forskare inom omradet. Annan litteratur har sedan upptackts genom hanvisningar och

referenser till liknande studier.

3.2 Olika forklaringsmodeller

Tidigare forskning som berér omradet mans vald mot kvinnor i nara relationer visar olika
dimensioner av hur valdet kan ses och forstas. Nar det kommer till forklaringsmodeller for
valdets uppkomst utmarks framforallt tva vetenskapliga positioner: den strukturella och
relationella (Mattsson 2013).

Feministisk forskning har framforallt agnat sig at att studera den strukturella dimensionen av
vald i nara relationer. Flera forskare lyfter fram en konsmaktsteoretisk forstaelse, som tar
avstamp i kulturella och sociala forestallningar om att kon har stor betydelse nar det kommer
till inflytande och makt i samhéllet (Steen 2003). Lundgren ar en av de forskare som har
vidtagit ett konsmaktsperspektiv (2001, 2004). Studien Slagen dam visade att ndstan halften
av alla kvinnor mellan 15-65 ar nagon gang varit utsatta for vald av en man (Lundgren et al
2001). Studien utgick fran ett strukturellt synsatt dar valdet ses som en effekt av ojamlika

maktrelationer. Lundgren (2004) har dven utformat en teoretisk modell som kan forklara



varfor kvinnan stannar kvar i valdsrelationen. Hon beskriver en normaliseringsprocess som
sker nar kvinnan borjar anpassa sig efter mannens valdsutévande och kontrollerande. En
normalisering av valdet innebar att kvinnan efter en tid borjar se valdet som normalt vilket

forsvarar for kvinnan att ta sig ur valdsrelationen (ibid.).

Hydén (2008) har riktat kritik mot den strukturella forklaringen av mans vald mot kvinnor.
Hon menar att denna forstaelse riskerar att skapa stereotypa bilder av kvinnor som hjalplésa.
Hydén (2008) har i stallet vidtagit ett relationellt perspektiv dar hon pratar om en gemensam
forstaelse av valdet. Hon menar att vald som sker inom relationer tenderar att utvecklas ur
konflikt och brak. Innan braket blir till vald har kvinnan mojlighet att agera och ta initiativ.
Nar konflikten sedan dvergar till vald begransas kvinnans handlingskraft och hon blir ett offer
i relation till mannens fysiska maktutévande. Kvinnan blir dock aldrig passiv och
motstandslos, menar Hydén (2008). Kvinnan kan efter valdshandelsen besluta sig for att vara
kvar eller lamna relationen. Hon kan pa sa séatt vidta en form av maktposition trots att hon &r
underlagsen i relation till mannens vald och maktutévande (ibid.). Den relationella forstaelsen
har fatt kritik for att endast benamna det fysiska valdet. Kritiker menar att andra valdsformer

som fysiskt, sexuellt eller materiellt ocksa har betydelse i valdsutovandet (Agevall 2012).

Enligt den relationella forstaelsen av valdet kan kvinnan vara bade ett offer och en forévare i
valdssituationen (Hydén 2008; Johnson 2000, 2006). Enligt den strukturella forstaelsen kan
kvinnan daremot alltid ses som ett offer i relation till mannen pa grund av samhallets
kénsmaktsordning (Lundgren 2001, 2004). Bade Lundgrens (2001, 2004) och Hydéns (2008)
forskning har fatt ett stort genomslag i arbetet med vald i nara relationer. Lundgrens forskning
har framforallt haft stor betydelse i ideella organisationers arbete med valdsutsatta kvinnor
(Steen 2003). Hydéns studier har fungerat som ett viktigt underlag for olika professioners
bemotande inom det sociala arbetets verksamhetsfalt, bade vid méten av valdsutsatta samt de
som har utdvat vald (ibid.). | denna del har forskares olika synsétt pa valdets forklaring lyfts
fram eftersom det ar av relevans for att forsta olika verksamheters forhallningssatt nar det
kommer till arbetet med valdsutsatta kvinnor, dér de kan tankas skilja sig at beroende pa

vilken vetenskaplig position som de har vidtagit.



3.3 Skam och skuld

Forskning har visat hur valdsutsatta kvinnor kan reagera och agera i valdsrelationer. Enligt
studier som har genomforts ar det exempelvis en stor andel av kvinnor som har utsatts for
véld i néra relationer som inte polisanmaler handelserna (Brottsférebyggande radet, BRA
2014). 1 en studie fran Norge uppgav narmare en tredjedel av alla kvinnor som har utsatts for
sexuellt vald att de aldrig hade berattat om valdet for nagon (Thoresen & Hjemdal 2014).
Precis som BRA (2014) visade denna studie att ménga undvek att rapportera om handelsen till
polisen. Det visade sig ocksa att manga kvinnor undvek att uppsoka vard efter att ha blivit
utsatta for vald (Thoresen & Hjemdal 2014).

Anledningen till att manga valdsutsatta kvinnor inte rapporterar om valdet undersoktes i
studien Slagen dam (Lundgren et al 2001). Néastan halften av kvinnorna uppgav att héandelsen
ansags vara for obetydlig. Andra forklaringar var att de inte ville blanda in
myndighetspersoner, de trodde inte att polisen kunde gora nagot at saken eller for att de hade
skamkanslor (ibid.). Precis som Lundgrens studie (et al 2001) visade Thoresen & Hjemdal
(2014) att skam och skuld var forekommande kanslor hos de valdsutsatta kvinnorna. Likasa
visade en annan studie att kvinnors tystnad kring valdet var sammankopplat med
skuldbeldggande av sig sjélva (Towns & Adams 2015). Forfattarna menar att valdsutsatta
kvinnor kan uppfatta sig sjalva som ansvariga for att ha initierat valdet, vilket gor det svarare
att beratta om handelserna. Kvinnans syn som delaktig i valdet forklaras genom att hon
dvertar mannens tolkning av att hennes handlingar ar anledningen till valdet. Kvinnan borjar
darmed se sig sjalv som skyldig, vilket hindrar henne fran att prata om valdet. Studien visade
att manga kvinnor brot tystnaden forst efter att ha avslutat relationen med mannen, eftersom

hon da lattare kunde tillskriva ansvaret pd honom i stéllet for pa sig sjalv (ibid.).

| en avhandling av Agevall (2012) forklaras det hur kvinnans sjalvbild kan foérandras med
valdet och den sociala kontext hon befinner sig i. Hur andra personer beskriver kvinnans
situation och valdserfarenheter blir saledes betydande for hur hon kommer se pa sig sjalv.
Den stereotypa bilden av den misshandlade kvinnan beskrivs ofta med karakteristiska
egenskaper vilket forsatter kvinnan i en skamlig position (Agevall 2012). Inte séllan bendmns
hon i termer av offerskap och svaghet. I studien ifragasétts denna forestéllning da resultatet
visade att kvinnor som utsatts for vald i nara relationer inte &r en sammansatt grupp. Det
visade sig att de ofta har varierande bakgrunder bade nar det gallde alder, samhéllsklass och
etnicitet (ibid.).
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Samtliga studier ger en forstaelse for hur kvinnor kan reagera i en valdsrelation. Towns och
Adams (2015) forskning visar att kanslor av skam och skuld manga ganger kan vara en
anledning till att kvinnan inte berattar om valdet for nagon. Omgivningens bild av kvinnor
som utsétts for vald av en partner kan i sin tur paverka kvinnornas sjalvbild (Agevall 2012).
En kannedom kring detta &r av betydelse for att forsta hur verksamheterna forhaller sig till
kénslor av skam och offerskap hos kvinnor. Dessa reaktioner kan i sin tur vara bidragande till
kvinnors offerkonstruktion, vilket kan vara en viktig aspekt i det professionella arbetet med

vald i nara relationer.

3.4 Motstand till vald

Flera studier har dgnat fokus pa kvinnors aktiva motstand i valdsprocessen. | en studie av
Roche och Wood (2005) kan forestallningar om valdsutsatta kvinnor som passiva och utan
motstandskraft ifrdgasattas. Forfattarna skriver att sociala forestallningar om kvinnors skuld i
valdet &r sa omfattande att det kan vara svart for kvinnorna att skilja sig fran dessa
uppfattningar. | stéllet kan dessa idéer leda till att kvinnans bild av sig sjalv blir forvréangd,
vilket i sin tur paverkar hennes beréttelser av erfarenheterna (ibid.). Roche och Wood (2005)
har presenterat tre ssmmanhangande processer pa hur socialarbetaren tillsammans med den
valdsutsatta kvinnan kan konstruera en ny bild av sig sjalv, och pa sa satt minska
skuldbeldggandet. Dessa tre processer ar: seeking resistance, anchoring resistance och
elaborating new stories. Seeking resistance innebar att socialarbetaren utifran kvinnans
berattelse identifierar motstand. Nésta process ar anchoring resistance vilket innebar att
socialarbetaren soker den potentiella forandringen utifran motstandet. Elaborating new stories
innebér att socialarbetaren tillsammans med klienten utvecklar nya berattelser om valdet,
vilket kan rekonstruera kvinnans identitet. Roche och Wood (2005) beskriver detta som ett

satt for kvinnan att omarbeta sina beréattelser om valdet och hitta hennes aktiva inslag i dessa.

En annan studie av Hydén (2008) visade hur kvinnornas motstand i valdsrelationer kan
utmérkas och hur bilden av kvinnan som passiv kan utmanas. Genom intervjuer med kvinnor
som upplevt partnervald visade det sig att kvinnorna hade svart att se sitt eget motstand och
det lag mycket sjalvanklagelser i deras beréttelser. | studien lyftes olika sociala forestallningar
om att motstand fran kvinnan kannetecknas i form av kroppsliga marken, tydligt avvarjande
och genom ett uppbrott fran mannen. Nar kvinnan har lamnat relationen blir motstandet

tydligare att se eftersom hon da anses ha besegrat valdet. Misslyckas hon kan det betraktas
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som att motstandet inte har varit tillrackligt (ibid.). I Hydéns (2008) studie visade det sig att
aven de kvinnor som hade lamnat relationen hade svarigheter att se sitt eget motstand och de
ofta upplevde en maktloshet. | alla berattelser kunde dock motstandskraft urskiljas. Hydén
(2008) menar att motstandet alltid &r narvarande hos kvinnan. Vald fran mannen ar inget som
kvinnan raknar med eller accepterar i relationen, och darfor blir hennes motstand tydligt redan
i borjan. Mannens 6vertag och valdsutdvande mot kvinnan kan férsvaga hennes motstand,

men aldrig utplana det (ibid.).

Roche och Wood (2005) liksom Hydéns forskning (2008) visade att motstand alltid gar att
identifiera i kvinnornas berattelser, och att detta &r ett steg pa vagen att andra kvinnors bild av
sig sjalva som maktlosa och passiva. Studierna ar av relevans eftersom de visar att
professionellas forhallningssatt gentemot kvinnors aktorskap kan ha betydelse for kvinnors

mojligheter att férandra sin situation.

3.5 Kvinnors egenmakt (empowerment)

| arbetet med kvinnor som utsatts for vald i nara relationer visar sig egenmakt vara viktigt.
Forskning visar att verksamheters fokus pa att starka valdsutsatta kvinnors delaktighet och
inflytande ger en storre mojlighet for henne att bli fri fran valdet (Bridget Busch & Valentine
2000; Davis & Srinivasan 1995). Bridget Busch och Valentines studie (2000) visade hur fyra
huvudsakliga strategier kunde anvandas pa bade personlig och organisatorisk niva for att
starka kvinnors empowerment. Dessa fyra strategier var: 6ka sitt sjalvfortroende (tron pa sin
egen formaga att styra situationer i sitt liv), minska sjalvanklagelser (befrias fran att lagga
ansvar och skuld pa sig sjalv) uppna ett gruppmedvetande (forsta att man inte &r ensam) och
personligt ansvar (att aktivt forsoka dndra sin egen situation). Tidigare studier har ocksa visat
att kvinnors delaktighet och inflytande kan begransas hos byrakratiskt styrda verksamheter
med hierarkisk ordning, i jamférelse med mer platta kvinnocentrerade verksamheter (David &
Srinivasan 1994).

| en avhandling av Helmersson (2017) undersoktes olika verksamheters arbete med
valdsutsatta kvinnor, och hur hjélp till sjélvhjalp och empowerment influerade deras arbete.
Verksamheterna som undersoktes var en blandning mellan specialenheter och ideella
jourverksamheter i Sverige. Av resultatet framgick att jourernas arbete handlade mycket om

att starka kvinnors egen styrka och beslutstagande. Specialenheternas arbete handlade inte
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huvudsakligen om att starka kvinnorna, utan fokus lag pa kvinnans behandling och personliga
utveckling for att komma vidare. Olikheterna kan ténkas bottna i att verksamheterna har
intagit olika ideologiska utgangspunkter nar det kommer till forklaringar av valdet, menar
Helmersson (2017). De ideella verksamheterna har utgatt fran ett konsmaktsperspektiv dar
maéns ses som Overordnade kvinnor. Specialenheterna har i stallet vidtagit ett relationellt
perspektiv dér objektivitet blir styrande nar det kommer till bada parter i valdsrelationen
(ibid.).

Forskningen som har presenterats i denna del har visat olika strategier som verksamheter kan
anvanda sig av for att forstarka valdsutsatta kvinnors inflytande och egenmakt i arbetet
(Bridget Busch & Valentine 2000). Studierna visade aven hur inférande av empowerment kan
skilja sig mellan olika verksamheter beroende pa organisationstyp eller vilken ideologiform
de utgar fran (David & Srinivasan 1994; Helmersson 2017). Avslutningsvis &r dessa studier
relevanta eftersom undersokningen riktar sig till yrkesverksamma inom olika verksamheter,

och deras olika forhallningssatt nar det kommer till tillampning av empowerment i arbetet.
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4. Teoretiska utgangspunkter

Uppsatsens teoretiska ramverk bygger pa tre olika inriktningar. Den forsta inriktningen
redogor for Goffmans (2011) stigmateori, som ger en forklaring till betydelse och effekter av
stigma och skam. Den andra inriktningen ber6r konstruktioner av offeridentiteter, dér
Christies (2001) teori om det ideala offret presenteras. Den tredje inriktningen utgors av
empowerment-teorin, déar bland annat Payne (2015) beskriver fenomenets betydelse nér det
kommer till individers och gruppers inflytande i samhallet. Samtliga teorier och begrepp har
valts eftersom de utifran olika vinklar kan hjalpa till att forsta yrkesverksammas syn och

forhallningssatt till valdsutsatta kvinnors aktorskap.

4.1 Stigmateori

Goffman (2011) menar att i ett socialt samspel tenderar mé&nniskor att kategorisera varandra
utifrdn normativa forvantningar. Han drar en skiljelinje mellan individens faktiska identitet
samt den identitet andra manniskor tillskriver en. Den tillskrivna identiteten baseras pa en
uppfattning om vad som ar det normala. Avvikande egenskaper hos en person kan bedémas
som mindre 6nskvarda. Det innebdar att en person med avvikande egenskaper kan bli stdamplad
utifrn dessa egenskaper och betraktas som oduglig eller mindre vard. En stor distans mellan
den faktiska identiteten och den tillskrivna identiteten kan darmed leda till ett utanférskap
(ibid.).

De avvikande egenskaperna bendmner Goffman (2011) som ett stigma. Stigmat skapas inte av
individen sjalv, utan av omgivningen. Stigma kan saledes beskrivas som en utméarkande
egenskap som ar beroende av den relationella kontexten. Den stigmatiserade individen delar
ofta samma normativa uppfattning som manniskor utan avvikande egenskaper. Darfor kanner
den stigmatiserade individen en inre stravan att efterleva normer och varderingar utifran
samma forutséttningar som andra. Goffman (2011) menar att individens insikt om de
avvikande egenskaperna innebar att skammen alltid &r pataglig. Detta kan leda till att
individen reagerar pa sin situation genom att forsoka ratta till det som &r orsaken till stigmat.
Nar en forandring & mojlig kommer individen troligen inte att uppna en fullt normal status,
eftersom personen vet att skammen har funnits dven fast den blivit tillrattad (ibid.).
Maénniskor som medger att de har ett stigma tenderar att anstranga sig for att stigmat inte ska
bli méarkbart. Detta kallar Goffman (2011) for att skyla, vilket innebar att individen aktivt

14



undangémmer sitt stigma for att undvika att dra till sig uppmarksamhet. Pa grund av

skammen undviker individen att prata eller visa upp det som ar stigmatiserat (ibid.).

Goffman (2011) urskiljer tre former av stigma: tribal tillhérighet, fysiskt och psykiskt stigma.
Den form av stigma som studien kommer att fokusera pa ar det psykiska stigmat. Ett stigma
som ar av psykisk form beskriver en avvikande personlig karaktar. Hit réknas sociala faktorer
sasom arbetsloshet, missbruk eller kriminalitet (ibid.). Inom denna form av stigma kan ocksa
vald i nara relationer innefattas, eftersom det ar ett problem som har effekt pa kvinnans

personliga egenskaper.

Avslutningsvis kan Goffmans stigmateori (2011) vara av betydelse for att fa en insikt om hur
skam och skuld forekommer hos individer och grupper, och hur detta stigma standigt
uppratthalls av manniskor i samhallet. Det ar viktigt for att forsta hur personal inom
verksamheterna kan forhalla sig till stigma och skam hos kvinnor som har utsatts for vald i
nara relationer. Eftersom stigma och skam manga ganger hindrar individer fran att prata om
utsattheten, kan det i sin tur vara bidragande till hur mé&nniskor konstrueras som offer. |
foljande teori forklaras hur offerkonstruktionen kan vara avgérande fér hur valdsutsatta

kvinnor bemdotas av omgivningen.

4.2 Det ideala offret

Begreppet offer kan ha olika innebord. Den norske kriminologen Christie (2001) fokuserar pa
det sociologiska fenomenets betydelse dar offer ses som en socialt konstruerad identitet som
en grupp manniskor tillskrivs. |1 denna bemaérkelse raknas inte den individuella tolkningen av
offer, utan den offentliga definitionen dar samhallet tillskriver individen en legitim

offerstatus. Christie (2001) har tagit fram ett antal kriterier som beskriver det ideala offret:

1) Offret ses som svagt i relation till fordvaren.

2) Offret agnar sig at en respektabel aktivitet.

3) Offret befinner sig pa en plats dar hen inte kan klandras for att vara.

4) Garningspersonen ar fysiskt stor och i 6verlage.

5) Gérningspersonen ar okand och har ingen personlig koppling till offret.

6) Offret ar stark nog att hdvda sin offerstatus.
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Christie (2001) lyfter fram féljande exempel pa det ideala offret: En liten, dldre dam ar pa vag
hem fran sin sjuka syster mitt pa ljusa dagen, och blir dverfallen av en fysiskt stérre man. Han
stjal hennes véska och anvander pengarna till alkohol och droger. Christie (2001) menar att
det ideala offret och fordvaren kan ses som motsatser till varandra. Forovaren &r stor, stark
och elak medan offret &r litet, svagt och oskyldigt. Det ideala offret betraktas i relation till sin
forovare, darfor finns det precis som offret dven en idealistisk bild av gdrningsmannen. De
som inte lever upp till dessa forvantade ideal kan ha svarare att bedémas som sjélvklara offer
eller forévare. Detta kan sedan ge konsekvenser nar det kommer till rattsprocessen savl

sympati fran andra (ibid.).

Kvinnor som utsatts for partnervald kan ha svart att kategoriseras in i Christies (2001)
beskrivning av det ideala offret, eftersom de alltid har en personlig relation till
garningsmannen. Christie (2001) menar dock att kvinnorna ar mer ideala offer nu an forr,
vilket beror pa att kvinnors ekonomiska och materiella sjalvstandighet i samhallet har okat.
Nufortiden har kvinnan storre méjligheter att lamna mannen och &nda klara sig (ibid.). Trots
detta upplever kvinnor som utsatts vald i nara relationer svarigheter att tillskrivas en legitim
offerstatus. Enligt Hydén (2019) &r det inte sjalvklart att alla kvinnor kan betrakta sig sjalva
som offer. Kvinnorna &r inte starka nog att kunna havda sin offerroll (Christie 2001). Vidare
beskriver Christie (2001) att den utsatta kvinnan varken far ha fér hog eller for 1ag offerstatus.
Enligt honom finns en balansgang mellan att vara tillracklig stark i sitt hdavdande av
offerstatus men samtidigt tillrackligt svag. Kvinnan maste vara stark nog for att kunna gora
sig hord av andra och visa sin utsatthet. Samtidigt innebér en alldeles for stark offerstatus att
samhaéllets sympati for brottsutsatta kan hotas. Har offret & andra sidan en for svag offerroll
riskerar hon att bli misstrodd och pa sa satt fa svarigheter att fa stod och hjalp (ibid.). Christie
(2001) menar dessutom att ett idealiskt offer forvéntas att vara tacksam och uppskatta all hjélp

och stéd av myndigheter.

Christies teori (2001) om det ideala offret ar av relevans for att forsta hur utsatta manniskor
kan konstrueras som offer och hur det kan paverka deras bemétande av omgivningen pa olika
sétt. | denna studie finns det ett intresse for att studera hur yrkesverksamma inom olika
verksamheter forhaller sig till valdsutsatta kvinnor utifran en offeridentitet, vilket ar viktigt
bade nar det kommer till det professionella bemotandet samt det stodjande arbetet. | foljande
teori presenteras betydelsen av det professionella forhallningssattet genom empowerment-

teorin.
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4.3 Empowerment

Begreppet empowerment har fatt en stor utveckling sedan 1980-talet och blivit ett populart
uttryck inom manga professioner i samhéllet (Askheim & Starrin 2007). Empowerment kan
ses som en halsoframjande process dar individer far storre kontroll Gver sina beslut och
handlingar som ror deras eget liv och valmaende (WHO 2018). Empowerment sker i sociala,
kulturella, psykologiska eller politiska sammanhang dér individer och grupper kan uttrycka
egen Onskan, behov och lyfta fram strategier for att involveras i sin egen process (ibid.).
Empowerment kan darmed ses som en malsattning som bygger pa forutsattningar for att
manniskan ska na egenmakt (Askheim & Starrin 2007).

Payne (2015) anvander ordet foretradarskap nar han talar om empowerment-teorin. Han
menar att foretradarskap ar ett satt att representera manniskor i det sociala arbetet. Detta gors
pa tva satt: dels genom att tala for individer och grupper, dels for att tolka deras situation och
formedla det till andra med makt. Payne (2015) menar att det inte ar mojligt att ge makt at
nagon. Daremot kan professionella i faltet utforma strategier och forutsattningar for att
manniskor ska na makten sjélva. | det sociala arbetet havdar Payne (2015) att det ar
socialarbetarnas ansvar att stodja och underlatta for méanniskor att ta makten éver sina liv. |
detta arbete kommer det att diskuteras vad det kan innebéra for manniskor som befinner sig i
en utsatt situation. I praktiken handlar empowerment om klientens sjalvbestdmmande, samt en
medverkan och 6ppenhet kring de tjanster som erbjuds hos verksamheter. Payne (2015)
namner tre huvudsakliga aspekter pa hur empowerment kan tillampas i arbetet. Detta gors
genom delaktighet i beslutsfattandet, att ge uttryck for sina asikter och att framhéava klientens
rattigheter. Delaktighet i beslutsfattande innebdr individens mojlighet att vélja mellan olika
alternativ, till exempel att avsta fran hjalp av socialtjansten eller andra instanser. Med att ge
uttryck for sina asikter menas att individen kan paverka vilka insatser som ges och pa vilket
satt. Klientens rattigheter innebar att individen har ratt till olika tjanster och att kvalitén pa
dessa ar utifran de géllande policyreglerna (ibid.). Empowerment kan avslutningsvis ses som
ett viktigt moment i det sociala arbetets praktik. Denna teoretiska inriktning kan anvéndas for
att lattare forsta hur stodverksamheter forhaller sig i arbetet for att framja individers

inflytande och makt i processen.
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5. Metod

| avsnittet kommer undersokningens metodval och tillvagagangssatt for datainsamling att
presenteras. Vidare kommer urvalsprocess och genomférandet av bearbetning och analys av
det empiriska materialet att framforas. Dérefter presenteras de etiska Gvervdganden som
studien har fatt forhalla sig till, i foljd av en avslutande metoddiskussion om undersékningens
tillforlitlighet.

5.1 Kvalitativ metod

| studien har en kvalitativ forskningsmetod anvants for att samla in empiriska data. En
kvalitativ undersokning avser att undersoka forstaelsen av den sociala verkligheten och hur
méanniskor i en viss milj6 tolkar denna verklighet (Bryman 2011). Metoden valdes eftersom
undersokningen utgick fran att studera manniskors uppfattningar och erfarenheter, och utifran
deras utsagor tolka och analysera betydelsen av sociala fenomen. Den kvalitativa metoden
genomfordes med hjalp av semistrukturerade intervjuer. Denna intervjuform valdes da en
intervjuguide kunde anvéndas som stdd samtidigt som det fanns utrymme for flexibilitet i
utforandet (Bryman 2011). En strukturerad intervju uteslots eftersom de tenderar att bli styrda
utifran de frdgor som stalls. Strukturerade intervjuer kan dessutom leda till missforstaelser
och risk att fa felaktig registrering av informationen (ibid.). En ostrukturerad intervjuform
valdes bort eftersom det bedomdes vara tidskravande att i efterhand sortera ut det relevanta
materialet. En fordel med den semistrukturerade intervjun var att det fanns mojlighet att &ndra
ordningen pa fragorna. Intervjuernas tillvagagangssitt forklaras i 5.3 Genomférande av

intervjuer.

5.2 Urval

Studien handlar om det sociala arbetet med kvinnor som blivit utsatta fér vald i nara
relationer, vilket innefattade bade kommunala och ideella verksamheter. Urvalet gjordes
bland yrkesverksamma manniskor som arbetar i dessa verksamheter. For att fa tag pa
informanter anvéndes ett sa kallat malstyrt urval, vilket innebér att den grupp som studeras ar

sammankopplad med undersokningens syfte och fragestallningar (Bryman 2011). Samtliga
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intervjupersoner hittades genom internetsokningar pa olika stodverksamheter som arbetar
med valdsutsatta kvinnor. Vid ett tillfalle vande jag mig till en kontakt pa Brottsofferjouren

som gav forslag pa intervjupersoner som kunde medverka i studien.

Ett mejl skickades till totalt 12 verksamheter i olika kommuner i landet med varierande
storlek. Undersokningen riktade sig till flera kommuner for att fa en storre variation. For att
de inom verksamheten skulle vara passande som intervjupersoner stalldes vissa kriterium. For
det forsta skulle personerna ha erfarenhet av att arbeta med kvinnor som lever med
valdsrelationer eller tidigare ha utsatts for vald av en partner. For det andra skulle arbetet ske i
nara kontakt med kvinnorna, exempelvis via telefon, chatt eller personliga moéten. Fyra
intervjupersoner tackade ja till att medverka i studien. De tillhdrde foljande tre verksamheter:
Kriscentrum, Kvinnojouren samt en brottsofferjour med sarskild inriktning pa tjejer och
kvinnor som har utsatts for vald i nara relationer. Samtliga intervjupersoner var kvinnliga
socialarbetare med varierande utbildningar och bakgrund inom kunskapsomradet. Tva av
intervjupersonerna (Intervjuperson 1 och Intervjuperson 4) representerade Kriscentrum, som
ar en kommunal verksamhet varpa de resterande tva (Intervjuperson 2 och Intervjuperson 3)

representerade de ideella verksamheterna Kvinnojouren och Brottsofferjouren.

5.3 Genomfdrande av intervjuer

Intervjupersonerna kontaktades via mejl dar de fick forfragan om att delta i en intervju genom
Zoom, Skype eller telefon. Pa grund av de radande omstandigheterna i samhéllet med Covid-
19 begransades mojligheterna att traffa intervjupersonerna i ett personligt mote, vilket innebar
att datainsamlingen fick anpassas till de restriktioner som fanns. Tre intervjuer genomfordes
via telefon och den sista via ett Zoom-mote. Fordelarna med telefon- och videointervjuer ar
att det Okar effektiviteten eftersom det sparar tid och transportkostnader (Bryman 2011).
Nackdelarna &r att motena tenderar att bli mer formella och styrda. Det kan ocksa kravas ett
storre forberedande infor motet for att samtalet inte ska stanna av (Ahrne & Svensson 2015).
Det som uppfattades som svart med telefonintervjuerna var att avbryta for att stalla fragor
eller be om fortydligande. Vid Zoom-intervjun visade det sig vara lattare eftersom jag och
intervjupersonen kunde se varandra. Darmed kunde kroppssprak lasas av, vilket dven gjorde

att nyfikenhet och intresse enklare kunde férmedlas.
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Intervjuguiden inneholl 19 fragor som var indelade i olika teman for att sakerstalla att
undersokningens fragestallningar tacktes (se bilaga 2). Dessa teman var: inledande fragor,
reaktioner och offerskap, aktdrskap och empowerment samt utmaningar och mojligheter. De
avslutande fragorna om verksamheternas utmaningar och majligheter var inte direkt kopplade
till undersokningens syfte och fragestallningar. Dessa fragor inkluderades &nda for att fa en
battre inblick i verksamheternas arbete och vilka svarigheter det kan innebéra. Fragorna som
stélldes var 6ppet formulerade for att minska risken att alternativa idéer eller perspektiv skulle
hindras fran att framforas under datainsamlingen (Bryman 2011). Vid utforandet anpassades
intervjuguiden nagot beroende pa vilken verksamhet intervjupersonen tillhérde. Denna
justering gjordes med hénsyn till verksamheternas olikheter. En olikhet mellan
verksamheterna var till exempel att vissa drivs kommunalt medan andra drivs ideellt. Ibland
stalldes ocksa foljdfragor for att fortydliga resonemang. Under processens gang omarbetades
intervjuguiden for att sékerstalla att materialet var i relation till undersokningens
fragestéllningar. | slutet av alla genomforda intervjuer upptacktes det att delar av materialet
saknades. Darmed kontaktades Intervjuperson 1 och Intervjuperson 2 igen for att svara pa
kompletterande fragor. Intervjuerna spelades in med samtycke fran samtliga intervjupersoner.
Detta innebar en stor fordel da jag inte behdvde fora anteckningar, utan kunde i stéllet vara

uppmarksam och ndrvarande under intervjutillfallena.

5.4 Bearbetning och analys

Transkribering av intervjuerna genomfordes ordagrant med vissa undantag. Dessa undantag
var att stakningar och upprepningar togs bort for att kunna 6ka lasbarheten. Dessutom lag inte
fokus pa att analysera sprak utan snarare betydelse och mening av sprakets innehall. Efter att
samtliga intervjuer hade transkriberats paborjades en kodning av det empiriska materialet.
Detta genomfordes inledningsvis genom en detaljerad kodning, vilket innebar att den
transkriberade texten lastes noggrant for att kunna fa ett intryck av innehallet. Darefter
sorterades materialet utifran intressanta resonemang och begrepp som kunde identifieras.
Detta gjordes genom en fargkodning for att kunna urskilja de olika utsagorna och dess

innehall.
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Det utsorterade materialet delades féljaktligen upp i olika kategorier och teman. Vid stkandet
efter teman tittade jag efter likheter och skillnader vid olika fenomen och begrepp. Till en
borjan sokte jag endast efter de teman som kunde besvara undersékningens fragestallningar
for att fa fram det relevanta materialet. Darefter gick jag igenom materialet igen fast med ett
mer neutralt forhallningssétt for att hitta intressanta detaljer i utsagorna. Tre teman som kunde
identifieras var en maktl6s och skamlig position, fran offer till aktiv samt kvinnan som aktor.
Framstéllning av resultat och analys har sedan genomgatt flera revideringar for att lyfta fram

de mest relevanta och intressanta slutsatserna av det empiriska materialet.

5.5 Etiska 6vervaganden

En viktig aspekt vid all forskning som ber6ér manniskor ar de etiska 6vervaganden som maste
goras. Av 7 § lag (2003:460) om etikprévning av forskning som avser manniskor, framgar det
att forskning endast far godkannas om den kan utforas med respekt for manniskovardet.
Vetenskapsradet (2002) har sammanfattat fyra huvudsakliga krav inom humanistisk och
samhéllsvetenskaplig forskning som denna studie har forhallit sig till. Dessa &r

informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet.

Informationskravet innebar att forskaren informerar deltagarna i studien om deras uppgift och
vilka villkor som rader (Vetenskapsradet 2002). For att uppna detta skickades ett mejl till
samtliga intervjupersoner dar de informeras om studiens syfte och motiv (se bilaga 1).
Informationskravet innebar &ven att det ska framga att forskningsmaterialet inte kommer att
anvandas till ndgot annat an till syfte av undersékningen (ibid.). Detta klargjordes under
intervjutillfallena. Samtyckeskravet innebér att forskaren ska inhdmta ett samtycke av de som
deltar i undersokningen. Det ska framkomma att deltagandet ar frivilligt och att personen har
ratt att avbryta sin medverkan (Vetenskapsradet 2002). Ett skriftligt uttalat samtycke
inhdmtades darfor via mejlkontakt. Dessutom forklarades det muntligt vid intervjutillfallena
att deltagandet byggde pa frivillighet och att intervjupersonen kunde avbryta sin medverkan

néar som helst.
Studien har dven tagit hansyn till konfidentialitetskravet. Kravet innebér att forskaren ansvarar

for att avidentifiera deltagarna och forvara deras personuppgifter med storsta mojliga

konfidentialitet sa att obehdriga inte far tillgang till dessa (Vetenskapsradet 2002). Med
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hénsyn till detta har mail- och telefonkontakter behandlats med stor forsiktighet for att
intervjupersonerna inte ska avslojas. Vidare skedde en avidentifiering av
transkriberingsarbetet, som dérefter har forvarats mer stor sakerhet. | studien har det varit
sarskilt viktigt att inte réja vilka kommuner de medverkande verksamheterna tillhér, med
hansyn till de valdsutsatta kvinnornas sakerhet och integritet. Ett satt att forhalla sig till detta
har varit att nar verksamheterna namns i bakgrundskapitlet refereras det till en kommun som
inte deltog i studien. Nyttjandekravet innebér att det insamlade materialet ska anvandas i ratt
andamal (ibid.). For att uppfylla detta krav har intervjumaterialet endast nyttjats i denna
studie. Samtliga intervjupersoner har ocksa fatt forfragan och tackat ja till att ta del av studien

nér den ar genomford och klar.

5.6 Metoddiskussion

For att studien ska uppna en hdg tillforlitlighet har jag utgatt fran foljande fyra kriterier som
har tagits fram inom den kvalitativa forskningen: trovardighet, 6verforbarhet, pélitlighet samt
majlighet att styrka och konfirmera (Guba & Lincoln 1994 refererad i Bryman 2011).
Trovardighet innebér att det som studeras stammer dverens med de teoretiska idéerna. For att
uppna detta kriterium har det som efterfragades hos intervjupersonerna varit i relation till
undersokningens syfte och innehall. Under processens gang justerades intervjuguiden for att
stamma 6verens med undersokningens forskningsfragor. Tva intervjupersoner fick darmed
kontaktas igen for att svara pa kompletterande fragor. Pa sa sétt har samtliga intervjupersoner
fatt mojlighet att besvara samma fragor, vilket innebér att det insamlade materialet kan anses
som trovardigt i relation till studiens syfte och innehall. Overférbarhet innebar att resultatet
kan generaliseras till andra situationer, grupper och miljoer (ibid.). En utmaning i
undersokningen har varit att hitta intervjupersoner som ville medverka i studien. Pa grund av
begréansat antal intervjupersoner kan det darmed vara svart att generalisera resultatet till ett
storre sammanhang. Ett beredare urval hade formodligen lett till en hogre dverforbarhet. Trots
fa deltagare i studien har materialet varit omfattande och karnfullt, vilket har inneburit att det

anda har kunnat anvandas for att genomfora studien och fa fram slutsatser.
Palitlighet innebar att forskaren ska anta ett kritiskt synsétt i redogorelsen for

forskningsprocessen och vid beddmning av undersdkningens kvalité (Guba & Lincoln 1994
refererad i Bryman 2011). Under processens gang har jag varderat en hdg noggrannhet for att

22



studien ska betraktas som sa palitlig som mojlig. Ett exempel pa detta ar att transkriberingar
fran intervjuerna har granskats flera ganger. Ut6ver det har jag redovisat processens alla steg
sa att utomstaende personer kan granska férfarandet pa ett mer objektivt satt. Mojlighet att
styrka och konfirmera handlar om objektiviteten i forskningsprocessen. Trots att det inte gar
att uppna en fullstandig objektivitet i forskning som berér manniskor ska forskaren
tillforsakra att hen inte medvetet har Iatit sina personliga varderingar styra utférandet och
resultatet i undersokningen (ibid.). Under processens gang har jag reflekterat dver min egen
roll och hur det skulle kunna paverka forfarandet och studiens slutsatser. Jag har forsokt anta
ett kritiskt forhallningssatt till mig sjalv och forsokt vara s objektiv och neutral som mojligt.
Ett 6vervagande jag har fatt géra for att 6ka studiens trovérdighet har varit att endast intervjua
yrkesverksamma inom verksamheter som jag sjélv inte haft ndgon personlig koppling till. |

och med detta uteslots tva verksamheter dar jag har arbetat som volontar.

En begransning som studien har fatt forhalla sig till har varit den radande situationen i
samhallet med spridning av Covid-19, som har lett till vissa komplikationer och anpassningar
nar det kommer till unders6kningens utforande. Pa grund av smittorisk har samtliga intervjuer
genomforts pa distans via telefon och Zoom. Detta kan i sin tur ha kommit att paverka
tillforlitligheten nagot eftersom den icke-verbala kommunikationen utelamnades, som kan
vara viktigt for fortydligande av resonemang. Undersokningen har ocksa haft styrkor. En
styrka &r att det finns en tidigare forforstaelse nar det kommer till vald i nara relationer,
eftersom jag i arbetssammanhang har varit kontakt med bade man och kvinnor som har utsétt
och blivit utsatta for vald av en narstaende. Detta har varit gynnsamt nar det kommer till
sokning av tidigare forskning samt att na ut till informanter. Ett sétt att hantera denna
forforstaelse har varit att utesluta de verksamheter jag har varit aktiv inom, for att vidta ett sa
objektivt forhallningssatt som mojligt. En ytterligare styrka ar att det finns ett brett omfang av
forskning om vald i néra relationer, vilket har varit hjalpsamt men samtidigt inneburit
svarigheter nar det kommer till avgransning av undersokningens forskningsproblem och

innehall.
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6. Resultat och analys

| avsnittet kommer studiens fragestallningar att besvaras och presenteras utifran tre
overgripande teman: en skamlig och maktl6s position, fran offer till aktiv och avslutningsvis
kvinnan som aktor. Resultatet kommer att redovisas och analyseras med hjélp av utdrag fran

intervjupersonernas beréttelser.

6.1 En maktlds och skamlig position

Foljande delavsnitt redogor for hur intervjupersonerna uppfattar kvinnornas offeridentitet och
hur de inom sina verksamheter forhaller sig till detta. Intervjupersonerna beskriver kvinnornas
utsatthet pa liknande satt. Vanliga reaktioner menar de ar kanslor av angest, oro och
maktléshet. Intervjuperson 2 ger ett exempel i foljande citat hur kénslor av vanmakt kan

identifieras hos kvinnorna:

Man ér ju vildigt ledsen, och sen en oro for ‘hur ska jag klara mig’. Och ett sjalvfortroende som ar helt
i botten. Och liksom manga ganger tror man att ‘jag har ingen mgjlighet att gora en fordndring, jag

kommer inte klara mig sjélv och det finns ingenting att géra liksom’.

(Intervjuperson 2)

Liknande utsaga kan utldsas hos Intervjuperson 1 som ocksa beskriver kanslor av maktloshet
hos kvinnorna. Intervjupersonen diskuterar hur maktlosheten hos kvinnorna kan vara

kopplade till vardnadstvister och andra arenden i processen som kvinnorna inte kan paverka:

Sen tror jag ocksa att nar man kommer till oss sa ar det ofta i situation av vanmakt mer, alltsd en valdigt
svar kansla av att jag inte kan paverka hur det ska g&. Och det handlar ofta d& om att det pagar kanske
en vardnadstvist, och alla vet att utfallet av det kan bli lite hur som helst eller det kanske inte blir som
jag énskar. Alltsd den vanmakten att vara utlamnad till ndgons annans beslut &r ett vanligt problem
ocksa kan man séaga.

(Intervjuperson 1)

Intervjuperson 1 och Intervjuperson 2 menar att kvinnorna kanner en avsaknad av kontroll
och makt Gver sin situation pa olika satt. Intervjuperson 2 beréttar att kvinnorna ofta har lagt
sjalvfortroende och att det finns en hoppldshet kring hur de ska klara att ta sig ur valdet och
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situationen de befinner sig i. Intervjuperson 1 menar att maktlésheten ocksa kan vara kopplat
till andra saker som pagar under processen. Kanslor av maktlgshet ar nagot som Hydén
(2008) kunde identifiera hos kvinnorna som deltog i hennes studie. Aven om kvinnorna
avslutade sin relation fanns kénslan av vanmakt kvar. Enligt Christies (2001) teori om det
ideala offret bor individen vara tillracklig stark, det vill sdga ha tillrackligt med makt for att i
efterhand kunna paverka sin situation. Om individen kéanner sig for maktlos kan detta paverka
hur personen hanterar situationen och hur omgivningen ocksa svarar pa den. | de fall som
Intervjuperson 1 och Intervjuperson 2 pratar om kan kvinnorna i och med maktldsheten kdnna

sig dnnu mer utsatta i sin situation.

Skam och skuld ar termer som samtliga intervjupersoner nd&mner under intervjutillfallena.
Intervjuperson 3 beréttar att skammen manga ganger beror pa att kvinnorna beskyller sig
sjalva for att ha latit valdet ske. Intervjuperson 2 pratar om att skammen i sin tur kan leda till
att kvinnorna inte berattar eller anmaler handelsen. | foljande exempel beréttar
intervjupersonen att kvinnorna ibland kan lata bli att kontakta polisen for att omgivningen inte

ska fa reda pa valdet:

Det finns ju dom som drar sig fran att ringa till polisen om nagonting hander. Det &r ocksa den har
skammen, och det sociala. Man vill inte att folk runt omkring ska veta att man befinner sig i den hér
situationen. Man vill inte ringa polisen for att dd kommer hela grannskapet forsta att har hander
nagonting, och da skams man for det.

(Intervjuperson 2)

Att kvinnor som upplever partnervald inte berattar eller kontaktar polis pa grund av
skamkanslor visades ocksd i Towns & Adams studie (2015). Den upplevda skammen som
intervjupersonerna pratar om kan kopplas till Goffmans stigmateori (2011). Att vara utsatt for
vald av en partner blir ett stigma eftersom det finns sociala forestallningar och egenskaper
som dessa personer tillskrivs. Agevall (2012) namner till exempel i sin avhandling att kvinnor
som utsatts for vald av sin partner ses som svaga och hjalplésa. Kvinnornas upplevda
skamkanslor som intervjupersonerna pratar om kan dérmed ténkas grunda sig i dessa sociala
forestallningar. Att vara valdsutsatt av sin partner ar ingen situation nagon vill vara i, och

olika antaganden om kvinnan innebar darfor att hon hamnar i en skamlig position (ibid.).
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Goffman (2011) menar att om individen sjalv medger att det finns ett stigma tenderar den
stigmatiserade personen att anstranga sig for att det inte ska bli synligt och markbart for andra
manniskor. Intervjuperson 2 forklarar att skammen hos kvinnorna leder till att de undviker
tilldragen uppmarksamhet, vilket ar det som Goffman (2011) benamner som skylning. Aven
de andra intervjupersonerna namner att kvinnorna manga ganger inte anmaéler eller soker hjalp
och stod. Enligt Christie (2001) forvantas det att offer ska soka hjalp och stod efter att de har
drabbats av brott. Att kvinnor undanhaller det vald de har blivit utsatta for kan darfor paverka
deras mojligheter att fa hjalp eller sympati fran omgivningen. De &r saledes inga ideala offer
forens de vagar havda sin utsatthet, menar Christie (2001). Nar det kommer till de
yrkesverksammas forhallningssatt och syn pa detta visar samtliga intervjupersoner en
forstaelse och medvetenhet kring valdsstigmat och dess effekter.

Vid intervjuerna resonerades det olika kring kvinnors offeridentitet. Det framkommer av
intervjupersonerna att kvinnornas forhallningssitt till offerrollen skiljer sig, och de uppger
bade for- och nackdelar med att uppfatta sig som ett offer. Att se sig som ett offer beskriver
bade Intervjuperson 1 och Intervjuperson 4 som en obehaglig roll att identifiera sig med.
Intervjuperson 4 beréttar vidare att det inte alltid ar sjalvklart att kvinnorna betraktar sig sjalva
som offer, eftersom de manga ganger har skuldkanslor kring valdshandlingarna. Det kan

enligt intervjupersonen innebéra att kvinnorna &ven ser sig som forovare:

Det &r inte ovanligt att man ar bade och (offer och forévare), att man tar pa sig aven skulden for sitt
beteende. Att man ldagger det till ‘amen det var ju dnda jag som gjorde det, det var jag som drog igang
den hér diskussionen och det var jag som satte for hoga krav’ och da i det ldget 4r man oftast inte offer
utan da &r man ju lite som en forovare.

(Intervjuperson 4)

Utifran citatet kan det tolkas som att valdet satter igang valdigt komplexa processer for
kvinnorna. Intervjuperson 4 beskriver en ambivalens till att kvinnorna kan identifiera sig som
oskyldiga offer. Pa liknande satt diskuterar Intervjuperson 3 om att kvinnorna ofta har tvivel
om att skulden ligger hos fordvaren, eftersom det finns mycket sjalvanklagelser kring valdets

uppkomst:

Om man identifierar sig som utsatt sd ar ju fordelen att man tar bort att ‘det &r mitt fel’, och det forsoker
vi ju jattemycket med. Att ta bort det, att det inte alls har med det att géra. F6r manga kvinnor kan ju

offer vara ‘amen jag sa ju sahir, och det ar dérfor han gjorde s&’ eller ‘jag gjorde ju sa hér, det ar ju
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klart att han slar pa mig’. Och dér vinder ju vi konstant hela tiden till att det 4r du som é&r utsatt, det &r
inte du som utsatter.
(Intervjuperson 3)

Intervjuperson 3 namner i ovanstaende citat hur de inom verksamheten arbetar fér att komma
ifran skuldbeldggandet, och att skilja pa offer och forévare i den bemarkelsen. |
intervjupersonens verksamhet arbetar de for att eliminera kvinnornas skuldbeldggande genom
att tydliggora att det ar kvinnan som dr utsatt, och inte den som utsatter. Christie (2001) pratar
om ett idealt offer och en ideal garningsman, och att de ofta ar i motsatser till varandra. Pa satt
och vis kan den valdsutsatta kvinnan och den valdsamma mannen enligt Christies teori (2001)
tolkas som kontraster till varandra. Kvinnan ses som liten och svag, och mannen som stor och
stark. Om offret kanner skuld till valdet kan hon & andra sidan inte betraktas som en motpol
till forovaren. Christie (2001) menar att det ideala offret ska vara tillrackligt starkt for att
havda sin offerroll. Enligt Intervjuperson 4 och Intervjuperson 3 ar det svart eftersom manga

kvinnor klandrar sig sjalva for valdet.

Intervjuperson 1 skiljer sitt svar fran de dvriga da hon namner att ett identifierande i
offerrollen kan vara av betydelse for hur kvinnorna kommer att bemétas av andra. Beroende
pa hur val kvinnorna betraktas som offer av sig sjalva eller av omgivningen kan mojligheten

att fa stod och hjalp se olika ut, menar intervjupersonen. Detta tydliggors i foljande citatet:

Mojligen ar det sa att vi som mdter personer som ar valdsutsatta har nagon forestallning om att de &r
offer, och vi har d& kanske lite lattare att erbjuda hjalp om det ar ett offer [...]. Ar man en person som inte
ser sig som offer, utan man gar in pa soc och ar valdigt kravande och arg och bestamt, s ar det inte sékert
att man far samma hjélp direkt som om man kommer och é&r ett ‘typiskt’ offer.

(Intervjuperson 1)

Vidare hénvisar Intervjuperson 1 till Christies teori (2001) om det ideala offret och menar att
offeridentiteten har betydelse i arbetet med valdsutsatta kvinnor. Intervjupersonen beskriver i
citatet hur typiska offer kan ha lattare att fa hjalp direkt. Christie (2001) menar att det maste
finnas en balans mellan att vara tillrackligt stark och tillrackligt svag for att havda sin
offerstatus. Om kvinnan genom ilska kréver hjalp och stéd, som Intervjuperson 1 ger exempel
pa, kan hon anses ha en for stark och dverdriven offerstatus. Det ideala offret som Christie
(2001) talar om bor i stallet vara tacksam for den hjalp som erbjuds. Utifran ovanstaende citat

kan ett identifierande i offeridentiteten tolkas som positivt till en viss grad. Om kvinnan
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daremot uppvisar en 6verdriven utsatthet och otacksamhet kan det vara till hennes nackdel.

Samtliga intervjupersoner beskriver kvinnornas utsatthet i termer som maktloshet, skam och
skuld. Intervjupersonerna menar att en del kvinnor kan identifiera sig som ett offer och andra
inte. Att inte kunna se sig sjalv som offer kan bero pa att kvinnorna kanner skam och skuld
kring valdsutévandet. Det problematiska med offerrollen menar intervjupersonerna ar att man
kanner sig hjalplés och det kan vara svart att komma vidare i forandringsprocessen. Vidare
menar de att det kan vara en fordel att betrakta sig som ett offer for att forsta att man ar utsatt
och befrias fran skuldbeldggande av sig sjalv. Ser man sig som ett offer kan kvinnorna ocksa

lattare fa hjalp och ta sig vidare i forandringsarbetet.

6.2 Fran offer till aktiv

| denna del analyseras de yrkesverksammas forhallningssatt till valdsutsatta kvinnors aktiva
inslag och motstand i forandringsarbetet. Intervjupersonerna ar alla eniga om att kvinnorna
behdver komma ifran sin offerroll for att kunna forandra sin situation. Intervjuperson 1 ger ett

exempel pa detta:

Det handlar valdigt mycket om att hjalpa kvinnan att hitta sin egen kraft pa nagot sétt. Det ar det arbetet
handlar om. Och i det jobbet, det forsta vi gor &r ju att lamna offerrollen.

(Intervjuperson 1)

Intervjuperson 1 beréttar hur de inom verksamheten arbetar for att kvinnorna ska hitta sin
egen styrka. Detta gors genom att de i arbetet forsoker komma ifran kvinnornas uppfattning

av att vara ett offer. Pa liknande satt resonerade Intervjuperson 2:

Vi jobbar valdigt mycket med de starkande samtalen och férsoka fa personen att se pa sig sjalv pa annat
vis, att bryta loss fran den hér forovarens verklighetshild eller det som forévaren har projicerat pa en.
Att ja, komma loss fran det har att vara ett offer for att komma vidare.

(Intervjuperson 2)

Intervjuperson 1 menar liksom Intervjuperson 2 att det &r viktigt att hjalpa kvinnorna att se sin
egen styrka. For att gora det menar de bada att kvinnans bild av att vara ett offer maste brytas.
Roche och Wood (2005) ndmnde i sin studie att forestallningar om kvinnor som passiva ofta
bidrar till en forvrangd sjalvbild hos de sjalva, vilket i sin tur forsvarar forandringsprocessen.

Med professionell hjalp kan kvinnorna omarbeta sin negativa sjalvbild och konstruera nya

28



identiteter. En ny sjalvbild kan darmed skapas dar kvinnorna ser sig sjalva som

motstandskraftiga snarare an passiva.

Inom den relationella forstaelsen kan kvinnan tankas ga fran att vara ett offer for mannens
valdsutdvande, da hon kan besluta sig for att vara kvar i relationen eller Iamna den (Hydén
2008). Kvinnan kan dérmed vidta en form av maktposition trots att det ror sig om en ojamn
maktrelation. Flera av intervjupersonerna berattar om hur kvinnorna gar fran en offerposition
till att bli aktiva i processen. Intervjuperson 4 forklarar exempelvis att nér kvinnorna har insett
vad de blivit utsatta for kommer ofta kanslor av ilska. | detta stadie dvergar kvinnan fran att
vara ett offer till att i stéllet finna en stabilitet och kunna bygga upp sig sjélv, menar

intervjupersonen. Det forklaras pa foljande sétt:

Nar man val har bearbetat och tagit sig igenom vissa processer sa kommer ju ilskan for vad man har

blivit utsatt for. Och da gar man ju dver fran offerrollen till stabiliteten av att bygga upp sig sjalv igen.

(Intervjuperson 4)

Vidare diskuterar samtliga intervjupersoner hur valdsutsatta kvinnor kan utveckla olika sétt
att gora motstand. Intervjuperson 1 beskriver i foljande citat hur motstandet inte behGver vara

fysiskt utan att det finns andra sétt att visa motstand pa:

Ja alltsé man kanske inte vagar visa motstandet direkt mot den som gér en illa, men man kan ju gora det
i andra sammanhang. Det kan ju vara liksom personliga sitt som att prata med nagon. Beratta hur man
har det kan ju vara en form av motstand. Att soka hjélp &r en annan form av motstand. Det kan ju finnas
manga satt att visa motstand.

(Intervjuperson 1)

Ett annat satt for kvinnorna att visa motstand menar intervjupersonerna ér att forhalla sig
passiva till valdet. Intervjuperson 1 berattar att kvinnans passiva forhallningssatt till mannens
valdsutévande kan vara en dverlevnadsstrategi. Hon forklarar vidare att det kan vara ett aktivt
val att vara passiv, och detta val innebdr att kvinnan inte l&ngre &r ett offer. Intervjuperson 2

berattar i foljande citat om ett annat satt att visa motstand:
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De 4r ju aktiva i sitt motstand pa olika vis, tanker jag. Det finns ju de som vet nar de ar en period som ar
mer valdsam eller vet en situation som kommer att utlésa vald och kanske da forsoker vara proaktiva och
driva fram valdet for att nagonstans ha lite kontroll. Man vet att resultatet kommer att bli att man blir
misshandlad eller vad man nu blir, och da kan man lika bra fa det att handa nu sa att man har lite kontroll

i att bli valdsutsatt.
(Intervjuperson 2)

Intervjuperson 2 beskriver i ovanstaende citat att ett proaktivt forhallningssatt kan uppfattas
som ett satt for kvinnorna att visa motstand. Den valdsutsatta kvinnan driver fram valdet for
att kunna fa kontroll 6ver situationen eftersom hon vet att valdet kommer att ske. Detta
innebar att kvinnan trots en hjalplos position dnda far nagon form av makt och kontroll dver
laget. Det kan liknas med Hydéns (2008) studie dar hon kunde identifiera motstand i
kvinnornas berattelser trots att de upplevde sig sjélva som maktldsa. Hydén (2008) menar att
aven fast mannen &ar den som har 6vertag i valdsutévandet kan kvinnans motstand aldrig
utplanas helt och hallet. Kvinnorna &r alltid motstandskraftiga eftersom de inte accepterar
eller tillater att bli utsatta for vald i relationen (ibid.). P4 samma satt menar Intervjuperson 3
att kvinnorna alltid &r aktiva pa nagot satt. Ett exempel pa motstand kan vara att kvinnorna

forsoker mildra situationen sa mycket som det gar. Hon beskriver det narmare i foljande citat:

Nastan alla kvinnor skulle jag vilja sédga har ju gjort motstand pa ett eller annat vis, och déar &r de ju
valdigt aktiva. De &r ju ofta valdigt aktiva i att om det ar ett motstand som innebar ocksa att det tar
véldigt mycket energi, sé dr det konstant att man dé funderar ‘hur ska jag nu gora for att mildra
situationen si mycket som méjligt’. Och det ér ju en form av motstand. Jag skulle nog inte vilja saga att
nagon av kvinnorna jag maoter ar passiva, tianker jag.

(Intervjuperson 3)

Bade Intervjuperson 1, Intervjuperson 2 och Intervjuperson 3 menar att det finns olika sétt att
visa motstand. Aven ett passivt forhallningssétt till valdet eller véldsrelationen &r ett sétt
aktivt satt for kvinnorna att visa motstand. Intervjuperson 4 skiljer sig nagot fran de andra
intervjupersonerna da hon pratar om motstand i form av fysiskt sjalvforsvar. I de fall mannen
forgriper sig pa kvinnan gor hon sa mycket motstand som majligt i det laget, menar
Intervjuperson 4. Hon betonar dock liksom dvriga intervjupersoner att kvinnors motstand &r
individuellt och darfor kan se olika ut. Vidare beréttar Intervjuperson 4 att anledningen till att
kvinnor forhaller sig passiva i valdsrelationer kan vara for att barnen ar narvarande. Kvinnan

forsoker da tona ner diskussionen for att valdet inte ska paverka barnen.
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Nar det kommer till hur intervjupersonerna forhaller sig till kvinnornas motstand berattar
Intervjuperson 3 att de inom verksamheten arbetar for att kvinnorna ska se sitt eget motstand
till valdet och valdsrelationen. Hon forklarar det narmare i foljande citat:

Ofta ser de ju inte sitt motstand som motstand. [...] Att man inte sjalv kan se det som motstand, men dar
vi ofta far tala om att ‘det dér var jittebra gjort, att du inte sdger emot nér han gor sa ar ju ditt sétt att
gora motstand, och dé blir det ofta s& dér ‘aha, sa har jag aldrig sett pa det, si har jag aldrig tdnkt pa det.
Och sd kan man se sin styrka i istallet for att bara se det som att jag har blivit utsatt, men jag har faktiskt
forsokt paverka det.

(Intervjuperson 3)

Intervjuperson 3 beréattar att hon i métet med kvinnan fokuserar pa att framhava hennes aktiva
del i situationen. Intervjupersonen beréttar att nar de upplyser kvinnorna om sitt motstand kan
de efterat ocksa borja se det sjalva. Denna strategi kan liknas med de processer som Roche
och Wood (2005) har tagit fram dar socialarbetare tillsammans med den valdsutsatta kvinnan
identifierar motstand i deras beréattelser. Detta gjordes utifran tre processer: seeking resistance
(att identifiera motstand hos kvinnan utifran beréattelserna), anchoring resistance (att férankra
motstandet och se den potentiella forandringen) och elaborating new stories (utveckla nya
berattelser om motstandet, och darmed skapa nya identiteter). Genom att ga igenom dessa
processer kan kvinnans negativa sjalvbild rekonstrueras. Utifran det ovanstaende citatet av
Intervjuperson 3 kan de inom verksamheten tankas anvanda liknande strategier som Roche
och Wood (2005) framhaller i sin studie. Intervjupersonen identifierar motstandet i métet med

kvinnan och betonar detta for att kvinnan ska fa en annan bild av sig sjalv.

Utifran intervjupersonernas utsagor kan kvinnornas aktiva inslag variera bade i form och
beroende pa situation. Motstand kan utifran intervjupersonernas beréattelser tolkas som ett
mangtydigt begrepp. Dels kan motstand ses som fysiskt i form av sjalvforsvar, dels som
mentalt i form av kvinnan vidtar ett passivt forhallningssatt. Det mentala motstandet kan till
exempel vara att kvinnan framkallar valdet for att fa kontroll 6ver det, eller att hon forsoker
mildra valdssituationen genom att agera passivt. Motstandet kan ocksa ta sig uttryck genom
att kvinnorna pratar om valdet och vander sig till andra for stod och hjalp. Intervjupersonerna
beskriver saldes kvinnornas aktiva handlingar pa olika sétt. Genom att identifiera och
framhéava kvinnors motstand arbetar de inom verksamheterna for att kvinnorna aven ska

uppfatta sig sjalva som aktiva och motstandskraftiga.
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6.3 Kvinnan som aktor

Inom begreppet empowerment kan sjalvbestimmande, delaktighet och inflytande innefattas.
Foljande del redogor for hur intervjupersonerna i deras verksamheter forhaller sig till detta i
arbetet. Intervjuperson 4 beskriver det som ett samspel mellan socialarbetaren och individen,
dar de maste komma dverens om en behandling som passar kvinnan. Hon forklarar det pa

foljande satt:

Det &r ett gemensamt samtal som bygger pa den som scker sig hit far den hjalp eller behandlingsmetod
som passar bra for den. Och dér &r ju en delaktighet. Skulle individen i fraga séga ‘nej jag vill inte ha den
hér typen av insats eller hjdlp pa det hér séttet’, d& far man ju bryta upp och sa far man se om det finns
nagon annan som kan moéta individen. For det har &r ju ett samspel mellan tvéa parter nar man jobbar i
behandling.

(Intervjuperson 4)

Intervjuperson 4 betonar att arbetet ska kannas bra for bada parter och att det bygger pa
delaktighet. Enligt Payne (2015) &r delaktighet i beslutsfattande en av de huvudsakliga
aspekterna nar det kommer till tillampning av empowerment i socialt arbete. Delaktighet kan
enligt Payne (2015) innebdra att individen valjer vilket stdd eller insats som personen vill ha,
eller om hen vill avsta fran det helt. Intervjuperson 4 beréttar i det ovanstaende citatet att om
kvinnan inte vill ha en viss typ av stodinsats far socialarbetaren i stallet forsoka méta henne
pa nagot annat satt. Det ar alltsa kvinnan som sjalv bestammer Gver sin situation och det stod
hon vill ta emot. Intervjuperson 3 forklarar pa ett liknande satt att det ar kvinnan som

bestammer dver sin situation och sina val:

Naéstan alla samtal som jag har s vinder jag det tillbaka till att ‘hur vill du ha det?’. Att man ldgger
tillbaka bollen hela tiden. Det &r inte jag som sitter p& svaren, det ar du. Jag finns dar pa véagen for att
bolla och lotsa vidare och sa, men det ar inte jag som gor det. Det ar jtteviktigt. Och att starka kvinnorna

att klara sig pa egen hand, for det har man ofta inte gjort pa ganska lange nar man kommer till oss.

(Intervjuperson 3)

Intervjuperson 3 berdttar att de inom verksamheten arbetar for att kvinnorna ska kunna gora
egna val och betonar vikten av att starka kvinnorna att klara sig sjalva. | Bridget Busch och
Valentines studie (2000) tog de fram strategier for hur kvinnors egenmakt kan starkas i
arbetet. En av dessa strategier var att 6ka kvinnors tro pa sin egen formaga att styra over sitt

liv, vilket ar det som Intervjuperson 3 ocksa pratar om. Intervjuperson 1 forklarar likt
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Intervjuperson 3 att det &r viktigt att kvinnorna ser att de sjalva har ett handlingsutrymme och

mojlighet att faktiskt paverka sin situation:

Jag tror att en utav de forsta sakerna man maste gora, det ar att hitta s att hon kanner att hon har ndgon
form av eget handlingsutrymme. Ett val, ngonstans. Aven om det inte upplevs sé frén hennes sida fran
borjan sé géller det att hitta de sma detaljerna dar hon faktiskt har handlingsutrymme. [...] och det &r ju
oerhort viktigt att personen kanner att det ar s, att jag har handlingsutrymme. Négot litet
stéliningstagande som &r mitt.

(Intervjuperson 1)

P& samma sétt menar Intervjuperson 2 att de inom verksamheten arbetar for att kvinnorna
sjalva ska komma till insikt med vad de vill géra. Hon betonar att de i arbetet hjalper kvinnan

pa vagen till forandringen, men att det &r hon som &r aktéren i processen:

Vi jobbar ju utifran att det hela tiden ar individen sjalv som endast ska ta steget, och ocksa lite sjalv
komma till insikt. Vi forsoker ju vagleda och kanske ge lite rad, att 'det finns det har och det har
mojligheterna’, men att kvinnan sjélv ska komma fram till vilka forandringar hon vill géra och vilka
forandringar hon kan gora, sa hjalper vi henne i hur ska hon gora férandringen. Sa vi erbjuder ju liksom
stdd och vi erbjuder medfdljning om man kénner att 'okej jag vill polisanmala detta, men jag vagar inte
gora det sjalv'. Da foljer vi med dit, men anda att man forsoker sjalv. Vi vill ju att besluten ska komma
till kvinnan. Det &r ju hon som &r aktdren, tdnker jag. Vi &r ju bara dar for att stétta och ge lite redskap
och rad pa vagen.

(Intervjuperson 2)

Intervjuperson 2 menar att de inom verksamheten finns dar for att ge stod och rad men att det
ar kvinnorna som huvudsakligen styr forandringsarbetet. Intervjupersonen arbetar i en av de
ideella verksamheterna. Pa liknande satt resonerar Intervjuperson 3, som arbetar i den
kommunala verksamheten, Kriscentrum. Detta innebdar att de har ett gemensamt arbetssétt
inom bada verksamheterna. Intervjuperson 3 beréttar precis som Intervjuperson 2 att det &r

viktigt att kvinnorna sjélva tar ansvar Gver sin situation:

Vi jobbar ju jattemycket med hjalp till sjalvhjalp, s att saga. Det gor vi hela tiden. Det &r ju hela tiden
‘vi kan folja med sig till banken, men det r du sjélv som tar kontakten’. Vi kan vara med dig som ett stod
pa végen, men det ar inte vi som ska gora det. Du har ju fortfarande ansvar for ditt eget liv och din egen
situation.

(Intervjuperson 3)

Intervjuperson 3 beskriver det som hjélp till sjalvhjélp, och menar att de inom hennes
verksamhet finns dér och stottar men att forandringsarbetet huvudsakligen ligger hos
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kvinnorna. Enligt Payne (2015) kan inte socialarbetare ge makt at en annan utan endast
tillhandahalla redskapen for att klienten ska na dit sjalv. Han menar att i det sociala arbetet
har socialarbetarna ansvar for att ge de forutsattningar som kan leda till att individen far mer
inflytande och makt. Makten kan endast nas av kvinnorna, men socialarbetarna kan underlatta
processen (ibid.). Intervjuperson 1 menar att det inte fungerar om verksamheten helt och
hallet tar hand om andra manniskor. Kvinnorna maste hitta formagan att klara sig pa egen

hand. Hon forklarar det ndrmare i féljande citat:

Det &r det arbetet gar ut pa hela tiden kan jag saga, att hjélpa henne att hitta ett handlingsutrymme och
gora bra val. Absolut. For det haller inte om vi tar hand om manniskor for mycket och gor saker, da funkar
det inte. Det funkar i ett litet tag men om man inte hittar férmagan att ta hand om sig sjalv s har man inte
lyckats.

(Intervjuperson 1)

En annan viktig strategi som Bridget Busch och Valentine (2000) pratar om &r personligt
ansvar, som innebar att socialarbetarna later kvinnan vara aktiv och ta ansvar i att forsoka
andra sin situation. Detta ar vad Intervjuperson 1, liksom Intervjuperson 2 och Intervjuperson
3, forklarar att mycket av arbetet gar ut pa. Intervjuperson 2 menar att nar de inom
verksamheten later kvinnorna ta eget ansvar leder det ofta till en insikt hos kvinnorna att de

egentligen klarar mycket pa egen hand. I féljande citat tydliggors detta:

Dir kénner man ju lite att ‘oj, men jag klarade ju det hir, jag kunde ju ta ansvar’ och man kénner att det
funkar ju, det starker ju ocksa den har egenmakten och den har sjalvkanslan. Ja liksom att man tar steg
mot forandringen.

(Intervjuperson 2)

Intervjuperson 2 beréttar avslutningsvis om betydelsen av empowerment i arbetet. Inom
verksamheten arbetar de for att kvinnorna ska fa tillbaka kanslan av att vara viktig.

Intervjupersonen forklarar att mycket av detta handlar om de starkande samtalen:

Det &r ju egentligen det som &r det allra viktigaste (empowerment). Och det &r ju det vi framférallt jobbar
med, att man ska fa tillbaka egenmakten, att man ska fa tillbaka kanslan att man ar viktig och vardefull,
och att man &r kapabel och att man klarar saker sjalv. Sen &r det jatteviktigt att man jobbar med de har
stirkande samtalen och ja, trycka pa alla punkter. Det kan ju vara minsta lilla som man kan lyfta i att ‘ja
men hér har du ju gjort jattebra, se hur stark du har varit hér, tdnk vad du har klarat’.

(Intervjuperson 2)
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Intervjuperson 2 menar att arbetet handlar mycket om att kvinnan ska fa tillbaka tron pa att
hon klarar sig pa egen hand. Det starkande arbetet kan saledes ses som en strategi for att
kvinnan sa smaningom ska hitta sin styrka och egenmakt. Att starka kvinnorna ar dven nagot
som Intervjuperson 3 betonar som viktigt i arbetet. Intervjuperson 1 och Intervjuperson 4
lagger i stéllet mer tonvikt vid delaktighet och ansvarstagande nar det kommer till att framja
egenmakt och empowerment hos kvinnorna. Det framkommer darmed en skillnad om vad
som anses vara viktigt inom verksamheterna som kan liknas med Helmerssons (2017) studie.
De kommunala verksamheternas arbete visade sig handla mycket om behandling och var mer
relationsfokuserat, medan ideella verksamheternas arbete fokuserade pa att starka och
identifiera kvinnornas egen kraft. Likheter med Helmerssons studie (2017) kan saledes

utmarkas i intervjupersonernas utsagor.

Avslutningsvis finns det inom de olika verksamheterna ett liknande arbetssatt. Detta arbete
handlar om att ge kvinnor makt for att kunna ta steg som forandrar deras livssituation.
Intervjupersonerna menar att de inom verksamheten finns dér for att stodja och underlatta
processen, men det ar kvinnan som styr sitt eget forandringsarbete. Intervjupersonerna
betraktar kvinnan som en central aktor i arbetet, och ser deras stdd endast som ett redskap for
att hon ska na en forandring. Enligt intervjupersonerna dkar kvinnans sjalvfortroende och
formaga att klara sig pa egen hand da hon blir mer aktiv i arbetet.
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7. Avslutande diskussion

Undersokningens resultat visar hur yrkesverksamma inom Kriscentrum samt kvinno- och
brottsofferjourer ser pa valdsutsatta kvinnors aktérskap och hur de inom deras verksamhet
forhaller sig till detta. Nar det kommer till intervjupersonernas beskrivningar av kvinnor i
relation till en offeridentitet kan det dras flera slutsatser utifran intervjupersonernas
berattelser. Ett identifierande i offerrollen hos kvinnorna ar inte sjalvklart fér nagon av de
yrkesverksamma i verksamheterna. Att kvinnorna inte ser sig som offer kan manga ganger
bero pa att de kan kanna sig skyldiga till valdsutovandet. Intervjupersonernas arbete handlar
darfor mycket om att forsoka minska kanslor av skuld och skam hos kvinnorna. Genom
starkande samtal forsoker de inom verksamheterna betona kvinnornas ansvarsfria del i valdet,
och i stéllet framhdva deras aktiva och handlingskraftiga inslag for att férsoka hindra
skuldbeldggandet av sig sjalva. Detta gors i likhet med de strategier som framforts i tidigare
studier, dar ett identifierande av kvinnors motstand sker tillsammans med socialarbetare for

att kunna rekonstruera kvinnors negativa sjalvbilder (Roche & Wood 2005).

| resultatet framgar det att de i verksamheterna forhaller sig till ett empowerment-influerat
arbete dar hjalp till sjalvhjéalp verkar vara ett viktigt moment. Kvinnors delaktighet,
ansvarstagande och styrka ar tre slagord som kan summeras av verksamheternas berattelser.
Utifran utsagorna kunde skillnader utlasas mellan verksamhetstyperna. De intervjupersoner
som representerade den kommunala verksamheten, Kriscentrum, ansag att kvinnors
sjalvstandighet och ansvarstagande var mycket viktigt. De inom ideella organisationerna,
kvinno- och brottsofferjourerna, betonade snarare vikten av att starka och lyfta kvinnorna i
arbetet. Detta kan ses i relation till Helmerssons studie (2017) dar de olika vetenskapliga
forstaelserna kan ha bidragit till sattet verksamheterna arbetar pa. Den relationella forstaelsen
kan vara dominerande hos Kriscentrum, medan kvinno- och brottsofferjourer snarare kan ha
utgatt fran den strukturella forstaelsen av valdet. Oavsett vilken vetenskaplig position som
verksamheterna kan ha inspirerats av sa har samtliga en stravan om att kvinnorna ska hitta
egen styrka och kraft for att forandra sin situation. Undersokningen visar sammanfattningsvis
att kvinnors aktorskap ar av betydelse nar det kommer till yrkesverksammas arbete med vald i
nara relationer inom Kriscentrum samt kvinno- och brottsofferjourer. Kvinnors aktdrskap kan
ses utifran flera aspekter: dels genom olika satt att visa motstand, dels genom ansvarstagande,

inflytande och delaktighet i stodarbetet.
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Under genomfdrandet av denna studie har det upptackts svarigheter med att prata och
reflektera éver kvinnor som offer, bade hos mig sjalv och hos intervjupersonerna. Trots att det
kan vara ett obekvamt samtalsamne har det dock varit nddvandigt for att forsta hur de inom
verksamheterna forhaller sig till kvinnors offerkonstruktion i arbetet, och hur synen pa
valdsutsatta kvinnor som passiva och hjalplésa darmed kan utmanas. | studien har de
teoretiska utgangspunkterna fungerat som ett hjalpmedel for att komma fram till
undersokningens slutsatser, trots att de alla inte huvudsakligen har riktats till de
yrkesverksammas arbete. Att analysera deras forhallningssatt i relation till kvinnan som aktiv
kan tankas vara svart att géra med hjalp av en stigma- och offerteori. Bade Goffmans (2011)
och Christies (2001) teorier har dock varit viktiga for att forklara valdsutsatta kvinnors
utsatthet. Detta har i sin tur betydelse for de yrkesverksammas forhallningsatt nar det kommer
till bemotande och stodatgarder i arbetet. Empowerment-teorin kan ses som en
kompletterande teori som knyter ihop det som Goffman (2011) och Christie (2001) kan ténkas
mena, och skapar mening i det professionella arbetet. Utifran intervjupersonernas beréattelser
kan kvinnans forandringsprocess tolkas som att hon utvecklas fran att befinna sig i en hjalplos

offerposition till att komma att bli en aktiv och motstandskraftig aktor.

Denna studie har lett till en 6kad kunskap kring arbetet inom Kriscentrum samt kvinno- och
brottsofferjourer, samt medfort en storre forstaelse kring valdet och dess konsekvenser for
drabbade kvinnor. Studien ar viktig for att kunna ifragasatta forestallningar om kvinnor som
utsatts for vald i nara relationer. Pa det séttet kan nya bilder av valdsutsatta kvinnor skapas —
dar de blir accepterade som offer men inte definierade utifran det. De yrkesverksammas syn
pa kvinnors aktorskap kan tankas skilja sig fran samhallets bild av kvinnor som utsétts for
partnervald. Kanske inte minst valdsutsatta kvinnors syn pa sig sjalva. Studien har utgatt fran
yrkesverksammas syn pa valdsutsatta kvinnors aktorskap. Kvinnornas egna forhallningssatt
till detta har daremot inte kunnat studeras. En uppféljande studie hade darmed kunnat handla
om hur valdsutsatta kvinnor ser pa sig sjalva som aktiva eller passiva i valdssituationen. Hur
forhaller sig kvinnorna till rollen som aktor i forandringsprocessen? Kvinnornas egna
berattelser kan ses som ett mycket viktigt underlag infor det professionella arbetet. Utdver
detta hade arbetet inom kvinnohjélpsorganisationer kunnat undersékas vidare, genom att
exempelvis folja personalens rutiner och arbetssatt for att fa en mer omfattande bild av hur de

i praktiken forhaller sig till kvinnors aktorskap.
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Avslutningsvis kan mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer tankas vara ett
kunskapsfalt som behover nas ut till fler i samhallet. Det ar ett problem som inte ar pa vég att
elimineras pa langa végar. Detta marks framforallt under den radande pandemin covid-19, dar
uppmaningar om att stanna hemma ocksa okar risken for vald i nara relationer. Det ar av
betydelse att kanna till valdets reaktioner och effekter hos valdsutsatta kvinnor, samt
omgivningens respons pa det. Stodverksamheter har ett sarskilt ansvar nar det kommer till
kunskap om valdet och dess komplexitet. Denna studie hoppas jag kan bidra till en stérre
forstaelse av valdsutsatta kvinnor som aktiva aktorer, med kapacitet att sjalva na den

forandring de vill at - med eller utan hjalp av andra.
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Bilaga 1

Intervjufragan vald i nira relationer

Micaela Tofvesson
Man 2020-04-13 09:18
Till:

Hej!

Mitt namn dr Micaéla Tofvesson och jag ar student pa Socialhdgskolan vid Lunds universitet. Jag
studerar mitt tredje ar pa socionomutbildningen och haller nu pa att skriva mitt examensarbete som
handlar om mans vald mot kvinnor i nara relationer.

Jag sdker nu personer inom stédverksamheter att intervjua om deras upplevelser av att méta
valdsutsatta kvinnor i sitt arbete. Jag skulle bli jatteglad om du vill vara med och delta i min studie!
Det ror sig om cirka 15 fragor och kan se via Skype/Zoom eller via telefon om det énskas.

Hor garna av dig om det skulle passa med en intervjul

Tack sa mycket pa férhand! Ha en fin dag.

Med vanliga halsningar,

Micaéla Tofvesson
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Bilaga 2

Intervjuguide
Inledning

- Berifta kort om din verksamhet

- Vilka 4r ni som jobbar?

- Hur fér ni kontakt med kvinnor som har upplevt vald i néra relation?
- Hur gér ett mote vanligtvis till?

- Vad tycker du &r viktigt att tdnka pd i ett mote?

Reaktioner och offerskap

- Kan du beskriva olika reaktioner eller kédnslor hos de utsatta kvinnorna, som ni moter
1 ert arbete?

- Kan dessa reaktioner skilja sig beroende pa form av vald? (f.ex. psykiskt, fysiskt
vald).

- Har ni strategier som ni anvéander er av nir det kommer till vissa former av vald?

- Hur skulle du beskriva véldsutsatta kvinnors motivation till att soka och ta emot
hjalp?

- Hur skulle du séiga att kvinnorna stéller sig till rollen som offer?

- Kan det finnas nackdelar med att kvinnor identifierar sig som offer i arbetet? Vilka?

- Kan det finnas fordelar med att kvinnor identifierar sig som offer i arbetet? Vilka?

Aktorskap och empowerment

- Hur kan motstind hos kvinnan se ut?

- Hur ser du pa kvinnor utifrin termer som aktiv eller passiv i arbetet?

- Hur ser du pa arbetet med kvinnor i relation till empowerment (egenmakt?)
- Hur forhéller ni er i arbetet till kvinnors aktorskap?

- Har ni strategier for att framhéva kvinnans delaktighet?

Utmaningar och mojligheter

- Finns det ndgra utmaningar for dig i arbetet?
- Vilka mojligheter kan du se med att arbeta med valdsutsatta kvinnor?
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