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Abstract

Nature has provided us with delicious and nutritious food for many years. It is
estimated that one third of all edible food is wasted globally. This means a
substantial loss of resources. Consumers are unaware of the great amount of
avoidable food waste that is created from household consumption and the
environmental impact it has. It is of great importance to increase consumer
awareness to reduce the amount of avoidable food waste.

This study analyzes and identifies main factors to avoidable food waste in
households through a literary survey and interviews with a major Swedish food
producer and two focus groups. With this study we are proposing simple and cost-
effective strategies and solutions for producers to assist consumers in reducing
household food waste. Apart from these proposed solutions, gaining knowledge is
crucial to increase awareness and change consumer behavior. Information on
packaging has over recent years been identified as an effective way to accomplish
change in consumer behavior.

Confusion over date labels result in avoidable food waste. Although this is a
major cause of avoidable food waste, the fact that wasting food has a relatively
small economic impact, has been identified as the main reason for household food
waste in this study.

In parallel with environmental pollution and destruction of natural areas the
interest of reducing avoidable food waste and taking better care of food that has
already been produced becomes more important. To achieve national and global
sustainability goals this study focuses on identifying the most important factors for
extensive avoidable food waste in households. We believe that measurements to
reduce food waste are more successful if they are combined.

Keywords: matsvinn, datumméirkning, forpackningar, livsmedel, producentansvar,
forvaring, hallbarhetsdatum






Fem matsvinn ar fler an fyra
konsumenter

Var tredje inhandlad matkasse sléngs, vilket innebér att en tredjedel av all mat har
producerats helt i onddan. Detta motsvarar 1,3 miljarder ton varje &r - vilket
uppskattas kunna maétta tre miljarder hungriga magar. For att uppna hallbar
konsumtion behdver matsvinnet halveras inom tio ar. Livsmedelsproduktion skapar
utsldpp av véxthusgaser, luftfororeningar och bekdmpningsmedel som péverkar
bade minniskor och miljd. Atbar mat som kastas innebir dirmed onddiga utslipp.
Varje ér kastar varje svensk i genomsnitt 46 kilo mat och dryck som egentligen kan
konsumeras. Detta &r matsvinn och bor inte forvéxlas med matavfall, som innefattar
exempelvis dggskal och kaffesump. Hushall 4r den storsta orsaken till matsvinn och
bidrar till mer &n hélften av allt matsvinn som uppstér. Ménga &r inte medvetna om
matsvinnets omfattning, s det dr forstaeligt om &dven du har missat denna
svinnformation.

Det finns méanga anledningar till matsvinn, vilket gor att problematiken &r en
svar not att kndcka. Har du nadgon gang...

e varit oséker pa datummarkningen och ibland sléngt livsmedel nér bist
fore-datumet passerat?

e tittat, luktat och smakat p& livsmedel men varit oséker pa vilka
fordndringar som é&r ofarliga?

e tyckt att det inte blir ett hal i pldnboken for att du sldnger livsmedel?

e valt de livsmedel som har perfekt farg, form, storlek och vikt?
kopt for mycket mat?

Da dr du inte ensam! Detta é&r, enligt vér studie Vinn mot svinn, nagra av de fridmsta
anledningarna till det omfattande matsvinn som uppstér i hushall. Vi fann att en av
de storsta anledningarna till matsvinn &r att det inte medfor tillrickliga ekonomiska
konsekvenser att kasta mat. For att kunna gora hallbara val maste konsumenter
ocksa bli medvetna om problemet. For att hjdlpa dig att minska ditt matsvinn har
producenter en viktig roll, da de &r ansvariga for att utforma den information som
star pa forpackningar. Vi som konsumenter maste ocksa ta till oss informationen
och vara Oppna for att dta livsmedel vars bist fore-datum har passerat.



Syftet med denna studie var att foresla mdojliga atgarder, som producenter kan
vidta, for att hjélpa konsumenter att enkelt fatta mer 6vervédgda och hallbara beslut
kring matsvinn. Vi dr alla olika och tillgodogdr oss information pé olika sétt. Dérfor
ar det inte sa latt for producenter att veta vilken information just du behover for att
kasta mindre mat.

Konsumenter upplever ofta att det inte finns tid att leta efter information om
matsvinnsreducerande dtgirder pa forpackningar. Dérfor &r det viktigt att sddan
information &r synlig i just det 6gonblick d& nagon stér i valet att kasta eller anvidnda
ett livsmedel. For att uppmuntra till att inte kasta &tbara livsmedel, framkommer
det i var studie att information och budskap pa forpackningar ska vara korta, tydliga
och i samma synfilt som datummaérkningen. For att skapa engagemang och
motivation till att halvera matsvinnet, krévs information som &r mojlig att relatera
till och som ligger konsumenter varmt om hjartat.

P.S. Glom inte att dta resterna i kylen! Ménga matsvinn sma...
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Inledning

Varje ar kastas en tredjedel av all mat som produceras i vérlden, vilket motsvarar
1,3 miljarder ton (Silvennoinen et al. 2014; Liegeard & Manning 2020; Kawata &
Kubota 2017; Goransson et al. 2017), och i Europa kastas, genom hela
livsmedelskedjan, ungefér 88 miljoner ton arligen (Hebrok & Heidenstrom 2019;
Liegeard & Manning 2020; Bilska et al. 2019). Detta motsvarar drygt 170 kilo mat
per person varje ar (Toma et al. 2020).

Eftersom livsmedelskedjans alla steg har viss miljopaverkan har livsmedlet
storst samlad péverkan pd miljon dér det hamnar sist, vilket &r i hushallen
(Livsmedelsverket 2018; Williams et al. 2012). For varje steg blir avfallet dessutom
dyrare och kriver mer ekonomiska resurser (Eriksson et al. 2016). Atgérder for att
minska matsvinnet bor darfor framst riktas mot att styra konsumenter mot en mer
héllbar konsumtion (Livsmedelsverket 2018). Att sidkerstélla hallbara
konsumtions- och produktionsmoénster & FN:s tolfte globala héllbarhetsmal
(Regeringen 2015) och prioriterat for att uppné en cirkuldr ekonomi, och darmed
en mer resurseffektiv produktion (Calvo-Porral et al. 2017; Giuseppe et al. 2014).

Matsvinn forekommer i hela produktionsledet, vilket innebédr sloseri med
naturresurser som leder till en 6kad milj6- och klimatbelastning och medfor stora
ekonomiska och sociala konsekvenser i samhillet (Goransson et al. 2017; Calvo-
Porral et al. 2017; Giuseppe et al. 2014). Produktion av livsmedel utnyttjar 25 %
av den totala ytan som gar att bo pd och star for 70 % av vérldens totala
dricksvattenforbrukning (Ilakovac et al. 2018). Utsldpp av vaxthusgaser, ineffektiv
markanvindning och forlust av biologisk méngfald &r ytterligare konsekvenser av
matproduktionen (Davenport et al. 2019; Khalid et al. 2019). For att odla grodor
anvéinds ofta bekdmpningsmedel och brinsleforbrukning dr néstintill oundviklig
inom jordbruk. Diarmed innebér kastad mat dven att miangden luftfororeningar dkar
helt i onddan (Khalid et al. 2019). Matsvinn stéar for ungefér 8 % av de antropogena
véxthusgasutsldppen (Liegeard & Manning 2020). En sérskilt allvarlig vixthusgas
ar metangas, vars globala uppvarmningspotential &r 25 génger hogre dn koldioxid
(Ilakovac et al. 2018), och som bland annat bildas nir matavfall ldggs pa deponier
(Van Bemmel & Parizeau 2019; Ilakovac et al. 2018). Trots att matsvinn kan
anvéndas for exempelvis produktion av energi ér det alltsé betydligt béttre, ur ett
miljoperspektiv, att anvdnda mat som mat (Eriksson et al. 2017; Rohm et al. 2017).

11



Det &r viktigt att forebygga att avfall uppstér, framfor effektivisering av
avfallshantering (Eriksson et al. 2017), vilket dr forenligt med avfallshierarkin
(Aschemann-Witzel et al. 2015).

I samband med produktion av livsmedel sprids gifter i naturen och sjdar samt
vattendrag ~ Overgdds  (Naturvardsverket  2018). I  Sverige  bidrar
livsmedelshanteringen till omkring 20-25 % av véar sammanlagda klimatpaverkan
och till ungefar hilften av den totala dvergddningen (Naturvardsverket 2018).
Sveriges hushéll paverkar ekosystemen som forsorjer oss (Naturvardsverket 2014)
och att minska méngden matsvinn som bildas bidrar dédrmed till att miljomal som
Giftfri miljo, Ingen 6vergddning, Ett rikt odlingslandskap samt Ett rikt véaxt- och
djurliv lattare kan uppnés (Naturvardsverket 2014).

Konsumenters omfattande matsvinn

Att minska konsumenters matsvinn ar en av de viktigaste atgirderna for att sékra
en god milj6 och livsmedelsforsorjning. Det ér darfor viktigt att 6ka konsumenters
forstaelse for matsvinnets sociala och miljomaéssiga  konsekvenser.
Livsmedelsproduktionen &r onddigt stor i vissa delar av vérlden och samtidigt har
ungefdr en miljard ménniskor inte tillrackligt med mat for att dta sig métta (Khalid
et al. 2019). Maten som produceras idag kan rdcka till fler ménniskor utan att
miljopaverkan Okar (Naturvardsverket 2014) och den méngd mat som kastas
globalt uppskattas kunna foda tre miljarder ménniskor (Livsmedelsverket 2018). I
utvecklade ldnder ar hushéllen den storsta orsaken till matsvinn (Calvo-Porral et al.
2017; Bilska et al. 2019; Silvennoinen et al. 2014), da de bidrar till drygt 50 % av
matsvinnet (Hebrok & Heidenstrem 2019; Liegeard & Manning 2020; Bilska et al.
2019; Toma et al. 2020). Detta beror delvis pad konsumtionsvanor och
konsumentbeteenden (Calvo-Porral et al. 2017; Khalid et al. 2019). Matsvinn ar
mat som framstélls i syfte att dtas av manniskor men som av olika anledningar inte
konsumeras (Naturvardsverket 2018). Endast sett till svenska hushall kastas varje
ar 19 kilo dtbar mat per person och varje person héller dessutom arligen ut ungefér
26 kilo étbar mat och dryck i avloppen (Naturvéardsverket 2018).

Det finns olika orsaker till det omfattande matsvinn som uppstar i hushallen
och nagra bidragande faktorer dr utformning av forpackningar, datummaérkning,
prissittning och marknadsforing (Williams et al. 2012). I hemmen é&r ett passerat
bist fore-datum den stdrsta anledningen till att mat kastas (Williams et al. 2012).
Flertalet studier menar att datummérkningar &r forvirrande och svéra att fullt ut
forsta for konsumenter. Dérfor dr dessa mérkningar en av de betydande orsakerna
till hushéllens matsvinn (Calvo-Porral et al. 2017; Hebrok & Heidenstrem 2019).
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En bild siger mer 4n 14 183 ord

HUSHALL

RESTAURANG

STORKOK

@ HANDEL

SA MYCKET MATSVINN SLANGER VI | SOPORNA
per person och ar

Figur I Matsvinn i Sverige
Miéngden étbar mat som kastas per person och ar. Bildkdlla: Naturvérdsverket 2019
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Mirkningslagstiftning

Datummarkning regleras i Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr
1169/2011 om tillhandahéllande av livsmedelsinformation till konsumenterna.
Forordningen tilldimpas pé samtliga livsmedel som &r avsedda for slutkonsumenter
och ér tilldimplig i alla medlemsldnder inom Europeiska unionen (EU) (Plasil 2020).
Datum for bést fore-dag eller sista forbrukningsdag ingar i den obligatoriska
livsmedelsinformationen péa forpackade livsmedel (Thompson et al. 2018; Milne
2013). Béast fore-datum ersdtts med sista forbrukningsdag om livsmedel &r
mikrobiologiskt lattforddrvliga och kan utgora risk for ménniskors hélsa om de
fortérs efter mérkningens datum (artikel 24.1 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 1169/2011). Sista forbrukningsdag &r kopplat till
livsmedelssdkerhet (Chu et al. 2020; Thompson et al. 2018; Milne 2013; Wibowo
et al. 2018) och ger en garanti for att livsmedlet, vid ratt forvaring, &r sékert att
fortira fram till denna dag (Goransson et al. 2017; Ceuppens et al. 2016). Nar datum
for sista forbrukningsdag har passerat ska ett livsmedel anses vara icke sdkert
(artikel 24.1 1 Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1169/2011; Chu
et al. 2020). Bést fore-datum avser livsmedlets kvalitet (Wibowo et al. 2018) och
ger information om fram till den dag som produkten garanterat har kvar de sarskilda
egenskaper, forutsatt att den forvarats pa adekvat sitt, som forknippas med den
(artikel 2.2 i Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1169/2011;
Aschemann-Witzel et al. 2015). Egenskaper kan exempelvis vara smak, firg och
textur (Milne 2013). Maten behover emellertid inte vara odtlig efter att bést fore-
datumet har passerat (Ceuppens et al. 2016; Plasil 2020). Producenter &r ansvariga
for att samtliga mérkningskrav uppfylls (Thompson et al. 2018; Milne 2013;
Wibowo et al. 2018) och har ocksd det fundamentala ansvaret for
livsmedelssékerheten (Ceuppens et al. 2016). Producenter &r ansvariga for att sétta
hallbarhetstid och bestimmer vilken sorts datummarkning som ska anvéndas (Van
Boxstael et al. 2014).
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Konsumenters forstielse for datumméarkning

Genom en omfattande konsumentstudie genomford inom EU, framkommer att
mindre &n hélften av de tillfrdgade forstar inneborden av bést fore-datum och att
mindre 4n 40 % forstar vad sista forbrukningsdag betyder (Chu et al. 2020).
Konsumenter tenderar att anvénda bdst fore-datum som en indikation pa sista
forbrukningsdag (Aschemann-Witzel et al. 2016) och som en sdkerhetsgrins for
nér livsmedel inte ldngre &r sikra att dta (Thompson et al. 2018). Detta medfor att
konsumenter slanger mat som fortfarande ar dtbar (Calvo-Porral et al. 2017).
Forskare dr eniga om att forstéelse for de tva gemensamma datummaérkningarna i
Europa ér ytterst angeldget (Van Boxstael et al. 2014). Chu et al. (2020) foreslar att
mindre forbattringar av nuvarande datummérkningar kan vara de mest
kostnadseffektiva atgirderna for att pé ett betydelsefullt sétt dndra konsumenters
beteenden, vilket i forldngningen kan leda till minskning av hushéllens matsvinn.
En forbéttring av datummaérkning leder till det storsta ekonomiska vérdet per ton
samtidigt som det innebér laga kostnader att implementera (Chu et al. 2020).

Som en del av att nd det globala hallbarhetsmélet 12.3, om att halvera
hushéllens matsvinn till ar 2030, har Sverige tagit fram en handlingsplan for hur
arbetet med matsvinnsreducerande atgérder ska ske (Livsmedelsverket 2018). Att
fordndra konsumenters beteenden och attityder, samt Oka deras kunskap om
matsvinn och motivation for matsvinnsreducerande atgéirder, ses som en betydande
forutsattning for minskat matsvinn. Betoning ligger pé att kommunikationsinsatser
maste ske, genom samverkan frén olika aktorer till konsumenter, for att skapa
medvetenhet om det egna hushéllets betydande bidrag till matsvinnet
(Livsmedelsverket 2018). Aktorer inom livsmedelsindustrin har en aktiv roll for att
verka for de fordndrade beteenden som behdvs. Handlingsplanen papekar ocksa
avsaknad av riktlinjer som kan hjilpa foretag att bidra med information om
héllbarhet efter att forpackningar har Oppnats. Enligt Livsmedelsverket (2018)
behover konsumenter végledning och uppmuntran till att gora svinnminimerande
val, exempelvis vid hantering av livsmedel och vid bevarande av matrester
(Livsmedelsverket 2018). I handlingsplanen foreslas att en étgérd for védgledning
kan vara information pé forpackningar (Livsmedelsverket 2018). Flera studier
instdimmer 1 detta och tidigare forskning belyser forpackningens effektiva roll for
att dndra konsumenters beteenden och 6ka deras medvetenhet (Chu et al. 2020).
Utover datummaérkning &mnar denna studie att belysa olika slags information pa
forpackningar som kan hjélpa konsumenter att minska sitt matsvinn.
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Syfte

Med utgéngspunkt i den svenska handlingsplanen samt den tidigare forskning som
under senare ar belyst datummérkningens bidrag till matsvinn, kommer denna
studie undersoka hur livsmedelsproducenter kan verka for 6kad kunskap och dndrat
konsumentbeteende genom information pa forpackningar.

Syftet dr att genom en litteraturdversikt, intervju med en livsmedelsproducent
och tva fokusgruppintervjuer, foresla mojliga atgérder, som producenter kan vidta,
for att hjidlpa konsumenter att fatta mer Overvdgda och hallbara beslut kring
matsvinn.

Fragestéllningar

e Vilka & de bidragande faktorerna till hushéllens matsvinn?
e Vilka atgérder kan hjilpa konsumenter att minska sitt matsvinn?

e Vilken information pé& forpackningar ar betydelsefull for att minska
méngden matsvinn fran hushéllen?

Avgrinsningar

Detta arbete omfattar endast det matsvinn som uppstéar pa grund av konsumenters
beteenden, i synnerhet efter att livsmedel blivit inkdpta. I litteraturoversikten
undersoks tidigare forskning som behandlar problematiken kring matsvinn och
huruvida datummérkning paverkar méngden &tbar mat som kastas i hushéllen.
Litteratursokning gjordes for de linder som omfattas av EU:s gemensamma
mérkningslagstiftning. Detta inbegriper Norge, som inte &r medlemmar i EU, da de
anpassat sig efter denna lagstiftning (Europaparlamentet 2020).

Avgrénsning har ocksé gjorts for att undersoka hushéllens matsvinn och inte
deras matavfall. Atgérder som forebygger matsvinn ir centrala for arbetet och av
denna anledning behandlas exempelvis inte l6sningar som matdonationer och
energiatervinning, d& det inte hindrar matsvinnet fran att uppsta hos konsumenter.
Dessa losningar dr dessutom inte avfallshierarkins mest prioriterade steg (Hebrok
& Heidenstrem 2019).

For att fa perspektiv fran producenter gjordes en intervju med Orkla Foods
Sverige (vilka hédanefter bendmns Orkla). Orkla &r en storre nationell
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livsmedelsproducent, som verkar i ett antal linder och kan dérfér bidra med
vérdefull information kring hur producenter téinker om problematiken kopplat till
matsvinn. Det bor dock noteras att en intervju inte ger en representativ bild av
samtliga livsmedelsproducenter.

Producenter har det fundamentala ansvaret for mérkning av forpackningar
(Van Boxstael et al. 2014; Thompson et al. 2018; Wibowo et al. 2018) och
livsmedelssdkerhet (Ceuppens et al. 2016). Fokus i studien ligger déarfor pa hur
producenter kan végleda konsumenter att fatta matsvinnsreducerande beslut.

For att undersoka vilken information pa férpackningar som konsumenter anser
att de behover for att gora svinnminimerande val, utfordes tva
fokusgruppintervjuer. P4 grund av pandemin covid-19 som pagick under arbetets
géng medforde det att en av fokusgruppintervjuerna genomfordes via elektronisk
videokommunikation med de deltagare som inte kénde sig trygga med att tréffas i
grupp pé grund av risk for smitta.
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Metod

For att pa lampligaste sétt kunna besvara fragestéllningarna anvindes tre metoder.

e For att finna vetenskaplig grund for de aktuella fragorna for detta arbete
utfordes inledningsvis en litteraturéversikt.

e Direfter gjordes en  intervju med  representanter  fran
livsmedelsproducenten Orkla. Da producenter &r ansvariga for mérkning
pa forpackningar, anségs det vara av relevans att fa ta del av ett perspektiv
fran en livsmedelsproducent.

e Dé forskning &r enig om att information och &tgérder bor riktas till
konsumenter, ansdgs det rimligt att konsumenter fick uttala sig om vilken
information de behover for att dndra sina beteenden och for att kunna gora
svinnminimerande val. Av denna anledning anordnades slutligen tva
fokusgruppintervjuer.

Genom triangulering av tidigare forskning, intervju med en livsmedelsproducent
och tva fokusgruppintervjuer, finns mdjligheter att identifiera hur hushéllens
matsvinn kan minska genom information pa forpackningar. Med flera perspektiv
kan ocksé validiteten for arbetet 6ka.

Litteraturoversikt

Litteraturs6kning

Allt material till litteraturoversikten inhdmtades 1 sokdatabasen LUBsearch. I den
initiala fulltextsokningen kombinerades soktermer pa foljande sétt: “Food waste”
OR avoidable food waste OR matsvinn, se #1 i tabell I. Med anledning av det stora
antalet artikeltriffar (11 625 stycken) fanns behov av att identifiera fler relevanta,
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och mer specifika, soktermer. For att begrinsa sokresultatet anvéndes soktermer
som identifierats i litteratur inom &dmnet samt pa& nyckelorganisationers
hemsidor. Sokningen utdkades darfor med: AND “best before” OR "best before
date" OR "labelling packaging" OR "expiry date” OR “bést fore" OR "bést fore-
datum" OR labelling date, se #2 i tabell 1. Ett sista tilldgg i sokningen gjordes med
foljande termer: AND shelf life OR food waste OR "best before date" OR "food
supply chain", se #3 tabell L.

Da matsvinnsproblematiken fétt allt storre global uppmérksamhet under de
senaste tio aren (Stenmarck et al. 2016; Hebrok & Heidenstrem 2019) begriansades
litteratur6versikten till att innehalla artiklar publicerade mellan &r 2010-2020.

Tabell I Sokschema
Sokschema i LUBsearch for vetenskapliga artiklar som utgor litteraturdversikten.

Databas, Sokord Avgrinsningar Antal  Urval
datum triffar
LUBsearch
2020-03-30
#1 "Food waste" OR avoidable |[Filter: Peer reviewed material |11,625

food waste OR matsvinn (vetenskapliga artiklar, bocker

och avhandlingar) tillgéngligt
vid Lunds Universitet.
Publicerat mellan ar 2010-2020

#2 AND "best before" OR Filter: Peer reviewed material |53
"best before date" OR (vetenskapliga artiklar, bocker
"labelling packaging" OR |och avhandlingar) tillgéngligt
"expiry date” OR “bést vid Lunds Universitet.
fore" OR "bist fore-datum"  |Publicerat mellan ar 2010-2020
OR labelling date
#3 AND shelf life OR food Filter: Peer reviewed material |53 25
waste OR "best before date" |(vetenskapliga artiklar, bocker
OR "food supply chain" och avhandlingar) tillgéngligt

vid Lunds Universitet.
Publicerat mellan ar 2010-2020
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Principer for urval och relevansbedémning i litteratursokningen

Sokningen resulterade 1 53 artiklar som léstes i fulltext. Da det finns en gemensam
mérkningslagstiftning inom EU valdes artiklar som endast berdrde kunskapsléget i
lander utanfor EU bort. Undantag gjordes for norska artiklar da Norge har utformat
sin lagstiftning efter Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1169/2011
(Europaparlamentet 2020).

De studier (25 stycken) som blev kvar efter forsta urvalet djupléstes. Varje
artikel sammanfattades och det innehall som berdrde fragestillningarna
markerades. Dirigenom framgick det forhallandevis tydligt att artiklarna
huvudsakligen berorde faktorer som pdverkar mdngden matsvinn frdan hushdllen,
datummdrkning och forslag pa dtgdrder och alternativ for att minska hushdllens
matsvinn. Huvuddragen fargkodades och direfter markerades relevant innehall i
artiklarna med huvudédmnenas respektive farger.

Intervju med livsmedelsproducent

For att styrka insikterna fran litteraturoversikten genomfordes en intervju med tva
representanter fran livsmedelsproducenten Orkla. Representanterna var foretagets
specialist p& nutrition och méarkningslagstiftning samt foretagets utvecklingschef
med ansvar for forpackningsutveckling. Intervjun gjordes ocksa for att f4 mer
djupgéende kunskap och forstaelse for det som undersoktes och for hur
matsvinnsreducerande atgérder kan forankras i praktiken.

Orkla dr en relativt stor lokal livsmedelsproducent, som verkar i ett antal
lander och har lang erfarenhet i branschen. De kan darfor ge insikt i hur producenter
ténker kring problematiken. En kort presentation av foretaget ges under avsnitt
Intervju med Orkla. Orkla stillde sig positiva till detta samarbete dé& de efterfragar
kunskap om vilken information konsumenter saknar for att minska sitt matsvinn.
Intervjun utfordes darfor i ett tidigare skede av arbetet for att bidra till
formuleringen av fragorna till fokusgrupperna.

Efter fokusgruppintervjuerna skedde kontinuerlig aterkoppling med Orkla for
att diskutera och fa deras perspektiv pa fokusgruppernas &sikter och tankar kring
matsvinnsreducerande atgarder. Representanter fran Orkla fick ta del av
litteraturdversikten och inledningsvis svara pa ett antal fragor skriftligt, se bilaga I.
Detta var ett 6nskemal fran Orkla d& de gavs mdjlighet att vid behov fora fragorna
vidare internt for att tillfora ett kompetent, grundligt och mangfacetterat underlag.
Vid tre tillfillen arrangerades personliga mdten med representanterna for
kompletterande och uppfoljande fragor samt mer ingéende diskussioner.
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De skriftliga och muntliga svaren sammanstélldes och det som var mest
vésentligt for att besvara frigestéllningarna markerades och sammanfattades. Orkla
fick ldsa det sammanstillda resultatet och l&dmna godkénnande pé innehéllet innan
arbetet publicerades.

Fokusgruppintervjuer

Fokusgrupper &r lampliga vid studier av komplexa beteenden (Hylander 1998) och
pa grund av &@mnets komplexitet ansags att fokusgrupper kunde ge de
mangfacetterade svar som kan behovas for att dskadliggdra fragorna frén olika
perspektiv.

Att anordna fokusgrupper &r en Oppen, flexibel och resurseffektiv
insamlingsmetod, som anses vara ldmplig for novisa forskare och nya
forskningsomraden (Tursunovic 2002). Detta anségs fordelaktigt med tanke pa
forfattarnas ringa erfarenhet och for arbetets omfattning. Fokusgruppintervjuer
valdes eftersom Tursunovic (2002) menar att det &r ett passande tillvigagéngssitt
for att interpretera resultat fran tidigare studier. I detta arbete anvinds
fokusgrupperna for att testa och tolka resultat fran litteraturstudien och fran
intervjuerna med livsmedelsproducenten Orkla.

For att undersdka vilken information pa férpackningar som konsumenter anser
att de behover for att gora svinnminimerande val, utfordes tva
fokusgruppintervjuer. S& som fokusgruppintervjuer ar uppbyggda, representerar de
inte en storre population, i detta fall samtliga svenska konsumenter. Insikterna fran
fokusgruppintervjuerna kan emellertid anses vara vérdefulla for att fa en
uppfattning om hur nagra konsumenter upplever matsvinnsproblematiken i deras
hushall.

Urval av deltagare till fokusgrupperna

Deltagarna som ingick i fokusgrupperna valdes ur véra bekantskapskretsar pa grund
av deras grundliggande forstéelse for problematiken kring matsvinn. De hade
ocksd gemensamma erfarenheter av att stundtals uppleva det komplicerat att
beddma livsmedels hallbarhet. Detta medfor att deltagarna kan bidra med givande
information och &sikter, vilket dr fundamentalt enligt Hylander (1998) och
Tursunovic  (2002). Under arbetets gang har vetskapen om att
matsvinnsreducerande dtgérder tilltalar konsumenter i olika utstrickning tagits i
beaktande. Det anségs darfor sérskilt viktigt att vélja personer som ar genuint
intresserade av att minska sitt matsvinn.
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I varje fokusgrupp ingick fem deltagare. Enligt Tursunovic (2002) kan mindre
grupper, bestaende av upp till fem personer, vara fordelaktigt da deltagarna kan ges
storre mojlighet att komma till tals. Respondenterna var saledes tio stycken
sammanlagt. Hélften av deltagarna var kvinnor och hélften var mén. Samtliga
deltagare var svenska medborgare i dldrarna 27-65 ar. Aldersspannet kan upplevas
positivt da det gavs mojlighet for flera konsumentgrupper att utbyta erfarenheter
och intryck.

Tursunovic (2002) rekommenderar inte slumpmaéssigt urval vid bildning av
fokusgrupper. Detta beror pa att deltagarna maste kunna bidra till en innebordsrik
diskussion, vilket kan forsvaras vid slumpmaéssigt urval (Tursunovic 2002), och for
att det inte dras allménna slutsatser till andra grupper (Hylander 1998).
Fokusgruppintervjuer med ett begrinsat antal deltagare gor darfor inte heller
ansprak pé att vara representativa for en hel befolkning (Tursunovic 2002).

Utrval av frigor till fokusgrupperna

Enligt Hylander (1998) bor diskussion ske med utgéng fran ett sérskilt fokus, se
bilaga II. Varje fokus representerades av ett textavsnitt som togs fran
litteraturdversikten med stdd fran intervjun med Orkla. Darefter kopplades ett antal
fragor till varje textavsnitt. Detta sammanstilldes i en frageguide som pé forhand
kontrollerats av utomstaende personer och genom en testfokusgrupp (Tursunovic
2002).

Efter att ett textavsnitt ldsts upp 1 gruppen stilldes frégan “Vad &r din &sikt om
detta?”. Diskussionen ldmnades Oppen men redan utformade foljdfrégor, samt
fragor for att be om fortydliganden, stélldes vid behov. De tva
fokusgruppintervjuerna spelades in samtidigt som anteckningar gjordes. Nér
samtliga fragor blivit besvarade sammanfattades materialet infor respondenterna
som gavs tillfdlle att uttala sig om det.

En utgallring av materialet gjordes for att inbegripa det innehall som var av
mest relevans for arbetets syfte och fragestillningar kring konsumentpreferenser.
Pé grund av dmnets omfattning och komplexitet, resulterade detta i en bred och
givande diskussion. Detta medforde att en del tankar och dsikter som uppkom, inte
foll inom ramen for arbetets syfte. Slutligen sammanfattades de &sikter och forslag
som var meningsfulla for arbetet.

Etisk reflektion

Etiska dvervdganden togs i beaktning i samrad med Orkla. Livsmedelsforetaget
ansdg inte att det fanns sérskilt kénslig information att ta héinsyn till.
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Representanterna gav sitt godkdnnande till att offentliggdra deras arbetstitlar. De
blev utlovade att fa ldsa det sammanstillda resultatet innan arbetet publicerades.

Deltagarna i fokusgrupperna utlovades anonymitet och informerades om att
intervjuerna spelades in, vilket samtliga deltagare gav sitt samtycke till. Deltagarna
erbjods att fa ldsa resultatet innan arbetet offentliggjordes.
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Resultat

Sammanfattning av litteraturoversikt

Majoriteten bearbetade artiklar i litteraturdversikten framhaller att det finns flera
faktorer till matsvinn (Williams et al. 2012; Verghese et al. 2015). Fem
huvudsakliga omraden som paverkar hushallens matsvinn; fysiska egenskaper,
forvaring, kampanjer, utformning av férpackningar samt datummdrkning, har
identifierats i litteraturen och avhandlas nedan. Den faktor som péverkar
matsvinnet i sérskilt betydande méangd, och som éar central i denna Oversikt, ar
datummaérkning (Calvo-Porral et al. 2017; Hebrok & Heidenstrem 2019; Williams
et al. 2012). Denna aspekt kommer séledes att lyftas sarskilt.

Faktorer som paverkar miangden matsvinn fran hushillen

Fysiska egenskaper

Matsvinn skapas under livsmedelskedjans samtliga stadier, vilket delvis sker pa
grund av att livsmedel exempelvis avviker fran dess ‘“normala” firg och form
(Rohm et al. 2017). Detta arbete fokuserar pa det matsvinn som uppstér i hushallen
men det finns skal till att kort ndmna att livsmedels fysiska egenskaper, och jakten
pa forstklassiga livsmedel, paverkar hela livsmedelskedjan. Inom jordbruket ar
nidmligen den storsta kéllan till matsvinn éverproduktion. En 6verproduktion anses
nddvandig for att sékerstdlla att det inom produktionen finns tillrdcklig méngd
felfria livsmedel som livsmedelsaktorer och konsumenter efterfragar (Calvo-Porral
et al. 2017). For att uppnd marknadens kvalitetskrav begér aterforséljare att
produkterna de koper in uppnar en viss standard (Calvo-Porral et al. 2017). Darfor
blir ofta produkter som inte har 6nskad farg, form, storlek eller vikt, och dérfor ses
som svara att marknadsfora, ofta avvisade (Calvo-Porral et al. 2017). Livsmedel,
som dr fullt dugliga att fortéra, kasseras pa grund av sddana avvikelser eller for att
bist fore-datum &r néra forestdende eller har passerat (Rohm 2017).

Konsumenter bidrar séledes i hog grad till det matsvinn som uppstar pa grund
av att livsmedels fysiska egenskaper inte moter de betydande konsumtionsnormer
som finns. Konsumenter véljer att inte kdpa och konsumera livsmedel som ser lite
annorlunda ut fran vad de 4r vana vid men som fortfarande dr vilsmakande (Rohm
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et al. 2017). En del studier granskar under vilka forhallanden konsumenter kdper
livsmedel som avviker fran forvintat utseende (de Hooge et al. 2017; Bilska et al.
2016; Collart & Interis 2018). Avvikelser fran hur livsmedel brukar se ut uppfattas
som en av de mer betydande orsakerna till att matsvinn uppstar. Trots detta &r
forskningen inom &dmnet knapphindig, anser de Hooge et al. (2017). I en
undersdkning framkom att konsumentpreferenser skiljer sig beroende p&d om
konsumenter befinner sig i en livsmedelsbutik eller i hemmet (de Hooge et al.
2017). I butiken har konsumenter fler valméjligheter men i hushéllet dr utbudet av
livsmedel begrinsat till det som finns i kyl och skafferi (de Hooge et al. 2017).
Konsumenter verkar vara mer motvilliga att kasta mat med avvikelser i hemmet
medan de i livsmedelsbutiker 4&r mindre benigna att vélja denna typ av livsmedel
(de Hooge et al. 2017; Rohm et al. 2017). Beroende p& om livsmedel kan anvéndas
i matlagning eller om de bor konsumeras s& som de é&r, paverkar ocksa
konsumenters vilja att kopa livsmedel som ser annorlunda ut (de Hooge et al. 2017).
I en studie av Rohm et al. (2017) noterades att konsumenter som ar medvetna om
problematiken kring matsvinn och miljo, dr mer benégna att konsumera och kdpa
produkter som anses ha skonhetsfel, vilket ocksé ndmns av de Hooge et al. (2017).

Férvaring

Bristfillig forvaring samt utformning av forpackningar &r ytterligare tva orsaker till
den stora mingden matsvinn (Calvo-Porral et al. 2017; Williams et al. 2012).
Konsumenter har generellt bristfdllig kunskap om hur livsmedel ska forvaras, vilket
bidrar till hushéllens matsvinn (Aschemann-Witzel et al. 2016). I en studie av
Eriksson et al. (2016) bekriftades att om konsumenter sénker sin
forvaringstemperatur skulle matsvinnet minska. [ ytterligare en studie av
Marklinder & Eriksson (2015) observerades att livsmedel ofta forvaras vid en
temperatur som Overstiger den rekommenderade. Hur kallt ett livsmedel forvaras
ar viktigt da lagre temperaturer kan forlanga livsmedels héllbarhet, och darmed
minska matsvinnet (Marklinder & Eriksson 2015). Temperaturer kan ocksa variera
mellan olika platser i en kyl. Information till konsumenter som beskriver var i kylen
det kan vara lampligt att forvara en viss typ av livsmedel ar déarfor onskvérd
(Marklinder & Eriksson 2015). Att forvara livsmedel vid ritt temperatur ar inte
endast viktigt ur ett hallbarhetsperspektiv utan éven for livsmedelssidkerheten, da
en del patogena mikroorganismer tillvixer snabbare vid hogre temperaturer
(Marklinder & Eriksson 2015). Eftersom forvaringsforhallanden skiljer sig &t
mellan hushéll ar det emellertid svart for livsmedelsproducenter att uppskatta
héllbarheten for produkter som har dppnats. P4 en del produkter anges inom hur
maénga dagar livsmedel bor konsumeras. Detta signalerar endast en estimering av
héllbarhetstiden, d& hushall kan forvara produkter pa olika sétt och vid olika
temperaturer (Chu et al. 2020). Eftersom rétt temperatur &r en av de viktigaste
omstindigheterna géllande produkters héllbarhetstid (Corradini 2018), har
information om forvaring tilldelats en essentiell roll i att minska hushallens
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matsvinn (Chu et al. 2020). Mat kastas ocksa i onddan pa grund av att konsumenter
inte vill forvara rester i kylen. En konsumentstudie tyder pa att konsumenter inte
sparar matrester pa grund av att det inte &r mojligt, att de inte vill eller for att maten
inte smakade som forvintat (Davenport et al. 2019; Williams et al. 2012).

Kampanjer

Bristande, eller forédndringar i, planering samt for stora inkop ar faktorer som bidrar
till méngden matsvinn, da en del konsumenter koper mer én vad de hinner gora av
med innan maten blir dalig (Williams et al. 2012). Erbjudanden och kampanjer
paverkar ofta konsumenter att kdpa for mycket mat vilket bidrar till att stora
portioner ldggs upp pa tallriken och blir matrester som dérefter inte konsumeras
(Williams et al. 2012). Fordndrade rutiner eller exempelvis hogtider kan ocksa
paverka mangden mat i hushéllen och dérmed hur mycket som kastas (Davenport
et al. 2019). Prisséttning och kampanjer kan bidra till att mer mat kastas i onddan
(Williams et al. 2012; Aschemann-Witzel et al. 2016). Att konsumenter kdper mer
mat dn de behdver dr en stor bidragande faktor till problematiken kring matsvinn.
Livsmedelstillverkare och aterforsiljare sitter ofta ett hogre kilopris pa livsmedel i
mindre forpackningar vilket séledes forsvérar for sméd hushall att minska sitt
matsvinn (Calvo-Porral et al. 2017; Davenport et al. 2019; Aschemann-Witzel et
al. 2016). Calvo-Porral et al. (2017) framhaller ockséd att med en hogre
medelinkomst har konsumenter fitt mojlighet att kopa mat av bittre kvalitet till ett
lagre pris. Detta har 6kat mdngden matsvinn och i utvecklade ldnder kan det faktum
att konsumenter har rad att slosa mat, vara en av de fraimsta orsakerna till méngden
dtbar mat som kastas (Calvo-Porral et al. 2017).

Utformning av férpackningar

Enligt en konsumentundersdkning av Williams et al. (2012) menar manga av de
tillfragade att utformningen av forpackningar for olika livsmedel har inverkan pé
mingden matsvinn, vilket &ven Aschemann-Witzel et al. (2016) instimmer i. Att
forpackningar &r for stora eller svara att tomma identifierades som tva huvudsakliga
orsaker och forpackningar med skruvkork visade sig vara speciellt besvérliga for
konsumenter att tomma helt for att undvika matsvinn (Williams et al. 2012). I en
svensk studie framkommer att mellan 20-25% av hushallens matsvinn beror pa just
for stora forpackningar, utganget bést fore-datum och att forpackningar ér svara att
tomma (Aschemann-Witzel et al. 2015). Forpackningar bor darfor utformas pé ett
sdtt som gor att de blir ldttare att 6ppna men ocksa léttare att tomma (Calvo-Porral
et al. 2017). Konsumenter foredrar mdjligheten att aterforsluta forpackningar och
Onskar mer information for att battre forstd datummaérkningars innebdrd (Williams
et al. 2012; Aschemann-Witzel et al. 2015). Enligt studien av Williams et al. (2012)
ar utformning och design den tredje storsta anledningen till hushallens matsvinn,
efter orsaker som att “maten blivit dalig” och “passerat bast fore-datum” (Williams
et al. 2012).
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Datummdrkning

Manga studier belyser alltsa att det finns flera bidragande orsaker till hushallens
matsvinn. En av anledningarna, som har stor betydelse, dr just konsumenters
bristande formaga att forstd datummaérkningar pa livsmedel, samt hur denna
information ska tolkas och anvéindas (Liegeard & Manning 2020; Ceuppens et al.
2016; Williams et al. 2012). Inom litteraturen finns tydlig enighet om att
datummaérkningar missuppfattas av konsumenter (Hebrok & Heidenstrem 2019;
Wibowo et al. 2018; Thompson et al. 2018). Mérkningar har, i synnerhet under de
senare aren, delgivits stort ansvar for hushéllens matsvinn (Plasil 2020; Wibowo et
al. 2018; Chu et al. 2020; Van Boxstael et al. 2014).

Att inte forsté skillnaden mellan béast fore-datum och sista forbrukningsdag ar
en viktig killa till hushéllens matsvinn (Liegeard & Manning 2020), da det leder
till att livsmedel som passerat sitt bést fore-datum kastas dven da de &r fullt dugliga
att dta (Wibowo et al. 2018). Det finns emellertid ocksé indikationer pa att en del
konsumenter, som har god forstéelse for vad datummérkningar innebar, slénger
livsmedel som passerat, eller &r nira att passera, sitt bast fore-datum (Chu et al.
2020). Enligt Calvo-Porral et al. (2017) och Williams et al. (2012) 4r mat som
kastas, for att dess hallbarhetstid gatt ut, den storsta orsaken till hushéallens matsvinn
i lander med hog inkomst.

Vilken betydelse datummaérkningar har inom hela EU é&r &nnu inte kartlagt.
Studier frdn medlemslidnderna, som fokuserat pd hushéllens matsvinn, ger dock
indikationer pé att datummaérkning &r en viktig orsak till matsvinnet (Thompson et
al. 2018). Studier visar dven hér att det finns utbredd missuppfattning av att bést
fore-datum é&r en indikation pa livsmedelssékerhet, vilket &r ett problem. I nordiska
lander har studier visat att brist pa forstaelse for vad datummaérkningar betyder ér
en bidragande orsak till hushéllens matsvinn, och att de produkter som ofta sléangs
ar de med passerat bist fore-datum (Thompson et al. 2018). Plasil (2020) gar sa
langt som att pasta att om konsumenter borjar se utgdngsdatum som négot som inte
ar givet eller statiskt utan mer komplext, kan det vara mojligt att uppna det globala
héllbarhetsmalet om att minska matsvinnet med 50 % till &r 2030.

Datummarkning, som fran borjan tillimpades med intention att frémja
konsumenters forstaelse rorande sdkerhet och kvalitet av fabrikstillverkade
livsmedel, har 6kat livsmedelssdkerheten men samtidigt minskat kunskapen om
just sékerhet och kvalitet (Plasil 2020). Plasil (2020) menar att med mérkning har
formagan att bedoma mat genom sinnena minskat. Konsumenter litar dérfor mer pa
mérkningen én pé sitt eget omdome, vilket leder till matsvinn. Detta stods av Chu
et al. (2020) som menar att konsumenter kastar mat nir bast fore-datum har
passerat, utan att forst géra en bedémning av livsmedlets verkliga kvalitet. Hebrok
& Heidenstrom (2019) anser att forpackning och mérkning har en viktig roll i att
minska osékerheter om risker och kvalitet, vilket kan goras genom att skapa olika
sétt att pavisa hallbarhet och ge konsumenter stod i sina bedémningar.
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Av ménga anledningar &r det viktigt att konsumenter fOrstar de tva
datummaérkningarna. Inte minst fran ett sékerhetsperspektiv, da fortdring av
livsmedel efter sista forbrukningsdag innebér att livsmedel konsumeras utan garanti
for livsmedelssidkerheten (Van Boxstael et al. 2014). Det dr ocksé angeldget
eftersom en forstéelse for mirkningarna kan leda till minskat matsvinn samt ett
lagre nyttjande av resurser i onddan (Van Boxstael et al. 2014). Livsmedelskvalitet,
néring och sikerhet kan bli svérare att bedoma for livsmedel som bearbetas i flera
steg. Méarkning kan i dessa fall vara viktigt for att vidarebefordra information fran
producent till konsument (Van Boxstael et al. 2014). Atgirder for att driva
konsumenters forstaelse for de tvd datummérkningarna maéste frimjas (Van
Boxstael et al. 2014).

Forslag pa atgirder och alternativ f6r att minska hushillens matsvinn

Det finns olika forslag pa atgérder for att minska hushéllens matsvinn men kopplat
till datummaérkning identifierades framst foljande insatser i litteraturen: forldngt
hallbarhetsdatum, teknologiska innovationer, kampanjer och information om
datummdrkning. D& datummaérkningar, enligt litteraturen, &r en av de sérskilt
betydande orsakerna till att dtbar mat kastas (Calvo-Porral et al. 2017; Hebrok &
Heidenstrom 2019; Williams et al. 2012) kommer forslag som kan minska denna
problematik att sérskilt lyftas. Darefter sker en genomgéang av vilken information
pa forpackningar, som litteraturen foreslér, som kan minska hushéllens matsvinn.

Forlingt hallbarhetsdatum

Hushallens matsvinn péaverkas av den héllbarhetstid som sétts av producenter
(Aschemann-Witzel et al. 2016). Enligt Liegeard & Manning (2020) kan ldngden
pa produkters héllbarhet paverka matsvinnet da konsumenter verkar sldnga mindre
mat om héllbarheten &r léngre &n 30 dagar. En forlangd héllbarhet kan déarfor vara
ett sétt att minska hushallens matsvinn. Att matsvinnet minskas om héllbarhetstiden
forlangs podngteras ocksé i Eriksson et al. (2016) och dven en liten forlingning av
héllbarhetstiden kan leda till en betydande minskning av hushéllens matsvinn
(Toma et al. 2020). Thompson et al. (2018) menar att om producenter mérker
livsmedel med s lang héllbarhetstid som mgjligt dr detta potentiellt effektivt for
att minska matsvinnet. Som nédmnt i inledningen, belyser Aschemann-Witzel et al.
(2016) att konsumenter tenderar att tro att bést fore-datum ar ekvivalent med sista
forbrukningsdag. Detta dr ytterligare en anledning till att producenters val av
hallbarhetstid kan gora skillnad (Aschemann-Witzel et al. 2016). Samtidigt vaxer
det kontinuerligt fram en strdvan mot en “ren” ingrediensforteckning, och darmed
eliminering av tillsatser, exempelvis konserveringsmedel, som samtidigt forldnger
héllbarheten (Liegeard & Manning 2020). Dé langre héllbarhet kan tolkas som att
livsmedel 4r mindre farska, kan det medfora att producenter inte vill forlénga
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hallbarheten. Teknologiska innovationer kan vara ett givande bidrag for att 16sa
denna problematik och for att minska matsvinnet (Eriksson et al. 2016), vilket
kommer att berdras och exemplifieras nedan.

Teknologiska innovationer

Just teknologiska innovationer, exempelvis “intelligent packaging” berdrs av ett
antal studier. Detta dr forpackningssystem med smarta funktioner som kénner av
livsmedels hallbarhet och som exempelvis kan varna nér livsmedelssékerheten inte
kan garanteras (Liegeard & Manning 2020). Detta kan bland annat ske genom att
etiketten blir bucklig nér livsmedel blir daliga (Hebrok & Heidenstrem 2019).

Chu et al. (2020) menar att tekniska l6sningar, som smarta etiketter, kan bidra
till mer sanningsenliga utsagor av livsmedelskvalitet och p& nya sétt kommunicera
hallbarhetsinformation. Smarta etiketter kan informera om produkters farskhet och
dérmed forenkla for konsumenter att uppskatta livsmedels héllbarhet i realtid (Chu
et al. 2020). Smarta etiketter tar hénsyn till hur en individuell férpackning har
behandlats, det vill siga vilken temperatur den har forvarats vid. Det dr séledes en
mer realistisk héllbarhetsindikation &n den fordefinierade och mer generella
mérkningen “Anvéind inom X dagar efter Oppning” (Chu et al. 2020). Ett norskt
framgéngsrikt exempel pa sddan smart etikett dr “Keep-it”, som tar hénsyn till just
forvaringstemperatur och visar den faktiska aterstdende héllbarhetstiden for varje
individuellt livsmedel (Keep-it 2020; Hebrok & Heidenstrom 2019).

Vilket inflytande “intelligent packaging” har pa konsumenter behdver
undersokas (Chu et al. 2020). Aven Liegeard & Manning (2020) menar att det finns
bristande kunskap om “intelligent packaging” och anser att ett stort hinder for
implementering &r den kostnad detta medfor. Rohm et al. (2017) understryker ocksa
att framgéngen av sadana tekniker 4r beroende av acceptans frén konsumenter.

Kampanjer

Enligt Williams et al. (2012) beror lite mer &n hélften av matsvinn i Storbritanniens
hushall pa att produkten inte anvénts i tid. Planering for ink6p och matlagning &ar
viktigt for att minska mingden matsvinn. Erbjudanden som “kdp tvé betala for en”
och livsmedel i storpack ér faktorer kopplat till inkdp som bidrar till ett okat
matsvinn (Williams et al. 2012; Calvo-Porral et al. 2017). I Storbritannien anser
ungefdr 60 % av konsumenter att matsvinn inte ar ett viktigt problem d& mat ar
nedbrytbart (Williams et al. 2012) och konsumenter &r ofta omedvetna om méngden
matsvinn som genereras (Calvo-Porral et al. 2017). Darfor &r det viktigt att
konsumenter féar tydliga riktlinjer for avfallsminskning och att aterforséljare och
producenter inte uppmuntrar konsumenter att kopa stora méngder mat genom
flerkopskampanjer (Calvo-Porral et al. 2017; Aschemann-Witzel et al. 2016).
Mgjligheten att kopa mindre forpackningar till samma kilopris som stora
forpackningar &r onskvért for att uppmuntra konsumenter att inte kopa for mycket
mat (Calvo-Porral et al. 2017).
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Prisreducering kan i viss mén bidra till att konsumenter koper mat som annars
skulle kasseras (de Hooge et al. 2017). Rabatten som krévs for att en konsument
ska kopa en vara som skiljer sig fran andra livsmedel av samma slag, beror pé vilket
livsmedel det handlar om och hur prisreduceringen ser ut (Williams et al. 2012). En
studie indikerade att det krédvs ett mer reducerat pris pd mejeriprodukter vars bist
fore-datum utgér om ett dygn dn vad det gor for att kdpa en kolonialvara i en
tillbucklad forpackning (de Hooge et al. 2017). En studie av Rohm et al. (2017)
tyder pé att livsmedel som kastas pa grund av att de forvaras for linge i hushallet
ar sddan mat som hushallet normalt inte koper och tillagar. Livsmedlet koptes
snarare pa grund av att det exempelvis ingick i en kampanj (Rohm et al. 2017).

I Storbritannien utvecklade tva livsmedelskedjor ett initiativ som drev
kampanjer for att informera konsumenter om problematiken kring matsvinn.
Konsumenter upplystes om livsmedelsprodukter och deras livslingd i butik, via
broschyrer och pa webbplatser (Calvo-Porral et al. 2017). I Storbritannien infordes
en ny marknadsforingsteknik, “buy one, get one later”, dir butiker erbjod sina
kunder att kopa ett livsmedel och fa dterkomma senare for att himta ytterligare ett
(Calvo-Porral et al. 2017). En dansk matvarukedja har slopat flerkopskampanjer
och sdljer endast varor styckvis for att minska matsvinnet (Calvo-Porral et al. 2017;
Aschemann-Witzel et al. 2016). Kommunikation och kampanjer for att oka
medvetenhet bland konsumenter kan leda till att mindre matsvinn skapas (Calvo-
Porral et al. 2017).

Calvo-Porral et al. (2017) hévdar att konsumenter generellt inte dr insatta i hur
stor midngd matsvinn som skapas over lag och manga konsumenter kénner inte
heller till hur mycket matsvinn som uppstar i det egna hushallet. Att medvetenheten
om hushéllens matsvinn ar bristféllig fir medhall dven fran Hebrok & Heidenstrom
(2019). Forfattarna menar att kampanjer och media tenderar att fokusera pa
matsvinn som ett samhéllsproblem och inte pa hushallsniva. Detta &r inte tillrdckligt
for att det ska ske fordndring i hur maten hanteras i hushallen (Hebrok &
Heidenstrom 2019). Aven om konsumtionsvanor #r svdra att bryta, kan
kommunikation och kampanjer &ndé vara en del av att paverka konsumenters
medvetenhet och beteenden (Calvo-Porral et al. 2017). Detta stdds av Bilska et al.
(2019) som anser att konsumenter d&r medvetna om matsvinnsproblematiken och sin
roll i att forebygga det.

Information om datummdrkning

I en undersokning uppdagades att en av de storsta anledningarna till att
konsumenter slédngde livsmedel som passerat bdst fore-datum, var att
konsumenterna antog att bést fore-datumet relaterar till livsmedelssékerheten
(Thompson et al. 2018). For att 6ka konsumenters kunskap och forstaelse for
datummaérkning &r det darfor viktigt att informera om mérkningars betydelse och
hur de skiljer sig at (Ceuppens et al. 2016). Enligt Alongi et al. (2019) finns enighet
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om att kommunikation som ror utgéngsdatum kan forbéttra konsumenters
uppfattning om livsmedelskvalitet samt paverka deras agerande kring hushallens
matsvinn. Det finns emellertid flera studier som inte tillskriver brist pd kunskap
som den enda anledningen till matsvinn, utan menar att detta beror pa vardaglig
praxis som invanda beteendeménster (Hebrok & Heidenstrem 2019). Aven da
kunskaps- och medvetandehojande atgérder &r viktiga &r de likvél inte de enda
insatserna som &r avgdrande for att skapa de fordndrade beteenden som krivs pa
grund av matsvinnsproblematikens komplexitet (Hebrok & Heidenstrom 2019).
Chu et al. (2020) betonar ocksa att det inte endast rdcker att 6ka kunskap och
forstaelse for skillnaderna mellan héllbarhetsdatum for att atgdrder ska vara
lonsamma. Konsumenter maste ocksa vara 6ppna for att konsumera livsmedel vars
bist fore-datum har passerat. Aven Plasil (2020) menar att konsumenter méaste gora
hallbara val och ta ansvar for att inte slinga livsmedel bara pd grund av
datummaérkning. Chu et al. (2020) och Plasil (2020) 4r samstdmmiga i asikten om
att regering och livsmedelsindustri, genom utbildning och information, kan vara
mer delaktiga och agera stod for konsumenter i att fatta mer hallbara beslut i
hushallet.

For att lyckas minska hushallens matsvinn kriavs medvetandehdjande atgirder
och att utbilda intressenter inom hela livsmedelskedjan. Det krivs utbildning om
konsumenters bristfilliga forstaelse for datummaérkning och vilken roll
forpackningar har i arbetet mot att minska matsvinnet (Verghese et al. 2015). Aven
Van Boxstael et al. (2014) anser att det finns behov av information om
livsmedelskriterier till allmédnhet och livsmedelsindustri, sd att matsvinnet som
orsakas av forvirring om datummérkning kan minska. Overtygande information,
dven om det kan bli en utmanande étgérd, kan fa konsumenter att overvéga att éta
mat som passerat sitt bast fore-datum trots att livsmedel kanske skiljer sig fran vad
vi &r vana vid géllande smak, lukt och utseende (Thompson et al. 2018). For
nérvarande finns lite evidens géllande hur effektiva anstrdngningarna har varit for
att paverka konsumenters beteenden och minska matsvinnet genom
datummaérkning (Thompson et al. 2018). Nedan redogors vilken information
litteraturen foreslér kan vara hjélpsam for att reducera hushéllens matsvinn.

Information om matsvinn pd forpackningar

En norsk artikel av Plasil (2020), menar att en mdjlighet for att minska hushallens
matsvinn dr information pé sjélva forpackningen. Flertalet studier instimmer i detta
forslag (Chu et al. 2020) och det &r dven en av de dtgidrder som foreslas i den
svenska handlingsplanen mot matsvinn (Livsmedelsverket 2018). Istéllet for att lata
kuriosa, som bilder och fragesporter, ta plats pd forpackningar kan producenter
informera om hur livsmedel ska hanteras och forvaras. De kan ocksa uppmuntra
konsumenter till att titta, lukta och smaka pa livsmedel (Plasil 2020). Recept for
hur livsmedel kan anvéndas (Plasil 2020) och tips pé vilka anvéindningsomraden
livsmedel har ir ytterligare forslag (Hebrok & Heidenstrem 2019). Aven Verghese
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et al. (2015) och Calvo-Porral et al. (2017) framhéller att det krdvs tydliga rdd och
forklaringar pé fOrpackningar for att frimja konsumenters forstaelse for
datummaérkning och for att dndra deras beteenden. Rad kan exempelvis rora
huruvida livsmedel kan frysas och hur bést fore-dag och sista forbrukningsdag bor
tolkas och forstds (Verghese et al. 2015). Information bor ocksd bestd av
rekommendationer for hur livsmedel bést forvaras, vilket kan inbegripa temperatur,
dé detta paverkar héllbarheten och da rétt temperatur kan minska matsvinnet
(Goransson et al. 2017). Information om matsvinnsreducerande atgarder som ovan
ndmnda bor finnas bredvid datummaérkningen snarare &n pé hemsidor, reklamblad
och i broschyrer (Plasil 2020).

For att informera konsumenter om att livsmedel kan fortaras efter passerat bast
fore-datum kan nuvarande mérkning ersittas med “bést fore men inte dalig efter”.
I en studie gjord i norska hushall anser 57 % av de tillfragade att detta tydliggor
datummaérkningen och drygt 60 % menar att det inbringar trygghet rorande
livsmedelskvalitet efter bist fore-datumets utging (Plasil 2020). Aven en
konsumentstudie av Chu et al. (2020) bekréftar detta. Att mérka livsmedel med
“Anvéind inom X dagar frén Oppning” ger viss végledning om héllbarheten for
Oppnade produkter men denna instruktion dr beroende av att konsumenter forvarar
livsmedel under rdtt  forhallanden. Ur  bdde  matsvinns-  och
livsmedelssékerhetsaspekt foreslas det darfor att denna méarkning omarbetas till
“Forvara vid X temperatur och anvind inom X dagar frén 6ppning”. Detta kan
kombineras med andra atgéirder, som exempelvis att pd forpackningar sitta ett
klistermirke dar konsumenter kan ange datum for 6ppning (Chu et al. 2020). Chu
et al. (2020) foreslér att atgérder Over lag bor kombineras for att bli extra
framgéngsrika. Detta stods av Aschemann-Witzel et al. (2015) som anser att det &r
klokt att kombinera medvetandehdjande atgirder med att ge information och
praktiska tips till konsumenter.

Plasil (2020) menar att manga av de svarande i en konsumentundersokning
anség att de behovde bittre riktlinjer for hur de ska beddma livsmedel. Detta kunde
exempelvis hérrora till hur konsumenter bestimmer att livsmedel ar sikra att ata,
hur de ska smaka, lukta eller se ut samt hur de bor forvaras efter 6ppning. Darfor
bor konsumenter, pd forpackningar, uppmuntras till att géra en sensorisk
bedomning av livsmedel, genom att titta, lukta och smaka, och dérefter ta stillning
till om de kan fortéras (Plasil 2020; Chu et al. 2020). Liknande behov kan ses i den
konsumentundersokning som gjorts av Hebrok & Heidenstrem (2019) ddr méanga
deltagare ofta stillde sig fragande till hur ldnge livsmedel kan forvaras, om
datummaérkningar fortfarande géller nir forpackningar &r brutna och vilka sorts
fordndringar i smak, lukt, textur och utseende som é&r sdkra. Thompson et al. (2018)
menar dock att for att forédndringar ska vara framgéngsrika méaste information inte
bara ges om att livsmedel &r sékra att fortdra efter passerat bést fore-datum, utan att
det ocksa kravs uppgifter om farskhet, smak, kvalitet och social acceptans.
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Livsmedel som avviker frén dess vanliga form borjar bli mer socialt accepterat
bland konsumenter i takt med att trenden “ugly food movement” sprids i Europa
(Calvo-Porral et al. 2017). Sa lénge smaken inte péverkas av livsmedels olika
defekter ér fler konsumenter villiga att kopa dem (Calvo-Porral et al. 2017).
Personer som regelbundet handlar och lagar mat &r mer benégna att kopa livsmedel
som inte &r estetiskt tilltalande och de Hooge et al. (2017) menar att konsumenter
mer sannolikt kdper denna typ av livsmedel om de inkluderas mer i butikers utbud
(de Hooge et al. 2017). Detta skapar mojligheter for beslutsfattare att implementera
styrmedel sa att storre mingd oestetisk mat nar livsmedelsbutikerna och dédrigenom
konsumenterna (de Hooge et al. 2017, Calvo-Porral et al. 2017). En studie av
Collart & Interis (2018) tyder pa att konsumenters val dven fordndras om de &r
medvetna om de miljoeffekter matsvinn har. Efter att ha blivit informerade om
effekterna pa miljon gjorde de mer héllbara val (Collart & Interis 2018). Rohm et
al. (2017) pekar pa att det kan vara sérskilt framgangsrikt att uppmuntra
konsumenter att kopa livsmedel som ser lite annorlunda ut, genom ett kort
meddelande om att gora det for miljons skull. Chu et al. (2020) drar liknande
slutsatser och menar att istéllet for att endast tillhandahélla information om datum
och forvaring, kan information om matsvinnsproblematiken ocksa bifogas. Enligt
en studie av Collart & Interis (2018) kan information om sambandet mellan
datummaérkning, matsvinn och matsvinnets paverkan pa miljon vara viktigt for att
dndra konsumenters beteenden. Pa sa sitt kan konsumenter f& en anledning, eller
motivation, till att dndra sina beteenden, vilket Aschemann-Witzel et al. (2015)
beddmer vara véldigt viktigt.

Enligt Hebrok & Heidenstrem (2019) dr det viktigt vid tillhandahéllande av
information pé forpackningar att kunskap aktiveras nér konsumenten har en
produkt i sin hand och undrar vad hen ska géra med den, det vill sdga vid
reflektionsogonblicket, da det kan bli avgorande for livsmedlets livslangd.

Intervju med Orkla

Orkla tillhandahaller livsmedel till butiker, storhushéall och restauranger och 90 %
av produktionen forekommer i Sverige. Foretaget har funnits sedan &r 1838 och har
séledes lang erfarenhet och god insikt i livsmedelsbranschen. Med ett brett
sortiment inom mat och dryck representerar de flera produktkategorier. Orkla har
ett tjugotal varumirken, som exempelvis Felix, Abba och Anamma. Ar 2017
omsatte foretaget drygt 5 300 miljoner kronor.

Orkla delar uppfattning med den svenska handlingsplanen mot matsvinn om
att samverkan for effektiva dtgérder &r avgoérande for att minska matsvinn i
betydande méngd. De menar att seriésa livsmedelsforetag vill ta ansvar for
ménniskor och miljo, och behdver gora det for att vara fortsatt relevanta inom
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branschen, vilket till stor del beror pad konsumenters 6kade medvetenhet kring
héllbarhet. Producenter kan darfor bidra till att minska hushéllens matsvinn men
har liten kontroll 6ver konsumenters beteenden i hemmet. For att atgirder ska bli
sérskilt slagkraftiga menar Orkla att ansvar séledes inte enbart kan ligga pé enskilda
producenter. For genomslag krivs att flera aktorer, pa olika samhéllsnivaer, vidtar
gemensamma atgérder. Livsmedelsproducenter kan informera och ge rdd om hur
konsumenter kan minska sitt matsvinn, men det dr komplext att framfora ett
korrekt, informativt och lockande budskap som fangar konsumenters intressen. Det
ar inte heller givet att konsumenter ldser budskap eller tar &t sig av information.
Tidsbrist, eller brist pa intresse, kan vara faktorer som péaverkar engagemanget att
ta till sig sédan information.

Information  p&  fOrpackningar  konkurrerar  emellertid  med
marknadsforingsinformation samt obligatoriska mérkningsuppgifter, vilket medfor
att det ofta finns ont om plats pd forpackningar. Ur marknadsforingsaspekt ar det
ocksa de budskap som forvéntas tilltala konsumenter som fér ta plats. Information
om matsvinn och dess effekter pa miljon kraver utrymme pa forpackningar och det
kan darfor vara svart att fa fram effektiva budskap.

Orklas arbete med matsvinnsreducerande atgirder

Att tillsammans med andra aktorer aktivt driva fragor om mérkning och matsvinn i
olika forum dr en del av Orklas arbete for att forenkla mérkningar for konsumenter.
Likt vad tidigare forskning &r enig om, anser dven Orkla att bristande forstéelse for
vad datummaérkningar betyder och hur de ska forstés, kan vara en av de storsta
anledningarna till att matsvinn uppstir i hushéllen. Tydligare information pa
forpackningar om livsmedels beskaffenhet efter passerat bast fore-datum ar Orkla
dérfor positiva till att informera om, for att undvika att mat kastas i onddan. P4 s
sétt kan konsumenter fa béttre forutsittningar for att géra mer hallbara val.
Genom forpackningsutveckling, tillvaratagande av restprodukter och strdvan
att minska sitt eget matsvinn, forsdker Orkla reducera matsvinnet i produktionsled.
Den forstndmnda é&tgérden kan ocksda ha en direkt effekt pad matsvinn i
konsumentledet. En sadan direkt effekt kan vara &terforslutningsbar férpackning,
syrebarridr och anpassad forpackningsstorlek. Pa foretagets hemsida informerar de
om hushallens bidrag till matsvinn och ger rdd om hur hushallens matsvinn kan
minska. For att minska matsvinnet deltar Orkla 1 initiativet “Héallbar
Livsmedelskedja”. Det &r ett samarbete mellan de tre storsta aktdrerna inom den
svenska dagligvaruhandeln, ett antal livsmedelsproducenter samt Tetra Pak. I mars
2020 lanserades den nationella &verenskommelsen “Samarbete for minskat
matsvinn”, vilken Orkla anslutit sig till. Detta ar ett samarbete mellan aktdrer i
livsmedelsbranschen, som vidtagits for att tillsammans arbeta med
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matsvinnsreducerande atgérder och for att né det globala hallbarhetsmélet 12.3 om
att halvera det globala matsvinnet léngs hela livsmedelskedjan till ar 2030.

Att aktivt medverka till dndrade konsumentbeteenden for att minska
hushallens matsvinn genom information pd forpackningar ar daremot ett timligen
outforskat omrade. De har hitintills inte haft kampanjer {or att 6ka medvetenheten
om matsvinn som ett problem pa hushéllsnivd. De samstimmer med tidigare
forskning om att information som beroér matsvinnsreducerande atgérder, som
forvaring och hallbarhet, i kombination med instruktioner om hur konsumenter
sensoriskt kan kontrollera livsmedels status, ar fordelaktigt att ha i samma synfalt
som bést fore-datum. D4 &r fullstindig information presenterad pa ett tydligt och
lattillgéngligt satt for konsumenter. Att koppla denna typ av upplysningar till en
viss farg eller symbol dr ocksa positivt och kan underlitta for konsumenter att
uppméirksamma och ta till sig information.

Komplexiteten kring att utféra dndringar av datummirkning

En tydligare kommunikation kring produkters hallbarhet, frdn ménga olika aktorer
och inte endast p& forpackningar, bor frdmjas. En forstaelse for att livsmedel inte
ar farliga att fortdra, men kanske inte lever upp till stéllda kvalitetskrav efter
passerat bast fore-datum, behdvs av konsumenterna. Detta kan enligt Orklas
representanter exempelvis ske genom att vid bdst fore-datum lagga till information
om att bést fore-datum inte &r ekvivalent med att livsmedel blir odtliga denna dag.
Orkla stéller sig ocksa positiva till att, intill bast fore-mérkningen, ldgga till frasen
“inte dalig efter”. De anser dock att det kan vara fordelaktigt att uttrycka detta i mer
positiva ordalag som “ofta bra efter”.

Alla atgérder som hjdlper konsumenter att minska sitt matsvinn &r fordelaktiga
men da livsmedelsproducenter har ansvar for att livsmedel inte &r skadliga for
hélsan tas det sdkra fore det osdkra. Fordndringar far aldrig medfora att
livsmedelssdkerheten ruckas. Da konsumenter har varierande kunskap om vad som
paverkar livsmedels héllbarhet ér sdkerhetsmarginaler och formuleringar som inte
gér att misstolka nddvindiga. Att faststélla ett hallbarhetsdatum innebédr stort
ansvar. Orkla avsétter mycket tid och arbete for riskutvirderingar och
héllbarhetstester innan ett sdidant datum faststélls.

Da hushall hanterar livsmedel pé olika sétt medfor det olika forutséttningar
for livsldngden pa livsmedel. Livsmedelsproducenter méste darfor ta hansyn till en
rad faktorer, som sker i konsumenters hem, vid formulering och faststillande av
sdkerhetsgrins. Paverkande faktorer kan exempelvis vara hur linge livsmedel stér
framme nér de ska anvéndas, hur ofta kylskap Sppnas (temperaturen hinner kanske
inte riktigt sjunka), hygien och hur de forvaras. Hur livsmedel transporteras fran
butiken till hemmet paverkar ocksé livsldngden. For att vigleda konsumenter om
hur livsmedel ska forvaras pa ritt sitt, informerar Orkla om forvaring beroende pa
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livsmedels egenskaper. De har inte tankt pé vad de ytterligare kan kommunicera pa
forpackningar for att paverka konsumentbeteenden, utan att livsmedelssidkerheten
riskerar att dventyras. Nedan foljer exempel pé ett antal mérkningar som Orkla
anger pa sina forpackningar:

”Forvara 6ppnad forpackning kallt.”

“Kylforvaring: 0 - 6 °C. Oppnad burk smakar bist inom 14 dagar.”
”Oppnad forpackning ir hallbar 1 manad i kyla (hogst 8 °C).”

”Torrt, vid normal rumstemperatur (15-22 °C).”

“Forvara 6ppnad burk kallt, d& den inte innehaller konserveringsmedel.”
“Forvara oppnad burk i kylskdp (max 8 °C) och konsumera inom 2-3
veckor. Hallbarheten efter att burken har Oppnats &r begrénsad, da
produkten inte innehaller nagot konserveringsmedel.”

Orkla menar att det i Sverige verkar finnas en allmén fOrstdelse om att
kylskapstemperaturen bor vara 8 °C. [ riskvérderingar behdver dérfor
livsmedelsforetag rikna med att konsumenter har just denna temperatur i kylskapet.
Detta medfor att en kortare héllbarhet for bade o6ppnad och 6ppnad forpackning
behover sittas. Orkla anser att informationskampanjer och dverenskommelser inom
livsmedelsbranschen om att informera om légre kylskapstemperatur, gdrma 4 °C,
kan vara fordelaktigt. Denna temperatur kan fordubbla ldngden péd livsmedels
héllbarhet (Livsmedelsverket 2019). Orkla menar att det ocksd krdvs oOkad
medvetenhet om matsvinnsproblematiken dver lag och kunskap om vilka &tgérder
som dr nédvéndiga.

Uppmaningar till sensoriska bedomningar

En étgérd som frekvent forekommer i litteraturen dr att uppmuntra konsumenter till
att gora sensoriska beddmningar. Som det ser ut idag, uppmanar Orkla inte sina
konsumenter att titta, lukta och smaka pa livsmedel, vilket kan bero pa att det internt
inte har kommit upp for diskussion. De har inte uppmérksammat att detta kan ha
effekt och vara till hjélp for konsumenter i deras beddmningar av livsmedel. Det
beror till stor del ocksé pa att en sédan uppmaning antagligen inte ger s& betydande
effekt for manga av Orklas produkter, da de har ett stort sortiment av frys- och
kolonialvaror med 1&ng héallbarhetstid. En mérkning som uppmanar konsumenter
att gora sensoriska beddmningar dr mer effektfull pd produkter med kortare
hallbarhetstid. Olika livsmedel har séledes olika forutsittningar for att béira
uppmaningar om att titta, lukta och smaka och det finns inte en universal 16sning
som passar alla typer av livsmedel for att verkligen se en effekt av
insatsen. Konsumenter maste ocksa stodjas att vara mer Oppna for att gora det mer
héllbara valet att konsumera livsmedel efter passerat bést fore-datum, i vilket de
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kan vara mer aktiva. Orkla anser att forslag som att informera om att titta, lukta och
smaka pa livsmedel dr fordelaktiga. De stiller sig positiva till att producenter kan
fortydliga att, och hur, livsmedels egenskaper kan foréndras efter bést fore-datum.
Det ér fordelaktigt att kommunicera att forédndringar inte behdver utgdra hilsofara.

Intervjuer med fokusgrupper

For de fragor och antaganden som anvéndes for denna sektion, se bilaga II.

Kunskap om, och anvindning av, datummirkningar

Majoriteten av de tillfragade var inte helt sékra pa vad datummaérkningar innebér
eller skillnaderna mellan dessa. Négra ansag att de var medvetna om inneboérd och
skillnader men vid fragan om de kunde sétta ord pa det, visade det sig att den
upplevda kunskapen inte Gverensstimde med hur datummairkningar ska tolkas.
Deltagarna var fullstindigt 6verens om att fortydligande av innebdrd, och
skillnader, &r hjélpsam information pa forpackningar i syfte att kasta mindre mat.
Sadan information kan reducera osdkerheter, fortydliga att mérkningarna inte stér
for samma sak och vara ett effektfullt tillvigagangssétt for att formedla kunskap.
Anvindning av mérkningar skiljde sig &t i gruppen. Gemensamt for de som inte
avgjorde livsmedels status med hjélp av datummérkning var att de, under sin
uppvixt, blivit larda att gora sensoriska beddmningar av livsmedel. De som litade
pa datummaérkningen hade under barndomen inte blivit uppmuntrade att titta, lukta
och smaka i syfte att beddoma om livsmedel var tjénliga att dta. Vikten av kunskap
fran ung alder aterkom kontinuerligt under fokusgruppintervjuerna. Négra anség att
barn lér sig av vuxna i deras omgivning men de deltagare som inte fatt med sig
kunskap hemifrén, stillde sig frdgande till hur, och varifrdn, de ska fa okad
medvetenhet och kunskap, som de kan formedla vidare. Flera formodade att det for
dagens generationer dr mer accepterat att sléinga mat men att tidigare generationer
tog bittre tillvara pa, och kastade mindre, mat.
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Hur kan uppmuntran till att anvinda sensoriska bedémningar ske

Nagra deltagare betonade att de har stark tilltro till myndigheter och att de dérfor
litar pd den datummirkning som é&r angiven. Trots detta &r nagra fa deltagare
skeptiska till méarkningars trovardighet da de upplevt att en del livsmedel blivit
déliga innan utgéngsdatum. Majoriteten av deltagarna anser att datummérkningar
har minskat deras formaga att beddoma mat med sina sinnen. De menade att
mérkningar stundtals kan medfora att de blir ndgot lata och vid osdkerheter blir
mérkning den avgdrande parametern.

Séarskilda svarigheter och osdkerheter uppstér nér livsmedel &r Oppnade.
Flertalet upplever att de véljer det sékra fore det osdkra och kastar darfor livsmedel,
vilket till stor del beror pa att de inte vill riskera att bli sjuka. En deltagare ndmnde
déremot att ju mer hen vénder sig ifran att lita pa mérkningen, desto starkare blir
hens formaga att beddma mat med hjélp av sinnena. Nagra deltagare trodde ocksa
att mérkningar &r satta med viss marginal och anség sig darfor vara skeptiska till
utgdngsdatum. De ser snarare detta datum som en paminnelse for att titta, lukta och
smaka pa livsmedel och att deras sinnen dérfor har forstarkts.

Flertalet deltagare sé&g behov av kunskap och tydligare riktlinjer for hur
livsmedel ska beddmas och vidlkomnade forslag som pa olika sétt kan uppmuntra
dem till att gdra sensoriska bedomningar. En uppmaning om att titta, lukta och
smaka anségs hjilpsamt. An mer fordelaktigt ansigs dock information om vilka
sorts fordndringar som &r sdkra. Om forpackningar mérks med bade “bést fore” och
“inte délig efter” hade flera av deltagarna ként sig mer manade att smaka pa
livsmedel. Deltagarna haller med Orkla om att mérkningar gérna fér uttryckas i
positiva ordalag, som exempelvis “ofta bra efter”. Nér flera méarkningar pé en
forpackning &r tryckta i samma fiarg kan detta dock vara latt att missa. Dessa
mérkningar kan dérfor tryckas i olika farger for att uppméarksamma att det finns
mer dn en vigledning for livsmedels héllbarhet.

Vissa deltagare tyckte det var svart att avgora hur en viss fargskillnad paverkar
livsmedel. Det hade dirfor varit till stor hjélp med information pa forpackningar
om vilka fargskillnader som kan uppsta i ett livsmedel och som inte medfor en fara
for livsmedelssdkerheten. Information om exempelvis hur livsmedel blir
mikrobiologiskt daliga anser flera vara hjalpsamt for att kunna beddma om de méste
kasta hela, eller endast delar av, livsmedel. Over lag efterfrigade deltagarna
véigledning om hur de pa egen hand kan forldnga livsmedels hallbarhet.

For att bidra till att minska matsvinnet véljer nigra deltagare att kopa de
livsmedel som har kort hallbarhet om de ska konsumeras inom snar framtid. Andra
deltagare striavar ddremot alltid efter att kopa de livsmedel som har ldngst héllbarhet
dven om de ska konsumeras ldngt innan bist fore-datum. Samtliga deltagare var
eniga om att paminnelser pé forpackningar om att vara medvetna och flexibla i valet
av produkt utifran hallbarhetsdatum &r positivt.
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Var boér information om matsvinnsreducerande atgirder sitta pa
forpackningen och hur bor information utformas?

Samtliga deltagare anser att information ska vara kort och finnas i anslutning till
bist fore-datumet, d& de anser att det &r dér de tittar och att detta tillvigagéngssitt
hade paverkat dem mest. Manga deltagare podngterar att de ofta inte ldser pa
forpackningar, pa grund av tidsbrist eller brist pa intresse, och i de fall de faktiskt
gor det, ér det datummaérkningen som ges uppmaérksamhet. En deltagare foreslog
att information kan sitta dir forpackningen 6ppnas. Information kan ocksé finnas
pa framsidan sé att det dr svart att undgé den nér konsumenten haller produkten i
sin hand. I de fall information finns nadgon annanstans pd forpackningen ar det
viktigt att en kort uppmaning finns vid datummaérkningen f6ljt av hénvisning till
mer utforlig information. Att ha mer information pa exempelvis en hemsida anses
inte negativt, snarare tviartom, men samtliga deltagare betonar att det é&r
tidskrdvande och ofta inte behjilpligt nir de behdver gora snabba beslut om ett
livsmedels status.

En deltagare foreslog att matsvinnsreducerande information bor finnas inom
en ruta som har samma férg och form pa alla forpackningar for att snabbt hitta
denna information, dels vid koptillfillet men dven i hushallet. Det upplevs positivt
av alla deltagare att information associeras med en viss symbol som é&r
igenkdnningsbar och svar att missa.

Det skilde sig relativt markant &t huruvida deltagarna vill ha information som
ar av belonande eller skuldbeldggande karaktir. Somliga hade fatt mer motivation
till att inte kasta mat genom information som far dem att kdnna lite anger och skam.
For andra deltagare &r detta ett tillvigagangssitt som hade fatt motsatt effekt.

Information om foérvaring

Majoriteten deltagare anség att de ofta saknade information om huruvida livsmedel
kan frysas. I 6vrigt saknade deltagarna inte forvaringsinformation och ansag inte
att de behovde béttre information om hur livsmedel ska forvaras. Daremot betonade
deltagarna vikten av information om hur de pé egen hand kan forlénga livsmedels
héllbarhet. Detta kan exempelvis ske genom att fortydliga uttryck som “forvara
kallt”, “forvara kyld”, “forvara svalt” och “forvara ej 6ver normal rumstemperatur”
dé de inte upplevs helt okomplicerade att forhélla sig till. Det kan vara svart att
estimera vilken temperatur uttrycken “kallt”, “kyld”, “svalt” samt
“rumstemperatur” innebdr. Ménga deltagare visste inte alls vilken temperatur de
hade i sina kylskép och négra gav en uppskattning. Det var endast en av deltagarna
som visste vilken exakt temperatur hen hade i sitt kylskdp. Majoriteten anség att
kylskapet bor ha en temperatur mellan 6—8 °C och kénde till att hyllorna i1 kylen
héller olika temperaturer.
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Livsmedels fysiska egenskaper

Deltagarna bidrar till att upprétthalla de starka konsumtionsnormer som finns da de
véljer bort livsmedel med skonhetsfel. De véljer livsmedel som ar mest attraktiva,
i synnerhet om fullpris ska betalas, och vid styckpris véljs de livsmedel som é&r
storst och mest tilltalande. Att mer noggrant vélja de finaste livsmedel anser ménga
av deltagarna vara sérskilt viktigt nér de ska bjuda pé mat, da de inte vill uppfattas
som ndgon med l&ga krav pa livsmedel. Att uppmuntra deltagarna till att bryta dessa
konsumtionsnormer kan ske genom prisreducering av normavvikande livsmedel.
Det kan ocksd ske genom upplysningar om vilka fordelar det innebér, ur
matsvinnssynpunkt, att vélja detta livsmedel. For att kopa livsmedel med
skonhetsfel menar nagra deltagare att det ar viktigt att informationen relaterar till
en vinst som uppviger forlusten. Producenter kan exempelvis informera om att
produkter ser annorlunda ut for att de har producerats pé ett mer miljovénligt sétt
eller att fargen skiljer sig frén andra livsmedel av samma sort for att de har
producerats av grodor som odlats utan bekdmpningsmedel.

Information om hushallens bidrag till matsvinn

Deltagarna tror att information om hushéllens stora bidrag till matsvinn kan f& dem
att kasta mindre méngd mat. P4 sa sitt kan medvetenheten om hur mycket mat de
faktiskt kastar oka. Flertalet respondenter menar att de antagligen inte &r helt
medvetna om hur mycket dtbar mat de egentligen sldnger. Dérfor krévs information
om vilka konsekvenser ens eget handlande far. En 6gondppnare for ménga var nér
matavfallspasar introducerades, for att det da blev synligt hur mycket som sldngdes
i hushallen. Négra deltagare behover se ett konkret ekonomiskt vérde pé hushallens
stora bidrag till matsvinnet for att uppné effekt. De menar att det kan vara svart att
veta hur stor ekonomisk forlust en viss viktméngd mat innebér. Deltagarna upplever
nidmligen att det inte medfor ndgra ekonomiska konsekvenser for dem att kasta mat.
Avsaknaden av ekonomiska konsekvenser bedoms, av samtliga deltagare, vara den
storsta anledningen till att deras hushall sldnger dtbar mat.

Information om matsvinnets miljokonsekvenser

Att informera om de miljokonsekvenser som uppstar till f6ljd av matproduktion
samt matsvinn, anser samtliga tillfrigade vara positivt. Det rdder emellertid
osékerhet huruvida denna information hade hjélpt dem att géra svinnminimerande
val. Deltagarna har en grundldggande forstaelse for matsvinnsproblematiken men
kastar enligt egna utsagor for mycket dtbar mat. Négra understrok dock hur
slagkraftigt det upplevs nér miljokonsekvenser omsiitts till siffror som konsumenter
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kan fOrstd. Vissa deltagare anser att de vill kunna péverka och for att
informationsatgérder ska vara verkningsfulla 6nskar respondenterna darfor enkla
steg och okomplicerad information om hur de kan minska matsvinnet. Information
som belyser hur den lokala och/eller nationella miljon péverkas, snarare &n globala
miljoproblem, dr mer effektfull for och mgjlig att relatera till for de svarande. De
betonar ocksa vikten av att fa kénna sig delaktiga och betydelsefulla i att fora
miljoarbetet framéat och anser att den kénslan forstarks nér problem é&r narliggande.

Matsvinnets sociala konsekvenser

For de fragor och antaganden som anvindes for denna sektion, se bilaga II.
Upplysningar om matproduktionens sociala konsekvenser (exempelvis att
livsmedelsforsorjning inte gar att garantera till alla) &r inte information som
respondenterna anser vara behjéilplig for minskat matsvinn. En anledning till detta
uppges vara att det dr svéart att forsta hur den mat som éts upp, istéllet for att sléngas,
ska hjilpa ndgon som lider av exempelvis hunger. Det saknas dérfor motivation till
att inte slinga livsmedel. De sociala konsekvenserna har ingen paverkan pa
deltagarna. De informationséatgéirder som har mest effekt &r de som beror
miljomaéssiga eller ekonomiska konsekvenser.

Vem har ansvar att ge stéd och uppmuntran till konsumenter?

De svarande delar uppfattningen om att samverkan bor ske mellan flera olika
aktorer, for att minska méngden matsvinn. Manga sé&g matsvinnsproblematiken
som ett samhéllsproblem och att atgérder dérfor bor ske pa flera nivéer och genom
olika kanaler i samhéllet. Att implementera producentansvar lyftes fram som en
viktig atgérd, i synnerhet da de svarande inte har fortroende for att producenter vill
vidta matsvinnsreducerande atgérder pa frivillig basis. Deltagarna &r skeptiska till
att producenter kan se mdjlighet till ekonomisk vinning med svinnminimerande
ataganden. De framhaller dock att aktSrer som arbetar med att ge stod och
uppmuntran till konsumenter, for att minska sitt matsvinn, uppfattas som mer
miljomedvetna, vilket dr fortroendeingivande.
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Alternativ for svinnminimerande val

Tabell II Fraga 17 fran fokusgruppernas frageformuléar

De tio deltagarna fick individuellt vélja de fem alternativ som de ansag kan hjélpa dem att gora
svinnminimerande val. Ett alternativ kunde som hogst fa tio roster. For de fragor och antaganden
som anvéndes for denna sektion, se bilaga II.

Vilken vigledning beh6ver du f6r att géra svinnminimerande val?

Vilken information medf&r att du fir en anledning, eller blir motiverad Antal
till, att svinna mindre? Vilj fem alternativ som kan hjilpa dig att kasta réster
mindre mingd mat.

Hur konsument pé egen hand kan f6rlinga héllbarheten 8
Huruvida livsmedlet dr limpligt att frysas eller inte 7
Vilka sorts fordndringar i smak, lukt, textur och utseende som dr sikra 7
Information om de miljdproblem som orsakas av matsvinnet 6
Information om hushallens stora bidrag till matsvinn 5
Information om vad bist fére-mirkning och sista férbrukningsdag betyder 4

och hur de bor tolkas och forstas
Recept for hur produkten kan anvindas 4

Information om att en tredjedel av all mat som produceras varje ar kastas, 3
vilket motsvarar 1,3 miljarder ton

Om datummirkningen fortfarande giller ndr férpackningen édr bruten 2

Vilka anvindningsomraden livsmedlet har (information om livsmedlets

mindre kinda anvindningsomraden) 2
Kunskap om livsmedlets ursprung, vem som odlat den och hur den 2
tillverkats

Bli uppmuntrad till att smaka en mindre bit och ddrefter ta stillning till om
livsmedlet 4r bra

Information om sambandet mellan datummarkning, matsvinn och
ckonomiska forluster som kommer med matsvinn

Information om sambandet mellan datummarkning, matsvinn och
matsvinnets paverkan pa miljon

Information om vad det gér att géra med matrester

Information om de sociala konsekvenser som uppstir till fljd av
matsvinnet
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Diskussion

Detta arbete har visat att det finns flera faktorer som péverkar mangden matsvinn i
hushéllen. For att forhindra att matsvinn uppstar behdver sé kallade “hot spots”
identifieras i livsmedelskedjan (Calvo-Porral et al 2017). Detta innebdr att med
mindre anstrangningar uppna stora effekter, vilket i denna kontext innebér atgarder
for att forebygga avfall (Eriksson et al. 2017). Vi har uppmérksammat négra
atgérder (“hot spots”) relaterade till mérkning och forpackningar, som kraver sma
andringar for producenter, men som kan leda till betydande minskningar av
hushéllens matsvinn.

Syftet med detta arbete var att foresla mojliga dtgérder, som producenter kan
vidta, for att hjélpa konsumenter att fatta mer 6vervidgda och hallbara beslut kring
matsvinn. Att informera om forvaring och temperatur, hur konsumenter kan gora
sensoriska bedomningar av livsmedel, information om matsvinnets miljépdaverkan,
hushdllens egna matsvinn och datummdrkning kan vara atgarder som kriver sma
kostnadseffektiva fordndringar, vilka kan leda till reducerat matsvinn.

Oavsett vilka av dessa atgéirder som vidtas pa forpackningar, bor de utformas
pa samma sitt, vilket behandlas under avsnittet forpackningens roll. En viktig
upptickt under arbetets géng var att ekonomi kan vara en betydande barridr i
strdvan mot att minska matsvinn. Detta beror pa att delar av befolkningen har rad
att kopa, och slénga, stora mingder dtbar mat. Studiens resultat ger inte en
representativ bild av en storre méngd livsmedelsproducenter och konsumenter.
Genom sammanstillning av tidigare forskning, intervjuer med Orkla och de tva
medverkande fokusgrupperna gavs emellertid, genom olika perspektiv, vardefull
forstaelse for det som undersoktes inom tidsramen for detta arbete. De metoder som
ingick 1 utford triangulering anpassades &ven till rddande pandemi. I vidare
utveckling av arbetet kan fler intervjuer utforas for ytterligare betraktelsesétt.

Forpackningens roll

Trots att deltagarna i fokusgrupperna inte ldser pa forpackningar sa ofta, delar
deltagarna och Orkla ésikten med tidigare forskning (Livsmedelsverket 2018, Chu
et al. 2020), om att forpackningar har en viktig roll som informationsbérare samt i
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att ge konsumenter stod i sina beddmningar (Hebrok & Heidenstrem 2019). Likt
Plasil (2020) menar Orkla och deltagarna att information om matsvinnsreducerande
atgérder bor finnas i samma synfélt som datummérkningen, av den anledning att
fullsténdig information da finns presenterad pé ett tydligt och lattillgéngligt sétt.
Samtliga deltagare i fokusgrupperna anser att det tillvdgagangssitt som
formodligen péverkar dem mest, dr kort information om matsvinnsreducerande
atgérder 1 anslutning till datummaérkningen. Detta kan med fordel kombineras (Chu
et al. 2020; Aschemann-Witzel et al. 2015) med information pd exempelvis
hemsidor eller broschyrer, men ir inte behjélpligt 1 det 6gonblick nér deltagarna
star infor wvalet att kasta eller &dta ett livsmedel. Att informera om
matsvinnsreducerande atgirder bredvid datummaérkningen bor dérfor ges prioritet,
vilket Plasil (2020) héller med om.

Orklas representanter framhaller att information om matsvinn och dess
konsekvenser kréver utrymme och konkurrerar ocksa med marknadsforing samt
obligatoriska mérkningsuppgifter. Det kan dirfor vara svart att fa fram ett effektivt
och intressevickande budskap. Fokusgrupperna delar denna uppfattningen och
manga deltagare poéngterar att de, p& grund av tidsbrist eller brist pa intresse, ofta
inte ldser pa forpackningen. I de fall de faktiskt gor det, &r det datummérkningen
som ges uppmirksamhet. Fokusgrupperna dr emellertid eniga om att det é&r
tilltalande med information om matsvinn pa forpackningar. Dérfor rekommenderas
livsmedelsproducenter att ha detta i dtanke vid forpackningsutformning.

For att matsvinnsreducerande atgarder ska uppmérksammas pa forpackningar,
anser deltagarna att &tgérder bor framhévas med férger och symboler. Vi menar att
producenter tillsammans bor ta fram branschspecifika symboler och farger som létt
kan bli igenkédnda och allmént vedertagna, i syfte att minska matsvinn. Detta &r ett
forslag som Orkla instimmer i. Exempel pa framgangsrika miljéomérkningar for
livsmedel, som dessutom stéller krav pé att produktion skett med hallbara metoder,
ar ’KRAV” och “Fran Sverige” (Jordbruksverket 2019). Utveckling av séddan
mérkning bor vara en del av framtida forskning.

Forpackningsinformation for att géra svinnminimerande
val

Forvaring och temperatur

Litteraturen menar att information fran producenter om hur livsmedel ska hanteras
och forvaras &r viktigt, i synnerhet gillande temperatur (Chu et al. 2020; Géransson
et al. 2017). Majoriteten av deltagarna i fokusgrupperna anség inte att de behdver
mer information om hur livsmedel ska forvaras men samtidigt visste nio av tio
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deltagare inte vilken temperatur de har i sina kylskap. Det verkar dérfor finnas en
kunskapslucka, som konsumenter inte &r medvetna om att de har, kring vilken
temperatur livsmedel bor forvaras vid i kylsképet, vilket &ven Orkla samt
litteraturen héller med om (Marklinder & Eriksson 2015). Att informera om rétt
forvaring och forvaringstemperatur &r essentiellt for livsmedelssékerheten
(Marklinder & Eriksson 2015) och for minskat matsvinn (Chu et al. 2020), vilket
ar viktigt for den héllbara utvecklingen. Det &dr dérfor en viktig faktor som &r mojlig
att fordndra.

Genom fokusgrupperna framkommer att producenter bor vara mer tydliga i
sin mérkning. En enkel och tydlig, men potentiellt effektfull information, é&r
exempelvis att ange mer exakt vid vilka grader livsmedel bor forvaras. Deltagarna
i fokusgrupperna menar att det &r fordelaktigt att precisera med gradangivelser,
vilket stérks av tidigare forskning som konstaterar att livsmedel ofta forvaras vid
en temperatur som dverstiger den rekommenderade (Marklinder & Eriksson 2015).
Majoriteten av deltagarna antog att kylsképet bor ha en temperatur mellan 68 °C.
Producenter bor foljaktligen uppmuntra till att séinka forvaringstemperaturen fran 8
°C till 4 °C da Livsmedelsverket (2019) menar att detta kan forlanga hallbarheten
tvafaldigt. Detta kan vara ett sétt att formedla kunskap om hur héllbarheten kan
forlingas genom atgirder som vidtas i det egna hemmet, vilket var den mest
efterfragade vigledningen frén fokusgruppernas deltagare, se tabell II.

Sensoriska bedomningar ges foretride framfor datummirkning

Genom de tva fokusgrupperna konstaterades, likt vad tidigare forskning &r enig om
(Calvo-Porral et al. 2017; Hebrok & Heidenstrom 2019; Liegeard & Manning 2020;
Ceuppens et al. 2016), att datummérkning tenderar att missforstés och att detta ér
en av anledningarna till hushéllens matsvinn. Deltagarna var fullstdndigt 6verens
om att information om datummaérkningar &r hjdlpsam information pé forpackningar
i syfte att kasta mindre mat och ett effektfullt tillvigagéngssitt for att formedla
kunskap.

Till skillnad frén vad tidigare forskning lyft fram (Chu et al. 2020), kastar nio
av tio deltagare i fokusgrupperna inte mat utan att forst ha gjort en sensorisk
beddmning nér bést fore-datum passerat. Majoriteten av deltagarna litade mer pé
sina sinnen 4n pa datummaérkningen och gjorde sensoriska bedomningar som fick
avgora livsmedlets kvalitet. Aven da fokusgruppintervjuerna inte &r representativa
for alla konsumenter kan det énda tyda pa att det borjar finnas mer dppenhet {or att
konsumera livsmedel efter passerat bést fore-datum. Det kan ocksé tyda pa att
datummaérkning inte upplevs som den enda indikationen péd ett livsmedels
héllbarhet. Litteraturen menar att producenter bor uppmuntra konsumenter att titta,
lukta och smaka pé livsmedel (Plasil 2020; Chu et al. 2020), vilket Orkla och
fokusgrupperna haller med om och stiller sig positiva till. For att underlétta sidana
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sensoriska bedomningar efterfragade deltagarna mer deskriptiv information om vid
vilka synliga fordndringar livsmedel fortfarande &r sékra att dta. Sddan végledning
var tydligt efterfragad av fokusgruppernas deltagare, se tabell II. Vi uppmanar
foljaktligen livsmedelsproducenter att beakta detta vid utformning av
forpackningar men 4r ocksd medvetna om att detta inte &r oproblematiskt, da
producenter bér yttersta ansvaret for att deras produkter inte orsakar sjukdom.

Miljépaverkan

Det finns brist p& forstaelse kring de omfattande konsekvenser matsvinn har pa
miljon men att bidra med sddan information ansdgs slagkraftigt for deltagarna,
sérskilt nir informationen presenteras i siffror. Information om miljopaverkan var
emellertid inte det mest effektfulla for véra deltagare i syfte att minska sitt
matsvinn. De menade dock att ju ndrmare miljopaverkan sker desto svarare ar det
att bortse fran den. Att information ska rora lokala miljokonsekvenser for att uppna
effekt, kan ocksa vara anledning till att det inte tilltalar deltagarna med information
om sociala konsekvenser. Upplysningar om matproduktionens sociala
konsekvenser, exempelvis att livsmedelsforsorjning inte géar att garantera till alla,
ar inte information som respondenterna anser vara behjalplig for minskat matsvinn.
Om producenter Overvdger att upplysa om matsvinnets miljopaverkan
rekommenderar vi att primért fokusera pé lokala miljéproblem.

De som ér medvetna om problematiken kring matsvinn och dess paverkan pa
miljon dr mer benédgna att kdpa avvikande livsmedel (de Hooge et al. 2017). Det
uppdagades dock i intervjuerna med fokusgrupperna att de, trots sin forstaelse for
allvaret kring matsvinn, kastar mat i relativt stor omfattning. Deltagarna véljer
dessutom bort livsmedel med skdnhetsfel och bidrar ddrmed till att upprétthélla de
starka konsumtionsnormer som finns. Ur fokusgrupperna framkom att icke
tilltalande livsmedel dven viljs bort for att det inte uppfattas som socialt accepterat
att bjuda pa sadana livsmedel. Det &r viktigt med stdrre social acceptans for att
kopa, och bjuda pa, normavvikande livsmedel. Ur fokusgrupperna pavisades tva
faktorer som kan Oka viljan att konsumera livsmedel med avvikande fysiska
egenskaper. Att bli upplyst om fordelarna med att kopa livsmedel med skonhetsfel
ansdg deltagarna vara viktigt for att pévisa ett merviarde vid kop. Ett sidant
mervirde kan exempelvis vara att nagot &r odlat utan bekdmpningsmedel.
Producenter bor saledes marknadsfora och informera om varfor livsmedel avviker
fran normer. Den andra faktorn som oOkar acceptansen dr om s&dana livsmedel
prissidnks (de Hooge et al. 2017; Williams et al. 2012; Aschemann-Witzel et al.
2016). Det bor aterigen noteras att prisreducering kan leda till 6verkonsumtion om
konsumenter, pa grund av det l4ga priset, koper mer mat &n vad de kan gora av med
(Williams et al. 2012).
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Hushallens bidrag till matsvinn

Deltagarna tror att information om hushéllens stora bidrag till matsvinn, och vilka
konsekvenser deras handlande har, kan fa dem att minska sitt matsvinn. Darigenom
kan medvetenheten om hur mycket dtbar mat de faktiskt slanger dka, vilket kan ge
motivation till att minska matsvinnet. For att konsumenter ska kunna forstd hur
mycket matsvinn som skapas i hushéllen, anser vi att problemet bor synliggoras pa
ett sétt som konsumenter kan relatera till. Matsvinnsreducerande atgérder kan da
forankras i konsumenters vardagliga praxis och férhoppningsvis bli bestaende dver
tid.

I hushallen finns en omedvetenhet kring hur mycket 4dtbar mat som egentligen
sléangs (Calvo-Porral et al. 2017; Hebrok & Heidenstrom 2019), vilket deltagarna i
fokusgrupperna héller med om. De ansdg dérfor att den méngd matsvinn som
uppstar i hushallen maste synliggoras. Det kan ske genom information pa
forpackningar och deltagarna foreslog dven att det kan visualiseras genom att samla
matsvinn i en pase, som med fordel kan vigas. Detta tillvigagéngssitt kan vara
svért for producenter att inforliva pa egen hand och vi foreslar att flera aktorer
samverkar for ett sddant initiativ.

Ekonomiska barridrer for att minska matsvinnet

Tidigare forskning framhaller att datummaérkningar &r en av de betydande orsakerna
till hushallens matsvinn (Calvo-Porral et al. 2017; Hebrok & Heidenstrem 2019).
Ur fokusgrupperna framkom att datummérkning &r en av orsakerna till deltagarnas
matsvinn men den faktor som paverkade matsvinnet till storst grad var prisséttning
av livsmedel.

Flera deltagare i fokusgrupperna ansag att priser pa mat generellt ér sé 14ga att
det inte medfor tillrackliga ekonomiska konsekvenser for dem att kasta livsmedel.
De ansag sig ha rad att kasta dtbar mat, vilket kan ha varit en av anledningarna till
att deltagarna inte var intresserade av att f& information pé férpackningar om vad
det gar att gora med matrester. Information om sambandet mellan datummarkning,
matsvinn och ekonomiska forluster ansags inte heller uppmuntra till att goéra
svinnminimerande val. For en mer hallbar konsumtion rekommenderas producenter
att undvika flerképskampanjer d& sddana kampanjer tenderar att resultera i
matsvinn.

Hur mycket livsmedel kostar benémns inte som en betydande faktor till
matsvinn i den utforda litteraturdversikten. En artikel tar dock upp att med en hogre
medelinkomst har &ven priset pad mat av béttre kvalitet blivit lagre och att det kan
leda till att konsumenter i utvecklade lander slosar dtbar mat (Calvo-Porral et al.
2017). Det bor noteras att inte alla manniskor upplever att livsmedel séljs till en lag
kostnad. Eftersom det laga priset pd mat emellertid var ett aterkommande d&mne
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under intervjuerna, och den storsta anledningen till att deltagarna kastar mat, anser
vi att det dr ett &mne for vidare forskning.

Informationsférordningen

Enligt artikel 3.1 i Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 1169/2011,
dven kallad informationsforordningen (Livsmedelsverket 2020), &r syftet med att
tillhandahalla livsmedelsinformation:

“Att uppnd en hog skyddsnivd for konsumenternas hélsa och intressen
genom att ge slutkonsumenterna mojlighet att géra informerade val och
anvinda livsmedel pa ett sdkert sitt, sédrskilt utifran héilsoméssiga,
ckonomiska, miljoméssiga, sociala och etiska Overviganden.”

Trots namnet kan det ifrdgaséttas om de konsumenter som onskar gora informerade
och héllbara val, far s& pass mycket information att de kan gora just detta, vilket ér
syftet med forordningen. Att inte kunna gora héllbara val paverkar miljon negativt,
vilket fOrsvérar att uppnd véra nationella miljomal och FN:s globala
héllbarhetsmal. Det bor podngteras att vi d&r medvetna om att information om
matsvinnsreducerande dtgérder tilltalar konsumenter i olika utstrdckning. Vi vet
inte hur stor del av konsumenter som 4r motiverade att de facto gora informerade
val, hur mycket information de 4n erhaller.

Trots foreslagna atgérder kan matsvinnsproblematiken kvarstd p& grund av
invanda konsumentbeteenden och vardaglig praxis (Calvo-Porral et al. 2017;
Hebrok & Heidenstrom 2019), vilket Orkla och fokusgrupperna instimde i. Aven
dé& konsumtionsvanor &r svara att bryta kan kommunikation och kampanjer dndé
vara hjélpsamma for att paverka konsumenters medvetenhet och beteenden (Calvo-
Porral et al. 2017; Bilska et al. 2019). Enligt den svenska handlingsplanen mot
matsvinn (Livsmedelsverket 2018) samt tidigare forskning (Chu et al. 2020) ar
fordndrade beteenden och attityder, samt 6kad medvetenhet och kunskap, genom
forpackningar, véldigt viktigt. Detta dr en betydande fOrutséttning for minskat
matsvinn, som ocksé kan bidra till att uppnd malet om att minska det globala
matsvinnet till ar 2030 (Plasil 2020; Livsmedelsverket 2018). I detta anser vi att
producenter, da de tillhandahaller livsmedelsinformation, har ett ansvar. Darfor
rekommenderas livsmedelsproducenter, exempelvis Orkla, som jobbar mot detta
globala hallbarhetsmél, att implementera matsvinnsreducerande atgérder pa
forpackningar. Deltagarna i fokusgrupperna framhéller att sddana atgérder ger en
positiv bild av foretag, vilket vi anser ér viktigt att framhalla som ett betydelsefullt
incitament for att vidta atgérder. Vi har utformat en tabell (tabell III) med forslag
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pa matsvinnsreducerande rekommendationer som dr enkla for producenter att
implementera. Pa grund av begridnsad méngd data finns 6dmjukhet for att studiens
resultat eventuellt inte &r representativt for hela livsmedelsbranschen eller stora
delar av en befolkning. Trots detta finns forhoppning om, pa grund av Orklas
omfattande sortiment och erfarenhet samt fokusgruppernas mangfacetterade
diskussioner, att framtagna rekommendationer &r applicerbara i olika utstrackning
for olika aktorer. Rekommendationerna far gdrna anvindas som vigledning och
vidareutvecklas for varje enskild producents behov.

Med tanke pa dmnets komplexitet, inte minst i problematiken kring att dndra
konsumenters beteenden i hemmet, forvéntar vi oss emellertid inte att producenter
ska atgérda problemet pa egen hand. Det ér darfor av yttersta vikt att information,
kunskap och stod till konsumenter kommer frén olika hall (Livsmedelsverket
2018), vilket Orkla lade stor betoning vid i intervjun. Detta var dven en gemensam
asikt i fokusgrupperna.

Att pé olika sitt vigleda konsumenter i att géra mer miljovénliga val anses
vara nddvéndigt for att uppnd en mer hallbar konsumtion och for att minska
matsvinnet. For att gora hallbara val maste konsumenter emellertid vara 6ppna for
att konsumera dtbara livsmedel efter att bast fore-datum passerat. Konsumenter
maste ocksa ta ansvar for att inte slénga ett livsmedel endast {or att detta datum har
passerat (Chu et al. 2020). Konsumenter bir siledes ett ansvar att tillgodogora sig
den information producenter bidrar med. Producenter och konsumenter bar ett
gemensamt ansvar for att minska hushéllens stora matsvinn, vilket dr nédvandigt
for att uppné en mer hallbar konsumtion.
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Tabell IIT Rekommendationer
Tabellen visar enkla rekommendationer till livsmedelsproducenter som kan hjilpa konsumenter att
minska sitt matsvinn.

Rekommendationer till livsmedelsproducenter

Datummirkningen gillar uppmidrksanbet!

Information om matsvinnsreducerande tgirder bor finnas i samma synfilt som
datummirkning. Detta kan kombineras med information pa exempelvis hemsidor och
broschyrer. Tank visuellt! Anvind girna firg och form.

En halvering av Rylskdpstemperaturen kan fordubbla hallbarheten!

Uppmana till att sinka forvaringstemperatur. Glom inte att precisera gradangivelser! Konsumenter
dr inte tankeldsare.

Glom inte att ocksd informera om huruvida ett livsmedel gar att frysa eller inte.

Titta, lukta, smaka! Uppmana till att géra sensoriska bedémningar men dn viktigare:
informera om vid vilka synliga férindringar livsmedel dr sikra att fortira.

Miljgpaverkan ndra hjartat! Informera om lokal miljépaverkan som orsakas av
livsmedelsproduktionen och som 4r ldtt att relatera ill.

Vdga véigra perfekta livsmedel! Upplys om fordelarna med att kpa livsmedel med skénhetsfel.
Det bidrar dessutom till att krav pa livsmedels utseende blir ligre genom hela
livsmedelskedjan.

Synliggor det matsvinn som uppstar i de svinnska hushallen! Hushallen bidrar till mer dn halften av
matsvinnet utan att veta om det.

Ingen tycker om att kasta pengar i sjon! Synliggér hur mycket det kostar £f6r hushall att kasta
atbar mat. Bojkotta flerképskampanjer och uppmuntra inte till en onddigt stor
konsumtion.

Framtida forskning

Studiens resultat dr inte representativt for en stdrre samling konsumenter och
producenter. For ett bredare perspektiv foreslas framtida forskare att utfora fler och
mer omfattande intervjuer och undersdkningar. P& s sitt kan ocksd mer sékra
slutsatser dras och validiteten for resultatet stérkas.

Forskning kring konsumentpreferenser géllande symboler och férger, och
deras inverkan p& matsvinnsreducerande beslut, anses nodvéndigt. Aktdrer inom
livsmedelsbranschen bor ta hjélp av saddan forskning for att utveckla en
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branschspecifik symbol som kan vara behjélplig for konsumenter i att fatta mer
héllbara beslut.
Hur ekonomiskt eller instrumentellt virde pa livsmedel kan 6ka anses vara ett

amne for vidare forskning som kan fora arbetet med att minska méngden matsvinn
framat.
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Slutsatser

Det finns flera bidragande faktorer till matsvinn. Likt vad tidigare forskning har
belyst konstaterades att datummérkning tenderar att missuppfattas, vilket bidrar till
att dtbar mat kastas. I studien uppmérksammades ytterligare anledningar till
matsvinn. Resultat fran fokusgruppintervjuer indikerar att en sarskilt stor orsak &ar
att det inte medfor tillrickliga ekonomiska konsekvenser att kasta livsmedel. Detta
ar en orsak till avsaknad av motivation for att &ndra vanor och beteenden.

For att kunna gora héllbara val maste konsumenter bli medvetna om sitt
omfattande bidrag till matsvinnet. Producenter har ett ansvar att tillgodose
konsumenter med uppmuntran och kunskap for att frimja svinnminimerande val.
Av denna anledning har vi arbetat fram forslag pa enkla och kraftfulla atgérder som
producenter kan vidta, och som konsumenter enkelt kan applicera i vardagen.
Genomténkt information pa forpackningar ar effektfullt for att leda konsumenter i
hallbar riktning. Konsumenter tilltalas dessutom av foretag som frimjar sddan
information, vilket kan vara ett kraftfullt incitament for producentansvar.
Matsvinnsreducerande atgérder bor kombineras och samverkan mellan olika
aktorer ar viktigt.

Arbetet bidrar till insikter om vilken information pa forpackningar som &r
betydelsefull for att minska méingden matsvinn frén hushallen. For att nd
konsumenter ska informationsétgérder vara korta och tydliga, gdra i farg, och sitta
i samma synfdlt som datummaérkningen. Det &r essentiellt att sddana atgérder &r
framgéngsrika i de Ogonblick d& konsumenter Overvédger att slinga &tbara
livsmedel. For att bli motiverade till att gdra svinnminimerande val vill
konsumenter, oavsett vilken atgérd som vidtas, kénna sig delaktiga i att fora
miljoarbetet framét.
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Vi vill rikta ett varmt tack till vdra handledare Malin Géransson och Ake Thidell
vid Lunds universitet. Stort tack till representanterna pd Orkla som har visat
engagemang och genuint intresse for vart arbete och alltid tagit sig tid att diskutera
med oss. Tack riktas inte minst till vara fokusgrupper. Ni visade ett rérande och
behovligt intresse for vért arbete — och for matsvinnsproblematiken!

Lisa vill tacka mamma Katrin och pappa Johan for kontinuerlig genomlésning och
oumbdrliga tips och rad. Storst tack riktar Lisa till Amelie som har statt ut med
henne varje dag i 6ver tvd ménader.

Amelie tackar pappa Ronny och sambon Noah for att de har stéillt upp for henne i
med- och motgéng. Hon tackar ocksé vinnerna Louise och Daniela for stod. Storst
tack riktar Amelie till Lisa som har forgyllt hennes dagar under detta arbete.
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Fordelning av ansvarsomraden

Litteraturdversikten fordelades jamt mellan oss bada. De fem huvudomréden som
paverkar hushallens matsvinn &r fysiska egenskaper, forvaring, kampanjer,
utformning av forpackningar samt datummdrkning. Lisa hade huvudsakligt ansvar
for de tre forstndimnda och Amelie hade huvudsakligt ansvar for de resterande tva.

Under avsnittet forslag pa atgérder och alternativ for att minska hushéllens
matsvinn identifierades fraimst foljande insatser: forldngt hallbarhetsdatum,
teknologiska innovationer, kampanjer och information om datummdrkning.
Direfter sker en genomgéng av vilken information pé forpackningar som kan
minska hushallens matsvinn. Lisa hade frimst ansvar for teknologiska innovationer
och kampanjer. Amelie hade frimst ansvar for forlingt hallbarhetsdatum och
information om datummaérkning. Information om matsvinn pé forpackningar var ett
avsnitt som fordelades mellan oss.

Intervjuerna med Orkla samt fokusgrupperna var sé titt ssmmanfldtade da de
bygger pa, och grundar sig i, varandra. Fokusgrupper &r ocksa utformade sa att en
person leder diskussionerna och en person for anteckningar. Dérfor utformades och
genomfordes de gemensamt. Aven resultatet av intervjuerna sammanstélldes
gemensamt.

Diskussionen &r ett resultat av gemensamma resonemang och givande
diskussioner.

Genom hela arbetets gang har vi stottat och hjélpt varandra. Vi vill fortydliga
att dven om visst huvudansvar har funnits for ett omrade, har bada bidragit med
material och kunskap inom samtliga omraden. Vi ér solidariskt ansvariga for
arbetets innehall.
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Bilagor

Bilaga I - Frigeformulir for intervju med Orkla

1. Mindre forbéttringar av nuvarande datummérkningar kan vara de mest
kostnadseffektiva atgérderna for att pa ett betydelsefullt sétt d&ndra konsumenternas
beteenden som i forlingningen leder till minskning av konsumentsvinnet. En
forbittring av datummérkning leder till det storsta ekonomiska vérdet per ton
samtidigt som det innebér laga kostnader.

Vad anser ni om detta? Ldter detta som en bra anledning till att utféra mindre
dndringar av nuvarande datummdrkning? Vilka for- och nackdelar finns?

2. I handlingsplanen ligger betoning pé att kommunikationsinsatser méste ske,
genom samverkan fran olika aktorer till konsumenter, for att skapa medvetenhet
om det egna hushéllets betydande bidrag till matsvinnet. Aktorer inom
livsmedelsindustrin och branschorganisationer har en aktiv roll i att verka for de
fordndrade beteenden som behdvs. Handlingsplanen papekar ocksé avsaknad av
riktlinjer som kan hjélpa foretag att ge gynnsam information om hallbarhet for
Oppnade forpackningar. Konsumenter behdver vigledning och uppmuntran till att
gora “svinnminimerande val i olika situationer kopplade till ink&p, hantering och
tillvaratagande av 6verbliven mat”.

Hur stdller ni er till att samverkan mdste ske frdn olika aktorer? Vilka dr for-
och nackdelarna med ett sadant samarbete?

Vilken typ av riktlinjer skulle ni onska for att kunna ge gynnsam information
om hallbarhet for oppnade forpackningar? Vad anser ni om att ni har en aktiv roll
i att verka for fordndrade beteenden? Hur kan ni aktivt medverka till fordndrade
konsumentbeteenden? Vilken positiv pdaverkan pd er image har en okad satsning
for minskat matsvinn?

3. I handlingsplanen foreslas att en atgérd for att minska matsvinn kan vara genom
information pa forpackningar. Flera studier instdmmer i detta och belyser
forpackningens effektiva roll for att &ndra konsumenters beteenden och 6ka deras
medvetenhet.

Vad tror ni om information (om t.ex. forvaring och datummdrkning) som en
atgdrd? Har ni tidigare tdnkt pa att anvinda férpackningen som ett sdtt att dndra
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konsumenters beteenden och 6ka deras medvetenhet? Vilka for- och nackdelar
finns?

Vad gor niidag for att styra konsumenter mot en mer hdllbar konsumtion och
for att hjdlpa konsumenter att minska deras hushallssvinn?

4. Information om forvaring och datummaérkning har tilldelats en essentiell roll i att
minska hushéllssvinnet. Om fOrvaringstemperatur sénks skulle det minska
matsvinnet, bl.a. for att det forldnger livsmedlets héllbarhet. En idé kan dérfor vara
att p& forpackningen ange vilken temperatur livsmedel ska forvaras i. Temperaturer
kan ocksé skilja sig at pé olika hyllor i en kyl och information till konsumenter som
inkluderar var i kylen det kan vara lampligt att forvara en viss typ av livsmedel &r
dérfor onskvird.

Hur informerar ni om foérvaring och temperatur idag? Varfor tror ni att
information om hur livsmedel bor forvaras inte alltid ndar konsumenter? Har ni
funderat over att anvinda t.ex. olika fdrgkoder pa forpackningen beroende pd i
vilken temperatur den bor férvaras?

5. Det finns olika orsaker till det omfattande matsvinn som uppstér i hushéllen men
ett passerat bist fore-datum &r den stdrsta anledningen till att mat kastas. Flertalet
studier menar att datummaérkningar ar forvirrande och svéra att fullt ut forsta for
konsumenter. Dérfor &r dessa mérkningar en av de betydande orsakerna till
hushéllens matsvinn. Ménga studier belyser att det finns flera olika bidragande
orsaker till hushallens matsvinn men en av dessa, som har stor betydelse, ar just
konsumenters bristande formaga att forsta héllbarhetsmérkning och utgangsdatum
pa livsmedel, samt hur denna information ska tolkas och anvindas. Att inte riktigt
forsta skillnaden mellan bést fore-datum och sista forbrukningsdag ar en viktig
kalla till konsumentsvinnet, da det leder till att livsmedel som passerat sitt bést fore-
datum kastas dven dé de ar fullt dugliga att dta.

Kdnner ni till att en av de storsta anledningarna till hushallssvinn dr att
konsumenter har bristande forstdelse for datummdrkningen och hur den ska tolkas?
Vilket dir det bdista sdttet att informera konsumenter om vad ett passerat bdst fore-
datum innebdr?

Vilka dtgdrder vidtar ni for att frdmja konsumenters forstdelse for de tvd
datummdrkningarna? Driver ni fragan om forenklad mdrkning? Om ja, mot vem
eller vilka?

6. Datummérkningen, som fran borjan sattes med intention att frémja konsumenters
forstaelse rorande sidkerhet och kvalitet, har dkat livsmedelssikerheten men ocksa
minskat kunskapen om just sdkerhet och kvalitet. Mérkningen har ocks& minskat
vér sensoriska formaga att beddéma mat da vi litar mer p4 mérkningen &n pa vért
eget omdome. Detta leder till matsvinn och konsumenter kastar mat nér bést fore-
datumet har passerat, utan att ha gjort en bedéomning av livsmedlets verkliga
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kvalitet. Studier menar att forpackning och mérkning har en viktig roll i att minska
dessa osédkerheter om risker och kvalitet, vilket kan goras genom att skapa olika sétt
att pavisa héllbarhet och ge konsumenter stdd i sina beddmningar.

Hur kan konsumenter uppmuntras till att gora en sensorisk bedomning? Gor
ni ndgot for att uppmuntra konsumenter till att gora en sensorisk bedomning? Ger
ni konsumenter stod i sina bedémningar? Om ja, vad gor ni? Om nej, varfor inte?
Vilka for- och nackdelar finns? Anser ni att det krdver mycket erfarenhet att gora
en korrekt sensorisk bedomning?

7. P& grund av hur forpackningar ér utformade har de en inverkan pa den méngd
matsvinn som skapas. En del forpackningar &r t.ex. svéra att tdmma vilket ses som
en huvudorsak till svinn. Konsumenter ser gdma att det finns mdjlighet att t.ex.
aterforsluta forpackningar.

Vad avgor hur en forpackning utformas (design och funktionalitet)? Vad kan
anledningen vara till att manga forpackningar dr utformade pa ett sdtt sd att det
dr svadrt att fd ut allt livsmedel ur forpackningen? Vixer matsvinnsaspekten som
kriterium vid utformning av forpackningar?

Hur ser ni pd forpackningsutvecklingen i framtiden? Kan forpackningar,
exempelvis, utformas pd sd vis att sjilva forpackningen gar att ateranvinda?

Anser ni att tillsatser till sjilva forpackningen (t.ex. film pd insidan) eller
tillsatser i sjilva produkten (t.ex. konserveringsmedel) har storst potential att
minska médngden matsvinn?

8. Kommunikation och kampanjer for att 6ka medvetenhet bland konsumenter kan
leda till att mindre matsvinn skapas. En del butiker har/har haft kampanjer for att
0ka medvetenheten bland konsumenter och dirmed minska méngden matsvinn. Ett
exempel &r att 14ta sina kunder kopa ett livsmedel och fa aterkomma senare for att
hémta ytterligare ett ("buy one, get one later””). Medvetenheten om hushallens egna
svinn ér bristfillig och kampanjer och media tenderar att fokusera pa att oka
medvetenhet om matsvinn som ett samhéllsproblem, och inte p& hushéllsniva.

Vilken typ av marknadsforing och kommunikation kan vara mest effektiv for
att minska matsvinnet och samtidigt ge bra publicitet for foretaget/producenten?
Driver ni fragor for att paverka politiker genom att med styrmedel minska
matsvinnet. Detta kan eventuellt stirka Orklas anseende.

Vilken potential ger okad hdllbarhet for okad lonsamhet? Ett forslag dr
erbjudande om att betala for tva men fa tre varav en kan skdnkas till behdvande.

9. Langden pa en produkts hallbarhet paverkar matsvinnet da konsumenter verkar
slénga mindre mat om hallbarheten ar langre dn 30 dagar. En forléngd hallbarhet
kan dirfor vara ett sitt att minska hushéllssvinnet. Aven en liten forlingning av
héllbarhetstiden anses kunna leda till en betydande minskning av hushallens
matsvinn. Om foretag mérker livsmedel med sé lang hallbarhetstid som mojligt ar

69



detta potentiellt effektivt for att minska svinnet. Samtidigt véxer det kontinuerligt
fram en strdvan mot en “ren” ingrediensforteckning. Dé langre héllbarhet kan tolkas
som att livsmedlet & mindre férskt, kan detta medfora att producenter inte vill
forldnga hallbarheten.

Vad tinker ni om detta resonemang? Ar en forlingd hdllbarhetstid effektivt
for att minska matsvinnet? Hur stéller ni er till att anvinda konserveringsmedel i
en produkt? Okar eller minskar forsdljningen nér en konsument vet att produkten
haller ldngre men att den innehdller konserveringsmedel?

10. T en undersokning belystes att en av de storsta anledningarna till att
konsumenter sldngde livsmedel som passerat sitt bést fore-datum var att
konsumenterna trodde att bést fore-datumet var satt som en sékerhetsgrans. Som
tidigare ndmnt dr det viktigt att informera om vad mérkningarna betyder, samt deras
skillnader. Studier menar dock att det inte récker att 6ka forstaelsen for skillnaderna
mellan héllbarhetsdatum for att atgérder ska vara lonsamma. Konsumenter méste
ocksé vara Oppna for att konsumera en produkt efter att dess bast fore-datum har
passerat samt gora héllbara val. En forfattare menar att genom utbildning och
information kan regering och livsmedelsindustri vara mer delaktiga och agera stod
for konsumenter.

Hur arbetar ni for att ge stod till konsumenter sd att de kan vara mer dppna
for att konsumera en produkt efter passerat bdst fére-datum? Hur kan ni arbeta for
att ge stod till konsumenter sd att de kan géra hallbara val?

11. Konsumenter &r generellt inte insatta i hur stor méngd matsvinn som skapas och
maénga konsumenter kénner inte heller till hur mycket matsvinn som uppstar i det
egna hushéllet. Kampanjer och media tenderar att fokusera pé att 6ka medvetenhet
om matsvinn som ett samhéllsproblem. Detta anses inte vara tillrackligt for att det
ska ske fordndring 1 hur maten hanteras i hushallen.

Har ni haft kampanjer for att oka medvetenheten om matsvinn pd
hushallsniva? Kan tdivlingar/beléning for att minska matsvinn vara en ldmplig
kommunikationsform for att 6ka medvetenheten om problemet?

12. En studie menar att en mdjlighet att minska konsumentsvinnet dr genom
information pa sjdlva forpackningen. Istdllet for att exempelvis ha bilder och
fragesporter pa forpackningar kan producenter informera om hur ett livsmedel ska
hanteras och fOrvaras, samt uppmuntra konsumenter att smaka och lukta pé
produkten. Detta kan, exempelvis, ske genom att uppmuntra konsumenter till att
smaka pa en bit av livsmedlet och sedan ta stillning till om det ska sléngas eller ;.
Recept for hur produkten kan anvéndas ar ocksé ett alternativ.

Vad anser ni om detta? Vilka for- och nackdelar finns? Vilka svdrigheter finns
med detta? Vilka mojligheter ser ni i att t.ex. knyta olika recept till livsmedlets olika
stadier i konsumtionscykeln?
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13. Information om matsvinnsreducerande atgarder som ovan ndmnda bor finnas
bredvid datummérkningen snarare &n p& hemsidor eller i reklamblad och
broschyrer. Vi kommer med stor sannolikhet ocksa foresla att information ska vara
i samma synfilt som datummaérkningen, i férhoppning om att det blir &nnu enklare
for konsumenter att kasta mindre mat.

Tror ni det dr en fordel eller nackdel att datummdirkning finns i samma synfdlt
som datummdrkningen? Vad anser ni om att skapa en logotyp for matsvinn med
firg och typsnitt som skiljer sig fran exempelvis innehdllsdeklarationen (grafisk
separation)?

14. Det kravs, som sagt, tydliga rdd och forklaringar pa forpackningar for att hjdlpa
till att 6ka konsumenternas forstaclse for datummaérkning och for att &ndra deras
beteende. Rad kan exempelvis rora huruvida ett livsmedel kan frysas och vilka
anvéndningsomraden ett livsmedel har.

Vad anser ni om detta resonemang? Har ni ndgon gdng informerat om att ett
livsmedel kan firysas eller informerat om anvindningsomrdden? Ar det
forekommande att fa konsumentfrdagor angdende om ett livsmedel kan frysas eller
vilka ytterligare anvindningsomrdden det har?

15. Att mirka en produkt med “Anvidnd inom X dagar fran Gppning” ger viss
végledning om hallbarheten for oppnade produkter men denna instruktion &r
beroende av att konsumenten forvarar livsmedlet under rétt forhallanden. Ur bade
matsvinns- och livsmedelssakerhetsaspekt foreslas darfor mérkningen “Forvara vid
X temperatur och anvind inom X dagar frén 6ppning”. Detta kan ocksa kombineras
med andra atgirder, som exempelvis att pa forpackningen sétta ett klistermérke dér
konsumenten kan ange datum for 6ppning. Atgérder bor dverlag kombineras for att
bli extra framgéngsrika, och det ar klokt att kombinera medvetandehdjande
atgdrder med att ge information och praktiska tips till konsumenter.

Moirker ni era produkter med “Anvind inom X dagar fran éppning”? Om ja,
varfor, och gdller det pd hela sortimentet? Om nej, varfor inte, och dr det ndagot ni
kan overviga att gora? For- och nackdelar?

16. For att informera konsumenter om att ett livsmedel inte automatiskt blir daligt
nér bast fore-datumet passerat finns det vissa livsmedel som mérks med “inte dalig
efter”. I en studie gjord i norska hushall menar 57 % av de tillfragade att detta
tydliggér datummaérkningen och drygt 60 % menar att detta inbringar trygghet
rorande livsmedlets kvalitet efter bist fore-datumets utgédng. Aven konsumenter i
en annan studie menar att detta forklarar datummérkningen béttre.

Anvinder ni mdrkningen “inte ddlig efter”? Om ja, varfor, och giller det pd
hela sortimentet? Om nej, varfor inte, och dr det ndagot ni kan overviga att gora?
For- och nackdelar?
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17. For att forandringar ska vara framgangsrika méste information inte bara ges om
att produkter &r sdkra att fortéira efter passerat bast fore-datum. Det krdvs ocksa
uppgifter om férskhet, smak, kvalitet och social acceptans. En studie tyder pé att
konsumenters val fordndras om de dr medvetna om miljoeffekterna matsvinn har.
Efter att ha blivit informerade om effekterna pa miljon gjorde de mer hallbara val.
Istdllet for att endast tillhandahélla information om datum och forvaring, kan
information om matsvinnsproblematiken ocksé bifogas. Information om samband
mellan datummaérkning, matsvinn och matsvinnets paverkan p& miljon kan vara
viktigt for att dndra konsumenternas beteenden. Pa sa sétt kan konsumenter fa en
anledning, eller motivation, till att &ndra sina beteenden.

Vad tycker ni om detta resonemang? Har ni nagon gang informerat om de
miljoeffekter som uppstar pd grund av matsvinn?
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Bilaga II — Frageformular for fokusgruppintervjuer

Kunskap om, och anviindning av, datummirkningar

1. Att inte riktigt fOrstd skillnaden mellan bést fore-datum och sista
forbrukningsdag &4r en viktig killa till konsumentsvinnet da det leder till att
livsmedel som passerat sitt bést fore-datum kastas dven da de ar fullt dugliga att
ata.

Vad dr din dsikt om detta? Vet du inneborden av och skillnaden pa bdst fore-
dag och sista forbrukningsdag?

2. Sista forbrukningsdag ar kopplat till livsmedelssékerhet och ger en garanti for att
livsmedlet ar sikert att fortdra fram till denna dag. Efter sista forbrukningsdag ska
ett livsmedel anses vara icke sékert. Bést fore-datum avser livsmedlets kvalitet och
ger information om fram till den dag som produkten garanterat har kvar de sarskilda
egenskaper, forutsatt att den forvarats pd adekvat sétt, som forknippas med den.
Maten behover emellertid inte vara odtlig efter att bést fore-datumet har passerat.

Vad dir din dsikt om detta? Ar denna information hjclpsam pd férpackningar
i syfte att kasta mindre mat? Vilken annan information hade varit hjilpsam for dig
for att gora bdttre val och svinna mindre? Hade en bdttre forstdelse for dessa
mdrkningar gjort att du kastar mindre mat?

Litar du blint pa mdrkningarna? Har du varit med om att livsmedlet varit
daligt innan bdst fore-datum passerat vs varit ok att konsumera efter denna dag?

Vilken typ av information hade varit tydligast for dig for att forstd
mdrkningarna bdttre? Foljdfraga: T.ex. visuellt med firg och form eller med mer
ingdende texter och forklaringar?

Hur kan uppmuntran till att anvinda sensoriska bedomningar ske

3. For att informera konsumenter om att ett livsmedel inte automatiskt blir daligt
nér bést fore-datumet passerat finns det mdjlighet att ldgga till texten “inte dalig
efter”.

Vad dr din asikt om detta? Kdnner du dig mer trygg med att konsumera
livsmedel om det finns en “inte dalig efter ’-mdrkning pd férpackningen? Vilka for-
och nackdelar finns med “inte dalig efter”-mdrkning?

4. a) Datummaérkningen, som frén bdrjan tillimpades med intention att frdmja

konsumenters  forstdelse rorande  sékerhet och  kvalitet har  okat
livsmedelssékerheten men ocksa minskat var kunskap om just sékerhet och kvalitet.
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Mairkningen har ocksa minskat var formaga att beddma mat genom vara sinnen da
vi litar mer pa mérkningen én pa vért eget omdome, vilket leder till matsvinn.

Vad dr din dsikt om detta? Anser du att datummdrkningen pd forpackningar
har minskat din formdga att bedéma maten med dina sinnen? Varfor, varfor inte?

b) I en konsumentundersokning ansédg konsumenter att de behdvde battre
riktlinjer for att bedoma om livsmedlet &r sdkert att dta, hur livsmedlet ska smaka
eller lukta och hur det bast forvaras efter 6ppning. Liknande behov kan ses i en
annan konsumentundersokning dir ménga deltagare ofta stillde sig fragande till
hur lénge livsmedlet kan forvaras, om datummérkningen fortfarande géller nér
forpackningen dr bruten och vilka sorts fordndringar i smak, lukt, textur och
utseende som &r sdkra.

Vad dr din dsikt om detta? Ser du behov av tydligare riktlinjer for hur
livsmedel ska bedomas? Hur kan du uppmuntras till att gora en sensorisk
bedomning av livsmedel? Vad anser du om forslaget att uppmuntra till att smaka
en mindre bit och ddrefter ta stillning till om livsmedlet dr bra eller ej, vare sig
bést fore-datum har passerat eller inte? Hade det varit fordelaktig med den
informationen pd forpackningar?

Skulle du kinna dig mer manad att smaka pd livsmedlet om det fanns en “inte
dalig efter”’-mdrkning (som forklarad tidigare) pd dess forpackning? Hade denna
uppmuntran rdckt for att fd dig att smaka pa livsmedlet? Vem har ansvar att genom
utbildning och information ge detta stod och denna uppmuntran tycker du?

Var bor information om matsvinnsreducerande éatgirder sitta pa
forpackningen och hur bor information utformas?

5. Det ér av stor vikt att kunskap aktiveras nér konsumenten har en produkt i sin
hand och undrar vad hen ska gora med den, det vill sdiga vid reflektionségonblicket,
dd det kan bli avgérande for livsmedlets livslingd. Information om
matsvinnsreducerande  dtgirder som ovan ndmnda bor finnas bredvid
datummdrkningen snarare dn pa hemsidor, reklamblad och broschyrer.
Vad dr din dsikt om detta? Var tycker du att information om
matsvinnsreducerande dtgdrder bor sitta pd forpackningen?
Vilket alternativ anser du hade paverkat dig mest?
- information om matsvinnsreducerande dtgdrder i samma synfilt som
datummdrkningen men i kort och liten. Text
- information om matsvinnsreducerande dtgdrder pd forpackningens
baksida i storre och mer forklarande text.
Hade det paverkat dig mer eller mindre om informationen satt i samma synfdlt
som datummdrkningen? Har du ytterligare forslag kring var pd forpackningen
informationen bor finnas?
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6. Detta kan ocksd kombineras med andra atgérder, som exempelvis att pa
forpackningen sitta ett klistermérke dir konsumenten kan ange datum for Sppning.
Vad dr din asikt om detta? Vad tror du om det? Foér- och nackdelar?

Information om forvaring

7. Konsumenter har generellt bristféllig kunskap om hur livsmedel ska forvaras,
vilket bidrar till hushéllssvinnet. I en studie bekréftades att om konsumenter sénker
sin forvaringstemperatur skulle matsvinnet minska. [ ytterligare en studie
observerades att livsmedel ofta forvaras vid en temperatur som Gverstiger den
rekommenderade. Hur kallt ett livsmedel forvaras ar viktigt da lagre temperatur kan
forlénga livsmedlets héllbarhet, och ddrmed minska matsvinnet. Da rétt temperatur
ar en av de viktigaste omsténdigheterna géllande en produkts héllbarhetstid har
information om forvaring, och datummaérkning, tilldelats en essentiell roll i att
minska hushéllssvinnet.

Vad dr din dsikt om detta? Vilken temperatur har du i ditt kylskap? Vet du
vilken temperatur kylskdapet bor ha? Visste du att olika hyllor i kylen har olika
temperatur och att det ddrfor paverkar olika typer av livsmedel och deras livslingd
beroende pa var i kylen du forvarar dem?

Har du varit osdker pda hur livsmedel ska forvaras och saknat sddan
information pd forpackningar? Har du slingt livsmedel for att det inte star hur det
ska forvaras? Foljdfraga: Har du bestdimt dig for att inte kopa ett livsmedel for att
du saknar information om hur det ska forvaras?

Livsmedels fysiska egenskaper

8. Konsumenter bidrar ocksé till matsvinn p& grund av ett livsmedels fysiska
egenskaper inte moter de starka konsumtionsnormer (som exempelvis farg, form
och storlek) som finns. Konsumenter véljer att inte kdpa och konsumera livsmedel
som ser lite annorlunda ut frdn vad vi &r vana vid men som fortfarande é&r
vilsmakande.

Vad dr din dsikt om detta? Vilken information behovs for att uppmuntra dig
till att kopa livsmedel med skonhetsfel? Foljdfraga: (t.ex. information relaterad till
miljoeffekter eller ekonomiska effekter)

9. Erbjudanden och kampanjer péverkar ofta konsumenter att kopa for mycket mat.
Bristande, eller forédndringar i, planering samt for stora inkop ar faktorer som bidrar
till méngden svinn, d& manga kdper mer &n vad de gor av med innan maten blir
dalig.

Vad dr din asikt om detta?
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Vad tycker du om f6ljande kampanj-forslag:

o Kop tva betala for en hdmta en senare (I Storbritannien inférde
Sainsbury’s och Tesco en ny marknadsforingsteknik da de erbjod sina
kunder att képa en produkt och fa dterkomma senare for att hdmta
ytterligare en (“buy one, get one later”)

Kép tva betala for en, en skéinks bort

Viiga ditt matsvinn vid sophdmining (i flerbostadshus och smdhus)
- kompenseras for att man har lite
- betala for att man har mycket

e Olika rabattmingd beroende pd livsmedlets tillstand”. T.ex. en
bild/beskrivning av ett paket kakor som ser ut pd fyra olika sdtt. Fraga
vilken %-rabatt som krdvs for att man ska kopa paketet som inte ser perfekt
ut

Ett “perfekt” paket

Ett paket dir forpackningen dr tillbucklad

Ett paket med krossade kakor

Ett paket ddir kakorna dndrat firg (ex chokladen har [jusnat p.g.a.
fel forvaring men smaken dr densamma)

Ett paket dir bdst fore-datum passerat for en dag sedan

Ett paket dir bdst fore-datum passerat for tva veckor sedan
Sammanstdillning av hur mycket du slinger/dr och hur mycket detta
motsvarar i kronor.

10. Ménga forfattare menar att svinnet minskas om hallbarhetstiden dkar. Aven en
liten forldngning av hallbarhetstiden kan leda till en betydande minskning av
hushallens matsvinn. Om foretag mérker livsmedel med sa lang héllbarhetstid som
mojligt dr detta potentiellt effektivt for att minska svinnet. Samtidigt véxer det
kontinuerligt fram en strdvan mot en “ren” ingrediensforteckning, och darmed
eliminera tillsatser som anses vara konstgjorda och/eller ohdlsosamma, som
exempelvis konserveringsmedel, som samtidigt forlanger hallbarheten.
Vad dr din asikt om detta? Vad har du for tankar om konserveringsmedel?

11. D4 langre héllbarhet kan tolkas som att livsmedlet 4r mindre farskt, dven om
konserveringsmedel inte anvints, kan detta medfora att producenter inte vill
forldnga hallbarheten.

Vad dr din dsikt om detta? Hade du helst kopt en vara utan
konserveringsmedel som haller i en mdnad eller en vara med konserveringsmedel
som haller i ett dar?
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Information om hushillens bidrag till matsvinn

12. T utvecklade lénder &r hushéllen den storsta orsaken till matsvinn da de bidrar
till drygt 50 % av matsvinnet. Studier menar att det maste informeras om matsvinn
som ett problem som hushallen i hog grad bidrar till. Konsumenter &r generellt inte
insatta i hur stor méngd matsvinn som skapas och ménga konsumenter kénner inte
heller till hur mycket matsvinn som uppstar i det egna hushéllet. Eftersom
livsmedelskedjans alla steg har viss miljopaverkan har livsmedlet storst samlad
paverkan pa miljon dir det hamnar sist, vilket 4r 1 hushallen.

Vad dr din dsikt om detta? Kan information om hushdllens stora bidrag till
matsvinn fd dig att minska ditt svinn?

Information om matsvinnets miljokonsekvenser

13. Studier menar att konsumenter behdver forstaelse for matsvinnets sociala och
miljomaéssiga konsekvenser.

Vad dr din dsikt om detta? Vilken information om miljomdssiga konsekvenser
kan hjdlpa dig att kasta mindre dtbar mat? Vilken information om sociala
konsekvenser hade fdtt dig att tinka till innan du sldnger ett livsmedel? Varfor?

Vilken typ av information tror du har mest effekt; de sociala, miljomdssiga
eller ekonomiska konsekvenserna?

14. Produktion av livsmedel utnyttjar 25 % av den totala ytan som gér att bo pa och
star for 70 % av virldens totala dricksvattenforbrukning. Utsldpp av vixthusgaser,
ineffektiv markanvéndning och forlust av biologisk mangfald &ar ytterligare
konsekvenser av matproduktionen. For att odla grodor anvénds ofta
bekdmpningsmedel och brénsleforbrukning ar néstintill oundviklig inom jordbruk.
Nér matsvinn uppstar innebér det att miljopaverkan har skett “helt i onddan”.
Matsvinn i sig star for ungefair 8 % av de antropogena véxthusgasutsldppen. |
samband med produktion av livsmedel sprids gifter i naturen och sjéar och
vattendrag 6vergods. I Sverige bidrar livsmedelshanteringen till omkring 20-25 %
av var sammanlagda klimatpaverkan och till ungefir hélften av den totala
overgodningen.

Vad dr din asikt om detta? Vad anser du om att informera om sddana, eller
liknande, miljokonsekvenser? Hade sadan information fdatt dig att tinka till
viterligare en gang innan du slinger ett livsmedel som dr dtbart (men som kan ha
passerat bdst fore-datum, ha skonhetsfel eller liknande)? Hade information som
fokuserade pd lokala miljoproblem eller i global skala paverkat dig mest?

15. En studie tyder pé att konsumenters val forindras om de &r medvetna om

matsvinnets miljoeffekter. Efter att ha blivit informerade om effekterna pa miljon
gjorde de mer miljomedvetna val. Istillet for att endast tillhandahalla information
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om datum och fOrvaring, kan information om matsvinnsproblematiken ocksa
bifogas. Information om sambandet mellan datummaérkning, matsvinn och
matsvinnets paverkan pd miljon kan vara viktigt for att dndra konsumenternas
beteenden. Pa sé sitt kan konsumenter fa en anledning, eller motivation, till att
dndra sina beteenden, vilket kan vara véldigt viktigt.

Vad dr din dsikt om detta? Hade information om matsvinnets miljopaverkan
paverkat dig i syfte att kasta mindre mat? Vilken information kan vara nédvindig
for att paverka dig tillrdckligt mycket?

Matsvinnets sociala konsekvenser

16. Maten som produceras idag kan ricka till fler mdnniskor utan att miljopaverkan
Okar och den méngd mat som kastas globalt uppskattas kunna foda tre miljarder
ménniskor.

Vad dr din dsikt om detta? Ar detta, eller liknande information, nagot som kan
ndmnas som sociala konsekvenser? Vad tycker du om det? Hade det fdtt dig att
forséka svinna mindre?

Hade det varit mer effektfullt om mdngden vi svinnar i t.ex. Sverige stdlls i
relation till hur mdnga som svilter eller liknande? Vilken information om sociala
konsekvenser, utéver hunger, hade fatt dig att tinka till innan du slinger ett
livsmedel?

Ovrigt
17. Vilken végledning behdver du for att gora svinnminimerande val? Vilken
information hade gjort s att du far en anledning, eller bli motiverad till, att svinna

mindre? Vilj 5 alternativ som hade hjilpt dig att svinna mindre.

e Bli uppmuntrad till att smaka en mindre bit och dérefter ta stallning till om
livsmedlet dr bra

e Vilka sorts fordndringar i smak, lukt, textur och utseende som ar sékra
e Recept for hur produkten kan anvindas

e Vilka anvindningsomraden livsmedlet har (information om livsmedlets
mindre kidnda anvéindningsomraden)

e Huruvida livsmedlet &r lampligt att frysas eller inte

e Information om vad det gér att gora med matrester
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e Information om vad bést fore-mirkning och sista forbrukningsdag betyder
och hur de bor tolkas och forstas

e Hur livsmedlet bést forvaras for att halla sa& linge som mojligt/hur
konsument pa egen hand kan forldnga héllbarheten

e  Om datummairkningen fortfarande géller nir forpackningen ar bruten

e Information om  hushdllens stora  bidrag till  matsvinn
Exempel pa sddan information:

- att varje person kastar ungefdr 170 kg mat varje ar

- att svenska hushall héller ut 0,5 kg livsmedel i avloppen varje vecka,
vilket blir 26 kg/ar

- att livsmedlet har storst samlad péverkan pa miljon dér det hamnar
sist, vilket dr 1 hushallen

e Information om sambandet mellan datummérkning, matsvinn och
matsvinnets paverkan pa miljon

e Information om sambandet mellan datummérkning, matsvinn och
ekonomiska forluster som kommer med matsvinn

e Information om att en tredjedel av all mat som produceras varje ar kastas,
vilket motsvarar 1,3 miljarder ton

e Information om de miljoproblem som orsakas av matsvinnet

e Information om de sociala konsekvenser som uppstar till foljd av
matsvinnet

e Kunskap om livsmedlets ursprung, vem som odlat den och hur den
tillverkats

18. Finns det information, kunskap och/eller dtgirder utdver det som diskuterats
idag, som du saknar?
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