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Vem far agera expert?

En undersokning av mangfalden bland experter i SVT:s

nyhetssandningar.



Abstract

Syftet med denna uppsats ér att undersoka dels hur mangfalden ser ut bland experter i SVT:s
huvudnyhetsséndningar, dels att skapa en storre forstaelse for hur journalister véljer ut
experter till nyhetsinslagen och reflekterar kring mangfalden bland dessa. For detta
genomfordes en kvantitativ innehallsanalys av Aktuellt, Rapport, Sportnytt och
Kulturnyheterna och dérefter intervjuer med en journalist frn respektive redaktion. Analysen
innefattade 25 sdndningar 1 vilka det totalt medverkade 52 experter. Av dessa var 77 % man,
90 % vita, 92% talade flytande svenska och ingen uppvisade ndgon funktionsnedséttning.
Foljaktligen visar vér studie att den typiske experten som medverkar i SVT:s
nyhetssdndningar tillhor normen, det vill sdga dr en vit man 1 dldern 30-60 ar som talar
flytande svenska och inte har ndgon funktionsnedséttning. Genom intervjuerna framkom att
journalisterna ofta hor av sig till samma experter som de vet har medverkat tidigare och har
medievana. Varfor det blir sa beror frimst pa tidsbrist som tar sig uttryck i sndva deadlines.
Det framkom &ven att journalisterna trodde att deras kollegor jobbar pa ett liknande sétt med
mangfaldsfragor, vér studie visar dock att sé inte ar fallet. Med utgangspunkt fran
gatekeeping-teorin, medielogiken och ett intersektionellt perspektiv diskuteras resultatet i

forhallande till tidigare forskning.

This study seeks to determine the diversity within the group of experts in the swedish
television news; Aktuellt, Rapport, Sportnytt and Kulturnyheterna. The study also aims to
better understand how journalists choose these experts and reflect over the diversity within the
group. The method is therefore divided into a quantitative content analysis and an interview
study. The content analysis of 25 broadcasts showed that 52 experts appeared in total. Of
those 77 % were men, 90 % were white and 92 % spoke swedish fluently, none of the experts
displayed any form of disability. The interviews with one journalist from each editorial office
indicated that they often contact the same experts due to tight deadlines. It also emerged that
the journalists prefered experts who had previous experience from television. Finally our
study identifies that journalists believe that their colleagues share how they view and work
with diversity, but that is not the case. The result of the study is discussed based on the

gatekeeping-theory, an intersectional-perspective and the theory of media logic.

Nyckelord: Méngtfald, Representation, Sveriges Television, Public service, Experter, Tv

Keywords: Diversity, Representation, Swedish Television, Public Service, Expert, Tv
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1.0 Inledning

Massmedier har i det moderna och demokratiska samhéllet en framtrddande funktion som
kélla till information och kunskap. De fyller en viktig roll i att binda samman ménniskor men
kan likvél anvindas for att stinga ute roster. I en demokratisk offentlighet ska allas roster vara
lika mycket virda och d& méste alla medborgare f4 komma till tals och representeras.' Det
innebér att mingfald® méste aterfinnas i alla grupper av medierna, kanske i synnerhet bland de
som tillskrivs makt och kompetens. En sddan grupp ar de som uttalar sig i egenskap av
expert’. Deras roll 4r att bidra till férdjupning och kontextualisering, vilket betyder att
experter med sitt upptridande kan péverka riktningen pa den offentliga debatten.*

Uppsokandet och valet av experter har blivit en viktig del i journalisters dagliga
arbete. Darfor vill vi med denna kandidatuppsats fa en inblick 1 vem som fér agera expert och
varfor. Vi vill ocksé belysa vad som paverkar méngfalden, eller bristen dirpa, bland dem.

Tv-sdndningar spelar en stor roll som opinionsbildare och plats for identitetsskapande.
Till skillnad fran andra medium kan de tillfora fler dimensioner i framstillningen av
experter.’ Att undersoka hur mangfalden bland experter tar sig uttryck i tv-sdnda nyheter ar
darfor viktigt ur ett demokratiskt perspektiv. Vidare dr det viktigt att granska public service,
som har ett lagstadgat uppdrag att verka i allminhetens tjanst och driva en
programverksamhet som priglas av det demokratiska statsskickets grundidéer.

Med detta som bakgrund vill vi undersoka mangfalden bland experter i SVT:s
nyhetssédndningar, samt vad som ligger bakom valet av dessa experter. For detta genomfors en
undersokning 1 tva delar. Forst en kvantitativ innehallsanalys av SVT:s nyhetssandningar i
vilken méngfalden studeras, foljt av en kvalitativ intervjustudie med journalister fran
respektive redaktion, dir valet av experter 1 forhdllande till mangfaldsarbete undersoks.

Undersokningen medforde att experterna delades in 1 kategorier, en del mer
kontroversiella dn andra. De kategorier vi kartlagt 4r kon, dlder, ras’, funktionsnedsittning®,
sprakfardighet, yrke samt hur lange experterna medverkade och vilka &mnen de talade om.

I Sverige finns ett motstand att tala om ras och bedriva forskning som beror socialt
konstruerade rasrelationer och rasifiering. Det tva frimsta argumenten mot att anvénda

begreppet handlar om att det anses vara for tungt historiskt belastat och vicker olustkénslor.

! Gunilla Jarlbro, Genusmedveten journalistik (Lund: Studentlitteratur, 2013), s.19.

2 For definition av begreppet se avsnitt 1.2.

3 For definition av begreppet se avsnitt 1.2.

* Rittviseformedlingen, Réttvisaren 2016, https:/rattviseformedlingen.se/rattvisaren2016 (himtad 2020-10-22).
> John B. Thompson, Medier och moderniteten, femte upplagan, (2001: Géteborg: Daidalos, 2016), s.162f.

65 kap. 1 § Radio- och tv-lag (2010:696).

" For definition av begreppet se avsnitt 1.2.

8 For definition av begreppet se avsnitt 1.2.


https://rattviseformedlingen.se/rattvisaren2016/

Det rotar sig i en ridsla av att anvindningen av ordet ras riskerar att skapa ett okat
rastinkande och kategorisering av ménniskor.” Argument som didremot talar for att anvéinda
begreppet dr att det fyller en funktion for de som utsétts for diskriminering och rasism, som
behover termen for att kunna sitta ord pa sina upplevelser.'© Om maktstrukturer som skapar
utsatthet ignoreras finns risken att det kommer resultera i att grupper stigmatiseras.'' For att fa
ett annat perspektiv pd forskning om ras och diskrimineringen som hor dértill kan man goéra
en utblick till lander som USA och Storbritannien dér raskritisk forskning bedrivs med malet
att belysa oréttvisor och gynna utsatta grupper.'?

Sett till detta dr vi medvetna om att kategorisering av méanniskor alltid har en en
baksida och att alla individer 4r mer méngfacetterade 4n vad som gér att utldsa i kvantitativa
undersokningar. Ddremot anser vi att man utan kategoriseringen gér miste om att
uppmaiarksamma maktstrukturer. Ett exempel dr hur genusforskningens kategoriserande av kon
har hjélpt till att pavisa raidande konsmaktsordning. I Sverige finns lite statistik pa mangfalden
1 medier och i samhallet i stort. Darfor kan det uppsté svrigheter med att sétta
undersokningen i ett storre sammanhang. Avsaknaden av relevant forskning gor det mojligen

svérare, men desto viktigare att undersoka hur mingfalden i medierna faktiskt ser ut.

1.1 Syfte och fragestéllningar

Syftet med denna undersokning dr att ta reda pd hur mangfalden bland experter ser uti SVT:s
nyhetssdndningar samt f4 mer kunskap om vilka mekanismer som ligger bakom valet av
dessa experter. Malet &r dels att belysa vilka medvetna och omedvetna val som kan péverka
vem som far agera expert, dels att ta reda pd vem som deltar i medierna i egenskap av expert.

Fragestillningarna vi &mnar besvara blir sdledes:

e Hur ser méngfalden ut bland experter i SVT:s nyhetssdndningar?
e Finns det ndgot som kdnnetecknar en typisk expert? I s fall vad?
e Vad ligger bakom valet av vilka experter som far medverka i SVT:s

nyhetssdndningar?

? Tobias Hiibinette, “Den férgblinda antirasismen slér tillbaka”, Ras och vithet: svenska rasrelationer igdr och
idag, red. Tobias Hiibinett (Lund: Studentlitteratur, 2017), s.243.

19 Hiibinette, s5.246.

! Paulina de los Reyes & Dianan Mulinari, Intersektionalitet:kritiska reflektioner over (o)jdmlikhetens landskap
(Malmé: Liber 2007), s.115.

2Amanda Dahl, “S4 kan diskussionen om “ras” i USA forstds”, Dagens Nyheter 2020-11-14,
https://www.dn.se/varlden/sa-kan-diskussionen-om-ras-i-usa-forstas/ (hdmtad 2020-12-07).
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1.2 Definition av begrepp

Mdngfald syftar pa den blandning av olikheter i egenskaper och bakgrund som finns mellan
individer. I det hir sammanhanget definieras méngfald som en variation av de socialt
konstruerade grupptillhdrigheter som aterfinns i diskrimineringslagen.'®

Representation anvédnds 1 medie-och kommunikationsvetenskap for att belysa vilka
samhéllsgrupper som kommer till tals i medier, samt vilka grupper som inte fér lika mycket
utrymme. Med representation menar SVT att deras programutbud och redaktioner ska spegla
hela Sverige.'* Begreppet anvinds pd samma sitt i denna uppsats.

Funktionsnedsdttning anviands for att beskriva méinniskors olika
funktionsnedsittningar savil fysiska som kognitiva.'> Alla funktionsnedsittningar ar inte
synliga och i undersokningen ringas enbart de som gar att utldsa av tv-formatet in.

Rasifierad beskriver minoriteter som diskrimineras eller utsitts for negativ
sarbehandling pd grund av sin hudfirg eller hiarkomst och syftar till att belysa den
maktordning 1 vilken rasism utdvas. Vi vill podngtera att detta &r en social konstruktion och
inte en biologisk.'¢

Expert syftar i denna undersdkningen pa en person med sirskild kunskap inom ett
specifikt amnesomrdde som medverkar for att analysera, forklara och/eller kommentera fakta
for att bidra med fordjupning. Talespersoner for statliga organisationer definierar vi som
experter. For att undvika tvetydiga tolkningar definierar vi ocksa vem som inte dr expert. I
detta fall 4r det inte en person som é&r tydligt subjektiv, exempelvis en talesperson for en
kommersiell organisation eller politiker. Det dr heller inte ménniskor som medverkar i

egenskap av civilperson, utrikeskorrespondent eller reporter.

2.0 Litteratur och tidigare forskning

Journalistikforskaren Gunilla Hultén har i boken Journalistik och Mdngfald (2009)
sammanfattat en rad olika studier som undersoker hur méngfald i medierna tar sig uttryck.
Detta med bakgrund av debatten rorande mediernas ansvar att skildra en etnisk och kulturell

méngfald. Missngjet handlar om att redaktionerna anses vara homogena och att det saknas en

131 kap 1§ Diskrimineringslagen (2014:958).

14 Sveriges Television, https://omoss.svt.se/var-roll/organisation.html (himtad 2020-11-20).
15 Jorgen Malmqpvist, “Funktionsnedsittning”, Nationalencyklopedin
http://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/lang/funktionsnedsittning (hdmtad 2020-11-19).
' Institutet for sprak och folkminnen, “Rasifierad”
https://www.isof.se/sprak/nyord/nyord/aktuellt-nyord-2002-2015/2014-05-05-rasifierad.html
(hdmtad 2020-01-04)
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brist pé representation gillande de som far komma till tals i medierna.'” D4 filtet r timligen
outforskat i Sverige har vi valt att ta avstamp 1 Hulténs 6versiktsverk och vinda blicken mot

internationella studier.

2.1 Méngfald i internationell journalistik

I Medierna och moderniteten (2001) skissar sociologen John B Thompson upp en bild 6ver
mediernas roll i det moderna samhallet och hur det har véixt fram en “medierad
offentlighet”.'® Begreppet syftar till att forklara hur en ny offentlighet som inte &r beroende av
en fysisk plats tagit form, vilket tv-mediet dr ett gott exempel pa. Han tar upp exempel pa hur
marginaliserade grupper har vunnit legitimitet, tack vare synlighet i medierna.'® Detta
forklaras bero pa att &mnen och personer som medverkar i nyheterna och uppnar synlighet
ofta tolkas av tittarna som viktiga, och pé s vis tillskrivs makt.*” Thompson uppméarksammar
hur enkelriktad tv-mediet &r 1 sin kommunikation. Makten vilar hos ett fatal producenter och
tittarnas mojligheter att pdverka innehéllet beskrivs som begriansat.”! Utveckling av sociala
medier och internetplattformar har dock 6kat publikens mgjlighet att bidra till och paverka
medialt innehall. Trots att det hint mycket med tv-formatet och medialt utbud sedan
Thompsons text, s& dr kampen om synlighet och i forlingningen makt i tv-mediet fortsatt
aktuell.

I en studie frdn 2017 underséker Mari K. Niemi och Ville Pitkédnen, politisk-

respektive samtidshistoriker, fordelningen mellan kvinnliga och manliga experter 1 finsk
nyhetsmedier. Deras studie utgér fran innehéllsanalyser av finsk nyhetsmedier. Totalt
analyserades 4773 artiklar vilket visade att 28% av experter i finska medier var kvinnor.
Studien kompletterades med intervjuer med elva journalister. De visade att journalisterna
generellt letade efter den “bésta” experten och att expertens kon inte spelade nédgon roll. Med
den ”bidsta” experten menade de att hen helst skulle vara kdnd sedan tidigare och pé s vis ha
god medievana. Dessutom skulle experten vara kunnig inom sitt omrdde och gérna ha en
akademisk bakgrund. Forklaringarna varfér médnga mén agerar experter menar journalisterna
kan hérledas till hektiska arbetsrutiner som forsvarade arbetet att leta upp nya experter. Dértill
upplevde nédgra av journalisterna att kvinnliga experter oftare brukar avbgja att medverka i

tv-och radio. Slutligen visade studien att redaktionerna inte har négot tydligt regelverk eller

17 Hultén, Journalistik och mdngfald,s.7.
'8 Thompson, s.303ff.

19 Ibid, s.306f.

2 Ibid, 5.162-171.

2 Ibid, s.123.



riktlinjer kring vilka kéllor och experter som ska viljas ut.*?

Charlotte Wien, forskare 1 vetenskaplig kommunikation, fick 1 en motsvarande studie
liknande resultat. Dér undersoktes hur ofta forskare far komma till tals i egenskap av expert i
dansk dagspress. Resultatet visade att ndrmare 80% av forskarna i det totalt 640 studerade
nyhetsartiklarna var mén. Wien papekade att det gick i linje med den konsmissiga
representationen pd danska universitet. Slutligen konstaterar Wien att 46% av journalisterna
som intervjuades hade haft kontakt med experterna tidigare, eller hade sett att andra
journalister haft det.”

Ar 2017 utfordes en undersdkning av kommunikationsvetare Hanne Vandenberghe
och Leen d'Haenens samt journalistikforskare Baldwin Van Gorp. Undersdkningen syftade
till att soka svar pé varfor etniska minoriteter och kvinnor ofta dr underrepresenterade 1
belgiska nyhetsmedier. De genomforde intervjuer med 16 journalister, dér framkom att
journalisterna ofta hor av sig till sitt etablerade nitverk som de vet kan leverera ett koncist
svar som passar medieformatet. Bidragande faktorer till detta var upplevd tidspress och
bekvémlighet. Dartill uppmarksammar forskarna det de kallar for “konservativt tinkande,”
vilket beskrivs som att journalisterna uttryckte att ansvaret for en 6kad méngfald vilar pa
sambhiillet i stort, och att det inte dr deras individuella skyldighet att gora fler roster horda.?*

Ytterligare ett nedslag kan slutligen goras i Kanada, ddr ett liknande monster av brist
pa kvinnor och minoriteters framtradande 1 medier dr mérkbart. 2019 studerade forskaren
inom entreprendrskap och strategi Wendy Cukier, tillsammans med kollegor, tre
kanadensiska nyhetsprogram inom genren public-affairs. Studien uppméarksammar hur ofta
kvinnor och rasifierade minoriteter medverkade som experter. Resultatet fran analysen av 251
program dér totalt 737 experter medverkade visade att 23% av experterna var kvinnor och att
11,5% av experterna tillhorde rasifierade minoriteter, samt att dessa i mindre utstrdckning
kommenterade politik och vetenskap. Dessutom framkom att om man var bade kvinna och

rasifierad s& minskade chanserna att medverka avsevirt.?’

22 Mari K. Niemi & Ville Pitkénen, “Gendered use of experts in the media: Analysis of the gender gap in Finnish
news journalism”, Public Understanding of Science, vol. 26 (3) 2017, s.355-368.

2 Charlotte Wien, “Commentators on daily news or communicators of scholarly achievements? The role of
researchers in Danish news media”, Journalism, vol. 15 (4) 2014, 5.427-445.

24 Hanne Vandenberghe, Leen d’Haenens & Baldwin Van Gorp, “Women, ethnic minorities and newsworthiness:
Journalists’ perceptions”, Journalism, vol.21 (2) 2020, s.227-243.

2 Wendy Cukier, Samantha Jackson & Suzanne Gagnon, “Representation of Women and Racialized Minorities
as Expert Sources On-Air in Canadian Public Affairs Television”, Canadian Journal of Communication, vol.44
(1), 2019,5.25-47.
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2.2 Méngfald 1 svensk journalistik

Som tidigare ndmnt finns det fa svenska studier som undersoker méngfalden bland experter.
En av de mest omfattande &r gjord av den ideella stiftelsen Réttviseformedlingen ar 2016.
Resultatet fran den 6verensstimmer i stora drag med de internationella studierna som namnts
tidigare, varfor vi anser att den &r relevant och tillforlitlig trots att den dr genomford av en
ideell organisation. Réttviseformedlingen utgick frén att vilka som far vara experter i
medierna &r viktigt for allminhetens uppfattning av vem som besitter trovirdighet och ar
kompetent nog att uttala sig. Undersdkningen visade att 70% av experterna dr mén, att 88%
har nordisk bakgrund samt att kvinnliga experter framst far komma till tals i frdgor som
handlar om sjukvard och utbildning. Undersokningen visade ocksa att drygt hélften av alla
experter var forskare.

I en avhandling fran 2006 konstaterar medieforskaren Maria Edstrom att experter kan
ses som en typ av elit, och vidare att eliters medverkan i media ar viktig att studera.”® Detta
grundar hon pé att deras medverkan kan péaverka bilden publiken far av vad det innebdr att ha
makt samt publikens sjélvbild.”” Edstrdm utvecklar dven ett resonemang kring mediernas
makt i samhéllet och menar att de kan ha inflytande 6ver dagordningen genom sa kallad
gatekeeping, vilket denna uppsats dterkommer till. Aven hennes resultat visar att det finns en
tydlig skevhet i vilka grupper som syns i det hon kallar f6r tv-rummet och att det rummet
framfor allt 4r en arena for medelklassen och majoritetsbefolkningen.?®

Slutligen kan tilldggas att Hultén publicerade en forskningsartikel 2009 som
undersokte hur journalister med utlindsk bakgrund upplevde méngfaldsarbetet pa deras
arbetsplatser. Resultatet visade att manga uppfattade att arbetet inte fungerade lika bra 1
praktiken som pa pappret. Forklaringarna kring varfor redaktioner har en bristande méangfald i
savél sin rapportering som bemanning menar hon kan hérledas till sndva deadlines,
ekonomiskt slimmade organisationer och tidigare rutiner och konventioner i arbetet. Dértill

uppmirksammades betydelsen av stod frén chefer for att frimja mangfald pa arbetsplatsen.”’

26 Maria Edstrom, TV-rummets eliter. Forestillningar om kén och makt i fakta och fiktion (Stockholms
universitet 2006), diss, s.31.

27 Edstrém, s.22.

% 1bid, s.311T.

29 Gunilla Hultén, “Diversity Disorders: Ethnicity and Newsroom Cultures”, Conflict & communication online,
vol. 8, (2), 2009, s.1-14.
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3.0 Teori

3.1 Medielogik

En teori som tydligt beskriver mediernas forutséttningar for att skapa innehall, men ocksa
dess paverkan pd omvérlden, dr medielogiken. Teorin bygger pa att ett mediums innehall
frimst styrs av vad som passar det specifika mediets format, dess organisation, interna
arbetsvillkor och normer. Det innebdr 1 sin tur att det som avgor innehéllet snarare beror av
mediernas egna behov in verkligheten det amnar att spegla.™

Medielogiken belyser mediernas striavan att finga publiken genom att reducera
information och vdcka uppmirksamhet. For att 4stadkomma detta anvédnder de sig av en eller
flera av foljande beréttartekniker; tillspetsning, forenkling, polarisering, intensifiering,
konkretisering, personifiering och stereotypisering. Hur kraftig medielogiken ter sig beror
framfor allt pd behovet av uppmérksamhet och ddrmed hur stor publik mediet riktar sig till.
For att beskriva hur samhéllet forhéller sig till medielogiken har termen medialisering vuxit
fram. Medialisering gér ut pa att de som vill gora sin rost hord behdver anpassa sig till
mediernas format och villkor. Det betyder alltsd att personer och hindelser som passar bra i

nyhetsmediet premieras framfor de som inte passar.*!

3.2 Gatekeeping
For att 6verblicka processerna som styr vad som bildar medieinnehéllet, daribland
vem som uttalar sig som expert, har gatekeepingteorin utvecklats. Teorin beskriver
forloppet dar information nar redaktioner, filtreras i olika steg och slutligen paketeras
till nyheter. Kommunikationsvetaren Pamela J. Shoemaker beskriver det som att
gatekeeping paverkar minniskors bild av verkligheten och menar att om exempelvis
ett visst kon, ras eller religion avvisas som experter blir dessa heller inte en del av
ménniskors sociala verklighet.*

Péaverkan pa nyheternas innehall borjar redan innan det nar en redaktion och har att
gora med vad som nar fram till nyhetsmakarna. Shoemaker forklarar att savil kéllor som
journalisten sjélv kan agera gatekeeper.*® Senare forskning av bland annat Biblioteks- och

informationsvetaren Jennifer E. Steele uppmirksammar hur internet effektiviserat spridningen

30 Jesper Strombick, Den medialiserade demokratin: om journalistikens ideal, verklighet och makt (Stockholm:
SNS forlag 2004) s.128f.

31 Strombick, s.128ff.

32 Pamela J.Shoemaker, Communication Concepts 3: Gatekeeping, red. Steven H. Chaffee (Newbury Park: Sage
publications 1991), s.1.

3 Shoemaker, s.19.



av information och vidgat informationsflodet, vilket har urvattnat gatekeepingens roll.** Trots
att information idag ar mer lattillgénglig ar det fortfarande journalister som viljer ut och
paketerar det innehall som ska né deras publik.

Nar Dan Berkowitz, forskare inom journalistik och masskommunikation, studerade
gatekeeping pa en tv-redaktion sdg han att potentiellt innehall behovde passera flera hinder

for att bli en del av det slutgiltiga materialet.*

S&dana hinder kan analyseras och forstés
utifran foljande fem nivéer; individuell, rutinméssig, organisatorisk, institutionell och
system.*® Steele podngterar att analysnivaerna inte ar isolerade, utan samverkar och visar pa
komplexiteten kring hur information fardas inom en organisation.*’

Den individuella nivan berér den enskildes sétt att tolka och virdera material.
Personliga egenskaper sdsom arbetslivserfarenhet, virderingar och syn pé sitt uppdrag spelar
en central roll i hur journalister virderar information och kéllor.*®

Inom den rutinmaéssiga nivan studeras vilka overgripande monster som aterkommer
hos nyhetsmakare, vilka beror pd normer som har etablerats ver lang tid. Ett exempel dr hur
man inom tv tar 1 beaktande hur visuellt tillgdngligt nagot &r. Men det kan ocksa vara
deadlines, nyhetscykler eller pdverkan fran kollegor, publik eller kéllor.*

Den organisatoriska nivan av gatekeeping zoomar ut perspektivet ytterligare och tar 1
beaktande vem som tilldelas en befattning och dirmed vem ska f4 agera gatekeeper. Den tar
ocksd i beaktande vilka resurser och vilka policys som finns.*’ Berkowitz sdg exempelvis att
nyheter uteslots pa grund av logistiska hinder, sd som ekonomi och geografi.*' Shoemaker
forklarar att positioner hogt upp 1 hierarkin har stort inflytande pa dvriga i organisationen och
att deras &sikter och instdllningar viger tungt.*

Medieorganisationer star dock inte fria fran yttre paverkan, vilket teoretiseras kring i
den institutionella nivan och systemnivan, nivéerna belyser hur det rader ett samspel mellan
medierna och deras omvérld. Hér tar man i beaktande hur organisationen forhaller sig till

exempelvis publik, mediemarknaden och annonsérer men dven hur de paverkas av normer,

intresseorganisationer och lagar.*

3* Jennifer E. Steele, “Censorship of Library Collections: An Analysis Using Gatekeeping Theory” Collection
Management, vol. 43:4, 2016, s.232.

% Dan Berkowitz, “Refining the gatekeeping metaphor for local television news”, Journal of Broadcasting &
Electronic Media, vol.34 (1) 1990, s.66.

36 Shoemaker, s.32ff.

37 Steele, s.244.

¥ 1bid, 5.237.

3 Shoemaker, s.48ff.

40 Steele, 5.239f.

4 Berkowitz, .66

42 Shoemaker, s.53ff.

# 1bid, s.64ff.
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3.3 Intersektionalitet

Det intersektionella perspektivet belyser hur olika maktordningar samverkar och anvénds,
bland annat for att synliggora diskriminering. Begreppet &r mingtydigt, men kan {forstés fran
engelskans “intersection,” vilket Oversatts till genomskédrning, skdrning och viagkorsning. Nar
perspektivet tillimpas anvidnds begreppet for att beskriva hur olika maktordningarnas linjer
korsar varandra och dr sammanfldtade.* Dessa makthierarkier kan i sin tur delas upp i olika
kategorier beroende péd vad som ska uppmérksammas i analysen. Det kan exempelvis vara
etnicitet, ras, kon, klass, sexualitet, religion, funktionsnedsittning och élder.* Kategorierna
overlappar varandra och hur en person upplever att vara knuten till en kategori paverkar
upplevelserna att tillhora andra.

Hur kategorierna vérderas och tolkas kan skilja sig it beroende pé vilken social
kontext det sker 1. Olika former av diskriminering kan samverka och forstirkas. Foljaktligen
betonar det intersektionella perspektivet att samhéllets maktordningar &r stindigt fordnderliga,
viixlande och multidimensionella.*® Med en intersektionell analys efterstrivas att visa ett
invecklat och dynamisk samspel mellan olika maktordningar i sociala sammanhang.’

Inom det intersektionella perspektivet argumenterar ekonomihistorikern Paulina de los
Reyes och genusvetaren Diana Mulinari for att maktordningarna vilar pé tidigare etablerade
samhillsnormer, som utgdrs av en rasmaktordning och en konsmaktsordning.*® Den
forstnimnda termen syftar pa hur samhéllet préglas av en forestdllning om att vithet ar en
norm som medfor privilegier. Den andra termen bygger pa en hypotes om hur min som grupp
ar overordnade kvinnor och pa sa vis tillskrivs mer makt och inflytande. Dessa maktstrukturer
gér inte att rangordna och att inget fortryck bor anses vara mer eller mindre allvarligt utan
jambordigt.*

Vidare menar de los Reyes och Mulinari att intersektionalitet har utgangspunkt i en
rad olika maktteorier och bor inte anses vara en isolerad teori om maktutovande. |
maktutdvandet konstrueras en bild av “den andre” dér skillnader uppméarksammas och
exotifieras. Framstéllningarna har séllan, eller aldrig, nagot att géra med faktiska
sakforhdllanden och paverkar i sin tur ménniskors identitetsbyggande och synsittet pa sig

sjilva.’® Maktordningarnas motsatspar, dven kallade dikotomier, utgér en uppdelning foér vad

# Ulla Eriksson-Zetterquist & Alexander Styhre, Organisering och intersektionalitet, (Malmé: Liber 2011),s.9
ff.

4 Eriksson-Zetterquist & Styhre, s.10.

% de los Reyes & Mulinari, s.30fT.

47 Eriksson-Zetterquist & Styhre, s.91T.

8 de los Reyes & Mulinari, s.9f.

“ Ibid, s.11.

> Eriksson-Zetterquist & Styhre, s.80f.
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som dr positivt och negativt laddat. I uppdelningen finns en sjalvforstarkande effekt for hur
den dominerande gruppen tillskriver andra grupper och individer egenskaper som kan anses
vara avvikande. I processen skapas en forstirkt kinsla av ett “vi”.”!

Att kategorisera ménniskor och héndelser for att skapa ordning och struktur ar ett
handlingsménster som genomsyrar var vardag, men gor det dnda inte helt oproblematiskt.™
Kategoriseringstdnkandet utgdr en viktig del av maktutdvandet mellan individer, med en dver
och underordning som trider fram i skapandet av “de andra”.*® Dartill 4r dessa

kategoriseringar socialt konstruerade och dérfor finns inga givna och allméngiltiga

klassificeringssystem.

3.4 Tillampning av teorier

Vi anser att medielogik och gatekeeping tillsammans med intersektionalitet utgor en bra
grund for denna undersékning och ticker in manga av de aspekter som paverkar
representationen bland experter i tv-sdnda nyheter. En brist med medielogiken &r att den utgér
fran ett mediecentrerat samhélle och antar att samhéllsaktorer anpassar sig till mediernas
villkor, istillet for tvdartom. Genom att da tillimpa gatekeepingteorin, som dven sétter mediala
val 1 forhallande till bdde organisatoriska och samhilleliga aspekter &mnar vi fa ett bredare
perspektiv pa problemet. Daremot betyder inte det att gatekeepingteorin ér fullkomlig. Till
exempel har vi uppméarksammat dess brist 1 att se helheten nir nivier behandlas var for sig.
For att komma runt detta dr det viktigt att i analysen sitta resultaten i forhallande till varandra
och se hur de olika nivaerna av gatekeeping samspelar.

Utover detta ser vi intersektionaliteten som ett viktigt verktyg for att fa syn pa hur
normer och maktstrukturer genom samverkan paverkar val av medieinnehall. Det finns
fallgropar som kan uppsta till foljd av kategorisering av médnniskor, bland annat att fordomar
och upplevelser av diskriminering frimjas.>* Detta tar vi givetvis i beaktande, men anser dndé
att utan kategorisering sa skulle undersokningar om mangfald i medierna inte vara mojlig.
Med det intersektionella perspektivet vill vi komma runt kategoriseringens baksida och
komplettera 6vriga teorier for att f4 syn pd maktordningar som péverkar gatekeeping och
medielogiken. De los Reyes och Mulinari menar pé att ifall maktstrukturer som skapar
utsatthet ignoreras sa kommer det resultera 1 att grupper stigmatiseras. Darfor ar behovet av

ett intersektionellt perspektiv inom forskningen stort.>

5! de los Reyes & Mulinari, s.30.

52 Eriksson-Zetterquist & Styhre, s.31.
>3 1bid, s.98.

> Ibid, s.177.

% de los Reyes & Mulinari, s.115.
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4.0 Kvantitativ innehdllsanalys

Innan vi fortydligar och motiverar urval och metod bor ndgot sdgas om svérigheten att mita
mangfald. Det kan diskuteras i odndlighet vilket métt av méngfald som &r efterstravansvrt.
Har haller vi det till att mangfalden 1 public service bor motsvara mangfalden i samhéllet,
bade redaktionellt och innehéllsmissigt. Vidare uppstér det etiska dilemman nir man
definierar ménniskor utifran grupptillhorigheter och kategoriserar dem. For att synliggora
strukturella fortryck ar det dessvérre nodvandigt. Da det genom tv-mediet inte gér att utldsa
alla de socialt konstruerade grupptillhorigheter som vi menar att méngfald innefattar méter vi
1 denna studie endast de egenskaper som med sékerhet gér att tolka. Vi vill hdr argumentera

for att dven om verktyget dr trubbigt, s borde det som gar att méta 4ndd undersokas.

4.1 Metodval

For att kunna dra generella slutsatser om vem som ar expert 1 SVT:s nyhetssédndningar
behover vi ett stort material, men ocksa en systematik som tillater jamforelser. Dérfor
kommer vi att genomfora en kvantitativ innehéllsanalys som gor det mojligt att dra generella
slusatser och att lyfta upp foreteelser fran det enskilda till det mer allmangiltiga.

Asa Nilsson, journalistikforskare med inriktning pa metod, beskriver fyra begrepp for
att ge en djupare forstaelse for de element som utgor den kvantitativa metoden. Objektivitet,
innebdr att oavsett vem som analyserar innehdllet ska utfallet vara detsamma. Detta uppnas
genom att ha ett vildefinierat undersdkningsobjekt sa vil som analysschema. Systematik,
menar Nilsson dr en forutsittning for objektiviteten och innebir att analysens
tillvigagéngssitt ar tydligt samt att man pa ett tillforlitligt sétt ska kunna méta vad som
beddmts vara relevant innehdll. Kvantitet, syftar till att variablerna i analysschemat ska kunna
beskrivas i form av frekvens eller omfang, alltsé pa ett sitt som gor det mdjligt att utldsa
statistiska samband. Till sist forklarar Nilsson att manifest innehdll innebér att analysen
begrinsas till det som tydligt gar att sluta sig till ur innehallet och é&r tillgédngligt oavsett vem
som studerar materialet. Avsikten &r att minimera subjektiva tolkningar.’” Genom att tillimpa
Nilssons begrepp pa utformandet, genomforandet och tolkningen forsékrar vi oss om
resultatets kvalitet. Vidare kommer vér ansats vara att beskriva hur mangfalden forhéller sig

till allménhetens normer.*® Alltsd hur méngfalden bland experter i SVT:s nyhetssindningar

%6 Asa Nilsson, “Kvantitativ innehéllsanalys” i Metoder i kommunikationsvetenskap, andra upplagan, av Mats
Ekstrom & Larsake Larsson (red) (Lund: Studentlitteratur 2010), s.119.

7 Nilsson, s.122.

38 Peter Esaiasson m.fl. Metodpraktikan: Konsten att studera samhdille,individ, och marknad (Stockholm:
Norstedts Juridik 2002), s.221.
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yttrar sig, dels 1 forhallande till mangfalden i 6vriga samhillet eller expertgruppen som sddan,
dels 1 forhallande till public service mal och mangfaldsarbete.

Kritik mot kvantitativa metoder riktar sig framfor allt mot deras forenklade
angreppssétt. Nér delar av innehéllet studeras separat kan helhetsperspektivet riskera att ga
forlorat. Det forenklade angreppsséttet dr dock metodens styrka, men det kan med fordel
kompletteras av exempelvis fallstudier med en mer kvalitativ ansats. Metoden har dven
kritiserats for att den inte omfattar den kontextualiserade betydelsen av innehéllet. Denna
brist kan till viss del kompenseras genom metodens mdjlighet att studera forekomsten av
innehallet i forhallande till ndgot annat.” Slutligen bor sigas att den kvantitativa metoden inte
gér fri fran subjektivitet och att medvetenheten om det samt ambitionen om att minimera det

ar av stor vikt och ndgot vi har 1 atanke under hela processen.

4.2 Avgransningar och urval

Vi vill ha ett underlag som é&r brett i sin karaktdr och som nér stora delar av befolkningen da
det kan antas paverka allmidnheten mest. P4 grund av SVT:s hoga tittarsiffror och lagstadgade
uppdrag att arbeta med demokratiska vérderingar valdes deras nyhetssindningar, Aktuellt,
Rapport, Sportnytt och Kulturnyheterna, som analysunderlag.®® Dessutom &r tv-formatet som
kombinerar olika typer av intryck intressant att undersoka da det tillfor flera dimensioner i
framstéllningen av experter.®'

For att kunna dra generella slutsatser fran innehéllsanalysen hamtade vi material frén
en konstruerad vecka. Det innebir att materialet insamlades frin olika dagar 1 olika veckor
och syftar till att undvika slumpmaéssiga héndelser som fargar materialet och sédant som

paverkas av periodicitet.®

Var vecka kommer att utgd fran sju dagar for Sportnytt och
Rapport, sex dagar for Aktuellt d& det inte sédnds pa 16rdagar och fem dagar for
Kulturnyheterna da det utgdr under helgen, detta resulterar i totalt 25 sdndningar. Den forsta
sdndningen infaller mdndagen den 2:a september 2019 och stricker sig sedan med nedslag
varannan vecka till sondagen den 1:a december 2019. Avsikten dr att urvalet ska stricka sig
over en sa lang period som mgjligt, men fortfarande vara aktuellt nog att kunna dra slutsatser
om hur det ser ut i dagslédget. Under sommaren varierar tider for nyhetssdndningarna, darfor

valdes september till starten av undersokningen. Under vdren 2020 paverkades rapporteringen

av coronapandemins utbrott, varfor det blev en begrinsning for slutet av undersdkningen.

% Nilsson, s.122.

6 5 kap. 1 § Radio- och tv-lag (2010:696).

' Thompson, s.162f.

2 Helge @stbye m.fl. Metodbok for medievetenskap (Malmo: Liber 2003), s.2191F.
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4.3 Genomforande

For att halla den kvantitativa innehéllsanalysen objektiv och systematisk utgick vi fran tydliga
analysenheter, variabler och variabelvdrden. Som analysenhet for SVT:s nyhetssdndningar
valde vi respektive programs huvudsidndning. Detta for att innehéllet dér till stor del
dteranvénds i 6vriga sdndningar och for att fa ett omfattande material.® Sdndningarna
hidmtades frén Svensk mediedatabas.

Innehéllsvariabler valdes utifrdn de socialt konstruerade grupptillhdrigheter som
aterfinns 1 diskrimineringslagen och som gér att utlasa med héansyn till tv-formatet, vilka &r
kon, élder, ras och funktionsvariation. Dessutom valde vi variabeln sprék for att inkludera
grupper som missgynnas av inte prata flytande svenska. Vi dr medvetna om att dessa
variabler dr tdimligen snéva, exempelvis finns det en bredd av missgynnade grupper bland
rasifierade personer och personers sprakliga formaga varierar betydligt mer dn vad som
framgar av denna undersdkning. Pa samma sétt har inte alla funktionsnedsatta personer
samma forutsdttningar och alla funktionsnedsdttningar &r inte synliga. Vi menar dock att
denna kategorisering dr tillrdcklig for att belysa méngfalden bland experterna.

Det ér viktigt att mangfalden ar aterspeglad i respektive &mne och inte bara under
nyhetssdndningarna i stort. Om exempelvis endast kvinnor talar om litteratur kan det framsta
som att &mnet dr mindre viktigt, till foljd av konsmaktsordning.** De formvariabler vi valde
var darfor amnen experterna talade om och lingd som de medverkade. Kodning delades upp
mellan oss tva kodare, s att vi 1 den man det var genomforbart kodade lika manga program
av varje kategori vardera.

Haér bor sdgas att vi som kodar tillhor normen i samtliga variabler forutom kon. Var
bakgrund kan gdra att vi inte tolkar en persons egenskaper pad samma vis som individen sjilv.
Vi efterstrivar transparens 1 tolkningen och har dérfor beskrivit tolkningsprinciperna ndrmare
i bilaga 2. I denna framkommer att om en expert kan passa i flera kategorier sa kodas hen till
den mest missgynnade gruppen. Detta kan medfora att méngfalden bland experterna framstar
som tillfredstillande, utan att egentligen vara det. Initiala pilotundersdkningar har dock visat

att s inte ar fallet.

4.4 Validitet och reliabilitet

For att sékerstélla resultatets validitet i den kvantitativa innehallsanalysen kriavs god

begreppsvaliditet i kombination med god reliabilitet. God begreppsvaliditet minskar risken

3 Esaiasson, s.223ff.
% de los Reyes & Mulinari, s.9.
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for systematiska fel och uppnas genom 6verensstimmelse mellan teoretisk definition och
operationell indikator.® I vart fall skulle det vara att ta reda pa vilka variabelvirden som
miter en god mangfald. Vi har tidigare tagit upp svarigheterna med att méta mangfald och ar
medvetna om att begreppsvaliditeten i1 detta fall dr svar att halla felfri. For att &nda uppna god
begreppsvaliditet har vi valt variabelvirden som &r enkla att forhélla sig till och ar mer
inkluderande dn exkluderande. Till exempel avgor vi inte hur mycket ndgon bryter pa
svenska, utan det racker med att hen inte talar ren svenska for att kodas “icke flytande” i
sprakvariabeln. P4 samma sitt har vi valt variabelvdrden som gér att identifiera via
tv-sindningar, att spekulera i experternas religidsa tillhorighet eller etnicitet dr helt enkelt inte
tillforlitligt.

For att sdkerstélla den kvantitativa innehéllsanalysens reliabilitet utfordes en
interomkodning, alltsé att vi kodade om en del av varandras material. Tva sdndningar fran
varje program omkodades, totalt dtta sindningar, vilket resulterade 1 totalt 21 experter. Alla
kategorier utom alder och lingd som experterna medverkade dverensstimde till 100%. Alder
overensstimde till 76% och ldngd som experterna medverkade dverensstimde till 86%.
Resultatet bedomer vi vara tillforlitligt da dessa variabler &r svéra att uppskatta och total
overensstimmelse ddrmed ar svért att uppna, samt att olikheterna dnda kodades 1 intilliggande

Amnesvariabler.®

5.0 Kvalitativ intervjustudie

5.1 Metodval

For att pa ett djupare plan forsta foreteelserna och handlingsmdnstret bakom besluten kring
valet av experter fordras en kvalitativ forskningsmetod. Metoden ldmpar sig vél nér man vill
fa grepp om ménniskors enskilda uppfattningar och erfarenheter.®’ Syftet i den hér
undersokningen ar skapa en storre forstielse kring journalisternas arbetssitt och orsaker till
att vissa experter viljs ut till nyhetsinslag och ddrmed varfor mangfalden ser ut som den gor.
Monica Dalen, forskare inom specialpedagogik, menar att intervjuformatet Oppnar
upp mojligheterna for uppfoljning 1 form av f6ljdfragor, vilket ger mojlighet till mer
nyanserade och rikare svar. For att underldtta struktureringen av intervjuerna och forséikra sig

om att studiens syfte uppnds presenterar hon ett arbetssitt i form av att en intervjuguide, som

% Esaiasson, s.61ff.
% Ibid, s.67ff.
7 Ibid, 5.289.
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ticker in noggrant utstuderade fragor f61js.®® Vi kommer att tillimpa en semistrukturerad
intervju, som ger utrymme for informanternas egna reflektioner och asikter men fortfarande
sikerstéller att de fragor som behover besvaras for att tillfredsstélla vart syfte innefattas.®
Kritiska aspekter av den kvalitativa forskningsmetoden &r forst och framst att
resultaten inte visar en bredd och blir begrinsat till {4 intervjupersoner. En annan kritisk
infallsvinkel d&r metodens forhéllande till subjektivitet. Metoden har ett tydligt tolkande inslag
nér det insamlade materialet ska bearbetas. Det dr dessutom ofrankomligt att forskaren
omedvetet eller medvetet kan paverka informantens svar och har en forforstaelse infor
fenomenet som ska studeras.” Vi anser 4ndd att metodens fordelar i detta ssmmanhang viger

upp for bristerna.

5.2 Urval av informanter

For att fa ett brett underlag tillimpades variationsurval sa att informanterna bidrar med
varierande input, men ocksé for att vi da kan se om det finns monster som inte relaterar till
individen utan beror av mer organisatoriska och sociala fenomen.”" Vi tog hinsyn till dlder,
kon, position, yrkesmissig bakgrund och etnicitet. D& vi undersoker mangtfald bland experter
ar variation bland informanterna av extra stor vikt for att se hur deras bakgrund kan paverka
valet av experter. Givet var att informanterna skulle vara vil insatta och delaktiga i valet av
experter pa respektive redaktion. Arbetets omfattning begransade informanterna till en per
redaktion och bestar séledes av journalister fran redaktionerna aktuellt, rapport,
kulturnyheterna och sportnytt. D4 &mnena dr av kénsligare karaktdr har vi valt att
anonymisera informanterna och kallar de medverkade for Journalist 1,2,3 respektive 4.

Journalist 1 och 2 &r redaktdrer medan journalist 3 och 4 &r reportrar.

5.3 Genomforande

Infér genomforandet av intervjustudien utgick vi fran Vetenskapsradet forskningsetiska
principer.” For att forsikra oss om att dessa uppfylldes skickades ett informationsbreyv till
informanterna. I brevet framkom syftet med studien, hur materialet skulle komma att

anvindas, hur intervjuerna skulle ga till och att det var frivilligt att delta i studien.

% Monica Dalen, Intervju som metod andra upplagan (Malmé: Gleerups, 2015), s.35.

% Dalen, s.34.

" Ibid, s.17f.

" Larsake Larsson “Intervjuer” i Metoder i kommunikationsvetenskap, andra upplagan, av Mats Ekstrom &
Larsake Larsson (red) (Lund: Studentlitteratur 2010), s.61.

72 Esaiasson, s.441-448.
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Infor intervjuerna utformades en intervjuguide, se bilaga 3, som testades i en provintervju.
Intervjustudien genomfordes via ldnk, med ljud och bild, och pégick i ungefar en timme per
intervju. Detta kan medfora att informantens kroppssprak och mimik gér forlorad men pa
grund av radande restriktioner i samband med covid-19 fann vi ingen annan mojlighet.

Intervjuerna dgde rum efter att innehéllsanalysen genomforts. Pa s sétt kunde vi
skapa oss en uppfattning om hur méngfalden bland SVT:s experter faktiskt sdg ut. Dessutom
gav det oss mojlighet att utforma mer specifika fragor som kommenterade undersokningens
resultat. Informanterna fick inte ta del av resultatet innan intervjun. Totalt genomforde vi tva
intervjuer vardera och transkriberade sedan varandras intervjuer. Vi genomforde direfter en
tematisk analys pa det insamlade materialet som utgick fran Braun och Clarkes

1.7 Den gér ut pé att i det inledande analysskedet soka efter nyckelord, vilket vi

analysmodel
genomforde separat utan att ta del av varandras anteckningar. Detta gjorde vi for att undvika
att vi skulle farga varandras tankar. Sedan sammanstillde vi och diskuterade potentiella
huvudteman och underteman som var genomgéende i materialet utifrdn nyckelorden som vi

funnit. De nyckelord som dterkom mest frekvent bildade vidare huvudteman.

5.4 Trovirdighet och tillforlitlighet

En utmaning med kvalitativa intervjustudier dr att mita undersdkningens tillforlitlighet och
trovardighet. For att kringga validitetsproblemen &r det déarfor av stor vikt att utvérdera och
vara transparent kring faktorer som kan péaverka forskningens resultat. Faktorer av slaget
sasom forskarens egen roll, forskningsplanen, hur datamaterialet samlades in och slutligen
hur det har tolkats och analyserats, bor darfér uppméirksammas.” Vi ir 4ven medvetna om hur
vér roll eventuellt paverkar resultatet och tolkningen av det. I det allra flesta kategorier, utom
kon, tillhor vi normen och den grupp som gynnas av rdidande maktordningar. Om man tillhor
normen kan det bli svarare att att uppfatta hur fortryck tar sig uttryck och ddrmed ga miste om
en del av informanternas budskap eller upplevelse.

Vidare for att forsidkra oss om att uppna en god kvalitet 1 datamaterialet sag vi till att
genomfora en provintervju, dven denna over lank. Under sjdlva intervjun sag vi till att ge
informanterna utrymme for egna reflektioner och innehallsrika svar, da ett fylligt material

okar sdvil datamaterialets validitet som kvalitet.”

” Virginia Braun & Victoria Clarke, “Using thematic analysis in psychology”, Qualitative Research in
Psychology, vol 3 (2), 2006, s.77-101.

" Dalen, s.117.

> 1bid, s.120.
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For att fa en god tolkningsvadilitet och bekanta oss med materialet pa djupet transkriberade vi
varandras intervjuer. Vi transkriberade inte intervjuerna ordagrant utan undvek utfyllnadsord.
Déaremot lyssnade vi om materialet for att uppticka nyanser och intonationer. Under
tolkningen var vi noga med att forhalla oss till kontexten och stravade efter att sitta svaren i
relation till helhetsbilden.” Tack vare att vi utfor studien tillsammans kunde vi da och da
kontrollera varandras subjektivitet och tolkning.”” Ett sétt att forsakra att en teoretisk validitet
forstérks ar att aterknyta till tidigare forskning och det teoretiska ramverket kontinuerligt nér
samband och teman uppméarksammas 1 materialet, vilket vi stindigt hade i atanke under

analysens gang.”

6.0 Resultat och analys
I detta avsnitt kommer vi forst att presentera resultatet av den kvantitativa innehéllsanalysen
for att sedan sitta det i relation till intervjustudierna och ge en fordjupad analys av de bada

undersdkningarna. Analysen utgdr frén de olika teman som upptécktes i intervjumaterialet.

6.1 Kvantitativ innehallsanalys

Under den konstruerade veckan medverkade totalt 52 experter i SVT:s
huvudnyhetssandingar. Storst andel sags i Aktuellt och Rapport, i vilka 18 respektive 28
experter medverkade. I Kulturnyheterna medverkade 5 experter och 1 Sportnytt medverkade 1
expert. Fordelningen mellan de olika variablerna, utom funktionsnedséttning dé ingen sadan

kodades, redovisas i figur 1 och 2 nedan, for respektive nyhetsprograms radata hanvisar vi till

bilaga 1.
Kon Ras Sprak
10% &% 6%
23% Flytande
M ’
an Vit Icke-flytande
Kvinna \ Rasifierad
' Behover tolkas
7%

0% 92%

Figur 1: Visar fordelningen av variabelvdrden inom kon, ras och sprak fran SVT:s

huvudnyhetssdandningar.

6 Dalen, s.121ff.
" 1bid, s.117f.
8 Ibid, s.122f.
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Figur 2: Visar fordelningen av variabelvirden inom alder, yrke, ldngd och dmne fran SVT:s
huvudnyhetsséndningar.

Resultatet visar att 77% (N =40 ) av experterna var mén och att 90% (N=47) av dem var vita.
Det gér det i linje med bade den internationella forskning som tidigare redovisats och
Réttviseformedlingens undersokning, som visade att 89% av experterna hade nordisk
bakgrund.” Dartill bor ndmnas att tvd av dessa var utlindska forskare som varken bor eller
arbetar 1 Sverige. Vidare framkom det att 92% (N=48) av experterna talade flytande svenska
och att 2% (N=1) hade en brytning samt att de 6% (N=3) som behdvde tolkas genom textning
alla talade flytande engelska och forskade vid utldndska universitet. Sett till detta kan ségas
att resultatet av innehéllsanalysen dverensstimmer med slutsaterna i Edstroms Tv-rummets
eliter, naimligen att rummet framfor allt &r en arena for majoritetsbefolkningen.®

Att de flesta experterna var forskare, poliser och offentligt anstillda speglar ocksa
Raittviseformedlingens siffror men dven resultatet frdn de nordiska studierna som presenterats.
Antalet forskare uppgick till 14 stycken, 79% (N=11) av dessa var min. Ar 2020 var andelen

mén som forskade och undervisade vid Sveriges universitet och hogskolor diremot 54%.%!

79 Rittvisaren.
80 Edstrém, s.31ff.
81 Universitetskanslersambetet, Universitet och hogskolor arsrapport 2020, (2020:9), s.81.
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Antalet poliser uppgick i undersékning till 11 stycken, 91% (N=10) av dessa var mén.
Andelen mén med ledningskompetens inom polisen &r 2019, var dock 66%."

Vad géller formvariablerna &mnen och tid framkom det att en expert vanligen
medverkar mellan cirka 15 sekunder och 1 minut. Resultatet visade att midnnens totala tv-tid
under veckan var ungefar 56 minuter och att kvinnornas var 16 minuter, vilket innebér att
mén och kvinnor i snitt medverkar lika ldnge. Vad géller @mnen var det absolut vanligaste
amnet lag och ordning vilket totalt 17 experter uttalade sig om, av dessa var 88% (N=15)
mén. Att dmnet var sd vanligt forekommande kan bero pa att det under hosten 2019 skedde
manga skjutningar.® Undersokningen visade slutligen att kvinnliga experter i stérre
utstrickning talar om vard och omsorg samt att manliga experter oftare talar om politik och
ekonomi. Dessa stereotyper atersdgs dven i Rittviseformedlingens undersékning.® Det gar

dven i linje med resultatet fran Cukiers studie fran 2019.%

6.2 Journalisternas tankar kring resultatet

Ett gemensamt drag som upptrdadde nér resultatet av véar innehallsanalys presenterades under
intervjuerna med journalisterna var att ingen tyckte det var upplyftande och att tre av fyra
journalister inte kénde igen sig i det. De upplevde antingen att det var missvisande eller att

det nog var en tillfillighet, de uttryckte dven svarigheter att uttala sig kring resultet:

Ja, det later ju illa. Men det dr svart for mig att... utan att veta nagra detaljer hur ni géatt tillviga
att... och utan att veta vilka dessa personer ar och vad som de uttalat sig om sa ar det svart for
mig att ge nagra niarmare reaktioner. Men det later ju véldigt homogent.
(Journalist 1)
Journalist 1 reagerade specifikt pa den konsméssiga obalansen. Hen menade att det maste
varit en markbart simre vecka dn hur programmens konsbalans brukar se ut, och
kommenterade dven att det empiriska underlaget var i det minsta laget. Journalist 3 uttryckte
att resultatet gav fog for att se dver om redaktionen missat nagot i sina arbetsrutiner. Hér
trdder den rutinméssiga nivin av gatekeepingteorin fram. P& en redaktion passerar dagligen

en stor méngd information mellan olika gatekeepers och for att gora det mer hanterligt skapas

arbetsrutiner och normer, som forenklar arbetet fran dag till dag.® Det ar naturligt, men

82 Polismyndigheten, Arsredovisning 2019, (A089.236/2019), 5.96.
8 Polismyndigheten, Bekriftade skjutningar per region och manad, 2019.
https://polisen.se/om-polisen/polisens-arbete/sprangningar-och-skjutningar/ (hdmtad 2020-12-09).

84 Rittvisaren.
85 Cukier, Jackson & Gagnon, s.34f.

86 Shoemaker, s.49ff.
21


https://polisen.se/om-polisen/polisens-arbete/sprangningar-och-skjutningar/

medfor svarigheter att se monster som stracker sig 6ver en langre tid. Vidare poéngterade
journalist 3 att hen tar ansvar for sitt producerade material, men inte kan ta ansvar for hela
redaktionens arbete. Det kan tolkas som att det dr enklare att se och utvédrdera den individuella
nivan av gatekeeping dn den storre helheten och hur dessa hdnger samman.

Journalisten fran sportredaktionen menade daremot att resultatet Gverensstimde med
hur en vanlig vecka kan se ut hos dem. Vissa veckor anvénder de séllan experter i
nyhetsinslagen, andra veckor mer frekvent. Hen menar pé att det 4r en avvagning
redaktdrerna gor infor varje program. Slutligen uttryckte journalist 4 ingen forvaning over
resultatet, utan hade redan uppfattat att experterna var en homogen grupp. Hen uttryckte en
beklagan ver resultatet och att det kan finnas ett behov av undersdkningar av detta slag.
Resonemanget dverensstimmer med det intersektionella perspektivets grundtanke om att
kategorisering behovs for att kunna visa pad medvetna eller omedvetna maktstrukturer och att

det dr flertalet parametrar som avgor huruvida personer tillskrivs makt eller inte.®’

6.3 Kunskap och tv-méssighet

Under intervjuerna framkom att man tar in en expert for att den ska bidra med férdjupning
och beritta sddant som en reporter inte kan. Det rddde en samsyn kring vilka egenskaper en
expert bor besitta, dessa kan sammanfattas som; sirskild kunskap inom sitt imnesomréde,
vara objektiv och ha en tv-maéssighet, vilket beskrevs som formaga att forklara tydligt och

kort. En journalist beskrev det pa foljande vis:

Nér man gor tv s mdaste man ha en person som... Alltsi man letar efter ndgon som kan
uttrycka sig ndgorlunda slagfardigt, ndgon som kan forsté tv-formatet och kan uttrycka sig pa
ett sitt som gor det anvéndbart for oss.
(Journalist 4)
Att experten maste vara slagfirdig dr exempel pd medielogikens forenkling och
konkretisering. Dessutom kan man se att medialiseringen dven paverkar experter, de som kan
anpassa sig till villkoren har storre chans att bli valda.* Nagon forklarade att om
tv-méssigheten ar bristande kan kompetensen viga upp for det, men bara i viss utstrackning.
Medielogiken leder alltsé till att mdnniskor med exempelvis sprikliga svarigheter mer séllan

tas in som experter, trots att de besitter stor kunskap. Har blir tv-formatets begrédnsningar en

typ av rutinméssig gatekeeper.® Det innebér att samma experter aterkommer i

87 de los Reyes & Mulinari, s.24f.

88 Strombick, s.128ff.
% Shoemaker, s.48ff.
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nyhetssédndningarna. I enlighet med Thompsons teori om att synlighet i medierna skapar
legitimitet och makt kan en bristande mangfald bland experter begransa uppfattningen av
vilka som besitter just det.” Resultatet kan d& dven kopplas till Edstroms definition, att

expertrollen i medier utgdrs av en statuselit.”!

6.4 Tidsbrist padverkar valet

Ett framtrddande monster 1 intervjuerna var att tidsbristen dr mest avgorande nér det géller
valet av experter. Aven i Vandenberghe, d’Haenens och Van Gorps studie framkom
tidsbristen och arbetsrutiner som en faktor i redaktionella beslut och foérklaring till den
bristande mangfalden.” Journalisterna beskrev det som att de behovde vara sikra pa att
experten kunde “funka i1 tv”’ d& de inte hade tid att gora flera omtagningar. Ett liknande
resultat presenteras dven i Niemi och Pitkdnens studie, dér tidspressen innebér att
journalisterna inte hinner soka upp och gora bakgrundskoll av nya experter.” En konsekvens
av tidsbristen var att journalisterna blev beroende av sina egna eller kollegors etablerade
kontaktnit. Att journalister hor av sig till experter som det haft kontakt med tidigare sags dven
i Weins undersokning av danska nyhetsmedier.”* Journalisterna nimnde ocksa att de kollade
av nyhetsflodet for att kunna anvénda sig av experter de hade sett i andra sammanhang. Sa

hér beskrev en journalist konsekvenserna av tidsbristen:

Tid 4r ju ndgonting som det &r stindig brist pd, pd en nyhetsredaktion. Och det &dr nog

dérfér som man i viss man blir bekvém i att man hittar ndgra stycken som man tycker

ar bra som man vet kommer att leverera.

(Journalist 4)
Da tidsbristen gor att journalister blir beroende av etablerade kontaktnét och av nyhetsflodet
uppstér gatekeeping pa savil en individuell- och rutinméssig niva som pa en systemniva.”
Det innebir att samma experter inte enbart aterkommer i en enskild journalists inslag, utan
dven 1 det sammantagna redaktionella materialet och vidare i hela branschens flode.
Tidsbristen blir en tydlig gatekeeper och en begransning for att skapa mangfald bland

experter.

* Thompson, s.169ff.

91 Edstrom, s.31

%2 Vandenberghe, d’Haenens & Van Gorp, s.240.
% Niemi & Pitkénen, s.365.

% Wien, s.435.

5 Shoemaker, s.39-64.

23



6.5 Att hitta en expert

Niér det kommer till journalisternas individuella arbetssitt skilde det sig mycket 4t hur man
jobbar med mangfald och ddrmed hur de agerar gatekeeper for vilken expert som fir komma

till tals. En journalist beskrev hur hen tinkte pd mangfaldsfragor aktivt i sitt arbete:

Jag forsoker ju sjélv att... I den man det gér variera vilka som kommer till tals. Jag
forsoker tinka pa en typ av konsméssig balans och dven att ha en mangfald gillande
klass och bakgrund.
(Journalist 4)

En annan beskrev hur hens erfarenheter har gjort att hen omvérderat sitt méngfaldsarbete

under karridrens gang och att det blivit mer fokus pa kompetens &n representation:

Ibland var det sa att jag valde personer pa andra grunder &n kompetens. Och det blev

inte bra. Det var flera gdnger som den personen gjorde sdmre ifran sig i intervjuer. Jag

var med om ett antal ndsbrénnor.

(Journalist 3)

Tankesétten visar pa en stor medvetenhet kring méngfaldsfrigor men samtidigt pa en
upplevelse, 1 enlighet med gatekeepingteorin, att yttre forutsédttningar sétter stopp for det
arbetet.

En annan journalist var vdl medveten om att hens roll som redaktor har stor inverkan
pa innehdllet och beskrev det som att om det dr ndgot hen inte tycker ska vara med sé utesluts
det. Har blir den organisatoriska nivan av gatekeeping tydlig dé en enda individ genom sin
position kan styra och paverka redaktionens nyhetsvérdering och ddrmed dven vilka som far
medverka som experter.”® Hen sa dven att mangfald bland experter ir underprioriterat vilka
frdgor som tas upp. Det kan leda till att andra pa redaktionen tar efter och att journalisters
individuella ambitioner avstannar l&ngt ner i organisationens struktur samt att
representationen bland experter blir lidande. Hultén har 1 sin forskning uppmérksammat hur
sddana tendenser paverkar méjligheten till fordndring inom en medieorganisation.”’

Vidare skilde sig sportredaktionens arbetssitt sig mycket fran 6vriga redaktioner. Alla
experter som medverkar i programmen gor det enligt avtal som stricker sig 6ver lang tid. Det
innebdr att den individuella reportern inte har lika mycket att siga till om och inte samma
mojlighet till inflytande i det dagliga valet av experter och att gatekeepingen foljaktligen sker

hogre upp i strukturen.

% Steele, s.2391ff.
7 Hultén, “Diversity Disorders: Ethnicity and Newsroom Cultures”, s.7f.
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Trots att det vanligaste séttet att vilja experter var att utga fran etablerade kontakter fanns det
tillfallen da journalisterna behdvde uppsoka helt nya experter. Dar framkom ett par olika
strategier. En journalist berittade att hen i1 de fallen kunde vénda sig till pressansvariga med
motiveringen att det ofta gick snabbt och att de vet bast vem som kunde uttala sig om ett visst
dmne. Hér ses en kombination av den individuella nivan av gatekeeping, journalistens egna
arbetssitt, tillsammans med kéllan som gatekeeper. Journalisten gor inga vidare
anstrangningar for att kolla upp experten utan litar pa kéllan, vilket innebér att hen heller inte
arbetar aktivt med méingfalden bland experter. Didrmed inte sagt att mangfalden blir bristande,
men det ligger inte langre i handerna pa journalisten.

En annan journalist beréttade istillet att hen dr noga med att sjélv kolla upp flera olika
experter for att sedan vélja den som hen sjédlv anser dr bast lampad. Det framkom dock att
detta inte var fOr att sdtta mangfalden framst, utan for att sitta expertens kompetens framst.
Det 6verensstimmer med Niemi och Pitkénens resultat, att kompetens viger tyngre dn
mangfald.”® Det innebér vidare att den enskilde journalisten har storre inflytande dver

mangfalden bland experterna, vilket beskrevs sdhér:

Ibland kommer man inte undan att den som kan mest om det &mnet kanske tillhor den

kategori ménniskor som syns mest i media. [...] Det far aldrig bli slentrian. Alltsd man

far inte vilja bort experter for att dem avviker fran det man &r van att se i rutan.

(Journalist 3)

Har blir det tydligt att gatekeeping pa den individuella nivan dr beroende av enskilda
journalisters viarderingar och arbetssitt samt att gatekeeping pa individniva inte per automatik
innebdr att mingfalden missgynnas eller gynnas.

Ytterligare en aspekt som framkom nér det géller att ha med nya experter var att deras
tillgénglighet och vilja att medverka var avgdrande. En journalist forklarade det som att
kvinnor ofta svarade ldngsammare pa forfragan att medverka, och att de oftare tackade ne;j.
Hen upplevde det som att kvinnorna funderade mer pé sitt utseende och vad deras kollegor
skulle tycka om deras prestation, detta gar i linje med Niemi och Pitkiinens forskning.”
Resultatet kan kopplas till konsmaktsordningen, vilken medfor att kvinnliga experter far utsta
hardare kritik och mer granskning nir de medverkar 1 tv. Hir syns hur méngfalden bland
experter paverkas av samhiéllets normer. Att majoriteten experter 4r min kan dessutom skapa

en sjalvforstiarkande effekt som leder till att kvinnor fortsétter tveka infor att medverka.

% Niemi & Pitkénen, s.365f.
% Ibids.364.
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6.6 Méngfald 1 public service

Alla journalister var dverens om att public service ska striva efter att spegla landet. Ur
medielogikens perspektiv ger de dock sig sjdlva ett omdjligt uppdrag 1 och med den
ambitionen. Till skillnad fran verkligheten dr mediernas resurser begransade och det leder
enligt medielogiken till att det som avgor innehallet snarare beror av mediernas egna behov
dn verkligheten det &mnar att spegla.'® For att komma runt problemet med begrinsade

resurser beskrev flera av journalisterna att de har som maél att ta upp frdgor som beror alla:

Det ar inte sa viktigt vem som dr med vid ett givet tillfélle, utan det ar viktigare att vi

tar upp olika fragor, att vi &r pa olika stillen. Det &r viktigare for mig &n den

numeriska representationen. [...] Min strivan &ar att presentera olika minniskors

verklighet och de problem och mojligtvis glddjeimnen de har som bor péd olika

stdllen. Den strdvan leder till att olika sorters ménniskor kommer med.

(Journalist 1)
Detta kan tolkas som en dvertygelse om att man genom att belysa olika &mnen per automatik
skapar en méangfald i sitt innehall, da &ven bland experterna. Vi menar dock att det kan
ifrdgasittas da detta synsitt kan innebdra att frdgor som berdr minoriteter behandlas samtidigt
som experten som uttalar sig om dem kan tillhora majoritetsbefolkningen. Det skulle kunna
argumenteras for motsatsen. Namligen att det bland experter, pa grund av deras position i
medierna och samhéllet, bor rada en storre mangfald dn 1 6vriga innehallet, snarare dn
tviartom. Som Hultén skissar upp 1 Journalistik och mangfald f6ljer resonemanget det faktum

att det dr vanligt att samma typ av personer uttalar sig om samma typ av fragor i

journalistiken, vilket i sin tur leder till att stereotypa bilder rekonstrueras.'”!

6.7 Mangfald och verkligheten

Under intervjuerna dterkom journalisterna ofta till hur urvalet bland experter &r
sammanknutet till samhillets strukturer. Framfor allt poéngterade de att det inom akademin
ofta &r dldre, vita mén som har forskar-titlar. En journalist forklarade att det rdder en

begrinsning av vilka experter som finns att tillga.

Jag tycker det viktigaste dr att vi har de bidsta experterna. Det dr mitt mal varje
siandning. [...] Och just experter skildrar ju ocksa hur det stér till i samhillet. S& om
det blev sadér som du sa, sé blev det sa [refererar till resultat av innehallsanalysen] for
att det var dem vi hade att tillga da.

(Journalist 1)

100 Strombick, s.128ff.
1" Hultén, Journalistik och mdngfald, s. 111f.
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Det kan tolkas som ett sitt att skjuta ansvaret for mangfalden bland experter ifrén sig, det ar
helt enkelt inte inom ramen f6r vad de sjdlva kan paverka. Detta speglas i1 tankesittet hos
journalister som deltog i Vandenberghes, d’Haenens och Van Gorps studie och kan darmed
kopplas till termen konservativt tinkande.'® Detta visar hur nivderna inom gatekeepingteorin
samspelar och hur individen som gatekeeper dr beroende och formas av sin omvérld samt att
journalisternas val samspelar med samhillets sociala strukturer.'®

Dock bor podngteras att uppfattningen om verkligheten inte nodvandigtvis stimmer
med verkligheten. Vér innehallsanalys visade till exempel att det i SVT:s nyhetssdndningar
forekom storre andel mén bland experterna, dn vad som gér att forklara med konsfordelningen
vid ldrosdten och inom Polisen. Detta kan till viss del forklaras genom ett intersektionellt
perspektiv. P4 grund av rddande maktordningar uppfattar journalister (o)medvetet det som att
den typiska och bista forskaren ér en vit, medelélders man. Det leder 1 forldngningen till att
nér de soker efter en expert sd tillskrivs personer som passar in pa beskrivningen en hogre
kompetens. Ett sétt att kringgd detta skulle kunna vara att vilja en expert som anses
tillrackligt bra, men inte bdst. Risken dr annars att man forstarker och uppratthaller

maktordningar och strukturer kring vem som anses bist.

6.8 Att rdkna p4d mangfald

Det framkom att tre av de fyra journalisterna inte var bekvdma med att rdkna pd méingfald. De
tyckte dels att det kindes fraimmande, dels att det var svart. Dock hade ingen varit med om att
redaktionen testat att rdkna pd mangfald. Det tolkar vi som att &mnets kadnslighet forsvarar for
mangfaldsarbetet. Den journalist som var mer positiv till att rikna pa mangfald poéngterade
dock att hen tyckte det var komplext och hade behovt stdd frn redaktionen. Att det behovs
stdd ovanifrén for att genomfora fordndringar aterkommer dven Hultén till.'™

Ingen tyckte heller om idén att kvotera in personer for att skapa en storre mangfald,
samtidigt gav alla exempel pd nér de sjdlva valt eller blivit ombedda att ta in fler kvinnliga
experter. Det visar pa en medvetenhet kring kvinnors underrepresentation som experter i
medier och en vilja att ga emot konsmaktsordningen. Daremot finns inte samma vilja att ga
emot rasmaktsordningen. Det visar pa en ambivalens infor kvotering samt att olika &mnen &ar
olika kdnsliga. Att det dr lattare att prata om kon én ras gér att dterkoppla till inledningens

diskussion om att genusforskningen &r mer etablerad i1 Sverige dn den raskritiska forskningen.

12 Vandenberghe, d’Haenens & Van Gorp, s.238.
103 Shoemaker, s.53ff.
1% Hultén, “Diversity Disorders: Ethnicity and Newsroom Cultures” s.7f.
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6.9 Méngfald pa redaktionen

P& samma som att innehallet ska spegla landet ansag journalisterna dven att mangfalden pé
redaktionen ska gora det. Som tidigare nimnt &r detta svért, dd redaktionen &r liten 1
forhéllande till hela landet. Den framsta anledningen till ambitionen om redaktionell
méngfald menade journalisterna var att olika erfarenheter ger olika perspektiv, vilket leder till
att olika fragor lyfts samt i forlingningen att olika experter medverkar. Men det framkom
dven hér att kompetens alltid véger tyngre én representation. En journalist sammanfattade det
sd hér:

Det har varit en stor diskussion om det har men det &r farligt att borja rekrytera pa

annat dn kompetens. Men daremot ska man gora det enklare att... Det ska véga tungt

nir det dr ndgon som har en annan blick pd samhillet pa grund av erfarenheter eller

olika forutséttningar.

(Journalist 3)

Att redaktionell mangfald &r efterstridvansvért och vérderas hogt av nyhetsmedieforetagens
anstéllda tas dven upp 1 Hulténs forskning. Majoriteten i hennes studie menar att mangfald
skapar ett bittre arbetsklimat och forbittrar den journalistiska produkten.'®® Om alla
journalister har liknande erfarenheter kan det leda till att de fattar liknande individuella
gatekeepingbeslut, vilket resulterar i att innehallet blir enformigt. En journalist beskrev det
som att det &r svért att skapa méngfald pa redaktionen pd samma sitt som att det dr svart att
skapa en méangfald bland experter, till f6ljd av samhillets normer. Aterigen kan detta tolkas
som ett sitt att skjuta ifran sig ansvaret, samtidigt ar det viktigt att identifiera maktstrukturer
for att kunna fordndra dem. Alla journalister patalade en medvetenhet om att redaktionerna &r
homogena i sin utformning.

Tva journalister podngterade dock att de upplever en stindig forbattring och tva
journalister la vikt vid att det vilar ett stort Stockholmsfokus bade i bevakningen och bland
redaktionens medlemmar. De menar att rapporteringen koncentrerar sig mycket pa
huvudstaden och yttrade en vilja att nd ut med en bredare rapportering. Rapporterar man fran
olika stéllen i landet s dkar dven chansen att fler experter med mer olika erfarenheter
kommer att synas i nyhetssdndningarna. Ett monster som uppméarksammades var att samtliga
journalisterna ofta pratade om stad och land som dikotomier. Det kan ses som ytterligare en
dimension till det intersektionella perspektivet, specifikt for journalistiken. Stockholms- och
storstadsfokus leder till att bevakningen av innerstdderna premieras och att det blir en ojamn

fordelning av uppmérksamhet mellan dem och dérmed en ojamn fordelning av experter

19 Hultén, “Diversity Disorders: Ethnicity and Newsroom Cultures”, s.5f.
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baserade i och utanfor storstdderna. I enlighet med Thompsons teori om att synlighet i
medierna skapar inflytande och makt kan det leda till att maktfordelningen mellan de tva
kategorierna blir ojimn och dédrmed att landsortsfragor missgynnas i journalistiken.

Alla journalister beskrev det som att mangfaldsfragor diskuteras flitigt pa
redaktionerna. De uttryckte det som att &mnet kommer upp varje dag, men att det diremot

kan vara svart att kritisera mangfaldsarbetet:

Det kan vara kénsligt att ifrdgasétta for man trampar pad 6mma tér, for alla vet ju om

det hér. Det ar inte alltid det ar jattepopuldrt men det betyder inte att det &r pa grund

av att folk &r emot det. Alla pa mitt jobb &r extremt hogpresterande och vill leverera

det bista och man hatar att ha fel. Eller att inte ha tdnkt pa ndgonting. Darfor kan det

vara lite kénsligt.

(Journalist 3)

Annu en ging framgar det att mingfald ir en kinslig friga som kan vara svAr att orientera
kring. Svarigheterna att kritisera arbetet riskerar att leda till att man osynliggor
slentrianméssiga rutinval som reproducerar och forstarker raidande maktstrukturer. Detta blir
alltsd en sorts samspel mellan den rutinméssiga nivan och organisatoriska nivan av
gatekeeping.'*

Samtidigt som intervjuerna visade att alla journalister jobbar pd olika sitt for att skapa
en méangfald bland experter s framkom en mérkbar tro att andra jobbar och tinker likadant
som de sjdlva. Detta tankesitt kan forsvdra mangfaldsarbetet eftersom det inte rader
samforstand kring hur den rutinméssiga nivan av gatekeeping ska paverka mangfaldsarbetet.

Om alla gor olika val och har olika strdvan, i tron om att de andra tdnker likadant kan det

hinda att organisationen motarbetar sitt eget mangfaldsarbete.

6.10 Att tala om méngfald

Att mangfald dr ett svardefinierat begrepp och ett kidnsligt &mne genomsyrade samtalen och
visar pa en ovana att prata om det i konkreta termer. Under intervjuerna blev det tydligt att det
inte finns nadgon klar definition av méngfaldsbegreppet. Journalisterna verkade uppfatta &mnet
som kénsligt, vilket tog sig uttryck i att de hade svért att hitta orden for etnicitet och ras. Det
mirktes genom stammande, anvindande av synonymer eller att helt uteldmna ordet som de

sOkte:

Om vi har en redaktion i Tensta betyder det att vi far fler inslag dérifran. Sen
betyder inte det att varje inslag bestar av ndgon liksom, 6hm, ehm. ... Det &r bara
bra i sig att inslagen gors i Tensta respektive i Ostersund eller var det nu kan vara.

106 Shoemaker, s.32ff.
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(Journalist 1)

Detta kan tyda pa en medvetenhet om maktordningen, hur man sjilv forhaller sig till den och
att man saknar tolkningsforetrdde. Vi uppméarksammade att samtliga journalister hade léttare
att formulera sig i frigor om kdn samt om dikotomierna stad och land 4n etnicitet och ras. Vi
noterade ockséd att personen som hade annan etnicitet 4n nordisk hade léttare att uttrycka sig
om mangfaldsfragor och hur hen arbetade med de aspekterna. Det kan tolkas som att det blir
svérare att formulera sina upplevelser och mal om man inte vet hur man ska tala om vissa
dmnen. Det gor 1 sin tur att fordndring blir svarare att genomfora och att uppna. Det alla
journalister ddremot var dverens om var att mangfald dr en viktig frdga som diskuteras aktivt
pa redaktionerna. En av journalisterna beskrev det dock som att fragan stannar pé ett

diskussionsplan:

Vi ér ju alla 6verens ndgonstans om att mangfald dr en viktig frdga som vi bor
diskutera, men exakt hur malen for mangfald ska utformas rent konkret &r inte
faststéllt.

(Journalist 4)

Att arbetet med méngfaldsfragor fungerar béttre i1 teorin &n i praktiken sags dven 1 Hulténs
intervjustudie. Dar framkom att de flesta journalisterna var skeptiska till hur deras redaktioner
jobbar for okad méngfald bade redaktionellt och innehédllsmassigt.!”” Att befattningarna
reporter och redaktor pratade olika om méngfald framtrddde under intervjuerna. Det var
gemensamt for redaktorerna att lyfta normbrytande exempel, trots att det var dem som minst
ansag att de tinkte pa mangfald och tyckte att kompetens alltid maste ga forst. Det kan tolkas
som att det r ofint att géra medvetna val om mangfald. Att man &nda &r stolt nar det blir rétt
skulle kunna tyda pé att det &nd& upplevs som viktigt. Mojligtvis kdnner redaktorerna storre
krav kring att uttrycka sig korrekt och upplever sig mer granskade. Detta gar i linje med att
gatekeepingrollen i1 organisationen paverkar redaktionskulturen. En position hogt upp 1
hierarkin har stort inflytande pd vriga 1 organisationen och deras dsikter och instéllningar
viger tungt, vilket de sjélva dr medvetna om.'® Det bekriftar hur sammanflitade
gatekeepingnivderna dr samt att individen sjélv kan pdverka innehéllet, men i slutinden méste

anpassa sig efter organisationens rutiner och utformning.

197 Hultén, “Diversity Disorders: Ethnicity and Newsroom Cultures” s.6.
108 Shoemaker, s.53ff.
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7.0 Slutsats och diskussion

Genom dels en kvalitativ innehéllsanalys av totalt 25 sdndningar av SVT:s nyhetsprogram,
dels en intervjustudie med fyra journalister fran SVT:s nyhetsredaktioner, har vi besvarat
fragestéillningar om hur méingfalden ser ut bland experter i SVT:s nyhetssdndningar, samt vad
som kédnnetecknar en typisk expert och vad som ligger bakom valet av vilka experter som far
medverka.

Under den konstruerade veckan medverkade totalt 52 experter i SVT:s
huvudnyhetssdndningar av dessa var 77 % mén, 90 % vita, 92% talade flytande svenska och
ingen uppvisade ndgon funktionsnedsittning. Att resultatet stimmer 6verens med sévil
svenska undersokningar som internationell forskning stérker dess trovirdighet. Vi anser oss
diarmed kunna siga att mangfalden bland experter i SVT:s nyhetssédndningar inte ar
tillfredsstéllande, da den varken motsvarar den mangfald som rader i samhallet eller i
expertgruppen.

Dartill kan vi genom undersokningen séga att de egenskaper som kénnetecknar en
typisk expert dr att hen tillhér normen, det vill sdga en vit man mellan 30 och 60 ar som talar
flytande svenska och inte uppvisar nagon funktionsnedsittning samt kommenterar lag och
ordning eller forskning. Genom intervjumaterialet framkom dven att denne besitter sarskild
kunskap inom sitt amnesomréde, ar objektiv och har en tv-missighet.

Detta betyder inte att SVT:s nyhetsredaktioner medvetet véljer bort experter som inte
tillhor normen. Diremot indikerar resultatet av innehallsanalysen tillsammans med
intervjustudien att valet av expert paverkas av samhéllets normer och maktordningar, men
dven av hur organisationen styrs och vilka resurser, frimst i form av tid, det finns for att
arbeta aktivt med mangfalden. Slutligen paverkas méingfalden dven av hur den enskilde

journalisten ser pa fragan.

7.1 Undersokningens begriansningar

Vi vill understryka att studiens resultat baseras pd ett urval av 25 nyhetsséndningar. Ett storre
material hade 6kat studiens signifikans. Det giller studiens helhet och inte minst resultatet i
undersokningen av Sportnytts nyhetssdndningar. Endast en expert ér ett for 1agt antal for att
kunna dra nagra storre slutsatser, varfor vi har varit avhallsamma kring det. Vidare ar antalet
intervjuade journalister som medverkar i studien fa. Deras individuella arbetssétt och synsétt
pa studiens undersokningsomréde dr subjektivt och kan darfor skilja sig &t fran kollegors

tankesétt och rutiner. P4 grund av bristen av tidigare forskning har studiens resultat varit svart
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att sdtta i forhédllande till det svenska forskningsféltet. Men det visar likvél pa behovet av
framtida forskning inom omradet. En stor utmaning har varit att férhalla sig till vad som ar en

efterstrdvansvird mangfald i medier och hur det ska métas.

7.2 Framtida forskning

Som tidigare ndmnt dr denna undersokning inte tillrdckligt stor for att tillskrivas ndgon storre
signifikans. Darfor skulle det vara intressant att genomfora en liknande studie, men med ett
storre urval av savil det kvantitativa underlaget som av informanter.

Vidare finns en hel del forskning rérande redaktioners arbetsrutiner och
sammanséttning. Det finns dock ytterst begridnsad forskning kring studiens
undersokningsomrade, hur mangfalden bland experter ser ut och hur dessa viljs ut till
nyhetssdndningar. Darfor vore det intressant att genomfora en liknande studie fast med
kommersiella kanalernas nyhetssandningar. Pa s& vis kan man fa en insyn i hur public-service
uppdraget paverkar valet av experter och hur anstéllda vid olika kanaler resonerar kring
mangfald 1 medier.

Sett till véar studie och gatekeepingteorin spelar journalisternas olika befattningar,
sasom journalist eller redaktor roll 1 besultet kring vilka experter som medverkar. Dirav vore
studier som djupdyker mer i redaktioners hierarkiska forutsittningar av intresse. Eftersom alla
journalister som medverkade 1 intervjustudien talade om hur hur olika perspektiv och
erfarenheter skulle bidra till 6kad méangfald i innehallet, hade det varit spdnnande att

undersoka ifall s& verkligen &r fallet.

7.3 Oka mangfalden

Viér studie belyser att maktordningar ar konstruerade samt att 6kad synlighet i tv och andra
medier 0kar en grupps legitimitet. Det innebér att om mangfalden bland experter i medierna
blir storre sa kan det dekonstruera maktordningar och gora att minoriteter inte missgynnas i
samma utstrickningen som i dagsldget. Detta vicker diskussioner om vilket ansvar medier i
allménhet och SVT i synnerhet har for att 6ka méngfalden. Ska de vara en aktiv aktér som
foregar med gott exempel, eller ska deras yttersta mél vara att spegla samhillets normer och
inte ligga 1 framkant for att utveckla dessa? Utgar vi fran det tidigare alternativet visar var
undersokningen att ansvaret att inkludera fler roster vilar pa redaktionen som helhet och pa
enskilda journalister. Vidare framkom en 6nskan om tydligare direktiv om hur man maéter
mangfald, mer konkreta mal vad som ar efterstravansvirt samt mer tid att soka upp nya

experter. Bortom redaktionens kontroll framkom en forhoppning om att samhéllets
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maktordningar fordndras. Till sist vill vi podngtera att det &r ett komplext arbete redaktionerna
star infor, men att mangfaldsarbete pa redaktionen inte ska stanna vid den insikten, utan

snarare att det ska starta dér.
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Bilaga 1 - Kvantitativ innehdllsanalys ridata

Tabell 1: Redovisar rddatan fran den kvantitativa innehéllsanalysen for samtliga variabler och
nyhetsprogram samt den totala sammanstéllning dér N &r antalet och % &r motsvarande procent
inom respektive variabel.

Aktuellt  Rapport Kultur Sport Total
Variabel N % N % N % N % N %
Kon
Man 12 [ 67| 22 | 79 5 |100f 1 | 100 ]| 40 | 77
Kvinna 6 | 33 6 21 0 0 0 0 |12 23
Alder
20-29 1 6 0 0 0 0 0 0 1 2
30-39 3 |17 8 29 0 0 0 0 | 11 | 21
40-49 6 | 33 7 25 0 0 1 [100 | 14 | 27
50-59 8 | 44| 8 29 4 80 | O 0 |20 | 38
60-69 0 0 5 18 0 0 0 0 5 10
70 + 0 0 0 0 1 201 O 0 1 2
Yrke
Forskare 6 | 33 7 25 1 201 O 0 | 14| 27
Ekonom 0 0 1 4 0 0 0 0 1 2
Likare 1 6 4 14 0 0 0 0 5 10
Journalist 1 6 1 4 2 40 0 0 4 8
Egen kommentator 2 11 1 4 0 0 1 100 | 4 8
Jurist 2 |11 0 0 0 0 0 0 2 4
Offentligt anstélld 2 11 6 21 1 20 0 0 9 17
Polis 4 (22| 7 25 0 0 0 0 |11 | 21
Annat 0 0 1 4 1 201 O 0 2 4
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Ras

Vit 17 [ 94| 25 | &9 100 0 |47 | 90
Rasifierad 1 6 3 11 0 100 | 5 10
Sprak

Flytande 16 | 89| 26 | 93 100 100 | 48 | 92
Icke flytande 1 6 0 0 0 0 1 2

Behover tolkas 1 6 2 7 0 0 3 6

Funktionsnedsittning

Ingen 18 | 100 | 28 | 100 100 100 | 52 | 100
NPF 0 0 0 0 0 0 0 0

Fysisk 0 0 0 0 0 0 0 0

Amne

Inrikespolitik 2 |11 3 11 0 0 5 10
Utrikespolitik 3 17 0 0 0 0 3 6

Ekonomi 0 0 3 11 0 0 3 6

Utlandska nyheter 0 0 1 4 0 0 1 2

Migration 0 0 0 0 0 0 0 0

Vard och omsorg 3 17 5 18 0 0 8 15
Sérskild hindelse 1 6 1 4 0 0 2 4

Klimat/Miljo 0 0 0 0 0 0 0 0

Lag och ordning 7 1391 10 | 36 0 0 |17 | 33
Elitsport 0 0 0 0 0 100 | 1 2

Amatorsport 0 0 0 0 0 0 0 0

Halsa 0 0 0 0 0 0 0 0

Litteratur 0 0 0 0 40 0 2 4

Scenkonst 0 0 0 0 20 0 1 2
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Musik 0 0 0 0 0 0 0
Film & tv 0 0 0 20 0 1 2
Konst 0 0 0 20 0 1 2
Ovrigt 11 5 18 0 0 7 13
Lingd

1-15sek 0 5 18 0 0 5 10
15-30 sek 28| 10 | 36 0 0 |15 | 29
30 sek-1min 22| 11 | 39 20 0 | 16 | 31
1-2 min 11 2 7 40 0 6 12
2-4 min 281 0 0 20 0 6 12
4-7 min 11 0 0 20 100 | 4 8

38



Bilaga 2 - Kodningsschema kvantitativ innehallsanalys

V1. Koén

1.
2.
3.

V2. Alder
1.
.30-39
. 40-49
. 50-59
. 60-69
.70 +

AN L kA WD
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O 0 9 N L B~ W
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. Forskare
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. Vit
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Bryter pa svenska
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V6. Funktionsvariation
1. Ingen
2. Neuropsykiatrisk
3. Fysisk

V7.Amnen
1. Inrikespolitik
. Utrikespolitik
. Utldndska nyheter
. Ekonomi
. Migration
. Vard och omsorg
. Sarskild héndelse

. Klimat och miljo
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1. 1-15 sekunder
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4. 1-2 minuter
5. 2-4 minuter

6. 4-7 minuter



Kodningsinstruktion

Innan kodningen paborjas tilldelas experten ett ID dar det framgar vilket program, sindning

och vilken expert i ordningen det dr. Variablerna kodas sedan enligt nedan.

V1. Uppskatta expertens konstillhorighet.

V2. Uppskatta expertens dlder.

V3. Rapportera expertens yrkesroll. I forsta hand efter vilken egenskap hen medverkar, i
andra hand efter hens eventuella titel. Passar yrkesrollen i variabeln V3.3 och en annan
variabel, véljs de den senare av variablerna for 6kad specificitet.

V4. Uppskatta personens rastillhorighet.

V5. Rapportera expertens sprakliga forméga. Passar flera variabler in viljs den som tillhor den
mest missgynnade gruppen. V5.3 viljs alltsa framfor V5.2 och V5.2 viljs alltsa framfor
Notera dven om personen talar engelska och/eller modersmal.

V.6 Rapportera expertens eventuella funktionsnedséttning som gar att utldsa av inslaget.
V7. Rapportera vilket &mne expert uttalar sig om. I forsta hand efter det &mne som experten
talar mest om, i andra hand efter det &mne som dverensstimmer med inslagets rubrik.

1. Inrikespolitik - Direkt beror svensk politik, som regeringsfragor, statliga utredningar
och partipolitik, men inte nationalekonomi eller tillimpning av lagar.

2. Utrikespolitik - Direkt beror utrikespolitik som val, lagférslag och EU, men inte
exempelvis krig eller naturkatastrofer.

3. Utldndska nyheter - Fragor som beror utlandet, exempelvis krig eller
befolkningstillvixt, men inte handlar om exempelvis politik, sport, kultur, klimat, och
sarskilda hindelser.

4. Ekonomi - National- privat- och foretagsekonomi som aktier, réntor och
kreditvardighet men inte exempelvis skattebrott eller regeringsbudget.

5. Migration - Fragor som beror utvandring, invandring, integration och assimilering.

6. Vard och omsorg - Frdgor om sjukvard, dldrevérd, tandvard, vérd av
funktionshindrade men inte exempelvis djurvard eller fackliga frdgor inom varden.

7. Sérskild hiindelse - Amnen som berér exempelvis olyckor, protester och
naturkatastrofer men inte &mnen som passar i ndgon annan amnesvariabel.

8. Klimat och miljo - Fragor som ber6r klimat och miljé samt forskning inom omrédet,
men inte fragor om miljobrott eller klimatpolitik.

9. Lag och ordning - Fragor om brott, lagar och réttegdngar men inte lagforslag.

10. Elitsport - Amnen som berér elitidrottande.
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11. Amatdrsport - Amnen som beror amatérsidrottandet,

12. Hilsa - Amnen som berdr hilsa, men inte vard- och omsorg.

13. Litteratur - Amnen som berér litteratur, exempelvis litteraturpriser och recensioner.

14. Scenkonst - Amnen som berdr scenkonst, till exempel teater och musikaler.

15. Musik - Amnen som berdr musik, exempelvis artister, musikproduktion och
recensioner.

16. Film och tv - Amnen som berér film och tv som produktion eller recensioner.

17. Konst - Amnen som berdr konst, som utstillningar och performance.

18. Ovrigt
V8. Rapportera hur linge experten medverkar, frdn de att den medverkar 1 bild eller ljud,

beroende pd vad som noteras forst, till dess att den slutar medverka 1 bild eller ljud, beroende

pa vad som noteras sist.
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Bilaga 3 - Intervjuguide

Bakgrundsfragor:

e Alder

e Hur lange har du arbetat som journalist?

e Som vad och var arbetar du just nu?

e Hur lange har du jobbat pa arbetsplatsen?

e Har du en journalistutbildning? Om ja- hur lang och varifran?

Mangfald i medier:

e Vad anser att mingfald innebér?

O

Att representation innebér?

e Vilket ansvar tycker du att medier har nér det kommer till mangfald?

e Hur uppfattar du att mangfalden ser ut pa din redaktion?

O

O

I materialet ni producerar?

Bland experter som medverkar?

Definition av expert:

e Hur skulle du definiera en expert?

e Vad tillfor experten till innehallet?

e Finns det ndgot som kénnetecknar en typisk expert?

O

Om ja - iséfall vad?

e Ar det nagot sirskilt du letar efter nir du soker en expert?

Arbetsrutiner:

e Hur gér du tillvdga nér du sdker upp en person som ska medverka egenskap som

expert? Ge girna ett exempel!

O

O

O

Hur kontaktade du personen?

Hur langt tid hade du pa dig?

Péverkade tidsaspekten valet?

Kénde du till personen sedan innan?

Visste du om personen varit i TV forut?

Brukar ditt arbetssatt skilja sig ét eller foljer det samma monster?

Hade du nagra tankar pa representation och mangfald nér du sokte en expert?
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e Tror du att du jobbar som de flesta andra med att hitta experter?
e Vilket ansvar vilar pa dig som enskild journalist for att skapa en méngfald bland
experter?
o Vilket ansvar har en chef?

o Vilket ansvar har mediekulturen 1 stort?

Pa ett redaktionellt plan:

e Diskuteras/utvérderas det pa redaktionen vilka som viljs ut som experter?

e Finns det nagra direktiv for hur du/ni ska arbeta med mangfald i innehéllet?

e Finns det ndgra verktyg pé redaktionen for att skapa en 6kad méngfald bland experter?
o Vad saknar du?
o Vad hade du velat ha (mer av)?

e Har du reflekterat 6ver din roll som medarbetare pa public service? Hur?

e Vad bidrar du med i mangfaldsfragan?
o P4 redaktionen?

o I innehallet som du producerar?

Synen pa mangfald:
e Vad tycker du ir efterstrdvansvért nir det kommer till representativitet i medier?

o Bland experter?

Om resultatet av innehallsanalysen:
e Vad tiankte du om att vart resultat ser ut sahér?
o Ar du férvanad?
o Vilka kénslor vacker det?

o Vill du fordndra nagot nu?
Avslutande:

e Har det hidr samtalet vackt nigra tankar hos dig?

e Ardet nagot du vill tilligga eller forklara ytterligare?
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