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The aim of this qualitative study was to examine how studying through remote
learning during the Covid-19 pandemic could be like. This was examined through
the experiences of eight school counselors regarding the situation of high school
students during the pandemic. All school counselors work within the region of
Skéne in Sweden. The collecting of the empirics was carried out by semi
structured interviews, all of which were conducted through the digital platforms
Zoom and Meet because of the current pandemic. In analyzing our results, we
applied the dramaturgy theory by Erving Goffman, Herbert Blumer's symbolic
interactionism and Georg Simmel's loneliness theory. The study found that the
boundaries between home and school had been blurred, which affected the high
school students in different ways. Moreover, the study also found that the high
school students, due to remote learning and not seeing each other physically to the
same extent, had had to find alternative ways of communicating. Lastly, the study
found that more high school students felt lonely now than they did before the
pandemic, according to most of the school counselors. However, the feeling of
loneliness among the high school students who felt lonely before the pandemic
started, had not increased.
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1 Introduktion

Covid-19-pandemin har pdverkat hela vérlden och inneburit fordndringar bade i
den fysiska och den psykiska folkhdlsan. For att minska smittspridningen infordes
atgdrder och restriktioner. Dessa ledde till flera konsekvenser for samhillets
funktioner men ocksé for ménniskors livsvillkor (Folkhidlsomyndigheten 2020).
Aven skolorna paverkades av pandemin och under varen 2020 infordes en ny lag
samt en tillfdllig forordning for att skapa mdjligheter att studera trots Covid-19-
pandemin (Skolverket 2021a). Under varen 2020 rekommenderade
Folkhédlsomyndigheten att undervisningen i gymnasieskolor skulle bedrivas som
fjérr- eller distansundervisning for att minska smittspridningen. Det beslutades
ocksa att ge mdjlighet till en mindre andel elever med sérskilda behov, att fa
studera pd plats i skolans lokaler (Regeringskansliet 2020). En del larare bedrev
ddrmed hybridundervisning dir de undervisade bade for hemmavarande elever
men ocksé for elever som befann sig pa plats i skolorna (Bergdahl & Nouri 2020).

Skolverkets definition av fjdrrundervisning &r att det &r en interaktiv
undervisning dér elever och ldrare dr atskilda i rum men inte 1 tid.
Distansundervisning &dr ocksd en interaktiv undervisning men hér dr elever och
larare atskilda i bade rum och tid (Skolverket 2021b). Vi kommer att anvdnda
begreppet fjarr- och distansundervisning i denna uppsats da vi kommer utga fran
bada begreppen. Folkhidlsomyndigheten (2021) har bedomt att de negativa
konsekvenserna for elever med fjérr- och distansundervisning &r stora. Ungas
psykiska hélsa har pdverkats negativt under pandemin och nirundervisning i
skolan dr béttre bade for elevernas kunskapsinhdmtning och hélsa.

Larare upplever att kommunikationen och interaktionen med
gymnasieelever, genom fjarr- och distansundervisningen, har forédndrats under
pandemins forsta fas (Willermark 2021). En del ldrare upplever att interaktionen
har minskat, medan andra upplever att den har 6kat. For att 6ka interaktionen kan
kommunikationsmonstret dndras genom att exempelvis tilltala eleverna med namn
eller se till att alla far komma till tals. Pa Skolverkets hemsida (2021c¢) finns tips
fran personal som arbetar pa olika gymnasieskolor om hur de hanterat situationen
med Covid-19-pandemin. Ett av tipsen ar att skapa ordning, tydlighet och
struktur. Dessutom fungerar live-foreldsningar battre dn inspelade foreldsningar

eftersom eleverna behdver fa feedback samt integreras for att bli engagerade. I



artikeln beskrivs dven att en del elever saknar att triffa sina kompisar och ha den
interaktion som de hade pa skolan.

Det gors studier om pandemins olika effekter, bland annat om ensambhet.
Ensambhet dr en subjektiv upplevelse av att kdnna sig ensam, en upplevelse av
brist pa sociala band (Swader 2019). Social isolering dr ndgot objektivt och
innebir en faktisk brist pa sociala band. Aven om dessa tvé kan kopplas till
varandra har de olika betydelser. Bdde Swader (2019) och Teater, Chonody och
Hannan (2021) delar in upplevelsen av ensamhet i tva delar: emotionell respektive
social ensamhet. Den emotionella ensamheten handlar om bristen av ett intimt
forhallande eller nira kdnslomissig anknytning medan den sociala ensamheten
handlar om bristen pa socialt ndtverk sdsom familj, vinner och bekanta. Social
ensamhet innebdr att antalet befintliga relationer &r férre dn vad personen onskar
eller vad som anses vara tillatet i samhéillet (Teater, Chonody & Hannan 2021). Vi
har valt att 1 var uppsats fokusera pa den sociala ensamheten och dérfor har vi
medvetet valt bort forskning som berdr social isolering samt emotionell ensamhet.

1177 Vérdguiden (2018) beskriver att det finns bdde frivillig och ofrivillig
ensamhet och att ensamhet kan uppfattas olika av olika méinniskor. A ena sidan
kan man uppleva en stark kdnsla av ensamhet fast man har ménga sociala
kontakter och relationer, & andra sidan kan man ha fa sociala kontakter utan att
kénna sig ensam. Oftivillig ensamhet kan skada ménniskors fysiska hilsa
eftersom det kan leda till 6kad risk for att utveckla hjért- och karlsjukdomar,
stroke och demens. Den oftrivilliga ensamheten kan dessutom skada manniskors
psykiska hélsa och detta kan komma till uttryck genom kénslor av dvergivenhet,
otrygghet eller nedstdmdhet.

Enligt Loeb och Windsor (2020) har fjarr- och distansundervisningen
bland annat lett till ensamhet och bristande motivation hos gymnasieelever.
Klasskamraterna har stor betydelse for elevers lirande och motivation och det ar
darfor viktigt att uppratthélla det sociala samspelet under fjirr- och
distansundervisningen. Diaremot anser en del elever att de inte kénner sina
klasskamrater tillrackligt vl for att pa egen hand kontakta dem pé fritiden. Teater,
Chonody och Hannan (2021) refererar till en studie som utférdes av
forsidkringsbolaget Cigna dr 2018 som visade att Generation Z (personer fodda
mellan aren 1996-2000) var den ensammaste generationen. Anvéndningen av

sociala medier var dock inte direkt sammankopplat med ensamhet.



Med denna studie vill vi undersoka hur det kan vara for gymnasieelever att
studera via fjirr- och distansundervisning. Flytande gréanser mellan hem och
skola, kommunikationssitt elever emellan samt kidnslor av ensamhet under fjérr-
och distansundervisningen kan fa konsekvenser for gymnasieelevers hélsa.
Eftersom gymnasieelever dr ungdomar som i framtiden kommer béra upp
samhillet dr deras hilsa ytterst viktig. Om deras hélsa har paverkats negativt av
pandemin kan detta komma att bli ett problem med stor relevans for socialt arbete.
Skolkuratorer &dr skolornas psykosociala experter som arbetar bade forebyggande
och atgirdande. De arbetar ocksa utifrdn ett helhetstank kring eleverna for att
hjilpa dem att uppna kunskapsmalen (Akademikerférbundet SSR u.d). Darfor far
de en inblick i de utmaningar som eleverna moter under den padgdende pandemin.
Med tanke pd detta valdes att intervjua ett antal skolkuratorer i Skine for att f&
deras syn pa gymnasieelevers upplevelser. Amnet ir aktuellt eftersom Covid-19-

pandemin fortfarande pagar och paverkar bland annat skolvérlden.

1.1 Syfte och fragestéllningar
Syftet med denna studie &r att undersdka hur det dr for gymnasieelever att studera
via fjirr- och distansundervisning under Covid-19-pandemin. Vi kommer att

undersoka detta utifrdn skolkuratorers perspektiv genom att ta reda péd foljande:

- Hur upplever skolkuratorer att fjirr- och distansundervisningen har paverkat
gransen mellan skola och hem f6r gymnasieelever?

- Hur uppfattar skolkuratorer att kommunikationen mellan gymnasieelever ser
ut under fjirr- och distansundervisningen?

- Hur uppfattar skolkuratorer gymnasieelevers kénslor av ensamhet under

Covid-19-pandemin och fjirr- och distansundervisningen?

2 Disposition

I detta avsnitt presenteras en beskrivning av vad uppsatsens olika avsnitt kommer
att behandla. For att underlitta lasningen kommer en kort introduktion inleda
varje avsnitt. Efter denna disposition foljer ett avsnitt dér tidigare forskning som
ar relevant for var uppsats presenteras. Hir redogors for forskning som handlar

om flytande granser mellan skola och hem, kommunikation samt ensamhet under



fjarr- och distansundervisning kopplat till Covid-19-pandemin. Vidare kommer ett
avsnitt som presenterar det teoretiska ramverket. For att fordjupa analysen har
Erving Goffmans dramaturgiska perspektiv, Herbert Blumers teori om symbolisk
interaktionism samt Georg Simmels teori om ensamhet anvints. Dessa tre teorier
beskrivs mer detaljerat under respektive rubrik.

Direfter foljer ett avsnitt med metod och metodologiska dverviganden dér
val av metod, urvalsmetod och kontakt till informanter, genomférande av
semistrukturerade intervjuer, bearbetning och analys, forskningsetiska
overviaganden samt metodens tillforlitlighet kommer redogoras for. Var
forforstdelse kommer redogoras for Iopande under metodavsnittet. Vidare
kommer ett avsnitt med resultat och analys dér det teoretiska ramverket kopplas
samman med empirin. Har kommer undersékningens forskningsfragor att
besvaras med hjélp av empirin och teorin.

Uppsatsen avslutas med ett diskussionsavsnitt med reflektioner kring
studiens tillvigagangssétt samt dess resultat. Hér lyfts olika aspekter om hur
arbetet hade kunnat bli annorlunda kopplat till metodval. Genom hela
arbetsprocessen med denna uppsats har arbetet fordelats jamt mellan oss tva

uppsatsskribenter.

3 Kunskapslige

I detta avsnitt kommer tidigare forskning kring fjdrr- och distansundervisningens
paverkan pé gransdragningen mellan skola och hem samt pd kommunikationen 1
skolsammanhang, att presenteras. Aven forskning relaterat till den sociala
dimensionen av ensamhet, samt kinslan av ensamhet hos gymnasieelever kopplat
till fjérr- och distansundervisning, kommer att lyftas. For att hitta relevanta
forskningsartiklar gjorde vi litteratursdkningar i LubSearch. S6korden som
anvéndes for att hitta den vetenskapliga forskningen var bland annat “loneliness
adolescents Covid-19”, “high school loneliness”, “loneliness and social media”,
high school remote learning”, “communication and remote learning, Covid-19 and

high school”. Vi har ocksé sokt pé specifika namn och forskare som har skrivit

om ensamhet som till exempel “Christopher Swader loneliness”.



3.1 Gréansen mellan skola och hem

Enligt Landicho (2021) har Covid-19-pandemin paverkat utbildningen 6ver hela
vérlden genom Overgdngen till fjarr- och distansundervisning. For elever har fjarr-
och distansundervisningen betytt att deras personliga utrymme hemma har
omvandlats till arbetsutrymme for ldrande. Bin och Yoon (2020) har undersokt
olika metoder som kinesiska och sydkoreanska familjer har anvént for att hantera
de snabba foridndringar som Covid-19-pandemin medférde i borjan av &r 2020. Ett
tema som artikelforfattarna lyfter dr fjérr- och distansundervisningen. Fjirr- och
distansundervisning samt interaktion via distans har blivit det nya normala i dessa
lander. Enligt Bin och Yoon (ibid.) har fjarr- och distansundervisningen lett till att
det kravts andra metoder for att kunna studera hemifrdn och for att kunna hantera
tiden och ansvaret. Eftersom utbildningen sker via fjdrr- och distansundervisning
har familjen spelat en central roll for att klara sig igenom Covid-19-krisen. En stor
andel fordldrar har ocksa behovt arbeta hemifrén, vilket har lett till utmaningar i
att hantera det nya ansvaret kring att studera respektive arbeta hemifrin.

Bin & Yoon (2020) beskriver ocksa att antalet koreanska studenter med
tillgdng till ett tyst studieomrade eller en dator att utfora skolarbete pé, ligger dver
genomsnittet for OCED (Organisation for Economic Co-operation and
Development). Dock har 20% av eleverna inte ndgon lugn plats att studera pa
hemma och/eller ingen tillgéng till dator for att kunna genomf6ra skolarbete. For
att hjdlpa dessa studenter har staten delat ut utrustning samt gett fri tillgang till
online-laromedel for att studenterna ska kunna ta del av fjarr- och
distansundervisning. Liknande resultat visar en undersokning utford av
Rodriguez-Leonardo och Pefia Peralta (2020) som handlar om mexikanska
gymnasieelever. 85% av eleverna som deltog i undersdkningen kunde fortsitta
sina studier via fjarr- och distansundervisning, medan 15% av eleverna hade
problem med anslutning, tillgéng till internet eller nddvéndig utrustning for att
kunna utfora studierna hemifrén. Enligt Niemi och Kousas (2020) undersdkning
har det ddremot visat sig att fjarr- och distansundervisningen har varit
framgangsrik. En av de positiva aspekterna av att studera via fjarr- och
distansundervisning dr att mojligheten att studera sjélvstandigt kan innebéra
avkoppling for eleverna. Dock upplever en del elever att det istéllet &r svarare att

studera hemifran eftersom det krévs sjilvdisciplin.



Eftersom vi inte fann sérskilt mycket forskning om hur gransen mellan
skola och hem har paverkats under fjarr- och distansundervisningen &r var studie
viktig. Artiklarna ovan lyfter fram olika aspekter om de fordndringar som skett 1
overgdngen fran ndrundervisning till fjarr- och distansundervisning, men
undersoker inte gymnasieelevers erfarenheter av denna 6vergang. Var
undersokning &r relevant i forhédllande till dessa studier eftersom vi undersoker
gymnasieelevers upplevelser av att skolan och hemmet har slagits samman.
Rodriguez-Leonardo och Pefia Peralta (2020) visar att tillgangen till internet och
relevant utrustning for att kunna genomfora fjarr- och distansstudier, var en
utmaning for gymnasieelever i Kina och Sydkorea. I var undersokning vill vi
undersoka vilka utmaningar svenska gymnasieelever har haft i 6vergangen fran

ndrundervisning till fjdrr- och distansundervisning.

3.2 Kommunikation under fjarr- och distansundervisning

Enligt en undersdkning av finska gymnasieelevers och larares uppfattningar om
overgangen till att studera via fjdrr- och distansundervisning har det visat sig att
lararna har anvént flera olika sétt att kommunicera med eleverna pa (Niemi &
Kousas 2020). Mestadels anvéndes Teams i de finska gymnasieskolorna men
andra interaktiva digitala verktyg eller plattformar anvéndes ocksa vid behov.
Aven Rodriguez-Leonardo och Pefia Peralta (2020) lyfter i sin undersdkning fram
att gymnasieelever i sina aktiviteter fortsatte att kommunicera via WhatsApp och
Facebook samt ha videosamtal via Zoom. Niemi och Kousas (2020) beskriver att
lararna ansdg att den bédsta aspekten av fjérr- och distansundervisningen var att
kommunikationen med eleverna blev flexibel och kunde ske oavsett tid pd dagen.
Trots att det ibland uppstod tekniska problem som exempelvis anslutningsproblem
sa 10stes de snabbt och tekniken fungerade i allménhet bra.

Enligt Landicho (2021) har interaktionen och kommunikationen fordndrats
under dvergdngen fran fysiska till digitala méten. Trots att det fortfarande ar
samma personer som deltar pd motena har kommunikationen fordndrats. Landicho
(ibid.) menar att det finns positiva aspekter av fjirr- och distansundervisningen:
eleverna har nu mer flexibilitet och kan léttare styra Gver sitt eget lirande samt
béttre utnyttja de internetresurser som finns. Fjérr- och distansundervisning har
ocksa bidragit till att 1drarna bdttre anpassar sina lektioner efter elevernas behov

och nuvarande verklighet samt kan hitta nya undervisningsstrategier som fungerar
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pa ett effektivt sitt. Den fordndrade kommunikationen i och med fjérr- och
distansundervisningen skapade dock dven flera utmaningar. Landicho (2021)
presenterar nagra av dessa utmaningar som exempelvis dalig internetuppkoppling
hos eleverna som kan forsvéra deras deltagande i undervisningen. Vidare lyfter
han att det dr omdjligt att via fjérr- och distansundervisning genomfora olika
aktiviteter som endast gér att genomfora via ndrundervisning pé skolan. Elever
kan exempelvis inte genomfora praktiska 6vningar, samarbeta med sina
klasskamrater fysiskt eller stélla frdgor pa samma sitt.

Niemi och Kousa (2020) beskriver att en negativ aspekt med fjérr- och
distansundervisning ir att eleverna saknar de sociala relationerna vilket gor att de
tappar motivationen. I studien visar det sig ocksa att eleverna foredrar
nirundervisning. Aven Rogers, Ha och Ockeys (2021) undersdkning visar att flera
av ungdomarna i USA anser att elektronisk kommunikation inte dr detsamma som
att kommunicera i verkligheten.

Var undersokning &r relevant i forhdllande till dessa studier eftersom vi
undersoker aspekten av gymnasieelevers mojligheter att utforska sig sjélva i
relation till andra genom forédndrade kommunikationssétt i ett vidare perspektiv.
Artiklarna ovan beskriver visserligen olika plattformar som har gynnat
kommunikationen, men tar inte upp aspekten av skapandet av nya symboler i de
nya kommunikationssdtten. Var undersokning ar viktig eftersom vi kommer att
undersoka just detta: hur nya symboler skapas nér sdtten att kommunicera
fordndras. Utdver detta presenteras i artiklarna ovan aspekten av kommunikation
mellan ldrare och elever, medan vi i var undersokning kommer fokusera mest pé

kommunikationen elever emellan.

3.3 Ensamhet under Covid-19-pandemin

Enligt Teater, Chonody och Hannan (2021) 6kar kdnslor av ensamhet pd grund av
franvaron av fysisk interaktion. Kénslan av ensamhet kan paverka individens
sociala vélbefinnande negativt samt skapa kénslor av osikerhet och tomhet. Enligt
ovan ndmnda studie forlitar sig unga ménniskor, till skillnad fran dldre ménniskor,
mer till teknik for socialt engagemang och stod. Unga kdnner ldgre grad av
ensamhet ndr de deltar i aktiviteter utomhus, pratar i telefon eller sms:ar eftersom

dessa aktiviteter innehéller direkt interaktion. Plattformar som exempelvis
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Snapchat eller TikTok ingar inte i tidigare ndmnda kategori eftersom de dr mindre
interaktiva eller passiva.

Teater, Chonody & Hannan (ibid.) menar ocksé att tekniken kan vara bade
pa gott och ont. Den kan framkalla kénslor av isolering men kan &ven erbjuda
mojlighet till interaktion. Nowland, Necka och Cacioppo (2018) pekar ocksa pa
att relationen mellan internet och ensamhet kan vara dynamisk och dubbelriktad.
A ena sidan kan internetanviindningen leda till hog grad av ensamhet om den
anvinds pi ett sitt som gor att den ersitter fysiska triffar och aktiviteter. A andra
sidan kan internetanvdndningen bidra till att inleda nya vénskaper och
upprétthdlla befintliga relationer, vilket minskar ensamheten. Detta giller dock
endast om den fysiska och den virtuella virlden kombineras sd att man har bade
fysiska och digitala moten. Enligt artikelforfattarna dr det inte internet i sig som
paverkar den upplevda ensamheten, utan snarare hur internet anvdnds.

Ellis, Dumas och Forbes (2020) har utfort en studie relaterad till Covid-
19-pandemin dér kopplingen mellan anvidndningen av sociala medier och
ensamhet utforskades. Resultatet visade att ungdomar oroar sig for Covid-19 samt
att de nu spenderar mer tid pa sociala medier &n de gjorde innan skolorna
staingdes. Ungdomarna anvénder nu 1-2 timmar per dag for att exempelvis skriva
till vanner och ha videochattar. Trots betydande dkning av anvéindningen av
sociala medieplattformar under den forsta perioden av pandemin, var den inte
relaterad till ensamhet. Bu, Steptoe och Fancourt (2020) pavisar i en studie att
ensamheten bland vuxna méanniskor i Storbritannien, under de forsta veckorna av
nedstdngningen av samhillet, 6kade bland de som redan var ensamma. Bland de
som var minst ensamma innan pandemin bdrjade hade ensamheten minskat
ytterligare. For de ménniskor som befann sig mellan dessa tva grupper nér det
géllde ensamhet fore pandemin, ledde pandemin inte till ndgon signifikant
skillnad 1 kénsla av ensamhet. Enligt Luchetti et al. (2020) 6kade inte ensamheten
bland vuxna amerikanska manniskor under den forsta tiden av Covid-19-
restriktioner. Tvirtom upplevde respondenterna att de kénde ett 6kat stod fran
andra ménniskor. Dock fanns det ndgra grupper av médnniskor som kénde sig mer
ensamma &n tidigare, men i det stora hela visar undersokningen att ingen stor
okning av ensamhet har skett under denna period.

Cooper et al. (2021) visar i en studie om ungdomar i Storbritannien att

okad social kontakt inte innebér ldgre grad av ensamhet. Enligt artikelforfattarna
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handlar ensamhet om den diskrepans som finns mellan en individs énskade och
faktiska kontaktnit, snarare an om individens faktiska sociala situation. Rogers,
Ha och Ockey (2021) presenterar i sin studie hur ungdomar i USA upplever att
Covid-19 har paverkat deras sociala och emotionella liv. Resultaten visar att
ungdomarna spenderade mer tid med sina familjer och mindre tid med sina
vénner. De kdnde okat stod fran familjen, men ett ndgot minskat stdd frn vanner.
Dessa upplevda fordndringar kunde kopplas till 6kad ensamhet, jamfort med
innan pandemin. Trots att manga av ungdomarna ansag att det inte fanns nagra
fordelar med den sociala distanseringen som pandemin inneburit, fanns en del
ungdomar som istéllet kéinde att det var ndgot positivt att spendera mycket tid med
familjen. De ansdg dven att fordndringarna inneburit farre sociala stressorer i form
av exempelvis mobbning. Ett fatal av ungdomarna uppgav att de inte upplevt
ndgra svarigheter till foljd av pandemin.

Det genereras dven ny forskning kring Covid-19 och ensambhet: bland
annat beskriver Lunds Universitet (2020) att Christopher Swader arbetar pa en ny
studie ddr syftet dr att undersdka méanniskors kadnslor av ensamhet under Covid-
19-pandemin, samt hur de anvénder sig av den sociala infrastrukturen for att
hantera dessa kénslor. For att genomfora undersdkningen samlar Swader in
dagbocker frén cirka 400 personer som beskriver sina dagliga liv under pandemin.
Eftersom Covid-19 ér en sé pass ny foreteelse behovs ytterligare forskning inom
omrédet, varfor var studie dr relevant. Teater, Chonody och Hannan (2021) lyfter i
sina studier fram relationen mellan ensamhet och internet samt skillnaden mellan
interaktiva och passiva kommunikationsplattformar. De andra undersdkningarna
presenterar olika perspektiv pd kénslan av ensamhet kopplat till pandemin och
internet. Vr undersokning fokuserar pd svenska gymnasieelevers erfarenheter av
kénslor av ensamhet under den pidgdende pandemin, vilket ovan ndmnda artiklar

inte belyser.

3.4 Sammanfattning av tidigare forskning

Ovan ndmnda studier dr relevanta for var uppsats da de ger en bild av ungdomars
upplevelser av att studera via fjarr- och distansundervisning. Artiklarna belyser
dock inte just svenska gymnasieelevers erfarenheter av Covid-19-pandemin och
dess konsekvenser, vilket var studie fokuserar pd. I den forsta delen av detta

avsnitt presenterades forskning som beskrev dvergdngen fran ndrundervisning till

13



fjérr- och distansundervisning. Enligt Landicho (2021) hade elevernas utrymme
hemma omvandlats till skolans utrymme. Bin och Yoon (2020) beskrev hur
familjer 1 Kina och Sydkorea har hanterat att skolundervisningen nu bedrivs som
fjérr- och distansundervisning.

Vidare beskriver artiklarna av Niemi och Kousas (2020) samt Rodriguez-
Leonardo och Pefia Peralta (2020) hur kommunikationen ser ut under fjarr- och
distansundervisningen. Dessa lyfter fram olika sitt och plattformar som anvénds
for att kommunicera digitalt. Landicho (2021) beskrev hur interaktionen och
kommunikationssitten har fordndrats i overgangen fran fysiska moten till digitala
moten. I den tredje delen av detta avsnitt presenterades artiklar som é&r viktiga for
vér sista fragestéllning som berdr kdnslan av ensamhet under Covid-19-pandemin
och fjarr- och distansundervisningen. Hir lyftes olika aspekter av den sociala
dimensionen av ensamhet fram, samt kénslan av ensamhet hos gymnasieelever
kopplat till studier via fjarr- och distansundervisning. Vissa studier visade att
ensamheten har 6kat medan andra visade att det inte fanns ndgon signifikant
skillnad 1 kénslan av ensamhet. Trots att vissa studier inte hade samma som
malgrupp som vi, alltsd gymnasieelever i aldrarna 16-19 ar, anser vi dndé att de
kan kopplas till var studie eftersom de belyser kénslor av ensamhet som
méinniskor oavsett alder kan uppleva.

En del av de ovan ndmnda studierna dr utfoérda i bérjan av pandemin,
vilket skulle kunna innebdra att gymnasieelevers upplevelser har forédndrats sedan
studiernas genomforande. For att undersoka hur granser mellan skola och hem har
fordndrats samt hur kommunikationen ser ut och hur ensamhet under fjirr- och
distansundervisningen paverkar gymnasieelever idag, dr var studie viktig. Det
finns &nnu inte sdrskilt mycket forskning kring detta &mne eftersom Covid-19-
pandemin dr en sd pass ny foreteelse och da vi fortfarande befinner oss i denna
pandemi. D4 vi inte hittat mycket forskning kopplad till hur just svenska
ungdomar har paverkats av pandemin, anser vi ocksa att detta ar en kunskapslucka

vi kan hjélpa till att fylla.

4 Teoretiskt ramverk

Nedan presenteras vara teoretiska perspektiv vilka dr Erving Goffmans

dramaturgiska perspektiv, Herbert Blumers teori om symbolisk interaktionism och
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Georg Simmels teori om ensamhet. Goffmans perspektiv anvindes for att forklara
hur fjarr- och distansundervisningen har paverkat gransen mellan skola och hem,
Blumers teori underléttade forstaelsen av hur kommunikationen fungerar under
fjarr- och distansundervisningen och Simmels teori anvidndes for att forsta

gymnasieelevers kinslor av ensamhet under fjérr- och distansundervisningen.

4.1 Erving Goffmans dramaturgiska perspektiv

For att analysera hur skolkuratorerna uppfattar att gymnasieeleverna har paverkats
av fjérr- och distansundervisningen, har vi tagit hjdlp av Erving Goffmans
dramaturgiska perspektiv. Goffman forknippas ofta med symbolisk
interaktionism, men antog inte sjdlv den beteckningen. I en intervju med
Verhoeven (1993) beréttar Goffman att han inte uppfattar sig sjdlv som symbolisk
interaktionist. Darfor dr hans dramaturgiska perspektiv placerat under en egen
rubrik, istéllet for under rubriken “4.2 Symbolisk interaktionism”. Heidegren och
Waisterfors (2019) menar att Goffman beskriver det ménskliga samspelet som en
teater, ddr virlden dr som en scen varpd ménniskor spelar olika roller. Enligt
Goffman (2014) interagerar ménniskor med varandra genom att utfora
framtradanden. Framtrddandet (impression management) dr den aktivitet som
individen visar upp nédr en viss grupp av observatorer dr ndrvarande och har dven
ett inflytande pa observatdrerna.

Framtrddanden sker inom den fridmre regionen, vilket &r en av de tva
regioner Goffman (ibid.) menar finns. Dessa regioner kan variera beroende pa
vilket kommunikationsmedium som anvinds; exempelvis kan man isolera en
region auditivt eller visuellt. I den frémre regionen sker sjdlva framtrddandet och
det dr dér individen forsoker ge dskddarna en uppfattning av att hen upprétthaller
vissa normer. Hér anvénder individen sig av en fasad som fungerar som ett slags
maéttstock for hur individen framstéller sig sjélv infor andra. Fasaden bestér av tva
delar varav den ena, inramningen, kommer att anvindas i denna uppsats.
Inramningen &r “rekvisitan” och inbegriper bland annat fysisk placering, mobler
och dekor. Eftersom inramningen &r platsbunden kan individen inte borja spela
sin roll forrén hen tagit sig till platsen. Individen maste foljaktligen avsluta sitt
framtrddande nér hen lamnar platsen.

Niér individen ddremot befinner sig i den bakre regionen fér alla de uttryck

som kunde ha forstort upptradandet och observatorernas uppfattningar om
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individen komma fram (Goffman 2014). I den bakre regionen fér allt det som inte
far visas i den framre regionen komma fram och dir kan individen koppla av och
kliva ur sin roll. Individerna kan i den bakre regionen forbereda sina framtida
framtradanden och prata helt 6ppet om vad de verkligen tycker och tinker. Den
framre och den bakre regionen angréinsar till varandra, men i allménhet kan
individen trots detta kénna sig séker pé att inga observatorer kan komma &t den
bakre regionen. Heidegren och Wisterfors (2019) beskriver dven att det enligt
Goffman inte finns nagra fasta framre och bakre regioner utan att dessa definieras
av aktorernas beteendeforindringar. Det dr ddrmed individerna som definierar

regionerna.

4.2 Symbolisk interaktionism

En annan teori vi har valt att utga ifran i var uppsats ar symbolisk interaktionism,
som bygger pa tre huvudprinciper (Heidegren & Wisterfors 2019). Den forsta
innebdr att ménniskor agerar gentemot ting utifrdn de betydelser som tingen har
for dem. Exempel pd dessa ting dr fysiska objekt, kategorier av ménniskor,
institutioner, vigledande ideal och aktiviteter. Kort sagt, situationer som en
individ méter i sitt dagliga liv. Den andra huvudprincipen innebér att betydelsen
av dessa ting grundar sig i den sociala interaktionen mellan individer. Den tredje
huvudprincipen anger att dessa betydelser hanteras av individen genom en
tolkningsprocess som sker nér individen handskas med tingen.

Enligt Blumer (1986) dr kérnan i den symboliska interaktionismen den
interaktion som sker médnniskor emellan. Médnniskor reagerar inte enbart pé
varandras handlingar utan de tolkar och definierar dven dessa handlingar, vilket
skapar mening. Symbolisk interaktion innebir att en tolkningsprocess mellan
motpartens handling och den egna reaktionen sker (Heidegren & Wisterfors
2019). Att instinktivt reagera pa nagot dr dirmed inte en symbolisk interaktion; da
handlar det istdllet om icke-symbolisk interaktion. Den symboliska interaktionen
bygger pi att individen tolkar motpartens agerande och dédrefter reagerar. Om
ménniskor definierar en situation som verklig, sa dr den ocksa verklig i sina
konsekvenser (Trost & Levin 2018). Detta &dr pa grund av att manniskans
uppfattning av situationen styr hennes beteende. Interaktion kan ske genom det
talade spraket, men dven genom bland annat gester och kroppssprak (ibid.). Dessa

satt att kommunicera pd kan bli till symboler d& de skapar en mening som
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individen och dess nirmaste omgivning dr 6verens om. Den mening som skapas
beror pd definitionen av situationen; utan denna definition &r ordet eller gesten
ingen symbol.

Mainniskor dr inte sociala frdn fodseln utan ldr sig att bli sociala genom
samhillet och personerna runt omkring sig (Trost & Levin 2018). Detta sker
genom bland annat ord och gester. Personerna som &r runt barnet, som barnet bryr
sig om och som under inlérningsprocessen och perioden av socialisering finns i
hens omgivning kallas for signifikanta andra. Dessa personer kan vara fordldrar,
syskon och senare nér barnet vaxer upp kan de dven vara larare och klasskamrater.
Dessa spelar en avgorande roll for uppbyggnaden av ménniskans “jag” och
forestillningsvarld samt sittet av att 1 olika sammanhang definiera situationer.
Mainniskor skapar, genom tidigare interaktioner, gemensamma forstaelser om hur
man ska agera i vissa situationer (Blumer 1986). Dessa forstaelser gor att
ménniskor kan agera lika. Ibland uppstar dock situationer dir det inte finns ndgon
gemensam definition av situationen, vilket leder till att ett gemensamt handlande
blir blockerat. For att kunna aterga till det gemensamma handlandet maste nya
tolkningar goras som leder till att situationen omdefinieras. Dessa situationer kan
skapa en kinsla av att ingenting &r sig likt, just for att den sociala ordningen maste

omskapas (Heidegren & Wisterfors 2019).

4.3 Georg Simmels teori om ensamhet

For att analysera var empiri som behandlar frigan om ensamhet har vi valt att
utgd fran den tyske filosofen och sociologen Georg Simmels teorier. Simmel
(1981) menade att mellanménskliga relationer karaktériseras av en védxelverkan
mellan parterna. Denna véxelverkan innebar alltid ndgon form av utbyte, oavsett
vad man fér for reaktion av motparten. Aven di man inte fir ndgon tydlig reaktion
sker ett utbyte eftersom bada parter utbyter energier och ddrmed paverkar
varandra. Eftersom man inte enbart ger av sig sjélv i form av utbytets syfte, utan
dven mottar en kéinsloreflex frdn motparten, innebér det att utbytet av
virdesumman alltid ar strre efter att utbytet skett &n det var innan. Var och en
ger ddrmed den andre mer &n hen sjdlv hade fran borjan. Detta leder till en
process dir varje individ dagligen utsétts for bade vinst och forlust samt 6kning

och minskning av livsinnehallen.
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Vidare menar Simmel (ibid.), i sin teori om ensamhet och tvasamhet, att
det faktum att en ménniska inte vixelverkar med andra ménniskor inte per
automatik kan kopplas till begreppet ensamhet. Trots att ensamhet innebdr en
franvaro av véixelverkan eller interaktion med andra ménniskor, kan interaktionen
leva kvar 1 den ensamma ménniskan i form av minnen av det forflutna eller
forvintan om framtida relationer (Heidegren & Wisterfors 2019). Tidigare
vixelverkan med andra méanniskor lever vidare i minnet. Ensamhet kan &ven vara
en sjdlvvald paus i det sociala livet, men eftersom ensamheten dr en form av
véxelverkan far den &nda sin mening genom det sociala sammanhang som
individen véljer att avskilja sig frdn. Simmel (1981) menar att ensamhet kan
upplevas som ndgot positivt, men detta kan enbart ske da samhaéllets syn pa
ensamhet kopplas bort. Upplevelsen av ensamhet beror inte pa individens egen
uppfattning, utan den pdverkas av samhéllets ofta negativa syn pa tillstdindet. Hur
en individ upplever ensamhet dr alltsa bara reaktioner pa upplevelser av
samhillets paverkan. En individ kan dédrmed kdnna sig mer ensam d4 hen &r
omgiven av médnniskor &n da individen &r sjdlv 1 fysisk bemaérkelse.

Ytterligare en av Simmels grundtankar &r kopplad till férhdllandet mellan
nérhet och distans i relationer (Heidegren & Wisterfors 2019). Det finns olika
former av dessa; det kan exempelvis handla om fysisk, social, intellektuell eller
emotionell ndrhet och distans. I viss utstrdckning finns i alla relationer en
variation av ndrhet och distans. Nér en individ befinner sig i sociala sammanhang
behover hen hitta en balans, som beror pa situationen, mellan nédrhet och distans. I
vissa fall kan for mycket néarhet vara opassande, medan for mycket distans & sin

sida kan omdjliggora fortsatt vixelverkan och ddrmed forstora relationen.

5 Metod och metodologiska dverviaganden

I detta avsnitt kommer inledningsvis val av metod samt urvalsmetod och kontakt
till informanter att presenteras, atfoljt av en beskrivning av genomforandet av véra
semistrukturerade intervjuer. Dérefter kommer vi att beskriva vart
tillvigagéngssitt gillande bearbetning och analys och slutligen kommer

forskningsetiska 6vervdganden samt metodens tillforlitlighet att presenteras.
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5.1 Val av metod

I genomforandet av denna studie har vi anvént oss av en kvalitativ metodansats.
Den kvalitativa forskningen inriktar sig pd fornimmelser som inte gar att mita,
som exempelvis kdnslor, upplevelser och tankar (Ahrne & Svensson 2015). Det
intressanta inom den kvalitativa forskningen &r att visa a#f fornimmelserna finns, i
vilka situationer de forekommer samt hur de fungerar. Syftet dr ddrmed inte att
méta hur mycket, hur lange eller hur ofta fornimmelserna finns, sdsom det &r inom
kvantitativa metoder. Syftet med vér uppsats dr att undersoka hur det ar for
gymnasieelever att studera via fjirr- och distansundervisning. Eftersom vi vill
undersoka upplevelser och erfarenheter dr den kvalitativa ansatsen den mest
lampliga. Vért syfte &r alltsa inte att méta hur mycket, hur ldnge eller hur ofta
olika upplevelser och kénslor uppstér. Vi ir istéllet intresserade av att forsta
gymnasieelevers erfarenheter, vilka vi har undersokt genom skolkuratorers
perspektiv pa grund av etiska skél. Detta dterkommer vi till under ndstkommande
rubrik.

I kvalitativa intervjuer &r syftet att fa reda pa den intervjuades
standpunkter, vilket innebér att intervjun girna far rora sig i olika riktningar
beroende pé vad intervjupersonen upplever vara viktigt (Bryman 2018). Dérfor
kan intervjuerna i ganska stor utstrickning avvika fran intervjuguiden.
Intervjuaren kan exempelvis stélla nya frdgor som uppstar under tiden intervjun
pagar. Enkelt uttryckt anpassas intervjun till stor del efter intervjupersonerna,
eftersom man vill ha sa detaljerade svar som mojligt. Eftersom vi ville f sa
fylliga beskrivningar som mojligt kring skolkuratorernas erfarenheter av
gymnasieelevernas upplevelser och eftersom vi ville att fokus skulle ligga pa
intervjupersonernas utsagor, valde vi att anvdnda oss av semistrukturerade
intervjuer. Detta beskrivs mer ingdende under rubrik “5.3 Genomforande av

semistrukturerade intervjuer”.

5.2 Urvalsmetod och kontakt till informanter

I var studie har vi valt att fokusera pa hur det kan vara att studera via fjérr- och
distansundervisning under Covid-19-pandemin. Anledningen till att vi valde att
fokusera pd just gymnasieelevers erfarenheter hade att gora med vér forforstielse.
Nir vi inledde studien trodde vi att gymnasieelever skulle ha paverkats mer av

pandemin och de restriktioner som f6ljt &n exempelvis grundskoleelever, eftersom
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gymnasieskolorna héllits stingda i hogre utstrackning dn grundskolorna. Darmed
ansdg vi det vara mer intressant att undersoka skolkuratorers perspektiv pa
gymnasieelevers upplevelser av att studera pa distans, snarare dn
grundskoleelevers. Eftersom gymnasieelever ér i en alder da de snart ska ut 1
vuxenlivet tinkte vi att pandemin skulle ha paverkat dem extra mycket i denna
kritiska period i livet. Eftersom vi sjdlva ar universitetetsstudenter utgick vi fran
véra egna erfarenheter av fjarr- och distansundervisning och férmodade att ocksa
gymnasieelever pa liknande sitt skulle ha paverkats av Covid-19-restriktionerna.
Viéra forutfattade meningar om hur gymnasieelever skulle ha paverkats av Covid-
19-pandemin kan ha paverkat studien, vilket vi aterkommer till under f6ljande
rubrik.

Enligt Vetenskapsradet (2002) bor sérskild forsiktighet iakttas nér
undersokningsdeltagarna dr omyndiga. Vér studie handlar om hur det ar for
gymnasieelever att studera via fjirr- och distansundervisning under Covid-19-
pandemin, vilket innebér att gymnasieeleverna sjdlva torde vara den bésta kéllan
for information kring detta. Vi valde dock att inte intervjua gymnasieeleverna
sjdlva dé de dr 1 aldrarna cirka 16-19 ar och ménga darmed dr omyndiga. Om
undersokningsdeltagaren har fyllt 15 &r och forstar vad forskningen innebér for
sin egen del, kan deltagaren dock samtycka till deltagande sjdlv utan att behdva ha
vardnadshavares samtycke (Kéllstrom Cater 2015). Detta innebér att de flesta
gymnasieelever hade kunnat samtycka till deltagande i studien sjdlva, trots att de
ar omyndiga. Eftersom vi inte har ndgon erfarenhet av att intervjua omyndiga
personer ansag vi dock att vi behover iaktta ytterligare forsiktighet. Utover detta
kan dven véra fragestéllningar innebédra kénsliga &mnen for deltagarna, speciellt
den frigestdllning som ror kinslan av ensamhet. Dessutom skulle intervjuerna ske
pa distans, vilket skulle kunna innebéra ytterligare en utsatthet da eleverna kanske
inte skulle ként sig bekvima med att prata om detta kénsliga &mne online. P&
grund av ovan ndmnda skél valde vi att kontakta skolkuratorer istéllet for
gymnasieeleverna sjilva. Vi dr medvetna om att vart val av att undersoka
gymnasieelevers erfarenheter utifrdn skolkuratorers perspektiv kan ha paverkat
vér studie. Vi aterkommer till detta i diskussionsavsnittet.

For att vdlja ut intervjupersoner anvinde vi oss av dndamalsenligt urval
som enligt Bryman (2018) dr en form av icke-sannolikhetsbaserat urval.

Forskaren viljer, vid denna typ av urval, ut relevanta undersdkningsdeltagare for
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de forskningsfrdgor som har formulerats. Undersokningspersonerna viljs efter
vissa kriterier for att gora mojligt att besvara forskningsfragorna. Eftersom urvalet
ar ett icke-sannolikhetsbaserat urval kan inte resultaten generaliseras till en
population. Eftersom vi undersdkte upplevelser och erfarenheter var dock inte en
generalisering av resultatet ndgot vi efterstridvade.

Vara kriterier var att undersdkningspersonerna skulle vara skolkuratorer
och arbeta pa gymnasieskolor i Skdne. Vi valde att kontakta skolkuratorer pa
gymnasieskolor eftersom de har nira kontakt med gymnasieelever och dirmed
kunde ge oss relevant information i forhdllande till vara fragestillningar. Vi hade
fran borjan tinkt att enbart kontakta skolkuratorer inom ett mer begrénsat
geografiskt omrdde, men da vi inte fick respons fran tillrdckligt minga inom detta
omréde, valde vi att utdka det till att inbegripa hela Skane. Vi kontaktade
skolkuratorer fran bdde kommunala och fristdende gymnasieskolor runtom i
Skéane. I de fall da vi inte hittade nigra kontaktuppgifter till skolans kuratorer
anvinde oss av tvastegsurval och kontaktade rektorn pd skolan som
vidarebefordrade vara mail till kuratorerna. Kontakten skedde via mail, dér vi
angav ungeférlig tidsatgéng for intervjuerna (Trost 2010). Infor varje intervju
skickade vi dven ut intervjufrdgorna till véra intervjupersoner via mail, s att de

hade chansen att forbereda sig.

5.3 Genomforande av semistrukturerade intervjuer
Vid intervjuer av representanter for organisationer eller foretag dr det lampligt att
vara tva stycken som intervjuar (Trost 2010). Darfor valde vi att bada nérvara vid
samtliga intervjuer. For att underlitta samtalet mellan intervjuperson och
intervjuare holl den ena av oss 1 samtalet medan den andra antecknade. Vi delade
upp ansvaret s att vi hdll i varannan intervju och transkriberade varannan. Enligt
Bryman (2018) anvénds vid semistrukturerade intervjuer en intervjuguide med
specifika teman, dér f6ljden pa fragorna kan variera och intervjuaren har
mdjlighet att stélla foljdfragor till intervjupersonen. Det finns dirmed mdjlighet
for intervjuaren att stélla frdgor som dyker upp under intervjuns gdng och som
inte ingick 1 intervjuguiden. Intervjupersonen har dven stor frihet att utforma sina
svar sa som hen sjélv onskar.

Vi anvinde oss av en intervjuguide med frdgor indelade i olika teman:

bakgrundsfragor som bland annat berdérde skolkuratorns allminna arbetssituation,
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skolkuratorns arbete under pandemin samt hur eleverna paverkats av pandemin.
Eftersom intervjuerna var av semistrukturerad karaktér varierade ordningen pa
fragorna som stélldes mellan de olika intervjuerna. Foljdfradgor stilldes ocksa vid
behov av ytterligare forklaringar eller dd intervjupersonen lyfte ndgot som vi ville
g4 djupare in pa. Vi dndrade dven intervjuguiden vid nagra tillfdllen under
arbetets gang. Detta innebar att intervjuguiden kunde se olika ut vid olika
intervjuer, samt att en del av de fragor vi stéllde i slutindan inte kom att bli
relevanta for var studie.

Att vi dndrade intervjuguiden under tiden vi utférde intervjuerna kan ha
haft badde for- och nackdelar. I och med valet av semistrukturerad variant pd
intervju var intervjuprocessen flexibel (Bryman 2018). Dérfor kunde vi standigt
forbattra frdgorna och ddrmed kontinuerligt skapa en mer relevant intervjuguide.
Didremot kravs ett visst matt av struktur 1 intervjuandet for att man ska kunna
jamfora de olika fallen med varandra (ibid.). En nackdel kan dérfor vara att vi inte
stillde samma fragor till alla intervjupersoner och dédrmed fick olika typ av
information frén de olika intervjupersonerna. Forfarandet kan medfora att det blir
svérare att jaimfora de olika svaren med varandra. Detta blev tydligt efter vér
forsta intervju d vi dndrade fokus 1 var intervjuguide. Skiftningen i fokus innebar
att det blev svart att jimfora svaren fran den forsta intervjun med svaren fran
resten av intervjuerna. Vi kontaktade dérfor den forsta intervjupersonen igen for
att ge hen mdjlighet att fa svara pd de nya fragor vi arbetat fram. Efter att alla
intervjuer hade genomf6rts dndrade vi ocksa fokus pé var uppsats nagot, vilket
medforde att vissa av de teman vi anvédnde oss av till intervjuguiden inte 1dngre
var aktuella. Ett exempel pé detta var att flera av de fragor vi stillde under
intervjuerna handlade om hur skolkuratorerna arbetade, vilket innebar att manga
av de svar vi fick inte var relevanta for det fokus vi slutligen valde for vér studie.
Ytterligare en brist vi uppmérksammade under intervjuforfarandet var att vi
ibland hade svart att hlla samtalet till &mnet vilket eventuellt kan ha inneburit en
mindre andel relevant information.

Vi genomforde alla atta intervjuer via Zoom eller Meet och varje intervju
varade i mellan 30-60 minuter. Intervjuer som sker online med webbkamera
liknar personliga intervjuer dér intervjuare och intervjuperson befinner sig i
samma rum (Bryman 2018). En fordel med att ha intervjuer online &r att man

slipper ldnga resor dd urvalet finns pa stora geografiska avstand. Vara
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intervjupersoner befann sig i olika delar av Skéne och eftersom vi hade relativt
knappt med tid var det en fordel att intervjuerna skedde online.

Bryman (2018) beskriver dven att intervjuer online kan kdnnas bekvimare
for en del personer, vilket kan innebéra att vissa personer som annars skulle ha
nekat stéller upp pé att bli intervjuade. Dessutom finns det, enligt Bryman (ibid.),
inget som tyder pa att det skulle vara svarare for intervjuaren att skapa en
tillitsfull relation till intervjupersonerna online 4n vid direkta intervjuer. Daremot
finns det nackdelar med att genomfora intervjuer online, i form av bland annat
tekniska problem. Det &r inte alla som &r vana vid att anvinda sig av dessa
program och dessutom kan délig mottagning forsdmra kvaliteten. De flesta av
véra intervjupersoner var dock vana vid de program vi anvinde oss av vilket
innebar att intervjuerna skedde pa ett smidigt sétt. Ddremot hade vi ibland dalig
mottagning vilket gjorde att vi da hade svért att hora vad intervjupersonerna sa.
Detta forsvarade kommunikationen under intervjun och det ledde dven till att det
blev svérare att korrekt transkribera dessa intervjuer.

I motsats till hur Bryman (2018) menar att skapandet av en tillitsfull
relation inte skulle forsvéras vid intervjuer som sker online, menar Eriksson-
Zetterquist och Ahrne (2015) att intervjuer som sker online blir mer formella.
Forfattarna anser att denna typ av intervju lampar sig béist ndr intervjun handlar
om bestdmda sakforhdllanden, men nér man som intervjuare exempelvis vill
undersdka ménniskors forestillningar dr denna metod inte lika passande. Eftersom
vi ville undersdka hur det dr for gymnasieelever att studera via fjirr- och
distansutbildning under Covid-19-pandemin, skulle intervjuer online inte vara det
bésta alternativet, enligt dessa forfattare. Pa grund av den rddande pandemin hade
vi dock inget val, men vi dr medvetna om att sdttet intervjuerna holls pd kanske
inte var idealt.

Enligt Bryman (2018) kan intervjupersonernas svar paverkas av
intervjuarnas yttre egenskaper. Eftersom intervjun skedde via videoldnk kunde
véra intervjupersoner se oss. Vi tror dock inte att véra yttre egenskaper sdsom
konstillhorighet, alder eller etnisk bakgrund har paverkat intervjupersonernas svar
1 ndgon storre utstrackning eftersom véra yttre egenskaper var ovésentliga kopplat
till det &mne vi undersokte. Utover detta var &mnet formodligen inte kinsligt for
véra intervjupersoner da fragorna inte berdrde dem direkt, vilket innebér att vara

yttre egenskaper inte borde ha haft ndgon storre inverkan pé deras svar. Enligt en
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studie som Bryman (ibid.) refererar till, kan det ocksa vara svérare att fa ett
godkinnande till att medverka i en intervju online &n i vanliga telefonintervjuer.
Bryman (2018) menar dven att det finns tecken som tyder pa att intervjupersoner
som ska medverka i intervjuer online oftare 4n vid direkta intervjuer, tenderar att
utebli. Nér vi kontaktade skolkuratorer i syfte att be dem att medverka i var
studie, fick vi inte sédrskilt manga svar vilket ledde till att det var svart att fa ihop
det antal intervjupersoner vi behovde ha. Didremot uteblev ingen av

intervjupersonerna frin intervjuerna.

5.4 Bearbetning och analys
Det forsta steget 1 bearbetningen av materialet bestod av transkribering av
intervjuerna. Transkribering ska goras sd snart som mojligt efter intervjun for att
inte riskera att intrycken gar forlorade (Oberg 2015). For att transkriberingen
skulle bli sa korrekt som mdojligt utférde vi den snarast efter varje utford intervju.
Vid vissa tillfallen nér vi hade flera intervjuer pa kort tid hann vi dock inte
transkribera en intervju innan vi genomforde nésta, utan fick istéllet skjuta upp
transkriberingen till efter det att vi genomfort nésta intervju. Detta kan ha
inneburit att intrycken fran de olika intervjuerna beblandades och att
transkriberingen inte blev helt korrekt utférd. Dock bedomer vi att det 1 sé fall ar
en sa pass liten skillnad att det inte &r nagot som paverkar uppsatsen i dess helhet.
For att analysera var empiri anvdnde vi oss av en tematisk analysstrategi,
vilket dr en strategi som innebdr att forskaren soker efter olika teman 1 sin empiri
som dr kopplade till forskningens fokus (Bryman 2018). Det forsta steget i var
tematiska analysstrategi var att 14sa igenom empirin for att bli vl fortrogen med
den. Efter att vi transkriberat alla intervjuer kodade vi materialet for att hitta de
teman som var mest relevanta for var studie. Eftersom vart material var relativt
stort borjade vi med en initial kodning dér vi kodade véar empiri mer spontant
(Rennstam & Wisterfors 2015). Nér vi sedan hittat olika mdnster i materialet
overgick vi till en mer fokuserad, selektiv kodning (ibid.). Ddrmed kunde vi
urskilja olika teman och valde dérefter ut de som vi ville fokusera pa i var analys.
De slutgiltiga temana vi valde att fokusera pa blev “flytande grins mellan
skola och hem”, “kommunikationssétt under fjérr- och distansundervisning” samt
“ensamhet”. Nér vi valde véra teman undersokte vi vilka som var mest

forekommande bland vara intervjupersoner. Vi kunde dven hitta manga
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intressanta citat kopplade till dessa teman. Dock utgick vi inte enbart frén vilka
teman som forekom flest ganger, utan undersokte dven kopplingar och samband
mellan dem (Bryman 2018). Aven de skillnader vi fann mellan de olika temana
hjélpte oss att sortera ut vilka som var relevanta. Vi beholl de teman dér vi kunde
finna bdde likheter och skillnader i intervjupersonernas utsagor, for att pa sa vis
bredda analysen sa mycket som mgjligt.

Efter att vi delat in var empiri i ovan beskrivna teman borjade vi reducera
vért material genom att ta bort det vi ansag vara irrelevant for var studie. Vid
reducering av materialet dr det viktigt att man inte viljer ut endast de teman som
man vill ha kvar, utan att man dven véljer de teman som problematiserar ens egen
tes eller forutfattade meningar (Rennstam & Wisterfors 2015). For att skapa en sa
god representation av vart material som mojligt valde vi ut citat som visade pa
olika uppfattningar hos de olika intervjupersonerna. Efter detta applicerade vi vara
teorier pd empirin och analyserade valda teman. Vid urvalsforfarandet spelade var
forforstielse formodligen en viss roll eftersom det inte gar att undkomma att véra
egna tolkningar paverkade valen. Hur var forforstielse paverkat analysforfarandet

aterkommer vi till under rubrik “5.6 Metodens tillforlitlighet”.

5.5 Forskningsetiska dverviganden

Enligt Vetenskapsradet (2002) finns det krav pa att samhaéllet ska bedriva
forskning for att generera och fordjupa kunskap samt forbéttra metoder, vilket
kallas forskningskravet. Det finns dven ett krav som kallas individskyddskravet
som dr till for att skydda samhéllets medlemmar vid vetenskapliga
undersokningar. Detta krav innebér att samhillsmedlemmar inte far utséttas for
psykisk eller fysisk skada, forodmjukelse eller krinkning. De ska dven bli
skyddade mot otillborlig insyn i exempelvis sina livsforhallanden. Dessa tvé krav
maéste vid varje vetenskaplig undersdkning vigas mot varandra.

Genom att vi genomfor den hér studien uppfyller vi forskningskravet. Vi
bidrar till forskningen genom att undersoka hur det &r for gymnasieelever att
studera via fjirr- och distansundervisning under Covid-19-pandemin. Eftersom
detta dr ett omradde som det dnnu inte finns sdrskilt mycket forskning kring, da vi
fortfarande befinner oss i pandemin, fyller vi en kunskapslucka. Under
insamlandet av empirin har inga respondenter kommit till skada, varken psykiskt

eller fysiskt. Ingen utav respondenterna har blivit forodmjukade eller krénkta
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under empiriinsamlingen. Nér vi valde att intervjua skolkuratorer istéllet for
gymnasieeleverna sjilva tog vi hansyn till den del av individskyddskravet som
handlar om att skydda individer mot otillborlig insyn 1 sina livsforhallanden. Detta
var sérskilt viktigt med tanke pa vad vi beskrev under rubrik 5.2: att &mnet vi valt
att undersoka ar kdnsligt samt att gymnasieeleverna dr i en dlder som innebér att
det dr tveksamt om det dr etiskt forsvarbart att intervjua dem, speciellt med tanke
pa att vi inte har ndgon erfarenhet av att intervjua minderariga.

Individskyddskravet kan dven delas in i fyra allménna huvudkrav
(Vetenskapsrddet 2002). Det forsta kravet ar informationskravet som innebér att
forskaren ska informera intervjupersonerna om undersékningens syfte samt om att
deras deltagande &r frivilligt. Intervjupersonerna har ritt att vélja att inte delta
eller att avbryta sitt deltagande nér som helst. Vi informerade intervjupersonerna,
skriftligen 1 vért informationsbrev och muntligen infor intervjuerna, om syftet och
att deras deltagande var frivilligt.

Det andra kravet &r samtyckeskravet som innebér att forskaren infor sin
studie maste inhdmta undersdkningsdeltagarnas samtycke (Vetenskapsradet
2002). Innan vi inledde varje intervju, liste vi upp informationsbrevet och bad
intervjupersonen att siga sitt for- och efternamn samt ge sitt samtycke om hen
samtyckte till vad som stod déri. Vi spelade in samtycket och forde sedan 6ver det
till ett usb-minne. Deltagarnas ritt att sjalvstdndigt bestéimma om, hur ldnge samt
pa vilka villkor de ska delta dr ocksa en viktig del av samtyckeskravet (ibid.),
vilket vi informerade intervjupersonerna om i vart informationsbrev. De ska dven
kunna avbryta sin medverkan i undersdkningen utan att det medfor nagra negativa
konsekvenser. Det har inte forelegat ndgot beroendeforhallande mellan forskare
och undersokningsdeltagare i vér studie.

Det tredje kravet ar konfidentialitetskravet som innebdr att alla uppgifter
om identifierbara personer ska behandlas med storsta mojliga konfidentialitet och
forvaras sd att ingen obehorig kan komma at dem (Bryman 2018). Intervjuerna
spelades in och fordes sedan over till ett usb-minne som forvarades sé att ingen
utomstaende kunde fa tag pa det. Nér uppsatsen ér fardig kommer all insamlad
empiri att raderas. Enligt Vetenskapsradet (2002) ska forskaren dven forsdkra
deltagarna anonymitet. Vi anonymiserade intervjupersonerna redan fran
transkriberingsfasen och har hallit dem anonyma under hela var undersékning. I

analysen dOptes intervjupersonerna om med slumpvis valda namn, for att vi skulle
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kunna referera till dem i texten. For att undvika att 14sare ska kunna urskilja
enskilda individer ur intervjupersonernas utsagor, valde vi att inte anvinda sadant
material som &r sa pass detaljerat att dessa individers identitet skulle kunna rojas.
Enligt det fjarde kravet, som kallas nyttjandekravet, ska uppgifterna som
samlas in till en undersokning endast anvéndas i forskningssyfte (Bryman 2018).
Personuppgifterna som samlas in far inte heller anvéndas for beslut som direkt
paverkar deltagaren, om denne inte givit sitt samtycke till detta (Vetenskapsradet
2002). Vi har enbart anvint vért insamlade material till vir undersdkning. Vi har
inte heller anvént, och kommer inte att anvénda, de insamlade personuppgifterna

for beslut som paverkar véra intervjupersoner.

5.6 Metodens tillforlitlighet

Eftersom vér studie bygger pa en kvalitativ metodansats dr det svart att anvénda
begreppen validitet och reliabilitet for att beddma var metods tillforlitlighet.
Darfor kommer vi istéllet anvinda oss av begreppet tillforlitlighet. Tillforlitlighet
bestar av fyra kriterier som ska uppfyllas (Bryman 2018). Det forsta ér
trovdrdighet, vilket innebdr att forskningen ska ha utforts i enlighet med de regler
som finns samt att respondenterna fér ta del av resultaten s att de kan bekrifta att
forskaren uppfattat deras utsagor korrekt. Detta kallas respondentvalidering.
Under skrivandet av var uppsats har vi f6ljt de regler som finns. Den knappa
tidsram vi haft till forfogande har satt gréanser for hur vi har kunnat utforma var
studie (Svensson & Ahrne 2015). Dérfor har vi inte haft tid att genomfora
respondentvalidering. Vad vi har gjort istdllet for att uppnéd denna del av
trovardighetskriteriet dr att vi under intervjuerna bad vara intervjupersoner att
utveckla sina resonemang om vi tyckte att nagot var oklart. I slutet av varje
intervju fragade vi dven intervjupersonen om hen hade ndgot att tilldgga.

Det andra kriteriet inom tillforlitlighet &r overférbarhet och detta innebér
att fokus 1 studien bor ligga pa att ge utforliga beskrivningar av respondenternas
verklighet, snarare dn pd att se till att studien &r generaliserbar (Bryman 2018).
For att uppné detta kriterium har vi i intervjuerna anvint oss av dppna frdgor och
stallt foljdfragor for att {4 sé fylliga beskrivningar som mojligt av
intervjupersonerna. Vi forsokte ocksd uppmuntra intervjupersonerna till att berétta
mer genom att anvinda oss av verbala och icke-verbala signaler som att

exempelvis sdga “mm” och nicka. Som ndmnts under rubrik 5.3 kan det faktum

27



att intervjuerna skedde pé distans ha paverkat overforbarheten pa sa sitt att det
kan vara svarare att kommunicera nér det sker digitalt samt att det kan vara
svérare att undersoka exempelvis upplevelser och nyanser. Dock behdver inte
intervjuer pd distans leda till att en tillitsfull relation mellan parterna blir svérare
att skapa. Vi upplevde inte nigra stérre problem med att skapa en tillitsfull
relation till véra intervjupersoner. Vad vi ddaremot upptéckte var att det i och med
distansen var svérare att sméprata for att ldra kéinna varandra innan intervjun
startade, men vi upplevde inte att detta i ndgon storre utstrackning paverkade hur
pass utforliga svar intervjupersonerna gav oss.

Palitlighet, som ér det tredje kriteriet inom tillforlitligheten, innebér att
forskaren ska vara transparent och redogora for alla faser av forskningsprocessen
(Bryman 2018). Vi uppfyller detta kriterium genom att vi redogor for vér
forskningsprocess i detta metodavsnitt samt bifogar vért informationsbrev och var
intervjuguide under rubrik 9.

Det sista kriteriet inom tillforlitlighet d&r mojlighet att styrka och
konfirmera som gar ut pa att forskaren ska agera i god tro och forsoka vara sa
objektiv som mojligt (Bryman 2018). Forskaren ska inte medvetet ha forsokt
paverka studieresultatet i en viss riktning, varken genom personliga vérderingar
eller med den teoretiska inriktningen. For att inte vara egna forutfattade meningar
skulle paverka intervjupersonerna var alla de frigor som vi utgick fran i vér
intervjuguide 6ppna och ddrmed inte ledande. Nér vi stdllde spontana foljdfragor,
daremot, blev de i vissa fall ledande. Vi mérkte dven att frigorna tenderade att
handla om negativa konsekvenser av Covid-19-pandemin. Detta dr nigot vi
reflekterat Gver i efterhand och dr medvetna om kan ha paverkat den empiri vi
samlade in. For att f4 fram olika perspektiv stéllde vi dock f6ljdfrdgor for att fa
reda pa mer nér intervjupersonerna beréttade ndgot som sa emot var forforstaelse.
Niér vi genomforde intervjuerna hade vi dnnu inte valt teoretisk referensram,
vilket innebir att de fragor vi stillde samt de svar vi fick inte fargades av var
teoretiska utgangspunkt.

Det dr dock oundvikligt att vi som uppsatsskribenter, med var forforstaelse
samt vdra varderingar kring &mnet, kommer att paverka undersdkningen eftersom
det &r vi som tolkar materialet (Bryman 2018). Da materialet var forhéllandevis
stort behdvde det reduceras, vilket innebar att vi behdvde gora en tolkning av

vilka delar vi ansag skulle véljas ut far att skapa en s representativ bild av
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materialet som mojligt. Man kan dirfor argumentera for att de delar vi ansdg vara
viktigast att lyfta, var de som fick ingd i studien. Vi dr medvetna om att detta kan
ha pdverkat var studie i den riktning som stimde dverens med véra forutfattade
meningar. Nér vi arbetade med analysen valde vi dock ut citat som visade pé flera
olika perspektiv och vi granskade dven varandras tolkningar for att undvika att

enbart bekréfta var egen forforstaelse.

6 Resultat och analys

I den forsta delen av analysen behandlas var forsta fragestillning som undersoker
hur fjarr- och distansundervisningen har paverkat gransen mellan skola och hem.
Den andra delen berdr kommunikationssitt under fjarr- och distansundervisningen
och 1 den sista delen analyseras kénslan av ensamhet bland gymnasieelever under

Covid-19-pandemin.

6.1 Flytande grénser - skolan och hemmet har slagits samman
Skolkuratorerna pekar pa att gransen mellan skola och hem har blivit suddig,
vilket bland annat har lett till att en del elever har tappat sina rutiner. Fjérr- och
distansundervisningen har lett till att skolan pd nigot sétt tagit sig in i hemmet.
Erik uttrycker det som att “Hemmet ska ju vara tryggheten péa négot sitt, men nu
har skolan kommit in i hemmet. Det &r ju ménga som inte dr bekvdma med det.
Det ér fullt forstdeligt”. Skolkuratorerna papekade @ven att strukturer och rutiner
ruckats i och med att denna fysiska skillnad mellan skola och hem forsvunnit.
Sandra beskriver att eleverna tappar kontrollen dver vissa saker nér de inte

behover gora sig i ordning och ta sig ivag till skolan:

Naér strukturen faller... nér det blir en slags isolering... ndr man inte kan ha de
rutiner som man brukar ha, nir man inte kan ha den vardag som man brukar ha,
da blir man mer sarbar. Att vara hemma, att kanske inte behova ga upp och
duscha for att kunna forbereda sig, for att jag kan bara 6ppna datorn och vara i

min séng... pd ngot sitt tappar man lite kontrollen 6ver vissa saker.

Béda dessa citat pekar pd att skolan har tagit sig in 1 elevernas hem och att detta

har lett till att de tappat sina tidigare rutiner. Med utgangspunkt i det
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dramaturgiska perspektivet skulle skolan kunna ses som den framre regionen och
hemmet som den bakre regionen (Goffman 2014). Skolkuratorerna beskriver dock
att dessa tvé regioner nu har sammanblandats, vilket har lett till att eleverna har
tappat kontrollen 6ver den struktur de annars brukar ha. I och med fjérr- och
distansundervisningen kan eleverna inte ldngre kinna sig lika trygga med att

utomstaende inte kommer in i deras bakre region, vilket annars brukar vara fallet.

Sandra beréttar ocksa att det pd skolan dér hon arbetar brukar vara viktigt hur man
som elev &r och ser ut. Hon har tréffat manga elever som tycker att det ar skont att

slippa denna sociala stress i och med fjirr- och distansundervisningen:

Det handlar om en skola ddr man ska vara pd ett visst sdtt, det dr s himla viktigt
med hur man ser ut och att man ska se glad ut och att man ska se pigg ut... och att
slippa den dér sociala stressen kan vara jétteskont for en hel del av vara elever
ocksé. Att slippa ha den hér fasaden att allting ar sd bra. Sa det 4r ndgonting som

ar valdigt tydligt hos oss.

Enligt det dramaturgiska perspektivet dr det viktigt for individen att framstilla sig
pa ett visst sitt i den framre regionen. Detta blir tydligt i citatet ovan. Det har
tidigare varit viktigt for eleverna pd denna skola att upprétthdlla en viss fasad
kring vilka de &r. Daremot dr det ménga elever som nu uppskattar att slippa att
upprétthdlla den fasaden. Foregdende citat pekar pa att det inte &r lika viktigt for
eleverna att visa upp en sirskild version av sig sjdlva nu under fjérr- och
distansundervisningen som det var innan. Inramningen dr en platsbunden del av
fasaden, vilket innebér att individen enbart spelar sin roll nir hen befinner sig pd
den aktuella platsen . Nér den frdmre regionen nu har flyttat in i den bakre, blir
det otydligt for eleverna nér de ska borja respektive avsluta sina framtrddanden.
Skolan, som i vanliga fall dr bunden till en viss fysisk plats, befinner sig nu i
elevernas bakre region, hemmet. Foljden av detta blir att det inte finns ndgon
tydlig start eller ndgot tydligt avslut for elevernas framtrddanden. Detta verkar ha
inneburit att manga elever da struntat i att spela sina roller; de behdver inte gora
sig 1 ordning pd morgonen fOr att se ut pa ett visst sétt och de behdver inte heller

latsas som att allt dr sd bra. Detta pekar pa att framtrddandet och upprétthallandet
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av en fasad inte blir lika viktigt nér eleverna befinner sig i sin bakre region, trots

att den framre regionen flyttat in i den bakre.

Erik har dédremot en bild av att eleverna nu bryr sig mer om hur de ser ut och
framstiller sig sjélva, dn vad de gjorde innan pandemin och fjarr- och

distansundervisning:

Man kanske sitter langst fram [i klassrummet] och man kanske har valt att sitta
langst fram for att “jag kénner mig trygg nér inte folk kan sitta och titta pd mig
[...] rakt i ansiktet” eller vad man ska séga. Jag har ocks4 haft elever som [...] ar
valdigt kritiska mot sig sjdlva. Dar det har 6kat for att nu riacker det inte med
mina tankar och det jag séger och gor, utan det handlar ocksd om hur jag ser ut
for hela dagarna sé far jag se mig sjélv i en ruta. Ddr det har 6kat med “Varfor
gjorde jag s&?”, “Varfor drog jag handen genom héret?” eller “Gud hur ser jag

ut!”

Dessa elever har paverkats mer negativt av att den frdmre regionen har flyttat in 1
den bakre, dn vad eleverna som beskrivs i1 foregaende citat har gjort. De olika
regionerna kan enligt det dramaturgiska perspektivet variera beroende pa
kommunikationsmedel. Fjirr- och distansundervisningen har inneburit att
eleverna inte kan placera sig pa ett sddant satt att ingen kan titta pa dem, samt att
de konstant behdver se sig sjdlva pa skdrmen, vilket de inte behovde nir de satt i
klassrummet. Detta menar Erik har lett till att de blivit véldigt kritiska mot sig
sjdlva. Eleverna har ddrmed blivit mer medvetna kring hur de framtréder infor
varandra trots att de nu befinner sig i sin bakre region. Troligtvis beror detta pé att
kommunikationsmedlet har fordndrats, samt att dessa elever kdnner 4nnu mer
press nir den frimre regionen flyttat in i den bakre &n de gjorde nér de enbart

befann sig i den frdmre regionen.

Vidare beréttar Maria att de varierande direktiv som f6ljt av Covid-19-pandemin
har inneburit en forvirring for vissa elever. I vissa perioder har eleverna kunnat
vara i skolan, medan undervisningen i andra perioder har behovt bedrivas pa
distans. Dessa omstéllningar har haft en negativ paverkan pé de elever som har

svért att forhdlla sig till forandringar:
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Under hela pandemin sa har det ju kommit olika restriktionsforslag som rektor
har fatt forhalla sig till. Sa vi har ju kort vdldigt ménga olika varianter. Det dr
faktiskt den ena av de mest problematiska grejerna, att det finns olika direktiv for
eleverna och for personal att forhalla sig till, vilket har gjort det javligt rorigt
alltsd. Och det i sig bidrar ju till psykisk ohélsa och framfor allt f6r den malgrupp
som har det jobbigt i vanliga fall med rutiner och struktur. Sa blir det ju &n vérre
liksom, att ha manga olika saker att forhélla sig till. S& ja, det kan bli ett
huvudproblem faktiskt.

Vixlandet mellan nidrundervisning och fjarr- och distansundervisning har alltsa
varit svért att hantera for vissa elever. De elever som sedan innan haft svart med
struktur har nu métt déligt av det stdndiga skiftandet av undervisningsform.
Utifrén det dramaturgiska perspektivet kan det ses som att skolan har skiftat
mellan att, som tidigare, enbart vara en del av den framre regionen och att nu i
perioder sammanblandas med den bakre regionen. For dessa elever dr inte
faktumet att den frimre regionen flyttat in i den bakre det stora problemet, utan

snarare att den frimre regionen skiftar mellan att vara bade i skolan och i hemmet.

6.2 Kommunikation under fjarr- och distansundervisning

Nu ndr gymnasieeleverna inte kan triffas fysiskt i samma utstridckning som
tidigare och ddarmed inte kan kommunicera pa samma sétt lingre, paverkas deras
mdjligheter att utforska sig sjdlva i relation till andra. Vikten av att som ungdom

kunna gora detta beskriver Paulina s hir:

Man blir ju till genom andra och man identifierar sig pa det séttet och det ar ju
otroligt viktigt, i synnerhet under dren mellan barn och vuxen. Att man
positionerar sig, man lir kénna sig sjdlv, man borjar se vad som funkar och inte
funkar socialt och sddédr. Man gor sina misstag och sen priglas man ju ut till en

vuxen méanniska.

Blumer (1986) menar att ménniskan socialiseras in i samhillet och skapar sitt eget
“jag” genom interaktion med signifikanta andra. For gymnasieeleverna blir
kompisarna ndgra av de signifikanta andra som blir sé viktiga for deras egen

utveckling. Enligt citatet ovan &r det bland annat i interaktionen med kompisarna
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som eleverna utforskar sina roller for att ta reda pa vilka de sjélva dr. Under fjarr-
och distansundervisningen har eleverna inte fatt samma mdjligheter att utforska
sig sjdlva i forhallande till sina klasskompisar. Behovet av att fa tréffa sina
klasskompisar och att f& kommunicera med varandra i verkligheten blir tydligt

under de perioder dé eleverna &r pé plats i skolan, enligt Sandra:

Ja, men just det behovet [...] att beréra och det med gester och [...] att kramas, att
vara ndra varandra... jag ser nu pa skolan, trots att vi dr under rekommendation
dér vi ska hélla avstind, si kan de inte [eleverna]! De sitter pa varandra och de
kramas och de &r sé glada att ses. Jag tror att vi har det hir behovet ocksa. Och att
halla avstdnd och bdra ansiktsmask och ja... det blir hinder i just den har
relationen som &r s himla viktig. Och som &r dnnu viktigare i den hér perioden

av livet. Aven om det ir viktigt hela livet... det #r tydligt att de saknar det.

I detta citat blir det tydligt hur eleverna behover varandra och att de saknar
interaktionen med sina signifikanta andra i form av klasskamrater. Under fjérr-
och distansundervisningen har de behovt hitta andra sétt att kommunicera, men
som citatet ovan visar spelar den fysiska interaktionen stor roll for eleverna. Nar
de ses 1 verkligheten fir de mojlighet att anvénda andra typer av gester och
ddrmed skapa andra symboler som fir en annan mening for eleverna, dn de
symboler de kan anvénda sig av pa distans. De kan vara fysiskt nira genom att
exempelvis kramas och sitta i varandras knén. Trots att de vet om vilka
restriktioner som géller kan de inte lata bli. Utifran den symboliska
interaktionismens princip att betydelse av olika ting skapas genom interaktion
ménniskor emellan, kan man forstd gymnasieelevernas behov av interaktion med
varandra som att de behover detta samspel for att skapa mening i det de gor. Trots
att de kan kommunicera med varandra pd distans, visar citatet att den fysiska

interaktionen har en stor betydelse for elevernas meningsskapande.

Trots att eleverna inte har kunnat triffas fysiskt i samma utstrickning som tidigare
har de hittat andra satt att kommunicera p4. Paulina beréttar att hon dr imponerad
over hur kreativa eleverna har varit nér de har hittat alternativa 16sningar till

interaktion:
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Men jag maste sdga att manga kdmpar pa otroligt bra &ndé och kreativiteten har
ju varit fantastisk med att hitta andra l6sningar pé liksom... sddana hér sjilvklara
grejer som inspark dé, eller som de kallar det for, nollning [...] det finns ganska
mycket, om man bara ténker till, som man kan géra som &r roligt och som &r
sammansvetsande for klasser och sa dnd4. Utan att std och hidnga uppe pa

varandra och smitta varandra sédér. Ja, jag dr imponerad.

Utifrén det symboliskt interaktionistiska perspektivet kan man se det som att den
omstrukturering av samhillet som Covid-19-pandemin inneburit, har skapat en
helt ny situation dér det 4nnu inte finns ndgon social ordning. For att skapa denna
sociala ordning s4 att individerna kan hitta ett gemensamt forhallningssatt
gentemot situationen, maste situationen omdefinieras. Citatet ovan visar ett tydligt
exempel pa hur eleverna, genom sin kreativitet, omdefinierar situationen de
forsatts 1 pa grund av pandemin. Nollningen, som det tidigare var sjélvklart hur
den gick till, forlorade sin mening i och med de restriktioner som f6ljde av
pandemin. For att aterskapa denna mening var nollningen tvungen att anpassas
efter den nya situationen genom uppfinningsrika 16sningar. Eleverna skapade
digitala Idsningar som innebar nya gemensamma tolkningar och forstaelser av

nollningen och kunde pa detta sétt aterga till ett gemensamt handlande.

I motsats till detta exempel dér en omdefiniering av situationen ledde till ngot
positivt, beréttar Erik att krdnkningar som tidigare dgt rum pa skolan inte har
forsvunnit nu nér skolan bedrivs via fjérr- och distansundervisning, utan istéllet

har flyttats dver till natet:

Tyvirr dr sanningen att for vissa elever sé stir skolan ocksé for utsatthet och
kréankningar och otrygghet. Jag har vél fitt en bild av att nu nér eleverna inte ar
pa plats sé flyttar det in pd nétet pd ndgot sitt [...] man har hort olika saker som
har hént, som nu ndr de ska logga in pa lektioner och sédar, att man loggar in i
varandras namn och utsétter personer pa olika sétt och s&. Sa det dr vil en negativ
aspekt som fanns redan tidigare men [...] att de krdnkningar och det negativa som
hinder pé skolan bland elever inte bara slutar for att eleverna inte ar hér utan att

det fortsitter dar.
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Eleverna har hir omdefinierat situationen i och med de fordndringar som Covid-
19 inneburit. Utifrdn den symboliska interaktionismen kan man forstd att det
gemensamma handlandet i form av att krinka andra elever i skolan har blockerats
pa grund av fjérr- och distansundervisningen. De elever som krianker andra elever
har dock skapat nya symboler for att aterskapa den mening som gétt forlorad i och
med pandemin. Som citatet visar har de skapat nya symboler i form av att
exempelvis logga in pa lektioner i varandras namn, for att aterskapa meningen av
att krénka varandra. Dessa nyskapade symboler har lett till en omdefiniering av
situationen, som inneburit att eleverna har kunnat dterga till ett gemensamt

handlande och didrmed kunnat fortsdtta kridnka varandra pé nya sétt.

Aven Leo uttrycker att eleverna inte alltid #r si schyssta mot varandra pa nitet.
Han menar att det &r ldttare for eleverna att vara elaka mot varandra pa nitet, dn

vad det ar 1 klassrummet:

Det ir lattare att vara... och det har jag upplevt innan pandemin ocks4, att elever
lattare &r elaka pa sociala medier i de hir grupperna én i verkligheten. Att de inte
sdger pucko till varandra i klassrummet men de kan skriva det i det hir

chattforumet eller vad de har.

Utifran den symboliska interaktionismen kan ordet “pucko” ses som en symbol
for nagot, som fér sin mening genom hur méinniskor tolkar det och definierar den
situation dér ordet anvénds. I det fysiska klassrummet har ordet “pucko” en viss
innebdrd som leder till att eleverna inte anvénder detta ord nér de pratar med
varandra. Nér de befinner sig pa nitet i olika chattforum till exempel, har ordet
“pucko” ddremot en annan mening eftersom de dér kan anvénda det nér de
kommunicerar med varandra. Eleverna definierar situationen i klassrummet och
situationen pa nitet pa olika sitt, vilket ger ordet “pucko” olika innebdrd i de

olika sammanhangen.

6.3 Ensamhet under Covid-19-pandemin
Niér vara intervjupersoner ska definiera begreppet ensamhet anser de att ensamhet
ir en subjektiv upplevelse och att individen sjélv ddrmed dr den enda som kan

avgdra om hen &dr ensam eller inte. Darfor kan man kénna sig ensam trots att man
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har ménga manniskor omkring sig, eller tvirtom inte kéinna sig ensam trots att

man endast har ett litet socialt ndtverk. Erik beskriver det pa foljande sitt:

Jag kan ju tréiffa elever som utifran ser ut att ha ett stort socialt liv, stor familj
som finns dér och sd, men som dnd4 kan g& med en enorm ensamhetskéinsla.
Likvil som det kan finnas elever som vi personal pd skolan utifrn kan ténka “oj,
den eleven verkar véldigt ensam” och sa upplever eleven inte det. Det &r det jag
tanker, att det ar viktigt att utgd frdn den kénslan att man inte alltid kan se det

utifran.

Citatet ovan visar tydligt hur elever kan ha ménniskor omkring sig hemma, pa
fritiden eller pé skolan, men @nda uppleva att de &r ensamma. Det visar dven att
det kan forhélla sig pa motsatt sitt; en elev som utifran kan se ensam ut behover
inte sjilv uppleva en kinsla av ensamhet. Enligt Simmels (1981) teori om
ensamhet och tvdsamhet betyder inte en individs brist pd véxelverkan med andra
personer per automatik att individen kénner sig ensam. Individen kan uppfatta
ensamheten som nagot positivt, vilket dr vad den ena eleven i citatet ovan verkar
uppleva. Daremot upplever en av eleverna i exemplet en kénsla av ensamhet trots
ett stort socialt nitverk. Kidnslan av ensamhet dr enbart reaktioner pd upplevelser
av sambhdllets, ofta negativa, syn pa tillstdndet (ibid.). Dérfor kan en individ kdnna
sig mer ensam ndr den befinner sig i ett sammanhang med manga andra personer,
dn da den ar sjdlv 1 fysisk bemirkelse. Eleven som kédnner sig ensam trots sitt
stora sociala ndtverk kanske kdnner sig mer ensam just for att ensamhetskinslan
forstiarks ndr hen dr bland alla dessa ménniskor. Med samhallets forvantningar
kring hur man bor leva kan det kdnnas oacceptabelt att kiinna sig ensam. Om
denna kédnsla da dyker upp blir den extra tydlig nir man befinner sig bland alla
dessa minniskor som man &tminstone tror bar pd samhaéllets forvantningar kring

att ensamhet dr ndgot negativt.
Kopplat till samhéllets forvintningar pa individen géllande ensambhet, lyfter Leo

fram en intressant aspekt kring att individen sjilv kan vilja om hen vill vara sjélv,

men att det finns en férvintan om att man inte borde vilja det:
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Det ir ju intressant for att man kan ju prata om att vilja att vara sjélv till exempel.
Jag har elever som har mycket séhir [...] men du borde ju vilja vara med
kompisar... nej, jag tycker faktiskt bast om att vara sjalv”. Att vart samhéllet ar
ganska uppbyggt i att man ska vara s& mycket tillsammans med folk och vara sa

himla social hela tiden.

Utifran Simmels teori om ensamhet kan individens upplevelse av ensamhet bero
pa samhéllets pdverkan samt pd hur samhéllet ser pa ensamhet. Enligt citatet ovan
finns en outtalad forvéntan frin samhaéllet att man inte ska vara sjélv eller ensam.
Leo menar att det finns ménniskor som tycker om att vara sjélva, men att
samhillets normer och forvéntningar kan leda till att personen kénner sig pressad

till att tycka att hen borde vilja umgas med andra méinniskor.

Utifrén citaten ovan kan forstds att en felaktig tolkning av individens subjektiva
upplevelse av ensamhet kan bidra till att man har forestéllningar om individen
som inte stimmer. Restriktionerna som f6ljt av Covid-19 har inneburit minskad
fysisk kontakt med andra manniskor, men utifrén skolkuratorernas utsagor kan
forstas att detta inte behdver betyda att man kénner sig ensam. Dock menar de att
Covid-19-pandemin har inneburit att fler elever upplever en dkad kénsla av
ensamhet. Daremot svarar Mimmi, pd frdgan om hon upplever att det finns elever
som &r ofrivilligt ensamma pa hennes skola: “Nej, det kan jag inte tycka precis
heller. Att det ar oftrivilligt. Och &r det ndgon som dr det sd dr det inte manga”.
Det framkommer @ven att skolkuratorerna inte upplevt ndgon skillnad i
ensamhetskénslor hos de elever som varit ensamma redan innan pandemin brét ut.
Maria svarar foljande pé fragan om hon upplevt nagon skillnad i kénsla av

ensamhet hos de som redan var ensamma innan pandemin:

Nej, inte direkt for de som var ensamma tidigare, det kan jag nog inte siga.
Faktiskt... nej. Det skulle jag nog inte séga dr ndgon storre skillnad faktiskt.
Skillnaden &r som sagt att fler upplever ensamhet av de som inte upplevt

ensamhet tidigare.

Erik &r inne pd samma spdr och beréttar att han inte heller upplever nigon storre

skillnad 1 kénsla av ensamhet hos de elever som redan innan pandemin kénde sig
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ensamma. Utifran dessa citat verkar det, for de elever som redan innan pandemin
kénde sig ensamma, inte vara ndgon storre skillnad i kénsla av ensamhet under
pandemin. Ddremot beréttar skolkuratorerna att det &r fler elever som kénner sig
ensamma. Restriktionerna som fo6ljt av Covid-19-pandemin har minskat den
fysiska vixelverkan manniskor emellan. Enligt Simmels teori om ensamhet
behover en brist pa vixelverkan inte innebéra att mianniskan kinner sig mer
ensam. En individ kan snarare kiinna sig mer ensam nér hen befinner sig fysiskt
bland andra ménniskor.

Utifrén skolkuratorernas utsagor verkar det dock vara tvértom for
deras elever; bristen pa den fysiska vixelverkan har inneburit att fler elever
kénner sig ensamma. Det ér fler elever som upplever ensamhet nu nér de inte
fysiskt befinner sig bland andra ménniskor. For de som kénde sig ensamma redan
innan pandemin ddremot, verkar kinslan av ensamhet vara densamma. Om dessa
elever redan hade en brist pa véxelverkan, som fick dem att kinna sig ensamma,
sa verkar inte ytterligare brist pa vixelverkan ha fatt dem att kénna sig dnnu mer
ensamma. Utifrdn Simmels teori skulle en anledning till detta kunna vara att
eleverna inte ldngre befinner sig fysiskt bland andra ménniskor i samma
utstrdckning. Eftersom en individ kan kdnna sig som mest ensam ndr hen befinner
sig bland andra ménniskor, kanske minskningen av fysiska traffar har inneburit att
kénslan av ensambhet inte har 6kat bland de elever som redan innan pandemin

kénde sig ensamma.

Pa grund av restriktionerna som Covid-19-pandemin lett till har det funnits
perioder da eleverna inte har kunnat triffas fysiskt. De gymnasieelever som hann
traffas innan skolorna stdngdes har redan hunnit ldra kdnna varandra och skaffat
sig ett sammanhang. Mimmi beréttar att det var annorlunda for eleverna som
borjade gymnasiet under hdsten 2020. Dessa elever fick inte chansen att fysiskt
traffa och ldra kénna sina klasskompisar: “Ettorna dr ju liksom en lite forlorad
arskurs nu, for de har ju knappt setts. De har ju ndstan ingen klassamhdrighet ju”.
Relationen mellan gymnasieeleverna i arskurs ett priglas av bade nédrhet och
distans da de pa grund av fjdrr- och distansundervisningen fysiskt sett har distans
till varandra, samtidigt som de pé sitt och vis dndé dr néra varandra. Eleverna
skulle darmed 1 fjérr- och distansundervisningen exempelvis kunna kdnna nérhet

intellektuellt, samtidigt som de kédnner en distans fysiskt eller socialt. Som kan
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forstas av citatet ovan kan den fysiska distansen utgora ett hinder i
relationsskapandet for dessa elever. Det kan bli en utmaning for eleverna att hitta
en gemenskap eller skapa en klassamhorighet nir de séllan har triffats fysiskt
utan mestadels digitalt. Alla relationer bestir av en blandning av nédrhet och
distans, enligt Simmels teori, men relationen mellan eleverna i arskurs ett praglas
av en sa pass stor fysisk distans att vixelverkan mellan eleverna blir forsvarad.
For stor distans i en relation kan forstora den, men utifran citatet ovan verkar
distansen 1 detta fall ha inneburit att eleverna inte ens fick mojlighet att skapa

relationerna.

Skolkuratorerna lyfte dven att manga elever upplever en ensambhet i sina studier,
eftersom de pé grund av fjirr- och distansundervisningen inte fysiskt har kunnat
triaffa sina klasskompisar eller larare. Sandra berdttar hur det blivit svarare for
eleverna att fa hjilp i sina studier och att diskutera uppgifter med sina

klasskompisar:

Att alltid vara hemma och kénna att man inte fir samma struktur kring sina
studier heller pa nat sitt... man kan inte diskutera med kompisen bredvid eller
under pausen om det som har hint och det blir véldigt tydligt d att man &r

ensam, dven med sina studier.

Trots att eleverna triffar varandra digitalt, kinner de sig alltsd ensamma i sina
studier for att kontakten inte 4r densamma. Det gér inte att bara védnda sig till
kompisen bredvid och diskutera ndgot ndr man inte fysiskt sitter i samma rum
som kompisen. Ovan ndmnda situation kan tolkas som att den fysiska och sociala
distansen, trots att eleverna kanske kan kénna en intellektuell nirhet dven digitalt,
blir stor och leder till en ensamhetskinsla hos eleverna. Det blir tydligt hur
eleverna kan kénna sig ensamma trots att de pa ndgot sétt &r omgivna av andra
elever, om &n digitalt. Enligt Simmels teori 4r ensamhet en form av vixelverkan
som fér sin mening i relation till det sociala ssmmanhang som individen inte
kénner att hen tillhor. Darfor blir kdnslan av fysisk och social distans extra
pataglig nér eleverna har lektioner digitalt, ddr de bade &r tillsammans och ifran
varandra pd samma gang. Dér far de se det sammanhang de skulle ha tillhort, men

inte kan tillhora fullt ut genom att till exempel diskutera fritt med varandra. Som
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ndmnts gillande foregaende citat kan den stora fysiska och sociala distansen leda
till ensamhetskénslor hos eleverna och detta citat gor det tydligt att denna

ensamhetskénsla dven kan vara kopplad till elevernas studiesituation.

7 Avslutande diskussion

7.1 Sammanfattning av resultat
Denna kvalitativa unders6kning hade som syfte att undersdka hur det ir for
gymnasieelever att studera via fjirr- och distansundervisning under Covid-19-
pandemin. Detta undersoktes med hjdlp av erfarenheter fran atta skolkuratorer i
Skéne. P4 grund av att majoriteten av gymnasieeleverna dr omyndiga samt
undersokningens kénsliga amne, genomfordes undersokningen utifran
skolkuratorers perspektiv. Vara fragestéllningar var foljande: hur upplever
skolkuratorer att fjarr- och distansundervisningen har paverkat gransen mellan
skola och hem for gymnasieelever, hur uppfattar skolkuratorer att
kommunikationen mellan gymnasieelever ser ut under fjarr- och
distansundervisningen, samt hur uppfattar skolkuratorer gymnasieelevers kénslor
av ensamhet under Covid-19-pandemin och fjirr- och distansundervisningen?
Vart resultat visade att skolan och hemmet har slagits samman vilket har
lett till en otydlig grans mellan dessa bdda utrymmen. Detta stimmer dverens med
vad Landicho (2021) kommer fram till i sin studie. For vissa elever har detta haft
negativa konsekvenser i och med att de har tappat rutiner och struktur. En del av
dem har blivit mer sjdlvkritiska eftersom de stindigt ser sig sjdlva pé en skérm,
medan det for andra elever istdllet varit skont att slippa den sociala stressen som
skolan kan innebéra. Enligt skolkuratorernas perspektiv har gymnasieeleverna ett
behov av att utforska sig sjélva i relation till andra samt fa vara med varandra
fysiskt. De menar dock att eleverna har varit kreativa genom att hitta sitt att
omdefiniera olika situationer for att ateruppna ett gemensamt handlande. Detta har
de gjort genom att exempelvis skapa nya, digitala 16sningar pa aktiviteter sésom
nollning. Diremot framkom det dven att de hittat nya sétt att krinka varandra pa.
Aven tidigare forskning som presenterats i kunskapsliget har visat att elever
anvénder flera olika digitala plattformar for att kunna fortsétta kommunicera med

varandra under pandemin.
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Vidare visade vart resultat att ensamhet &dr en subjektiv upplevelse och att
denna upplevelse till viss del priglas av samhillets forvantningar. Enligt
skolkuratorerna ar det inte ndgon storre skillnad i kinsla av ensamhet for de elever
som redan innan pandemin kinde sig ensamma. Daremot verkar det vara fler
elever som nu kédnner sig ensamma. En del elever kidnner sig d&ven ensamma i sina
studier. Dessa resultat stimmer 6verens med Loeb och Windsors (2020) studie
som visar att fjarr- och distansundervisningen lett till kdnslor av ensamhet hos

gymnasieeleverna.

7.2 Metoddiskussion

Som tidigare ndmnts styrdes vart val av intervjupersoner av forskningsetiska
principer. Att vi intervjuade skolkuratorer och inte gymnasieeleverna sjilva, trots
att vara fragestéllningar rorde gymnasieelevernas situation, kan ha paverkat vart
resultat. Om vi trots allt skulle ha intervjuat gymnasieeleverna sjélva hade vart
resultat alltsa kunnat bli annorlunda. Gymnasieeleverna sjdlva kan ha haft andra
upplevelser, asikter och tankar kring fjirr- och distansundervisningen och dess
konsekvenser én vad skolkuratorerna har uppfattat. Darfor hade vi kunnat fa helt
andra svar om vi istdllet hade intervjuat gymnasieeleverna. Eftersom analysens
teman valts utifrdn empirin hade dessa séledes ocksa kunnat se annorlunda ut om
vi fatt gymnasieelevernas egna perspektiv pad Covid-19-situationen. Ytterligare en
anledning till att vi hade kunnat {4 en annan bild om vi intervjuat eleverna sjélva,
ar att skolkuratorerna mestadels kommer i kontakt med de elever som inte méar
bra. Didrmed finns risken att de perspektiv vi fatt ta del av blir ensidiga.

Om vi istéllet for att intervjua skolkuratorer hade intervjuat
gymnasieeleverna sjilva, dr det alltsd mycket mdjligt att vi hade fétt andra svar
och didrmed valt andra teman att analysera i resultat- och analysavsnittet. Darfor
ger inte véart resultat en fullstidndig bild av hur det 4r att studera via fjarr- och

distansundervisning under Covid-19-pandemin.

7.3 Studiens betydelse och ny forskning

Var undersdkning hade en bred ingdng i och med att fragestéllningarna var
relativt omfattande och dessutom &verlappade de delvis varandra. Vi dr medvetna
om att analysen dérfor blev ganska generell. Dock anser vi att bredden kan skapa

intresse for uppsatsens dmne samt for vidare studier. Nér vi sokte efter relevant
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forskning till var uppsats insag vi att det inte finns s mycket forskning relaterat
till hur det &r att studera via fjarr- och distansundervisning under Covid-19-
pandemin, speciellt géllande svenska gymnasieelever. Nigra anledningar till att
det finns sa lite forskning pa omradet kan vara att Covid-19 &r en sa pass ny
foreteelse samt att pandemin fortfarande pdgar. Man har dnnu inte hunnit forska
mycket om Covid-19 och det dr dven svért att se konsekvenserna av pandemin
eftersom den fortfarande pagar.

Genom att utféra denna undersokning har vi fitt mer kunskap om hur
overgdngen till fjarr- och distansundervisning har paverkat gransen mellan skola
och hem, hur kommunikationen gymnasieelever emellan ser ut under fjérr- och
distansundervisningen samt hur kidnslan av ensamhet bland gymnasieelever under
Covid-19-pandemin manifesteras. Eftersom ungdomar dr de som i framtiden
kommer béra upp samhillet &r deras hilsa av storsta vikt. Gymnasieelever dr en
del av dessa ungdomar och om deras hélsa och méende har paverkats av Covid-
19-pandemin &r det viktigt att fanga upp detta. Skolkuratorer kommer i
direktkontakt med gymnasieelever samt med deras utmaningar och problem. For
att kunna erbjuda eleverna bésta mdjliga stdd ar det darfor av stor vikt att
skolkuratorer och 9vrig skolpersonal dr medvetna om hur fjérr- och
distansundervisningen under Covid-19-pandemin kan ha paverkat dem. Aven
ovriga stodjande instanser i samhaéllet behdver mer kunskap pa omradet, varfor
mer forskning behovs. Forskning inom detta omréde kan ocksé vara anvéndbar

infor framtida, eventuella krissituationer.
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9 Bilagor

9.1 Informationsbrev

Hej!

Vi dr tvd studenter fran Lunds Universitet som ldser socionomprogrammet och
som nu ska skriva virt examensarbete. Var uppsats kommer att handla om
gymnasieelevers psykiska hilsa/ohélsa och ensamhet/social isolering kopplat till
Covid-19, utifrén skolkuratorers perspektiv. I var undersdkning vill vi f4 kunskap
om vilka former av psykisk ohélsa och kdnsla av ensamhet skolkuratorerna méter.
Uppsatsen kommer baseras pa kvalitativa intervjuer med skolkuratorer. Vért syfte
ar att undersoka hur ensambhet, social isolering och psykisk ohilsa ser ut hos
gymnasieelever samt hur pandemin och distansundervisningen har paverkat
elevernas hédlsa. Studien kommer att utgd ifran skolkuratorers perspektiv och

erfarenheter 1 gymnasieskolan med elever i arskurs 1-3.

Med hénsyn till de aktuella restriktionerna angdende Covid-19 kommer intervjun
hallas digitalt via Zoom (eller liknande). Intervjun bestar av ca 10 fragor och vi
rdknar med att den kommer ta ca 30- 45 minuter. Vi kommer skicka fragorna till
dig 1 forvég for att du ska kunna ldsa dem innan och fa en bild av vad intervjun
kommer handla om. Intervjun kommer ocksé ljudinspelas i forskningssyfte men
efter att den har transkriberats s kommer inspelningen att raderas. Vi kommer att
anonymisera deltagarna bade i uppsatsen och transkriberingen. Deltagandet 1

intervjun dr frivilligt och kan nir som helst avbrytas. Orsak till varfor behdver inte
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anges. Deltagaren har alltsd ritt att sjdlv bestimma om, hur lange samt pa vilka

villkor hen skall delta.

Uppgifterna kommer att férvaras pa ett usb-minne sa att obehoriga inte kan
komma at dem. I uppsatsen kommer deltagarnas utsagor hanteras pé ett sddant sétt
att utomstéende inte kan identifiera vilka deltagarna ar. Vi kommer dérfor inte
ndmna vilken skola eller kommun intervjupersonen arbetar inom. De uppgifter

som samlas in kommer enbart anvédndas till uppsatsen i forskningssyfte.

Vi vill ocksé informera dig om att var fardiga uppsats kommer publiceras pé
internet 1 Lunds Universitets databas dver studentuppsatser. Om du dnskar,

skickar vi gérna uppsatsen till dig nir den &r féardig.

Vi vill tacka s& mycket for att du vill medverka i vért undersokning!

Vid fragor eller funderingar &r du varmt vilkommen att kontakta oss.

Med vénliga hdlsningar,
Sofie Fredricsson, s06583fr-s@student.lu.se
Anita Zalischi, an6863di-s@student.lu.se

9.2 Intervjuguide
Bakgrund:
- Hur lange har du arbetat som skolkurator?
- Vad innebir ditt arbete?
- Arbetar du hemifrén eller pa plats nu under pandemin?
- Hur ser den fysiska placeringen av kuratorn pd skolan ut? Vilken roll
tycker du att den spelar?

- Hur mycket ar eleverna i skolan nu?

Skolkuratorns arbete under pandemin:
- Har du lika mycket kontakt med eleverna nu som innan pandemin?
- Hur far du vetskap om elever som dr ensamma/mér daligt? Arbetar

du uppsokande?
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- Hur arbetar du som skolkurator under pandemin och
distansundervisningen? Vad dr det som har dndrats mest? Kan du ge
ndgra exempel pa vad som eventuellt har dndrats?

- Hur upplever du som skolkurator att gymnasieelever mér i
allménhet?

- Hur definierar du begreppen ensamhet och social isolering?

Hur eleverna pdverkas av pandemin:

- Vilka erfarenheter har du av social isolering samt ensamhet bland
gymnasieelever fore pandemin?

- Vilka konsekvenser kan du se av ensamhet och social isolering bland
gymnasieelever? Hur paverkas deras psykiska/fysiska hélsa?
Exempel?

- Hur upplever du att Covid-19 har pdverkat gymnasieelevers kédnsla
av ensamhet och sociala isolering? Kan du ge nagra konkreta
exempel? Hur dr det med deras sociala liv, kénsla av ensamhet?

- Vilka behov har du upptéckt hos gymnasieeleverna angéende social
isolering och ensamhet?

- Utifran ditt perspektiv; vilken roll har teknologin och sociala medier

spelat for gymnasieelevernas hélsa och sociala liv under pandemin?

- Har du ndgot 6vrigt du vill tillagga?
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