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Abstract

The area of work environment for remote work from the home is a fairly unexplored area of
labor law. This thesis reviews the legal aspect of remote work and work environment using a
legal analytical and legal dogmatic method to answer the main research questions “How can
work environment law be applied to remote work from home?” and “What are the employer
responsibilities for the work environment during remote work from home?” . The thesis uses a
teleological interpretation of the Work Environment Act as well as the regulation of the Swedish
Work Environment Authorities. This interpretation is used to apply the regulations to a situation
which has not yet been processed in court and is therefore without legal precedent. This is
combined with internal policies of three different organizations, Lund University, Intraservice
Goteborgs Stad and Helsingborgs Stad to analyze risks, liability and actions to improve the work

environment.

The conclusion is that the main responsibility of an employee's work environment during remote
work in the home is still the employer’s, and that the current laws can be applied. The risks that
can emerge are stress injuries, psychosocial problems such as information and communication
difficulties, an unhealthy workload, long working hours and difficulties managing boundaries
between working time and free time. The employer is obligated to adjust the systematic work
environment management to function during remote work. This means changed risk analysis,

policies as well as adjusted routines to examine, remedy and evaluate the work environment.



Sammanfattning

Arbetsmiljon for distansarbete 1 hemmiljon &r ett outforskat och nytt omrade for arbetsritten.
Denna uppsats granskar réttsldget for distansarbete och arbetsmiljé med hjélp av en rittsanalytisk
och réttsdogmatisk metod for att besvara de dvergripande fragestéllningarna “Hur forhéller sig
arbetsmiljolagstiftningen till distansarbete i hemmilj6?”, samt “Vad ar arbetsgivarens ansvar for
arbetsmiljon vid distansarbete 1 hemmiljon?” . Genom en teleologisk tolkning ser uppsatsen till
arbetsmiljolagen och ett antal av Arbetsmiljoverkets foreskrifter som appliceras pé en situation
som inte dr behandlad i domstol eller doktrin. Detta kombinerat med policys och anvisningar
fran tre olika organisationer, Lunds Universitet, Intraservice Goteborgs Stad och Helsingborgs

Stad analyseras for att utreda risker, ansvar och dtgéarder.

Slutsatsen &r att det dvergripande ansvaret for arbetstagares arbetsmiljo dven i hemmiljon &r
arbetsgivarens och att géllande ritt kan appliceras pa denna situation. Riskerna som kan finnas ar
belastningsskador pd grund av utrustning och fysisk arbetsmilj6, och psykosociala risker sisom
information och  kommunikationssvarigheter, arbetsbelastning, arbetstid, krénkande
sdarbehandling och gréanslost arbete. Arbetsgivaren méste anpassa det systematiska
arbetsmiljoarbetet for att fungera dven vid distansarbete, vilket innebédr dndrade riskanalyser,

policys och sitt att undersoka, atgiarda och utvirdera arbetsmiljon.



Forkortningar

AFS - Arbetsmiljoverkets Forfattningssamling
AML - Arbetsmiljolag (1977:1160)

EEG - Europeiska Ekonomiska Gemenskapen
Prop. - Proposition

RF - Regeringsformen

SOU - Statens offentliga utredningar



1. Inledning

1.1 Bakgrund

Med anledning av den rddande coronapandemin' har distansarbete i hemmiljon okat
explosionsartat. Rekommendationer fran Folkhédlsomyndigheten gjorde att under ar 2020
arbetade fler arbetstagare in tidigare pa distans i sin egen hemmilj6.> Distansarbete dr dock inte

ett nytt fenomen, historiskt har arbete utforts bade i hemmet och hos kunder.’

Bakgrunden till distansarbete, som det ser ut idag, uppkom da det i samband med oljekrisen pa
1970-talet foresprakades distansarbete i USA for att gora det mojligt att vara sparsam med
méngden olja som anvindes for transport till och fran kontor.* I Sverige finns grunden till
distansarbete 1 hemmiljon i sa kallat legoarbete, vilket innebér att arbetstagare utfor enklare jobb
hemifrén, och det pdgar dn idag. Legoarbete innebdr att den som utfor arbetet far hem
komponenter for att forpacka eller sitta ihop produkter som det inte finns plats eller mojlighet
for verkstaden att utfora.” Vidare utfordes visst hemarbete genom forlagsverksamhet i form av
hemsdmnad, 1 vilket arbetstagaren far delar till exempelvis klddesplagg hemskickat for att sys

ihop.® Detta arbete utfordes frimst av kvinnor for att kunna kombinera arbete och familjeansvar.’

Kontorsarbete pa distans framkom i1 Sverige genom si kallade telestugor pd 1980-talet. Dessa var
lokaler pa glesbygden som skulle gora att personer bosatta i rurala omraden skulle f& mojlighet

till arbete som tidigare krivde en flytt till storre stéder. I telestugorna fick arbetstagare tillgang

! Coronapandemin ir en pandemi som orsakats av ett coronavirus (SARS-CoV-2), som har spridits virlden dver
sedan December 2019. Sjukdomen, covid-19, som viruset orsakar, kan visa sig i form av andningsbesvir, hosta och
feber. De flesta som smittas blir endast lindrigt sjuka, men personer i riskgrupper, exempelvis personer over 80 ar
riskerar att bli allvarligt sjuka och avlida pa grund av sjukdomssymptom. Se Folkhédlsomyndigheten, Om det nya
coronaviruset och sjukdomen covid-19, 13/3 2020.

2 Folkhilsomyndigheten, Arbete Hemma, 14/12 2020,
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-dig-och-andra/
arbete-hemma/ hamtad 30/3 2021

3 S0OU 1998:115,5.36

4 Friedman, Kenneth M. & Oberman, Richard M., “Transportation and Telecommunications: The energy
implications”, Annual Review of Energy 4 (1979), s. 138

5 Legoarbete, Vad innebdr legoarbete hemifidn?, 2016
“http://www.legoarbete.com/vad-innebar-legoarbete-hemifran, (hdmtad 25/3 2021)

® Nationalencyklopedin, Forlagssystem, https:/www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/lang/forlagssystem (Himtad
17/52021)

7SOU 1979:89, 5.80


https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/l%C3%A5ng/f%C3%B6rlagssystem
http://www.legoarbete.com/vad-innebar-legoarbete-hemifran
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-dig-och-andra/arbete-hemma/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-dig-och-andra/arbete-hemma/

till telekommunikation och datorer. Eftersom arbetstagare i de flesta fall inte hade dator 1
hemmet och 1 manga fall inte heller pd arbetsstéllet, kunde telestugorna ge mgjlighet till arbete

som tidigare hade varit oméjligt att utfora i glesbygden.®

Distansarbetets vara eller icke vara har, precis som andra arbetsrittsliga fragor, debatterats
fackligt. Fran fackligt hall fanns det en oro att distansarbete skulle skapa ytterligare en klyfta
mellan mer och mindre kvalificerat arbete. Detta med anledning av att arbete som exempelvis
yrkesarbete inom bygg och andra mer fysiska arbeten inte kan utforas hemifran.’ Det fanns dock
dven de frdn fackligt hall som uppmuntrade distansarbete da dven facken sdg fordelarna i att
exempelvis kunna sénka lokalkostnaderna och ddrmed O0ka lonsamheten samt ge arbetstagare
mer flexibilitet.'” Det finns som ovan nidmnt forvisso vissa fysiska arbeten som kan utforas i
hemmet, sdsom legoarbete och hemsomnad, och dessa skulle kunna klassas som mindre
kvalificerade dn det tjanstemannaarbete som oftast relateras till distansarbete. I dagens arbetsliv
har de flesta tillging till bade dator och fungerande internet i hemmet, och bade permanent och

sporadiskt arbete i hemmiljon har blivit allt vanligare."

Niér arbetet flyttas s& drastiskt fran ordinarie arbetsstdlle till hemmiljon kan det antas att det sker
fordandringar 1 arbetsmiljon. Arbetsmiljolagen (1977:1160) dr inte den forsta lagstiftningen om
arbetstagares arbetsmiljo, utan reglering om det har funnits Ildngt fore nuvarande
arbetsmiljoansvarig myndighet, Arbetsmiljoverkets, existens. Sedan 1880-talet har lagstiftare
beslutat om minimidlder, nattarbete och arbetstid, och ansvarig myndighet var da
hilsovardsndmnden.'> Lagarna har sedan dess #ndrats och utvecklats, med exempelvis forbud
mot kvinnors arbete nattetid &r 1909."° Det kom sedermera dven en mer omfattande lag om
arbetarskydd ar 1912, dir riksdagen dven lagstiftade om sékerhetskommitteer, och sedan tillkom

regler om skyddsombud."

$S0U 1998:115 s. 45.

?SOU 1998:115 s. 47.

1°SOU 1998:115 s. 47.

"' Davidsson, Pamela & Thoresson, Anders., Svenskarna och internet 2017, forsta upplagan, Svenska
Internetstiftelsen, 2017. S. 10.

12 Ericson, Bo. Arbetsmiljélagen med kommentar, femtonde upplagan, Lund: Studentlitteratur AB, 2019. s.15.
13 Ericson, Arbetsmiljclagen med kommentar, 2019. s. 15.

' Ericson, Arbetsmiljélagen med kommentar, 2019. s. 15.



Ar 1970 inleddes utredning till det som skulle resultera i en arbetsmiljdlag, och det skedde da
stora fordndringar 1 arbetarskyddet. Exempelvis gavs arbetstagare storre mojlighet att paverka
planeringen av arbetsmiljon, och skyddsombuds méjlighet att stoppa arbetet.’ I och med denna
langa historia av arbetsmiljolagstiftning blir det tydligt att Sveriges makthavare har stiftat dessa
lagar och regler for att frimja hilsa och undvika ohilsa, samt att denna aspekt av arbetsrétten har

varit viktig.

1.2 Problemformulering

Under coronapandemin har, som ovan ndmnts, manga svenskar arbetat hemifran. I en
undersokning, i1 vilken en tredjedel av respondenterna arbetade hemifrin, svarade tva tredjedelar
av dem att de skulle vilja fortsitta arbeta hemifran efter det att pandemin och smittspridningen &r
over, om de har méjlighet till detta.'® Ménga arbetstagare uppskattar saledes den flexibilitet som
distansarbete kan bidra till, som de har fétt uppleva under coronapandemin, och vérderar
mojligheten till distansarbete.'”” T samtal med representanter fran fackliga organisationer, som
arbetar med arbetsmiljo, beréttar representanterna ocksa att deras medlemmar vara positivt

instélld till hemarbete, dven om det finns fragor kring just arbetsmiljo."®

Aven arbetsgivare har varit positivt instéllda till distansarbete i hemmiljo. Ett exempel &r
musikstreamingtjansten Spotify, dir de har anammat det nya arbetssittet dven for framtiden. Dér
kommer arbetstagare kunna bestimma sjidlva om de vill arbeta pa kontoret eller i hemmiljon,
eller en kombination av de tva. De ser flexibiliteten som ett sdtt att forbittra employer
branding".?® Intraservice Goteborgs Stad, vars arbetsmiljoanvisningar kommer presenteras

ytterligare senare, dr ett annat exempel. De dr Oppna fOr att arbetstagare skall fa mojlighet att

' Ericson, Arbetsmiljolagen med kommentar, 2019. s. 16.

!¢ Tengblad, Stefan. et al. “Hemarbete: flexibelt arbete ir det nya normala” Netigate, 2020, s. 4.

17 Bolter, Linnea., “Sa filas nya arbetslivet fram: ‘Vi lever i ett stort experiment’ ”. Dagens Industri (DI), 14/5
2021https: //Www di.se/nyheter/sa-filas-nya-arbetslivet-fram-vi-lever-i-ett-stort-experiment/?variant Type=LARGE &I

'8 Muntlig klla: Stefan Hellsberg, forhandlare/rddgivare med sakomradesansvar for arbetsmiljo pa Akavia, 26/2
2021; Maja Todorovic, ombudsman som arbetar sérskilt med arbetsmiljofragor pa Akademikerforbundet SSR 4/3
2021.
' Employer branding, dven kallat talent attraction, ar hur bra bilden av organisationen ir for eventuella framtida
arbetstagare. Se Ambler, Tim & Barrow, Simon, The employer brand, Journal of brand management 4:3 (1996) s.
186.
20 Lundstrom Anna & Westerdah, Alexander Intmducmg Workmg From Anywhere 12/2 2021

1y #respond (Hamtad 29/3 2021).



https://hrblog.spotify.com/2021/02/12/introducing-working-from-anywhere/#respond
https://www.di.se/nyheter/sa-filas-nya-arbetslivet-fram-vi-lever-i-ett-stort-experiment/?variantType=LARGE&loggedin=true
https://www.di.se/nyheter/sa-filas-nya-arbetslivet-fram-vi-lever-i-ett-stort-experiment/?variantType=LARGE&loggedin=true

utfora delar av arbetet pa distans.?! Detta speglas dven i statistiken ovan, da det kan vara nagot

som efterfragas fran arbetstagarnas sida.

I en situation dér arbetet flyttas frdn en anpassad arbetsmiljo till hemmet kan det finnas risker
med arbetsmiljon som inte finns pd den ordinarie arbetsplatsen. De rutiner, policys och
arbetsmiljoarbete som har utformats for arbetsplatsen dr inte nodvandigtvis applicerbara pd
arbetsmiljon i hemmet, men arbetstagarnas arbetsmiljo dr fortfarande viktig for deras hiélsa,

oavsett om de arbetar pd ordinarie arbetsstille eller i sin egen hemmiljo.

En aspekt av arbete pa distans i hemmiljon &r att dessa lokaler inte dr planerade, byggda eller
inredda med syfte att utfora arbete i. I Sverige bor en stor del av befolkningen i smahus, och
finns det tre eller fler barn i familjen har dessa i snitt ungefar femton kvadratmeter var att bo pa. I
dldern 20-39 bor de flesta i flerbostadshus, som ldgenheter.”> De vanligaste ldgenheterna &r 2016
var tvarumslagenheter. I praktiken innebdr det att arbetstagare inte nddvéandigtvis har ett separat
arbetsrum eller hemmakontor. Arbetstagare som arbetar 1 sin hemmiljo flyttar dirmed fran ett

skrivbord pé ett anpassat kontor, till matbordet, soffbordet eller sovrummet.>

Det faktum att arbetstagare delar bostad med andra personer, som kanske ocksa arbetar hemifran,
kan vara problematiskt. Aven gymnasieungdomar hade under lingre perioder under
coronapandemin distansundervisning, vilket innebér att i minga fall fick hela hushallet arbeta

hemifrén och detta kan antas vara pafrestande for samtliga familjemedlemmar.**

Konsekvenserna av en eventuellt undermalig arbetsmiljo kan vara svéra. Det finns flera besvir

som arbetstagare idag lider av, till foljd av arbetet. Trotthet, smérta i1 axlar, arm och nacke, och

2! Intraservice Goteborgs Stad “Verksamhetsbaserat arbetssitt APT Maj 2021” 1/5 2021 PPT - presentation,
(Hamtad 9/5 2021).
2 Statlstlska Centralbyran Boende i Sverzge 24/3 2021,

¢/ (Hamtad 30/3 2021).

h
2021).

?* Folkhilsomyndigheten, Gymnasieskolan fortscitter med distansundervisning, 7/1 2021
https://www.folkhalsomyndigheten.se/nyheter-och-press/nyhetsarkiv/202 1/januari/gymnasieskolan-fortsatter-med-di
stansundervisning/ (Hamtad 5/5 2021).

1/ (Hamtad 30/3
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/nyheter-och-press/nyhetsarkiv/2021/januari/gymnasieskolan-fortsatter-med-distansundervisning/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/nyheter-och-press/nyhetsarkiv/2021/januari/gymnasieskolan-fortsatter-med-distansundervisning/
https://www.scb.se/hitta-statistik/artiklar/2016/Vanligast-med-2-rum-och-kok-pa-57-kvadratmeter/
https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/boende-i-sverige/

ljudoverkénslighet ar ndgra av dem.” T dagens arbetsliv lider &ven manga svenska arbetstagare
av psykisk ohilsa. I en rapport fran arbetsmiljoverket uppgav fler an 50 procent av kvinnorna
och mer &n 35 procent av minnen att de upplevde besvar med oro och angest till f6ljd av sitt
arbete. Utmattning, depression och angest dr ddrmed inte heller ovanligt som arbetsrelaterade

besvir.?

Eftersom den raddande situationen &r en pagidende pandemi med smittspridning, har
konsekvenserna av distansarbete 1 hemmiljon inte nddvindigtvis kunnat undersokas
vetenskapligt. Samtidigt finns det tecken som visar péd att hemarbete, eller langvarigt sadant,
skulle kunna leda till en forsdmrad psykisk hélsa. Previa foretagshélsa publicerar sina
sjukfrdnvaroanmailningar, diar de kan se en kraftig Okning av sjukfrdnvaro pa grund av
psykosociala besvir fran 2019, d& hemarbete inte var vida utbrett, till 2020.%” Att dra en slutsats
endast med den datan &r inte mojligt, men det verkar finnas indikationer pa att den psykosociala

arbetsmiljon 1 hemmiljon ar av vikt f6r hur arbetstagares hélsa ser ut.

Det verkar som om det finns roster frdn flera sidor av arbetsmarknaden, arbetstagare,
arbetsgivare och fackforbund, som har en positiv syn pa att oka flexibiliteten i arbetet i
forhallande till tid och i synnerhet rum. Oavsett om det sker i storre eller mindre utstrackning
verkar distansarbete i hemmiljon vara hir for att stanna. Men arbetsmiljon i hemmet &r en aspekt
av distansarbete som inte dr utforskad, men samtidigt betydelsefull for arbetstagares hélsa och
vilméende. Det &r sdledes viktigt att underska hur regleringen kring ansvaret for den
arbetsmiljon vid distansarbete ser ut rittsligt, eftersom det kan utgoéra en risk for arbetstagares

hilsa om arbetsmiljon inte ar tillfredsstédllande.

1.3 Syfte & fragestillningar

Med bakgrund i problemformuleringen ovan &r det uppenbarligen viktigt att uppnd god

arbetsmiljo dven vid arbete hemifrdn. Syftet med denna uppsats &r att undersoka arbetsgivarens

2 Arbetsmiljoverket, Arbetsmiljostatistik Rapport 2018:3, s. 13.

% Arbetsmiljoverket, Arbetsmiljostatistik Rapport 2018:3, s. 13.

7 Previa, Kraftig oknzng av fysisk och psykisk ohdlsa efter langvarigt hemarbete,, 0.4,
J/ / /nyheter/kraftig-okni kisk-oh

(Hémtad 23/202 1).
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https://www.previa.se/press/nyheter/kraftig-okning-av-fysisk-och-psykisk-ohalsa-efter-langvarigt-hemarbete/

ansvar for arbetstagares arbetsmiljo vid distansarbete i hemmilj6. Detta, nir arbete normalt sett
skulle ha skett pa ett arbetsstille som arbetsgivaren har kontroll Gver, antingen under lingre eller
kortare tid. Syftet dr vidare, att unders6ka hur géllande ritt kan tillimpas pa en situation dir

arbetstagare som i vanliga fall skulle arbeta pa en arbetsplats istdllet arbetar i sin egen hemmiljo.

Genom att undersoka rittskdllor, myndighetsmaterial och ett antal organisationers
tillvidgagangssdtt ar forhoppningen att bidra till att ny kunskap om vad arbetsmiljo vid
distansarbete 1 hemmiljon innebir. Vidare ér syftet att problematisera och nyansera ansvaret for

arbetsmiljon vid distansarbete i hemmiljo.

Nedan kommer fragestdllningarna att staplas upp. De Overgripande fragestdllningarna ar
centrerade kring lagstiftning respektive ansvar, och de kursiverade underfragorna specificerar

problemomraden.

Fragestillningar

Hur forhaller sig arbetsmiljolagstiftningen till distansarbete 1 hemmiljon?

Vad ér arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljon vid distansarbete i hemmiljon?
- Vilka arbetsmiljorisker kan identifieras vid distansarbete i hemmiljon?
- Vilka krav finns pa arbetsgivaren for undersokning av arbetstagares arbetsmiljo vid
distansarbete i hemmiljon?
- Vilka atgdrder behover arbetsgivaren vidta for att sdkerstilla en god arbetsmiljo i

arbetstagarens hemmiljo?

1.4 Metod

Foljande avsnitt kommer att beskriva och analysera den metod och det material som har anvints
1 uppsatsen. Juridisk metod handlar om att tolka material som anses vara relevant for en viss
situation eller ett visst fall. Den juridiska metod forfattaren anvdnder for att bestimma vilket

material som ir juridiskt relevant samt hur det ska tolkas ir dirfor av stor vikt.?®

% Nidv, Maria. & Zamboni, Mauro., Juridisk Metodlira. 2 uppl. Lund: Studentlitteratur. 2018. s. 17.
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1.4.1 Rdttsdogmatisk metod & rdttsanalytisk metod

Denna uppsats kommer att bygga pa en rdttsdogmatisk metod, och en rdttsanalytisk metod. Den
rattsdogmatiska metoden handlar om att anvdnda praktiska situationer for att analysera en
réttsregel. Det innebdr att forfattaren sitter en réttsregel i forhallande till ett visst problem for att
tolka réttsregeln.” Forfattaren véinder sig vanligen till de allmént accepterade réttskéllorna, det
vill sdga; lagstiftning, forarbeten, praxis samt doktrin. Dessa réttskéllor &r sdledes de kallor som

anvinds for att besvara frigan som stélls utifrén det rittsliga problem forfattaren star infor.*

Denna metod bir med sig svagheten att vara ganska teoretisk. Réittsdogmatiken lamnar frdgan for
hur reglerna faktiskt tillimpas, exempelvis hos myndigheter eller i arbetslivet, forhallandevis
oppen.’' Den rittsdogmatiska metoden dr dock, trots detta, nira den metod som anvinds i
juridisk argumentation. * A andra sidan kan det argumenteras att eftersom forfattaren anvinder
rattskéllor pa ett sitt som liknar domstolars tillvigagingssitt ger den riattsdogmatiska metoden
inte endast teoretisk kunskap om rattsfragan, utan dven hur den skulle kunna appliceras i
praktiska fall. En fordel med den réttsdogmatiska metoden &r siledes att det framstélls en
helhetsbild av géllande ratt, det vill sdga vilka rittsregler som finns for den givna rattsliga

situationen.>

Da de traditionella rittskdllorna inte finns tillgdngliga for detta, relativt outforskade dmne,
kommer den rittsdogmatiska metoden kompletteras med en utdkad rittsanalys av situationen.
Med anledning av de begrinsade réttskéllorna kommer tolkning och tillimpning av den reglering
som finns vara av vikt for analysen. Réttsdogmatiken ingér i en rittsanalytisk metod men den
rittsanalytiska metoden dr utdkad. Den rittsanalytiska metoden kan ge mojlighet att granska
sddant som inte endast dr kopplat direkt till géllande rétt, utan kan komplettera réttskidllor med

myndighetsmaterial, policys och 6vrig praxis frén exempelvis organisationer som tolkar ritten.**

2 Nddv & Zamboni, Juridisk metodldira. s.21.

30 Hjertstedt, Mattias., “Beskrivning av rittsdogmatisk metod” i Festskrift till Orjan Edstrém, red. Ulander Wanman,
Carin., Mannelqvist, Ruth. & Ingmanson, Staffan. Juridiska Institutionen vid Umea Universitet, 2019. s. 169.
3I'Nddv & Zamboni, Juridisk metodliira. s.24.

32 Nadv & Zamboni, Juridisk metodlira. s.27.

33 Jardeborg Nils., Rittsdogmatik som vetenskap. Svensk Juristtidning. 2004. s.4.

3% Sandgren, Claes., Rdttsvetenskap for uppsatsforfattare, tredje upplagan, Stockholm: Norstedts Juridik, 2015. s.45.
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Rittsanalysen kommer ddrmed att fokusera pa de ovan nimnda frgestdllningarna, och kommer
analysera de rittskéllor som finns att tillga. Detta kommer kombineras med material fran tre
olika organisationer, vilka kommer presenteras i materialavsnittet nedan. Denna analys kommer
ske 16pande 1 uppsatsen och analysen kommer forhélla sig till de lege lata, det vill siga vad som
ar géllande ritt, snarare 4n de lege ferenda, vad lagen bor siga eller hur den bor fordndras. Detta
dd jag inte kommer framstilla nagra konkreta forslag for reglering av arbetsmiljo vid

distansarbete.?’

Den lagtext och de réttskéllor som finns kommer att analyseras med hjilp av en teleologisk
tolkning. Att anvinda en teleologisk tolkning innebér att analysen fokuseras pd det andamal som
lagen 1 fraga har i syfte att uppnd. Det kan dels handla om lagstiftarens syfte vid stiftandet, men
dven det samhilleliga problem som lagen har som #ndaméal att &tgdrda.’® Enligt EkIofs
teleologiska metod tas de effekter som regleringen kan ha i samhéllet under beaktande, och
andamalet med lagen ar darmed att uppna dessa effekter. Syftet med lagen kan exempelvis vara

att fylla ett behov som tidigare inte har tillgodosetts. ¥’

Rittskdllorna 1 forhdllande till distansarbete i hemmiljon kommer i1 materialavsnittet att
preciseras och anvindas for att besvara fragorna med lagstiftningens dndamél som argument,
snarare dn en bokstavstolkning av reglerna. For att hitta &ndamaélet har jag tittat pa forarbeten och
anvisningar till arbetsmiljolagen och Arbetsmiljoverkets foreskrifter. Detta for att f4 forstdelse

for vilken effekt Arbetsmiljoverket och lagstiftare forvintar sig f4 med regleringen.

Eftersom distansarbete ligger utanfor det som lagstiftaren har specificerat i lagtexten, kommer
uppsatsens analys dven grunda sig i en analogisk tilldmpning. Detta da distansarbete inte rent
sprékligt behandlas i lagtext, eller i forarbeten till dessa lagar. Dock kommer lagarna dnda
anvindas for att se till den specifika situation vi befinner oss i under en pandemi, dir méinga
tvingas arbete pd distans i hemmiljon, genom just en analogitolkning.*® Problematiken med

analogitolkningen kan vara att tillimpningen av lagen eventuellt gar utanfor det som lagstiftaren

35 Lehrberg, Bert. Praktisk Juridisk Metod, tolfte upplagan, Uppsala: Iusté aktiebolag. 2020 s. 281.
36 Lehrberg, Praktisk Juridisk metod. s. 268.
37 Lehrberg, Praktisk Juridisk metod. s. 270.
38 Lehrberg, Praktisk Juridisk metod. s. 145.
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har haft som #ndamal att uppnd med en viss regel.”’ I och med att uppsatsen huvudsakligen
anvéander en teleologisk tolkning blir det ytterst viktigt att ha detta 1 atanke, da fokus dé framst ar

pa syfte och dandamal.

Med denna analys strdvar jag ddrmed efter att finna ett svar pa hur ansvaret for arbetsmiljon i
arbetstagarens hemmiljo fordelas, samt om den lagstiftning som finns pa arbetsmiljoomradet kan

appliceras pé distansarbete i hemmiljon.

1.4.2 Material

Vad som dr problematiskt med den réittsdogmatiska metoden, i férhdllande till de fragestéllningar
som uppsatsen behandlar, &r att réttskdllorna dr forhallandevis begriansade. Eftersom arbetsmiljo
vid distansarbete ar ett relativt outforskat omrade, som inte har behandlats i domstol finns det
inga réttsfall som kan ge vigledning kring praxis, och dirmed inte heller nagra prejudikat. Det
innebdr att denna uppsats inte kommer anvinda rittsfall fran arbetsdomstolen eller dvriga
svenska domstolar for att undersoka arbetsmiljo vid distansarbete. Med den analys och tolkning
som har valts skall fragestillningarna &ndé kunna utredas. Lehrberg menar att enligt EkIofs
teleologiska metod ar det inte nddvandigt att réttsfragan har provats i domstol for att kunna
utredas.* Vidare, har doktrin inte heller undersokt arbetsmiljo vid distansarbete, och litteraturen
som finns rorande arbetsmiljo 1 stort ndmner séllan distansarbete eller hemarbete som en
dimension pa detta. Dock finns det doktrin i form av Bo Ericsons kommentar till
Arbetsmiljolagen (2019), som kan bidra med definitioner och tolkningar av just den lagen, och

dess dndamaél och syfte.

Materialet kommer darfor bestda av lagtext i form av Arbetsmiljdlag (1970:1160), samt
Arbetsmiljoverkets foreskrifter. Foreskrifterna finns 1 Arbetsmiljoverkets forfattningssamling
(AFS) och dessa ar regler och allménna rdd som kompletterar arbetsmiljolagen. Foreskrifterna &r
bindande juridiskt, medan de allmdnna raden &r forklaringar och rekommendationer for
tillimpningen av de bindande foreskrifterna.*' Foreskrifterna kommer i denna uppsats i form av

AFS 2001:1, AFS 2015:4 samt AFS 2020:5. For den fysiska arbetsmiljon dr AFS 2012:2 samt

3 Lehrberg, Praktisk Juridisk metod. s. 145.
“ Lehrberg, Praktisk Juridisk metod. s. 270.
41 Arbetsmiljoverket, AFS forteckning 2020, s. 2.
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AFS 1998:5 av relevans. Forarbeten till dessa lagar och foreskrifter kommer ocksa vara av vikt

for att tolka och undersoka regleringen kring arbetsmiljéarbete.

Arbetsmiljoverket som myndighet publicerar riktlinjer och hjdlpmedel for arbetsgivare och
arbetstagare att tolka dessa lagar och regler, vilka kan bidra till storre forstaelse for hur de skall
komma att tolkas 1 praktiken. Arbetsmiljéverket har dven i samband med coronapandemin, och
det skifte som skedde nir arbetstagare borjade arbeta hemifrdn, publicerat information om
arbetsmiljo vid hemarbete, vilken dven kan komma att tas i beaktande da Arbetsmiljoverket &r en

myndighet med stor tillforlitlighet pa detta omrade.

Tre offentliga organisationer har valts ut for att analysera hur distansarbete har organiserats i
praktiken, samt hur arbetsmiljorisker har hanterats i organisationerna. Dessa dr Intraservice
Goteborgs Stad, Lunds Universitet samt Helsingborgs Stad. Organisationerna har alla policys
kring distansarbete och arbetsmiljon pa kontoret och i hemmiljon. Dessa kommer bidra till
forstaelse for hur organisationer har tolkat lagarna och nyans for huruvida lagarna ér tillimpliga
pd denna situation. Lunds Universitet dr ett ldrosdte med ca 8000 anstillda, fordelat pd
professorer, ldrare, forskare och doktorander, samt teknisk och administrativ personal.*?
Helsingborgs Stad dr en kommun med ca 10 000 anstéllda inom exempelvis vird, omsorg och
skola. Intraservice dr en forvaltningsenhet inom Goteborgs Stad med ca 700 anstidllda, som
levererar interna tjanster inom exempelvis IT, HR och vilfdrd.* Urvalet av organisationer ir
framst baserat pa tillginglighet, men dven pd huruvida de har implementerat omfattande

distansarbete i hemmiljon under pandemin. Materialet bestar frimst av intranét for chefer och

medarbetare, men dven interna dokument 1 form av policys, blanketter och formulér.

Vidare kommer material fran arbetsmiljoforeningen Prevent, Folkhdlsomyndigheten samt
Vérdguiden 1177 anvindas for att pavisa risker och péafoljder som kan uppstd vid undermalig

arbetsmiljo.

“2 Lunds Universitet, Personal och ekonomi, 22/3 2021
https://www.lu.se/om-universitetet/universitetet-i-korthet/personal-och-ekonomi (Hémtad 30/4 2021).

4 Goteborgs Stad, Intraservice, 1.8

https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-o-politik/kommunens-organisation/forvaltningar/forvaltningar/intraserv
ice?uri= 9 (Hamtad 31/3 2021).
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1.4.3 Avgrdnsningar

Denna uppsats kommer att fokusera pa arbete som vid normala situationer utfors pa ett
arbetsstélle men som under ldngre period flyttas till hemmiljon. Uppsatsen kommer endast att
rikta in sig pé arbete 1 arbetstagarens eget hem, det vill sdga dir arbetstagaren har sin
bostadsadress och bor till storsta delen av tiden. Flera egenforetagare bedriver idag arbete 1 sitt
eget hem, men det dr inte denna typ av arbete som fragestillningarna och uppsatsen utreder.
Uppsatsen dr begrinsad till gidllande svensk ritt, si trots att pandemin dr ett viarldsomfattande
problem som har drabbat hela EU, kommer den svenska arbetsmiljolagstiftningen vara det som

star 1 fokus.

1.5 Disposition

Uppsatsens disposition kommer 1 detta avsnitt att redogoras for. Forst, kommer arbetsmiljolagens
tillimpningsomrade preciseras, och begrepp som &r av vikt for uppsatsens fragestillningar och
problem kommer att definieras utifrdn en distansarbetesaspekt. Darefter kommer regleringen
kring ansvar for arbetsmiljo analyseras 1 forhallande till distansarbete i hemmilj6. Vidare,
kommer systematiskt arbetsmiljoarbete for distansarbete 1 hemmiljon forklaras. Detta avsnitt
kommer inleda den del av uppsatsen i vilken arbetsmiljorisker med distansarbete i hemmiljo
analyseras. Detta kommer resultera 1 en sammanfattande analys dir de ovan ndmnda
fragestdllningarna besvaras och dérefter kommer slutsatserna redogoras for. Till sist kommer en

avslutande diskussion kring eventuell framtida problematik samt 6vrig reflektion att foras.

2. Arbetsmilj6

2.1 Arbetsmiljélagens d&ndamal och tilldimpningsomrade

Foljande avsnitt kommer beskriva Arbetsmiljolagens (1977:1160) andamél och syfte. Detta dr av
vikt for tolkning av det réttsliga ldget for den nuvarande situationen. Arbetsmiljolagens
grundldggande dndamal och syfte dr en god och trygg arbetsmiljo for att minska risker for sjuka
arbetstagare.** I AML 1 kap 1 § definieras lagens dndamél som “att forebygga ohilsa och

olycksfall i arbetet samt dven i dvrigt uppné en god arbetsmilj6”.* Lagen skall tillimpas pa den

“ Ericson, Arbetsmiljélagen med kommentar, 2019. s. 19.
4 AML 1 kap 1§.
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verksamhet dir arbetstagare utfor arbete for arbetsgivarens ridkning, enligt AML 1 kap 2§.%
Eftersom lagen ér s pass generell 1 utformningen kan den tillimpas pa en bred miangd branscher,
och dr foljaktligen en ramlag. For att ta fasta pa mer specifik problematik kan arbetsmiljoverket
utfarda en foreskrift som géller just en viss bransch eller ett visst arbetsmiljoomréade.*’
Forarbeten till AML visar dven pa att “ménskliga behov” skall bli beaktade i vid bemérkelse, och
ddrmed att arbetsgivare inte skall ha som malsattning att endast uppfylla minimikraven, utan
utveckla arbetsmiljon i takt med de mojligheter som finns och uppstar. ¥ Detta ger en indikation

att arbetsmiljoansvaret dven kan breddas till att appliceras pa distansarbete i hemmiljon.

Nedan kommer ett antal begrepp definieras som anses vara viktiga utifrdn ett

arbetsmiljoperspektiv vid distansarbete.

2.1.1 Arbetsstille och arbetsplats

Syftet med foljande stycke dr att definiera vad arbetsstidlle och arbetsplats innebdr i en
arbetsrittslig kontext. For denna uppsats ar det viktigt dd det ar centrala begrepp for just
arbetsmiljo. I denna situation har arbetet flyttats fran arbetsstillet till hemmiljon och denna
distinktion kan vara av vikt for huruvida lagtexten dr applicerbar pa frigestdllningarna. I
arbetsmiljolagen finns ingen definition pa begreppet arbetsstéille. I Prop. 1976/77:149, ett
forarbete till arbetsmiljolagen, tar utredningen upp arbetsstille som exempelvis “en lokalt
sammanhéllen produktionsenhet”.* men att detta méaste anpassas utifrin verksamhetens art. De
ndmner dven att “Sérskilda Overviganden &r nddvédndiga vid tillfilliga och rorliga

arbetsenheter”’

, ndgot som ar viktigt att ha i atanke i forhallande till distansarbete. Propositionen
pavisar ddrmed att arbetsgivarens arbetsmiljoansvar kan stricka sig utanfor det som exempelvis
ar ett kontor som arbetsgivaren dger eller hyr. Arbetsplats &r den del av arbetsstéllet dar

arbetstagaren utfor sitt arbete, sa ett arbetsrum, skrivbord eller avdelning.*!

4 AML 1 kap 28§.

47 Ericson, Arbetsmiljolagen med kommentar, 2019.s. 21 .
* Prop. 1976/77:149 5.220.

* Prop. 1976/77:149 5.380.

%0 Prop. 1976/77:149 5.380.

3! Ericson, Arbetsmiljolagen med kommentar, 2019. s. 176.
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2.1.2 Ohdlsa

Kommande stycke kommer definiera ohélsa, da ohilsa dr ett aterkommande begrepp i denna
uppsats. Eftersom ett av arbetsmiljolagens dndamal ar att forebygga ohélsa ar det visentligt att
definiera vad detta innebidr. I vdgledningen till AFS 2015:4 om social och organisatorisk
arbetsmiljo beskriver Arbetsmiljoverket en rad tillstdind som kan ténkas vara ohélsa. Det kan
bland annat vara psykiska tillstind som depression, oro och sOmnstorningar, eller fysiska
problem som hjiart- och kérlsjukdomar och ryggproblem. Det dr saledes en ganska bred

definition®>.

Vad géller psykisk ohélsa ger Folkhidlsomyndigheten en del exempel pa vad detta kan innebira.
Folkhilsomyndigheten delar in psykiska ohilsa 1 for det forsta, psykiska besvdr som &ar
overgdende, sisom sdmnsvarigheter och oro. For det andra, tar FHM upp psykiatriska tillstand, 1
vilka det finns en diagnos, dédr funktionsformagan dr nedsatt och det pagér 6ver en lidngre tid.
Vidare beskriver FHM tvéd underkategorier for psykiatriska tillstdnd, psykiska sjukdomar och
syndrom; exempelvis depression eller utmattningssyndrom, och neuropsykiatriska

funktionsnedsittningar; till exempel ADHD och autismspektrumsyndrom. >

Eftersom de sistndmnda dr funktionsnedsittningar som individer fods med sd kan de inte orsakas
av undermalig arbetsmiljo. Det kommer ddrmed inte behandlas i denna uppsats. Viktigt att
podngtera dr saledes att den ohélsa som uppsatsen syftar till &r just den som &ar kopplad till

arbetsmiljo, och orsakas av att arbetsmiljon inte &r tillfredsstéllande.

2.1.3 Distansarbete i hemmiljo

Vad som definieras som distansarbete idag kan skilja sig fran fall till fall.>** Enligt dir 1997:83
definieras distansarbete som att “Arbetet utfors pa avstand frdn nédgon form av huvudarbetsplats

och informationsteknik anvinds”.> Detta dr en forhallandevis vag definition di det inte

52 Gunnarsson, Erik., Johansson, Mirja. & Stoetzer, Ulrich., Vigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om
organisatorisk och social arbetsmiljo, AFS 2015:4, Arbetsmiljoverket, 2018. s. 13.

>3 Folkhdlsomyndigheten, Vad dr psykisk hélsa? 3/11 2021
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/vad-ar-psykisk-h

alsa/ (Hamtad 29/3 2021).
3 SOU 1998:115 s. 36.
> Dir. 1997:83.

19


https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/vad-ar-psykisk-halsa/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/vad-ar-psykisk-halsa/

specificeras vilken typ av teknik som skall anvéndas, eller om det exempelvis maste finnas en
huvudarbetsplats att utga ifran eller om det racker att alla 1 organisationen arbetar pa distans fran
varandra. Men med denna definition kan en avgrinsning skapas, for vilket typ av arbete som
denna uppsats kommer ta fasta pa. Det handlar sdledes om arbete som flyttas frén en plats som
arbetsgivaren har kontroll dver ; “huvudarbetsplats”, med andra ord det ordinarie arbetsstéllet,
till en plats som arbetsgivaren inte har samma kontroll dver, vare sig det dr arbetstagarens
hemmiljo eller ndgon annanstans, det som for manga organisationer skedde i samband med

coronapandemin 2020.

Som ndmnt 1 inledningen har mycket arbete flyttat frdn ordinarie arbetsstille till distansarbete
hemifrdn. Nér arbetstagaren arbetar i sitt hem flyttar den fran en, oftast, fungerande arbetsplats,
till en arbetsplats som kanske inte alls dr anpassad for att arbeta vid varje dag. Arbete i
hemmiljon definieras dédrmed i denna uppsats som distansarbete som utférs pad den plats dar
arbetstagaren bor. Lunds Universitet, som exempel, definierar i sina anvisningar hemarbete som

arbete som utfors pa den anstilldes bostadsadress. >

Som ett exempel pd hur arbete i hemmiljo kan organiseras kommer nedan Intraservice Gteborgs
Stad anvindas. Intraservice Goteborgs Stad har haft rutiner for att arbeta pd annan plats sedan
innan coronapandemins utbrott. Interna dokument visar att de har anvisningar och checklistor for
arbetsmiljo for att sdkerstdlla arbetsmiljon och rutiner hemifran. Arbetsrutiner inkluderar att vara
tillgdnglig pa telefon och skype eller teams®’, att informera chef och kollegor i god tid, samt att
det inte skall drabba andra ndmnvirt att arbetstagaren inte dr pé plats.® Detta dokument ar

uppréttat fore pandemins utbrott.

Lunds Universitet, som dr ett annat exempel, har med anledning av Coronapandemin beslutat att

arbetstagare som inte nodvindigtvis méste vara pd arbetsplatsen skall arbeta hemifrdn. De

(Hamtad 1/4 2021).
kommunikation.
58 Intraservice Goteborgs Stad, Anvisning for arbete pd annan plats, dnr 0311/20, 1/3 2019 .
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tydliggdr i anvisningarna att det dr arbetsgivaren som beslutar om huruvida anstillda skall arbeta

hemifrén och poéngterar att arbetstagare inte sjélva kan vilja att arbeta hemifran.”

For att sammanfatta, distansarbete i hemmiljon &r arbete som utfors av arbetstagaren i dennes
eget hem och det dr arbetsgivaren som beslutar om huruvida arbetstagare far arbeta hemifran,

inte arbetstagaren sjélv, oavsett om det dr en folkhdlsodtgdrd pa grund av en pandemi eller e;j.

2.2 Arbetsmiljoansvar

Ovan har en del begrepp definierats, och nedan kommer en del reglering kring arbetsmiljo att
presenteras och undersdkas. Enligt AML 3 kap 1a § skall arbetsgivare och arbetstagare samverka
for att uppnd god arbetsmiljo, det dr alltsa inte enbart arbetsgivarens ansvar. Det finns séledes

flera olika aktorer som samspelar i arbetsmiljoarbetet, som kommer att presenteras nedan.

2.2.1 Arbetsgivare

For att diskutera arbetsmiljoansvaret vid distansarbete i hemmiljon behdvs arbetsmiljolagens
ansvarsdefinitioner. I AML 3 kap 2 § tar lagen fasta pd en viktig och allmént héllen linje, att
arbetsgivaren dr ansvarig for arbetsmiljon. Forsta meningen i forsta stycket AML 3 kap 2 §
lyder “Arbetsgivaren skall vidta alla atgérder som behovs for att forebygga att arbetstagaren
utsitts for ohilsa och olycksfall”.®” Detta dr ocksé syftet och dndamalet med Arbetsmiljolagen i

stort. Det dr séledes en relativt tung ansvarsborda som laggs pé arbetsgivaren.®!

Andra meningen 1 AML 3 kap 2 § tar fasta pd att arbetsgivaren skall fordndra arbetets
forutsittningar for att minimera risken for ohilsa och olycksfall. Andra stycket av paragrafen
specificerar dven ensamarbete och att det kan tillkomma ytterligare risker vid sddana arbeten,
vilket ocksd arbetsgivaren #r ansvarig att beakta.”” Med en teleologisk tolkning av
arbetsmiljolagen som bakgrund, att uppnd god arbetsmiljo och férebygga ohilsa, kan denna

ansvarsborda dven appliceras vid distansarbete i hemmiljon. Det bor sdledes vara arbetsgivarens

% Lunds Universitet HR Webben, Arbeta hemifidn, 22/3 2021,

https://www.hr-webben.lu.se/fag-chefer-med-anledning-av-corona/arbeta-hemifran (Hamtad 1/4 2021).
8 AML 3 kap 2 §.

8! Ericson, Arbetsmiljélagen med kommentar, 2019. s. 21-22.
62 AML 3 kap 2 §.
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ansvar, huvudsakligen, att arbetstagarens arbetsmiljo ar tillfredsstdllande dven nir arbetet sker i

arbetstagarens hem.

Aven i anvisningar frin Lunds Universitets intrandit framgar det att chefen #r den som har
arbetsmiljoansvaret, dven vid arbete hemifrdn. Det handlar exempelvis om att gora risk- och
konsekvensbeddomningar dven for arbetsmiljon 1 hemmet, samt att uppdatera detta kontinuerligt,

enligt foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete, vilket kommer preciseras senare.®

2.2.2 Arbetstagare

Aven arbetstagare har ett visst ansvar for arbetsmiljon. Arbetstagare ir skyldiga att medverka i
arbetsmiljoarbetet och delta i genomforandet av atgirderna som krdvs for att uppnd god
arbetsmiljo, enligt AML 3 kap 4§ forsta stycket. Det handlar praktiskt om att rétta sig efter
skyddsforeskrifter, att ta del av informationen och vara uppmérksam p4 att arbetsmiljon ar god.*
Rittar arbetstagaren sig inte efter arbetsgivarens instruktioner kan detta vara grund for

uppsigning. Det #dr dirmed en relativt string regel.®

Arbetstagaren maste ritta sig efter
arbetsgivarens anvisningar for att uppna en séker och god arbetsmiljo enligt AML 3 kap 4 §.
Problematiken 1 forhdllande till distansarbete i hemmiljon blir hédr hur arbetsgivaren sikerstiller
att arbetstagaren réttar sig och sin arbetsplats i1 sitt eget hem efter anvisningarna som

arbetsgivaren har givit.

Lunds Universitets interna anvisningar till chefer och medarbetare patalar dven att arbetstagaren
har ett utdkat ansvar for sin egen arbetsmiljo vid distansarbete, exempelvis att se till att
arbetsplatsen uppfyller kraven sé langt som mojligt, och arbetsgivaren behdver fa information

om risker i arbetsmiljon, om detta skulle dndras.%

Lunds universitet specificerar inte huruvida arbetstagaren fir lov att ld&na hem utrustning fran

arbetsplatsen, men pépekar att “Arbetsgivaren och den anstillde ansvarar gemensamt for

% Lunds Universitet HR Webben, Arbeta Hemifidn, 22/3 2021,

https://www.hr-webben.lu.se/fag-chefer-med-anledning-av-corona/arbeta-hemifran (Hamtad 3/4 2021).

% Ericson, Arbetsmiljélagen med kommentar, 2019. s. 110-111.

% Ericson, Arbetsmiljélagen med kommentar, 2019. s. 110-111.

% Lunds Universitet HR Webben, Systematiskt arbetsmiljoarbete vid arbete hemifidn, 8/2 2021,
https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/systematiskt-arbetsmiljoarbete-sam/systematiskt-arbetsmiljoarbete-vid-arb
cte-hemifran (Hdmtad 3/4 2021).
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arbetsmiljon pa distansarbetsplatsen enligt gillande arbetsmiljélag och arbetsmiljoforeskrifter.
Den anstillde ansvarar for att distansarbetsplatsens utformning &r tillfredsstidllande och i enlighet

2

med gillande regelverk.” 1 9 § i1 Riktlinjer vid distansarbete for teknisk och administrativ
personal. Detta dokument upprittades fore coronapandemin, men det syftar dnda till en
forhédllandevis temporér situation, da de dven podngterar i 2 § i samma dokument, att pa grund av
svarigheterna for arbetsgivaren att sédkerstilla god arbetsmiljo 1 exempelvis hemmet, skall

distansarbete endast tillimpas restriktivt.’’

2.2.3 Ekonomiskt ansvar

I och med att arbetsgivaren bér det stora ansvaret for arbetsmiljon, dr det dven arbetsgivaren som
dr ansvarig for kostnaderna for att atgdrda brister i arbetsmiljon.®® Detta aterspeglas dven i
ramdirektivet frain EU, 89/391/EEG, ddr EU-regleringen beskriver det sdsom att exempelvis
arbetstagarens sdkerhet och hélsa i arbetet inte fAr medfora kostnader for arbetstagaren sjélv och
ddrmed blir det arbetsgivaren som bir ansvaret.”” Problematiken med detta i forhallande till
distansarbete i hemmiljon 4r & ena sidan att arbetsgivaren d& dr ansvarig for kostnaderna i

arbetstagarens hem, som arbetsgivaren inte egentligen har kontroll dver.

Trots arbetsgivarens langtgdende ansvar maste arbetstagaren ritta sig efter de instruktioner
arbetsgivaren framstéller. Vid en situationen dér arbetsgivaren beordrar att arbetstagaren skall
arbeta hemifran och uppticker brister kan det uppstd en dissonans. Det kan anses vara
problematiskt om arbetstagaren sjilv behover bekosta utrustning for att atgarda bristen, och om

arbetstagaren inte gor det riskerar arbetstagaren att bli uppsagd med det som grund.

Avsnitten ovan ger en Overblick for hur ansvaret for arbetsmiljon fordelas, 1 de kommande
delarna av uppsatsen kommer detta ansvar att granskas och analyseras for att f& en djupare

forstaelse for var risker och problem kan finnas.

7 Lunds Universitet, Riktlinjer vid distansarbete for teknisk och administrativ personal, Dnr P 2018/3874, 02/05
2019

8 Prop. 1976/77:149 5.192.

5 Rédets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om atgirder for att frimja forbittringar av arbetstagarnas
sdkerhet och hilsa i arbetet.
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2.3 Systematiskt arbetsmiljoarbete

En visentlig del av arbetsmiljéansvar dr det systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetsgivaren har
dven ansvar for att systematiskt planera och kontrollera verksamheten si att kraven péa
arbetsmiljon uppfylls, enligt AML 3 kap 2a §. AFS 2001:1 reglerar detta i mer detaljer, och
definierar systematiskt arbetsmiljoarbete i 2 § som “arbetsgivarens arbete med att undersoka,
genomfora och folja upp verksamheten pa ett sddant sétt att ohélsa och olycksfall 1 arbetet
forebyggs och en tillfredsstillande arbetsmiljo uppnds”.’® Det handlar dirmed om att skapa
systematik i arbetet kring arbetsmiljon, med maélet att kunna forebygga ohélsa och olycksfall.
Viktiga delar av detta dr bland annat att uppritta arbetsmiljopolicy att forhalla sig till, att utreda
och undersoka arbetsmiljon, bedoma risker for att sedan atgirda de eventuella risker som kan

finnas.”!

Det systematiska arbetsmiljoarbetet dr ocksd av vikt ndr arbetstagaren arbetar pa distans i
hemmiljon. Som ovan ndmnt skall arbetstagaren fa mojlighet att delta 1 arbetsmiljéarbetet, enligt
AFS 2001:1 4§.% 1 Arbetsmiljoverkets vigledning till denna foreskrift ger Arbetsmiljoverket
exempel pd hur detta kan genomforas, exempelvis vid introduktion pa jobbet, under utbildningar,
vid moten och vid medarbetarsamtal.” T den rddande situationen som var svér, om inte omdgjlig,
att forutspd, 4ar det inte sérskilt troligt att arbetsgivaren diskuterat arbetsmiljon i hemmet for
varaktigt distansarbete vid en introduktion som skedde fore pandemins utbrott. Moten,
medarbetarsamtal och utbildningar dr dock mojligt att genomfora dven pd distans, vilket bade
Lunds Universitet och Helsingborgs Stad ger exempel pa i sina anvisningar for chefer.”* Det sker
ocksa rekrytering under pandemin, och for nyanstdllda som arbetar hemifran bor séledes
arbetsmiljon 1 hemmet vara en del av introduktionen till arbetet, om regleringen appliceras pa

den rddande situationen.

" AFS 2001:1 28§.
"I Niemi Birgersdotter, Lena. & Strandberg, UIf., Sé forbdittras verksamhetens arbetsmiljo.: Viigledning till
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljéarbete, AFS 2001 :1, Arbetsmiljoverket. 2018 s. 13.

2 AFS 2001:1 48.

7 Niemi Birgersdotter & Strandberg, Sd forbiittras verksamhetens arbetsmiljo.: Viigledning till Arbetsmiljéverkets
foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete, AFS 2001:1, 2018 s. 26.
7 Helsmgborgs Stad Stod for chef: att leda pa distans 12/3 2021

(Hamtad 13/4 2021).
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Enligt AFS 2001:1 5§ &ar det av stor vikt att organisationen har rutiner for att undersoka
arbetsmiljon. Dessa rutiner kan ha behovt brytas, eller atminstone justeras i samband med att
arbetet flyttades hem. Detta gar dock dven i linje med Arbetsmiljoverkets végledning till AFS
2001:1, dar det péapekas att arbetsgivaren behdver gora nya riskbeddmningar ndr det sker

fordndringar, vilket distansarbete i hemmiljo onekligen har varit for flera organisationer.”

En aspekt som é&r viktig att ha i atanke ndr det géiller arbetstagare som arbetar pa distans i
hemmiljon dr integritet. Med 2 kap. 6 § Regeringsformen som bakgrund har individer ett skydd
mot exempelvis husrannsakan. Nir arbetsgivaren dger eller hyr de lokaler arbetstagaren arbetar i,
har de givetvis ritt att besoka och undersoka lokalerna. Men nér arbetsplatsen istéllet flyttas till
arbetstagarens hem kan det bli svédrare. De skyddsronder som arbetsgivaren skall gora
tillsammans med skyddsombud blir plotsligt svarare att genomfora, dé arbetsgivaren behdver fa

6 Problematiken har dels att gora med

tillgdng till arbetstagarens hem och privata sfir.
arbetstagarens ritt till privatlivy men &dven arbetstagarens skyldighet att rdtta sig efter
arbetsgivarens arbetsmiljoinsatser. Det skulle eventuellt kunna tolkas som att arbetstagaren
motsdtter sig 1 det systematiska arbetsmiljoarbetet och ddarmed riskerar att arbetsmiljon inte dr

hélsosam.

2.3.1 Risker

Det dr en skyldighet for arbetsgivaren att tillsammans med arbetstagaren gora en riskbedomning
for arbetsmiljon 1 hemmet. I dokument for riskbedomning av arbetsmilj6 vid distansarbete som
tillhandahalls av Prevent tas ett antal risker upp, som arbetsgivaren och arbetstagaren bor
bedoma i samrdd.” Riskbedomningen skall resultera i att arbetsgivaren och arbetstagaren

beslutar om vilka atgirder som behdver genomforas for att skapa en tillfredsstidllande miljo.

Det handlar dels om den fysiska arbetsmiljon, dir Prevent i dokumentet stéller fragor som “Tar

du korta rorelsepauser vid langvarigt arbete vid skdrmen?”, “Har din distansarbetsplats

5 Niemi Birgersdotter & Strandberg, Sd forbiittras verksamhetens arbetsmiljo.: Viigledning till Arbetsmiljéverkets
foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete, AFS 2001:1,2018 s. 53.

"RF (1974:152) 2 kap. 6 §.

" Prevent “Distansarbete” 2020
https://www.prevent.se/globalassets/documents/prevent.se/amnesomraden/arbetsorganisation/distansarbete/distansar
bete_ifvllningsbar.pdf (Hamtad 8/4 2021).
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undersokts, med avseende pa ergonomi?” och “ Har du tillgang till a) extern skdrm? b) externt

tangentbord och mus?...””®

Prevent fokuserar dven pa arbetstagarens information och kommunikation 1 forhallande till just
arbetsmiljo, som exempelvis “Har du fatt tillrdcklig information/utbildning om hur du ska arbeta
for att undvika belastningsrelaterade besvir 1 kroppen?”. De arbetsmiljoaspekter som Prevent har
uppmdrksammat som eventuella risker vid distansarbete i hemmiljon har dven att gora med
kommunikation med arbetsgivaren. Dessa risker framkommer i fragor som “Finns det
fungerande informations- och kommunikationskanaler om verksamheten?”, “Sker tita

avstimningar med din chef?”. 7

Ytterligare ett riskomrade dr arbetsbelastning, dir frdgorna lyder “Har du en planering for
arbetsinnehallet pd kort och lang sikt?”, “Har du de forutsattningar som du behdver for att kunna

utfora a) koncentrationskriavande uppgifter? b) kreativa arbetsuppgifter?”. %

Vidare tar Prevent upp samarbete med kollegor och social arbetsmiljé som ytterligare ett
riskomrdde med frdgor som “Har du kontakt med kollegor under dagen?”, “Har du

arbetsuppgifter dir andra involveras, t.ex. genom samarbeten eller som bollplank?”. *!

Med fragan “Vid avstdmningar med din chef, pratar ni om din grinsdragning mellan arbete och
aterhdmtning?” tar Prevent dven upp en aspekt av distansarbete som kan kallas grénslost arbete,

det vill séiga att grinserna mellan arbete och privatliv blir mindre tydliga.®*

Nedan kommer dessa risker preciseras, dels utifrdn vad de faktiskt innebér for arbetstagaren,

men dven ansvaret for att atgérda eventuella risker vid distansarbete i hemmiljon.

8 Prevent “Distansarbete” 2020.

” Prevent “Distansarbete” 2020.

8 Prevent “Distansarbete” 2020.

81 Prevent “Distansarbete” 2020.

8 Aronsson, Gunnar., Griinsldst arbete - introduktion, Rapport 2018:1 Grinslost arbete, Arbetsmiljoverket: 2018.
S.11; Prevent “Distansarbete” 2020.
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2.4 Ergonomi och utrustning

Syftet med kommande avsnitt dr att undersoka ansvaret for att utreda och atgérda den fysiska
arbetsmiljon vid distansarbete i hemmiljo. Vidare, ar syftet att specificera de risker som ndmns

ovan 1 forhdllande till fysisk arbetsmiljo 1 hemmet.

Det finns ett antal regler och foreskrifter som tar fasta pa den fysiska arbetsmiljon i forhéllande
till ergonomi och utrustning. AFS 2012:2 Belastningsergonomi (med éndring i AFS 2019:8)
sitter krav pd att arbetsgivaren undersoker arbetsplatsen och arbetstagarnas arbetsstillning.® 1
AFS 2012:2 3§ definieras flera hélsorisker som finns med att arbeta pa ett icke-ergonomiskt sétt.
Ett viktigt begrepp ar belastningsbesvir, vilket ar ohélsa kopplat till rorelseorgan sdsom skelett
och muskler, och dr kopplat till arbetet. Ett exempel pa en sddan diagnos dr s& kallad musarm.®
Belastningsbesvér kan uppstd om arbetstagaren exempelvis sitter i fel stillning eller har fel

avstand till den utrustning som anvénds. Detta kan atgdrdas genom ergonomisk utrustning som

hoj- och sénkbara skrivbord, och speciella tangentbord.*

Enligt AFS 2012:2 5§ skall arbetsgivaren sa ldnge det dr praktiskt mojligt skapa arbetsplatser dér
risken for belastningsskador minimeras och arbetstagaren kan variera sitt arbete. Det &r sdledes
ett forhallandevis flexibelt ansvarskrav pa arbetsgivaren, och som kan foridndras i olika
situationer. Det kan antas att kravet pa att ordna en ergonomisk arbetsplats till arbetstagare inte ar
lika tungt nir arbetstagaren inte arbetar pa ordinarie arbetsplats, eftersom det dr mycket svarare
praktiskt. Detta aterspeglas 1 Helsingborgs Stads anvisningar géllande utrustning pa
arbetsplatsen, som lyder “Staden bekostar inte anpassade arbetsverktyg eller mdbler ndr du
jobbar hemifran. Dédremot har du mojlighet att lana hem din personliga IT-utrustning sdsom
birbar dator, skidrmar, tangentbord och liknande.”.’ Det dr mojligt rent praktiskt att lata
arbetstagare ta med mindre utrustning sdsom tangentbord och skérm, medan stérre mobler, som

ar otympliga, tunga och dyra, inte dr lika enkelt. Som ett exempel dr kostnaden for det enklaste

8 AFS 2012:2.

81177 Vérdguiden, Musarm, 25/5 2020
https://www.1177.se/Skane/sjukdomar--besvar/skelett-leder-och-muskler/armar-och-hander/musarm/ (Himtad 9/4
2021).

81177 Vérdguiden, Musarm, 25/5 2020.

%Helsingborgs Stad, Att jobba hemlfran med anlednlng av coronavzruset 21/ 12 2020

https://i helsingb

virusutbrott/#close (Hamtad 8/4 2021).


https://intranat.helsingborg.se/hr/arbetstid-ledighet-och-franvaro/jobba-hemifran-med-anledning-av-radande-coronavirusutbrott/#close
https://intranat.helsingborg.se/hr/arbetstid-ledighet-och-franvaro/jobba-hemifran-med-anledning-av-radande-coronavirusutbrott/#close
https://www.1177.se/Skane/sjukdomar--besvar/skelett-leder-och-muskler/armar-och-hander/musarm/

hoj-och sinkbara skrivbordet hos en kontorsmaterialslevarantdr 3 595 kr.*” Detta innebér stora
kostnader om ménga arbetstagare arbetar pa distans 1 hemmiljon, om det behdvs utrustning bade

till hemmet och det ordinarie arbetsstéllet.

Intraservice Goteborgs Stad har tolkat det ndgot mer restriktivt i sina interna policys fran fore
pandemin. I det dokument som nidmndes i1 avsnittet om distansarbete tydliggdr Intraservice
Goteborgs Stad att arbetstagare inte har mojlighet att lana med sig utrustning att anvénda i

hemmiljon, om arbete hemifran endast &r tillfélligt, utan endast arbeta sin arbetslaptop.®

Déremot har Intraservice Goteborgs Stad dndrat detta sedan pandemins utbrott och Intraservice
Goteborgs Stad ger senare instruktioner om hur arbetstagaren skall gé tillvdga for att lana hem

t.% De har dirmed reviderat hur de tolkar

utrustning, stimma av belysning och arbeta ergonomisk
ansvaret for belastningsergonomi. Eventuellt det beror pa att distansarbete i hemmiljon blev
vanligare 1 samband med coronapandemin och det blev prioriterat nir s pass manga arbetstagare
drabbades. Ett annat alternativ &r att de tolkar det som att nir arbetsgivaren dr den som beordrar
distansarbete blir ansvaret tyngre. Men ndgot som talar emot den tolkningen &r att arbetstagaren
drabbas lika hart av belastningsskador om denne arbetar i fel stidllning oavsett om denne sjilv

viljer att arbeta hemifran eller blir beordrad av sin arbetsgivare att gora det.

Vidare, visar AFS 2012:2 9§ att arbetsgivaren méste se till att arbetstagare har kunskap om hur
arbetstagaren bor anvinda kroppen vid arbete, vad det finns for risker med olika
arbetsstéllningar, tidiga tecken pa belastningsskador och hur den tekniska utrustning som finns
att tillgd anviinds.” Aven hir kan Helsingborgs Stad anviindas som ett praktiskt exempel for hur
denna paragraf anvénds vid hemarbete. De tillhandahaller en utbildning for medarbetare och
chefer for att ge instruktioner om hur arbetstagare arbetar ergonomiskt pa bista sitt dven

hemifrédn.”’ Det kan argumenteras for att denna paragraf blir mycket viktig nér arbetsgivaren inte

87 AJ Produkter, Skrivbord FLEXUS, héj och sinkbart, 1200x800 mm, vit laminat,

https://www.ajprodukter.se/kontorsmobler/skrivbord-hoj-och-sankbara/hoj-och-sankbart-skrivbord/55502-19445874
wi?productld=19445859 (Hamtad 17/5 2021).

8 Intraservice Goteborgs Stad, Anvisning for arbete pd annan plats, 1/3 2019.

% Intraservice Goteborgs Stad, Sd jobbar vi digitalt pd Intraservice, u.&, himtad 30/3 2021.
9 AFS 2012:2 98.

°! Helsingborgs Stad, Sd arbetar du biittre hemifrdn (digital utbildning), 29/3 2021

https://intranat.helsingborg.se/hr/kompetens-och-karriarutveckling/sa-arbetar-du-battre-hemifran-digital-utbildning/
(hdmtad 9/4 2021).
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langre har samma mojlighet att undersoka arbetstagarens arbetsplats, och att tydliga instruktioner

kan vara av stor vikt for att forhindra skador.

Aven AFS 2012:2 8§ som handlar om arbetstagarens handlingsutrymme blir viktig att nimna i
forhédllande till distansarbete i hemmiljon. Paragrafen sitter krav pd att arbetsgivaren ger
arbetstagare mojlighet att paverka sin egen arbetsplats och arbetsstéllning. Nir arbetstagaren
arbetar 1 sin hemmiljé blir handlingsutrymmet for arbetsstdllningar till viss del okat, da
arbetstagaren kan vilja var i sitt hem arbetet skall utforas, pa vilken stol, vid vilket bord. Men har
arbetstagaren en begrinsad bostad, dir det inte finns tillgang till arbetsplatser som &r bra utifran

en ergonomisk synpunkt, kan det anses som att handlingsutrymmet minskar.

Arbetsmiljoverket har dven kommit med foreskrifter om arbete vid bildskdrm, ndmligen AFS
1998:5. AFS 1998:5 2-3§§ ger beskrivningar av hur bildskdrmen och belysningen vid
arbetsplatsen skall vara. Det handlar exempelvis om att det inte skall vara flimmer eller reflexer
pa skdrmen, och att rumsbelysningen inte far skapa besvér att se bildskérmen, d& detta kan vara
pafrestande for synen.” Vidare visar AFS 1998:5 4-5§§ krav pé att arbetsplatsen skall utformas
pa ett sitt sd att det kan anpassas for arbetstagarens egna dimensioner. Det handlar till exempel
om att skdrmar skall kunna vridas och flyttas, stolar skall kunna justeras och arbetstagaren skall
kunna avlasta armar och axlar beroende pa& kroppslingd och liknande, av
belastningsergonomiska anledningar som tidigare nimndes.” Detta dr givetvis en problematisk
aspekt av distansarbete i hemmiljon, da arbetstagaren inte nddvéindigtvis har professionella

bildskdrmar tillgédngliga i hemmet.

Att arbeta vid bildskdrm kan onekligen vara pafrestande for 6gonen, och dérfor sdger AFS
1998:5 6§ att arbetsgivaren dr ansvarig att bekosta glasdgon for bildskdrmsbruk om
synundersokning visar att arbetstagaren behover det.”* Helsingborgs stads beslut att arbetstagaren
far ta med datorutrustning hem for arbete 1 hemmiljon kan vara en atgérd for att motverka en del

av de risker som arbete vid bildskdrm kan medfora, exempelvis att arbetstagaren fir anvénda en

92 AFS 1998:5 2-3§8§.
% AFS 1998:5 4-5§8§.
% AFS 1998:5 6§.
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stor skdrm istdllet for en mindre laptopskdrm, och att tangentbordet &r storre dn pa en laptop.”
Men det ar svarare att motverka belastningsskador som kan komma av att arbetstagaren inte har
mojlighet att avlasta axlar och justera stolen, om arbetet sker vid ett for lagt bord pa en vanlig
koksstol eller liknande. Kostnaden for glasdgon och synundersékning bor vara densamma dven
vid arbete i hemmiljon, men eventuellt blir kanske glaségonen viktigare vid arbete i hemmiljon

om arbetstagaren inte har tillgang till tillrackligt bra belysning eller tillrdckligt stor skarm.

2.5 Social och organisatorisk arbetsmiljo

I enlighet med AFS 2001:1 5§ skall det dven finnas en arbetsmiljopolicy gillande social och
organisatorisk arbetsmiljo, eller psykosocial arbetsmiljo, och den skall alla arbetstagare kédnna
till. Det dr av vikt att det finns en strategi for att médta och undersdka om arbetsgivaren har
uppnatt de mal som finns i policyn. ** Kommande avsnitt kommer att presentera psykosociala
risker 1 forhéllande till distansarbete i hemmiljon. Med en analogitolkning och teleologisk metod
som ram kommer géllande arbetsmiljordtt sittas 1 forhallande till den specifika situation som

uppsatsen behandlar, med andra ord distansarbete i hemmiljon.

2.5.1 Arbetsbelastning

En central del av foreskrifterna kring social och organisatorisk arbetsmiljo ar arbetsbelastning,
vilket regleras 1 AFS 2015:4 9§. Arbetsmiljoverket framfor i denna paragraf att det &r
arbetsgivarens ansvar att motverka ohélsosam arbetsbelastning, samt att resurserna i arbetet ska
anpassas utifran kraven.”” Det innebir att om det stills hoga krav maste det dven finnas resurser
for att hantera detta. Kraven kan komma i olika former. Det kan finnas krav pa arbetsinnehall, till
exempel vad som skall utforas, pa kvantiteten, det vill sdga hur mycket eller hur fort det skall

utforas och dven i kvaliteten pa arbetet, exempelvis hur vél eller noggrant arbetet utfors.”

9 Helsmgborgs Stad Att ]obba hemlfran med anledmng av coronavzruset 21/ 12 2020

Vlrusutbrott/#close (Hamtad 8/4 2021)

% Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljo, AFS 2015:4, Arbetsmiljoverket, 2018. s.31-32.

TAFS 2015:4 9§.

%8 Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljo, AFS 2015:4,2018. s.34-35.
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Det behover dock inte nddvindigtvis handla om arbetet i sig. Det kan rdra sig om omgivningen
arbetstagaren utfor arbetet 1, sdsom bullrig milj6, oordning 1 lokalerna eller andra
storningsmoment som exempelvis att tekniken inte fungerar som den skall. Det kan ocksa
handla om att en arbetsuppgift dr komplicerad, att arbetstagaren har mycket att géra samtidigt
eller att det inte &r tydligt vad, eller hur ndgot skall goras.” En ohdlsosam arbetsbelastning kan
uppstd bade pa det ordinarie arbetsstillet, men dven vid distansarbete 1 hemmiljon. Att arbeta
med en ohélsosam arbetsbelastning gor att risken for att drabbas av psykisk ohilsa 6kar och

arbetstagaren riskerar sjukskrivningar pa grund av exempelvis utmattningssyndrom.'®

For att arbetstagare skall kunna hantera de krav som stélls behdver arbetsgivaren sdledes
tillhandahélla vissa resurser for att motverka ohélsa, exempelvis den som ndmns ovan. Resurser
kan komma 1 form av fysiska hjdlpmedel, som ljudddmpning for att minska buller, eller
barhjdlpmedel. Det kan ocksé vara psykiska hjidlpmedel, sdsom insatser for att 6ka arbetstagares
kompetens pé ett omrade, tillhandahélla rdd och information som behdvs eller skapa rutiner som
gOr att en arbetsuppgift blir lattare att utfora. Att arbetstagare vet var de ska vénda sig om det
uppstdr problem eller svédra situationer kan ocksd vara en viktig resurs for att hantera hoga
krav.'”! Dessa krav finns d& arbetstagaren arbetar pa det ordinarie arbetsstéllet, men kvarstér och

fordndras nér arbetet forflyttas till hemmiljon.

Forarbetena for arbetsmiljolagen visar att Arbetsmiljoverket skall gora en “nyanserad
bedomning” nir de stiller krav pa arbetsmiljon.'” Det vill sdga, att kraven maste ligga i linje
med det arbetsgivaren kan forvéntas uppna som resultat med en viss insats eller fordndring. Detta

gar dven i hand med det ekonomiska ansvaret. '

% Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljé, AFS 2015:4, 2018. s.36-37.

19 Arbetsmiljoverket, Risker och dtgéirder vid ohdlsosam arbetsbelastning, 23/11 2020,
https://www.av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-vald/arbetsmiljon-och-hjarnans-kognitiva-funkti

oner/risker-och-atgarder-vid-ohalsosam-kognitiv-arbetsbelastning/ (Hdmtad 25/2 2020).

1" Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljo, AFS 2015:4,2018. s.37.

12 Prop. 1976/77:149 5.253.

19 Ericson, Arbetsmiljélagen med kommentar, 2019. S. 68-70.
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Att uppfylla dessa krav nir arbetstagaren inte ldngre arbetar pa ett arbetsstille som arbetsgivaren
har kontroll 6ver kan vara svart. Dels kan det vara svart att motverka exempelvis hog ljudvolym,
om arbetstagaren bor i en bullrig miljo, kanske nédra en motorvag, eller med hogljudda grannar.
Vidare dr det svart att undersoka detta och 1 vilken utstrickning resurser skall tillhandahéllas ar

inte helt tydligt.

Vad giller psykiska resurser for att arbetstagaren skall kunna hantera arbetsbelastningen kan
anses som enklare. Att tillhandahdlla information om hur tekniska problem kan 16sas hemifran,
eller vem arbetstagaren ska védnda sig till om det uppstar tekniska problem i hemmiljon som

arbetstagaren inte kan 16sa sjilv kan vara en resurs.'™

2.5.2 Arbetsinnehall

Kopplat till arbetsbelastningen finns som ovan ndmnt, arbetsinnehdll. Det dr enligt AFS 2015:4
10§ arbetsgivarens ansvar att sdkerstdlla att arbetstagaren forstdr vad som skall goras, hur det
skall goras och vilka forvintningar som finns pa prestationen. Ytterligare en viktig del av detta &r
att arbetstagaren ocksa dr medveten om sina egna befogenheter och behdrigheter 1 arbetet. Om en
arbetstagare har for ménga arbetsuppgifter, &r det arbetsgivarens ansvar att bestimma
prioritetsordningen for arbetsinnehdllet, sdsom vilken uppgift som &r viktigast och vilken som &r

minst viktig. '

Det ér tydligt att det dr av vikt att ha fungerande kommunikationskanaler mellan arbetsgivare och
arbetstagare i forhéllande till arbetsinnehallet nir arbetet sker pd distans i hemmiljon. For att
sakerstdlla att arbetstagaren har forstaelse for arbetsinnehallet behdver arbetsgivaren ha rutiner
for att kommunicera med arbetstagaren och fa en inblick 1 dennes arbete. Med de tekniska
hjidlpmedel som idag finns tillgingliga, bor detta inte vara en stor svarighet, trots att chefer och
medarbetare inte traffas fysiskt. Ett praktiskt exempel pd detta &ar att anvdnda de
videochattsprogram som exempelvis Goteborgs Stad anvinder, eller att kontakta och vara

tillgénglig pa telefon.

194 Helsingborgs Stad, Jobba hemifidn och pd distans, 2/3 2021

https://intranat.helsingborg.se/it-och-digitalisering/produkter-och-tjanster/jobba-hemifran/ (Himtad 8/4 2021).
195 AFS 2015:4 10§.
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2.5.3 Psykiskt pdfrestande arbeten

Vissa arbeten dr oundvikligt mer psykiskt pdfrestande for arbetstagaren dn andra. Det kan handla
om att moéta manniskor 1 kris, personer drabbade av sjukdomar eller att arbetstagaren behover
fatta ett beslut som kommer péverka en person negativt.'® 1 AFS 2015:4 11§ har
Arbetsmiljoverket reglerat att arbetsgivaren maste forebygga att personer som arbetar under
saddana forhallanden drabbas av ohélsa. Ett verktyg for att hantera detta dr exempelvis kollegialt
stod, genom anordnade mdten for reflektion. Men det kan ocksé vara att arbetsgivaren utbildar
de berdrda arbetstagarna i att hantera sina egna emotioner kring en viss hédndelse, och att
arbetstagare har tillrickligt med kompetens i det de faktiskt ska genomfora. ' De resurser som
finns ndr arbetstagaren arbetar pa arbetsplatsen, tillsammans med kollegor, kan eventuellt

forsvinna helt, eller i alla fall bli begridnsade di arbetstagaren arbetar i hemmiljon.

En person som arbetar med att fatta beslut som kan drabba ménniskor pa ett negativt sétt kan
uppleva att detta blir ldttare att hantera om arbetstagaren far mdjlighet att prata med andra
personer som dr eller har varit i samma situation. Det kan som ovan ndmnt ske pa mdten, men
daven vid kaffekokaren, lunchrummet eller i korridoren. De spontana moétena finns inte da
arbetstagaren sitter hemma, utan arbetsgivaren maste strukturera moéten kring detta.'® 1 denna
typen av situation kan det tolkas vara dnnu mer viktigt att arbetsgivaren tar ansvar for att anordna
moten for reflektion och diskussion. AFS 2015:4 11§ ndmner inget om distansarbete specifikt,

men #r dnda forhéllandevis dppen i formuleringen kring psykiskt pafrestande arbeten.'”

Intraservice Goteborgs Stad ger konkreta tips pd hur arbetstagare och chefer skapar god social
och organisatorisk arbetsmiljo trots att de inte triffas, exempelvis att fika tillsammans &ver
teams, ringa kortare samtal till varandra under dagen och att samtliga har kameran pd under
moten. De uppmuntrar dven till social kontakt med ménniskor som arbetstagaren inte arbetar

med, som att ta en socialt distanserad promenad med grannen 6ver lunch.'® Aven Lunds

1% Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljé, AFS 2015:4,2018 s.46.

197 Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljé, AFS 2015:4 ,2018 5.48-49.

1% Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljé, AFS 2015:4,2018 s.48-49.

199 AFS 2015:4 118§.

"9 Intraservice Goteborgs Stad, Sd jobbar vi digitalt pd Intraservice, u.&, himtad 30/3 2021.
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Universitet uppmuntrar, genom sitt intranét, arbetstagare att genomfora digital fika och att umgas
med personer som arbetstagaren ir trygg med, for att minska negativa tankar och oro.'"" Detta

kan dven antas vara en effektiv strategi om arbetstagaren har ett psykiskt pafrestande arbete.

2.5.4 Arbetstid

Arbetstagares arbetstid kan ocksé skapa problematik frén ett arbetsmiljoperspektiv.''?

Den flexibilitet som exempelvis distansarbete ger kan vara en fordel 1 flera aspekter, men det blir
inte en lika tydlig gransdragning mellan arbetstid och ledig tid nér arbetstagaren néstan alltid &r
uppkopplad och har tillgang till telefon, e-post och datorer dven i hemmiljon. Hur arbetstiden
forliggs #r arbetsgivarens rittighet att bestimma, enligt arbetsgivarprerogativen'’’, med
inskrinkningar frin exempelvis Arbetstidslagen (1982:673).""* Arbetsgivaren méste dock dven
ha i beaktning arbetstagarnas hilsa nir beslut tas kring hur arbetstiden skall forliggas.'”> Det r

dven arbetsgivarens ansvar att tydliggora granser for arbetstiden for arbetstagare.''®

Det kan antas att det eventuellt kan vara svart att undersoka arbetstid vid distansarbete i
hemmiljon . I de flesta fall arbetar de arbetstagare som arbetar pa distans via nagot typ av teknisk
hjdlpmedel, som datorer. Det som arbetsgivaren kan tdnkas uppmérksamma &r om en
arbetstagare skickar mail sent pé kvillen, pa helger, eller utanfor arbetstid. Men om arbetstagaren
arbetar med sddant som inte kréver att arbetstagaren stimplar in for att komma &t det, eller
loggar in pé intrandtet, s& dr det svart for arbetsgivaren att sdkerstilla att arbetstagare inte arbetar
for mycket, eller for lite, men det senare dr snarare en frdga om arbetsprestation @n om

arbetsmiljo.

"' Lunds Universitet Medarbetarwebben, Arbeta hemifi<dn - verktyg och tips, 15/4 2021

https://www.medarbetarwebben.lu.se/organisation-och-styrning/coronavirusetcovid-19-information-medarbetaredok
torander/arbeta-hemifran-verktyg-och-tips (himtad 4/5 2021).

!12 Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Vigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifier om organisatorisk och social
arbetsmiljo, AFS 2015:4,2018 s. 54.

13 Arbetsgivarprerogativen, eller §32-befogenheterna som de ocksé kallas, ér arbetsgivarens riitt att leda, fordela,
fritt anta och séga upp arbetstagare. Detta grundar sig i den sa kallade Decemberkompromissen ar 1906, nér SAF
och LO beslutade att arbetsgivaren har arbetsledningsritten medan arbetstagare har rtt att verka och vara medlem i
fackliga organisationer. Genom detta ingick arbetsgivarprerogativen i SAFs stadgar, under §23, men sedan §32,
darav namnet. Detta ar idag en sé kallad dold klausul i kollektivavtal och allmén rattsgrundsats. Se Glava, Mats.
Arbetsrdtt. tredje upplagan. Studentlitteratur. Lund, 2016. S. 28 .

14 Arbetstidslag (1982:673) 5-9§§.

5 AFS 2015:4 12 §.

116 Gunnarsson, Johansson & Stoetzer, Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljé, AFS 2015:4, 2018 s. 54.
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2.5.5 Krdnkande sdrbehandling & Mobbning

Vidare ér en annan del av den sociala och organisatoriska arbetsmiljon att forebygga, utreda och
atgirda eventuell krdnkande sdrbehandling och mobbning. Kriankande sarbehandling definieras i
AFS 2015:4 4§ som “handlingar som riktas mot en eller flera arbetstagare pa ett krinkande satt
och som kan leda till ohélsa eller att dessa stills utanfor arbetsplatsens gemenskap”."'” Det
handlar séledes om handlingar som kan leda till ohélsa. Det finns inte ndgot krav pa att
handlingen skall leda till ohélsa och exempelvis en sjukskrivning for den utsatta arbetstagaren.''®
Enligt Arbetsmiljoverket anses upprepade eller aterkommande krankningar 6ver minst ett halvér,

som &r riktade mot en speciell grupp eller person, som mobbning.'"

I forhéllande till krinkande sdrbehandling och mobbning kan undersdkning handla om att
genomfora regelbundna psykosociala skyddsronder i form av moéten och enkéter. Detta dr nagot
som Lunds Universitet inkluderar i sina anvisningar for chefer i forhallande till arbetsmiljo.'*
Detta &r ndgot som bor vara mojligt att genomfora dven péd distans. En chef kan genomfora
moten med arbetstagare, bade kollektivt och individuellt, med syfte att undersoka deras
psykosociala arbetsmiljo; exempelvis hur de mar psykiskt i forhallande till arbete, om de forstéar
sina arbetsuppgifter, eller om det finns personer vilka mellan det uppstar samarbetsproblem, som

skulle kunna vara en risk for krankande sérbehandling.

Négot som é&r en fordel vid distansarbete dr att valdigt mycket kommunikation sker digitalt och
om mobbningen eller den krinkande sidrbehandlingen sker 6ver textmeddelande eller e-post &r
den skriftligt dokumenterad och kan anses som ldttare att pavisa. Det kan dven vara en fordel for
utsatta arbetstagare att de inte lingre behover mota eventuella forovare pa sitt arbetsstille, utan
upplever kanske sin egen hemmiljo tryggare. Utifran den aspekten kan distansarbetet tolkas som

en arbetsmiljofordel, eller kanske till och med en atgidrd for att motverka mobbning och

kridnkande siarbehandling.

"7 AFS 2015:4 48.
1S AFS 2015:4 43,
19 Arbetsmiljoverket, Krdnkande Sciirbehandling och Mobbning, 19/03 2019,

https://www.av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-vald/mobbning/ (Hdmtad 27/2 2021).
120 Lunds Universitet HR Webben, Forebygga Krinkande Siirbehandling, 12/01

2021ht§ps //www.hr-webben.lu. se/arbetsmll]o/krankande sarbehandlmg och-diskriminering/krankande-sarbehandlin
d ankKa c-Sa cina C d d d €-Sd cnand (Hamtad 12/4 2021)
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2.6 Granslost arbete

Arbetsmiljoverket lyfter grdnslost arbete som ett fenomen som kan skapa problematik for
arbetstagare och arbetsgivare 1 dagens flexibla arbetsliv. I och med arbetets flytt till hemmiljon
blir granserna mellan privatliv och arbete mer diffusa.'*! Digitalisering har varit en viktig process
for att detta skall kunna ske, och &r ofta en central och avgérande funktion vid distansarbete 1
hemmiljon. Digitaliseringen har skapat en flexibilitet, dér arbetet inte dr beroende av viss tid och
rum, utan kan utforas ndstan ndr som helst, och ndstan var som helst, i denna uppsats fall i

hemmiljon.'*

Arbetsmiljoverket papekar att det inte finns reglering direkt kring grénslost arbete som en
arbetsmiljorisk, och ddrmed inte heller vid distansarbete, men att det istillet finns att hitta i regler
och foreskrifter kring arbetstid, belastningsergonomi, systematiskt arbetsmiljoarbete och
organisatorisk och social arbetsmiljo, bland annat.'”® Det grinslosa arbetet kan onekligen vara en
risk for den psykosociala arbetsmiljon vid distansarbete 1 hemmiljon. Grénserna mellan fritid och
arbete kan bli mer diffusa, nir de fysiska grénserna suddas ut, genom att arbetstagaren arbetar 1
sitt eget hem. Att stundtals arbeta 1 sitt hem var inte en ovanlig foreteelse innan coronapandemin,
men i och med att arbetet sker pd heltid i hemmet kan det antas att det granslosa arbetet blir ett

storre problem, och att arbetstagare kan drabbas psykiskt om de upplever det svart att fa fritid.

2.7 Arbetsanpassning

Foljande avsnitt kommer ta upp arbetsanpassning for enskilda arbetstagare. Syftet dr att utreda
detta 1 forhéllande till distansarbete i hemmiljon. En arbetstagare skulle kunna behova
arbetsanpassning under coronapandemin, kanske efter sjukfranvaro med anledning av covid-19,
om arbetstagaren exempelvis har drabbats av langtidscovid'**, eller om arbetstagaren ingdr i en

riskgrupp for att drabbas av covid-19 och ddrmed inte kan vistas bland andra personer. En tredje

121 Aronsson, Gunnar., Grénslost arbete - introduktion, Rapport 2018:1 Grinslst arbete, Arbetsmiljoverket: 2018.
s.11.

12 Aronsson, Gunnar., Gréinslost arbete - introduktion, Rapport 2018:1 Griinslost arbete, Arbetsmiljoverket: 2018.
s.11.

123 Arbetsmiljoverket, Vigledning om arbetsmiljéutmaningar i anknytning till ett grinslost arbetsliv, 2018.

124 Langtidscovid dr en form av covid-19, dér patienter inte dterhimtar sig, utan drabbas av 1angdragna symptom
under veckor eller manader. Symptomen kan vara trotthet, sémnsvarigheter, andningssvarigheter och huvudvérk
med mera. Langtidscovid &r i nulédget relativt outforskat. Sudre, C.H., Murray, B., Varsavsky, T. ef al. Attributes and
predictors of long COVID. Nat Med 27, (2021) 626-631.
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anledning skulle kunna vara att arbetstagarens psykiska hilsa drabbas av att endast vistas i

hemmiljon och dirmed behdver arbeta pd ordinarie arbetsplats, trots rekommendationer.

I en 1 dagsliget ny foreskrift, AFS 2020:5, som borjar gélla 1 juni 2021 reglerar
Arbetsmiljéverket om arbetsanpassning for enskilda arbetstagare.'” 1 foreskriften definieras
arbetsanpassning som “Individuell atgird 1 den fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon
som syftar till att en arbetstagare, med nedsatt forméga att utfora sitt vanliga arbete, kan fortsitta
arbeta, eller dterga i arbetet. Den anvidnds som en forebyggande dtgérd for att undvika ohélsa och
sjukfranvaro, samt vid atergdng i arbete efter sjukfranvaro. Arbetsanpassning kan vara

tidsbegrinsad eller varaktig”.'*

Det finns saledes flera dimensioner av arbetsanpassningen. Den kan dels vara en forebyggande
atgdrd, men ocksd ndgot som blir en insats vid rehabilitering. Det handlar séledes om ytterligare
atgarder, nir ovriga foreskrifter och lagar inte racker till for att se till en enskild arbetstagares
sirskilda forutsittningar.'>” Arbetsmiljoverket sétter inga grinser for var arbetsanpassningen skall

ske, och det kan ddarmed tolkas att denna foreskrift kan appliceras pd distansarbetet i hemmiljon.

I forslaget till foreskrifter om arbetsanpassning, remiss 2014/105206 ger Arbetsmiljoverket ett
antal exempel pa vad arbetsanpassning kan innebdra. Lagstiftningen om arbetsanpassning
ndmner dock ingenting om anpassning vid distansarbete i hemmiljon. Om en arbetstagare lider
av psykiska besvir, sdsom exempelvis sOmnsvarigheter, angest eller depression, kan en
arbetsanpassning vara att minska arbetstiden eller att lata arbetstiden vara densamma men
minska antalet arbetsuppgifter.'® Det handlar dirmed om att bedoma vad den enskilde
arbetstagaren behdver for att kunna fortsitta eller aterga till arbetet. Arbetsgivaren forvéntas inte
veta precis hur en arbetsanpassning skall ske, utan skall i samrdd med arbetstagaren och om det

behovs, foretagshilsovérd eller liknande, komma till en 16sning.'*

125 AFS 2020:5.

126 AFS 2020:5 38§.

127 Arbetsmiljoverket, Forslag till foreskrifter om arbetsanpassning, Remiss 2014/105206 s. 1.
128 Arbetsmiljoverket, Forslag till foreskrifter om arbetsanpassning, Remiss 2014/105206 s. 15.
12 Arbetsmiljoverket, Forslag till foreskrifter om arbetsanpassning, Remiss 2014/105206 s. 15.
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Att till exempel anpassa arbetstider eller arbetsuppgifter for arbetstagare som arbetar pé distans i
hemmiljon bor inte vara svarare praktiskt &n att gora det pa ordinarie arbetsstille. I forhdllande
till samarbetssvarigheter, kriankande sdrbehandling och mobbning kan det antas i vissa fall
underldtta att offer for mobbning inte behdver triffa sina fordovare dagligen, och att en
arbetsanpassning inte ldngre dr nddvdndig om arbetstagare arbetar hemifrdn och endast har

kontakt virtuellt.

I forhdllande till distansarbete i hemmiljon kan det spekuleras i huruvida distansarbete i
hemmiljon eventuellt skulle kunna vara en arbetsanpassning for vissa arbetstagare. Det kanske
underléttar for arbetstagare som skall aterga till arbete, att gora det 1 hemmiljon till att borja med,
om arbetstagaren exempelvis lider av hjarntrotthet efter en olycka och dirmed paverkas av

ménga intryck.

3. Sammanfattande analys

Detta avsnitt kommer att presentera en sammanfattande analys av de aspekter som behandlas 1
avsnitten ovan. Det framgér att det 4r mojligt att applicera de regler och foreskrifter som finns pa
den speciella situation som rader, dir arbetstagare arbetar tillfalligt fran sitt eget hem. De
foreskrifter som behandlar social och organisatorisk arbetsmiljo, och systematiskt
arbetsmiljoarbete, kan arbetsgivaren utan storre svarigheter dven tillimpa pa distansarbete i
hemmiljon, trots att de inte ordagrant ndmner detta. Foreskrifterna ar sa pass flexibla och 6ppna
att de inte utesluter att de dven skall tillimpas under speciella forhallanden. AFS 2001:1 tar
dessutom upp fordndrade forhallanden som ndgot som skall beaktas fran arbetsgivarens sida. Det
som blir skillnad fran arbete pd den ordinarie arbetsplatsen dr att riskerna kan se ndgot
annorlunda ut. Utifrdn den ovanstdende analysen och fragestillningarna har ett antal omraden

identifierats; risker, ansvar, atgérder, skillnad 1 psykosocial och fysisk arbetsmiljo.

3.1 Risker

For att aterkomma till Prevents riskbedomningsmall i vilken de tar upp fysisk arbetsmiljo,
information och kommunikation, arbetsbelastning, social arbetsmiljo och gréinslosa arbeten.

Dessa olika risker analyseras i kapitel tvd, men i det ndmnda kapitlet finns dven andra
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arbetsmiljorisker som jag anser dr viktiga att ta upp i forhéllande till distansarbete i hemmiljon.
Det kan anses att vissa omraden faktiskt saknas i denna mall. Med denna som utgédngspunkt, som
exempelvis Helsingborgs Stad anvédnder, undersdker arbetsgivaren inte exempelvis arbetstid,
vilken enligt arbetsmiljoverket och arbetstidslagen dr viktiga riskomraden for arbetsmiljon. Den
behandlar inte heller mer psykiskt pafrestande arbeten, vilka kan antas existera i en kommun som
Helsingborgs Stad, inom exempelvis omsorg och bistdnd. Viktigt att ndmna &r att Prevent inte
pastar att den skall omfatta psykiskt péafrestande arbeten. Riskbeddmningsmallen behandlar
social arbetsmiljo, men egentligen inte krinkande sidrbehandling och mobbning. Det kanske inte
ar ndgot som de har registrerat som ett omfattande problem, men eftersom det &r ett stigmatiserat
amne att diskutera ar det inte sdkert att arbetstagaren sjdlv kommer fora det pa tal, om denne

upplever det som ett problem. '*°

Riskerna for belastningsskador och belastningsbesvir pa grund av arbetsstillning och
bildskdrmsbruk bor onekligen vara detsamma, oavsett om skadorna sker pd den arbetsplats
arbetsgivaren har ansvar Over, eller om det sker i arbetstagarens eget hem. Andamalet med
arbetsmiljolagen dr att skapa en god arbetsmiljo for att forebygga ohélsa och olycksfall och detta
bor dven stricka sig till arbetstagarens hem, speciellt nir arbetet utfors dir pé arbetsgivarens

order.

Risker fOr att arbetstagaren skall drabbas av psykisk ohélsa pd grund av ett psykiskt pafrestande
arbete kan eventuellt 6ka, d& det kollegiala stodet som kan finnas pa den ordinarie, fysiska,
arbetsplatsen forsvinner. Men det &r trots allt sa att arbetsgivaren behover tillhandahalla resurser
for att atgdrda detta, och minska riskerna sa ldngt det &r mojligt. Det kan, som ndmnts tidigare,
dven uppsta problematik kring arbetsgivarens mojligheter att undersoka arbetstagarens
arbetsbelastning och arbetstider. Men arbetsmiljolagens huvudsakliga linje, déir arbetsgivaren dr
ansvarig striacker sig 4nda hit, vilket d&ven de praktiska exemplen visar. De olika organisationerna
har tolkat lag och foreskrifter som att arbetsgivaren dr den som behover se till att arbetstagaren
kénner till risker, den som behdver undersoka arbetstagarens arbetsmiljo, samt besluta om hur

detta skall atgérdas.

130 Hallberg, Lillemor R-M & Hallberg, Ulrika, Mobbning och Trakasserier i Arbetslivet: En Kunskapsiversikt,
Studentlitteratur, Lund, 2016.
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3.2 Ansvar

Trots att det kan verka som om arbetsgivarens arbetsmiljéansvar dr enormt, finns det dnda
grinser. Som ovan ndmnt skall det géras en nyanserad beddmning av de atgirder som
arbetsgivaren behdver genomfora, och beddma insatsen mot den effekt den kommer ha pa ett
visst arbetsmiljoproblem. Hér finns en central del i problemet for arbetsmiljon vid distansarbete.
Det ar onekligen si att ndr arbetstagaren arbetar frén sitt eget hem blir det svarare for
arbetsgivaren att undersoka denna, och det kan finnas praktiska problem med att atgirda brister.
Det &r inte nddvindigtvis sd att arbetsgivaren kan fOrvdnta sig samma resultat vid en

arbetsmiljofrdmjande atgérd i arbetstagarens hem och pa det kontor arbetsgivaren kontrollerar.

Eftersom det systematiska arbetsmiljoarbetet skall ske I6pande, behover det rimligen fortga dven
vid tillfdlligt hemarbete pé distans. Att informera arbetstagare om hur arbetsmiljon bor vara ér
inte sdrskilt svart. Detta gor alla tre organisationer genom sitt intrandt, men dven genom

utbildningar och méten med arbetstagare.

Undersokningen av arbetsmiljon kommer att se annorlunda ut nér arbetstagaren arbetar pd
distans 1 sitt eget hem istillet for pd en arbetsplats dir medarbetare och chef interagerar i samma
lokaler. I alla tre organisationer sker det via internetbaserade kommunikationsplattformar sdsom
teams och skype. Att tillsammans med arbetstagare utreda hur arbetsmiljon ser ut genom ett
digitalt mote dér arbetsgivaren och arbetstagaren gar igenom en checklista utifrdn AFS 2012:2
och den arbetsmiljopolicy organisationen har bor inte heller vara omdjligt, eller en

oproportionerlig uppgift.

Svarare blir det for arbetsgivaren sjilv att inspektera arbetsplatsen som arbetstagaren har valt ut i
hemmet. Dels ér det svart logistiskt att fysiskt besoka arbetstagare, det dr d&ven problematiskt frén
en smittskyddssynpunkt, men det kan dven vara en integritetskrankning for arbetstagaren, att
begira tilltrade till dennes hem. For att sdkerstédlla att arbetsplatsen uppnar god arbetsmiljo 1
hemmiljon, har Lunds Universitet, Intraservice Goteborgs Stad och Helsingborgs stad forlitat sig
framst pa att fora dialog mellan arbetsgivare och arbetstagare. Detta bade for den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon. Det dr dirmed av vikt att arbetstagaren deltar vid undersokningen,

vilket ar en del av dennes ansvar.
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Det dr séledes inte endast arbetsgivarens ansvar. Arbetstagarens deltagande och att denne talar
sanning vid undersokningen &r ocksa viktigt for att arbetsgivaren skall kunna genomfora sin del
av arbetet. Skulle arbetstagaren ej tala sanning om dennes arbetsmiljo i1 hemmet, vid
undersokningen, skulle det eventuellt kunna tolkas som att denne végrar delta i

arbetsmiljoarbetet, vilket kan vara grund for uppsiagning.

3.3 Atgirder

For den fysiska arbetsmiljon finns det en del hjdlpmedel som kan och bor anvidndas pa
arbetsplatsen for att dtgdrda brister. Det handlar om skdrmar, stolar, skrivbord och ljud och ljus,
for att nimna négra. Vissa av dessa hjidlpmedel kan med enklare atgérder 14nas till arbetstagarens
hem under en period, for att atgirda arbetsmiljoproblem som kan uppsta déar. Badde Helsingborgs
stad och Intraservice Goteborgs Stad har gjort det tydligt for sina medarbetare och chefer vilken
utrustning som far lanas hem och vilka som inte far det. I Helsingborgs stad har organisationen
publicerat riktlinjer dar det framgér att skdrmar och mindre utrustning fir lov att l&nas hem,
medan skrivbord inte far l&nas hem. I detta fall dras griansen vid vad som ar praktiskt mojligt att

flytta fran lokalerna till hemmiljon.

Kraven pé arbetsanpassning som en atgird under arbetsgivarens ansvar kan ocksa antas kvarsta
dven vid distansarbete i hemmiljon. Arbetstagare som behover arbetsanpassning pa arbetsplatsen
kan behdva samma arbetsanpassning i hemmiljon. De kan ocksd behdva annan anpassning. Dels
pa grund av deras tillfdlliga funktionsnedsittningar, men dven pa grund av problematik som
uppstar 1 hemmet. Ett exempel kan vara en arbetstagare som drabbats av utmattningssyndrom
som har svért att arbeta i en miljo med stressfaktorer sdsom att dvriga familjemedlemmar ocksa

befinner sig i hemmet.

3.4 Fysisk kontra psykosocial arbetsmiljo

En reflektion som framkommer ar att & ena sidan kan problem med den fysiska arbetsmiljon 1
hemmiljon vara enklare att uppticka &n problem med den sociala och organisatoriska, men &
andra sidan kan det pd distans vara enklare att dtgéirda riskerna med den sociala och

organisatoriska, dn den fysiska. Det vill sdga, ndr arbetsgivaren och arbetstagaren gar igenom
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den fysiska arbetsmiljon finns det ofta tydliga riktlinjer for vad som &r mest optimalt, utifrdn
exempelvis medicinsk forskning, sdsom den om diagnosen musarm, som refereras till 1 ett
tidigare avsnitt. Det finns inte s& manga grazoner, utan det finns mer eller mindre hdlsosamma
sdtt att arbeta, sdsom hojd pd skrivbord, belysning och ljudnivder. Men att atgérda eventuella
brister pa distans kan vara desto svérare, dd det kan krdvas ekonomiska medel for att kdpa ny
utrustning, eller transportera den som finns. Det finns risker att utrustning skadas pé vdgen och

forlorar virde.

Men pé den andra sidan finns den sociala och organisatoriska arbetsmiljon, som kan vara svar att
fa grepp om som arbetsgivare. Det finns bred variation pa bade besvér och risker, och under
distansarbete, ndr arbetsgivare inte trdffar arbetstagare fysiskt &r det inte nddvéndigtvis helt
tydligt hur arbetstagare hanterar omstillningen, vad de arbetar med och hur mycket. Men att
skapa ett gott socialt arbetsklimat dven pa distans behover inte kosta ndgot. Som ovan nimnt,
kan det handla om digital fika med arbetsgruppen, att hélla méten med arbetstagare for reflektion
och finnas tillgénglig som ledare for arbetsgruppen. I bada fall behover arbetsgivaren forlita sig
pa arbetstagarens utsagor 1 relativt stor utstrickning, men den fysiska arbetsmiljon kan

undersokas med videochatt och kamera, pé ett annat sitt 4n den sociala och organisatoriska kan.

3.5 Arbetsmiljofordelar vid distansarbete 1 hemmiljon

En aspekt av distansarbete i hemmiljon som mina fragestdllningar inte direkt behandlar ar de
arbetsmiljofordelar som det eventuellt skulle kunna innebdra. Vissa arbetstagare gynnas
arbetsmiljoméssigt av att arbeta i sitt eget hem, kanske sd de far mgjlighet att fatta beslut kring
sin egen arbetsmiljo, sdsom temperatur, ljud och belysning. Som nidmns i avsnittet om
arbetsanpassning och kriankande sdrbehandling och mobbning, kanske vissa arbetstagare inte
behover triffa sina fordvare fysiskt, om de har blivit utsatta for mobbning eller kriankande

sdrbehandling, och upplever en sdkrare tillvaro under arbetsdagen.

I den situation vi befinner oss i nu, maste arbetsgivaren véga risken for smittspridning som en
arbetsmiljorisk mot de arbetsmiljorisker som kan uppstd 1 hemmiljon. I vissa fall kanske det
innebér att det dr farligare att utsittas for smitta, dn att under en kortare period arbeta i en

arbetsmiljo som inte &r helt tillfredsstdllande.
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4. Slutsats

Det framgar att det dvergripande arbetsmiljdoansvaret for arbetsgivaren ar langtgdende. Alla tre
organisationer som tas upp i denna uppsats verkar ha forstatt att arbetsgivaren ar ansvarig for
arbetsmiljon, dven nér arbetstagare arbetar hemma. Dagens lagar och regler &r i relativt stor
utstrackning tillimpliga pad arbetsmiljon i hemmiljon. Arbetsmiljolagens syfte och andamal kan
anses dven stricka sig till arbetsmiljon i hemmet, med en extensiv tolkning utifrdn ett
teleologiskt perspektiv. Som preciseras i tidigare avsnitt av denna uppsats ligger huvudansvaret
pa arbetsgivaren, medan arbetstagaren behover rétta sig efter de instruktioner som arbetsgivaren

ger.

P4 den forsta fragestédllningen “Hur forhaller sig arbetsmiljolagstiftningen till distansarbete i
hemmilj6?” framkommer svaret genom analysen ovan, att gillande ritt inte direkt tar upp
distansarbete men inte utesluter att den appliceras pd den rddande situationen. Ramlagsaspekten
for arbetsmiljolagen samt en teleologisk tolkning av lagen, déir dess dndamaél, att forebygga

ohélsa och olycksfall gor att den kan anpassas och anvindas dven vid distansarbete 1 hemmiljon.

Vad giller den andra fragestillningen “Vad ar arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljon vid
distansarbete i hemmiljon?” kan den ovanstidende analysen sammanfattas med att kravet pa
systematiskt arbetsmiljoarbete kvarstar, men arbetet kommer dndras och justeras utifran
situationen. Att undersoka, atgdrda och utvirdera atgirder behover ske dven nidr arbetstagaren
och arbetsgivaren inte tréffas, men i1 &ndrade former, med hjidlp av teknik, sdsom
videochattsplattformar. Aven arbetstagarens ansvar finns kvar, denne behdver ritta sig efter vad
arbetsgivaren beslutar om, och medverka vid unders6kning av arbetsplatsen. Det framkommer
dven att det kan finnas skillnader i hur arbetet med den fysiska arbetsmiljon kontra den

psykosociala arbetsmiljon &ndrar sig.

Som avslutande kommentar pa detta avsnitt kan nidmnas att det kan verka som att
arbetsmiljoregleringen endast finns till for arbetstagarens fordel, och att det sdledes blir en
belastning for arbetsgivaren. Sa dr dock inte fallet. Det dr dven till arbetsgivarens fordel att
arbetstagare dr friska, slipper belastningsskador och mar bra psykiskt, for att de ska kunna arbeta

s& bra som mojligt.

43



5. Diskussion

Jag forhéller mig kritiskt till det material som de tre organisationerna publicerar. Materialet
handlar om uppmaningar, utbildningar och policys, men séger inte nigot om huruvida detta
faktiskt genomfors praktiskt. Det illustrerar hur Arbetsmiljoverkets foreskrifter och
arbetsmiljolagens regler tolkas av organisationerna, men inte huruvida arbetsgivaren exempelvis
foljer upp arbetstagares psykosociala arbetsmiljo, eller sékerstiller att belysningen i hemmiljon
ar tillfredsstillande. Vért att ndmna dr dock att arbetsmiljoverket inte har tillhandahallits nagra
tillbud géllande detta inom nagon av de tre organisationerna, vilket visar pa att det med viss

sannolikhet inte finns stora problem med arbetsmiljon och att insatserna fungerar.

Vad som kommer att ske efter pandemins slut &r omgjligt att sia om. Laget kring vaccinationer ar
fortfarande osékert, och det kanske kommer kridvas aterkommande vaccinationer langre fram for
att ha fortsatt immunitet. Det finns personer som ingar 1 riskgrupper som kanske inte kommer
kunna atervinda till sin ordinarie arbetsplats pa lidnge, och arbetsgivare kommer behdva arbeta
med arbetsanpassning for dem. Aven dtergdngen till arbetsplatsen, nir den vil sker, kommer bli

en omstdllning for manga, sévil arbetstagare som arbetsgivare.

Huruvida permanent distansarbete i hemmiljon ar en risk for ménniskors hilsa har forskare inte
heller kunnat undersdka @n, men distansarbete i hemmiljon verkar vara hédr for att stanna. I
dagsliget finns inte tydlig lagstiftning om arbetsmiljo som striacker sig dnda till hemmiljén, men
det kanske kommer att komma ldngre fram. Regeringen har gett myndigheten for
arbetsmiljokunskap 1 uppdrag att kartlagga hur distansarbete i hemmiljon paverkar arbetstagare,

samt atgirder som behdver vidtas, s& det dr onekligen ndgot som &r aktuellt.

Den ekonomiska aspekten av den fysiska arbetsmiljon, déir utrustning idag &r en stor kostnad for
arbetsgivare kanske kan komma att bli en politisk fraga, till och med. Négot som hade kunnat
vara ett incitament positivt for bade arbetsgivare och arbetstagare hade kunnat vara skatteavdrag
pa kontorsutrustning till arbetstagarens hem f{or arbetsgivare. Ytterligare en problematik i
forhallande till utrustning till hemmet, dr det faktum att det blir skillnad pé arbetstagare som kan
och inte kan arbeta fran sitt eget hem. De arbetstagare som arbetar i hemmet far

kontorsutrustning som de under en tid som de eventuellt kan anvinda dven for sitt eget bruk,
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medan andra inte fir det. Det ar i detta fall inte direkt en réttslig frdga, utan forhaller sig snarare

till arbetstagares eventuella subjektiva upplevelse av oréttvisa.

Det finns ddrmed flera frdgor som uppstar i samband med distansarbete i hemmiljon. I dag dr det
manga arbetstagare som har privilegiet att 4ga ett fritidshus, som har anvints for semestrar och
annan ledig tid. Arbetstagare kanske &r mer benidgna att dven arbeta pd distans fran deras
fritidshus, utover arbetet som sker pa bostadsadressen. Kan det da vara skéligt for arbetsgivaren
att behova gora ytterligare riskbeddmningar och atgérder, dven for denna arbetsplats? Om det
framgér att arbetsmiljon i fritidsbostaden dr undermalig, kan arbetsgivaren beordra arbetstagaren
att endast arbeta pd sin hemadress, ndr arbetsgivaren sjélv inte har kontroll dver arbetsplatsen 1
bostaden? Detta ér intressanta omraden som blir mer och mer aktuella, desto ldngre arbetstagare

arbetar pé distans, och desto mer vana de blir att sjélva bestimma 6ver sin egen arbetsplats.
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