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Sammanfattning:

Den hér studiens syfte ar att bidra till kunskaper om fusk i hogre studier och identifiera utmaningar med
distansutbildning. Vilka utmaningar kan det finnas for universitet och for studenter och hur hanteras
gransdragningen mellan ldrande, tillatna hjdlpmedel och fusk? Fyra intervjuer gjordes med fyra studenter inom
tva olika fakulteter p4 Lunds universitet. Intervjuerna fokuserade pa fragor om de digitala verktyg som anvands
under distansutbildningen och vilka riktlinjer och regler som fanns att tillga for studenterna vid digitala
examinerande moment. Det stélldes dven fragor om studenternas erfarenheter av och attityder till fusk och
distansutbildning. Studenterna reflekterar 6ver vilka konsekvenser distansutbildningen kan ha for deras larande
och om de verkligen besitter de kompetenser de forvintas ha vid examen. Resultatet visar att studenterna kunde
anvinda sig av resurser i hemmet sdsom kurslitteratur, internet, samarbete och anteckningar for att genomfora
examinerande moment. For studenterna var det inte sjdlvklart vilka metoder som var tillatna eller otillatna pa
grund av otydliga riktlinjer. Vad som riknades som fusk var beroende av studenternas egen tolkning och
definition och kunde legitimera otillatna hjélpmedel for att utféra de examinerande momenten. Studien
analyserade studenternas utsagor utifran neutralisering om hur fusk kan legitimeras samt intrycksstyrning som
forklaring till hur studenten forhéller sig till olika miljoer sasom klassrum, tentasalar och det egna hemmet. Som
avslutning analyserades studenternas upplevelser och erfarenheter av distansutbildningens konsekvenser utifran
ideér om hogskoleutbildningens funktioner. Forslag till vidare forskning kan vara att undersdka
distansutbildningens utmaningar i storre skala med fler studenter, fakulteter, universitet och utbildningar med

praktiska inslag.
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Forord

For tre ar sedan var det ingen som kunde veta att halva studietiden skulle spenderas i
vardagsrummet. Till en borjan var det skont och avslappnat att fa ta del av utbildningen
hemifrdn. Med facit 1 hand kan vi sédga att det varit en otrolig utmaning. Inte bara for oss
studenter men ocksa for ldrare, kursansvariga, institutioner, fakulteter, universitet och resten

av Sveriges befolkning.

Vi vill tacka alla er som arbetat med omstéllningen till distans och gjort vér utbildning mojlig
1 dessa ovanliga tider. Vi vill dven tacka studenterna som deltog i var intervjustudie. Ett stort

tack till er som lést igenom uppsatsen!

Till sist vill vi tacka Carola Aili. Tack for att du tagit dig tiden att diskutera, utmana, utveckla
och handleda det hér projektet med en positiv instidllning. Du har gett oss verktygen att lyfta

oss sjilva och fullfolja examensarbetet.
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1.0 Inledning

Pa grund av covid-19-pandemin har det skett stora omstéllningar inom
universitetsutbildningar for att minska smittspridningen av coronaviruset. Generaldirektoren
for Folkhdlsomyndigheten Johan Carlsson rekommenderade att svenska universitet frdn och
med 18 mars 2020 skulle inféra distansutbildning (Folkhdlsomyndigheten, 2020). Ett ar
senare har minga studenter genomlevt denna drastiska 6vergéng fran klassrumsbaserad

undervisning till att ha foreldsningar, seminarier och dessutom examinationer pa distans.

Studenter har blivit direkt paverkade av denna stora digitala omstéllning som genomfordes i
och med covid-19-pandemin. Denna fordndring for s& ménga studenter har skapat ett intresse
att undersoka studenters attityd till fusk, och dven den generella attityden till anvindandet av
learning management systems, det vill sdga de digitala verktyg som anvénds 1
undervisningen. Kvantitativa undersokningar gillande fusk och distansundervisning har
tidigare genomforts av till exempel av George Watson och James Sotille (2010), som
fokuserade pa den kvantitativa frekvensen av fusk pa New York University. Watson och
Sotille (2010) fokuserade dven pa studenters attityd till andras fuskande vid mer eller mindre
obevakade provtillfillen. Watson och Sotilles kvantitativa undersokning fungerar som ett

komplement till den kvalitativa undersdkning som denna uppsats bygger pa.

Den drastiska dvergangen till examinationer pa distans, bade genom tentaskrivningar och
seminarium kan och bor problematiseras och undersokas for att ge 6kad kunskap som kan
bidra till att skapa en gynnsam miljo for larande. Learning management systems som anvinds
inom skolvésendet far en storre roll ndr undervisningen inte bedrivs pé traditionellt vis, och
bland andra Henderson, Selwyn & Aston (2017) har forskat kring detta. De har undersokt hur
de instrument och verktyg som anvénds inom distansundervisningen uppskattas av
studenterna. Det stills hoga krav pd de verktyg som anvénds for att gora undervisningen
tillginglig hemifran och framforallt nir det svenska skolvdsendet har upplevt en sa
genomgripande omstéllning som gjordes under varen 2020. Learning management systems ar
nagot som far fokus i denna uppsats, di studenterna som deltog i1 intervjustudien anvént sig

av digitala verktyg for att kunna fullf6lja sin distansutbildning.

Skolors anpassning till digital utbildning undersoks av bland andra Huber (2021). Huber

undersoker hur Osterrike, Tyskland och Schweiz har hanterat den omstillning som har skett,



med fokus pa den digitalisering som har paskyndats och hur viktigt det 4r med blended
learning, det vill sdga flexibelt lirande dédr traditionell undervisning kompletteras med
anviandandet av digitala verktyg. Huber ser ocksé skil att oroa sig for att skillnaden mellan
elevers studieresultat kommer att 6ka - de duktiga studenterna blir duktigare medan de elever

som har sdmre forutséttningar gor simre studieresultat pa grund av distansundervisningen.

Omstillningen fran klassrumsbaserad undervisning till distansundervisning foranleder fragor
om utbildningens utformning, kvalité och sidkerhet for att motverka fusk. Hur paverkas
sikerheten och kvalitén av att studenter deltar i undervisning och examinationstillfdllen i sin
hemmilj6? Adzima (2020) skriver om akademiskt oredlighet som ett internationellt problem
for universiteten och belyser hur dvergangen till distansutbildning varen 2020 bdr undersdkas
utifran konsekvenser som det digitala forumets metoder kan medfora. Kontrollverktyg av
olika slag finns sdsom Urkund och Lunds universitets regler och riktlinjer. Urkund &r ett
verktyg som anvinds for att identifiera plagiat, exempelvis nér studenter ateranvénder texter
som inte de sjélva forfattat. Vi upptickte dock under intervjustudien att distansutbildningens
riktlinjer kan befinna sig inom en grazon. Hir ar det inte lika tydligt for studenten vad som ar
fusk eller vad som kan tolkas som kreativt anvindande av de resurser som finns att tillga.
Denna grézon kan visa hur viktigt det 4r med tydliga instruktioner men ocksd adekvat
justering géllande hur examinationen skall géras hemifran. For att sdkerstélla akademisk
redlighet bor examinationer justeras for att kunna utforas i studenternas hemmiljé (Watson &
Sotille, 2010). Pa grund av den drastiska 6vergangen véaren 2020 fran klassrumsbaserad
undervisning till undervisning pa distans &r det osékert om all utbildning hann anpassas for
att kunna bevara sékerheten och kvalitén.

Examinationer maste anpassas efter forutsittningarna, och gors inte detta skapas utrymme for
akademisk oredlighet. Det dr intressant att undersoka hur och varfor studenter fuskar och om
attityden till fusk fordndrats i och med 6vergang till distansstudier, vilka faktorer som kan ses
som bakomliggande till akademisk oredlighet (Glanzer, Johnson, Sriram & Moore, 2018) och
hur studenter ser pa fusk i de grazoner som skapas vid otydliga instruktioner. Vidare bor
sdgas att vi som forfattare till denna uppsats valt att inte 14gga fokus pa vad som faktiskt ar

regelritt fusk, utan att det ar studenternas tolkning av begreppet fusk, utifran deras definition.

Intervjuundersokningen utmynnade 1 olika tematiseringar som vi kunde finna stod for i
samtliga intervjuer. Det blir dessa tematiseringar som blir grunden till resultatet i studien, och

analyseras utifran de teoretiska begrepp vi anvénder. De begrepp som anvinds l6pande i



uppsatsen dr neutralisering och intrycksstyrning. Dels for att se hur studenter forsvarar och
forklarar sina handlingar, men @ven for att se hur ménniskor paverkar varandra. Miljon ér en
viktig aspekt att analysera, da studenter mirker en stor skillnad av att studera i sitt hem i

jamforelse med 1 ett klassrum.

1.1 Syfte och fragestillningar

Studien syftar till att bidra till kunskaper om fusk inom hdgre studier, i synnerhet vad det
giller studenters erfarenheter av fusk och attityder till fusk i distansutbildning. Studien skall
dven bidra till kunskaper om studenters attityder till distansutbildning. Vi har arbetat utifran

dessa fragestillningar:

e Vilka utmaningar kan identifieras for studenter respektive universitetet nir det giller

att hantera gransen mellan larande/stod och fusk?

e Hur hanterar studenter gransdragningen mellan vad som &r fusk och vad som inte &r

det?

e Vilka utmaningar kan identifieras for studenter som tar del av distansutbildning?



2.0 Teoretiskt ramverk

Detta kapitel utgor den teoretiska grund som skapar en forstielse for hur materialet kommer
att bearbetas i analysen. Vidare kommer &ven teoretiska begrepp som anvénds lopande i

uppsatsen att forklaras.

2.1 Tidigare forskning

Tidigare studier om fusk inom traditionell klassrumsmilj6 kommer jamforas med mer
moderna studier som undersokt fusk inom digital undervisning. De flesta studier vi kommer

att anvinda oss av utgar fran kvantitativ forskning.

2.1.1 Akademisk oredlighet

Akademisk oredlighet &r ett internationellt problem (Adzima, 2020). Ndgot som maste
undersokas utifrén vara fragestéillningar dr dven att forstd varfor studenter viljer att fuska.
Simkin och McLeod (2010) gjorde en studie géllande studenters attityd och frekvens till fusk.
Deras studie visade pa en hog frekvens av studenter som anvént sig av fusk under sin
studietid, men visade ocksé pa att studenters framsta anledning till fusk var att “a desire to
get ahead” (Simkin & McLeod, 2010). Den del av studenter som inte fuskade enligt Simkin
och McLeod (2010) gjorde detta till storsta del av moraliska skil. Forskning kring vilka
faktorer som ligger bakom att studenter fuskar har gjorts av bland andra Glanzer, Johnson,
Sriram och Moore (2018), vars studie fokuserade pa vilka faktorer till fusk som korrelerar
med varandra. Deras studie visade pé en intressant samband mellan sjdlvkontroll och
akademisk oredlighet. For att 6ka forstaelsen for hur studenter fuskar maste vi forstd varfor
studenter dgnar sig at akademisk oredlighet, och i denna studie i direkt koppling till en

forandring fran traditionell undervisning till distansundervisning.

Kerry Adzima (2020) menar att akademisk oredlighet &r ett problem pa internationell niva,
och visar dven pé en stadig uppgang av fusk och plagiat de senaste artiondena. Adzima visar
pa hur digitaliseringen av undervisning skapar nya utmaningar for att bibehélla den
akademiska redligheten, vilket gar att koppla till hur omstillningen har fungerat for ett
svenskt universitet under covid-19. Adzimas artikel problematiserar en stor del av tidigare
forskning kring fusk och plagiat, di den inte har varit applicerbar pa digital undervisning, och
viktiga skillnader géllande fusk inom traditionell undervisning och distansbaserad

undervisning.



2.1.2 Frekvens av och attityd till fusk

George Watson och James Sotille (2010) har genom en kvantitativ studie undersokt
amerikanska universitet och forsokt fylla det kunskapsgap som finns géllande fusk inom
distansbaserad undervisning. Verktyg for att underldtta for 1drare inom distansundervisning
diskuteras ocksa, da risken fOr att studenter ger varandra svar under digitala examinationer
okar jamfort med 1 ett traditionellt klassrum. Studenter misstinker dven 1 en hogre grad att
andra studenter fuskar mer under distansbaserade examinationer &n i en traditionell
klassrumsmiljo. Vidare bor tilldggas hér att denna studie skett pa ett amerikanskt universitet,
diar manga prov och examinationer har varit upplagda utifran flervalsfragor, och
essd-examinationer &r inte lika vanliga. Watson och Sotille (2010) konstaterar att det inte &r
en storre risk for fusk under distansbaserad undervisning utan de ser att studenter snarare har
en hogre tendens att fuska inom traditionell utbildning, men det &r intressant att studenter tror

att andra studenter dr mer bendgna till fusk utanfor den traditionella klassrumsmiljon.

2.1.3 Studentens sjalvstandighet

En frdga som kommer att stillas i denna undersdkning dr om studenter dr medvetna om vad
som riknas som fusk. Det ligger ett ansvar pa studenten att vara sjilvstindig i sitt akademiska
arbete, men vad som utgor sjalvstandighet kan vara svart att definiera. Det vidareutvecklas i
artikeln “So I sat down with my mother” skriven av Anders Eklof, Lars-Erik Nilsson och
Peter Svensson (2009). Artikeln handlar om studenter pa ett gymnasium som deltar i
grupparbeten och vilka metoder de anvénder. I artikeln problematiseras ldroplanens fokus
mot sjdlvstdndighet, samt vilka hjdlpmedel som studenterna nyttjar i sin egen tolkning av
sjalvstandighet. Artikeln lyfter utmaningar for studenter och har anvints som stod for att
utveckla intervjuguidens design. Artikeln har dven anvénds 1 delar av resultatet for att
analysera aspekter av sjdlvstindighet, samarbete och hur studenter hanterar gransdragningen

mellan vad som ér tillatet och vad som ér fusk.

2.1.4 Coronapandemins paverkan

Wahab Ali (2020) skriver 1 sin artikel om de digitala verktyg som anvénds 1 och med

omstéllningen till distansutbildning. Han lyfter viktiga aspekter for fungerande verktyg, bland
annat att lararkren maste vara utbildad inom de learning management systems anviands, men
dven att studenters tillgéng till information och deras motivation &r bidragande faktorer for att

utbildningen ska bedrivas sa bra som mdjligt. Han anser ocksa att det dr ett bra ldge att



anvinda sig av och utveckla kompetensen inom digitala verktyg for undervisning under

pandemin, ndr omsténdigheterna gor att traditionell undervisning inte ar tillimpligt.

2.1.5 Samtalet och larandet

Tina Kindeberg (2011) beskriver seminariet som en muntlig arena och forklarar bakgrunden
till ordet seminarium. Tanken om seminariet som muntlig arena &r en idealisering, och
overensstammer inte alltid vid verkligheten. Seminarium kommer frén ordet “fr6” och
Kindeberg ser seminariet som en kélla till “tankendring” for studenter, for att 6ka deras
forstielse for det imne som ska diskuteras. Aven om seminarium ibland ses som
examinerande moment, s ar syftet med seminariet framforallt att 6ka forstaelse for amnet
genom diskussion och presentation, samt att ge mojlighet for studenterna att diskutera ett
visst fenomen eller viss litteratur. Seminariet bor enligt Kindeberg ses som en arena for
larande och en stor del av ldrandet ligger i det talade spraket. Kindeberg resonerar utifran
traditionella seminarium i en klassrumsmiljo men kan anvéndas for att jamfora de tankar som

uppkommer nér seminariet forflyttas till den digitala miljon.

2.1.6 Perspektiv pa hogskoleutbildning

Det finns motstridiga utgdngspunkter och asikter om hur utformningen av hogskoleutbildning
ska se ut (Sparrhoff & Fejes, 2016). Anstéllningsbarhet r ett centralt policybegrepp och kan
beskrivas som en politisk vision om hur hégskoleutbildning ska forbereda studenten for
arbetslivet (Sparrhoff & Fejes, 2016). Utifran perspektiv pd hogskoleutbildning
problematiseras begreppet da studentens utbildning borde innehélla mer &n vad som &r nyttigt
och vad som &r attraktivt for arbetsmarknaden (Sparrhoff & Fejes, 2016). I den hér studien
blir dessa perspektiv pa hogskoleutbildning viktiga for att identifiera utmaningar 1
distansutbildning. Kan distansutbildning mojliggora eller riskera studentens ldrande och vad
har studentens ldrande kommit att bli? Sparrhoft & Fejes (2016) anvénds séledes som stod for
att analysera huruvida hogskoleutbildningens funktioner blivit mer diffusa i omstéllningen till

distans.
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2.2 Teoretiska begrepp och utgangspunkter

Neutralisering och intrycksstyrning &r tva centrala begrepp som kommer genomsyra denna
uppsats. Under intervjuerna kunde det dras tydliga liknelser mellan fusk, neutralisering och
intrycksstyrning. Sykes och Matzas (1957) tankar om neutraliseringstekniker blev darfor av
stor vikt for analysen, och Goffmans teorier om intrycksstyrning blev intressanta att applicera

utifrdn det resultat intervjuerna gav.

Gresham M. Sykes och David Matza (1957) myntade ett begrepp inom kriminologin pa
1950-talet som de kallades for “fechniques of neutralization”, vilket ar en intressant teoretisk
bakgrund for att besvara fragestdllningarna. Denna neutralisering som Sykes och Matza
(1957) diskuterar innebér att ménniskor kan tillata sig gora saker som de egentligen vet ér fel,
men omstindigheterna runt omkring neutraliserar denna tanke och skapar ett moraliskt
forsvar for den omoraliska handlingen. Detta &r nagot som har anvénts mest inom
kriminologin nér brottslingar forsvarar sina handlingar, men kan ocksa appliceras i en modern
kontext gillande fusk inom hogre studier. The denial of injury, som diskuteras i
originaltexten, handlar om brott som inte skadar nagon, vilket fran studenternas perspektiv
kan liknas vid fusk inom hogre studier. Denna process av neutralisering kan vara en mojlig
forklaring for hur studenter som aldrig tidigare tinkt en tanke pé att fuska pé en salstenta kan
gora det pé en digital hemtentamen nir omstindigheterna tillater det. Neutralisering har
saledes anvints for att forsoka forstd och analysera informanternas utsagor géllande fusk och
ndr det kan anvindas eller legitimeras. Valet att anvinda originalkdllan grundar sig pé att
uttrycket anvénts i manga olika perspektiv och skolor, men denna begreppsforklaring av

neutraliseringstekniker hdrstammar fran originalkéllan fran 1957.

Neutralisering inom pedagogik anvénds dven 1 modern tid. Lars-Erik Nilsson (2008) har
skrivit en avhandling om hur studenter férsvarar och motiverar sina handlingar nér de har
blivit anklagade for fusk. Han resonerar ocksd utifrdn den grazon som kan uppkomma vid
otydliga instruktioner och vilken form av samarbete som bor klassas som tillatet. Vidare
diskuterar Nilsson ocksé den otydlighet som studenter upplever kring vad som ska anses vara

ett korrekt akademiskt arbete och vad som bor definieras som fusk.

Vidare anvinds begreppet intrycksstyrning som diskuterats av Erving Goffman.

Intrycksstyrning kan delas upp 1 tva delar: utsdnda och 6verforda (Persson, 2020). Goffman
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beskriver intrycksstyrning som ett sitt for ménniskor att styra eller upprétthalla utsinda och
overforda intryck for att presentera en bestimd bild av sig sjdlv. Enligt Goffman paverkar
ménniskor varandra med dessa bestdmda bilder bade medvetet och undermedvetet. Kontexten
ar viktig for att identifiera intrycksstyrning d& definitionen av en situation kan leda till vilken
bild som ménniskor vill presentera (Persson, 2020). Goffman menar att ménniskor vill
presentera en bild av sig sjdlva som samspelar med situationen de befinner sig i (Persson,
2020). Med stod fran Goftfmans teorier om intrycksstyrning kommer analysen innehalla
tolkningar som belyser hur studenten kan vilja presentera sig sjilv, och hur den
presentationen kan skilja sig beroende pa var studenten befinner sig fysiskt. Exempelvis blir
Goffmans teorier om intrycksstyrning viktiga for att ndrma sig mdjliga forklaringar om
informanternas upplevda skillnader under distansundervisning i jamforelse med hur de

upplevde undervisning i klassrum.

Som utgéngspunkt har studien haft ett konstruktivistiskt perspektiv pé lirande, vilket utgar
frén att manniskor lér sig och utvecklas i interaktion med sin omvirld (Brinkjer & Hoyer,
2013). I detta fall den omvérld som universitetsstudier utgér och som snabbt fordndrades 1

och med den drastiska dvergéngen till distansstudier.
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3.0 Metod

I det hér avsnittet presenteras en redogdrelse for studiens metodansats och tillvigagangssitt.
Foljande delar beror dven undersokningsmetod, val av informanter, etiska aspekter samt
kritik gentemot val och utforande. Avsnittet &mnar att beskriva ansatsen till studiens

fragestillningar samt fortydliga den genomgaende tankeprocessen.

3.1 Metodansats

Vilken forskningsansats som skulle anvidndas diskuterades i borjan av arbetet med denna
uppsats utifrdn den situation som manga studenter befinner sig i; distansutbildning pé& grund
av covid-19-pandemin. Hur kan vi ndrma oss och forstd den kontext som utvecklar och bidrar
till 6kad kunskap om fusk och distansutbildning i hogre studier pa en djupare niva? En
kvantitativ ansats kan anvéndas pé ett sitt som fangar numeriska vérden och kvantifierar
datan for att fa en uppfattning om en yttre och objektiv verkligen (Denscombe, 2014). Men
vad verkligheten kan visa pa ar att forhdllanden och fenomen blir mer komplexa nér det finns
mojligheter till alternativa forklaringar (Denscombe, 2014). En kvalitativ forskningsansats
har valts for att undersoka enskilda studenters perspektiv och erfarenheter kring fusk inom
hogre studier - sérskilt erfarenheter kring fusk i relation till distansundervisning och denna tid
som digitala verktyg har varit en central del av universitetets vardag sedan varen 2020.
Avsaknaden av studier och undersokningar med kvalitativ ansats pa distansundervisning
kopplat till covid-19 var ocksa en faktor i motiveringen av ansats. Vad som bor papekas ér att
covid-19 pandemin fortfarande ar pagédende nér den hér kandidatuppsatsen skrivs. Pandemins
konsekvenser kommer sédkerligen leda till 6kning av bide kvantitativa och kvalitativa studier

med syfte att undersoka, utvardera och utveckla kunskaper.

3.2 Intervjuer som undersokningsmetod

For att samla beskrivande information om studenternas erfarenheter och attityder till fusk har
intervjuer valts som undersdkningsmetod. Intervjuer ger forskaren insikt och djupare
forstaelse for informanternas erfarenheter och sérskilda situationer (Denscombe, 2018).
Studiens utgangspunkt har varit att varje student haft individuella erfarenheter och attityder
till fusk 1 distansundervisning. Intervjuerna utgick frdn en semistrukturerad design for att
kunna stélla relevanta foljdfragor till studenten. (Denscombe, 2018). Forbestdmda fragor i

intervjuguiden var formulerade med ambitionen att undvika ledande frdgor och 6ppna upp for
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informanternas egna tankar och svar. Intervjuguiden formades utifran studiens

fragestéllningar och avser att undersoka erfarenheter som bidrar till studiens syfte.

3.2.1 Val av informanter

For att kunna delta 1 intervjustudien behovde informanterna vara studenter pa hogskoleniva
och tagit del av klassrumsbaserad undervisning innan omstillningen till distansundervisning
véren 2020. Studenterna behdvde dven inga 1 fakulteter dér kurser eller program stéllts om till
100% distansundervisning, inklusive examinerande moment. For att undersdka om dér fanns
nagra tydliga skillnader skulle informanter utga fran minst tva olika fakulteter. Inget urval
gjordes utifran kon och élder, och dir fanns inga kriterier géllande bendgenhet att fuska eller
erfarenhet av fusk. Det blev tydligt att uppsatsens krav pd konfidentialitet och etiska aspekter
skulle bli en central roll i arbetet. Endast aldersspann, tilldelad bokstav istillet for namn,
studielingd och fakultet kommer att beskrivas. Alder var inget kriterium for deltagande men
kan vara intressant for ldsaren att ta del av. Det blev fyra informanter fran tva olika fakulteter;
A och B fran Humanistiska och teologiska fakulteten pa Lunds universitet, samt C och D fran
Sambhillsvetenskapliga fakulteten pa Lunds universitet. Alla fyra har studerat over tre ar pé
hogskoleniva inom olika kurser och &r inom éaldersspannet 20-30 ar. Alla fyra har tagit del av

klassrumsbaserad utbildning som dvergétt till utbildning pa distans.

3.2.2 Tillvdgagangssatt

For att ta kontakt med potentiella informanter till studien anvindes mejlkontakt, enskilda
forum inom sociala medier och personliga mdten. Om studenten visade intresse skickades ett
informationsmejl som beskrev studiens syfte, hantering av data, konfidentialitet och
kontaktinformation till oss och var handledare. Alla kanaler rensades kontinuerligt och data
kontrollerades efter sista kontakt. Alla informanter ombads att radera all data som rort denna

studie.

Sammanlagt har fyra intervjuer genomforts med studenter fran olika kurser pd Lunds
universitet. Bdda fakulteter har tagit del av 6vergangen fran klassrumsbaserad undervisning
till undervisning pa distans varen 2020 till foljd av covid-19-pandemin. Tre av fyra intervjuer
gjordes hemifran 6ver Zoom som ir ett digitalt motesverktyg dir studenterna kan delta i

individuella mdten med hjdlp av kamera och mikrofon. I anslutning till intervjuerna frdgade
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vi om samtycke kring deltagande, inspelning samt transkribering av materialet. De tre
intervjuerna over Zoom spelades in som videofil for transkribering. Den fjdrde intervjun
gjordes pa plats och spelades in som ljudfil for transkribering. Informanterna fick ytterligare
en genomgang av informationsmejlet och ombads radera allt som skickats till deras adresser.
Intervjuerna startade med uppvarmningsfragor for att sedan gé over till seminarier, tentor och
bredare avslutningsfragor géllande &sikter kring distansundervisning i stort. Ibland stélldes
foljdfragor och vid fall da informanten redan behandlat delar av intervjuguiden uteslots den
tillhérande fragan. Vid intervjuns slut frdgades informanterna om de hade nagra tilligg eller

funderingar. Sedan gjordes en upprepning av kontaktinformationen.

Sammanlagt utgdr intervjuerna 480 minuter inspelat material och 55 sidor transkribering. All
transkribering har redigerats for skydda studenternas identiteter. Data som namn, kontaktnit
och kurser har anonymiserats pa ett sitt som forsoker bevara meningens innehall utan att

avsloja informantens identitet.

3.3 Bearbetning

Nir alla intervjuerna var genomforda och transkriberade blev nista steg att soka genom
materialet for att finna kdrnelement och tematiseringar. Under intervjuernas gdng uppfattades
flertalet gemensamma teman i informanternas svar, vilket gav idéer om vad som kunde kodas
och kategoriseras. Sokandet efter kirnelement gors i rddata sdsom intervjuer och
faltanteckningar for att leta efter &terkommande teman som kan hjélpa forskaren forsta
fenomenet hen undersoker (Denscombe, 2004). Genom att forsoka forsta fenomenet kan
forskaren ocksa forsoka besvara sina fragestillningar. Materialet resulterade i fyra teman med

tillhdrande citat som analyserades och diskuterades utifrén tidigare forskning och teori.

3.3.1 Fyra identifierade tematiseringar

Digitala verktyg - tema om Zoom, Canvas och hur ldrare och studenter anvander digitala
verktyg samt vilka for- och nackdelar studenterna ser: “Jag anvdinder Canvas om ldrarna vet
hur de ska anvinda Canvas”, “Alla sitter med avstingd kamera och ingen lyssnar”, “Sként
att studera var man vill”. “Alltsa Zoom dr fantastiskt, for hade vi inte haft Zoom sd hade vi

knappt kunnat visa varandra vad vi pratar om”
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Grézon - tema om studenternas uppfattning kring regler och instruktioner samt &sikter
géllande fusk eller vad som inte &r fusk i distansundervisning: “De har inte sagt nagonting

0y i«

om Google”, “0% deltagande men fick godkdnt dndd”, “Ber om hjdlp frdn andra utanfor

E2 T

utbildningen”. “Tror vi fick anvinda hjdlpmedel”.
“Nr dir fusk ursiiktat?” - tema om svar gillande studenternas handlingar eller asikter som
kan kopplas till varfor studenter fuskar eller inte fuskar: “Om de inte kréiver kamera pa sa far

o«

de skylla sig sjilva”, “Alla andra gor det”, “Zoom och pandemin gér mig sa omotiverad, sda

RN

pluggar inte lika mycket”, “Béja lite pa min moral sa att sdga.”, “Skulle aldrig fuska pa en

’

salstenta’

Konsekvenser for lidrande - tema om hur informanterna problematiserar fusk och
distansundervisning i relation till utbildning och ldrande. “Jag tror det kommer vara ett
kunskapstapp”, “Varfor fuska om man ldser for sig egen skull?”. “Vad har jag egentligen

lart mig?”

3.4 Etiska aspekter

Samhéllsforskare bor ha en etisk medvetenhet. Vid insamling av data, i analysprocessen och
vid publicering av sina fynd forvintas forskaren f6lja sirskilda principer (Denscombe, 2004).
Dessa principer dr att respektera deltagarnas réttigheter och vérdighet, undvika att deltagare
lider ndgon skada genom medverkan i projektet och att arbeta pé ett sétt som &r arligt och

respekterar deltagarnas integritet (Denscombe, 2004).

Varje informant fick ett informationsmejl med tydlig och genomgaende beskrivning dver
syfte, &mne, eventuella avhopp, kontaktinformation och hur vi hanterade konfidentialitet.

I anslutning till varje intervju avsatte vi tid for att forklara informationsmejlet och fortydliga
vad vi dmnade att undersoka samt vilka fragor som skulle kunna stéllas. Infor varje intervju
forklarade vi for informanterna hur vi skulle anonymisera datan och varfor konfidentialiteten
ar viktig i var studie som behandlar fusk. Informanterna ombads radera alla meddelanden till
oss for att 6ka sikerheten. Vi fragade om samtycke till deltagande, inspelning och
transkribering. Inga skriftliga samtycken togs for att undvika att informanternas namn skulle
sparas. Alla inspelningar och transkriberingar kommer raderas efter att uppsatsen ar

inldmnad, réttad och godkind.
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Vi vill 4ven problematisera vissa val som gjorts under arbetet med metoden. Forst och frimst
vill vi lyfta att 100% konfidentialitet &r omdjligt att uppnd, och det foreligger en risk att de
som deltar i vér studie om fusk kan identifieras. Avsldjande kan i virsta fall leda till
avstdngning. Vi arbetar konfidentiellt och forsker minimera riskerna, men vi kan inte lova
nagons fullkomliga sékerhet. Skulle nagon avslojas kan vi varken ersétta eller kompensera
studenten. Vid avsldjande kan studentens nuvarande och framtida utbildning pdverkas.

Pé grund av skadan som kan orsakas finns inga skriftliga samtycken. Studenternas
anonymitet och sdkerhet viger tyngre. Varje steg har diskuterats utifrdn dess konsekvenser
och vi upplever att vi har hittat en 16sning som 6kar konfidentialiteten och fungerar inom

pandemins begridnsningar.

3.5 Metoddiskussion

Valet av informanter utgdr €j ndgon form av representation for Lunds universitets studenter.
Malet har inte varit att uppnd nagon form av generaliserbarhet och fynden &r resultat fran
studiens informanter. Vidare finns det en risk att covid-19-pandemin har en ogynnsam effekt
pa tillforlitligheten. Vi kan inte sdkert séga att undersokningen skulle producera likartade
fynd 1 andra miljoer, med andra forskare, andra manniskor eller samma ménniskor vid en
annan tidpunkt (Denscombe, 2004). Covid-19 utgér en sirskild situation dér fler studenter
fétt ta del av distansundervisning samt andra begrinsande faktorer i vardagen. Dessa faktorer
kan ha spelat roll i hur studenter upplever distansundervisning och vilka asikter som yttras i
intervjuerna. Informanterna uttryckte att det kunde vara svért att skilja pa konsekvenser for
distansutbildning och konsekvenser for pandemins begriansningar. Det kan ses som viktigt for
framtida forskning att ta pandemins begridnsningar i beaktning och att forhélla sig kritiskt
gentemot hur dessa begrinsningar kan ha paverkat studieobjektet. Vad som kan sdgas om den
hir studien ar att fyra informanter deltagit i intervjuer och gett svar med liknande teman, dér

fusk, digitala verktyg och utbildning pé distans problematiseras.

Vi vill dven belysa tanken om oss sjdlva som instrument for metoden. Intervjuareffekten

beskriver hur forskarens identitet kan pdverka informantens uttalande (Denscombe, 2004).
Det ér en begriansning for studien eftersom forskaren riskerar att leda informanten, sarskilt
om forskaren ej kan forhalla sig neutral till &mnet. Att vara neutral, eller besitta en vérdefri

infallsvinkel kan forefalla omojligt, eftersom all samhéllsforskning involverar sociala
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vérderingar (Denscombe, 2018). A andra sidan behdvde vi bestimma vilka frigor som skulle
stdllas fOr att kunna besvara fragestdllningarna. Ambitionen har varit att anvénda oss av var
bakgrund som studenter for att stilla relevanta fragor om distansutbildning. Malet ar att
presentera ett resultat som tagit alla infallsvinklar 1 beaktning, &ven om dessa infallsvinklar
inte bekriftar vara egna hypoteser. Det dr svart att argumentera for hur vi som studenter som
tagit del av distansutbildning kan undersoka distansutbildning och fusk pé ett sitt som
undviker egna fordomar. Det &dr en svar fraga som vi reflekterat over i utvecklingen och
utforandet av arbetet, och ndgonting ldsaren behover vara informerad om. Avslutningsvis kan
ndamnas att covid-19-pandemin fortfarande ar pagaende nér den hir kandidatuppsatsen skrivs.
Pandemins konsekvenser kommer sédkerligen leda till 6kning av bade kvantitativa och

kvalitativa studier med syfte att undersoka, utvérdera och utveckla kunskaper.
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4.0 Resultat och analys

I det hir kapitlet sammanvévs resultatet med analysen och presenterar tolkningar pé
informanternas svar med stod fran tidigare forskning och teori. Avsnitt 4.1 “Digitala verktyg”
analyserar informanternas upplevelser om digitala verktyg, med kortare stycken om
neutralisering (Sykes & Matza, 1957) och intrycksstyrning (Persson, 2020). Avsnittet
avslutas med den muntliga relationen i undervisningen (Kindeberg, 2011) I Avsnitt 4.2 och
4.3 fortsétter neutralisering och intrycksstyrning anvandas som mojliga forklaringar till
utmaningar som kan identifieras i distansutbildning. Fokus ligger pd informanternas svar
gillande gransdragningar av fusk och hur de hanterar fusk. I 4.4 “Konsekvenser for larande”,
kommer intrycksstyrning vidareutvecklas, for att sedan avsluta avsnittet med en analys av
perspektiv pa hogre utbildning (Sparrhoff & Fejes, 2016). Langa citat forekommer som
indragna blockcitat. Enkilda korta citat védvs in 1 texten. Korta citat kan dven forekomma ihop
med ladngre citat nir de kan kopplas samman. Citaten dr ibland kortare utdrag fran
informantens svar pd intervjufrdgorna. Vid behov forklaras kontexten bakom citaten for att
fortydliga tolkningen som gjorts. Varje citat presenteras med informantens tillhérande
bokstav. Det som framkommit i intervjuerna redovisas genom utvalda citat och analyseras pa

gruppniva.

4.1 Digitala verktyg

Négot som blev framtrddande under intervjuerna var tonvikten av de learning management

systems som anvéinds inom universitet och hogre studier. Det hér avsnittet tar saledes avstamp
1 en presentation av stycken om informanternas upplevelser och attityder gentemot de digitala
verktygen som anvénds. Avsnittet &mnar att ge en ingang till hur informanterna beskriver sina

distansutbildningar, for att sedan overga i vilka utmaningar som kan identifieras.

4.1.1 Canvas

Canvas ér ett informationsverktyg som anvdnds som en kanal mellan studenter och larare
med instruktioner och uppgifter i utbildningen. Vid fragor om verktyget berittade
informanterna att de anvinde sig av Canvas men att det inte alltid var enkelt och medforde
bekymmer. Informanterna beskrev det som ett resultat av att deras lirare inte hade tillracklig
kunskap 1 att hantera tekniken. I det andra citatet uttrycker informanten hur det ocksé varit

svért for ldrare 1 omstéllningen vdren 2020, och att detta gar ut over studenterna.
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Jag vet inte om det &r Canvas i sig som jag inte tycker &r sa bra eller om det ocksa ér dér

att ldrarna inte vet hur de ska anvénda det. -D

Det tog tid for foreldsare pa universitetet att stdlla om till online... Och jag forstar det for
de har inte signat upp pa att ha foreldsningar online, for de vill ju ocksa sta framfor
manniskor. Men det &r heller inte réttvist mot studenterna att man kanske inte gav

tillrackligt mycket med utbildning till foreldsare att hantera Zoom och Canvas. -C

Ah, jag anvinder mig mer av Canvas nér ldrarna vet hur de anvénder Canvas. Och i min
senaste kurs si hade ldraren verkligen lart sig Canvas och anvinde diverse tillagg, allting
var baserat i Canvas och det var endast en plattform vilket fick mig att ldra mig mer om
Canvas. Jag kidnde mig ocksé véldigt trygg i att, okej den hér lararen vet faktiskt vad, hur
man gor, ldraren har satt sig in i hur det fungerar och anvénder alla dess funktioner till

fullo vilket jag inte har ként att tidigare larare har gjort. -C

Informanterna beskriver Canvas som beroende av ldrarnas hantering och kunskapsniva.
Informanterna beskriver ocksa hur Canvas i sig inte behdver vara ett daligt, men att kan det
oka studentens forstaelse for plattformen om de kidnner sig trygga med att lararna frstar
plattformen. Informant C belyser hur det tog tid for Lunds universitet att stdlla om till
utbildning pé distans, och att ldrarna sjdlva kan ha haft svarigheter for denna omstéllning. Hér
upplever informant C att ldrarna var tvungna att anpassa sig efter digitala verktyg trots att de
foredrar undervisning pa plats, och att de kanske inte fatt tillricklig utbildning for att hantera

de digitala verktygen,

Omstdllningen varen 2020 fran klassrumsbaserad undervisning till undervisning pa distans,
var betydligt ldttare att hantera for universitet som redan hade implementerade verktyg for
distansundervisning (Ali, 2020). Lararkérens fardigheter i verktygen ses ocksa som
bidragande faktorer till hur vél distansundervisningen fungerar, d4 tillricklig utbildning inom
digitala verktyg kan forbittra undervisningen som studenterna tar del av (Ali, 2020). Aven
om Lunds universitet har erbjudit nitbaserade distansutbildningar och kurser sedan ldnge, kan
det vara en utmaning for verksamheter att anpassa all utbildning till distans. Vidare beréttar
informanterna om hur Zoom fungerat som ett digitalt moétesverktyg for deras

distansutbildning.
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4.1.2 Zoom

Zoom var etablerat som det primira motesverktyget for direkt kommunikation, bdde med
larare och andra studenter. Genom Zoom hade informanterna tagit del av digitala moment
sasom foreldsningar, obligatoriska seminarier och presentationer. Informanterna ansig sig
sjdlva ha generellt goda kunskaper om Zoom och att det digitala verktyget fungerade vil for
att bedriva sin distansutbildning, men informant B upplevde att lararkéren inte har samma

kunskap om tekniken.

Alltsa Zoom é&r fantastiskt, for hade vi inte haft Zoom sa hade vi knappt kunnat visa

varandra vad vi pratar om, sa att jag tycker det &r ett bra verktyg. -C

Fran studenternas hall, fran mitt hall, Zoom har ju funkat bra. Och eh, vi fattar ju hur det
gér till liksom, med lankar och allting. Men jag skulle dndé sédga att lararkéren haft det lite

svarare dn studenterna med omstillningen rent tekniskt. -B

Hur ldrarna forholl sig till tekniken var dterkommande i1 informanternas svar, bade genom
Canvas och Zoom. Detta dven med fokus pa hur moment och examinationer blivit upplagda
utifran en digital miljo. Informanterna gjorde jaimforelser med hur momenten skiljde sig frén
klassrumsbaserad undervisning, och vilka problem de kunde identifiera. Mer om
examinerande moment och identifierade utmaningar kommer presenteras i féljande avsnitt.
Vidare upplevde tva av informanterna hur seminarier pé distans varit littare, eftersom kraven

kéndes ldgre 1 jimforelse med seminarier pd plats.

Alltsé vid en presentation om fyra star framme vid tavlan och en inte pratar, det ar véldigt
tydligt. Medans pa Zoom ér det.. ja det beror pé vilken “view” man har men det &r svart
att hélla koll pé vilka som har pratat och inte. D4 maste man typ fora nadgon slags loggbok

och checka av folk, och det tror jag vildigt fa larare gor. -D

Generellt i storre grupper kianns det som man har mycket mer man kan komma undan
med att inte gora nadgonting. Det kénns liksom som att seminarierna &r sa hir, ja du méste
typ bara logga in pa Zoom sé far du néarvaro. Sa kidnns det lite ibland, att det inte ar sa

hoga krav -D
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Jag kan inte komma ihag senast jag var nervos for ett examinerande seminarium, for att jag

sitter 4nda bara hemma och man &r sa van vid det. Pressen har forsvunnit lite, just det har att
ingen ser vad som hinder hér bak. Liksom pa andra sidan datorn. Att sitta hemma, jag drien
avslappnad miljo, jag kénner mig avslappnad men samtidigt sa &r det liksom, jag kénner mig
aldrig lika forberedd som jag gjorde nér jag skulle dka in pa just de hér, startstrédckan liksom,

som énda taggar till en lite. -A

Informant D hade varit med om presentationer da studenterna tillatits redovisa med avstdngda
kameror. Foljande beskriver tre informanter hur interaktionen tog skada av att sitta med
avstdngda kameror, men ocksé andra tekniska hinder sdsom uppkoppling och ljud. Informant
A problematiserade fall vid avstidngda kameror da studenten kan sdka upp svar eller bléddra i
anteckningar for klara av seminarier och examinationer. Aven méjligheter till att stilla frigor
upplevdes svéarare enligt informant D, dé det kéindes onaturligt att avbryta de olika

momenten.

Skillnaden &r vl ocksa i klassrum for da kunde man fraga pa rasten om man hade nagon
fraga da, eller efter. Sen tycker jag ocksa det &r skillnad nér ingen har kameran pa, och da
har inte jag heller kameran péa. Och da tycker jag det &r stelare for da blir det verkligen att
man maste harkla sig, det finns inget naturligt sitt att typ rdcka upp handen...jag sitter ju
heller inte alltid med kameran p&, men om inte ldrarna ber om det sa tanker jag ju inte
vara sjilv med kameran pd. Men jag tycker véldigt synd om lérarna nér det ar sé, for det
ar alltsa, for vi har ocksa haft det s med presentation och ingen har pa kamera. Det ar

skitstelt. -D

Jag vet sjdlv att sa fort jag framfort min redovisning sa slutar jag lyssna. Jag stéinger av
min kamera och bara vetskapen om att jag gor det mot andra s& gor dom sa mot mig, eller
det finns en stor chans att dom gor det. -C

Och vad hindrar dig frén att, &ven om du har en kamera och kollar ner, s& vet de aldrig
om du skriver, bldddrar i anteckningar eller faktiskt regelrétt googlar med din mobil. -A

Naér jag haft presentation har jag, alltsé d& har jag kanske lagat mat samtidigt. Men jag har
inte ldmnat helt, sa jag har 4nda hort. Men om jag hade haft kameran pa da hade jag ju

suttit framfor. -D
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Pa en kurs i hostas dé, den ldraren var inte sa high-tech tror jag. S& d& hade man en
presentation och jag vet inte ens om vi hade kamera pa nér vi presenterade, sa da pratade

man in i en helt mork skdrm och bara hor ndgon mig, I dont know. -D

Sammanfattande beskriver informanterna de digitala verktygen som beroende av ldrarnas
tekniska kunskaper och beroende av om studenterna tillats delta med avstdngda kameror.
Zoom upplevdes som ett bra verktyg for att upprétthédlla undervisning pa distans, men
upplevs som sdamre ndr det jamfors med klassrumsbaserad undervisning. Hir upplever
informanterna att kravnivén sjunkit, och att delaktighet och mdjlighet att stélla frdgor blivit
samre. Informanterna beskriver dock hur de sjdlva ar bidragande till varfér Zoom och digitala
moment pa distans upplevs som mindre engagerande. Informant D uttrycker att det dr synd
om ldrarna ndr studenterna inte har igdng sina kameror, men att hen sjélv inte kommer vara
ensam om att anvianda sig av den da ldraren inte uttryckligen ber om det. Informanternas svar
om delaktighet och eget handlande har mojliggjort tolkningar som kan nérma sig ytterligare

forklaringar till potentiella utmaningar i distansutbildning.

4.1.3 Bakom skdarmen

Informanternas utsagor beskriver hur tekniken och ldrarna varit bidragande till hur de upplevt
att kraven dr lagre, men ocksa att studenten sjilv varit bidragande. Nér kamerorna ar
avstdngda kan studenten laga mat samtidigt som hen deltar i presentationer. Det uppfattas av
en informant att det endast krdvs att man loggar in pd Zoom for att fa godként pa ett
seminarium, dé ldrarna inte har ndgon koll pa vad individen séger eller gor pd seminariet.
Bakom skdrmen kan studenten slappna av. Hir behover studenten inte 14gga samma fokus pa
att styra insdnda och utsinda intryck mot lararen eller andra studenter, dd manga av de
normer och spelregler som gick att identifiera 1 klassrum har bytts ut till ndgonting annat
(Persson, 2020). Informanterna séger att den ldgre nivan av delaktighet frimst beror pa att
lararna inte hanterar tekniken eller styr upp de digitala momenten pa distans. Studenterna har
varit bekvima med de digitala verktygen, och det &r fran ldrarnas hall som den tekniska
kunskapen brister. Informanternas attityder och utsagor kan forklara hur studenten foérsvarar
sina handlingar for att inte skuldbeldgga sig sjdlva. De lagger ansvaret pa ldrarna att styra upp
momenten sa att studenterna anvander sina kameror, vilket skulle innebéra 6kat engagemang
och mojlighet till interaktion. Bakom skérmen kan studenten neutralisera sina handlingar,
eftersom ansvaret forflyttas till lararen. Studenten kan neutralisera och forsvara sina

handlingar som rittfardigade eftersom felet ligger hos ndgon annan (Sykes & Matza, 1957).
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Om studenten viljer att engagera sig mindre pa grund av avstdngda kameror och ovetande
larare, kan det ske en neutralisering som legitimerar hur studenter deltar genom digitala
verktyg. Ett mindre aktivt deltagande och engagemang fran studenter riskeras att upprepas
om den réttfardigas av den egna gruppen (Sykes & Matza, 1957). Nar kamerorna ar
avstangda och ldraren sitter tyst, forhaller sig studenten till de nya normer och spelregler som
uppkommit i den digitala miljon. Den nya situationen minskar det aktiva deltagandet, och ses

som en konsekvens bortom studentens ansvar.

4.1.4 Den muntliga relationen

Det hir avsnittet avslutas med att lyfta hur tva av informanterna upplever Zoom som ett

hinder, sdrskilt hur det kan vara ett hinder for deltagande i den muntliga kommunikationen.

Det &r en sak just med Zoom, att om man é&r fler 4n tre personer nd men alltsa véldigt fa..
sd gar det inte att ha en diskussion for om jag borjar prata sa bryter det typ den andra med
ljudet for det gar inte att prata samtidigt och da hade ingen hort. S& det blir inga naturliga
diskussioner utan mer du pratar... och sen eh ni forlat kor du och sen fragar man om folk

hor en sé det blir vildigt uppdelat. -D

Som jag sa sa tror jag dnda att mycket gar forlorat, just det hir att man kan prata pa ett
friare sitt i verkligheten, upplever jag, men samtidigt &r det ocksa jitteskont att sitta
hemma liksom. Att kunna, som jag gor nu, sitter i min soffa liksom, bara vara lite mer

avslappnad, utanfor skirmen om vi sdger sa. -B

I verkligheten dr samtalet friare och mer naturligt enligt tvé av informanterna. Det upplevs
som svart att fora en diskussion och tekniken utgor ett hinder nér flera personer medverkar pa
Zoom. Informanterna maéste ta hinsyn till en mer uppdelad kommunikation eftersom inhopp
eller kommentarer kan riskera att ljudet avbryts. Samtidigt som det ar skont att sitta hemma 1

sin egna soffa och delta i samtalet, anser informant B att mycket gér forlorat 1 diskussionen.

Det finns en lang tradition av att se dialogen som ett redskap for att formedla kunskap
(Kindeberg, 2011). Hur studenterna talar med varandra for att kritiskt granska kunskaper,
eller hur de talar med varandra for att utveckla sina kunskaper i grupp kan ses som fragor for
dialogens uttryck knutet till situationens ldrande (Kindeberg, 2011). Kindeberg (2011) menar

att det inte gar att bortse fran de kinslor som paverkar individerna nér de talar, &tminstone

24



inte om syftet dr att ldra sig mer om dialogen som verktyg for larande. Vidare ses dialogen
som skapande dé den sitts i rorelse, med talare och lyssnare i en padgdende aktivitet
(Kindeberg, 2011). Mojligheten for ldrande sker inom en rorelse dé studenterna stéller dsikter

och kunskaper mot varandra (Kindeberg, 2011).

Utifrén Kindeberg kan informanternas upplevelser om Zoom som hinder for ett friare samtal
problematiseras. Informanterna beskriver en mer uppdelad kommunikation. Samtalen kidnns
mindre naturliga och talaren maste ta hiansyn till att ljudet kan avbrytas nér hen vill delta 1
diskussionen. Huruvida négon lér sig eller inte ldr sig under aktiviteten gér inte att veta, men
forutséttningar for larande mdjliggdrs om mening kinns (Kindeberg, 2011). Kénslan for
mening i ett samtal kan vara svérare for informanterna att uppna, om de upplever det svarare
att delta 1 diskussioner under seminarium och foreldsningar genom Zoom. Studentens kénslor
i relation till distansutbildning kan problematiseras om studenten upplever ett hindrat
deltagande pé grund av tekniken och ldraren, samtidigt som avstingda kameror kan

legitimera ett mindre aktivt deltagande.

4.2 En grazon

Nér informanterna intervjuades stilldes frigor om hur deras senaste examinerande moment
pa distans varit upplagda och om det funnits specifika regler som behandlade fusk eller
tilldtna/otillatna hjalpmedel. Det stélldes dven foljdfragor om hur instruktionerna varit
upplagda, och om de upplevts som tydliga for studenten. Informanternas upplevelser och
hantering av stdd, hjdlpmedel och fusk ligger inom en grazon som &r svéardefinierad. Deras
svar beskriver att omstéllningen till distans fordndrat hogskoleutbildningens examinerande
moment, sérskilt att de upplever handlingsutrymmet som mindre tydligt. Grdzon som tema
uppkom i samband med att informanterna upplevde att de inte hade tillrdckliga instruktioner
for vilka hjdlpmedel som var tilldtna under examinerande moment pa distans. I
informanternas beskrivningar kunde vi tolka tre faktorer som bidragande till varfor
distansundervisning kan befinna sig inom en sddan grazon. Vilka instruktioner och regler som
finns att tillgd, studentens egna tolkning och studentens sammanhang. Studentens
sammanhang har delvis behandlats 1 tidigare del “bakom skdrmen”, och kommer att utvecklas

i det fjarde avsnittet under “studentidentitet”.

25



Vi har ju inga instruktioner vad som &r regelrtt fusk eller tillatet, for att det ar liksom,
huvudsaken i nir det kommer till att bedoma fusk for oss ar att allt gér igenom Urkund. -

A

Plagiatreglerna, man fér ju inte fuska pé det séttet, men jag tinker, det &r ganska om man
googlar och anvinder google scholar och liksom, gar den végen for att fi referenser, och
inte laser hela boken utan bara sitter och "Dér hittar jag ndgot bra, sa kor man pa det", det

ar ju vildigt mycket i grazonen liksom. -B

Har beskriver tvéd informanter hur det saknas instruktioner utdver information om Urkund och
plagiat. En informant lyfter ocksé hur internet kan vara en kélla for att hitta referenser utan att
behova ldsa kurslitteraturen. Informanterna upplever att det saknas ramar och tydliga
instruktioner kring vilka hjdlpmedel som ér tillatna i utférandet av examinerande moment pa
distans. Informanterna jaimfor dessa moment med klassrumsbaserad undervisning, och lyfter
att miljon dér det examinerande momentet utfors spelar roll for hur och nér hjdlpmedel
anvinds. Hér uttrycker alla att deras examinerande moment pa distans skiljer sig fran
klassrumsbaserad undervisning, eftersom fler resurser finns att tillga hemifran. Dessa resurser
ar kurslitteratur men ocksa Google, samarbete med andra studenter, delade dokument,
anhoriga och feedback fran andra studenter. Informanterna resonerade vidare kring otydliga
eller icke-existerande regler for deras examinationer, och menade att anvéndning av tilldtna

hjalpmedel eller vad som rdknas som fusk méste fortydligas.

Det finns ju en otrolig otydlighet i vad som ér fusk i digitala examinerande moment. -A

Man maste nog snacka om, vad fusk innebér - det méste finnas ganska tydliga ramar for

vad fusk innebdr - i det digitala formatet. -A

Jag tror inte dom har sagt att vi far anvinda Google, men jag tror inte det har varit si hér,

att ni far inte anvinda. -D

Men d& maste dom ocksa fortydliga vad som é&r fusk... &r det fusk att kolla pé
anteckningar fran ndgon annan pa gamla tentafrdgor. For det ar ju inte svaren man far
utan det dr svaren pd gamla tentor. Det dr svart for forut s kunde man ju kolla pa

tentafrdgor hur mycket som helst och andras svar, sen var man éndéa dér inne 1
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tentasalsrummet och hade inga hjilpmedel. Medans hér sa har du ju allting tillgdngligt,

medans du skriver tentan. -C

I Adzimas (2020) artikel lyfts en definition av fusk i klassrumsbaserad undervisning: “Ett
beteende som ger en student en oréttvis fordel Gver andra studenter pa en tenta eller uppgift”.
Adzima menar att definitionen kan appliceras pa distansundervisning men att det d&ven
forekommer andra risker och metoder. Problemet som informanterna uttrycker ar oklarheter
kring vilka metoder som anses vara otilldtna fordelar och vad som anses vara tilldtna
hjalpmedel. Det dr svért att avgdra om informanterna var medvetna om vad som var fusk eller
tillatet stod, eller om reglerna varit tillrdckligt anpassade till deras distansutbildning och
examinerande moment. En av informanterna uttrycker att det kan ha att géra med den snabba
overgdngen varen 2020, eftersom informanten upplever att hemtentor innan

covid-19-pandemin var anpassade for att vara pa distans:

Sé dér var det ju inget konstigt vad som var fusk eller vad som inte var det, utan det 4r ju
bara sa som det alltid &r nér du skriver, sén typ av hemtenta. Att du har ju tillgang och du
ska ju referera till bockerna och sént. S& det &r liksom en annan grej. Dom kurserna var ju

gjorda for att vara pa distans. -D

Informanterna har svért att hantera grinsdragningen mellan vad som &r fusk och vad som ska
raknas som tillatna hjdlpmedel, och lyfter kritik mot hur 6vergéngen fran klassrumsbaserad
undervisning inte tagit hansyn till mojliga resurser i hemmet. Platsen utgor vilka regler som
forknippas med det examinerande momentet, exempelvis vilka regler och normer studenten
forknippar med en salstentamen eller tentamen pé distans (Persson, 2020). Kontexten blir
viktig for att forstd hur studenten samspelar med dessa regler, men riskerar att bli mindre
tydlig om det saknas direktiv (Persson, 2020) Da studenten saknar direktiv for hur
distansutbildningens digitala examinationer skall utforas blir 16sningen att tdnka utifran hur
momenten sag ut innan dvergangen till distans. Néar studenten deltog i klassrumsbaserad
undervisning var en salstentamen ett moment dér studenten oftast deltog utan kurslitteratur,
och utgick fran kunskaper som memoreras. Vid hemtentamen kunde studenten anvénda sig av
bocker och samarbete som tillatna hjdlpmedel. I distansutbildning kan alla examinerande
moment jimforas utifrdn en form hemtentamen, vilket kan skapa en kontext som studenten
jamfort med tidigare riktlinjer. Resultatet som foljer blir att studenten utfor de digitala

examinerande momenten som om de vore en hemtentamen, vilket innebér tilldtna hjalpmedel
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sdsom kurslitteratur och samarbete. Har kan den andra faktorn tolkas ur informanternas svar
som bidragande till distansutbildningens grdzon. Hur studentens egna tolkning kan vara
beroende av tidigare riktlinjer och platser, och hur det leder till anvéindning av hjdlpmedel
som kan klassas som fusk. Saledes kommer studentens egna tolkning om vad som dr tillatet
analyseras utifrdn neutralisering (Sykes & Matza, 1957). Fokus kommer ligga pa hur

informanterna beskriver samarbete som en resurs inom grazonen for distansundervisning.

4.2.1 Studentens egna tolkning

Under intervjuerna nimndes det att samarbete forekom under examinerande moment inom
distansutbildning, bade under inlimningar och hemtentamen. Informanterna beskrev hur de
tillsammans med andra studenter kunde ge feedback, fora diskussioner och skriva
tillsammans for stod. Det blev ocksd tydligt att de resonerade kring samarbete som en vital
del av hogskoleutbildning, men att de ej var sdkra pd om det anségs vara tillatet nér det sker
pa distans vid examinerande tillfillen. Eftersom informanterna upplevde att de saknade
instruktioner kring regler och riktlinjer stilldes foljdfragor om hur de sjédlva forholl sig till

samarbete och varfor det skulle vara tillatet.

Det ar nog bara som.... for tar man hjdlp av en kursare sa ar det nog mer ett utbyte och

jag kan inte riktigt lita pa att ndgon av oss vet, sé det ar inte som sa att jag far svaret. -D

Men skillnaden dr andad om man fragar ndgon som man vet kan, d& &r det typ som att den
personen gor tentan at en. Medans om jag pratar med en kursare dr det mer att, man maste

anda tinka lite sjélv. -D

Ar det fusk for mig att, eh, amen ringa en kursare eller tva, och séiga ska inte vi sitta och plugga
tillsammans och skriva den hér tentan samtidigt for att det, vi kan ju ta inspiration av varandra.
Man kan dela dokument pa google drive. Alltsa vi, det har ju jag, hoppas inte det rdknas som
fusk - det har jag och mina kursare gjort ganska flitigt. Alltsé innan inlimning, samma dag eller
kvéllen innan, sa delar man sina dokument med varandra sa att man snabbt kan ge varandra
feedback, du har missat det hér, eller det hir kanske inte framgar sé tydligt, jag tror du méste ha

med det har. Och de den hér ganska raka och snabba feedbacken -A

Har tolkas godként samarbete av informanterna som ett utbyte mellan studenter inom kursen
och att det ar tillatet eftersom studenter kan ge varandra inspiration. Studenten maste ocksa i

samarbete tidnka sjilv och gora en individuell analys. Utbytet ses som fusk av informant D
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om det gors med en person utanfor kursen som redan dr inférstadd i &mnet. Studentens egna
tolkning av vad som utgdr godkédnt samarbete, och vad som skulle klassas som fusk &r inte
bara en definition som studenten forhéller sig till, utan ockséd mojligen skapar i interaktion
med andra studenter. Handlingen legitimeras av studenterna, vilket neutraliserar samarbete
till ett tillatet hjdlpmedel under digitala examinerande moment (Sykes & Matza, 1957). Det
ses inte som en otilldten handling eller fusk, och ansvaret over handlingen fornekas eftersom
studenterna inte kan ansvara for otillrackliga riktlinjer och regler (Sykes & Matza, 1957).
Studenten kan inte ra for hur 6vergangen till distansutbildning missat att ta hénsyn till

resurser 1 hemmet, sérskilt hur och nér studenten far nyttja samarbete med andra studenter.

Studentens tolkning av samarbete &r nagot som kan bidra till distansutbildningens grézon.
Det kan ses som en diffus gransdragning mellan vad som é&r stod, laromedel och fusk, och en
utmaning for universiteten som behdver ta hansyn till huruvida studenten arbetar
sjalvstindigt eller tolkar sitt arbete som sjdlvstdndigt i samarbete med andra. Studentens egna
arbete och sjilvstiandighet dr begrepp som problematiseras i artikeln skriven av Eklof et al
(2009), och lyfter bland annat hur svért det kan vara att avgora sjalvstandighet med hansyn
till studentens anvidndning av samarbete och digitala verktyg. Styrning mot sjéalvstandigt
arbete verkar inte hindra studenterna i deras studie fran att anvéinda dessa resurser som stod
for larande (Eklof et al., 2009). Vidare beskriver artikeln hur ldrande ofta handlar om att ldra
sig 1 kollektiva miljoer med stod fran de resurser som finns att tillga, vilket sétts 1 kontrast till
vad som kan och bor rdknas som en individuell akademisk prestation. En jamforelse som kan
goras dr hur informanternas tolkning av sjilvstidndighet utgdr handlingsutrymmet for
uppgiftens utférande, och vilka medel som blir tillatna att anvinda inom den individuella
examinationen. Informanterna beskriver samarbete i olika former, och resonerar kring varfor
det skulle kunna vara tillatet. Det blir en tolkning av distansutbildningens riktlinjer som kan
vara inom en grazon, men ocksa neutraliserande for hur och nir samarbete kan nyttjas inom

examinerande moment pa distans.

4.3 Nar ar fusk ursaktat?

I detta avsnitt kommer ytterligare fokus liggas pa neutralisering och intrycksstyrning.
Begreppen har anvints 16pande men hdr kommer de diskuteras utifrdn den moral och attityd
som studenterna visar till fusk. Det finns @ven en stor skillnad enligt informanterna att fuska

under en salstentamen och vid en digital examination. Tydliga neutraliseringstekniker i form
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av att lagga felet pa ndgon annan kommer diskuteras och dven den moraliska aspekten nér
fusk kan vara ursiktat enligt informanterna. Om léraren inte lagt ner tillrackligt med tid och
arbete pa att skriva nya tentor och dteranvénder tentamensfragor fran tidigare terminer, sd har

informanterna en viss attityd att lararna far skylla sig sjilva.

4.3.1 Moral

Traditionella salstentor har blivit forflyttade till hemmet vilket har skapat en viss problematik.
Mycket ansvar ligger pa ansvariga larare att omarbeta tidigare tentor sa att det bygger mer pé
analysformaga 4n utantillkunskap (Watson & Sotille, 2010). Det finns dven en viss
problematik kring vad som kan tolkas som fusk, vilket diskuterades i foregaende del om
distansundervisningens grazon, och hir kommer dven den moraliska aspekten lyftas, med
fokus pé studentens egen moral att gora ritt eller fel. Efter en utldggning om hur informanten

ser pa fusk problematiserar hen nér det kan vara urséktat.

Vad ar fusk? Nar ar fusk urséktat? Det dr alltid en bra fraga. -A

Det ar liksom, det blir ju ndgon form av moralfraga, dr det okej att jag gor det, om jag vet
att en kompis som har fuskat sig igenom varje tenta och fatt VG pa allt, han har ju suttit
och fuskat, sjilv har jag suttit och pluggat in varenda liksom, detalj jag kan komma at.

Och jag far dnda bara G. -A

Andra studenters fusk och bittre resultat 4r nagot som kan gora att studenter ifrdgasatter att
inte anvénda sig av otillatna hjélpmedel. Det blir en moralisk frga, dér studenten vet att
andra far otillatna fordelar och ddrmed battre betyg. Denna tanke visar hur neutralisering
(Sykes & Matza, 1957) kan mgjliggora fusk for de studenter som annars inte hade anvént sig
av otillatna hjdlpmedel. Vetskapen om att en annan student fuskar kan neutralisera bruket av
otilldtna hjdlpmedel och legitimeras av studenter eftersom hen annars riskerar simre

studieresultat dn de som fuskar.
Informanterna beskriver skillnader 1 jamforelser mellan salstentor och digitala hemtentor
gillande vilka mdjligheter det finns till fusk. Dessa svar kommer efter frdgor om

informantens attityd till fusk i en jamforelse mellan salstentor och digitala hemtentor.

Personligen tycker jag det dr ganska stor skillnad mellan digitala tentor och salstentor.
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Jag skulle nog aldrig kunna fuska i en salstenta, iallafall vad jag tror om mig sjélv. -C

Medans en digital tenta, dér skulle jag kanske kunna ha lite mer, boja lite pd min moral sa

att siga. -C

Men jag tror att manga som inte hade gjort det rent moraliskt, hade kunnat tinka sig fuska
pa en hemtenta, for att det bara inte kdnns som lika mycket fusk. Sérskilt om det inte dr
overvakat for att folk tinker lite séhér att “ja men dom far vél typ rdkna med det” eller

“vad tror dom”. Lite den attityden typ. -D

Den moraliska frdgan géllande fusk kan diskuteras utifrén Yu, Glanzer, Johnson, Sriram och
Moore (2018). Att fuska ses som moraliskt forkastligt och problematiskt, men studenter med
en lagre sjdlvkontroll kan ta tillféllet i akt att anvinda sig av otillatet stod ndr mojligheten
finns. Det gar att se utifrdn intervjuundersokningen att informanterna upplever moraliska
skillnader gillande fusk om tentorna ar pé distans eller i en tentasal. En tentasal dr en plats
som studenter kan forknippa med andra normer och regler dn definitionen som studenten
forknippar med sin hemmiljo (Persson, 2020). Nar studenten deltar i en salstentamen &r
examinationen overvakad och fusket kéinns mer synligt och straffbart. Under den digitala
examinationen pa distans behdver studenten inte forhélla sig till samma regler och kan “béja
pa sin moral” for att anvinda otillatna hjdlpmedel. Har finns mojligheter och resurser att
anvinda fOr att sdkerhetsstilla att studenten kan besvara examinationens fragor. Fuskets
moraliska handling och konsekvenser kan neutraliseras eftersom studenten inte kan ta ansvar
for den digitala examinationens mojlighet till fusk. D& den digitala examinationen saknar
overvakning far lararna rdkna med att studenten nyttjar otilldtna hjdlpmedel. Ansvaret for
handlingen forskjuts frén studenten till liraren och legitimerar handlingen (Sykes & Matza,
1957). Det kan bidra till informanternas attityd om hur fusk dr mindre moraliskt forkastligt

under en digital tentamen pa distans.

Fragor rorande samarbete pé individuella inldmningar dr ocksd ndgot som identifieras som en
problematik under intervjuerna. Det lyfts frdgor om det dr fusk att en annan student ldser
igenom ens tentasvar och ldmnar feedback. Digitala hemtentor har enligt informanterna oftast
instruktioner att de far anvinda sig av allt material, men nimner inget konkret rérande
samarbete mer &n att det dr en individuell och sjdlvstindig examination. Det skapar dven

oklarheter nér instruktionen lyder att man far anvénda sig av anteckningar fran kursen, da det
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inte framstar som tydligt om man kan anvidnda andra studenters anteckningar som stod. En
informant beréttar hur hen fick ta del av andra studenters delade anteckningsdokument pa

Google Drive, och funderar pa om detta kan klassas som fusk.

Och precis innan jag gjorde tentan sa fick jag ett dokument med ett par andra studenter,

dér det var massa anteckningar frén tidigare tentafragor hur man skulle ténka. -C

Men, det dr ju ocksa en definitionsfraga. Samtidigt, eh, jag ser inte, jag ser inte riktigt hur
det ska kunna rédknas som fusk, man tar liksom, tillvara pa de resurser man har, sdger min
kursare till mig att, men vi, du har missat att skriva om detta, det hade varit ganska bra for
din analys, eller det hér kanske du borde utveckla. D4 dr det nagot att ta 1ardom av och

det dr vil 4nda det som 4r huvudsaken i eh, de examinerande momenten. -A

Det finns en skillnad enligt informanterna att fuska pa digitala och odvervakade
examinationer och att fuska pa en fysisk salstenta som samtidigt dr 6vervakad. Det sker en
neutralisering nér informanterna forsvarar anvindandet av andras anteckningar och det finns
en tanke om att vetskapen om att andra fuskar 6ppnar upp for en egen mdjlighet till fusk.
Anvéndandet av datorer och internet har varit en utmaning for universitet och skolor, och
risken for plagiat och fusk kopplat till datorer har 6kat med den teknologiska utvecklingen
(Nilsson, 2008). Nilsson skriver ocksé 1 sin avhandling att studenters forsvar till fusk bland
annat dr okunskap om att det har varit en otilldten handling. Detta skulle kunna argumenteras
utifran tanken om grézonen, och att informanterna lyft aspekten av att de inte vet vad som

eventuellt skulle kunna klassas som fusk.

4.3.2 “De far skylla sig sjdlva”

Neutralisering av fusk kan kopplas till informanternas utsagor om att det dr ldrarnas problem
om de inte gor examinationen tillrdckligt svar. Det kan ocksa vara att ldraren dteranvinder en
tenta fran tidigare terminer. Dessa citat kommer fran en informants svar pa fragor géillande
lararens ansvar att skapa examinerande moment som &ar anpassade till den digitala miljén, och

visar tydliga kopplingar till den neutralisering som Sykes och Matza (1957) skrivit om.

Sen samtidigt sa har dom ju da sagt i borjan att vi forvantar oss att ni kommer ha bocker,
anteckningar, resurser allt sant framfor er. Fragan ar bara om dom forvéntade sig att jag

skulle ha ndgon annan persons anteckningar framfor mig. Men ja... da tycker jag ocksa
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att det ligger lite hos dom, gor inte fragor, anvind inte samma fragor som ni anvént er av

innan. For det kommer finnas ménniskor som skrivit tentor pa det. -C

Men jag skulle snarare séga att néstan forelésarna fér skylla sig sjdlva om dom anvénder
samma fragor som dom haft tidigare. Och det 4r ocksa ndgonting jag varit med om
véldigt manga ganger pa universitetet. Och ja det ar ju till min fordel for jag har lattare
for tentorna men samtidigt... kommer det vara till min fordel 1 det langa loppet jag vet

inte. -C

Om dom inte fuskar s& varfor skulle du, du blir ju paverkad av den dynamiken och att
manniskor dr runt omkring dig. Jag vet inte jag, jag tror pa nagot sétt ocksa att man blir
lite paverkad av hur kursen har varit, hur mycket man tycker att dom ansvariga pa kursen

har lagt in liksom arbete och anstréngt sig. -C

Studenten kan neutralisera anvindning av otillatna hjédlpmedel om de anser att upplédgget pa
kursen inte varit tillrdckligt bra. Detta forsvar av fusk kan jimforas med Sykes och Matzas
(1957) teori om neutraliseringstekniker. Om ldraren inte anstrangt sig for att justera den
digitala examinationen fran tidigare uppliagg kan det ifrdgasitta varfor studenten skall
anstranga sig. En del av informanterna anser att det dr forsvarbart att fuska nér man vet att
andra gor det, eller om omstidndigheterna mdjliggor det. Intervjuerna visar ocksé pd att
attityden till fusk ar annorlunda under digitala examinationer jamfort med traditionella
salstentamen, och benidgenheten att agera pa ett odrligt sétt anses vara betydligt ndrmare till
hands i och med distansutbildningen. En informant séger uttryckligen att lararna far skylla sig
sjdlva att fusk forekommer nér de dteranvénder tentamensfragor. Detta visar pd den utmaning

lararkaren har att omarbeta traditionella salstentamen till digitala examinationer.

Informanterna lyfter 4ven kontexten och miljon som viktig for att examinationen ska kénnas
sa att man inte vill fuska utifrén de rddande normer som géller pa platsen. Detta kan
diskuteras utifrdn Goffmans teori om intrycksstyrning (Persson, 2020). Informanterna ser mer
sjdlvklara normer och riktlinjer i en traditionell tentasal, d& det finns en tydlig undermedveten
overenskommelse om dvervakning och érlighet. Miljon paverkar informanter till en stor del,
framfOrallt utifran att det &r mer bekvimt men inte lika utmanande kénsla att delta i
examinerande moment via Zoom, men dven hur platsen paverkar informanten. Informanterna

lyfter i nésta del hur morgonens startstriacka dr ndgot som saknas. Promenaden eller tagresan

33



till skolan &r ndgot som skapar en kinsla av seriositet, och hojer kénslan av att ett seminarium

ar examinerande och en arena for larande.

4.4 Konsekvenser for larande

I det sista temat vidareutvecklas intrycksstyrning med en avslutande analys utifran perspektiv
pa hogskoleutbildning. Hér lyfter informanterna tankar om distansutbildning, hemmiljon,
studentidentitet, kunskapsbrister och hur tilldtna eller otillatna hjdlpmedel kan fa
konsekvenser. Intervjufragorna som foranledde dessa svar var &mnade att undersoka
informanternas attityder till distansutbildning, samt vilka positiva och negativa konsekvenser

de kunde se 1 relation till sina erfarenheter.

4.4.1 Studentidentitet

I f6ljande citat resonerade tva av informanterna kring varfor de upplevde distansutbildning

som hinder i jamforelse med klassrumsbaserad undervisning som de sdg som mojlighet.

Det ar skont att sitta hemma och gora lite som man vill. Men jag skulle nog dndé sédga att
jag foredrar verkligen klassrum. Béde for jag tycker man ldr sig mer, det 4r roligare, just
for att du har allting runt omkring. Ga till skolan och typ, jag kénner att man mar bra av
att g pa dagarna, att ga upp och sétta pa sig normala kldder och ga till skolan for da far
man en liten promenad pd morgonen. Bara allt sént, sé rent... alltsé i en foreldsningssal da
maste man &nda lyssna. Eller jag kénner iallafall att det &r véldigt otrevligt att prata med
nagon i ett klassrum for det &r respektldst.. och ibland har man ju suttit med mobilen dven
i forelasningssalar att man ibland zoomar ut men da kinner jag varfor dr jag ens héar? Sa
om jag dnda ar dar kan jag vl dnda forsoka lyssna iallafall. Och sé kdnner man inte
riktigt pad samma sitt med Zoom, tycker jag. Jag har forsokt kdnna s4, att det har ar
iallafall det minsta jag kan gora och bara vara med pa foreldsningen. Men man sitter
hemma, tar upp datorn och loggar in sen bara ni jag orkar inte lyssna.. sd da kan den sta

pa “jag har den pa i bakgrunden” men man tar dnda inte in ndgonting. -D

Att sitta hemma, for man behover ju, anser jag sjdlv, man behover ju verkligen det hér att
komma ivig ndgonstans, dér det finns négot tydligt, dir man kan ga in i sin
studentidentitet, och bara kora pé det liksom, medans man &r hemma, sa &r man ju
hemma. D4 blir man ju lite latare, gor massa annat, plugget tar vél sina skador, eller sin

small dar liksom. -B
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Att komma ividg dr inte bara viktigt eftersom det skapar en kénsla av sammanhang {or
informanterna, utan ocksa for att det finns nagonting tydligt att komma till. Hér finns det
ramar for studenten att forhalla sig till. Informanterna kan fokusera och “kora pa”, de har en
mojlighet att ga in 1 en studentidentitet. Vad som kan tolkas som en bestandsdel i
studentidentitet blir informanternas relation till olika studiemiljoer samt hur de styr sig sjdlva
i forhallande till var de befinner sig. Att befinna sig i en foreldsningssal eller pa en
salstentamen kan innebéra utsédnda och dverforda intryck som styr studenten mot att “kdra
pa”, eller att lyssna under en foreldsning (Persson, 2020). Det sétts 1 kontrast till
informanternas hemmilj6 med 16sare rutiner och andra ataganden utanfor undervisningen.
Har beskriver informanterna att studierna kan ta sina skador. Hemmiljon ses som orsakande
till lathet eller mojligheten att 1ata undervisningen vara pé 1 bakgrunden, men att studenten
inte koncentrerar sig pa det som sdgs och dirmed “inte tar in nagonting”. Studentidentitet
tolkas saledes som ndgonting informanterna fir nédr de upplever en kénsla av sammanhang.
Sammanhang kan skapas dé studenten tar del av undervisning, ldrande, utbyte och
studiemiljoer med tydliga ramar och normer, ndgot som informanterna upplever ar svart och

otydligt i hemmet.

Studentidentitet och hur informanterna tolkar sitt larande i relation till miljoer ar beroende av
situationens kontext (Persson, 2020). Informanterna upplever klassrumsbaserad undervisning
som en kontext av tydlighet, 6kat lirande och att det ar roligt. Har tar studenten del av en
miljo som delas med andra studenter och ldrare. Det skapar sociala forvintningar som bade
studenter och larare behover forhalla sig till for att upprétthalla intrycken som onskas
formedlas till omgivningen (Persson, 2020). I hemmet ar studenten hanvisad till
distansundervisning genom skdrmen, vilket informanterna har beskrivit som hinder for att g
in 1 en studentidentitet. Dessa hinder har enligt informanterna varit avstingda kameror och
mikrofoner men ocksé examinerande moment som ej varit 6vervakade. Informanterna
upplevde att de inte behdvde forhélla sig till samma forvantningar eftersom utbildningen tog
plats bakom stidngda dorrar med undervisningen 1 bakgrunden. Det var enligt informanterna

hinder som ledde till mindre studerande och sdmre ldrande.
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4.4.2 Tre perspektiv pd utbildning

Informanterna vidareutvecklade vilka konsekvenser distansutbildningen kunde fa. En
informant lyfte positiva aspekter som skulle kunna argumentera for en utokad
distansutbildning, med fokus pa praktiska fordelar sasom tillgidnglighet. Informanten
upplevde dock att studierna och l4randet inte varit det bésta. Vidare forde informanterna
kritik mot hur deras examinerande moment varit upplagda men ocksa dver den egna insatsen.
En informant problematiserade vad de examinerande momenten var &mnade att testa, och att

det inte kdndes som en rittvis beddmning.

Jag tror ju att larande och studier kommer ha tagit sig en liten torn, det har ju inte fungerat
bast. Tycker jag inte. Men sen sé samtidigt sa tror jag att det ar ekologiskt vildigt bra,
man har minskat transportstrackor, man har minskat folks behov av att vara pa plats. Och
man har ju, detta har lett till att, ja varfor kan inte alla jobba hemifran helt plotsligt, det &r
klart att det finns ju liksom, vildigt praktiska fordelar med att kunna vara pa plats, men
samtidigt, men maste inte alltid vara pa plats, det tror jag ar bra, det tror jag att man
kommer se. Liksom konsekvenser av eller ndr man utvarderar detta kommer man kunna
se det positivt. Sen s tror jag att sjdlva liksom ldrande, larandet har nog inte varit det

bésta. -A

Man lar sig &nnu mindre innan tentan for att jag kan 16sa det under tentans gdng. Och dé
har man ju fuskat, om det da riknas som fusk eller inte. Men just den delen att man inte
pluggar in det pa samma sétt som man gjorde till en salstenta. S& d& dr man lite mer chill
att, dd 4r man omotiverad att plugga mer for jag har ju allt hiar som jag kan soka upp i
dokumentet for jag har skrivit om det. S& jag behdver inte memorera det. Sa det blir
omotiverande att trycka in faktan for att jag kan kolla upp det under tentans géng. S& da

tanker jag att man lér sig mindre. -D

De tillét oss att anvénda alla bocker, och dé tycker jag egentligen att de borde varit
svérare eller varit hardare i sin beddmning, haft mera krav. Jag kinde att jag fortjdnar inte
det hér, speciellt ndr min kompis som jag tycker dr béttre pa det fick sdmre betyg. Det
kdnns néstan som att man blir bedomd pa hur snabbt man hittar svaren i bdckerna, och
hur snabbt man hittar svaren pa ett dokument eller nétet, och kan skriva ut det pa ett bra

sdtt, an hur mycket man faktiskt forstar &mnet. -C
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Da blir det dé att jag kommer komma ut i varlden med min kandidatexamen och kénna
vad kan jag egentligen, har jag egentligen ldrt mig det hér eller har jag bara memorerat
det snabbt for tentan. Har de testat mig pa ett sétt dér de faktiskt vet att jag kan det jag
sdger att jag kan. S det dr vél dels risken for mig att jag kénner att jag kommer ut med,
att jag har en kandidat men jag vet inte hur jag ska applicera den, jag vet inte vad jag

faktiskt kan fran den och kan kénna att jag inte kan tillrackligt. -C

Informanternas utsagor beskriver hur hogskoleutbildningens funktioner blivit mer diffusa.
Léarandet kan fa konsekvenser pa grund av distansutbildningens utformning och huruvida
studenten anvénder hjdlpmedel eller legitimerar fusk for att klara av digitala examinationer.
Vad studenten kan eller inte kan &r inte langre en frdga om hur mycket de studerat och
memorerat utan snarare om de kan soka upp relevant information och hur de kan applicera
den. Man kan urskilja tre olika perspektiv som innebér bade for- och nackdelar for hur
informanterna beskriver sin distansutbildning. Dessa perspektiv dr kategoriseringar av
forskning och teorier och syftar till att forstd vad som styr den hdgre utbildningens funktioner

(Sparrhoff & Fejes, 2016)

Nyttoperspektivet pad hogskoleutbildning kan beskrivas som en id¢ att forbereda studenten for
arbetslivet med onskvérda fardigheter (Sparrhoff & Fejes, 2016). Utifran nyttoperspektivet
gar det att se vissa fordelar med att studenten anvénder sig av samtliga resurser som finns att
tillgd for att besvara fragor. Studenten kan ldra sig att identifiera och avgdra informationens
relevans och utveckla en logisk och analytisk formaga (Sparrhoff & Fejes, 2016). Dessutom
lyfter nyttoperspektivet andra 6nskvérda resultat sdsom fantasi, kreativitet, integritet och
nyfikenhet (Sparrhoff & Fejes, 2016). Att soka och anvénda sig av olika resurser kan
utveckla kreativitet, men det gor sig inte sjdlvklart att studenten utvecklar sjilvstandighet
eller problemldsningsféorméaga om resurser som kurslitteratur, internet och anteckningar inte

finns att tillga.

Det andra perspektivet pa hogskoleutbildning utgdrs av ett konkurrensperspektiv.
Konkurrensperspektivet innebir att studenten tavlar i examinationer och vinner resurser i
form av betyg och examina (Sparrhoff & Fejes, 2016). De som klarar hogskoleutbildningens
krav ses som duktiga och attraktiva for arbetsmarknaden. Det innebir att studenten maste
utmanas och testas for att skiljas fran andra studenter (Sparrhoff & Fejes, 2016).

Examensbeviset blir dirmed studentens viktigaste resultat da larandet &r underordnat
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(Sparrhoff & Fejes, 2016). Hur informanterna problematiserar sin distansutbildning och vad
studenten tar med sig for kunskaper bor séledes inte spela ndgon roll eftersom de gir ut med
en examen. Studentens lirande kommer i andra hand da malet &r att klara av utbildningen.
Hur studenten anvédnder hjdlpmedel eller fusk, och hur studenten deltar i distansutbildningen
far inga storre konsekvenser om det leder till en godkidnd examen. Det forutsétter dock att
kraven for att klara utbildningen inte &r for laga och att examinerande moment tar hinsyn till

distansutbildningens utmaningar, vilket informanterna inte upplevt.

Det tredje perspektivet, bildningsperspektivet, fokuserar pa bildning och framhaller
studentens utveckling mot det fria snarare &n vad som &r nyttigt och vad som dr anvindbart
for arbetsmarknaden (Sparrhoff & Fejes, 2016). Har beskrivs verklig kunskap som mer édn
information och som mer &n lattillgdngligt och den kan studenten endast tilldgna sig vid
stravan. Bildningsperspektivet pa hogskoleutbildning har som ideal att studenten far med sig
ett kritiskt tinkande och blir en god samhéllsmedborgare (Sparrhoff & Fejes, 2016). Hur
informanterna beskriver distansutbildningens utmaningar sdsom samre mdjligheter for samtal
och interaktion, och hur de anvinder sig av hjdlpmedel eller fusk kan séttas 1 kontrast till ett
bildningsperspektiv. Studenten kan svara pé fragor genom att soka och avgdra vilken
information som bist l0ser problemet, men riskerar att g miste om hogskoleutbildningens

mal att studenten ska utvecklas till en kritisk och tdnkande individ (Sparrhoff & Fejes, 2016).

Informanterna beskriver distansutbildningens konsekvenser for larandet, och man kan tolka
det som att de ifrdgasétter vad deras hogskoleutbildning har for funktion. I intervjuerna
framkommer kritik att universitetet inte tagit hinsyn till distansutbildningens komplexa

situation, men &dven att studenten tolkat instruktioner pé ett sadant sétt att man legitimerar
fusk.
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5.0 Avslutande diskussion

I dessa kapitel har vi forsokt redovisa det resultat som intervjuundersokningen har utmynnat
1. Dessa kapitel bygger pa tematiseringar som vi funnit i de samlade intervjuerna. De blev till
ett intressant utgangsmaterial for att diskutera och analysera attityd till fusk inom hogre
studier och dven hur universitet och studenter tagit an de utmaningar som uppkommit sedan
den digitala omstéllningen under varen 2020. Denna uppsats kommer avslutas med en
avslutande diskussion dér vi forsoker lyfta sammanfattande tankar utifrdn resultatet och

analysen.

De digitala verktygen dr fundamentala for en fungerande distansutbildning. Det
examinerande momentet har tagit skada av den digitala omstillningen enligt studien.
Samtalsklimatet paverkas nér diskussioner fors digitalt. Informanterna upplever att det
digitala formatet kommer med utmaningar under samtalet och vid diskussioner. Samtalet
mellan studenter emellan dr en givande aspekt av larande, och seminarium som en arena for
larande (Kindeberg, 2011) har upplevt en negativ paverkan i och med omstéllningen till
distansutbildning enligt var unders6kning. Svérigheter att bryta in i samtalet och steget frdn
att vara tyst till att tala dr ndgot som blir annorlunda i den digitala milj6 jamfort med

traditionella seminarier i klassrumsmiljo.

Det dr en utmaning for bade studenter och universitet att forhélla sig till den grazon som
diskuteras 1 denna uppsats. En avsaknad av tydliga riktlinjer &r det som skapar denna grazon
som gor att studenter riskerar att bli anklagade for fusk, oavsett om det &r ett medvetet val
eller om det dr pa grund av otydliga riktlinjer. I denna komplexa situation studenter befinner
sig 1 far studenten tillgang till fler metoder for att klara examinationer, och denna utmaning
méste universiteten fokusera pa. Informanterna neutraliserar ofta sina handlingar med olika
forsvarstekniker. En informant lyfter fragan varfor hen inte ska fuska nér hen vet att nagon
annan gor det. Examination utan 6vervakning ger studenten andra mojligheter dn i en
overvakad tentasal. Grdzonen som diskuteras méste tydliggoras for att kunna beivra fusk.
Forslagsvis bor det inte finnas nagra otydligheter gédllande vilka riktlinjer som géller vid ett

examinerande tillfalle.
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Samtidigt som vi konstaterar att fusk forekommer inom hogre studier och att studenter
tenderar att utéva akademisk oredlighet kan vi notera att larande &r viktigt enligt
informanterna. I var undersokning diskuterar vi detta larande utifran informanternas syn pa
hur distansundervisning paverkat deras studieresultat. Samtliga informanter ser det gdngna
aret av distansstudier som ett annorlunda ar, bade socialt och akademiskt, och poéngterar
vilka utmaningar det har varit for bdde universitet och studenter. Dock bor det tilldggas att
informanterna i vissa fall finner det svart att avgoéra om negativa kinslor ar forknippade med

studierna 1 stort eller om det handlar om att leva under en pandemi.

Informanterna beskriver en fordndring i hur de utfér examinerande moment pa distans. Nér
allt material finns tillgdngligt upplever véra informanter att pressen under utbildningen
sjunker eftersom de kan l9sa uppgifterna under examinationens gang. Informanterna behdver
inte ldngre memorera litteraturen och problematiserar vad de lirt sig det senaste aret. Enligt
informanterna har det varit skont att delta i sin utbildning hemifrdn, men de oroar sig for
vilka konsekvenser distansutbildningen kommer fa for larandet. Har de blivit tillrdckligt

testade for att kunna forlita sig pa sina egna kunskaper och pa den egna utbildningen?

Samtliga informanter nimner det som vi vill bendmna som startstricka. Detta kan liknas vid
en skillnad i milj6, vilket dr ndgot som dr en bidragande faktor till larandet enligt vara
informanter. Larande paverkas av interaktion mellan studenter (Brinkjer & Heoyen 2013), och
att vara en del av en grupp som studerar och diskuterar &mnet tillsammans dr ndgot som &r
positivt for ldrandet. Det dr ocksd ndgot som péverkar motivationen for ldrandet, vilket blev
tydligt under den intervjuunders6kning som har genomforts. Att stiga upp pa morgonen, géra
sig klar for dagen och fysiskt ta sig till en plats med rddande normer och regler dr ndgot som
namns i samtliga intervjuer. Detta dr ndgot som informanterna saknar, framforallt efter en
langre tid av distansstudier. Det som fran borjan ansags vara effektivt och sparade tid i
kollektivtrafik eller annan transport har under arets lopp fordndrats till att ha en mer negativ
laddning. Att starta dagen pa ett ordentligt sétt anses vara viktigt for informanterna, och miljo
och samspel med andra studenter anses vara bidragande till ett sammanhang och en

studentidentitet.

Det ér svért att redan nu analysera framtida konsekvenser av 6vergangen till
distansutbildning. Informanter lyfter kunskapsgap, det vill sdga stora kunskapsskillnader

mellan traditionellt utbildade studenter och studenter som haft distansundervisning, som en
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potentiell konsekvens, men mer utforliga studier méaste goras for att se de konsekvenser som
uppkommit i och med denna omstdllning. En oro infor arbetsmarknaden lyfts ocksa, och det
skulle isdfall vara en konsekvens av att studenter inte har den kunskap de forvéntas ha efter

att tagit en examen vid ett universitet.

Vi som forfattare vill poéngtera att vi inte har haft ndgon mdjlighet att uppna generalisering.
Detta ér en liten, kvalitativ studie, och hade vi haft mer tid hade det varit till fordel om fler
informanter intervjuats, till exempel frdn fler fakulteter. Det hade varit intressant att ocksa
fokusera pé praktiska utbildningar eftersom till exempel ldkarstudenters praktiska
examinationstillfillen eventuellt blivit mer lidande 4n de som studerar de inriktningar som
involveras i denna studie. Vi ser gérna att uppsatsen bidrar till fler liknande undersdkningar,
som vidareutvecklar utmaningar 1 praktiska utbildningar pé distans, digitala verktyg, fusk 1

hogre studier och konsekvenser av distansutbildning.
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7.0 Bilagor

7.1 Intervjuguide
1. Uppvéarmningsfragor
Hur ldnge har du studerat pa universitet och vad studerar du?
Vill du berétta om hur din undervisning sdg ut innan dvergéngen till distans?
Vill du beritta om hur din undervisning ség ut efter och under 6vergangen?
2. Seminarium

Har du haft ndgra seminarium pa distans? Hur var ditt senaste digitala seminarium
strukturerat?

Kommer du ihdg ditt deltagande fran ditt senaste seminarium, kanske senaste tva
seminariumen? Vill du beskriva ditt deltagande?

Upplever du nagon skillnad i hur dina senaste digitala seminarium fungerade jamfort med hur
det kunde se ut for dig nir det var klassrumsbaserat? I sddant fall, pd vilka satt?

Ar det enklare, svérare, eller likadant med digitala seminarium? Hur kommer det sig?

Vad tycker du om de verktyg som anvinds under distansundervisning, till exempel Zoom och
Canvas?

Hur skulle du beskriva instruktionerna du fatt infor dina digitala seminarium, har dom varit
tydliga for dig om regler, riktlinjer och krav?

Kan du berétta om hur du forbereder dig infor ett digitalt seminarium? Hur/var/nér/om
anvinder du dig av stdd sdsom kurslitteratur, anteckningar, Google?

Har du ndgon ging anvint dig av fusk under ett digitalt seminarium? Om ja kan du
vidareutveckla?

3. Digitala tentor (pa distans)
Kan du berétta om hur dina senaste digitala tentor var upplagda?

Hur forberedde du dig infor dina senaste digitala tentor?
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Skiljer det sig fran hur du forberedde dig infor en salstenta innan dvergingen till distans, pé
vilket sitt?

Hemtentor med olika former av tidsbegrénsningar &r en typ av examination som kan goras pa
distans och fanns som alternativ fére pandemins begransningar, dr det ndgot du kinner igen
eller tagit del av? Kan du beritta lite om hur dom gick till? Skiljer det sig fran dina digitala

tentor idag? Pa vilket sitt?

Tycker du att det funnits tydliga instruktioner kring vad som ér tilldtet stéd och fusk infor
dina digitala tentor?

Har du ndgon gang anvint dig av fusk under en digital tenta? Hur gick det till? Kommer du
ihdg varfor? - Om nej, kdnner du nagon?

Hur enkelt tror du att det &r att anvénda fusk under en digital tenta?

Tror du fusk under digitala tentor kan leda till konsekvenser? Vilka/Varfor dd? Om inga,
beskriv hur du tdnker!

Hur skulle du beskriva din asikt gédllande fusk under en salstenta? Upplever du nagra
skillnader jamfort med digitala tentor? Vilka da?

Har du anvént fusk under en salstenta?
4. Avslutning
Har det senaste aret lett till att din asikt om distansundervisning &ndrats? Hur da?

Vad tror du en utvardering/uppf6ljning av hogskoleutbildningar som till f61jd av Covid-19
gatt over till distans, kommer att visa? Beritta hur du tédnker!

Har du nagonting du skulle vilja tilligga? Fragor till oss?

Tack for din medverkan!
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7.2 Introduktionsmejl

UNIVERSITET

Informationsbrev infor intervjuundersékning
En C-uppsats av K.Ihd och A.Nedin

He;j!

Vi dr tva studenter som heter Andreas Nedin och Karsten Thd, och studerar sista terminen pa det
beteendevetenskapliga programmet pa Lunds Universitet. Denna termin skriver vi var C-uppsats, och skickar
detta informationsbreyv till dig som m&jlig respondent till var undersokning. Vi dr vildigt glada dver att du ar
intresserad av att vara del av denna studie.

I var kandidatuppsats &mnar vi att intervjua sirskilda hogskolestudenter angédende éasikter och personliga
upplevelser kring examinerande moment pa distans sdsom digitala seminarier och tentor. Syftet ar att fa en
djupare forstéelse for eventuella skillnader och konsekvenser inom hogskoleutbildningar till f6ljd av pandemins
stora utmaningar som stillt om till nya arbetssétt pd mycket kort tid. Utdver digitala examinerande moment
kommer intervjuerna ocksé berdra fradgor om studenternas erfarenheter och attityder till fusk. P4 grund av det vi
dmnar att undersoka, ar det av stor vikt att du som intervjuperson ar inforstddd med vad du tackar ja till och vad
du delar med dig. Vi vill dock tilldgga att detta inte dr en kvantitativ uppsats dér vi undersdker hur manga som
fuskar, utan fokus ldggs pa individens attityd och tankar kring fusk med férhoppning om att bidra till kunskaper
om distansundervisning. Vi ser mycket allvarligt pa din trygghet i medverkandet av studien och kommer hantera
materialet varsamt. Ditt namn och andra kopplingar kommer tas bort. Kén kommer inte behandlas. Din kurs
kommer ej ndmnas, endast vilken fakultet du tillhor. Efter var mailkontakt kommer vi ta bort alla synliga
konversationer och vi ber dig gora detsamma for att 6ka konfidentialiteten. Vi ser girna att intervjun spelas in,
och vi kommer be om ditt samtycke géllande detta i anknytning till intervjun. Efter uppsatsen fardigstéllts,
rittats och blivit godként kommer all intervjudata raderas.

Intervjun utgér fran en semistrukturerad intervjuguide och har vissa forbestdmda fragor. Du véljer hur mycket
du vill dela med dig och nér som helst under intervjun samt under arbetets gang kan du vélja att avbryta ditt
deltagande. Skulle du dndra dig kan du nédr som helst hora av dig till vara mailadresser eller telefonnummer som
finns i1 informationsbrevet.

Ingen forklaring kravs och vid forsta kontakt bortser vi fran ditt material. Har du négra fragor kring studien nar
du oss genom samma adresser. Om du &r intresserad av att ta del av den férdiga uppsatsen kommer den finnas
tillgénglig for nedladdning efter att den har blivit godkéand, for att undvika digitala spar pa var mailadress.

Behdover du na oss kan du alltid hora av dig till oss!
Andreas Nedin: 0766324660 geol4ane@student.lu.se

Karsten Thd: 0730919170 ka6752ih-s@student.lu.se
Handledare: Carola Aili: carola.aili@soc.lu.se
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