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The purpose of this study is to gain understanding of social workers' notions about good
parenthood and how they reason about the effect of different sources of knowledge in
assessments. This study applied a qualitative method by using semi-structured digital
interviews with six social workers working with child protection or family law in five
different municipalities in Sweden. In the analysis, Michael Lipsky's theory of street-level
bureaucracy and the concept of discourse was applied. The result of the study shows a
normative discourse of good parenthood which is gender bias. The discourse shows that good
parenthood is characterized by looking after the child's needs and normative notions about the
mother as primary parent and the father as the secondary parent. Furthermore, the study
shows that social workers use different sources of knowledge in reasoning about parenthood
which results in them taking personal and professional positions. Alienation becomes an
expression of the professional position as opposed to perpetuating the myth of altruism which
becomes an expression for the personal position. Regardless of whether the social worker
takes the personal individual I or the professional collegial we, the discourse becomes

significant in the reasoning about parenthood.
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1. Problemformulering

Enligt Socialtjanstlagen (SFS 2001:453) 14 kap. 1c 8 bor varje enskild person anmala till
socialn&mnden om de har misstanke eller vetskap om att ett barn far illa, och enligt 14 kap. 1
§ ar vissa yrkesgrupper, exempelvis skolpersonal och sjukvardspersonal, skyldiga att gora en
anmalan. En sadan orosanmalan leder till att socialtjansten kopplas in for att utreda och
bedoma barnets behov och fordldrarnas formaga. Den professionella bedémningen gors av
socialsekreterare som kan utga fran olika kallor till kunskap som erfarenhet, expertis och
standardiserade manualer (McCormack, Gibbons & McGregor 2020). Exempelvis har alla
socialtjanster i Sverige BBIC-licens (Socialstyrelsen 2019a) som utgar fran barnets behov dar
foraldrarnas formagor att tillgodose behoven ar centralt (Socialstyrelsen 2019b). |
professionella bedémningar inom barn- och familjeenheten kan socialsekreterare anvénda sig
av ytterligare en typ av kunskap for att forsta klienten, den privata erfarenheten (Chu, Tsui &
Yan 2009). Alla socialsekreterare som bedémer foraldraférmaga har liknande erfarenhet som
Klienten; att vara en forélder eller att vara ett barn till en forélder. Detta innebar att genom att
anvénda sina privata erfarenheter kan socialsekreteraren bli mer personlig i sin bedémning

och i relation till klienten vilket ger bedomningsprocessen ytterligare en dimension.

Professionella bedémningar &r genomsyrade av normativa forestéliningar. Det sociala arbetet
ar en normativ verksamhet dar moral &r starkt sammanflatad med det praktiska arbetet. |
socialsekreterarnas beddmningar syns attityder om hur varlden fungerar och
socialsekreterarna blir da aktérer med politiska och moraliska agendor (Chu, Tsui & Yan
2009). Socialsekreterarnas bedomningar ar framst baserade pa moraliska forhallningssétt
kring vad som dr socialt accepterat (ibid.). I tidigare forskning beskrivs det hur staten har
anvént familjen som ett verktyg for att 6verfora 6nskvarda normer till medborgarna och

saledes utéva kontroll vilket dven kan ses leva kvar i dagens bedomningar (Hojer 2012).

Forskningen tenderar att kategorisera modern och fadern separat nér den beskriver ett gott
foraldraskap. Thomsson och Elvin-Nowak (2003, s.152) och Back-Wiklund och Bergsten
(2010, s.11) menar att samhéllet antar att familjen & samma som en heterosexuell karnfamilj.
I synen pa foraldraskap finns det darfor tydliga skillnader i vad som anses vara ett bra
moderskap och ett bra faderskap. Exempel pa detta &r att det i samhéllet fortfarande talas om

en modersinstinkt men desto mindre om en fadersinstinkt (Back-Wiklund & Bergsten 2010,



s.40). Enligt Thomsson och Elvin-Nowak (2003, 5.160) bedéms mamman strangare i sitt
foraldraskap till skillnad fran pappan som enbart behdver vara narvarande for att ses som en

bra foralder.

Socialsekreterarnas bedémningar leder till olika utfall vilket kan vara olika typer av insatser i
form av foraldrautbildningar eller andra stdd. | ovanliga fall leder beddmningarna till att
barnet tvingas flytta fran foraldrarna med stod av LVU, lagen med sarskilda bestammelser om
vard av unga (SFS 1990:52). Insatserna syftar till att forandra barnets situation till det battre
genom att paverka dynamiken inom familjen, ofta genom att forandra foréaldraskapet.
Professionella bedomningar av foraldraskap har saledes livsomvélvande konsekvenser for
familjen, foraldrarna och barnet (McCormack, Gibbons & McGregor 2020).

Tidigare forskning visar foljaktligen pa en komplex bedémningsprocessen dar
socialsekreterare paverkas av flera faktorer (Samsonsen & Turney 2017) och kan anvanda
olika slags kallor till kunskap i utredningen. Att bortse fran de standardiserade manualer som
kalla till kunskap och forlita sig mer pa personliga erfarenheter och kunskaper mojliggor ett
storre handlingsutrymme. Dock finns det risk med det storre handlingsutrymmet da
bedomningarna kan utga mer fran normativa forestallningar. Socialsekreterarnas olika
anvéandning av kallor till kunskap gor att bedomningarna skiljer sig mellan olika
socialsekreterare vilket skapar en oenighet. En sadan oenighet riskerar att i slutdanden skapa

konsekvenser for det som ar foremal for utredningen, familjen.

1.1 Syfte

Syftet med undersokning &r att forsta socialsekreterarnas forestallningar om ett gott
foraldraskap samt hur de resonerar kring olika kunskapskéllors paverkan i sina bedomningar

av foraldraskapet.

1.2 Fragestillningar

1. Hur beskriver socialsekreterarna sin egen uppfattning om ett gott foraldraskap?
2. Hur beskriver socialsekreterarna ett gott foraldraskap utifran socialtjanstens praxis?
3. Hur resonerar socialsekreterarna kring vilka olika kallor till kunskap de anvénder i

beddmningar kring foréldraskapet?



2. Kunskapslaget

Kunskapslaget inom forskningen om familj och foraldraskap ar brett, och darfor presenteras
den relevanta forskningen for var fragestéllning under tva teman; socialsekreterarnas
bedémningar och foraldraskapet. De valda kéllorna bestar av artiklar, avhandlingar och
bdcker. Dessa har tagits fram genom sokverktyg via Lunds universitet med hjélp av valda
sokord som matchar vara fragestéllningar sasom foraldraskap, socialsekreterare,
forestallningar och beddmningsprocess samt deras engelska motsvarigheter. Vi har &ven foljt
citering for att kunna fa fram primara kallor. Forskningsoversikten har ett tidsspann pa
publikationer fran ar 2003 till 2020 eftersom d&mnet ar brett. Genom att presentera ett brett
tidsspann syftar kapitlet att visa pa nyanserad bild av relevant forskning for studiens
fragestallningar. Eftersom endast relevant forskning for studien presenteras kan inte allt inom

faltet tackas in.

2.1 Socialsekreterarnas bedémningar

Forskningen kring socialsekreterares bedémningar fokuserar oftast pa vad beddmningarna
utgar ifran, framst med fokus pa vérderingars paverkan. Forskningen anvander sig av
varierande metoder for att undersoka socialsekreterares bedémningar, exempelvis kvantitativa

observationer och enkdater men &ven kvalitativa vinjetter och intervjuer.

Att gora bedomningar ar svart och komplicerat. Socialsekreterare ar i sin yrkesroll standigt i
situationer dar de behdver ta beslut utifran motsagelsefull och svartolkad information
(Samsonsen & Turney 2017). Beslutstagandet ar darfor en komplex process som involverar
flera aspekter som alla behdver tas hansyn till i bedémningarna, exempelvis organisatoriska
faktorer, lagstiftning och individuella faktorer (McCormack, Gibbons & McGregor 2020).
Martinell Barfoed och Jacobsen (2012) menar att ett argument for anvandningen av
standardiserade bedomningsinstrument &r att det underlattar for de oerfarna inom omradet.
McCormack, Gibbons och McGregor (2020) fann i sin undersokning att socialsekreterare
anser att deras professionella omddme, deras egen kompetens, kunskap och erfarenhet har en
stor paverkan pa deras beslutstagande process. Vidare menar forfattarna att det fanns ett
forlitande pa organisatoriska processer, ramverk och manualer hos socialsekreterarna och att
dessa saledes hade storst paverkan pa processen i jamforelse med de individuella faktorerna
(ibid.).



De personliga vérderingarna hos socialsekreterare ar ett stort @&mne i den tidigare forskningen,
hur mycket det anses paverka ar dock varierande. McCormack, Gibbons och McGregor
(2020) menar att socialsekreterarna inte ansag att personliga varderingar hade en stor
paverkan pa beslutstagande processen jamfort med andra faktorer. Dock menar Samsonsen
och Turney (2017) att exempelvis utga fran barnets basta har en viss normativ aspekt som ger
socialsekreterare utrymme att applicera sina egna normativa vérderingar kring vad som &r
barnets basta. Detta far dven stod av Chu, Tsui och Yan (2009) som menar att
socialsekreterares bedomningar framst &r baserade pa deras moraliska férhallningssatt kring
vad som dr socialt accepterat, vilket gor att socialsekreterarnas forestallningar om hur varlden
fungerar syns i bedémningarna. Da socialsekreterarnas moraliska syn ar en stor del av deras
beddmningar ar det av vikt att socialsekreterarna har en sjalvmedvetenhet kring deras egna

varderingar om vad som &r moraliskt ratt (ibid.).

Skogens (2005) lyfter att det finns ett agerande, som forfattaren kallar ad-hoc, hos
socialsekreterare vilket har en stor roll i bedomningar. Agerandet bildas fran praktiska
erfarenheter av arbetet som utvecklas till en accepterad metod inom gruppen. Det blir
foljaktligen en utgangspunkt i bedémningar utan en teoretisk grund. Skogens (ibid.) lyfter att
den nya utvecklingen inom socialt arbete, dar strdvan &r att bygga en social profession, gor att
grunden for beslutstagande inte kan vara praktisk erfarenhet och sunt férnuft, utan behover
vara kunskapsbaserad. Skogens (ibid.) menar att socialarbetare arbetar i ett fordnderligt
sammanhang dar metoder paverkas av samhallets moral och etik, vilket i sin tur paverkar det

praktiska arbetet.

Martinell Barfoed och Jacobsson (2012) beskriver skillnaderna mellan det som de benamner
som traditionellt socialt arbete och det nya sociala arbetet. Forfattarna (ibid.) menar att
utvecklingen med ett storre fokus pa evidensbaserat arbete (EBP) har lett till ett nytt socialt
arbete dar EBP och vetenskapen ska vara till grund for att fa ett mer systematisk socialt
arbete. Inom den gamla traditionen lyfter forfattarna (ibid.) att gut-feeling (magkansla) ar en
viktig del av socionomyrket men som inte lyfts som en professionell kompetens. Magkanslan
underminerar det professionella idealet, som ar del av det nya sociala arbetet, da den bidrar

till synen pa att vem som helst kan utféra det sociala arbetet (ibid.).



2.2 Foraldraskapet

Forskningen kring foraldraskapet ar mangfacetterad och studier om det goda foraldraskapet
tenderar att dela upp foraldraskapet i mamma och pappa, dar det ofta blir fokus pa pappans
roll. Studierna tenderar att anvanda kvalitativa metoder i sin undersokning, exempelvis
intervjuer eller fokusgrupper, och enbart ett fatal studier anvander kvantitativa metoder for att
samla in data. Nedan presenteras forst en generell bild av foraldraskapet, sedan kategoriseras

det utifran mamma och pappa.

Samhallet forutsatter att familjen & samma som den heterosexuella karnfamiljen (Thomsson
& Elvin-Nowak 2003, s.152; Back-Wiklund & Bergsten 2010, s.11). Regnér och Johnsson
(2007) ser i sin studie att bade klienter och socialsekreterare anser att en bra familj &r samma
som en karnfamilj. Bade klienters, kontaktfamiljers och socialsekreterares beskrivning av vad
som &r en bra familj inkluderar tva ansvarsfulla och arbetande foréaldrar som respekterar
varandra (ibid.). Andersson och Carlstrom (2019) resonerar vidare kring normen om familjers
sammansattning som bor vara tva foraldrar men menar att det i praktiken finns flera olika
typer av foraldraskap med en eller flera foraldrar. Andersson och Carlstréom (ibid.) benamner
dem som more-than-two-parenthood och beskriver att de existerar parallellt med normen om
tva foraldrar. Woodcock (2003) har i sin studie sett att det finns fyra forvantningar som
socialsekreterarna har pa foraldrarna; skydda barnet fran skada, kunna mota barnet pa ett
adekvat satt, ge rutinméssig och konsekvent fysisk omsorg samt vara kédnslomassigt
narvarande. Forvantningarna kan liknas med de foraldraférmagor som finns beskrivna i BBIC
och som socialsekreterarna anvander som underlag i beddmningar; grundldggande omsorg,

stimulans och végledning, k&nslomassig tillganglighet samt sakerhet (Socialstyrelsen 2019b).

| tidigare forskning finns det tydliga perspektiv pa att foraldraskapet ar uppdelat i tva kon;
mamman och pappan. Nygren et.al (2018) uppger att trots olika policys som agerar for
jamstalldhet mellan kénen sa influeras socialarbetare av traditionella konsroller och har
forvantningar i linje med detta. Gaunt (2013) beskriver att det finns stereotypiska
forvantningar utifran kon, vilket blir en standard i beddmningar i vad som &r bra och daligt.
Rich (2013), i sin undersokning angaende juridiska beslutsfattare, problematiserar att det i
bedémningar av féraldraroller inte finns krav pa reflektion kring hur och pa vilket satt normer

som typiska foraldraroller ar integrerade i samhallets kultur. Forfattarna menar att genom en



analys om sociala normers paverkan, kan besluten utga fran ett mer konsneutralt perspektiv pa

foraldrarollerna (ibid.).

2.2.1 Pappan

Molloy och Pierro (2020) menar att det finns en blandad och konflikterande idé av vad
faderskapet innebér och vad en pappa ska gora. Detta menar forfattarna bidrar till att
papporna kanner en osakerhet pa vilka forvantningar som finns pa dem vilket begréansar deras
mojligheter att vara engagerade. Heslop (2019) menar att pappans foréldraroll har blivit mer
flytande och utvecklad, men trots det ar pappans roll inte latt att andra pa utan den fargas
fortfarande av den pagaende diskursen kring traditionella foraldraskapet. Heslops (ibid.)
forskning kring familjehemspappor beskriver hur papporna till en bérjan hade en férhandling
av sina roller i foraldraskapet som visar ett tecken pa motstand mot de diskursiva rollerna men
gick sedan dver till att mer folja de traditionella rollerna. Heslop (ibid.) lyfter att ménnen ser

sin roll som inte enbart forsorjare utan aven att den bestar av att skdta omsorg for barnen.

I Molloy och Pierros (2020) intervjustudie beskrivs papporna se sig sjalva som forsorjare,
disciplinart ansvariga och beskyddare, och inte som ansvariga for barnets omsorg. Rich
(2013) forklarar att méan som utfér omsorg oftare ar utsatta for en hogre grad disciplinara
atgarder an en kvinna vid brottsmisstanke. Mellete, Futris och Schramm (2018) lyfter att
socialsekreterare séllan arbetar for att engagera pappan utan att fokuset ligger pa mamman,
vilket bland annat beror socialsekreterarnas egen erfarenhet i kombination med pappornas

bristande 6nskan att delta.

Thomsson och Elvin-Nowak (2003, s.169f) menar att pappan ses som en ”nistan mamma”
dér han ska forsoka utféra uppgifter och mamman ska vara standigt redo for att 16sa det som
pappan inte hinner med. Pappan ses som den som behover en enskild form av stod, skiljt fran
det som 6vriga familjen behover (Nygren et.al 2018) eftersom han inte ar foralder pa samma
satt som mamman. Petersson (2006) beskriver dven att pappan knappt syns i
socialsekreterarnas utredningar. Molloy och Pierro (2020) anser att det ar viktigt att inkludera
papporna i utredningarna men att det finns en uppfattning om att pappor inte kan vara
involverade pa grund av att de just &r man. Forfattarna (ibid.) grundar sina antagande utifran
intervjuer dar respondenterna bland annat talar om att kvinnan har naturliga anlag fér omsorg

som gor dem mer l&mpade an mannen.



2.2.2 Mamman

Forskning visar pa att samhéllets syn pa moderskap &r starkt kopplat till biologin. | samhéllet
finns det en stark genusstruktur dar omsorgsegenskaper ar foérknippade med kvinnor och att
det darfor gor dem mer lampade till att ta hand om barn (Malmquist & Wurm 2018).
Petersson (2006) beskriver, likt Malmquist och Wurm (2018), en koppling mellan mamman
och omsorg vilket gor att de i socialsekreterarens beddmningar kommer bli ansvariga for
omsorgssvikt. Johansson (2014) beskriver i sin avhandling att samhallet ser moderskapet som
en foljd av graviditet och forlossning. Forfattaren visar hur det biologiska idealet &r starkt
kopplat till den svenska lagen och exemplifierar det med att beskriva att den fédande kvinnan
alltid automatiskt blir barnets vardnadshavare vid fodseln (ibid.). Nygren et.al. (2019) skriver
att mamman ses som den primara vardnadshavaren och Petersson (2006) skriver att
socialsekreterare staller hogre krav pA mamman an pa pappan. Eftersom mammorna ses som
ansvariga for omsorgen gor det att de &ven blir skuldbelagda for barnets sviktande omsorg
(ibid.). Detta styrks i boken av Thomsson och Elvin-Nowak (2003, s.160) som beskriver att
mamman bedéms strangare &n pappan och beskriver att pappan enbart behdver vara

narvarande for att ses som en bra foralder.

Johansson (2014) menar pa att ordet mamma borde ses som ett kdnsneutralt begrepp for en
néra omsorgsrelation som ar betydelsefull och moderskapet bor ses som kontextberoende.
Motsatt till detta menar Malmquist och Wurm (2018) att det finns en skillnad mellan det
biologiska och icke-biologiska da de i sin studie sett att en biologisk mamma spenderar mer
tid med barnet an den icke-biologiska mamman. Denna skillnad har inte kunnat ses mellan
biologiska och icke-biologiska pappor och forklarar déarfor att en biologisk mamma har en
narmare anknytning till barnet som fas genom bland annat graviditet, amning och hormoner
(ibid.).

2.3 Nuvarande studie

Var studies fokus ar socialsekreterarnas resonemang kring kunskapskallor och det goda
foraldraskapet. Vi anser att denna aspekt inte ar lika utvecklad i forskningsomradet och
sarskilt inte i en svensk kontext. Frdmst har forskningen visat hur det goda foréldraskapet ar
olika beroende pa kon, samt hur olika faktorer paverkar beddomningar. Att kombinera dessa,
det vill saga de olika resursernas betydelse i bedomningen av foraldraroll, ar nagot som vi inte

har kunnat se i tidigare forskning och darfor nagot som var studie kommer kunna bidra med.



3. Teoretiska utgangspunkter

| denna studie utgar vi fran det socialkonstruktivistiska synsattet vilket innebér att se pa
varlden som producerad och reproducerad genom social interaktion. Varlden &r standigt under
forhandling dar manniskan genom social interaktion tillskriver verkligheten mening (Winther
Jargensen och Phillips 2000, s.11f.). Féljande avsnitt kommer redogora for de teorier och
begrepp som anvands for att analysera den insamlade empirin. Férst kommer det vara en
genomgang av begreppet diskurs och positionering utifran diskursteori som definierat av
Winther Jgrgensen och Phillips (2000). Sedan beskrivs Michael Lipskys (2010) teori kring
grasrotsbyrakrater med fokus pa hans resonemang om grasrotsbyrakraternas

handlingsutrymme samt begreppen myten om altruism och alienation.

3.1 Diskurs

Begreppet diskurs har manga definitioner och vi har valt att i denna studie utga fran en
generell definition av diskurs eftersom studien inte hade utrymme for en mer detaljerad
definition, och det beddms inte heller nédvandigt for analysen. Begreppet diskurs definieras
som: “[...] ett bestimt sditt att tala om och forstd virlden” (Winther Jargensen & Phillips
2000, s.7). For att ndarmare kunna definiera begreppet och visa dess betydelse for denna studie
kommer vi ga igenom dess grundpremisser. Diskurs, och saledes denna studie, ar en del av
socialkonstruktivismen och tar darfor utgangspunkter i grundpremisser som tillsammans utgor

ett satt som manniskor tolkar verkligheten (Winther Jgrgensen & Phillips 2000, s.11).

Premisserna innefattar en kritisk installning till sjalvklar kunskap. Saledes kommer det goda
foraldraskapet ses som en konstruerad sanning som ar historiskt och kulturellt bunden, och
den sjélvklara kunskapen ar darfor kontextbundet. Winther Jargensen och Phillips (2000,
s.19f) menar att det finns en diskursiv kamp om réatten att utgora sanningen dar olika diskurser
existerar parallell och &r i kamp mot varandra, exempelvis olika familjesammansattningar
som existerar parallellt (Andersson & Carlstrom 2019). Den diskursiva kampen ar stdndigt
pagaende och paverkar diskurserna vilket innebér att ingen diskurs &r en sluten enhet utan
standigt paverkad av andra diskurser (Winther Jargensen och Phillips 2000, s.19f.). Detta

innebar att det finns de som innefattas i diskursen och de som lamnas utanfor.

Spraket har en vasentlig roll i diskursteori dar det ar barande for skapandet och tilltradet till

verkligheten. Genom spraket skapar vi representationer av verkligheten. Saledes reproduceras



och forandras den sociala verkligheten genom spraket dar vara identiteter och sociala
relationer paverkar aktivt (Winther Jgrgensen & Phillips 2000, s.15f.). Genom att se till
spraket kan darfor tolkningar och vidare diskurser utlasas. | spraket syns aven kunskap, som i
sin tur &r en stor del av diskursen (Winther Jargensen & Phillips 2000, s.11f.). Kunskapen &r
sammankopplad med handling, dar de sociala konstruktionerna av kunskap far konsekvenser
for individers handlingar (ibid.), som en socialsekreterares sétt att tala om ett gott

foraldraskap far konsekvenser for hur de agerar i bedémningar.

Begreppet diskurs kommer anvandas for att analysera empirin genom att utldsa monster i

socialsekreterarnas resonemang for att se till hur det goda foraldraskapet beskrivs.
3.1.1 Positionering

I socialsekreterarnas resonemang har vi sett olika typer av positioner vilket vi har valt att
tolka utifran Winther Jgrgensen och Phillips (2000, s.48f) definition av subjektspositioner.
Subjektspositionering innebdr processen dér individens identitet skapas och individen blir

saledes ett subjekt i relation till diskurser (ibid.).

Winther Jgrgensen och Phillips (2000, s.48) menar att i diskurser finns det alltid positioner
som subjekt kan ta eller fa tillskrivna, som innefattar vissa forvantningar. Detta innebér att
beroende pa den position som tas far subjektet olika forvantningar pa hur hen bor agera och
tala. Exempelvis genom att ta positionen som foralder tillskrivs personen vissa forvantningar.
Dock menar forfattaren (Winther Jgrgensen & Phillips 2000, s.49) att subjekt inte enbart har
en position utan eftersom diskurser existerar parallellt och &r stdndigt i en kamp finns det flera
positioner tillgangliga. Detta innebér att subjektet kan ha olika positioner under exempelvis
ett samtal som antas vid olika tillfallen. Positioneringen i diskursen sker bade genom att
subjekt tillskrivs mening via diskursen genom exempelvis sin titel som socionom men dven

att subjektet intar positioner.

Subjektspositioner, som i analysen kommer hénvisas till som positionering, kommer anvéndas
for att se till hur socialsekreterarna genom att anvénda olika kunskapskéllor positionerar sig i
diskursen. Tillsammans med begreppet diskurs kan vi alltsa forsta hur socialsekreterare tar
positioner eller far dem. Vi tolkar att mojligheten till att positionera sig paverkas av
socialsekreterarens handlingsutrymme. For att kunna forsta socialsekreterares
handlingsutrymme har Lipskys (2010) teori om gréasrotsbyrakrater valts for att kunna fordjupa

analysen i relation till komplexiteten av det sociala arbetet.



3.2 Lipskys grasrotshyrakrater

Eftersom kunskap ar en del av diskursen ser vi det som att diskursen ramar in
socialsekreterarens handlingsutrymme vilket gor att de kunskapskallor som anvénds formas
av den radande diskursen. Anvandandet av handlingsutrymmet paverkas darfor av den
diskursiva positionering som gars. Lipskys (2010) teori om grasrotsbyrakrater bidrar till en
storre forstaelse for socialsekreterarnas handlingsutrymme och hur de alienerar sig eller

uppratthaller myten om altruism.

Lipsky (2010, s.3) myntar begreppet street-level bureaucrats, som dversétts till
grasrotshyrakrater, vilket innefattar de professionella som arbetar inom den offentliga sektorn
och som har direkt kontakt med klienterna. Socialsekreterare ar en av de professioner som ér
grasrotsbyrakrater vilket innebar att socialtjansten blir en grasrotsbyrakrati. Lipsky (ibid.)
visar pa en komplexitet hos grasrotsbyrakraterna dar de blir fokus for politiska oenigheter, a
ena sidan hantera klienternas krav och & andra sidan ta hansyn till samhéllets patryckningar

om effektivitet inom den offentliga sektorn (ibid.).

3.2.1 Gréasrotsbyrakraternas handlingsutrymme

Grasrotsbyrakraterna har ett verkligt och betydelsefullt handlingsutrymme i utévandet av
deras profession i hur resurser och sanktioner utformas (Lipsky 2010, s.3). Grasrotsbyrakrater
forvantas i sitt handlingsutrymme kunna gora bedomningar utifran sin professionalitet. En
dimension av handlingsutrymmet ar regler och riktlinjer fran den hierarkiska ordningen men
poangterar att detta inte innebar en begransning for grasrotbyrakraternas handlingsutrymme
(Lipsky 2010, s.14). Lipsky (ibid.) forklarar att grasrotsbyrakraterna ar influerade av normer
da bade de som person och grasrotsbyrakratins riktlinjer ar utformade efter samhallets

normer.

Handlingsutrymmet &r nédvandigt da det finns delar inom grasrotbyrakraternas arbete som
inte enbart kan utforas med hjélp av riktlinjer och regler. Lipsky (2010, s.15) beskriver vikten
av att grasrotsbyrakraterna har ett handlingsutrymme. Lipsky forklarar att
grasrotbyrakraternas arbete ar komplext da de bade ska vara opartiska och samtidigt ha en
medkansla och flexibilitet. Att faltet &r komplext innebér att det behdvs en kanslighet for
observationer och omdémen vilket gor att enbart standardiserade bestammelser inte ar

mojligt. Grasrotsbyrakraterna blir en viktig lank mellan klienterna och gréasrotsbyrakratin och
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handlingsutrymmet majliggor att klienterna tror att den enskilde grasrotsbyrakraten ar vagen
till hens valmaende (Lipsky 2010, s.15).

Enligt Lipsky (2010, s.19) ar grasrotsbyrakrater angelagna om att uppratthalla, och dven
utdka, sitt handlingsutrymme och sjélvstandighet. Lipsky (ibid.) forklarar att organisationens
ledning forsoker begransa handlingsutrymmet men att grasrotshyrakraterna motsétter sig detta
genom att bland annat se begransningarna som oberattigade. Att grasrotsbyrakraterna satter
sig emot har lett till att de sjalva forvantar sig kunna ta kritiska beslut inom sitt
handlingsutrymme och att ledningens forsok till att infora direktiv aterigen ses som
oberattigade (ibid.). Med hjalp av sin professionalitet kan grasrotbyrakraterna separera sig
fran grasrotsbyrakratin och forséakra att deras intressen och vad de anser ar betydelsefullt blir

en fortsatt del av arbetet.

3.2.2 Myten om altruism och grasrotsbyrakraternas alienation

Lipsky (2010 s.71) beskriver att for att genomfor arbetet som grasrotshyrakraterna gér maste
de dven ta hansyn till dess motsagelser. Detta kan uttryckas genom tva modeller som ar
motstridiga varandra varav den ena den manskliga interaktionsmodellen, vilken innebér att
grasrotsbyrakraterna ar personer som utfor ett arbete for andra personer (ibid.). Modellen
bidrar till en motivation hos grasrotsbyrakraterna da de far en kansla av att de hjalper andra,
altruism, samt att den bidrar till en motivation hos klienten. Lipsky (ibid.) beskriver att det
finns en tro inom den ménskliga interaktionsmodellen att den &r gynnsam for klienterna dock
behdver den inte vara gynnsam och darfor kan de ses som en myt av altruism. Myten om
altruism tar for givet att riktlinjerna och grasrotsbyrakraterna, som utdvar riktlinjerna, har
goda intentioner och att grasrotshyrakraterna bidrar till en samhallsforbattring. Myten om
altruism uppratthalls genom att nya generationer av grasrotsbyrakrater har en vilja att hjalpa
klienten (Lipsky 2010, s.72).

Lipsky (2010, s.75) beskriver att grasrotsbyrakraternas arbete dven ar alienerande vilket
paverkar klienterna. Att utfora ett alienerande arbete menar Lipsky (2010, s.79) bidrar till en
otillfredsstalldhet med sitt arbete vilket paverkar engagemanget for klienterna, och aven for
grasrotshyrakratin de tillhor. Nér en gréasrotsbyrakrat ar alienerad fran sitt arbete har de lattare
att acceptera organisatoriska forandringar och anser det mindre viktigt att foretrdda klienten
(ibid.). Lipsky (2010, s.76ff.) beskriver att det finns olika satt som gréasrotsbyrakrater &ar

alienerad fran sina klienter, att exempelvis gréasrotsbyrakrater enbart arbetar pa delar av
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klientens problematik och inte ser klientens helhet. Vidare beskrivs att grasrotsbyrakraterna
inte kan kontrollera klientens forutsattningar och arbetets begransningar bidrar till att de inte
kan anvanda deras professionella kompetenser for att kunna utfdra ett effektivt arbete, vilket
blir alienerade (ibid.).

3.3 Relevans for studien

For att fa en storre forstaelse for socialsekreterarnas forestallningar om ett gott foraldraskap
har diskurs valts som teoretiskt begrepp. Begreppet diskurs synliggor diskursen som bestar av
de forestallningar som framtréader i spraklig interaktion. Subjektspositionering, som ar en del
av diskursen, skapar en forstaelse for den position socialsekreteraren tar eller far tillskrivna.
Michael Lipskys teori om grasrotsbyrakrater anvéands for att fa forstaelse for det diskursiva
handlingsutrymme som socialsekreterarna arbetar inom och tillsammans med
subjektspositionering forsta hur de positionerar sig, och da utifran vilken kélla till kunskap de

anvander sig av.
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4. Metod

Foljande metodkapitel kommer presentera de dvervaganden som har gjorts samt utformningen
av var kvalitativa intervjustudie med beskrivning kring genomférandet och de etiska
dvervaganden som har gjorts. Kapitlet kommer avslutas med en diskussion kring studiens
tillforlitlighet och dkthet.

4.1 Val av metod

I undersékningen valdes en kvalitativ metod som mojliggjorde att studera fenomen som inte
syns i siffror, exempelvis tankar och resonemang (Ahrne & Svensson 2015). Da syftet med
studien &r kopplat till individens resonemang var det av vikt att vi valde en kvalitativ metod
for att kunna fa ett tolkande och konstruktivistiskt perspektiv (Bryman 2018, s.454). Vi valde
att ha en induktiv utgangspunkt for att kunna ha en véxelverkan i arbetet mellan empiri och
teori (Hallin & Helin 2018, s.43).

For att kunna besvara syftet och fragestéllningarna gjordes en insamling av empiriskt material
genom intervjuer med socialsekreterare. Intervjuer bidrog till att vi kunde forsta
socialsekreterarnas forhallanden inom och deras upplevelser av sitt arbete (Eriksson-
Zetterquist & Ahrne 2015). Anledningen till att en intervju var relevant for var studie ar att
det empiriska materialet ses som deltagarnas tolkning av verkligheten, vilket i sin tur paverkar
deras handlingar. Eftersom undersokningen utgick fran intervjuer gick det inte att utlasa en
objektiv bild av fenomenet och darfér begransades mojligheten till att generalisera. Da syftet
var att snarare utldsa en subjektiv bild av fenomenet &n att generalisera samt ett syfte att se
socialsekreterarnas tolkningar och resonemang valdes intervjuer som l&mplig metod. Vi valde
att gora en semistrukturerad intervju da det skapade mojligheter att forsta hur respondenten
uppfattar vérlden (Bryman 2018, s.562). Genom att vi valde anvénda en semistrukturerad
intervjuform tillats foljdfragor, vilket bidrog till en djupare forstaelse for socialsekreterarnas
resonemang. Den semistrukturerade intervjun valdes for att ha en storre flexibilitet i motet
med socialsekreterarna da exempelvis nya @mnen inom valda teman kunde tas upp under
intervjuns gang och ordningen pa fragorna kunde anpassas (Eriksson-Zetterquist & Ahrne
2015). Valet av semistrukturerad intervju innebar att vi fick en viktig roll i valet av

foljdfragor, vilket medférde risker for att var forforstaelse paverkade. Dock valdes metoden
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anda da de positiva fordelarna ansags 6vervaga risken av att den egna forforstaelsens

paverkan.

Digitala intervjuer valdes for att ta hansyn till den pagaende Covid-19 pandemin. De digitala
intervjuerna mojliggjorde en flexibilitet da de inte blev bundna av plats. Intervjuer i digital
miljo som bade har bild och ljud, som plattformen Zoom, skapar en narvaro lik den nar man
genomfor vanliga intervjuer (Hallin & Helin 2018, s.64). Enligt Hallin och Helin (ibid.) kan
digitala intervjuer skapa vissa konsekvenser for kvaliteten pa intervjun bland annat att inte
kunna anpassa miljon for intervjun samt tekniska problem. Vi hade enstaka problem med de
digitala intervjuerna. Vid en av intervjuerna var respondenten utomhus och vid tva av
intervjuerna var det dven problem med internetuppkopplingen da bade ljud och bild
“hackade” vid flertal tillfallen. Intervjuerna som paverkades av problemen upplevdes som
rériga, men i transkriberingen framkom att materialet hade relevans for studien, darfor ansags

det inte behtvas kompletterande intervjuer.

4.1.1 Urval

| denna undersdkning har vi valt att anvanda oss av framst ett malstyrt urval men aven ett
snobollsurval. Ett malstyrt urval valdes da det tillats att strategiskt vélja ut deltagare utifran
fragestéllningar (Bryman 2018, s.502). Eftersom fragestallningarna for undersokningen utgick
fran en specifik grupp med bestamda kriterier, att de skulle vara socialsekreterare som arbetar
pa socialtjanst inom barn- och familjeenheten, ansags ett malstyrt urval lampligt. En nackdel
med det malstyrda urvalet ar att det begransar mojligheten till generaliserbarhet da
urvalsgruppen inte motsvarar populationen. Dock anséags det malstyrda urvalet vara den mest
passande urvalsmetoden da generaliserbarhet inte var malet med studien, samt att det
mojliggjorde att fa deltagare som matchade kriterierna. Vissa svarigheter med att fa tag i
deltagare ledde till att en bekant ombads att rekommendera deltagare fran hens arbetsplats,
saledes genomfordes aven ett snobollsurval. Vi ansag inte att det paverkade intervjuerna da

personen som rekommenderade inte arbetade pa barn- och familjeenheten.

| valet av urvalsstorlek utgick vi ifran undersokningens specifika syfte och att storleken skulle
kunna uppna syftet (Bryman 2018, s.506). For att inte begransa urvalsstorlek pa férhand
valdes det att varva analyser och intervjuer for att se om resonemang blev aterkommande i
intervjuerna (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2015). Vi valde att inte ga vidare med fler

intervjuer da resonemang hos respondenterna blev aterkommande. Tidsaspekten var ocksa
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avgorande for beslutet att inte gora fler intervjuer. Vi 6nskade ha tid for var bearbetning av
materialet och pa grund av sena avhopp av respondenter fick det laggas mer tid an planerat pa
insamling av empirin. Vart urval bestod slutligen av sex socialsekreterare fran fem olika
kommuner i Sverige, som alla arbetar inom barn- och familjeenheten. Respondenterna hade
alla socionomutbildning med en variation pa tio manader upp till 19 ars erfarenheter med
arbete inom barn- och familjeenheten. | analysen kommer respondenterna vara
anonymiserade och bendmnas som exempelvis respondent 1. For att bidra till
anonymiseringen ar det enbart respondenternas erfarenhet som ar av relevans. Sasom den
geografiska kontexten, kon eller alder var inte relevant for studiens syfte och vi valde darfor
att inte notera det i transkriberingen. Foljande &r en presentation av respondenternas

respektive professionella erfarenhet av arbete inom barn- och familjeenheten;

- Respondent 1 har fem och ett halvt ars erfarenhet av att jobba som handléggare inom
barn- och familjeenhet.

- Respondent 2 har arbetat med barn och ungdomar pa olika satt, under 19 ars tid.

- Respondent 3 har tio manaders erfarenhet av arbete med handlaggning inom barn- och
familjeenheten.

- Respondent 4 har sex ars erfarenhet av arbete med att arbeta som handlaggare inom
barn- och familjeenheten.

- Respondent 5 har 20 ars erfarenhet att jobba som socionom och har de senaste sju aren
arbetat inom barn- och familjeenheten.

- Respondent 6 har dem senaste elva aren jobbat med familjeratten och tillhor barn- och

familjeenheten.

4.2 Genomfdrande

Var urvalsprocess pabdrjades genom att vi tog kontakt med socialsekreterarna via e-
postadresser som vi fann pa kommunens hemsida. Vi utgick fran en alfabetisk lista pa
kommunerna via Sveriges kommuner och regioner (2021) och valde ut alla kommuner mellan
A-S. Alla kommuner hade inte kontaktuppgifter till medarbetare pa deras kommunala
hemsidor vilket resulterade i att vi fick en lista pa 104 stycken e-postadresser som vi skickade
forfragan till. 1 var forfragan skickade vi ut en e-post med information om studien (se bilaga
1) som gick till bade enhetschefer, socialchefer och socialsekreterare beroende pa vilka

adresser som fanns pa kommunens hemsida. P& grund av tidsbrist samt fa svar bad vi tidigare
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deltagare, samt en bekant som arbetar pa en socialtjanst, att rekommendera lampliga

respondenter efter vara kriterier, pa sa sétt fick vi kontakt med en respondent till.

For att intervjuerna skulle forbli relevanta till syftet och fragestéllningarna utformade vi en
intervjuguide (se bilaga 3). Intervjuguiden bestod av évergripande fragor som ar relaterade till
tva teman,; foraldrarollen och handlingsutrymmet. Teman till intervjuguiden valdes utifran
studiens fragestallningar och syfte. Innan intervjuerna genomfordes skickades ett
informationsbrev (se bilaga 2) via mejl som beskrev syfte med undersdkning, att deltagandet
ar frivilligt samt att det &ven gavs information kring hur empiri och personuppgifter hanteras
och lagras. Samtliga intervjuer genomfordes med digitala videosamtal genom plattformen
Zoom. Varje intervju pagick i ca 35-60 minuter och spelades in for att kunna transkriberas.
Inspelningen skedde via plattformen Zoom dar bade ljud och bild spelas in men enbart

ljudfilen anvandes for vidare bearbetning.
4.2.1 Bearbetning av material

Forsta steget i bearbetningen och analysen var att transkribera intervjuerna. Intervjuerna
transkriberades i sin helhet och utifran transkriberingen genomforde vi en tematisk analys. Vi
utgick fran en generisk tematisk analys och fran féljande steg (Bryman 2018, s.707f.) som

beskrivs nedan.

Forst genomforde vi en ppen kodning for att battre lara kdnna vart material (Bryman 2018,
s.707). Vi valde att fargkoda transkriberingen for att utlasa koder. Genom att behalla
transkriberingen i sin helhet fanns kontexten av det respondenterna sagt kvar, vilket gjorde att
empirin inte fragmenteras och kontexten i uttrycken bevarades (ibid.). Efter den 6ppna
kodningen overgick vi till en mer selekterad kodning dar monster framkom efter att l&st
igenom materialet ett flertal gdnger (Rennstam & Wasterfors 2015). | den selekterade
kodningen kom vi fram till koder som barnets behov, egna erfarenheter, handlingsutrymme
och foraldraformaga. Efter en kritisk granskning av koderna utvecklades de till att dven

innefatta koderna; mamman versus pappan och ovilja att generalisera.

Nésta steg i analysen var generering av teman. Forsta steget var att vi reflekterade kring de
koder som skapats for att kunna fa en dverblick av de kopplingar som fanns dem emellan
(Bryman 2018, s.707). Vi skapade tva huvudteman; karnfamiljen som utgangspunkt samt
personliga och professionella positioner. | skapandet av huvudtemana formades &ven

underteman med tydlig koppling till de selekterade koderna. Var uppbyggnad av teman var
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inte en linjar process da vi gick fram och tillbaka mellan teori, tidigare forskning och analys.
Detta ar en viktig del da vaxelverkan mellan att granska data och analysera den &r centralt i
den kvalitativa forskningen (ibid.). Da vi hade en induktiv utgangspunkt i studien valdes teori
utifran det insamlade materialet i empirin vilket gjorde att vi testade applicera olika teorier pa
materialet for att se materialet fran olika synvinklar. Detta for att motverka att vi inte 1ast oss
vid en teori och dirfor blivit “blinda” for vad materialet berittade for oss. Efter vi valt vara
teorier analyserade vi vart material med hjalp av teoriernas begrepp; diskurs, positionering,
grasrotsbyrakrater, alienation och myten om altruism. Analysen delades slutligen upp i tva
teman; ett gott foraldraskap och socialsekreterarnas positionering dar empiri, tidigare

forskning och teorin forenades.

4.2.2 Ansvarsfordelning

I uppdelandet av ansvar har vi strévat efter att ha jdmnstor arbetsbérda och delaktighet.
Intervjuerna genomfoérdes tillsammans och ansvaret for att leda intervjun delades lika, enbart
de tva sista intervjuerna genomfordes med en intervjuare, pa grund av tidsbrist. Vi har delat
upp skrivandet av delar av kapitel for att bada ska ha varit delaktiga i alla delar, detta galler
tidigare forskning, teoretiska utgangspunkt samt metod. Var analys med kodning och
tematisering gjordes gemensamt och uppdelningen av skrivandet gjordes for att effektivisera
arbetet. Slutdiskussionen skrevs gemensamt. Under arbetets gang har vi gemensamt last
igenom samtliga skrivna texter samt suttit tillsammans och skrivit for att ha en gemensam
arbetsprocess. Vi har genom hela arbetet stravat efter att ha en dialog kring studiens olika
delar for att sékerhetsstalla ett arbete vi bada kan sta bakom. Detta anser vi att vi har lyckats

val med.

4.3 Etiska 6vervagande

Vi kommer i detta avsnitt att diskutera etiska évervaganden genom att redogora vara
forhallanden till individskyddskravets fyra etiska principer; informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet (Vetenskapsradet 2002). Oberg
(2015) uppger att forskningen ska folja etiska aspekter i urval, bemotande av intervjupersoner
och i presentationen av forskningsresultatet. Vi ansag att var undersokning inte skapade skada
eller men (Bryman 2018, s.172), och heller inte var integritetskrankande for ndgon som

deltog. Anledningen var att syftet och fragestallningarna i var undersokning inte berorde ett
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amne som anses kansligt och intervjuerna utférdes inte med personer som tillhdr en utsatt

samhallsgrupp.

Informationskravet innebér att informera forskningsdeltagarna, i vart fall de socialsekreterare
som vi intervjuade, om vilka villkor som galler for deltagandet samt syftet med studien
(Vetenskapsradet 2002). Detta gjordes genom att skicka ett mejl med information (se bilaga
2). For att visa pa ett frivilligt deltagande samt att deltagarna hade tagit del av information
kring studien gav de ett muntligt samtycke innan intervjun pabdrjades. Da var studie innebér
ett aktivt deltagande &r samtycke ett krav (Vetenskapsradet 2002). | samtyckeskravet ingar
aven att medverkandet i studien &r frivilligt under hela processen, att de som intervjuas kan
sjalvstandigt bestdimma sina villkor for deltagandet och att de inte behdver ge en anledning till
att avsluta deltagandet (ibid.). I informationsbrevet beskrivs det for deltagarna om delarna
inom samtyckeskravet och i samband med det muntliga samtycket i intervjun upprepades
informationen for att sékerstélla socialsekreterarens kdnnedom om frivilligheten i sitt

deltagande.

Konfidentialitetskravet (Vetenskapsradet 2002) togs till hansyn genom att uppgifter om
personuppgifter som kan identifiera enskilda deltagare anonymiserades redan i
transkriberingen av intervjun for att obehdriga inte skulle kunna ta del av uppgifterna. De
uppgifter om personerna som var nodvandig for att uppratthalla kontakt sparades pa
universitets mejlkonton, vilket kan vara problematiskt da intrang var mojligt, dock bedémdes
sannolikheten liten. Vi gjorde beddmning att personuppgifterna inte var sa pass kansliga att
det var nédvandigt att anvanda andra kontaktmetoder. Bedomningen gjordes da
kontaktuppgifterna som fanns pa vara mejlkonton inte var socialsekreterarnas privata
kontaktuppgifter utan deras arbetsmejladresser, vilket var offentliga uppgifter. Det malstyrda
urvalet bidrog till att konfidentialiteten hélls da det enbart var den enskilde respondenten som
hade k&nnedom om sin egen medverkan i studien, och foljaktligen den enskildes val att
beratta om sitt deltagande. Dock kunde detta inte sakerstéllas pd samma sétt med
sndbollsurvalet da dven den bekanta fick kdnnedom om en av respondenterna. Att den
bekanta fick kannedom var nagot som respondenten valde sjalvmant da hen hade tillgang till
kontaktuppgifterna for att direkt kunna kontakta oss. Empirin som samlades in anvéandes
enbart i syftet som socialsekreterarna fick information om och samtyckt till innan intervjun
paborjades. Vi behandlade och lagrade informationen med stor varsamhet under arbetets gang
och i framtagande av det slutliga resultatet (Bryman 2018, s.172) genom att lagra

informationen och empirin pd USB och vara privata datorer. Efter att studien ar fardigstalld
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och godkéand av universitet raderas personlig informationen som har getts av
socialsekreterarna for att slutligen sékerstélla att den inte anvéands till andra andamal &n

forskningen, vilket innefattas av nyttjandekravet (Vetenskapsradet 2002).

Informationen som gavs till socialsekreterarna innan intervjun och kravet pa samtycke var till
for att sakerstalla att skada och odnskat intrang i socialsekreterarens privatliv inte skedde.
Studien ar utformad pa det sétt att det ar socialsekreteraren som en myndighetsperson som ska
intervjuas och hen kan da sjélv valja vad som ska delges i intervjun av sina privata och
personliga erfarenheter och varderingar (Bryman 2018, s.180). Saledes &r alla fyra
forskningsetiska kraven uppfyllda genom att vi framférallt visar pa en 6verskadlighet och

transparens kring studiens olika delar.

4.4 Tillforlitlighet och &kthet

| detta avsnitt kommer vi diskutera var undersokning i relation till begreppen ékthet och
tillforlitlighet. Diskussionerna handlar om huruvida begreppen har tagits till h&nsyn under
arbetsprocessen samt huruvida var undersokning kan bidra till ny forstaelse for
socialsekreterarnas bedomning av foraldrarollen. Begreppet tillforlitlighet har utgangspunkt i
de kvantitativa begreppen validitet och reliabilitet men for att diskutera en kvalitativ kontext
behover de anpassas. Bryman (2018, s.467) uppger att forskare har olika asikter pa vilket satt
begreppen ska anpassas eller om det istallet finns behov av nya begrepp. Vidare foreslar
Bryman (ibid.) tva andra begrepp for att bedéma en kvalitativ undersokning, tillforlitlighet

och &kthet, vilket ar de begrepp som kommer att diskuteras i detta avsnitt.

Det finns en genomgaende trad i begreppet tillforlitlighet vilken ar vikten att visa pa en
transparens och en medvetenhet kring olika val. Genom att vi i tidigare avsnitt av
metodkapitlet har beskrivit tillvagagangssétt for studien och de val vi under undersokningens
gang gjort har vi visat pa en transparens och medvetenhet, vilket dven bidrog till aktheten for
undersokningen. Begreppet akthet diskuteras for att se om undersokningen har gett en rattvis
bild och om den bidrar till en battre forstaelse for, och forbattring av, den sociala verkligheten
(Bryman 2018, s.470). For att kunna sakerstélla dktheten var det centralt att vi hade en
genomgaende medvetenhet kring syfte och fragestallningar. | vart arbete har dktheten kunnat
sékerstéllas genom att det i studien fanns en tydlig medvetenhet kring vilket
forskningsproblem vi undersokte och att studien bidrog till en storre forstaelse for

socialsekreterarnas resonemang.
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En viktig del i tillforlitligheten och &ktheten rér forskarens roll. Var roll har varit aktiv i
studien da den har varit en stor del av genomforandet saval som i analysen. Var roll, och
darigenom analysen, paverkas av att vi likt respondenterna har erfarenhet av foraldraskap
samt att vi har erfarenhet av myndighetsutévning, vilket ger oss en forforstaelse om d&mnet.
Forforstaelsen gor det lattare influeras och paverkas av egna forestallningar kring amnet,
vilket kan forsvara mojligheterna att se nya perspektiv. Dock ar detta oundvikligt da alla,
oavsett erfarenhet, har ndgon sorts paverkande forforstaelse av amnet. For att motverka att var
egen roll har paverkat studien har vi stravat efter en stor transparens i processen samt en

medvetenhet om hur var egen forforstaelse begréansar oss.

4.4.1 Tillforlitlighetens fyra delkriterier

For att kunna diskutera begreppet tillforlitlighet delar vi nedan upp det i de fyra delkriterierna;
trovardighet, overforbarhet, palitlighet samt mojlighet att styrka och konfirmera (Bryman
2018, s.467f.).

Trovérdigheten beddms i relation till andra manniskors acceptans av den sociala verklighet
som framkommer i forskarens resultat (Bryman 2018, s.467). | analysen av resultatet var det
av vikt att vi var transparenta och att var tolkning gav en rattvis bild av socialsekreterarnas
verklighet. Transparensen och den rattvisa bilden sékerstélldes genom vi i bearbetning av
intervjuerna och analysen hade en tydlig medvetenhet kring citatens betydelse och deras
sammanhang samt att vi tydligt kunde hanvisa till det transkriberade materialet. Det andra
delkriteriet, 6verforbarhet, innebdr i vilken grad undersdkningen &r dverforbar till en annan
miljo (ibid.). Detta kan vara komplicerat i kvalitativa undersokningar da det ar svart att
replikera en undersékning och kunna fa samma resultat. For att undersokningen skulle vara sa
overforbar som mojligt gav vi en tydlig och detaljerad beskrivning av resultatet,

tillvagagangssatt i insamling av empirin och intervjuernas genomférande.

Palitlighetskriteriet innebar att undersokningen ska visa pa transparens och noggrannhet
(Bryman 2018, s.468f.). Darfor har vi tydligt och detaljerat beskrivit resultatet,
tillvagagangssatt i insamling av empirin och intervjuernas genomférande (ibid.). Det sista
kriteriet i tillforlitlighet &r mojlighet att styrka och konfirmera, vilket ar en diskussion kring
huruvida forskaren har agerat i god tro, och till vilken grad personliga varderingar eller

teoretiska riktningar har paverkat forskningen (Bryman 2018, s.470). Var roll i studien kunde
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paverka resultatet pa flera satt, exempelvis genom att vi har personliga erfarenheter av
myndighetsutévande och att vi, likt socialsekreterarna, har en socionomutbildning. Det ar
darfor av vikt att vi &r medvetna om var egen paverkan under arbetets gang och det ar ocksa

darfor vi valt att ta med en diskussion kring detta i var avslutande diskussion.

21



5. Resultat och analys

| féljande avsnitt kommer vi presentera vart resultat och analys. Vi har valt att dela upp
avsnittet i tva huvudteman; ett gott féraldraskap och socialsekreterarnas positionering. Under
det forsta temat kommer beskrivning av ett gott foraldraskap analyseras utifran
diskursbegreppet. Under det andra temat kommer socialsekreterarnas val av positioner och
kéallor till kunskap analyseras med hjalp av begreppet positionering samt Michael Lipskys

teori om grasrotshyrakrater.
5.1 Ett gott foréldraskap

5.1.1 Barnets behov

Att tillgodose barnets behov tas upp som en sjélvklarhet i det goda foraldraskapet av samtliga
respondenter. Ett gemensamt tema i samtliga intervjuer ar att foraldrarnas férmaga att
tillgodose barnets behov &r ett grundlaggande kriterium i det goda féraldraskapet. Respondent
4 ger som svar pa frdgan vad det innebér att vara en bra forédlder: “Ja, ja det dr ju en fordlder
som ser och som kan separera sina och barnens behov. Som ar engagerad och tillgodoser
barnens behov.”. Hir visar respondent 4 pa att barnets behov ar utgangspunkten. Detta kan
aven ses i tidigare forskning dar Woodcock (2003) beskriver kriterier for att bedoma det goda
foraldraskapet dar alla utgar fran hur man ar mot barnet och att kunna bemoéta barnets behov.
Barnets behov blir saledes ett upprepande monster i den diskussionen kring foraldraférmagan
och tillskrivs en sérskild och central mening i diskursen genom att det tas upp som en

sjalvklarhet av samtliga respondenter.

Barnets behov kan vara till grund for att forbise andra aspekter som inte ses som gynnande for
foraldraskapet, att det &r tillrackligt for att vara del av det goda foréldraskapet om barnens

behov tillgodoses. Respondent 1 lyfter detta resonemang.

Da skulle vél jag saga det ar man i forsta hand tittar pa och varderar i &r ju helt
klart hur foralderns férmaga och ser till barnets behov. Kunna sétta sig in
barnets upplevelse. Jag brukar tycka att det, eller tycka kanske jag inte ska gora
i min yrkesroll men det &r klart en fordel nar foraldern uppvisar den formagan.
Jag brukar tanka att man kan vara ganska stora sociala svarigheter men finns

den formagan sa kanns det hoppfullt anda. (Respondent 1)
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Detta ar dven ett resonemang som lyfts av de andra respondenterna dar exempelvis
respondent 4 lyfter att en hog alkoholkonsumtion och en motvillighet att ta emot hjalp hos
foraldrarna kan forbises for att de tillgodoser barnens behov. Respondent 4 beskriver att man
gor en avvagning mellan att tillgodose barnets behov och andra egenskaper som inte ar till
fordel for att fordldern ska vara “good enough” (Respondent 4). Féljaktligen blir foréldrarna

tillrackliga om barnens behov tillgodoses och en del av det goda foréldraskapet.

[...] jag tanker att for mig racker det med att man &r tillrackligt bra, assd ni vet
good enough, och da ar det ju att man gor minsta méjliga pa nagot satt, att

barnen har det okej eller sa. (Respondent 4)

Barnets behov finns &ven tydligt beskrivet i lagrum och manualer som beskrivs av
respondenterna. Manualen BBIC, som namns av flertal respondenter, star for barnets behov i
centrum (Socialstyrelsen 2019b). Da alla socialtjanster i Sverige utgar fran BBIC
(Socialstyrelsen 2019a) sa blir barnets behov en utgangspunkt i den radande diskursen kring
det goda foréldraskapet. Barnets behov &r dven centralt i lagstiftningen, vilket lyfts av
respondent 1 som namner att nu nar barnkonventionen blivit del av lagen sa ar
barnperspektivet alltid inkorporerat i diskussioner om foraldraférmagor. Strukturen av
bedémningsprocessen utgar fran barnet och formagan att tillgodose barnets behov.
Respondent 5 beskriver dock att hen &n sa lange inte har sett nagon forandring i deras arbete
sedan barnkonventionen blev del av den svenska lagstiftningen. Respondenternas resonemang
visar pa att lagstiftningen med barnkonventionen forstarker att barnets behov ska vara i
centrum men att perspektivet &ven genomsyrar manualerna som anvands. Detta ar ytterligare

ett satt att visa att diskursen kretsar kring barnets behov.

Foraldrarnas positiva egenskaper, de som ger ett gott foraldraskap, ar nagot som kopplas till
barnet. De formagor som ses som viktiga karaktarsdrag i det goda foraldraskapet blir saledes

villkorade mot att de moter barnets behov.

Vad jag ser, eller vad jag ser, eller det blir vél vad jag ser om en karleksfull
foralder anda. Karlek &r ju nagot man gor och visar i omsorg mot, kanske
handlar om att visa omsorg for sitt barn, vara tillganglig och lyhord ocksa for
barnets behov, att kunna satt barnets behov fore sina egna behov. (Respondent
3)
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Har blir alltsa formagan att vara en karleksfull foralder bunden till formagan att visa omsorg
och vara lyhord for barnens behov. Engagerad, narvarande och omsorgsfull ar andra begrepp
som lyfts av respondenterna och alla hanvisar till att dessa egenskaper ska vara kopplade till
barnet. Det finns ingen samsyn i exakt vilka egenskaper den bra fordldern har utdver att hen
tillgodoser barnens behov, utan blandade egenskaper lyfts i resonemangen. Detta kan kopplas
till den osékerhet som finns i att definiera det goda fordldraskapet. Saledes, genom att det inte
finns nagra exakta egenskaper, visas den diskursiva kampen som pagar for att utgora de ratta
egenskaperna av den goda foraldern (Winther Jargensen & Phillips 2000, s.19). Foljaktligen
blir exakta karaktarsdrag inget som kan utldsas i empirin utan som snarare beskrivs i

forhallande till barnets behov, egenskaper villkoras gentemot att tillgodose barnets behov.

Barnets behov forbinds med en viss familjebild, barnet behdver tva foraldrar som inte ar
separerad, enligt empirin. Respondent 2 forklarar den ensamstaende foraldern som nagon i
behov av stdd. Genom respondentens resonemang skapas en bild av att det goda
foraldraskapet innefattar tva foraldrar da den ensamme inte ar tillracklig och foljaktligen inte
kan tillgodose barnets behov. Flertal av respondenterna véljer &ven att anvdanda mamma och
pappa nér de beskriver sin bild av familjen vilket skapar en bild av ett heterosexuellt
foraldraskap. Det goda foraldraskapet tar saledes en utgangspunkt i en heterosexuell
k&rnfamilj. Detta kan jamforas med den tidigare forskningen dar exempelvis Thomsson och
Elvin-Nowak (2003, s.152) och Back-Wiklund och Bergsten (2010, s.11) lyfter att familjen
ses av samhéllet som den heterosexuella karnfamiljen. Da respondenterna utgar fran den
existerande normen kring karnfamiljen bidrar det till den redan radande diskursen kring
foraldraskapet, men skapar éven ett utanférskap for de foraldrar som inte passar in i den
heterosexuella karnfamiljen. Genom att begrénsa betydelsen av det goda foréldraskapet
utesluts moéjligheterna for andra par att vara del av det goda foraldraskapet. Den socialt
konstruerade synen pa familjen far saledes konsekvenser i handlingar (Winther Jargensen &
Phillips 2000, s.11f.). Det finns hos en del respondenter en medvetenhet om att det finns olika
familjekonstellationer, som samkdnade par, men i diskussionen kring bra foraldraskap tas det
inte upp vilket utesluter dem ur diskursen. Genom att inte benamna att inte bendmna
alternativa foraldraskap byggs diskursen upp kring det andra, att foraldraskapet ror tva
foraldrar av tva olika kon. Vilket visar pa en pagaende diskursiv kamp (Winther Jorgensen &
Phillips 2000, s.19f.) mellan foraldraskapet med tva foraldrar och foraldraskapet med

alternativa sammansattningar.
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5.1.2 Mamman, den primara

| bade empirin och i den tidigare forskningen har det varit tydligt att diskursen inte ar
konsneutral, heteronormen &r styrande och i familjen kan den goda foréldern kopplas till kon,
dar mamman blir drivande for att vara den primara foraldern. Mamman har en bestdmd
betydelse inom diskursen om det goda foréldraskapet genom de forestéllningar och

forvantningar som framlyfts kring hennes roll som den goda féraldern.

Mamman forvantas vara den primara i det goda foréldraskapet. Nygren et.al. (2019) skriver
att mamman ses som den priméara vardnadshavaren vilket ger mamman en tydlig roll i
foraldraskapet. Genom att ha en tydlig roll och ansvar for omsorgen for att tillgodose barnens
behov uppfyller mamman den normativa synen pa foraldraskapet som lyfts hos

respondenterna.

Och det beror inte pa att jag har en ojamlik syn pa foraldraskap utan att jag
tanker pa att det ar battre med mammor utan att man tittar pa hur har det sett ut
tidigare och vad har barnet sin starkaste anknytning och sin storsta trygghet. ..
Sa att den ojamlikhet som man ser mellan mén och kvinnor och dem olika
forvantningar vi har pa mamma och pappa finns definitivt inom socialtjansten.
(Respondent 6)

Mamman blir i diskursen sarskilt ansvarig for barnet och blir darfor ocksa sarskilt granskad i
sitt foraldraskap. Detta kan ses i empirin dar mamman beskrivs som A-féralder samt som den
starka i foréldraskapet, i kontrast mot pappan som beskrivs som B-féralder och den svaga i
foréldraskapet. Mamman beskrivs ta mest ansvar och ha mest vetskap kring barnet, enligt

respondenterna.

Jag tanker generellt ar det val mammor tar mest ansvar. Det &r val ratt sa
ovanligt att mén eller pappor & dem som ar mest ansvariga, det ar oftast det,

det &r ju mammorna. (Respondent 4).
Mamman blir saledes den som ar ansvarig for de egenskaper och formagor som kan tillgodose

barnets behov och som blir en viktig del av det goda foraldraskapet. Detta far dven stod i

tidigare forskning dar Malmquist och Wurm (2018) menar att det i samhallet finns en kultur
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dar omsorgsegenskaper ar forknippade med kvinnor och att det darfér gor dem mer lampade
att ta hand om barn. Dessa forestallningar blir tydliga i resonemangen hos socialsekreterarna

vilket forstarker diskursen kring att det goda foréldraskapet ar knutet till mamman.

Respondenterna lyfter en problematik med de hoga krav som sétts pa mamman for att hon ses
som den primara foraldern, att ha sarskilt ansvar innebér att hon ocksa blir sarskilt granskad
(Petersson 2006). Mamman beskrivs vara radd for att vara en dalig foralder, for att bli

stigmatiserad. Respondent 4 lyfter skillnaden mellan kraven som satts p& mammor och

pappor.

De [papporna] ar inte sa himla radda att se sig som daliga foraldrar. For det ar
ju ett sint, det &r ju ett sant... det vet jag ju inte varfor det dr sd men jag tinker
for kvinnor &r det varre stigma att vara en dalig mamma an att vara en dalig
pappa. Det ar ju nésta... det forvdntas nistan... fy fan vad bitter jag l1ater sa hér
bitter dr jag inte egentligen *skratt* men assa... ja... en mamma forvintas vara

en bra foralder sa, tanker jag. (Respondent 4)

Petersson (2006) stodjer detta resonemang genom att lyfta att mammorna granskas mer och
ocksa blir skuldbelagda for sviktande omsorg av barnet. Mamman bestraffas saledes av
samhallet om hon inte lyckas med ett gott foraldraskap och far sta till svars for det pa ett annat
satt an vad pappan far, mamman forvantas vara en bra foralder i diskursen. Mamman far
foljaktligen ett sarskilt ansvar att vara lyhord for barnets behov. Mammans omsorgsansvar ar

alltsa vasentligt i diskursen och saledes tillskrivs mamman det goda foraldraskapet.

Mamman beskrivs &ven ha biologiska anlag for foraldraskapet vilket gor henne till en viktig
komponent i foréldraskapet. Johansson (2014) beskriver i sin avhandling att moderskapet har

en stark koppling till biologin och att kvinnan blir mamma genom sitt biologiska kon.

S4, darfor att da kan ju pappa ta det lilla barnet och vara med det ett tag sen sa
far den komma tillbaks till mamman som jag alltid tycker &r den priméara

anknytningspersonen biologiskt. (Respondent 5)

Respondent 5 lyfter har den biologiska koppling som Johansson (2014) framstéller.
Mammans biologi, hennes specifika kdnsbundna egenskaper, ér del av det som placerar henne
som en del av diskursen. Vidare beskriver respondent 6 att mamman blir vid fodseln

omedelbart skriven som vardnadshavare for barnet samt att fler kvinnor tar ut den forsta
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foraldraledigheten dar anknytning skapas mellan barn och féraldrar. Mamman har saledes

aven legala forutsattningar som gor henne till en del av det goda fordldraskapet.

[...] barnen &r sma sa &r det ju oftast mamman som har varit hemma,
foraldraledig, och har ocksa ammat och sa och det gor ju att sen att om man
separerar tidigt i barnets liv sa har ju barnet sin primara anknytning hos
mamman vilket ju blir ett bekymmer for pappor i dem har familjeréttsliga
tvisterna for att dem kan ofta kanske uppleva sig som en B-foralder, det blir pa

mammans villkor. (Respondent 6)

Det ses som en sjalvklarhet i att mamman ar primar anknytningsperson och darfor har en
battre maojlighet att uppna det viktiga i det goda foraldraskapet, att tillgodose barnets behov.
Mamman blir saledes genom sina biologiska och legala forutsattningar den primara foraldern.
Till skillnad fran mamman blir pappan inte vardnadshavare direkt vid fodseln, med undantag
for om foraldrarna &r gifta, och ses inte ha samma biologiska och legala forutsattning eller

samma anknytning till barnet.

5.1.3 Pappan, den sekundara

Pappan har en oviss del i diskursen om det goda foraldraskapet. Det &r tydligt i empirin att
pappan ar en del av diskursen kring det goda féraldraskapet men att han inte har en lika
sjalvklar roll som mamman. Respondent 6 beskriver att under de forsta aren i livet byggs den
priméra anknytningen hos mamman och pappan blir en “B-fordlder” (Respondent 6). Detta
kan &ven ses i den tidigare forskningen dar pappan beskrivs som en nastan-mamma, som ska
vara narvarande men som inte har det primara ansvaret (Thomsson & Elvin-Nowak 2003,
5.169f.). Pappan ska vara en del i foraldraskapet pa grund av den heterosexuella
forestallningen, samtidigt har han inte en specifik roll i att tillgodose barnets behov vilket ar
centralt i det goda foréldraskapet. Molloy och Pierro (2020) har funnit liknande i sin studie
dér de menar att eftersom pappans roll &r i konflikt kan han inte uppfylla sina forpliktelser i
sitt foraldraskap. Otydligheten i pappans roll innebdr att han fortsatt inte har ansvar for
barnets behov, vilket i sin tur innebar att han inte kan vara del av det goda foraldraskapet pa
samma villkor som mamman. Saledes kan samhallets normer anses bidra till att pappans roll

behalls som nastan-mamman.
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| diskursen tillskrivs pappan andra formagor an de som tillskrivs mamman. Pappans
egenskaper &r mer diffusa och har inte en lika tydlig koppling till att tillgodose barnets behov,
alltsa det goda foraldraskapet. Detta finns dven stod for i forskningen, dar det finns attityder
hos socialsekreterarna som visar att papporna inte har samma foraldraférmaga som mamman
(Mallette, Futris & Schramm 2018).

En bra pappa, eller, en bra pappa tycker jag &r en, detta ar sa fordomsfullt av
mig, men da satter jag sa dar tillganglighet, det tanker jag som en bra pappa, en
pappa som &r tillganglig. Det ser jag ibland hos vissa pappor, de dr inte
tillgangliga och reagerar pa det. De ska jobba s mycket, satta karriaren forst
eller de ska renovera huset eller sa dar du vet kliva in i vissa mansroller, da
tycker jag att det ar en viktig egenskap att man ar tillganglig istallet. Assa att

man inte ska kliva in i det. (Respondent 3)

Att inte bendmna de egenskaper som lyfts inom det goda foraldraskapet, exempelvis ge
omsorg, utestanger mojligheterna for pappan att vara en del av det goda foréldraskapet.
Respondent 4 andrade exempelvis sin beskrivning pa vad en bra foralder ar nar foljdfragan
lat: hur ar en bra pappa? ”Ja men det r samma, engagerande, narvarande och varm och snall
och grinssittande det dr ju skitviktigt.” (respondent 4). Hér lades nérvarande och
granssattande till i beskrivningen som nagot specifikt for pappan. Detta innebér att pappan far
en roll i diskursen kring det goda foréaldraskapet, men pa andra premisser &n mamman. Delar
av pappans egenskaper kopplas av respondenterna till att vara en del av att tillgodose barnens
behov, framforallt bendmns grénssattande vara viktigt. Pappan tillskrivs inte samma

egenskaper som mamman och far darfor inte samma sjalvklara roll inom diskursen.

Respondenterna resonerar att det &r gamla forestaliningar om foraldraskapet som ligger till
grund for synen pa pappan. Dock menar respondent 2 att pappans roll i det goda

foraldraskapet ar under forandring.

Nej men jag tror att jag menar samhallet foérandras ju och ehm pappor kanske
PAUS havdar sin egen ratt som foralder pa ett annat satt idag an vad man
gjorde for 20 ar sedan eller annu langre tillbaka alltsa idag ar vi ju mer
jamstallda &ven i foréldrarollen. Pappor tar ett storre ansvar for att pappor vill.

Ja, det kanske man ville forr ocksa, det ar ju svart for mig att uttala mig om,
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men det var vanligare att mamman var hemma och var dem som var den

priméra omsorgspersonen och idag. (Respondent 2)

I tidigare forskning beskriver Heslop (2019) att trots att pappans foréaldraroll har blivit mer
flytande och utvecklad ar den inte enkel att &ndra pa, utan rollen fargas fortfarande av
pagaende diskurs kring traditionella familjeforhallanden. Diskursen innebér att dven om
pappan vill och forsoker ta ett storre ansvar sa accepteras det inte av samhéllet. Rich (2013)
beskriver i sin studie att pappan blir lattare misstankt for sexualbrott nér han utfér omsorg
vilket ar problematiskt. Saledes, &ven om pappan kan ses i resonemangen som en foralder
som tar och vill ta ett storre ansvar, ar han last vid den normativa forestallning som rader dar

han &r den sekundara foréaldern och mamman den priméra.
5.1.4 Sammanfattning

Sammanfattningsvis ar diskursen av gott foraldraskap svardefinierad vilket syntes i
respondenternas resonemang. Respondent 2 beskriver svérigheterna: ”"Men vad som 4r en
tillrackligt bra familj eller forélder ja, det dr svart.”. Det som kunde utldsas i respondenternas
resonemang ar att ett gott foraldraskap definieras av foraldrarnas formaga att tillgodoses
barnets behov vilket skapar en acceptans av andra ogynnsamma egenskaper. Det finns dven
drag av att en tvasamhet ar en del av de behov som bor tillgodoses hos barnet och déar ar
utgangspunkten i empirin och den tidigare forskningen tydlig, en karnfamilj med tva foraldrar
av tva kon. | denna konsbundna diskurs kan vi dven se hur mamman lyfts som en med sérskilt
ansvar och darav ocksa blir sarskilt granskad i sin roll som den priméra foraldern. Pappan blir
den sekundéra foréldern med en otydligare roll & mamman och dérfor inte lika granskad av

samhallet.

5.2 Socialsekreterarnas positionering

Nér socialsekreterarna har pratat och resonerat om det goda foraldraskapet har vi kunnat
identifiera att de anvénder sig av olika kallor till kunskap. Som beskrivet ovan &r diskursen
om foréldraskapet en central del i hur socialsekreterarna resonerar kring foréldrar och i detta
avsnitt kommer det diskuteras i forhallande till subjektspositionering, som vi valt att enbart
bendmna som positionering. Diskursen blir en del av handlingsutrymmet for
socialsekreteraren och Lipsky (2010, s.13f.) forklarar att grasrotsbyrakrater ar influerade av

samhéllets normer. Handlingsutrymmet blir d&rfor centralt for att socialsekreterarna ska
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kunna gora en individuell bedémning av klientens behov och situation. Lipsky (2010, s.13)
beskriver att grasrotshyrakratens handlingsutrymme har en begransande dimension av lagar
och regler, men det maste inte alltid innebéra en begransning. McCormack, Gibbons och
McGregor (2020) fann i sin studie att socialsekreterare anser att organisatoriska faktorer, som
riktlinjer och manualer, har en stor paverkan i bedémningsprocessen. Samtidigt beskriver
forfattarna att bedémningsprocessen &r komplex dar flera kéllor till kunskap anvands.
Samsonsen och Turney (2017) beskriver pa liknande satt att socialsekreterarnas bedémningar
ar svara och komplicerade da de gor bedémningar och tar beslut utifran svartolkad
information. Foljaktligen finns det flera kallor till kunskap som socialsekreterarna kan utga
fran i sina resonemang om foraldraskapet. Genom sina kallor till kunskaper positionerar sig

socialsekreterarna inom diskursen vilket paverkar deras handlingsutrymme.

| materialet syns monster pa att respondenterna positionerar sig i olika roller nar de talar om
sina bedémningar av foréldraskapet. Vi har kunnat se att respondenternas egna personliga
erfarenheter och deras professionella erfarenheter far olika mycket betydelse hos
socialsekreterare da de anvander olika kunskaper for att rattfardiga sina resonemang.
Exempelvis beskriver respondent 3 och respondent 6 foraldraférmagan utifran manualen
BBIC medan respondent 4 beskriver utifran erfarenheter, bade personliga och professionella.
Respondent 3 beskriver dven hur hen ser olika pa det goda foraldraskapet beroende pa om hen

positionerar sig som professionell eller personlig.

Det finns ju mycket. A, ja gar ju... det blir ju att jag bli mallbunden har. Jag
borde kunna svara utifran vad jag tycker ar en bra foralder men det &r ju inte sa
jag jobbar. Utan det jag kollar pa, om jag ska vara lite trakig ar ju de fyra
benen pa foraldraformaga. (Respondent 3).

| citatet beskriver respondent 3 att hen har tva positioner men att det ar den professionella som
far foretrade. | samtliga respondenternas resonemang har vi kunnat identifiera att
respondenterna positionerar sig som professionella och personliga i diskursen. Saledes tar och
far subjektet, i detta fall respondenterna, positioner inom diskursen som har olika
forvantningar (Winther Jargensen och Phillips 2000, s.48f.). | den professionella positionen
utgar respondenterna fran riktlinjer, lagar och manualer som en viktig kélla till kunskap. | den
professionella positionen formas ocksa ett kollegialt vi i resonemangen hos respondenterna till

skillnad fran i den personliga positionen dar ett individuellt jag blir framtradande. | den
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personliga positionen anvands egna erfarenheter som den priméra kallan till kunskap som far

foretrdde gentemot riktlinjer och manualer.

5.2.1 Den professionella positionen

Respondenterna beskriver att de anvander standardiserade manualer aktivt i sina
beddémningar, vissa mer an andra. Majoriteten av respondenterna anser att riktlinjerna och
manualerna bidrar positivt till bedémningsprocessen. | respondent 3s resonemang blir BBIC

den avgdrande kallan for kunskap vilken hen beskriver sjélv.

Jag har Socialstyrelsens grundbok och metodbok &r ju nagot som jag
fortfarande efter snart tio manader haller ganska nara och gar tillbaka till i

nastan varje utredning for att fa lite vagledning. (Respondent 3)

Andra respondenter beskriver betydelsen av BBIC som kalla till kunskap men att andra kéllor
till kunskap &ven ar en del av bedémningarna. Att majoriteten av respondenterna ndmner att
de anvander manualer gor att det blir en betydelsefull kélla till kunskap och saledes en
positionering i den professionella positionen. Genom att ta en position medféljer
forvantningar pa respondentens beteende (Winther Jargensen och Phillips 2000, s.48f.). Nar
respondenterna véljer att anvanda BBIC som en betydelsefull kélla i beddmningarna kan det
vara ett satt for socialsekreterarna att ta avstand fran makten och istéllet fora éver den till
organisationen, vilket visar pa att respondenterna alienerar sig (Lipsky 2010, s.75ff.). Att
alienera sig kan ses som en del av de forvantningar som medfdljer att positionera sig som
professionell. Martinell Barfoed och Jacobsson (2012) beskriver att inom det professionella
sociala arbetet finns en stravan att anvanda sig av mer evidensbaserad praktik, EBP. Alltsa
kan anvandningen av EBP, som BBIC, ses som ett satt for det sociala arbetet att distansera sig
fran klienten och franta sig den individuella socialsekreterarens makt éver klienten. Detta kan
ses som ett satt att hantera det sociala arbetets komplexitet och pafrestning (Lipsky 2010, s.3).
Saledes i att hanvisa till manualer och riktlinjer som ett satt att alienera sig positionera

respondenterna sig som professionell i diskursen.

| materialet kan vi se samband mellan att de som har mindre erfarenhet av socialt arbete ocksa
beskriver sig lita mer pa manualer och lagar i beddmningen an vad de som har langre
erfarenhet gor. Ett exempel pa detta ar nar respondent 3 utvecklar sitt resonemang om att en

bra foralder ar karleksfull.
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Man skulle kunna séatta likhetstecken pa karlek och kanslomassig
tillganglighet, lite synonym sa. Sen tanker jag att, BBIC fangar inte upp men
karlek &r ett forhallningssétt tanker, som en foralder anammar om man ar
karleksfull och forhallningssatt star det ju inte om, inte riktigt om i BBIC, den
ar mer kantig sa... ehm. N4, skulle en forélder inte vara kérleksfull s& skulle

det visa sig pa nagot satt i BBIC, hoppas jag. (Respondent 3)

Citatet visar pa hur respondent 3 forlitar sig pA manualen BBIC och saledes inte pa sitt
professionella omddme eller personliga varderingar. Detta kan ses i relation till hens
erfarenhet av yrket da respondent 3 har kortast yrkeserfarenhet av respondenterna.
Respondent 5 som daremot har en lang erfarenhet beskriver ocksa vikten av att anvanda
manualer och riktlinjer som kalla till kunskap samtidigt som hen beskriver en frihet att ga

utanfor dessa ramar nar det sedan galler beddmningarna.

BBIC é&r ju liksom en metod som utgdr en slags ram for den har utredningen
ska se ut. De har livsomradena ska du ga igenom, det ar miljo, det &r barnet
och det ar vardnadshavarna eller fordldrarna sa att saga det ar fyra omraden pa
varje del av den har triangeln, det utgor ju ramen for din utredning sa att saga.
Men sen sa nar du da ska inhamta den har informationen och da lagga till den
har, da da valjer ju det det som den hér utredningen som den hér utredningen

da kanske ska mynna ut i. (Respondent 5)

Att respondent 5 véljer att utga fran BBIC men sedan ocksa ser sitt professionella omdéme
som betydelsefull kan forklaras med Lipskys (2010, s.15) beskrivning av det komplexa arbete
socialsekreterarna utfor. Det komplexa arbetet behdver ett handlingsutrymme som strécker sig
utanfor organisationens ramar och regler. Erfarenheter har darfor en betydelse for att
mojliggdra for socialsekreterarna att fa ett storre handlingsutrymme och paverkar méjligheten
att positionera sig. Dock menar respondent 1 att mojligheten att vara flexibel har snarare ett
samband med organisationens storlek &n den erfarenheten den enskilde socialsekreteraren har.
Majligheten att kunna anvénda den mer flexibla delen av handlingsutrymmet blir darfor
beroende av bade den enskilde socialsekreterarens yrkeserfarenhet och organisationens
storlek. Utrymmet for att kunna ta positioner och de positioner som finns som tillgangliga kan

darfor anses formas av handlingsutrymmet.
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Nar respondenterna resonerar om bedomningen av foraldern resonerar flera utifran ett vi.
Exempel pd att socialsekreteraren valjer att utga fran ett vi ar nar respondent 2 resonerar kring

att placera barn.

[...] att behova flytta och byta hem ér ju ett jitte... liksom det kan vara ett
trauma i sig och &r det da inte battre dar vad &r det da vi utsatter barnen for? Sa
att min grundtanke ar val alltid att vi ska forsoka sa mycket som majligt i det

ursprungliga hemmet. (Respondent 2)

Att respondenterna resonerar i ett vi kan anses vara ett satt att positionera sig i en
professionell position i diskursen. Genom att ta den professionella positionen lyfts ansvaret
fran den enskilde socialsekreteraren. Flera av respondenterna beskriver dven hur de tar stod i
det kollegiala och pa sa satt gor en bedémning tillsammans med kollegor samt att deras

beddmningar kontrolleras av arbetsledare och chefer.

[...] beddmning och sént och framforallt beddmning av insatser men det dr ju
dar har vi ju ocksa en arbetsledare som &r med da sa att saga om vi da ska
avsluta den har utredningen utan insats till exempel eller med en insats sa da ar
vi ju tva infor det sa da maste vi anda ha en dialog med en annan person och
det dr ju bra for det 4r ju inte... pa sa sitt dr ju inte utredningen min och
framforallt inte insatsen utan det &r ju min arbetsgivare, kommunen eller
namnden da som man brukar saga, som &ger det hér beslutet jag har ju bara
delegation att gora det hiar och hantverket som utredningen... att skriva

utredningen det gor ju jag da, sa. (Respondent 4)

Respondent 4 beskriver hur hens utredning om bedémningen av bland annat foraldraskapet
inte enbart ar hens utan att det ar arbetsgivaren som star for beslutet. Detta kan anses skapa ett
tydligare vi och tar bort den enskilde socialsekreteraren fran bedomningen. Att
socialsekreterarna med stdd av socialtjdnsten skapar ett vi kan vara ytterligare ett satt for
socialsekreterarna att alienera sig (Lipsky 2010, s.75ff.) och positionera sig som professionell.
Respondenternas resonemang om betydelsen av organisationen och kollegorna i
beddmningarna behdver inte enbart betyda alienation utan kan &ven var ett sétt for

organisationen att begransa socialsekreterarnas handlingsutrymme (ibid.).
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Respondenterna resonerar hur bade manualer, riktlinjer och ledningen bidrar till att deras egna
varderingar inte syns i bedémningarna. Respondent 3 beskriver hur arbetsledaren kontrollerar

bedémningarna for att hens egna varderingar inte ska synas.

Och for att forebygga att mina varderingar inte ska styra utredningarna sa gar
ju alla mina utredningar gar alltid genom en arbetsledare som laser igenom och
kollar att det &r okej. Sen kanske hon kollar mer pa formalia, du skriver for
snabbt och stavar lite konstigt och sa har. jag far ju alltid till mig att min

analysbeddmning &r bra. (Respondent 3)

Respondent 2 beskriver i sin tur att varderingar paverkar men att lagarna och riktlinjerna

skyddar och satter granser for mojligheten av varderingarnas paverkan.

Till viss del tror jag att vi alla blir paverkade av var egen erfarenhet och vad vi
tanker och tycker det tror jag absolut. Sen finns det ju &nda ett skydd i det
utifran det som du séger lagar och riktlinjer och vad vi da har for rutiner just
har och vi har en chef som anda &r ansvarig och sa vidare. Sa aven om vi
saklart blir paverkade av vart eget sa far det inte vara 6ver granserna liksom.
(Respondent 2).

Genom att respondenterna resonerar kring betydelse av att organisatoriska faktorer som skydd
fran egna varderingars inflytande beskriver de att varderingar inte far vara den primara
kunskapskallan. Det kan darfor tolkas som att socialsekreterarna anser att de egna
varderingarna har en negativ inverkan pa bedémningen och nagot som socialsekreteraren
maste vara medveten om. Forvantningarna som medfoljer positionering av den professionell
positionen utesluter anvandandet de egna varderingarna som en kalla till kunskap i

beddémningar.

5.2.2 Den personliga positionen

| empirin framtrader erfarenhet som bade en del av den professionella positionen men ar dven
en viktig resurs for den personliga positioneringen. Respondenterna 1, 2 och 4 beskriver att

skilda erfarenheter paverkar deras olika syn pa bedomningen av foraldraskap. Respondent 1
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exemplifierar detta nar hen svarar pa fragan om varfor det blir en diskussion med olika asikter

om en beddmning i den kollegiala gruppen.

Erfarenhet. Erfarenhet, tidigare erfarenhet sjalv, bakgrund, yrkesliv, alltsa jag
tror ocksa att, beroende pa vilka glaségon man har skulle jag séga hur man ser
pa saker och ting. Sa att, det skulle jag nog saga att man kanske ser saker pa

olika sétt. (Respondent 1)

Respondent 1 beskriver att bade personliga erfarenheter och yrkeserfarenheter paverkar
beddmningarna. | tidigare forskning beskrivs det att socialsekreterare tanker att deras egna
erfarenheter och vérderingar inte har betydelse men att s inte &r fallet i praktiken
(McCormack, Gibbons & McGregor 2020; Samsonsen & Turney 2017). Saledes innebdr detta
att socialsekreterarnas personliga erfarenheter har inverkan pa bedémningarna och bidrar till
olika perspektiv inom professionaliteten. Respondenterna beskriver att deras egna
erfarenheter av att vara en foralder paverkar deras syn pa foraldraskapet och da bedémningen
av foraldrarna. Tre av respondenterna beréttar att de sjélva har erfarenhet av att vara foralder
och beskriver att det kan gora att de har hogre tolerans och forstaelse for andra foraldrars

svarigheter.

Jo det kanske sénker ribban lite. Jag kanske inte gér... Det gor mig kanske lite
mijukare. Jag kanske inte blir, jag kan fa en forstaelse for situationen som
foralder &r i och kanske inte ar stenkantig i att, ah men du borstade inte
tanderna pa, barnet borstar ... ja det klart jag namner i min analys men det blir
nagot satt i bemadtandet okej jag forstar att det ar sahar pa kvallarna, det kanske
ar viktigare att ni far en lugn kvall eller. Att kunna skifta fokus pa det mest
centrala och ta reda mer pa det och forsoka hitta, nar man kommer i slutet av
utredningen att hitta mal och behov som behéver starkas, kring det som kanske

ar viktigast. (Respondent 3)

| citatet beskriver respondent 3 en forstaelse for foraldraskapets svarigheter, hen resonerar
aven om att ha samma personliga erfarenheter som klienten gynnar hens samarbete och
relationsskapande med andra foralder. Respondent 3 valjer att anvanda sig av sina personliga
erfarenheter som den primaéra kallan till kunskap och tar darfor den personliga positionen. Att

ha liknande erfarenheter som klienten kan bidra till att bade grasrotshyrakraten och klienten
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litar pa att de handlingar som utfors har goda intentioner, saledes myten om altruism (Lipsky
2010, s.71). Att socialsekreteraren anvander sina personliga erfarenheter av att vara forélder,
gor att socialsekreteraren uppratthaller myten om altruism och tar en personlig position i

diskursen.

Socialsekreterarnas arbete med foraldrar och familjer har en speciell dynamik da alla
manniskor har personlig erfarenhet av att vara en del av en familj och pa sa satt dven av
foraldraskapet. Respondent 4 poangterar att det inte enbart &r foraldrar som har erfarenhet av

foraldraskapet.

Jag ar lite kluven till det... det &r ju samma sak som du é&r ju sjdlv barn till en
mamma paverkar din foraldraroll, eller paverkar det dina bedomningar, ja det gor
det ju sdklart. (Respondent 4).

Att alla socialsekreterare har erfarenhet av foraldraskapet, precis som klienterna de moter, kan
bidra till medkanslan som &r en del i att vara grasrotsbhyrakrater (Lipsky 2010, s.15). Lipsky
(ibid.) beskriver att medkansla ar viktigt i grasrotsbyrakraternas arbete for att kunna utforma
arbetet utifran de individuella klienterna. Nar respondenterna visar medkansla genom att
hanvisa till sina erfarenheter, som ar samma som klienternas, tyder pa att de tar en personlig

position i resonemanget av vad den goda foraldern innebar.

Nér respondenterna tog en professionell roll formades ett vi ndr de resonerade kring
foraldraskapet. Nar respondenterna tar en personlig position formas istéllet ett jag och

bedémningarna blir den enskilde socialsekreterarens.

Eh...vet inte hur det paverkar beddmningarna men det paverkar min kénsla
infor bedémningarna, eftersom det ar min bedémning utifran min utredning sa
kan jag alltid sta for den. Men jag vet inte om det paverkar bedémningen i sig
att jag har ett handlingsutrymme sa, det tror jag inte, eller det vet jag inte.
(Respondent 4)

Att socialsekreterarna anser att det ar deras bedémningar och talar utifran ett jag, istallet for
vi, bidrar till myten om altruismen (Lipsky 2010, s.71). Respondenternas vilja och forvantan i

positionen att hjalpa far foretrade och deras personliga erfarenheter blir darfor en
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betydelsefull kalla till kunskap. Nér socialsekreterarna antar ett jag blir organisatoriska
faktorer mindre anvanda och darfor k&nner respondenterna ett storre ansvar for
beddmningarna. Nar respondenterna antar en personlig position anvander de den delen av
handlingsutrymmet som Lipsky (2010, s.15) beskriver som delen dar medkansla och
flexibilitet far utrymme. Lipsky (ibid) menar att organisationen vill att socialsekreterarna ska
ta den personliga positionen i diskursen for att uppréatthalla handlingsutrymmet och pa sa satt
mota de krav som finns pa professionen. Genom detta bevaras legitimiteten i yrket da

socialsekreteraren ses ha makten 6ver klienten (ibid.).
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6. Avslutande diskussion

Presentationen av resultatet och analysen har utgatt fran studiens syfte; syftet med
undersokning ar att forsta socialsekreterarnas forestallningar om ett gott foraldraskap samt
hur de resonerar kring olika kunskapskallors paverkan i sina beddmningar av foraldraskapet.
Nedan kommer en sammanfattande presentation av resultatet under analysen kopplat till

studiens fragestallningar.

| den forsta fragestallningen: hur beskriver socialsekreterarna sin egen uppfattning om ett
gott foraldraskap? har vi sett att nar socialsekreterarna talar om ett gott foraldraskap utgar de
ifran en normativ konsbunden diskurs med utgangspunkt i barnets behov. Resonemangen
kring mamman och pappan i forhallande till det goda foraldraskapet utgar fran normativa
forestéliningar dér de tillskrivs roller, och dar mamman blir den priméara féraldern och pappan
blir den sekundara. | den andra fragestéllningen: hur beskriver socialsekreterarna ett gott
foraldraskap utifran socialtjanstens praxis? gallande socialtjanstens praxis har vi sett att
barnets behov, som lyfts av flera respondenter, &r centralt. Vi fann dven att i den
professionella positionen som tas blir manualer, som BBIC, och det kollegiala viktigt. Dock
nar det galler de normativa forestallningar som blev tydliga kan detta ses delvis som en del i
socialsekreterarnas egna uppfattningar men ocksa som en del av socialtjanstens praxis.
Socialtjansten ar en moraliserande verksamhet dar normativa forestallningar inforlivas hos
den individuella socialsekreteraren. | sdttet socialsekreterarna pratar om foraldraskapet syns
deras egna, saval som socialtjanstens, attityder kring vad som &r socialt accepterade och som
blir grunden i bedémningar (Chu, Tsui & Yan 2009). Resultat av denna studie visar saledes
pa att socialtjanstens praxis med den egna uppfattningen gar hand i hand nar det géaller
beskrivning av foraldraskapet. Detta visas dven i att respondenterna bade tog professionella
och personliga positioner i sina resonemang om ett gott foraldraskap. Resultaten av analysen
om de tva forsta fragestallningarna visar pa den komplexitet som det sociala arbetet innebéar

dar avvagningen mellan det personliga och det professionella blir en svar balansgang.

Med den tredje fragestallningen: hur resonerar socialsekreterarna kring vilka olika kallor till
kunskap de anvander i bedémningar kring foraldraskapet? visar analysen att respondenternas
resonemang om olika kallor till kunskap kan kategoriseras i att de tar en personlig eller
professionell roll dar erfarenhet blir den centrala k&llan till kunskap. Att ta den professionell

positionen blir forvantningarna att alienera sig till skillnad fran att ta den personliga
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positionen dar det forvantas uppratthalla myten om altruism. Oavsett om socialsekreterarna
positionerar sig i ett individuellt jag eller ett kollegialt vi blir diskursen betydande i
resonemangen om foraldraskapet. | resonemangen kan det utldsas att socialsekreterares
erfarenheter har en stor inverkan pa hur de resonerar om beddémning av ett gott foraldraskap.
Erfarenheter & komplext eftersom socialsekreterare aldrig kan ha samma erfarenhet.
Individuella forutsattningar som erfarenhet ar alltid en del av den professionella
socialsekreterares kunskap. Eftersom erfarenhet skiljer sig at mellan socialsekreterarna
riskerar det att bidra till ojamna bedémningar, och da aven till en rattsosékerhet for familjen,
och saledes barnet. Trots skillnaderna i erfarenhet visar analysen att det finns en samsyn pa
diskursen kring det goda foraldraskapet. Dock kan samsynen ocksa bidra till ojamna
bedémningar da det stanger ute dem som inte passar in i diskursen. Saledes &r
beddémningsprocessens komplexitet problematisk samtidigt som det &r en del av det sociala
arbetet. Socialsekreteraren kan darfor inte undga komplexiteten utan behdver istéllet vara
medveten om den. Vi hoppas att studien ska bidra till en medvetenhet om komplexiteten i vad
som paverkar socialsekreterarens resonemang om foréaldraskapet och att studien kan bidra till

ett mer reflekterande socialt arbete.

Under studiens gang har vi sett intressanta aspekter som inte har kunnat tas hansyn till i
studien pa grund av det begransade utrymmet. Pa grund av studiens begransningar ar en
generaliserbarhet svar att uppna. For vidare forskning hade det darfor av intresse att se var
studie ur ett klientperspektiv, genom exempelvis intervjuer med familjer. Detta hade
mojliggjort att fa svar pa vilka kriterier familjerna anser sig bli bedémda efter och hur dem
upplever att socialsekreterarna positionerar sig. Ytterligare hade det var intressant att studera
huruvida socialsekreterarna beskriver icke-heteronormativa foraldrars formagor da detta inte
har fatt utrymme i studien. Intressant for framtida forskning hade &ven varit att utveckla
resonemanget om arbetsplatsens storleks betydelse fér beddmningar kring foraldraskapet, for
att se till om handlingsutrymmet skiljer sig at, och om arbetsplatsens storlek far betydelse for

socialsekreterarnas forestéallningar om foréldraskapet.
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8. Bilagor

Bilaga 1

Forsta mejlet till mojliga respondenter
Hej!

Vi heter Beatrice Karlsson och Sara Lunga och ar socionomstudenter pa Lunds universitet. Vi
haller pa att skriva en kandidatuppsats och soker socialsekreterare som vill bli intervjuade till
var studie. Studien handlar om hur socialsekreterare ser pa foraldrarollen och syftet med
studien ar att undersoka hur socialsekreterare forhaller sig till forestallningar om kvinnliga
och manliga foraldraroller. Vi soker darfor socialsekreterare som arbetar inom barn och familj

och som gor beddmningar om barns behov.

Intervjun beraknas paga ca 45-60 minuter lang och sker digitalt via plattformen zoom.
Intervjuerna kommer ske under april manad och vi ar flexibla gallande tider. Intervjuerna
kommer att ske i enlighet med etiska riktlinjer och krav. Hanteringen av personuppgifter och
insamlat material kommer hanteras med konfidentialitet, anonymitet och enligt
nyttjandekravet. Socialsekreterarna kommer innan studien fa mer detaljerad information om

studien samt ge muntligt samtycke till deltagande.

Vill du delta eller kanner nagon som vill? Svara pa detta mejl sa skickar vi mer information

och bokar in en tid!
Har du nagra fragor sa tveka inte att hora av dig!
Med vanliga hélsningar,

Beatrice och Sara

mejladresser
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Bilaga 2

Informationsbrev infor intervju
Hej!

Vad kul att du ska vara med i var intervjustudie! | detta brev kan du lasa om mer information

infor var intervju den XX kl. XX.

Studien tar hansyn till de forskningsetiska kraven fran Vetenskapsradet (2017);

- Nyttjandekravet: materialet fran intervjun kommer endast anvandas till var studie och
kommer sparas pa ett sétt sa att obehoriga ej far tillgang till det. Efter studien kommer
materialet att raderas.

- Informationskravet: att ni blir informerade om syftet med var studie.

- Samtyckeskravet: samtycke till deltagande kommer att ges muntligt och spelas in
innan intervjun paborjas. Deltagande i studien ar frivilligt och du har mojlighet att
avbryta ditt deltagande under hela arbetsprocessen utan att behdva ange skal.

- Konfidentialitetskravet: Materialet som samlas in kommer att vara anonymiserat pa ett

satt som gor att det inte gar att identifiera nagra deltagare i studien.

Studien syftar till att fa forstaelse for hur socialsekreterare resonerar kring foraldraroller i
bedémningar av foraldraférmaga. Intervjun kommer att vara semistrukturerad och utga fran
nagra teman kring bedomningar och foraldrarollen. Intervjun ar ca 45-60 min och halls via
Zoom. Vi 6nskar att spela in intervjun genom programmet Zoom, detta gor att en
videoinspelning kommer att ske automatiskt. Videofilen sparas separat fran ljudfilen och vi
vill poangtera att enbart ljudfilen kommer vara grund for transkribering. Inspelningen &r

frivillig och kan avbrytas under intervjun.

Instruktioner for Zoom:

For att koppla upp dig via zoom krévs inte att ha nagot program nedladdat for zoom och inget
registrerat konto utan endast att anvanda foljande lank: (Zoom-lank). Det krdvs att du har
tillgang till en dator med internetuppkoppling och fungerande ljudupptagning och om majligt

fungerande kamera.
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Om du istallet anvander dig av zoom appen kan du logga in pa motet genom att ange motes

id: XK XXXX.

Testa garna logga in fem minuter innan motet for att se att allt fungerar. Om nagra problem

uppstar vanligen kontakta oss via telefon.
Med vanliga hélsningar,

Beatrice och Sara

Mejladresser och telefonnummer
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Bilaga 3

Intervjuguide
Berdknad intervjutid 45-60 minuter.

1. Introduktion
a. Presentera 0ss
b. Presenter syftet med studien.

c. Tasamtycke till inspelning
Bdrja spela in
2. Samtycke till deltagande - muntligt

3. Beratta om dig sjalv och din yrkesroll
4. Foréldrarollen
- Beskriv hur en typisk familj som du traffar i arbetet ser ut?
- Vad kdnnetecknar “en bra fordlder?
- Tror du att dina egna vérderingar paverkar beddmningen av foraldrarnas formaga?
Pa vilket satt?
5. Riktlinjer och handlingsutrymme
- Vad upplever du styr ditt arbete?
- Hur paverkar det dina bedomningar?
- Diskuterar ni era bedémningar inom gruppen pa din arbetsplats?
- GOor ni liknande beddmningar inom gruppen? Skiljer sig dem? Chefens
paverkan?
6. Avslutning
- Nagot mer du vill tillagga?

- Vill du ta del av resultaten efter att studien &r klar?
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