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Abstract

This master’s thesis is about the role of the civil society in contemporary Sweden, during a crisis
of solidarity and care. The crisis of solidarity refers to the so-called “refugee crisis” of 2015, and
the events following after. The crisis of care refers to a crisis of social reproduction that is
inherent to the capitalist system. Swedish welfare politics have gone through a process of
changing from a welfare state to a welfare society, meaning that welfare services are being
increasingly outsourced to other actors than the state, for example the civil society. The material
that this thesis is being based on is qualitative, semi-structured interviews with ten women who
are active members of the non-profit organisation Eos Cares based in Lund. The main
conclusions that can be drawn from the material are that the professionalisation of the civil
society has changed the conditions of engagement in civil society organisations, that the civil
society performs a somewhat normative social reproduction of newly arrived refugees, that the
civil society has become an increasingly important arena for promoting non-capitalist values and

lastly, that the civil society both resists and enables the flaws of the welfare state.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Vi befinner oss i en kris av solidaritet och omsorg. Solidaritetskrisen blev hogst markbar under
hindelserna som utspelade sig under 2015, nir den sd kallade flyktingkrisen intréffade och en
stor méngd flyktingar anldnde till Europa under en kort tidsperiod. I efterhand har forskare
argumenterat for att det som bendmndes som en flyktingkris snarare var en solidaritetskris 1
Europas bristande hantering av flyktingmottagningen (Abdelhadi, Gren & Joorman 2020;
Dahlstedt & Neergard 2016). Vi befinner oss samtidigt i en ormsorgskris (Fraser 2017). Nancy
Fraser menar att det finns inneboende kristendenser 1 det kapitalistiska systemet, eftersom social
reproduktion dr en forutsdttning for produktion, samtidigt som social reproduktion nedvirderas
och nedprioriteras. Den sociala reproduktionen forsvagas av kapitalismens stéindiga krav pa dkad

ackumulation, och detta har, enligt Fraser, forsatt oss i en omsorgskris (2017, s. 22).

De senaste 30 dren har det skett en stor samhéllsfordndring 1 Sverige, 1 linje med solidaritets- och
omsorgskrisen. Svensk vilfardspolitik har genomgatt en reformering som kan beskrivas som en
process fran vdlfdrdsstat till vélfdrdssamhdille. Detta innebér kortfattat att valfard har gatt frén att
utforas av staten, till att utforas av staten i kombination med privata aktorer. Civilsamhéllet dr en
av de huvudsakliga aktorer som numera utfor vilfardsarbete som tidigare utfordes av staten
(Scaramuzzino & Linde 2017). Denna samhéllsutveckling intensifierades under solidaritetskrisen
2015. Nar Sverige mottog en stor méngd flyktingar under en kort tidsperiod blev bristerna
uppenbara. Staten rickte inte till for att hantera flyktingmottagningen, och civilsamhéllet fick
kliva fram och ta ett stort ansvar (Sveriges Kommuner och Landsting 2015, s. 7; Eriksson 2019).
Jag wvill argumentera for att den vélfardspolitiska fordndringen fran vélfardsstat till

vélfardssamhiélle har varit bidragande till att skapa solidaritets- och omsorgskrisen.

Civilsamhéllet dr ett brett begrepp som kan innefatta en mangd olika aktorer. En vanlig definition
av civilsamhillet, som bland annat anvinds av Sveriges Kommuner och Landsting', lyder enligt

foljande: “en arena, skild fran staten, marknaden och det enskilda hushillet, dir méanniskor,

' Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) heter numera Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).



grupper och organisationer agerar tillsammans for gemensamma intressen” (2015, s. 8). Detta dr
dock en definition som kommer att problematiseras senare i uppsatsen. Jag vill argumentera {for
att det dr en grav forenkling att definiera civilsamhéllet som skild frén andra arenor i samhillet,
eftersom civilsamhille och andra arenor i1 hdgsta grad ar beroende av varandra. Detta blev inte
minst uppenbart under solidaritetskrisen 2015. Gransen mellan civilsamhélle och stat, liksom
mellan civilsamhille och marknad, dr svardragen (se exempelvis Mery Karlsson 2020; Tragardh

et. al. 2013).

I Sverige har ansvarsférdelningen mellan offentliga aktorer och civilsamhéllet tidigare varit att
den offentliga sektorn &r ansvarig for vélfirden, medan civilsamhéllet dr ansvarigt for att
representera olika gruppers intressen och vara en kritisk motvikt till det offentliga (Linde &
Scaramuzzino 2017, s. 32-33). Nér civilsamhéllet har tagit over arbetsuppgifter som tidigare
utfordes av staten fordndras vem som utfor arbetet och hur Ett arbete som kanske tidigare
utfordes av en statligt anstélld pd arbetstid, kan nu utféras av en volontér pa dennes fritid. Jag
anser att det finns en problematik i att kvinnor utfor ett obetalt omsorgsarbete i civilsamhillet for
att kompensera for bristerna 1 svensk vilfard. Samtidigt finns det en styrka 1 att civilsamhéllet

kan samla kraft och solidaritet, och enas under en Kris.

Det hér dr en uppsats om vilken roll civilsamhillet spelar i solidaritets- och omsorgskrisen. Det
ar en kvalitativ studie om kvinnors erfarenheter av att utfora ett omsorgsarbete 1 civilsamhéllet
ndr vilfarden brister. Social reproduktion har historiskt utforts framst av kvinnor (Bhattacharya
2017), vilket motiverar ett specifikt fokus pd kvinnors erfarenheter. Studien har gjorts i
samarbete med organisationen Eos Cares i Lund, men med férhoppningen om att kunna anvidnda
erfarenheterna fran denna specifika organisation for att kunna dra slutsatser om civilsamhéllets

roll 1 samhallet 1 stort.

1.2 Eos Cares

Eos Cares ér en frivilligorganisation baserad i Lund. Eos Cares dr en del av den storre
organisationen IK Eos, som &r en basketklubb. IK Eos beskriver sig sjdlva som “den virdedrivna
basketklubben” med mottot “More than a game!” (Eos Lund 2021). 2016 startades

underorganisationen Eos Cares, med syftet att “stdrka foreningens sociala ansvarstagande” (Eos



Lund 2021). Eos Cares grundades med &@ndamadlen att vilkomna nya samhéllsgrupper till
foreningen, och att anvéinda Eos-hallen (samlingslokalen for alla verksamheter inom IK Eos)
som en motesplats for integration, spraktraning och social etablering (Eos Cares 2021). Sedan
programmet startades har nu ett tredje &ndamal tillkommit. Detta &r att utveckla metoder for hur
idrottsforeningar kan bidra med att skapa social fordndring (Eos Cares 2021). Inom Eos Cares
finns det 1 sin tur tre olika program. Det forsta dr Eos Cares, som alltsa dr huvudprogrammet och
som arbetar med social inkludering genom ett antal olika aktiviteter. Det andra &r Prisma, som é&r
specifikt fokuserad pd flyktingar och som &dr ett samarbete mellan offentliga aktoérer och
civilsamhillet i Lund (Eos Cares 2021). Det tredje & Hemmaplan, som ar ett samarbete med
Skanes Basketbollforbund med syfte att engagera barn och unga i omrdden med l14gt deltagande i
foreningslivet (Hemmaplan 2021). I den hir uppsatsen kommer kvinnor som é&r aktiva som
volontérer, praktikanter och anstillda via en s kallad extratjdnst 1 Eos Cares och Prisma att

intervjuas.

1.3 Syfte och forskningsfragor

Denna uppsats dmnar att undersdka civilsamhéllets roll som vilfardsutférare i den kris av
solidaritet och omsorg nutida Sverige befinner sig i. Amnet kommer att utforskas via kvalitativa
intervjuer med kvinnor som pé olika sétt 4r engagerade i den civilsamhilleliga organisationen
Eos Cares. Under de senaste 30 dren har svensk vélfdard nedprioriterats, vilket har lett till att
privata aktorer 1 hogre grad utfor det vilfdrdsarbete som tidigare utférdes av staten
(Scaramuzzino & Linde 2017). Uppsatsen skrivs utifran hypotesen att denna nedprioritering har
lett till ett 6kat ansvarstagande av civilsamhillet for att upprétthalla samhélleliga funktioner. Jag
finner det dérfor intressant att undersoka konsekvenserna av denna forskjutning, med

utgéngspunkt i kvinnors erfarenheter av engagemang i civilsamhillet.

Syftet kommer att besvaras med hjélp av foljande forskningsfragor:
- Vilka erfarenheter har kvinnor av engagemang i civilsamhdllet i relation till solidaritets-
och omsorgskrisen?

- Vad ar civilsamhéllets roll som utforare av vilfard i nutida Sverige?



1.4 Det genusvetenskapliga féltet

Att utfora forskning baserat pd kvinnor och andra marginaliserade gruppers erfarenheter &r
centralt inom det genusvetenskapliga faltet. Feministiska teoretiker har ifrdgasatt antagandet om
objektiv forskning, eftersom den sd kallade objektiva positionen som tidigare forskare har
aberopat snarare har varit en privilegierad position (Haraway 1987; Harding 2004). Donna
Haraway argumenterar for att god forskning ska uppmérksamma de maktforhallanden som den
produceras inom, snarare dn att forsoka inta en pastddd objektiv position. Detta har historiskt lett
till ett osynliggdrande av marginaliserade gruppers erfarenheter, eftersom dessa inte reflekteras i
forskningen som utfors (Haraway 1987). Att utfora forskning baserat pa kvinnors erfarenheter ar
darfor en central tradition i feministisk forskning. Att fokusera specifikt pa kvinnors erfarenheter
i relation till omsorg grundas i den historiska forstdelsen av att social reproduktion frémst har

utforts av kvinnor (Bhattacharya 2017).

Forskning om civilsamhéllet har férekommit inom genusvetenskapen (se exempelvis Backstrom
2020; Mery Karlsson 2020). Hanna Béckstrom diskuterar Ajdlpandet som en komplex relation
mellan den hjdlpande och den som blir hjélpt. Hon menar att feministiska analyser kan skapa
forstaelse av hjdlpandet som en konad maktrelation (Béckstrom 2020, s. 26-27). Civilsamhaéllets
hjdlpande blir ytterligare intressant att undersdka pd grund av den okade roll civilsamhéllet
spelar vid migrationsrelaterade insatser. Béckstrom menar att civilsamhillet tar ansvar for
flyktingmottagning dér det offentliga brister (2020). Forskning om migration ar ocksa en viktig
del av det genusvetenskapliga faltet (se exempelvis Mulinari 2009; Sager 2011). Maja Sager
menar att feministisk teori har bidragit med en kritisk dekonstruktion av begreppen
medborgarskap och nation (2011, s. 27). Denna uppsats befinner sig alltsd i en korsning dér flera
olika genusvetenskapliga teman mdts, och har som avsikt att bidra till féltet just genom att

kombinera dessa olika teman.



2. Litteraturoversikt

I foljande text kommer en Gversikt av det nuvarande forskningsfaltet att presenteras. Litteraturen
som diskuteras dr indelad 1 f6ljande teman; professionaliseringen av civilsamhéllet; samarbeten
mellan civilsamhéllet och andra aktorer; omsorgsarbete i civilsamhéllet samt flyktingmottagning
och integration i civilsamhéllet. Litteraturdversikten kommer att mojliggéra en forstéelse av
vilken forskning som redan har utforts och hur min uppsats forhaller sig till det befintliga

forskningsfiltet.

2.1 Professionaliseringen av civilsamhaéllet

Inledningsvis kommer litteratur som berdr temat professionaliseringen av civilsamhdllet att
diskuteras. Denna professionalisering kan ses som en foljd av den forskjutning som har skett av
svensk vélfardspolitik, dér Sverige har gétt frdn att vara en vdlfdrdsstat till att bli ett
vilfardssamhidlle. Forskning om temat har bland annat kommit fram till att civilsamhéllet har
gatt fran opinionsbildare till vélfardsutforare, att det har skett en oOkad byrikratisering av

civilsamhaillet och att grinsen mellan politiskt och altruistiskt engagemang har suddats ut.

Professionaliseringen av civilsamhéllet diskuteras bland annat av Filip Wijkstrom. Han
argumenterar fOr att civilsamhéllet har genomgétt en omvandling som kan beskrivas som att dess
samhéllsfunktion har gatt fran rost till service (2002, s. 159). Med detta menas att civilsamhéllet
har gatt fran att frdmst vara opinionsbildare till att i hogre utstrackning utfora vélfardsarbete.
Med denna omvandling har det d4ven skett en 6kad professionalisering av civilsamhéllet, i form
av bland annat fler anstillda och 6kad byrikratisering (Wijkstrom 2002). Tommy Lundstrém och
Filip Wijkstréom menar att ytterligare en fordndring som har skett i civilsamhillet dr att en dkad
marknadslogik har applicerats pa civilsamhiéllet, liksom andra delar av samhillet. Detta har lett
till att civilsamhéllet anvéinder marknadens spelregler, utan att direkt tillhdora marknaden
(Lundstrom och Wijkstrom 2012, s. 276). Forskjutningen av civilsamhéllets funktion 1 samhallet

kommer att anvédndas for att skapa forstéelse for civilsamhillets 6kade roll som vélfardsutforare.

Professionaliseringen av civilsamhillet diskuteras vidare i en antologi om socialt arbete i

civilsamhillet (Scaramuzzino & Linde 2017). 1 ett kapitel av antologin argumenterar Sara



Helmersson for att det har skett en 6kad byrdkratisering av svenska kvinnojourer (2017). Detta
har dels lett till att kvinnojourer tvingas ldgga mer tid och resurser pa administrativt arbete (2017,
s. 123-124), vilket i sin tur lett till att kvinnojourer har mindre tid att ligga pa opinionsbildande
arbete (2017, s. 130). Det har dven lett till ett storre beroende av bidrag fran stat och kommun
(2017, s. 135). Helmersson argumenterar for att detta tyder pd en forskjutning frén en
feministisk, till en professionaliserad instéllning inom kvinnojourer. Denna fOrskjutning har
skapat en fordndring i arbetsuppgifter, arbetsborda och krav pé kvinnojourer (Helmersson 2017,
s. 144-145). Helmerssons forskning visar pd en intressant trend i civilsamhéllet, dir ett okat
ansvar for att utfora valfardstjanster har lett till en 6kad professionalisering. Detta kommer att

diskuteras vidare i forhallande till mitt material, senare i uppsatsen.

I en text av Jaakko Turunen och Noomi Weinryb, i samma antologi som ovan, diskuteras
volontdrarbete 1 vilfardsstaten (2017). De diskuterar hur civilsamhillets 6kade utférande av
socialt arbete har fordndrat hur engagemanget ser ut bland volontérer. De menar att det svenska
civilsamhdllet ofta har haft nira samarbeten med staten, men att civilsamhéllet under de senaste
aren har fatt en allt storre politisk betydelse. Detta skapar en méngbottnad position, dar
civilsamhillet dels far kompensera for brister 1 valfarden, och dels har utrymme och makt att
uttrycka politiska stéllningstaganden (Turunen & Weinryb 2017, s. 175). De exemplifierar detta i
det arbete som civilsamhéllet utférde under 2015 med “transitflyktingar”. Transitflyktingar &r ett
begrepp som anvinds for att diskutera de flyktingar som passerade manga europeiska lander utan
att registrera sig som asylsokande, med syftet att soka asyl i ett specifikt land (2017, s. 176-177).
Enligt Dublinforordningen ska flyktingar soka asyl i1 det forsta landet de anlénder till, men pé
grund av den stora méngd flyktingar som anlénde till Grekland tillats flyktingar passera flera
lander utan att sdka asyl, vilket gjorde att de befann sig i EU utan juridiskt godkdnnande tills de
sokte asyl. Denna juridiska grdzon skapade hinder for att fa statlig hjélp, och civilsamhaéllet
spelade en viktig roll 1 att hjélpa transitflyktingar (2017, s. 178). Turunen och Weinryb menar att
fordndringen av civilsamhéllet har gjort att gransen mellan altruistiskt och politiskt drivet
engagemang har suddats ut (2017, s. 192). Turunen och Weinrybs forskning ar vil applicerbar pa
min forskning om Eos Cares. Organisationen bildades som en reaktion pa krisen som uppstod

under 2015, och utfor ett arbete som kompenserar for statliga brister.



2.2 Samarbeten mellan civilsamhallet och andra aktorer

Vidare kommer olika typer av samarbeten mellan civilsamhéllet och andra aktorer att diskuteras.
De aktorer som kommer att diskuteras dr offentliga myndigheter, kommun, och samarbeten
mellan olika typer av organisationer inom civilsamhillet. Anledningen till varfor litteratur pa
detta tema kommer att inkluderas &r for att samarbeten mellan civilsamhillet och andra aktorer ar
av Okad vikt nir ansvarsomraden som tidigare tillhorde staten har Gverforts till civilsamhillet.
Tidigare litteratur pa dmnet har bland annat kommit fram till att det finns ett starkt beroende
mellan stat och civilsamhille, att en stark nérvaro av civilsamhéllet kan 6ka kénslor av trygghet i
ett samhélle samt att brobyggare, det vill sdga nyckelpersoner i1 civilsamhillet som kan
sammanfora dldre och nyare organisationer, kan ha stor betydelse for att skapa ett mer

tillgéngligt civilsamhille.

Lars Tragéardh, Per Selle, Lars Skov Henriksen och Hanna Hellin diskuterar olika aspekter av
civilsamhillets roll i samhéllet 1 en antologi fran 2013. Forfattarna situerar antologin i den
vélfardspolitiska fordndring som har skett i Norden, och argumenterar for att denna fordndring
dven har fOrdndrat civilsamhéllets gorande. De menar att civilsamhillet har en komplex roll i
samhillet, och dr beroende av sévil staten som marknaden. De argumenterar for att staten bade
reglerar och mojliggér mycket av civilsamhéllets aktivitet (Tragardh et. al. 2013, s. 13). Den
komplexa relationen mellan civilsamhaélle, stat och marknad som malas upp av Trigardh et. al.
utmanar en vanlig forestillning av civilsamhéllet som skild fran dessa sfirer (se exempelvis
Sveriges Kommuner och Landsting 2015). Denna uppsats kommer att utgé ifrdn den komplexa

beskrivningen av civilsamhdllets roll 1 samhéllet som framfors av Trégardh et. al. (2013).

Civilsamhéllet &r beroende av statliga bidrag for att kunna bedriva sin verksamhet. Detta visar
bland annat en utredning av Jamstédlldhetsmyndigheten, som diskuterar kvinnors organisering
(2018). Denna utredning genomfordes eftersom Jamstilldhetsmyndigheten, pd uppdrag av
regeringen, fordelar statsbidrag for kvinnors organisering. Syftet med utredningen dr ddrmed att
undersoka hur detta bidrag har anvénts, och om mojligt, hur effektiv anvdndningen av bidraget
har varit (Jamstdlldhetsmyndigheten 2018). I utredningen framkommer det bland annat att
organisationerna upplever en svérighet i1 att bedoma effektiviteten av bidragen de har mottagit,

men att de dock kan dra slutsatser om att bidragen har lett till stirkt kunskap och engagemang

10



bland de egna medlemmarna. Majoriteten av organisationerna tycker sig ocksé se en fordndring
pa samhdllsnivd som kan bero pa bidraget de har mottagit. I stort sett alla organisationer menar
att bidraget dr avgorande for att de ska kunna bedriva sin verksamhet (2018, s. 15). Utredningen
av Jamstilldhetsmyndigheten kommer att anvdndas 1 denna uppsats for att peka pa
beroendeforhallandet mellan stat och civilsamhélle, och i1 forldngningen, vilka krav och

forvantningar detta kan skapa pé civilsamhillet.

Lars Harrysson, Anett Schenk och Annika Nilsson har i samarbete med Helsingborg stad skrivit
en rapport om kommunala samarbete med civilsamhélleliga organisationer. Projektet syftar att
undersoka hur dessa samarbeten kan ske specifikt i relation till #rygghetsfragor. Det syftade till
att underldtta kunskapsoverforing mellan civilsamhélle, tjanstepersoner och forskare (Harrysson,
Schenk & Nilsson 2019, s. 5). Forfattarna definierar trygghet som upplevelsen av lugn och
sikerhet (2019, s. 6). Vidare betonar de civilsamhéllets betydelse for att bygga socialt kapital och
ge legitimitet till demokratin (2019, s. 11). Harrysson, Schenk och Nilsson poédngterar att en
svérighet med samarbeten mellan kommun och civilsamhélle &r att de ofta blir asymmetriska,
eftersom kommuner har storre kapital och personalkapacitet dn civilsamhallet, som till storsta del
bestar av frivilligas engagemang (2019). De kommer bland annat fram till slutsatsen att
delaktighet och medskapande dr centralt for trygghetsskapande bland medborgare (Harrysson,
Schenk & Nilsson 2019, s. 36). Rapporten kommer att anvéndas eftersom diskussionen om

trygghet i relation till civilsamhillet dr en intressant aspekt att applicera pa denna uppsats.

Vidare forskning har utforts om betydelsen av s kallade “brobyggare”, som ar individer som kan
skapa samarbeten mellan civilsamhille och andra aktorer. Lisa Kings har utfort forskning om
brobyggare som specifikt sammanfor dldre civilsamhélleliga organisationer och forortsrorelser
(2018). Hon definierar forortsrorelser som organisationer eller rorelser som uppkommer i
marginaliserade bostadsomréden i storstider och som frdmst dr drivna av unga (Kings 2018, s.
77). Utifran intervjuer med de sd kallade brobyggarna drar Kings frémst tva slutsatser. Den forsta
ar att brobyggarna har anvint sin position i de etablerade organisationerna for att hjilpa
byggandet av en ny forortsrorelse. Den andra slutsatsen &r att detta samarbete 1 forlangningen har
fordndrat den etablerade organisationen. Kings beskriver relationen mellan dldre organisationer

och nyare forortsrorelser som en relation “mellan civilsamhéllets centrum och periferi”, och

11



argumenterar for att brobyggare har en avgorande betydelse for att motverka ett splittrat
civilsamhélle. Hon menar att det samtida civilsamhéllet i Sverige priglas av splittring och
utanforskap, och exemplifierar detta med att marginaliserade bostadsomraden antingen har
forbisetts, eller blivit foremal for projekt som saknar lokal forankring. Just dérfor, menar Kings,
har brobyggare en sa viktig roll i att motverka detta (Kings 2018). Kings forskning ar relevant
for denna uppsats eftersom Eos Cares dr en organisation som arbetar mycket med att skapa
samarbeten i olika delar av samhéllet. Organisationen har vidare uppstatt som ett nytt program ur
en dldre organisation, vilket skapar en intressant dynamik. Kings forskning gar darfor att

applicera pa kontexten som denna uppsats ar skriven i.

2.3 Omsorgsarbete 1 civilsamhaéllet

Harndst kommer forskning som pé olika sitt berdr omsorgsarbete i civilsamhillet att diskuteras.
Med omsorgsarbete menas en form av social reproduktion, som dr ett samlingsbegrepp for allt
arbete som reproducerar det kapitalistiska systemet som helhet. Social reproduktion syftar ofta
pa det dagliga arbete som utfors for att ta hand om befolkningen, till exempel matlagning,
stddning och omsorg om barn och dldre (Bhattacharya 2017). I foljande text kommer specifikt
omsorgsarbete 1 civilsamhillet att diskuteras. Litteratur pd &mnet har bland annat visat pa att
omsorgsarbete i civilsamhéllet &r ndra sammankopplat med staten, att omsorgsarbete innehaller
komplexa maktrelationer samt att det finns starka kopplingar mellan det omsorgsarbete som

utfors i hemmet och det som utfors 1 civilsamhéllet.

I en antologi av Stig Linde och Roberto Scaramuzzino diskuteras socialt arbete i civilsamhéllet
(2017). Deras antologi dr framtagen utifran de vélfardspolitiska fordndringar som bland annat
diskuteras av Béckstrom (2020), dér andra aktorer &n stat och kommun har férvéntningar pa sig
om att utféra ett socialt arbete. Linde och Scaramuzzino argumenterar dock for att det
vilfardsarbete som utfors 1 civilsamhdillet inte dr frankopplat staten - det utfors bara pa en annan
arena (2017, s. 20). Det ar viktigt att inte glomma att det finns en stark koppling, och ett starkt
beroende av statliga bidrag dven nir arbetet utfors i civilsamhéllet. I en text av Malin Arvidson
och Stig Linde i antologin diskuteras civilsamhillet i relation till redovisning och ansvar (2017).
De argumenterar for att redovisning av resultat har blivit en sjdlvklar del av organisationer, vilket

tyder pd en marknadslogik dven i organisationer som drivs utan vinstdrivande syfte (2017, s.
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101). Redovisningsskyldigheten kan skapa kinslor av ansvar hos organisationen, eftersom de
méste leva upp till de férvintningar som stdlls av den aktdr som forser dem med resurser (2017,
s. 103). Arvidson och Linde beskriver detta fenomen som ett “samspel mellan éalagt och
sjalvpalagt ansvar” (2017, s. 113). Att marknadslogik rader inom sfdrer utanfér marknaden ar

intressant i relation till den forskjutning av vélfardspolitik som diskuteras 1 denna uppsats.

Omsorgsarbete i civilsamhéllet har dven diskuterats av Hanna Béckstrom (2020). I sin
avhandling diskuterar hon hur civilsamhéllet kliver in nér staten inte récker till. Backstrom
diskuterar detta i relation till de maktrelationer som kan uppsta mellan den som hjilper och blir
hjélpt. Materialet som avhandlingen baseras pa ar intervjuer med personer som &dr engagerade i
att hjélpa utsatta EU-medborgare i Sverige. Biackstrom menar att hjdlpande av andra ar nira
sammankopplat till maktutdvande, vilket skapar en paradoxal konflikt (2020, s. 15-17). Vidare
diskuterar Béackstrom omsorg fran en kritisk vinkel. Enligt Backstrom é&r det viktigt att analysera
omsorg i relation till de maktstrukturer som kan uppstd eller medfdlja. Hon menar att
omsorgsarbete dels gar att associera till det obetalda arbete kvinnor utfor i familjen, men att det
dven kan finnas associationer till kolonialismen, och Europas paternalistiska omsorg av de
koloniserade ldnderna (2020, s. 28). Bickstrom argumenterar darfor for att omsorgsbegreppet

behover avnaturaliseras och dekonstrueras (2020, s. 30).

Vidare diskuterar Béackstrom hur det svenska folkrérelsekontraktet har omvandlats under de
senaste aren (2020, s. 79). Med detta menas att det har skett ett skifte sedan 1990-talet 1 vilka
forvantningar som finns pa civilsamhillets roll gentemot statens roll i samhéllet. Tidigare
arbetade civilsamhiéllet frimst med paverkansarbete, samt utférde mindre uppdrag at staten. Nu
finns det Okade forvintningar pa att civilsamhéllet ska Overta arbetsuppgifter fran staten,
samtidigt som civilsamhéllet har ett 6kat ekonomiskt beroende av staten (Béackstrom 2020, s. 80;
Jamstilldhetsmyndigheten 2018). Béackstrom menar att denna forskjutning av civilsamhillets roll
dels kan ses som ett underldttande av dess verksamhet, och dels som en forvintan pa att
civilsamhéllet ska utfora vélfardsarbete. Det kan dven ses som en del av allmén trend av
privatisering av det offentliga (2020, s. 80). Min forskning kommer att forhalla sig framst till tvé
aspekter av Béckstroms forskning; problematiseringen av de maktstrukturer som ar nérvarande

vid omsorgsarbete och konsekvenserna av den forskjutning av civilsamhaéllets roll som har skett
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under de senaste 30 aren. Jag drar slutsatsen att omsorgsarbete i civilsamhéllet blir allt mer

viktigt att forska om pd grund av denna forskjutning.

Donna Baines, lan Cunningham, Innocentia Kgaphola och Senzelwe Mthembu resonerar kring
omsorgsarbete 1 civilsamhéllet under nyliberalismen (2020). Deras studie dr baserad pa
kvalitativa intervjuer med socialarbetare i civilsamhéllet i Skottland och Sydafrika. De anvénder
sig av det teoretiska begreppet socialt lim* for att synliggdra hur sociala reproduktion haller ihop
ett samhdlle. Studien visar pa att omsorgsarbete dr en central del av civilsamhéllet, och att detta i
sin tur dr en central del av det sociala lim som haller ithop samhillet (Baines et. al. 2020).
Forfattarna menar att det finns en brist pd forskning som undersoker specifikt omsorgsarbete i
civilsamhillet. De poidngterar att obetalt omsorgsarbete i hogsta grad dr en konad fraga, och
darfor behdver analyseras som detta. Baines et. al. menar att deras bidrag till forskningsféltet dr
anvdndandet av feministisk teori 1 form av social reproduktionsteori, och applicerandet av denna
pa civilsamhillet (2020, s. 449-450). De argumenterar vidare for att det finns starka likheter
mellan kvinnors omsorgsarbete i civilsamhéllet och i hemmet. Detta skapar osdkra arbetsvillkor
med krav pé flexibilitet och lag 16n, menar Baines et. al. Den kvinnliga omsorgsutforaren ses
som en dndlos kélla till omsorg, oberoende av arbetsvillkor (2020, s. 453-454). Texten av Baines
et. al. visar pa betydelsen av kvinnligt omsorgsarbete i civilsamhéllet 1 den nyliberala eran.
Denna uppsats kommer att vidareutveckla analysen genom att utfora en liknande studie i en

svensk kontext, och med solidaritetskrisen som ytterligare teoretisk grund.

2.4 Flyktingmottagning och integration 1 civilsamhallet

Slutligen kommer flyktingmottagning och integration i civilsamhdllet att diskuteras. Litteratur
om detta tema &r intressant for uppsatsen eftersom det dr en central del av vad som kommer att
utforskas i analysen. Dessutom ér just flyktingmottagning och integration en samhéllelig aspekt
dér bristerna i vilfarden har blivit tydliga, vilket mérktes under solidaritetskrisen 2015 (Dahlstedt
& Neergard 2016). Civilsamhillet har spelat en alltmer viktig roll 1 att arbeta med
flyktingmottagning och integration (Turunen & Weinryb 2017). De framsta slutsatserna i

litteraturen som diskuteras nedan &r att volontdrarbete ar centralt vid flyktingmottagning och

? Min dversittning av “social glue”.
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integration, att engagemang i civilsamhillet kan fi positiva effekter hos nyanldnda individer,
samt att det finns ambivalens i ansvarsuppdelningen mellan offentlig sektors och civilsamhéllets

roll vid flyktingmottagning och integration.

Samverkan mellan civilsamhéllet och integration har bland annat undersokts av Socialstyrelsen.
Underlaget definieras av dem sjdlva som “ett underlag fran experter”, vilket innebir att
materialet bygger pé beprovad erfarenhet och vetenskap (Socialstyrelsen 2008, s. 2). Syftet med
detta underlag &r att vigleda beslutsfattande hos myndigheter. I en utredning frdn 2008 undersoks
hur civilsamhillet arbetar med barn och unga respektive dldre med invandrarbakgrund. De
motiverar urvalet med att dessa grupper inte berdrs av arbetsrelaterade insatser, vilket mycket
integrationsarbete kretsar runt (Socialstyrelsen 2008, s. 3). I utredningen betonas betydelsen av
frivilligas insatser for en O0kad integrering (2008, s. 13). Vid tidpunkten ndr rapporten skrevs
saknades forskning om civilsamhéllets betydelse for integration i en svensk kontext (2008, s. 16).
Vidare konstateras det i utredningen att det finns skillnader 1 mén och kvinnors deltagande och
tillgdng till civilsamhallet, men det gdrs ingen vidare analys av vad detta beror pa eller hur det
kan motverkas (2008, s. 60). Underlaget frdn Socialstyrelsen visar pa den viktiga roll
civilsamhillet spelar vid flyktingmottagning och integration, vilket dr relevant att diskutera 1

forhallande till denna forskning.

Civilsamhiéllets betydelse for etablering av nyanldnda personer i Sverige har vidare undersokts
av Anders Jonsson och Roberto Scaramuzzino. De har undersokt detta via projektet NAD
(Natverk, Aktivitet och Delaktighet), som &r ett lokalt samarbete mellan stat och foreningsliv 1
Skéne (2018). NAD syftar till att underlétta den etableringsplan som Arbetsformedlingen arbetar
enligt tillsammans med den nyanldnda. Projektet dmnar dven att underlitta den nyanldndas
mojligheter till en aktiv fritid, genom deltagande 1 aktiviteter som ordnas av
frivilligorganisationer. Jonsson och Scaramuzzinos studie har skrivits pa uppdrag av NAD, och
syftar till att utvdrdera projektets betydelse for etablering och integrering av deltagarna (Jonsson
& Scaramuzzino 2018, s. 2). De kommer fram till att NAD hade en positiv effekt pa deltagarnas
liv, och bland annat bidrog med att stirka de nyanldndas sociala nitverk, hélsa och
sprakkunskaper (Jonsson & Scaramuzzino 2018, s. 32). Jonsson och Scaramuzzino pdpekar att

det finns behov av vidare forskning som ser till ytterligare faktorer som kan paverka ens
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civilsamhilleliga engagemang, exempelvis kon (2018, s. 34). I likhet med Socialstyrelsens
underlag visar Jonsson och Scaramuzzinos forskning pd betydelsen av civilsamhéllet for

nyanlédnda personer.

Roberto Scaramuzzino och Anders Jonsson har utfort ytterligare forskning om integration av
nyanldnda i civilsamhillet i relation till samverkansprojekt i Skdne. De menar att samarbeten
mellan civilsamhédlle och offentliga aktorer dr en prioriterad politisk fraga idag. Denna
samverkan ses som sdrskilt viktig 1 de processer som tolkas som utmaningar; till exempel
etablering av nyanldnda (Scaramuzzino & Jonsson 2017, s. 149). Civilsamhillet kan spela en
viktig roll 1 att skapa sociala nétverk, tillit och socialt kapital hos nyanlénda ménniskor (2017, s.
155). Samverkan mellan civilsamhillet och det offentliga uttrycks ofta med ambivalens. A ena
sidan ses denna samverkan som en viktig resurs for att 16sa diverse samhillsutmaningar. A andra
sidan ska civilsamhéllet inte fungera som erséttare av statligt arbete, utan som komplement
(2017, s. 154). Denna balansgang ér svar, om inte omdjlig att forhalla sig till. Om civilsamhillet
ska ticka upp for att l6sa de samhéllsproblem som staten inte racker till for att 10sa, ersitter
civilsamhillet i hogsta grad statens funktion i dessa fragor. Scaramuzzino och Jonssons text ar
intressant att applicera pa denna uppsats, eftersom ambivalensen mellan det offentliga och

civilsamhillet 4r en viktig aspekt av uppsatsen.
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3. Teori

3.1 Omprdévning av den offentliga sfaren

Den forsta teorin som kommer att anviandas i uppsatsen ér rethinking the public sphere av Nancy
Fraser (1990), som pa svenska kan oversittas till omprévning av den offentliga sfiren®. Teorin
mojliggdr en kritisk forstaelse av liberala demokratier, genom att ifrdgasétta innebérden av den
offentliga sfaren. Fraser argumenterar for vikten av att rikta krittk mot bristerna i
senkapitalistiska demokratier. Fraser anvédnder Jiirgen Habermas konceptualisering av den
offentliga sfiren som startpunkt for sin feministiska kritik (Habermas 1962 i Fraser 1990, s. 56).
Fraser menar att Habermas forstaelse av den offentliga sfaren har varit exkluderande av kvinnor
och andra marginaliserade grupper. Hon refererar till Habermas definition som “the bourgeois
public sphere”, som dr en offentlig sfar som endast &r tillgdnglig for ett privilegierat fatal (Fraser
1990, s. 63). Fraser diskuterar vidare hur det har lyfts kritik mot Habermas definition av den
offentliga sfaren, bland annat av Geoff Eley. Eley menar att det finns exklusioner baserade pa
kon och klass 1 den offentliga sfiren som Habermas forbisdg 1 sitt resonemang. Dessa
exklusioner har sin grund i civilsamhdllet, enligt Eley. I civilsamhéllet formades maktbasen av
vilbargade min, som kunde sétta standarden for att vara den “universella klassen” (Eley i Fraser

1990, s. 60). Detta &r en felaktig representation av samhéllet, menar Fraser (1990).

Fraser menar att det forsta problemet med forstdelsen av den offentliga sfdren &r att den ofta har
varit bristande i politiska och sociala rorelser. Hon exemplifierar detta i marxismen, och dess
misslyckande 1 att dtskilja staten fran offentliga sféarer, som diskurser och organisationer. Fraser
menar att detta har lett till misslyckade demokratiska forsok, eftersom antagandet har varit att en
socialistisk stat ska ge makt at de socialistiska medborgarna (1990, s. 56). Det andra problemet
Fraser diskuterar dr feministers forstaelse av den offentliga sfiaren. Fraser menar att feminister
har anvint begreppet den offentliga sfaren for att diskutera allt utanfér hemmet och familjen.
Detta leder till teoretisk forvirring, menar Fraser, eftersom staten, 16nearbete och den offentliga
diskursen da forstds som samma arena. Den teoretiska forvirringen skapar 1 sin tur politiska

problem. Om dessa tre arenor behandlas som en kommer de politiska kamper som rér den

? Min dversittning av “rethinking the public sphere”.
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offentliga sféren att bli forvirrade och felriktade. Fraser exemplifierar detta med att svirigheter 1

utforandet av obetalt omsorgsarbete har resulterat i en kommodifiering av detta (1990, s. 57).

Fraser lyfter framst fyra punkter av kritik mot Habermas definition av den offentliga sfaren.
Hennes forsta kritik dr att definitionen bygger pa antagandet om att alla ska kunna ta lika del av
den offentliga sfdren, trots sociala ojimlikheter. Fraser menar att detta bygger pd antagandet att
social jamlikhet inte dr en nddvandighet for politisk demokrati (1990, s. 63). Den andra kritiken
Fraser riktar mot Habermas dr antagandet om att en mangfald av politiska sférer skulle vara ett
steg bort fran demokrati. Fraser menar att det snarare ar ett steg mot demokrati (1990, s. 65). Den
tredje kritiken Fraser diskuterar &r antagandet att diskurser i den offentliga sfaren ska kretsa runt
det allmdnna bésta (1990, s. 71). Den sista och fjarde kritiken, som dr mest applicerbar pa denna
uppsats, dr antagandet om att den offentliga sfaren kréver en tydlig gransdragning mellan stat och
civilsamhille (1990, s. 74). Fraser forklarar vidare att en tolkning av detta antagande kan vara att
en skarp gransdragning mellan stat och civilsamhille dr nddvandig for en fungerande offentlig
sfar. I denna tolkning blir civilsamhillet en sekundér arena i forhallande till staten, och den
offentliga sfaren blir en motvikt till staten. Fraser menar att detta leder till en svag offentlig sfir,
eftersom dess syfte ar att skapa opinion snarare dn att fatta beslut. I en parlamentarisk demokrati
suddas gransen mellan stat och civilsamhille ut, forklarar Fraser vidare (1990, s. 74-75). Fraser
efterfrigar en post-bourgeois konceptualisering av den offentliga sfiaren dér denna sfar har en

storre och mer sjilvstandig roll, som stricker sig bortom opinionsbildning (1990, s. 76).

Frasers teoretisering kring den offentliga sfiren kommer att anvéndas i denna uppsats for att
mojliggora en kritisk analys av grinsdragningen och beroendeforhillandet mellan civilsamhille
och stat. Den kommer vidare att anvéindas som en kontextualisering for de exkluderingar som
finns 1 den offentliga sfdren, i relation till de marginaliseringar som intervjupersonerna i
uppsatsen kan ha upplevt. I denna uppsats kommer civilsamhillet att forstds som en del av den

offentliga sfdren med utgangspunkt i Frasers diskussion.
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3.2 Social reproduktionsteori

Nista teori som kommer att anvindas ér social reproduktionsteori* (SRT). Teorin uppstod som
en reaktion till avsaknaden av kvinnors erfarenheter i marxismen. Tithi Bhattacharya stéller
marxismen foljande frdga: “If workers’ labor produces all the wealth in society, who then
produces the worker?” (Bhattacharya 2017, s. 1). Med detta citat argumenterar Bhattacharya for
att en analys av produktion ocksa behover innehalla en analys av reproduktion. Termen social
reproduktion syftar, enligt den ursprungliga definitionen som myntades av Marx, pa en
reproduktion av det kapitalistiska systemet som helhet. Det finns dock argument for att géra en
atskillnad mellan samhdillelig och social reproduktion, dér det forstndmnda skulle syfta pA Marx
definition och det sistndmnda skulle innefatta allt vardagligt arbete som utfors for att uppratthalla

och éterskapa befolkningen (Bhattacharya 2017, s. 6).

Syftet med social reproduktionsteori &r att belysa den analytiska betydelsen av det reproduktiva
arbetet. Kdrnan i SRT ar stindpunkten att ménskligt arbete dr den mest centrala aspekten av ett
samhille - dock med forstéelsen av arbete som bade betalt och obetalt arbete (Bhattacharya
2017, s. 2). SRT dmnar att bade undersoka exploatering baserat pa klass och fortryck baserat pa
till exempel ras och kon (2017). Enligt Bhattacharya sé ar flera av begreppen som Marx baserade
sin analys pa svéra att applicera pa det nutida samhillet. Detta kan exemplifieras med att det till
exempel dr problematiskt att prata om en global arbetarklass, nidr det finns flera nivaer av
fortryck kopplat till att tillhora arbetarklassen i globala syd respektive globala norr (Bhattacharya
2017). Daremot menar Bhattacharya att Marx analyskategorier inte ska avfdardas, snarare

anpassas for att ha relevans i den nuvarande samhéllskontexten (2017, s. 19).

SRT kommer att anvéndas i denna uppsats for att mojliggéra en analys av kvinnors obetalda
omsorgsarbete i civilsamhéllet. Utifran de metodologiska standpunkterna i uppsatsen kommer
kvinnors erfarenheter att analyseras 1 civilsamhéllet. Dessa erfarenheter kommer att analyseras i
en nyliberal kontext. Detta innebdr att det kommer tas 1 beaktande att nyliberalism 4r den rddande
marknadsvagen vi befinner oss i (Bhattacharya 2017), och att detta antas ha paverkat kvinnors

obetalda omsorgsarbete i civilsamhéllet. Den nyliberala marknadsvagen i det svenska samhillet

* Qversiittning av “social reproduction theory”.
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har lett till att nedskdrningar har genomforts 1 vélfarden. Detta gor att andra aktdrer, till exempel
volontdrer i civilsamhéllet, fér ta ett storre ansvar for att utfora ett arbete som tidigare utfordes av
staten. I relation till flyktingmottagning gér det att argumentera att omsorgsarbetet som utfors ar
en form av social reproduktion av arbetare, eftersom en nyanldnd person dr beroende av att {4
hjdlp och omsorg innan de kan bdrja arbeta. SRT mojliggér darfér en analys av det obetalda

omsorgsarbete som utfors av frimst kvinnor i civilsamhallet.

3.3 Omsorgskris

Vidare kommer det teoretiska begreppet crisis of care av Nancy Fraser att anvéndas. Begreppet
ar en del av social reproduktionsteori, som diskuteras ovan (2017). Nar Fraser diskuterar denna
omsorgskris® refererar hon till en kris av social reproduktion, och social reproduktion utfors som
tidigare diskuterats frimst av kvinnor. Denna kris 4r sammankopplad med ekonomiska,
ekologiska och politiska kriser och maste forstds i relation till dem, argumenterar Fraser (2017, s.
21). Fraser betonar att krisen av social reproduktion inte ska ses som en slump, utan som en
direkt foljd av finansialiserad kapitalism. Med detta menar hon att varje kapitalistiskt system har
en inneboende kris av social reproduktion, eftersom kapitalismens krav pd konstant
ackumulation kommer att urholka den sociala reproduktionen. Enligt Fraser &r det
motsigelsefullt att kapitalismen dr beroende av social reproduktion for att kunna upprétthéalla den
konstanta ackumulationen, samtidigt som kraven pa konstant ackumulation underminerar den

sociala reproduktionen. Detta kommer oundvikligen leda till kris, menar Fraser (2017, s. 22).

Fraser definierar omsorg som exempelvis att ta hand om barn och &ldre, att bygga ett socialt
sammanhang och att utfora hushallsarbete. Detta ar aktiviteter som for det mesta utférs utanfor
marknaden, men inte alltid. Fraser menar att det till exempel kan utforas inom ett hushall, 1
informella nitverk, i offentlig sektor eller i civilsamhéllet. Oavsett var det utfors dr dock social
reproduktion grunden for ekonomisk produktion i ett kapitalistiskt samhdlle. Trots detta
beroendeforhallande har social reproduktion ofta setts som skilt fran, och underordnat, den
ekonomiska produktionen (Fraser 2017, s. 23). Den motsédgelsefulla kombinationen av separation

och beroende kommer oundvikligen leda till kris, menar Fraser. Enligt marxismen sa har

’ Min dversittning av “crisis of care”.
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kapitalismen en inneboende kristendens i den ekonomiska produktionen, eftersom arbetare och
produktion skiljs at. Fraser argumenterar for att samma kristendens gar att applicera pa den

sociala reproduktionen (2017, s. 24).

Fraser diskuterar vidare de olika marknadsvagorna av kapitalismen. Den nuvarande vagen
karaktériseras av lagbetald produktion i specifika regioner, att kvinnor lénearbetar och 14g statlig
prioritering av social vélfard. Detta har lett till 6kade ojdmlikheter och splittringar i social
reproduktion; de som har rad kan betala ndgon annan for att utféra deras sociala reproduktion,
och de som inte har rad utfor den sjilva (Fraser 2017, s. 25-26). Detta innebér att ansvaret for
den sociala reproduktionen liggs pa familjer och privata sammanhang, samtidigt som deras
forméga att utfora den minskar (2017, s. 32). Den inneboende krisen av social reproduktion leder
enligt Fraser till ett care gap, alltsd en brist pa omsorg. Detta skapar i sin tur globala
omsorgskedjor, som innebér en forskjutning av omsorgsarbete fran globala norr till globala syd
(2017, s. 34). Vad denna kris kommer att leda till &r svart att forutspa, enligt Fraser. Det dr blir
dock tydligt att distinktionen mellan produktion och reproduktion behdver utmanas for att kunna

forbattra den pagéende krisen (Fraser 2017, s. 36).

Omsorgskrisen kommer att anvdndas i1 denna uppsats for att forstd den kris av social
reproduktion som har uppstétt i samhillet, och mojliggdra en analys av rollen civilsamhéllet
spelar 1 att forsoka kompensera for denna kris. Krisen blev sarskilt tydlig under och efter
hiandelserna som utspelade sig 2015, ndr Europa och resten av véstvirlden mottog en stor méngd
flyktingar fradn frimst Syrien och Afghanistan. Dessa hindelser kommer vidare att teoretiseras

via begreppet solidaritetskris.

3.4 Solidaritetskris

Under 2015 utspelade sig det som ofta refereras till som “flyktingkrisen”, men som i efterhand
har refererats till som en solidaritetskris® av forskare. Dalia Abdelhadi, Nina Gren och Martin
Joorman diskuterar hur Europa mottog en storre méngd flyktingar &n ndgonsin forut, och Sverige

var det land i Europa som mottog den storsta méingden asylsokande i1 forhallande till

6 Min dversittning av “crisis of solidarity”.
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befolkningsméngd (2020, s. 6). I borjan av flyktingkrisen var det frimst representanter frin
Migrationsverket som motte de flyktingar som anlidnde till Sverige. Ganska snart infordes dock
strikta grianskontroller, och flyktingars forsta kontakt med det svenska samhéllet var istdllet med
polisen (Abdelhadi, Gren & Joorman 2020, s. 1; s. 6). Forfattarna menar att debatten om
flyktingkrisen lade sig relativt snabbt, men att diskussioner om integration och vilfardsstatens
kapacitet fortsitter. De refererar till Gatrell, som menar att flyktingkriser ofta ses som tillfdlliga
hindelser, trots att det snarare dr aterkommande fenomen (Abdelhadi, Gren & Joorman 2020, s.
2). Forfattarna diskuterar vidare hur vélfardsstater 1 norra Europa har genomgatt en process av
privatisering under de senaste aren, vilket har fordandrat hela vélfardssystemet. Det nuvarande
tillstdindet 1 vérlden kan beskrivas “the age of total bureaucratisation”, vilket innebér att
blandningen av den offentliga och den privata sektorn paradoxalt nog har lett till okad
byrékratisering, trots att syftet var motsatsen (Graeber 2015 1 Abdelhadi, Gren & Joorman 2020,
s. 5).

Abdelhadi, Gren och Joorman diskuterar vidare hur grianserna till europeiska lédnder har
forstiarkts, och att detta har ett samband med de forindrade vilfardsstaterna. Forfattarna
exemplifierar detta med en valkampanj som Socialdemokraterna hade 2018, déar de diskuterade
starkta granser som en utveckling av den svenska vélfarden. Migrationskontroll portratteras alltsd
som ett skydd av vilfardsstaten, och oonskade migranter som ett hot mot densamma. Under 2015
handlade diskursen till hogre grad om att skydda vilfardsstaten &n om att skydda flyktingar,
argumenterar forfattarna (2020, s. 6). Abdelhadi, Gren och Joorman menar att detta &r en del av
en storre diskurs, ddr ménniskors rorlighet ses som en risk mot sikerheten (2020, s. 9-10). Detta
skapar samhillen som utfor byrakratiskt vdld Sver de ménniskor som upplevs vara en risk,
argumenterar forfattarna (2020, s. 14). Forfattarna forklarar vidare att det nyliberala, byrakratiska
vald som utf6rs i norra Europa exempelvis innebér opersonlig, effektiv och regelstyrd byrakrati,

som stinger ute och fortrycker flyktingar (2020, s. 15).

Magnus Dahlstedt och Anders Neergard konstaterar att Europa ar i kris (2016). Krisen de
diskuterar dr en solidaritetskris. Dahlstedt och Neergard argumenterar for att krisen blev
uppenbar under héndelserna som utspelade sig 2015. De menar att fa forskare skulle motsitta sig

pastaendet om att Europa dr i kris, men att forstdelsen av krisen skiljer sig at. Dahlstedt och
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Neergard ser krisen som ett resultat av nyliberal politik och 6kad ojdmlikhet i samhéllet. De
argumenterar vidare for att EU genomgdr en kris av legitimitet, vilket ocksd bidrar till
solidaritetskrisen (2016, s. 1). Krisen har lett till framgidng for hogerextrema,
invandringsfientliga partier i stora delar av Europa. Aven om krisen ir pagdende i hela Europa
har Dahlstedt och Neergard valt att fokusera pa Sverige. De menar att Sverige ar ett intressant
fall att undersoka, eftersom Sverige historiskt har varit kinda for att forsvara ménskliga
rittigheter, “den svenska exceptionalismen”. Dahlstedt och Neergard argumenterar dock for att
hindelserna under 2015 kan tyda pa slutet av den svenska exceptionalismen, eftersom de senaste
arens nyliberala politik har forédndrat svensk vélfardspolitik fran grunden (2016, s. 2). Den “nya
svenska modellen” betonar skyldigheter fore rittigheter, menar Dahlstedt och Neergard (2016, s.
5) De menar vidare att politiker runt om i Europa forsoker lagga skulden for krisen hos

rasifierade “andra”, for att fa allménhetens stod och legitimitet (2016, s. 3).

Med bakgrund av Dahlstedt och Neergards text kan alltsd hdndelserna under 2015 ses som en
europeisk solidaritetskris snarare @n flyktingkris. Solidaritetskrisen yttrade sig genom starkta
granser, 0kad islamofobi och andrafiering av de flyktingar som kom till Europa, och oménsklig
flyktingpolitik. Solidaritetskrisen &r intressant att diskutera i relation till omsorgskrisen, eftersom
bada kriserna dr symptom pa ett dysfunktionellt ekonomiskt virldssystem, ddr manniskors behov
nedprioriteras till formén for konstant tillvdxt. De bada kriserna kommer att fungera som

teoretiskt ramverk for att mojliggora en analys av civilsamhéllets roll 1 samhéllet.
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4. Metodologi

4.1 Institutionell Etnografi

Den forsta metodologiska utgdngspunkten i denna uppsats kommer att vara institutionell
etnografi’. Metodologin har sitt ursprung i sociologi, och myntades av Dorothy E. Smith (2005).
Institutionell etnografi tar avstamp i den kvinnopolitiska rorelsen. Metodologin har vuxit fram ur
en Onskan att kunna studera det vardagliga livet i relation till sociala relationer och organisering.
Det innebir att kunskapsinsamlingen bygger pa levda erfarenheter (Smith 2005, s. 1). Smith
menar att institutionell etnografi har sitt ursprung i bland annat Sandra Hardings feministiska
standpunktsteori®.  Feministisk  stdndpunktsteori  innebdr kortfattat en feministisk
kunskapsproduktion med utgangspunkt i kvinnors levda erfarenheter. En central aspekt av
feministisk stdndpunktsteori dr att kunskap dr knuten till sin specifika kontext, och ska analyseras
utifrdin  den. Vidare fOrstdr feministisk stdndpunktsteori kvinnor som epistemologiskt
privilegierade, eftersom de tillhor en fortryckt grupp och dédrmed kan se virlden bade fran
fortryckaren och den fortrycktes synvinkel. Detta har dock blivit kritiserat av andra feminister,

eftersom det finns en brist pé intersektionell analys (Smith 2005, s. 8).

Vidare podngterar Smith att institutionell etnografi utgar ifran att kunskap &r socialt organiserad.
Hon motiverar syftet med institutionell etnografi enligt foljande: “[...] to reorganize the social
relations of knowledge of the social so that people can take that knowledge up as an extension of
our ordinary knowledge of the local actualities of our lives.” (Smith 2005, s. 29). Narmare
bestimt dmnar institutionell etnografi att kartldgga minniskors erfarenheter och hur dessa ar
kopplade till sociala relationer och institutioner. Detta gor institutionell etnografi relevant for min
forskning; den @mnar att undersdka samverkan mellan civilsamhillet och vélfardssamhaéllet, med
utgangspunkt i kvinnors erfarenheter av engagemang i civilsamhéllet. Institutionell etnografi

kommer att mgjliggdra en kartlaggning av hur dessa erfarenheter formas av civilsamhillet.

" Min dversittning av “institutional ethnography”.
¥ Oversiittning av “feminist standpoint theory”.
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4.2 Situerad Kunskap

Den andra metodologiska utgdngspunkten som kommer att anvindas ér situerad kunskap® av
Donna Haraway. Situerad kunskap har, liksom institutionell etnografi, sitt ursprung i feministisk
standpunktsteori (Haraway 1987). Det teoretiska begreppet situerad kunskap ifrdgasitter det
tidigare antagandet om att forskning kan vara objektiv. Haraway menar att kunskap som skapas
frdn en “objektiv” position snarare har varit skapad fran en privilegierad, manlig och vit position
(1987, s. 81). Haraway menar att god forskning behover ta hdnsyn till positionen den produceras
fran. Enligt Haraway, och traditionen av feministisk standpunktsteori, har det historiska
ignorerandet av situering lett till ett osynliggdrande av kvinnors och andra marginaliserade
gruppers erfarenheter. Situerad kunskap d&mnar att synliggéra de maktstrukturer som har format

kunskapsproduktion (Haraway 1987).

Enligt feministisk stdndpunktsteori kan marginaliserade grupper vara epistemologiskt
privilegierade genom sin levda erfarenhet av fortryck (Harding 2004, s. 9). Detta haller dven
Haraway med om (1987). Haraway argumenterar for betydelsen av att se kunskap som
forkroppsligad och situerad. Hon poéngterar dock att kunskapsproduktion om marginaliserade
erfarenheter bor utforas med forsiktighet. Det finns en risk for att romantisera eller appropriera
upplevelser av fortryck, menar Haraway (1987, s. 88). Som forskare dr det darfor nodvéandigt att
anvinda situerad kunskap med forsiktighet, och inte forséka appropriera sina deltagares position.
“To see from below is neither easily learned nor unproblematic [...]”, menar Haraway (1987, s.
88). Situerad kunskap kriver att deltagarna i forskningsprojekt framstélls som personer med
agens (1987, s. 95). For att bedriva god forskning om situerad kunskap argumenterar Haraway
vidare for vikten av positionering (1987, s. 91). Forskning om ménniskors liv och erfarenheter
kommer alltid att vara komplext. Att ta hénsyn till kontext, den egna positionen och
maktstrukturer &r darfor centralt inom den feministiska stidndpunktsteorin (1987). Situerad
kunskap kommer att anvdndas som metodologisk utgangspunkt i denna uppsats eftersom
uppsatsen syftar till att producera kunskap utifran specifika levda erfarenheter, och frdn en

specifik kontext.

? Oversittning av “situated knowledge”.
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5. Metod

5.1 Kvalitativa, semistrukturerade intervjuer

Metoden som kommer att anvéndas fOr att samla in material ar kvalitativa, semistrukturerade
intervjuer. Enligt Sandelowski kan kvalitativ forskning forstds som ett paraplybegrepp som
innefattar forskning med syftet att forstd hur ménniskor upplever, forstér, tolkar och producerar
den sociala vérlden (Sandelowski 2004 i Hammersley 2013, s. 1). Kvalitativ forskning kan séttas
1 kontrast till kvantitativ forskning; medan kvalitativ forskning forsoker utforska specifika
problem forsoker kvantitativ forskning ta reda pa forekomsten av problemet (Hammersley 2013,
s. 2). Martin Hammersley betonar dock att kvalitativ forskning 4r ett heterogent félt som kan
innefatta forskning med stora variationer (2013, s. 9). Jennifer Mason menar att kvalitativ
forskning bor drivas av ett kvalitativt tankesdtt kring ens forskning, menat att hela
forskningsprocessen ska préaglas av utforskande, flexibilitet och drivas framat med hjilp av
materialet som insamlas. Vidare ska kvalitativ forskning anpassas efter och ta hdnsyn till

kontexten den verkar inom (Mason 2018, s. 31).

Vid kvalitativ forskning &r intervjuer den mest forekommande metoden (Mason 2018, s. 109).
Enligt Mason dr det vanligt att kvalitativa intervjuer gors utifrdn den metodologiska
stindpunkten att kunskap ar situerad (2018, s. 110), vilket &ven kommer att vara utgangspunkten
i denna forskning. Min utgangspunkt ar att ménniskors erfarenheter &r relevanta kéllor till
kunskapsinsamling, och att samtal &r en legitim metod for att insamla denna kunskap. Detta,
menar Mason, dr utgdngspunkter som bor finnas vid anvindandet av kvalitativa intervjuer (2018,
s. 111). Vid anvédndning av specifikt semistrukturerade intervjuer bor interaktionen mellan
forskare och intervjuperson tas i beaktande. Semistrukturerade intervjuer innebér att forskaren
utgar ifrdn en intervjuguide dir de teman och fragor som ska diskuteras finns med, men att det
dven ldmnas utrymme for att lata intervjun byta riktning beroende pa vad som uppkommer i
samtalet (Mason 2018, s. 113-116). Semistrukturerade intervjuer &r en lamplig metod for min
forskning eftersom jag vill att intervjuprocessen ska vara en dynamisk interaktion mellan mig

och intervjupersonerna.
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5.2 Material

Materialet som analyseras i uppsatsen dr tio kvalitativa, semi-strukturerade intervjuer. Jag
anvinder frivilligorganisationen Eos Cares som ingang till filtet. Jag fick kdnnedom om
organisationen eftersom den kontaktade den genusvetenskapliga institutionen, och efterfragade
studenter som ville skriva uppsats 1 samarbete med den. Eos Cares dr en del av basketforeningen
IK Eos. Eos Cares jobbar med social hallbarhet pd olika sitt. Syftet med organisationen ar att
vilkomna ménniskor frn olika samhillsgrupper till foreningen, vara en métespunkt for social
etablering, integration och spraktrining, samt vara ett ledande exempel for hur idrottsféreningar

kan arbeta med att motverka ett ojimlikt samhélle (Eos Cares 2021).

Vid urvalet av intervjupersoner hade jag tre kriterier. Det forsta kriteriet var att personerna skulle
identifiera sig som kvinnor. Anledningen till detta urvalskriterium dr att uppsatsen skrivs utifran
utgangspunkten att det frimst dr kvinnor som utfor det reproduktiva arbetet i samhéllet. Det ar
darfor relevant att unders6ka kvinnors erfarenheter av att utfora reproduktivt arbete i1
civilsamhiéllet. Ytterligare en anledning till urvalet &r att organisationen sjélv uttryckte att det
finns en brist pd forskning om kvinnors villkor och erfarenheter i civilsamhallet. Utifrdn min
efterforskning om féltet har jag samma stdndpunkt - ett specifikt fokus pé kvinnor i
civilsamhillet ar bristande. For att undvika en essentialistisk syn pa kon var utgangspunkten att
intervjupersonerna sjdlva identifierar sig som kvinnor. Att prata om kvinnor som grupp innebér
dock alltid en risk av exkludering och essentialisering av kon. Trots denna risk anser jag att det
ar viktigt att forska om kvinnors erfarenheter, eftersom kvinnor ar en marginaliserad grupp som
kan ha specifika erfarenheter pa grund av detta. Uppsatsen skrivs utifrain den metodologiska
utgéngspunkten att kunskap dr forkroppsligad och situerad (Haraway 1987), och att kvinnors
erfarenheter av omsorgsarbete i civilsamhéllet darfor dr en relevant kélla till kunskap. Det andra
kriteriet var att de skulle vara engagerade i foreningen Eos Cares pa nagot sitt, men att de inte
skulle vara anstillda av féreningen. Dock valde jag att inkludera intervjupersoner som hade en sa
kallad extratjdnst, en form av anstéllning dér arbetsformedlingen betalar 80 procent av 16nen och
arbetsplatsen betalar 20 procent (Arbetsformedlingen 2021). Férutom personer med denna form
av anstéllning intervjuades praktikanter pa heltid och deltid samt volontérer. Det tredje kriteriet

var att deras engagemang i Eos Cares skulle innebdra nagon form av ansvar. Anledningen till

27



detta dr att det finns manga olika former av engagemang i en organisation, och att jag utgar frin

att personer med ett ansvarsomrade utfor betydligt mer omsorgsarbete.

Forutom ovan ndmnda urvalskriterier har jag strdvat efter s stor mangfald som mojligt bland
deltagarna. Detta innebdar att jag har intervjuat kvinnor i olika aldrar, fran olika ldnder, med eller
utan flyktingbakgrund och med olika erfarenheter. En intressant aspekt dr dock att jag inte har
intervjuat ndgon som &r fodd eller uppvuxen i Sverige. Detta beror inte pa att jag har exkluderat
nagon, utan helt enkelt for att jag inte kom 1 kontakt med ndgon med denna typ av bakgrund.
Anledningen till det kan vara att de flesta som dr engagerade i Eos Cares kommer fran andra
lander, eftersom organisationen framst arbetar med aktiviteter som engagerar den malgruppen,

till exempel svenskundervisning.

Som tidigare ndmnts var det alltsd tio kvinnor som intervjuades. Jag kom i kontakt med fler
kvinnor dn sd, men tvingades tacka nej till intervjuer i slutskedet eftersom jag redan hade samlat
in tillrickligt mycket material. For att skydda kvinnornas identiteter har jag valt att bara koppla
relevant information till dem i samband med deras berittelser i1 analysen. Eos Cares &r en relativt
liten organisation, och om f6r mycket information delges om varje intervjuperson skulle det vara
latt for andra inom organisationen att veta vem det dr. P4 grund av detta kommer jag exempelvis
att redovisa vilket aldersspann intervjupersonerna ar inom och frdn vilken storre region de
kommer, men undvika att koppla specifika aldrar eller ldnder till specifika personer. Vidare har
jag valt att ge alla deltagare fingerade namn, ocksa med syfte att skydda deras identitet. I borjan
av uppsatsprocessen hade jag ambitionen att lita intervjupersonerna dopa sig sjilva, for att ka
deras inflytande 6ver uppsatsen. Efter forsta intervjun valde jag dock att inte gora detta, efter att
ett missforstand uppstod och intervjupersonen ville att jag skulle anvinda hennes smeknamn 1
uppsatsen. Jag har darfor valt att sjdlv dopa intervjupersonerna, och har strivat efter att anvinda
namn som &ir representativa for deras ursprung. Personerna i uppsatsen heter Nour, Leila,
Adrienne, Fatima, Ozlem, Ayla, Emma, Ionna, Tamar och Ana. De dr mellan 19 och 47 &r gamla.
Fyra av intervjupersonerna kommer fran Europa, och sex av dem har sitt ursprung i Mellandstern
och Afghanistan. Tva av intervjupersonerna dr volontirer, fem &r praktikanter pd heltid eller
deltid, och tre har en extratjinst via arbetsformedlingen. De tre som &r anstéllda via en extratjdnst

utfor ett betalt arbete, och resterande utfor ett obetalt arbete.
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Alla intervjupersonerna fick vidlja om de ville gora intervjun dver videochatt eller om de ville
triffas pad Eos, med syftet att gora intervjuerna sa tillgéngliga som mdjligt. Nio valde att gora
intervjun i verkligheten och en valde att géra den 6ver Zoom. Béda alternativen har sina for- och
nackdelar. P4 grund av rddande pandemi &r videochatt ett bra och sékert alternativ, eftersom det
innebdr att intervjupersonerna inte behover transportera sig kollektivt eller triffa méanniskor.
Dock édr det inte alla som har tillgang till dator och internet, eller som kan stdnga in sig i ett rum i
sitt hem for att utfora intervjun ifred. Att gora intervjuerna i verkligheten innebér ofta ett mer
avslappnat samtal, eftersom man faktiskt fir mota personen man pratar med. Alla
intervjupersoner dr regelbundet i Eos-hallen trots pandemin, och detta kan ha bidragit till att
néstan alla ocksd kédnde sig bekvima med att tréffas dér for intervjun. Fler av dem var redan pé
plats av andra anledningar nir vi sags. Personen som valde att gora intervjun 6ver videochatt
gjorde det frimst av praktiska skél, eftersom hon arbetade hemifran den dagen. Intervjuerna blev

mellan 40 och 80 minuter ldnga.

Efter att intervjuerna var genomforda transkriberades alla intervjuer. Transkriberingarna kodades
sedan utifran vanligt forekommande, och for uppsatsen relevanta, teman. Nér ett antal tydliga
teman hade framkommit gjordes ett urval kring vilka teman som skulle inkluderas i analysen,
och vilka som skulle exkluderas. Detta urval gjordes baserat pd vad som var relevant i relation

till uppsatsens fragestéllningar och teoretiska utgdngspunkter.

5.3 Etik

Etiska overviganden bor vara en central del av all kunskapsproduktion. Vid kunskapsproduktion
som ror ménniskor dr etik dnnu viktigare. Jag strivar efter att skapa kunskap tillsammans med
mina intervjupersoner snarare dn om dem i denna uppsats. Mason menar att kvalitativ forskning
handlar om att skapa kunskap, mer &n att samla in den (Mason 2018, s. 117). Kvalitativa
intervjuer bor darfor vara dynamiska, for att mojliggéra att intervjupersonen kan paverka
intervjuns riktning (Mason 2018, s. 116). Mason menar vidare att det dr viktigt att dta sig en
reflexiv position vid anvidndandet av kvalitativa intervjuer. Detta innebédr att som forskare
erkdnna och vara medveten om den egna péverkan pa forskningsprocessen (Mason 2018, s.

114-115).
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Inom feministisk forskning finns det en tradition av att synliggdra positionen som kunskap
produceras fran (se exempelvis Haraway 1987). Detta kan sdttas 1 kontrast till positivistisk
kunskapsproduktion, dir forskaren intar en pastddd objektiv position. Haraway kallade detta for

gudstricket"

. Gudstricket innebér att forskare antar en neutral position utanfor sin forskning,
med ambitionen att producera objektiv kunskap utan egen paverkan. Haraway menar att det &r
omdjligt att forbli neutral i forskning, eftersom forskarens position oundvikligen kommer att
paverka vilken kunskap som produceras (Haraway 1991 i Lykke 2009). Att positionera sig sjilv 1
forskning dr en stindigt pdgdende process. Under uppsatsens ging har jag stundtals upplevt mig
vara pa insidan av forskningen och stundtals pé utsidan av den. Utifrén ett eget engagemang i det
lokala civilsamhéllet i Lund kan jag identifiera mig med ménga av intervjupersonernas
beréttelser. Via intervjuerna fick jag dock inblick i Eos Cares, en organisation som jag inte har
nagon relation till sedan innan. Som f6dd och uppvuxen i Sverige, utan flyktingerfarenheter, &r
jag 6dmjuk infor att inte till fullo kunna f6rstd vissa av erfarenheterna som intervjupersonerna
delar med sig av. Utifrdn den feministiska traditionen av att synliggéra den egna positionen som
forskare (Haraway 1987) vill jag podngtera att uppsatsprocessen genomsyras av stidndigt

pagaende reflektioner om min paverkan pa kunskapsproduktionen.

Vidare har ett etiskt Overvdgande gjorts géillande citering fran intervjupersonernas berittelser. De
intervjuer som gjordes pa svenska var med deltagare som inte har svenska som forstasprak. I ett
samtal anvénds kroppssprék, ansiktsmimik, tonlégen och tystnader for att fad fram budskap,
utover det som sédgs. I skriven text gar detta forlorat. Lina Palmqvist menar att det finns en
problematik 1 att omvandla tal till skriven text, eftersom detta kan bli osammanhédngande och
reproducera stereotyper (2020). I sin avhandling om &ildre ménniskors erfarenheter om
dldreomsorg har hon dérfor valt att anpassa citaten till skriftsprak (Palmqvist 2020, s. 57-58). Jag
har valt att justera citaten till grammatiskt korrekt svenska for att gora intervjupersonernas
beréttelser réttvisa i skriven text, och for att undvika att reproducera en stereotyp bild av mina
intervjupersoner. Jag har vidare valt att Oversitta citaten fran de intervjuer som gjordes pa
engelska till svenska for att skapa kontinuitet i analysen. Jag har dock stridvat efter att bibehalla

betydelsen i citaten, for att representera intervjupersonernas beréttelser sd bra som mojligt.

1 Qversittning av “god-trick”.
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6. Erfarenheter av solidaritet och omsorg

I foljande avsnitt kommer material som r0r erfarenheter av solidaritet och omsorg att
presenteras. Det kommer att diskuteras utifran fyra teman: att hjidlpa andra; ansvar; social
reproduktion av nyanldnda och rasism. Materialet som diskuteras nedan syftar till att besvara den
forsta fragestdllningen:

- Vilka erfarenheter har kvinnor av engagemang i civilsamhéllet i relation till solidaritets-

och omsorgskrisen?

6.1 Att hjélpa andra

Under intervjuerna var hjdlpandet av andra ett centralt tema. Jag kommer att argumentera for att
civilsamhillets hjdlpande dr en reaktion pa solidaritetskrisen som diskuterades tidigare. Jag
kommer vidare att visa pad de maktrelationer som kan medfolja hjilpandet. Hjélpandets
komplexitet diskuteras bland annat av Hanna Béackstrom (2020). Biackstrom menar att hjdlpandet
skapar makthierarkier mellan den som Ajdlper och blir hjdlpt (2020, s. 15-17). Vidare kommer

professionaliseringen av civilsamhéllet att diskuteras i relation till hjdlpandet.

Intervjupersonen Nour diskuterar hjdlpandet som en central drivkraft i sitt volontérarbete. Nour
ar engagerad som volontdr i en modermalsgrupp 1 arabiska for barn. Hon diskuterar dels
hjilpandet som ett sitt att fi dela med sig av den kunskap hon besitter eftersom hon har studerat
arabiska pd universitetet, och dels som en solidaritet med sina medminniskor. Hjélpandet &r
alltsd ett sétt for Nour att l4ra ut den yrkesmissiga kunskap hon besitter, men inte kan utdva
genom sitt yrke dn, eftersom hon just nu studerar for att fa ldrarlegitimation 1 Sverige. Det ar
dven en medmaénsklig handling, dér hon hjélper barn med deras sprdkundervisning. Nér Nour
pratar om att hjélpa andra relaterar hon det ofta till hjdlpen hon sjdlv fick som nyanldnd 1
Sverige. Hon berittar om hur de svarigheter hon métte som nyanlénd har blivit en drivkraft for
att hon ska vilja hjilpa andra nyanldnda. Nér hon var ny 1 Sverige fick hon bland annat stor hjélp
av sina grannar. Hon vill ge den hjdlp som hon fick till andra som &r nyanldnda i Sverige. Hon

motiverar sitt hjdlpande pa foljande sitt:
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Jag vill hjidlpa andra ménniskor, eftersom nidr man kommer till ett nytt land s& & man
jattestressad. Man vill prata med andra ménniskor och tréffa andra ménniskor, men man kan inte,
kan inte prata, kan inte svenska. Och de [grannar]| pratade med mig med enkelt sprak forst, och
sen sa de till mig att jag méste sdga séhér nir jag vill kopa det, méste sdga sdhir nér jag vill géra
det. De hjélpte mig mycket. Och jag vill gora det for andra ménniskor. Det betyder mycket for

mig.

Ozlem menar ocksi att hjdlpandet ir en central del av hennes engagemang i civilsamhillet.
Precis som Nour vill Ozlem anvinda sina egna erfarenheter av att vara nyanlind i Sverige for att
hjilpa andra nyanlinda. Enligt Ozlem #r det en styrka att det finns ménniskor frén manga olika
linder 1 Eos Cares, eftersom det innebdr att de kan anvénda sina olika sprékkunskaper for att
hjilpa nyanlédnda fran olika linder. Dessutom menar hon att det ér en trygghet att ha vinner fran
sitt hemland, eftersom de kan hjilpa varandra. Ozlem har en si kallad extratjéinst via
arbetsformedlingen 1 projektet Prisma, som dr en samverkan mellan Eos Cares, Riddda Barnen
och Lunds kommun. Utdver att hon kan hjdlpa andra via sin tjanst menar hon att hon dven sjilv

har blivit hjdlpt av att ha ett arbete.

Prisma hjdlper mig att vara i samhéllet. Jag kénner att jag kan vara en del av gruppen eller med
andra ménniskor. Jag kan gora nagot for dem. Jag kan klara det hér. Jag dr en person som... Inte

en svensk, men jag vagar vara i samhéllet. [...] Jag tror pa mig sjdlv lite. Sjdlvfortroende, du vet.

Utifrén sina erfarenheter av att vara nyanlind i Sverige vet Ozlem hur svart det kan vara. Hon
stotte pd mycket svarigheter, speciellt relaterat till spraket. “Spraket dr det viktigaste. Punkt. Nér
jag klarade spraket kdnde jag mig trygg. Och jag kdnde mig som en del av samhillet. Jag
integrerade mig lite i samhillet.”, berittar Ozlem. Hon berittar vidare att det &r svart att forsta
hur samhillet fungerar som nyanldnd. Hon vill vara personen som hjédlper andra att forstd
samhillet, till exempel genom visa hur man ansoker till forsdkringskassan eller gér till
vérdcentralen. Fatima beréttar att hon tycker att hjélpande via en organisation ger mer legitimitet
dn om hon sjdlv hade hjilpt andra manniskor. Hon vidareutvecklar att hon dels sjdlv har blivit
hjalpt av civilsamhdllet, och att hon dels far en plattform att hjélpa andra 1 civilsamhillet. Fatima

beréttar att hon gillar att hjdlpa andra, eftersom det far henne att kénna sig delaktig i samhéllet.
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Utifrdn Nour, Ozlem och Fatimas berittelser verkar det som att hjilpandet frin civilsamhillet
och medmaénniskor var oerhdrt viktigt under deras forsta tid 1 Sverige. Deras hjdlpande bygger pa
en vilja av att ge tillbaka hjilpen de fick, och att anvinda sina erfarenheter av att vara nyanldnd
till att ge den hjédlp som de vet behdvs. I relation till solidaritetskrisen (Abdelhadi, Gren &
Joorman 2020; Dahlstedt & Neergard 2016) argumenterar jag for att hjdlpandet dr en reaktion pa
denna kris. Bristen pa solidaritet fran staten skapar behov av okad solidaritet frdn civilsamhillet
och medminniskor. Utifrdn egna erfarenheter av solidaritetskrisen vill intervjupersonerna bidra
med solidaritet till andra nyanldnda. Vidare kan de anvénda den specifika kunskap som de har
erhéllit via sina levda erfarenheter for att veta vilken typ av hjéalp som behovs. Enligt feministisk
stdndpunktsteori dr ménniskor med levda erfarenheter av fortryck epistemologiskt privilegierade
(Harding 2004, s. 9). Intervjupersonernas erfarenheter av att vara solidaritetskrisens offer har gett
dem kunskap om behoven hos andra som utsitts for solidaritetskrisen. Deras hjdlpande kan alltsa

1 hogsta grad ses som en reaktion pa solidaritetskrisen.

Leila tycker att det kiinns viktigt att hjdlpa andra. Hon berittar att hennes egna erfarenheter av att
vara nyanlind i Sverige driver henne till att hjilpa andra, liksom Nour, Ozlem och Fatima. “Vi
ska stirka varandra. Vi behover stirka varandra i samhdllet. I synnerhet vi som kom hit som
nyanldnda. I framtiden, om jag kan mycket svenska, vill jag hjdlpa andra. Svenskar ocksé, men
jag kénner att de dr starka, de behdver inte hjilp.” Det dr intressant att Leila inte kénner att hon
kan, eller far, hjdlpa svenskar. Hjilpandet begriansas till andra med liknande erfarenheter som
henne sjilv. Att vara den som hjélper eller blir hjélpt innehaller en makthierarki (Béckstrom
2020). Det dr mojligt att Leila, som éar relativt nyanlédnd, kinner att hon inte &r 1 en position dér
hon tilldts hjdlpa svenskar. Béackstrom diskuterar Europas koloniala historia av att vara en
paternalistisk omsorgsutforare gentemot koloniserade lédnder (2020, s. 30). I relation till
Backstroms diskussion vill jag argumentera for att Europas koloniala forflutna genomsyrar
hjélpandet 1 nutida Sverige. Vem som é&r i en position av att hjdlpa eller bli hjilpt bér spér av den
koloniala bilden av hjdlpandet som en makthierarki. Eller som Leila uttryckte det, svenskar &r

“for starka” for att behdva hjilp.

Emma beskriver hur hon dr kluven till hjdlpandet som hennes praktikplats innebédr. Hon menar

att hon hjélper sig sjdlv genom att hjélpa andra, och att hon har blandade kénslor kring att det ska
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behdva vara sd. Med detta menar hon att hon hjélper sitt framtida arbetsliv genom att engagera
sig 1 civilsamhillet, samtidigt som hon bidrar genom arbetet med viktiga samhéllsfragor. Emma

diskuterar ambivalensen infor sitt engagemang enligt foljande:

Jag maste siga att jag dlskar att jag fick en praktikplats nu nir jag har mer ansvar. Aven om det
inte dr betalt fir jag ut nagot av det. Vilket &r bra, jag har arbetat i Sverige. Sa jag har en perfekt
kombination av att jag ger nagot tillbaka och att jag hjdlper ménniskor, jag l4r mig ndgot och jag

kan visa upp att jag har gjort ndgot. Det &r sorgligt att var virld funkar sé.

Emma é&r alltsd tacksam Over erfarenheten och meriterna hon far via sin praktik, och tycker att
det kinns vérdefullt att kunna hjélpa andra. Samtidigt tycker hon att det ar fel att vart samhaélle
fungerar sa - att hon ska behova arbeta gratis utanfor sin heltidsutbildning och tidnka strategiskt
kring sitt engagemang 1 civilsamhillet for att ha en chans att komma ut pa den svenska
arbetsmarknaden. Emmas berittelse visar pa den okade professionaliseringen som har skett 1
civilsamhéllet. Helmerssons forskning visar hur professionaliseringen av civilsamhillet har lett
till fordndrade arbetsuppgifter och 6kad byrakratisering (2017). Emmas hjidlpande paverkas i
hogsta grad av denna Okade professionalisering, dven om hon ocksd drivs av ett genuint
samhiéllsengagemang. Fordndringen av civilsamhillet tycks bade ha fordndrat hur och varfor

méinniskor véljer att engagera sig.

Att hjdlpa andra dr en central aspekt av de flesta intervjupersonernas berittelser, samtidigt som
deras beskrivningar av hjilpandet dr komplexa. Solidaritetskrisen som vi fortfarande befinner oss
1 4r ndrvarande 1 intervjupersonernas erfarenheter av hjélpandet. De vittnar dels om betydelsen av
att bli hjalpt som offer for solidaritetskrisen, och betydelsen av att hjdlpa andra som drabbas av
samma kris. Intervjupersonernas erfarenheter visar vidare pd de maktrelationer som &r
ndrvarande vid hjidlpandet, och som kan kopplas till Europas koloniala historia. Slutligen har jag
argumenterat for att hjdlpandet har paverkats av den oOkade professionaliseringen av
civilsamhéllet. Diskussionen om hjédlpande kommer vidare att leda in pd en diskussion om det

ansvar som medfoljer ett engagemang 1 civilsamhallet.
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6.2 Ansvar

Ytterligare ett vanligt forekommande tema under intervjuerna var ansvar. Att temat ansvar
diskuterades mycket under intervjuerna var vintat, eftersom ett av urvalskriterierna for
intervjupersonerna var att de skulle ha ndgon form av ansvarsomrdde inom organisationen. I
foljande text kommer ansvar att diskuteras utifran tva aspekter. Inledningsvis kommer ansvar att
diskuteras i relation till omsorg av barn, och kopplas till social reproduktionsteori. Darefter
kommer ansvar att diskuteras som en form av emotionellt arbete. Dessa tvéa aspekter av ansvar

kommer slutligen att kontextualiseras i omsorgskrisen.

Nour berittar att hon kédnner stort ansvar for barnen i modersmélsgruppen dér hon ar volontér.
Hon kénner ocksa ett ansvar for att formedla den kunskap hon besitter om arabisk grammatik.
Eftersom arabiska é&r ett s& komplext sprak dr det inte manga som kan grammatiken, menar Nour.
Aven Leila kinner ett ansvar for deltagarna p4 modersmélsundervisningen dir hon #r volontir.
Eftersom Leilas engagemang sker pd hennes fritid, menar hon att det &r viktigt for henne att tiden
anvinds pd ett bra sitt. Leila tycker ddrfor att det kdnns viktigt att ta ansvar for gruppens
inldrning, for att varken hon eller deltagarna ska kénna att de kastar bort sin tid. Leila beréttar att
hon kdmpar mycket for att de ska ldra sig. Hon tror att barnen som deltar i gruppen lér sig
mycket, och att de ocksa far nya vianner och en trygg motesplats med barn fran samma land som

de sjdlva. Leila tycker dérfor att hennes tid 1 organisationen kidnns vél spenderad.

Béde Nour och Leila beskriver att deras engagemang drivs av ansvaret de kdnner for barnen de
hjalper. Omsorg av barn dr en form av social reproduktion, enligt Bhattacharya (2017). Nour och
Leilas engagemang i civilsamhéllet kan ses som en reaktion pd den omsorgskris som vi just nu
befinner oss i, enligt bland annat Fraser (2017). Nour och Leila engagerar sig i barnen for att
utfora den sociala reproduktion som de upplever brister i samhillet, i det hir fallet
modersmélsundervisningen. Baines et. al. menar att det finns starka kopplingar mellan det
omsorgsarbete som utfors i hemmet och det omsorgsarbete som utfors i civilsamhillet (2020).
Omsorgen om barn i civilsamhéllet kan jimforas med den omsorg om barn som utfors i hemmet.
Béde Nour och Leila beskriver de ansvarskénslor de kdnner for barnens sprakinldrning, Nour
kdnner ett ansvar for att barnen ska ldra sig rétt grammatik, och Leila kidnner ett ansvar for att

gruppen ska anvinda tiden de har tillsammans pa bésta sitt.
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Adrienne beridttar att hennes praktik innebdr ett stort ansvar for aktivitetsgrupperna i
organisationen. Nir hon forst borjade pd praktiken menar hon att den ledande rollen var en stor
utmaning for henne. Adrienne berittar att hon kidnde att hennes kollegor forvéntade sig att hon
skulle klara av ansvaret, och att hon darfor tog sig an det, trots att hon inte kdnde sig helt bekvam
med det. Hon berittar vidare att hon kédnner sig pressad att formedla vissa kénslor till gruppen,
dven om hon inte kénner s just di. Hon kénner ett ansvar for att representera organisationen och
for att 1amna ett positivt intryck hos deltagarna i gruppen. “Varje gang vi ordnar ett seminarium
eller en presentation eller nadgot dr [utmaningen] att géra ménniskor glada dven om det bara ar
genom en skdrm. Sa jag kdnner mig ansvarig for det, du maste verka dynamisk och glad 4ven om
du &r trott.”, beridttar Adrienne. Hon hoppas pd att kunna skapa en positiv upplevelse for

deltagarna, och att de ddrmed ska dtervinda till gruppen.

Ionna berittar att hon, liksom Adrienne, kénner ett socialt ansvar for grupperna hon ar ansvarig
for. Hon jobbar frimst med sprakgrupper, och menar att det &r svart for henne att ta ansvar for
deltagarnas sprakinldrning, men att hon ddaremot forsoker ta ansvar for att deras upplevelse i
gruppen ska bli bra. Ionna hoppas att deltagare som &tervinder till gruppen gor det for att de
kdnner att de lar sig av gruppen. Hon forklarar vidare att hon inte tror att sprakgrupperna &r
deltagarnas huvudsakliga plattform for sprakinldrning, utan att ménga dven laser pa SFI (svenska
for invandrare). I takt med att staten utfor mindre vilfardstjanster har den ett 6kat beroende av att
externa aktorer kompenserar for detta genom att utféra dem. Jag drar slutsatsen att den typen av
beroendeforhallande finns vid sprakinlarning. Civilsamhéllet blir darfor en viktig aktér som lar
ut sprik, snarare dn ett komplement till statligt finansierad sprdkundervisning. Enligt Wijkstrom
har civilsamhéllets funktion fordndrats fran att vara opinionsbildare till att bli vélfardsutforare
(2002, s. 159). Sprékundervisningen som utfors pad FEos Cares é&r troligtvis en viktig

valfardstjdnst, snarare én ett komplement till vilfarden.

Ana kénner ett ansvar for att bygga goda relationer till engagerade inom organisationen, eftersom
de flesta som utfor ett arbete gor det obetalt och pa sin fritid. “Néar du har kontakt med andra
manniskor maste du ténka pé att de gér ndgot for oss, det ar pa grund av deras vilvilja och for att
de forsoker hjilpa till. De far inte betalt, och vi vill bygga goda relationer med dem.”, sédger Ana

om andra i organisationen. Hennes ansvarskénslor okar alltsa pd grund av en kénsla av att vara i
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tacksamhetsskuld till personer som engagerar sig gratis i organisationen - trots att Ana sjilv
ocksa gor det. P4 en arbetsplats dr ansvar ofta starkt forknippat med 16n, alltsd att en anstilld
behover ta ett visst matt av ansvar for att “fortjina” sin 16n. I en organisation kan detta ansvar bli
mer komplicerat, eftersom personerna som arbetar for organisationen bdde kan gora det betalt
och obetalt. Anas berittelse visar pd denna komplexitet - eftersom personerna hon har kontakt
med framst utfor obetalt arbete for organisationen kdnner hon ett stort ansvar for att bibehélla

goda relationer med dessa personer.

I Adriennes, lonnas och Anas berittelser dr det emotionella arbete de utfor en viktig del av
arbetet 1 organisationen. Adrienne beréttar om ansvaret hon kdnner for att formedla en viss
kénsla till gruppen hon dr ledare for. lonna anstranger sig for att deltagare i gruppen hon har hand
om ska ha en god upplevelse och vilja komma tillbaka. Ana kénner ett ansvar for att upprétthalla
goda relationer med andra i organisationen. Det teoretiska begreppet emotionellt arbete'!
myntades av Arlie Russell Hochschild (2012). Hon exemplifierar det emotionella arbetet i
arbetet som flygvérdinnor utfor - i servicen de utfor ingér det att formedla en viss typ av kédnslor
till kunderna (2012, s. 5). Hochschild definierar emotionellt arbete som handlingen av att
framtvinga eller undertrycka kénslor for att skapa en viss kdnsla hos andra méanniskor. Hon
argumenterar for att emotionellt arbete alienerar arbetaren frén de egna kénslorna (2012, s. 7).
Jag vill argumentera for att det emotionella arbetet som intervjupersonerna utfor dr en effekt av
civilsamhillets fordndrade roll 1 samhéllet. I fordndringen av vem som utfor vilfardstjanster har
det skett en process av 6kad marknadslogik dven utanfor marknaden (Lundstrém och Wijkstrom
2012, s. 276). Detta kan leda till 6kade forvantningar pd att civilsamhaéllet ska erbjuda en service
som dven innehéller emotionellt arbete, pa liknande sdtt som Hochschild beskriver att
flygvérdinnor forvintas gora (2012). Baserat pd den Okade marknadslogiken som rader i
civilsamhillet drar jag slutsatsen att det dven finns dokade forvéntningar pa att civilsamhéllet ska

erbjuda tjdnster som ska tillgodose kunders behov. Emotionellt arbete ingér i dessa tjinster.

I foljande avsnitt har ansvar diskuterats med utgangspunkt i intervjupersonernas upplevelser av
ansvarskénslor 1 organisationen. Ansvarskdnslorna som beskrivs av intervjupersonerna hanger

thop med omsorgskrisen som Fraser konstaterade att vi befinner oss 1 (2017). Jag drar slutsatsen

! Min dversittning av “emotional labour”.
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att personer som &r engagerade i civilsamhéllet kan uppleva dkade ansvarskénslor pa grund av
omsorgskrisen, eftersom civilsamhillets omsorgsarbete blir av O0kad betydelse i1 krisen.
Omsorgsarbete kommer nu att diskuteras vidare specifikt i relation till arbete med nyanldnda

personcr.

6.3 Social reproduktion av nyanldnda

Foljande avsnitt kommer att handla om den sociala reproduktion av nyanlinda som
organisationen utfor. Ett av syftena med Eos Cares dr att arbeta med integration (Eos Cares
2021). Integrationsarbetet sker genom exempelvis sprakundervisning och
arbetsmarknadsrelaterade insatser. I linje med social reproduktionsteori (Bhattacharya 2017) vill
jag argumentera fOr att integrationsarbete kan forstds som en form av social reproduktion av
nyanldnda personer som samhillsmedborgare. Syftet med integrationsarbete &r ofta att en person
till exempel ska kunna prata svenska, arbeta och pa andra sitt vara en formell del av samhallet. I
takt med att vélfard 1 hogre grad utfors av externa aktorer snarare én staten drar jag slutsatsen att
den sociala reproduktionen i civilsamhéllet har 6kat. Eos Cares dr en intressant organisation for
att undersoka social reproduktion av nyanlinda, eftersom detta arbete ofta dven utfors av

personer som sjilva &r relativt nyanlénda.

Ozlem har en extratjinst pa projektet Prisma, som fokuserar specifikt pd nyanlinda flyktingar
medan Eos Cares arbetar mot en bredare mélgrupp. Ozlem beskriver Prisma pé foljande siitt:
“Prisma ar ett projekt som hjélper nyanldnda ménniskor, invandrare, de behdver hjélp med att
integreras i1 det svenska samhéllet. De kan inte spraket tillrickligt. De behdver hjilp for att fa
nagot forklarat eller fylla 1 en blankett eller de behover ldxhjdlp.” Hon forklarar att Prisma
erbjuder manga olika aktiviteter, och att det huvudsakliga syftet med aktiviteterna &r att lira sig
svenska och integreras i det svenska samhéllet. Detta kan till exempel utforas genom laxhjélp,
sprakcafé och matlagningskurser. Ozlem har sjilv erfarenhet av att vara flykting. Hon tror att
hennes erfarenheter r till stor nytta vid arbetet pa Prisma, eftersom hon vet hur det kénns att

komma till Sverige som flykting och har insikt i vilka behov som kan finnas.

Fatima diskuterar pa liknande sitt hur hennes erfarenheter av att komma till Sverige som

nyanldnd flykting kan hjélpa henne 1 arbetet pa Prisma. Hon menar att hon dven har blivit hjélpt
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sjélv att vara en del av projektet, eftersom hon har fatt trina sin svenska. P4 fragan om vad som
ar det viktigaste att f4 hjélp med som nyanldnd i Sverige svarar Fatima enligt f6ljande: “Sprak.
Det dr sprak som &r nyckeln till ett land. Nar du kommer till ett nytt land och till exempel inte
kan engelska, dr det nyckeln att ldra sig sprdk.” Fatima tror att organisationer kan gora stor
skillnad for att nyanldnda ska kunna ldra sig svenska. Hon beréttar om hur svar hennes forsta tid 1

Sverige var, innan hon hade lart sig spréaket.

Nar jag kom till Sverige var jag i ett nytt land och jag kunde inte svenska, jag kunde inte ens
engelska. Jag kdnde mig ledsen for att jag var nyanldnd. Jag tinker pad de nyanlidnda, vad de
tanker. Jag vet vad de tdnker nidr de kommer till Sverige. For att de inte ska kidnna sig ledsna och

for att trivas 1 Sverige sa hjélper jag dem.

Tamar &r praktikant i organisationen. Hon beréttar att hennes erfarenheter av att vara flykting ar
vérdefulla 1 hennes arbetsroll. Hon beskriver sina erfarenheter av att komma till Sverige pa
foljande sitt: “[...] det ar jattesvart for att nar du kommer till ett nytt land sa &r allt nytt for dig.
Helt nytt. Jag upplevde det, sa jag kidnner ocksé vad andra kdnner. Vi startade fran noll.” Tamar
forklarar vidare att hon inte tror att svenska ménniskor kan forstd upplevelsen av att vara
flykting. Hon menar darfor att hennes position dr vildigt viktig. Eftersom hon kan svenska nu
och vet hur det svenska samhiéllet fungerar har hon mgjlighet att “bygga broar mellan svenskar

och nyanlénda”, sdger Tamar.

Adrienne kommer fran ett annat europeiskt land och har bott i Sverige sedan borjan av aret. Hon

diskuterar hur syftet med Prisma ir att integrera nyanlédnda i samhéllet.

Vi ger dem redskapen till samhillet, det svenska spraket, nagra mentorsmoten for att hitta jobb, vi
lar dem hur man anvinder datorn, hur man anvander Zoom, hur man gar till arbetsférmedlingen,

allt sddant. Vad ar deras rattigheter, vad kan de gora, vilken hjilp kan de fa.

Det intressanta med Adriennes citat dr dock att hon sjélv bara har bott 1 Sverige under ett par
manader, men i egenskap av europé besitter hon de “redskap” som flyktingar frin framst
Mellandstern ges av organisationen. Adrienne berittar vidare att hon kunde lite svenska nér hon

flyttade till Sverige, men att den inte var tillrdckligt bra {for att hon skulle kunna kommunicera pé
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svenska. Ménga av deltagarna i organisationen kan inte engelska, och detta gjorde alltsd att
Adrienne inte kunde kommunicera med dem i borjan. Adrienne sdger att hon uppskattar att
kunna hora ménniskors berittelser nu ndr hennes svenska har blivit tillrickligt bra for att hon ska

kunna forsta.

Baserat pé intervjupersonernas beréttelser blir det tydligt att integrationsarbetet de genomfor &r
en form av social reproduktion av nyanlinda personer som samhillsmedborgare. Jag wvill
argumentera for att den sociala reproduktionen kan aterskapa vissa normativa véarden. Utifrdn
intervjupersonernas upplevelser tycks sprdk vara nagot som vérderas hogt i organisationen.
Fatima refererar till sprik som “nyckeln” till ett land. Genom att ldra personer vad som &r viktigt
att kunna i ett nytt land kommer det oundvikligen att ske en reproduktion av normativa vérden
om vad som &r onskvért eller inte 1 landet. Detta kan vara bade positivt och negativt, men det ger
en viss makt till den som utfér den sociala reproduktionen av att kunna sétta standarden f6r vad
som dr Onskvirt eller inte. I Eos Cares tycks sprdk vara en viktig aspekt av den sociala

reproduktionen av de nyanlidnda som dr aktiva i organisationen.

Jag vill vidare argumentera for att kategorin nyanldnd reproduceras av organisationen. Att vara
nyanldnd och Ajdlpa nyanldnda diskuteras i flertalet av intervjuerna. Denna kategori verkar dock
associeras med fler egenskaper @n att vara relativt ny i Sverige. Adrienne identifierar sig till
exempel inte som nyanlidnd, trots att hon har bott 1 Sverige under en kortare tid &n de
“nyanldnda” som hon ska integrera i det svenska samhéllet. En intervjuperson beskriver att de
har haft en diskussion inom organisationen kring vilken vokabuldr som ska anvéndas om deras
mélgrupp. Hon tycker att det dr en komplicerad frdga. Invandring och integration ar
kontroversiella politiska fragor och de ord som anvinds fylls darféor med stark mening. Hon
menar att ordet nyanldnd kan vara svart att anvinda, eftersom det syftar till en tidsbegrénsad
situation. Hon kénner sig darfor inte helt bekvdm med att sjélv placeras 1 kategorin. “Jag kommer
inte att vara nyanlind hela mitt liv. Ndr man hor ordet kénns det negativt. For att, oj, du ar
fortfarande ny.”, berittar intervjupersonen. Hon menar dock att anstillda i organisationen inte
tyckte att det var en viktig fraga att diskutera, och att de darfor aldrig kom fram till om begreppet

nyanlind ska anvindas eller inte. Denna intervjupersons erfarenhet visar pd en normativ
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reproduktion av kategorin nyanlénda - dir de som tillhor kategorin inte &r i en position av att

kunna foridndra den.

Berittelserna som presenteras ovan visar dven att personer som har varit nyanlinda kan anvinda
dessa erfarenheter for att hjdlpa andra med liknande erfarenheter. I relation till det teoretiska
begreppet situerad kunskap (Haraway 1987) menar jag att detta visar pé att intervjupersonerna ar
epistemologiskt privilegierade. Deras levda erfarenheter ger dem unik kunskap som de sedan kan
anvdanda 1 sitt arbete med att hjdlpa andra med motsvarande erfarenheter. Baserat pa
intervjupersonens diskussion i stycket ovan drar jag dven slutsatsen att erfarenheter av att tillhora
kategorin nyanldnda skapar en kénsla kring begreppet som personer utan erfarenheten har svart
att forstd. Det blir tydligt att den sociala reproduktionen av nyanldnda innehéller normativa
element. Vidare kommer det att ske en diskussion kring intervjupersonernas erfarenheter av

rasism, och som kontrast, erfarenheter av civilsamhéllet som ett tryggt rum.

6.4 Rasism

Under intervjuerna var rasism ett vanligt aterkommande tema. Rasism var ett tema som inte
fanns med i intervjuguiden, men som uppkom spontant under flera av intervjuerna. Efter att ha
gjort de fOrsta intervjuerna valde jag dérfor att inkludera temat i intervjuguiden. Att temat inte
inkluderades fran borjan ér ett exempel pa hur min position paverkar forskningen som utfors. Det
ar ocksa en situation 1 forskningsprocessen dér jag praktiserade reflexivitet, som diskuterades
under etik-avsnittet (Mason 2018). Utifrdn intervjupersonernas beréttelser insdg jag att rasism
var en central del av deras erfarenheter, och valde dérfor att anpassa resterande intervjuer utifran

det.

En intressant aspekt av diskussionerna om rasism ar att civilsamhaéllet ofta diskuteras som en
kontrast till dessa upplevelser. Berittelserna om rasism utspelar sig pa gator, i ligenhetshus, pa
arbetsplatsen eller i1 kollektivtrafiken medan organisationer &r en plats av inkludering, gemenskap
och trygghet for intervjupersonerna. Det visar vilken viktig plats civilsamhéllet kan vara for
personer som &r utsatta for fortryck, d&ven om civilsamhillet givetvis inte dr en plats fri frén
rasism och andra fortryck. Civilsamhéllets roll i ett rasistiskt samhélle kommer att diskuteras i

relation till solidaritetskrisen.
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Tamar berittar hur hon ofta kinner sig annorlunda och utsatt pa grund av sitt ursprung och for att

hon bér hijab. Hon beskriver upplevelsen som att kiinna sig som en utomjording.

Tamar: Nér du gar pa gatan eller sitter pa taget, bussen, kénner du dig verkligen jattemycket som
en utomjording. Ibland. For att jag har en annan firg, en annan firg pa 6gonen, haret, kldderna.
Det dr lite svart. Men 1 Sverige, jag dlskar det har. [...] Jag tror att de har en rattighet for att
Sverige dr deras land. Kanske ja, de bestimmer, Sverige dr deras land, det ar naturligt.

Vilma: Men det dr ditt land ocksa.

Tamar: Nej, det dr inte mitt land. Jag &r bara nyanlidnd. Situationen tvingar mig att komma hit.
Men jag forsoker verkligen vara en bra person for Sverige, for de har hjélpt mig jattemycket. [...]
Situationen gjorde att vi kom hit och de vill inte det. Jag tinker att vi kommer fran ett land med

krig, de vet kanske inget om krig. De kidnner kanske oro for sina barn, sitt land.

Tamars upplevelser reflekteras i det teoretiska begreppet the alien other. Douglas Epps och Rich
Furman diskuterar begreppet i relation till diskurser om migration i USA (2016). De beskriver
historien av othering, alltsd av att gora nigon till “den andra”, av invandrare i USA. Epps och
Rich menar att det sker en avhumanisering av invandrare 1 USA, vilket gor dem till “the alien
other”, vilket ungefir kan Oversittas till “den frimmande andra™? (2016, s. 2). Det ir ett
skapande av “vi” och “dem”, dir invandrare placeras i gruppen “dem” (Epps & Rich 2016, s. 3).
Tamars upplevelser av att kdnna sig som en utomjording kan kopplas till Epps och Rich’s
resonemang ovan. Tamar beskriver hur hon exkluderas fran att tillhdra gruppen svenskar som
nyanldnd. Hon kénner inte att Sverige dr hennes land, och alltsa att hon inte har ndgon ritt att
bestimma 6ver hur Sverige ska vara. Tamar beskriver d&ven hur hon tillhor kategorin nyanlidnda,
som diskuterades i avsnittet ovan. Utifran Tamars erfarenheter verkar det som att det inte gér att
tillhora kategorierna nyanldnd och svensk samtidigt. Jag vill argumentera for att det ar ett

skapande av “vi” och “dem” i en svensk kontext, i relation till Epps och Rich’s studie (2016).

Tamar berittar vidare om hur hon &r orolig dver att uppleva rasism pa arbetsmarknaden nir hon
s& smdningom ska soka jobb. Hon tror att hon kommer att f4 problem med att f& jobb néar
arbetsgivaren ser hennes icke-svenska namn i1 ansdkan. Hon tror ocksa att hennes hijab kommer

forsvara hennes mojligheter att fa jobb. Hon beskriver att hon har hoga krav pd hur hennes

2 Min dversittning av “the alien other”.
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svenska ska vara nir hon ska sd sminingom ska sdka jobb. P frigan om vad hon vill jobba med
1 framtiden svarar hon enligt foljande: “Forst méste jag ldra mig svenska. Jag vill verkligen prata
perfekt utan fel, jag vill prata svenska som en vuxen, inte som ett barn.” Tamar har alltsa inte
nagot utrymme fOr att prata ofullstandig svenska nir hon s& smaningom ska soka arbete. Hon ar
redan radd for att uppleva rasism baserat pa andra faktorer, som hudfirg, namn, och att bara
hijab, att hon inte vill att spréket ska bli ytterligare en faktor som kan férsdmra hennes chanser pé

arbetsmarknaden.

Nour berittar att hon inte har upplevt ndgon rasism i Lund, men att hon har vinner som har
utsatts for rasism i1 andra kommuner i Skane. Hon tror att Lunds kommun 4r bittre &n méinga
andra kommuner, och att det finns mindre rasism hér. Nour beréttar att hon har vinner som har
bott 1 Lomma och Staffanstorp, men som har valt att flytta darifrdn pd grund av rasismen de har
utsatts for. Nour bér hijab, och menar att det dr svart for kvinnor med hijab att bo i tidigare
nimnda kommuner. Aven om Nour inte har nigra upplevelser av direkt rasism i Lund berittar
hon om fordomsfullt bemdtande av kommunen gentemot modersmalsundervisningen av
arabiska. Nour har ldst arabiska pé& universitetet och utbildar sig just for att fi sin
lararlegitimation 1 Sverige. Hon berittar att hon letar efter lediga jobb som modersmalslirare 1
kommunen varje minad, men att det aldrig finns annonser ute. Samtidigt ser hon att personer
utan ndgon utbildning i arabiska arbetar som modersmalsldrare i kommunen, och lér ut felaktig
kunskap till barnen. Nour menar att detta beror pa att personerna som jobbar pa kommunen inte
kan arabiska, och dirfor inte kan bedoma arabiska-kunskapen hos personerna de anstiller. Aven
om Nour inte har blivit utsatt for direkt rasism vill jag mena att Lunds kommuns agerande kan
ses som en form av byrdkratisk rasism. Bristen pa kunskap, och representation, hos kommunen
leder alltsa till forsdimrad modersméalsundervisning, enligt Nour. Det blir darfor tydligt att

arabiskundervisningen forsdmras som en direkt f6ljd av kommunens hantering av den.

Fatima beréttar att hon utsattes for rasism av en tidigare granne. Hon har sma barn, och innan
barnen hade fatt plats pa skola och forskola var de hemma hela dagarna. Fatima beréttar att
grannen brukade skrika pa hennes barn nér de lekte utomhus. Efter bara ndgra dagar klagade han
till hyresvdarden om att barnen var for hogljudda. Fatima frdgade da sina andra grannar om de

stordes av hennes barn, men ingen annan gjorde det. Hyresvirden brydde sig inte om hans
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klagomaél, eftersom han brukade ldmna klagomal om alla grannar. “[Hyresvérden] sa till oss att
strunta 1 honom. Vi vet att han &r rasist och han klagar pd alla grannar, inte bara er. Han &r en
gubbe som bor ensam.” Efter ett tag flyttade Fatima och hennes famil; till en ny, storre lagenhet
eftersom den forra var for liten. Hon tycker att det som hénde i den forra ldgenheten var trakigt,

men sdger att de trivs i sin nya ldgenhet.

Ozlem arbetar pa Eos via en extratjinst, men #r egentligen ldrare i grunden. Hon beskriver hur
hon blev utsatt for rasism pa en tidigare arbetsplats, ndr hon gjorde praktik i en svensk skola.
Hon var en del av ett projekt for utldindska ldrare, som innebar att hon gjorde praktik tva dagar i
veckan pa en skola. Pa skolan blev hon tilldelad en kontaktperson, som dock inte ville kontakta

Ozlem. Ozlem beskriver det som en vildigt jobbig situation.

Vilma: Vet du varfor hon inte ville kontakta dig?

Ozlem: Jag vet inte. Det #r svart att siga. Kanske for att jag 4r invandrare, for att jag har sloja, for
att jag inte dr bra pd svenska. Jag vet inte. Jag var tvungen att vara med pa hennes lektioner, men
hon pratade inte med mig. Hon forklarade inte for mig vad jag skulle gora. Jag kénde mig s, sa

dalig.

Upplevelsen har satt djupa spar i Ozlem. Det var hennes forsta arbetserfarenhet i Sverige. Ozlem
beréttar att hindelsen har gjort henne tveksam till att Gverhuvudtaget jobba som lérare i Sverige.
Hon vet inte om hon végar vara i skolan igen, eftersom hon tror att hon kommer att utséttas for
nagot liknande igen. Ozlem tinker att det finns manga ménniskor i Sverige som inte vill att hon
ska vara hir. “Vi kommer frén andra lander och vi har inte samma kultur &n. Och ménga vill
kanske inte vara med oss hér. Vi vet redan det. Men om vi bor i samma land eller samma
samhille, vi maste kontakta varandra, vi maste lira kiinna varandra.”, menar Ozlem. Hon berittar
vidare att hon aldrig har upplevt rasism eller diskriminering under sin tid pd Prisma, och att detta

kan vara ett viktigt syfte med projektet.

Ayla kommer ihdg framst tvéa olika tillfillen ndr hon har blivit utsatt for rasism i Sverige. Det
forsta tillfallet var niar hon var med sina barn pa en stadsfest 1 staden hon bodde 1 d4. Hennes man

jobbade, sa hon gick dit sjdlv med sina tre barn. Hon beskriver hur foljande héndelse utspelade

sig:
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En géng nér jag gick pa gatan tittar en man pa mig och séger “Varfor har du tre barn?”, som for
att sdga att ni gor ménga barn liksom, de tdnker kanske att vi dr invandrare och... Men ménga
svenska familjer har ocksa tre barn, jag ser det ofta. Han skulle inte sidga sa till en svensk familj.

Men han sa det till mig. Sa det &r konstigt.

Det andra tillfdllet Ayla berdttar om &r en hdndelse pa bussen. Hon beréttar att hon ofta kidnner
sig utsatt pa bussen, eftersom hon upplever att manga minniskor kollar pd henne och hennes
barn. En ging nédr hon akte buss vintade hon pa att hennes man skulle skicka sin biljett till
henne. Han hann inte skicka biljetten innan bussen kom, s& Ayla gick pa bussen och forklarade
for busschaufforen att hon véntade pa biljett och snart skulle ha den. Han svarade inte henne, s&
hon gick pa bussen och stillde sig upp istéllet for att sitta, for att hon inte ville att chaufforen

skulle tro att hon forsokte aka utan biljett.

Sa jag stér, kanske en eller tvd minuter. Han stannar bussen och skriker till mig: “Du forsoker aka
utan biljett. Du maste g& av.” Men det var ingen busshéllsplats dér. “Vad sa du att jag forsoker
gora, jag véntar pa biljett.” “Nej, du maste forst fixa biljett.” Men jag ser manga ménniskor, deras
telefon &r stdngd och de forsoker fixa for att ladda ner och sen visa biljett. Det dr normalt. Jag

blev jatteledsen och griat mycket efter detta.

Ayla berittar att det slutade med att hon ocksa fick kopa biljett. Strax efter fick hon biljetten fran
sin man, och da hade hon tvé biljetter. Hon visade busschaufforen for att han skulle forsta varfor
hon véntade med att kdpa biljett. “Han sa ‘Nej, nej’, han forsokte inte forstd mig. Han var, ja...
Det var daligt for mig.” Ayla vet att han inte skulle ha betett sig s& mot henne om hon ség svensk
ut. “Vi ténker att de inte kan gora s& mot alla. Eller mot svenska ménniskor. Varfor gér de sd mot
0ss? Vi dr ocksa minniskor. Det kdnns att det &r rasism, inget normalt.” Hon forklarar vidare att

dven hon kan gora fel, men att busschaufforens orimliga reaktion har rasistiska grunder.

Som kontrast till rasismen flera av intervjupersonerna har upplevt i samhillet verkar
civilsamhéllet vara en trygg arena, fri fran diskriminering. Leila beskriver att hon upplever
trygghet ndr hon &r aktiv i civilsamhéllet. For henne handlar tryggheten framst om spraket,
eftersom Eos Cares blir en plats dir hon kan prata pa sitt modersmaél tillsammans med andra frdn

samma land. Hon beréttar att detta framforallt var en stor trygghet nér hon var nyanldnd. Hon
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tror att en viktig funktion i civilsamhillet dr att fungera som métesplats for ménniskor med
samma bakgrund. Leila menar att det ar viktigt att hennes barn fér traffa andra barn fran samma
hemland och prata pa sitt modersmal med dem. Eos Cares ér en plats dér de kan gora detta. Hon
tycker att det kidnns bra att badde hon och hennes barn kan vara aktiva i organisationen, och att de
kinner sig trygga nir de ir det. Ozlem tror ocks4 att civilsamhillet kan vara en trygg plats. Hon
menar att minga nyanldnda kan kdnna sig ensamma och deprimerade, men att civilsamhéllet kan
vara en motkraft till detta. Hon tycker att civilsamhaéllet har ett ansvar for fa folk att kiinna sig
trygga 1 samhillet. Ayla menar att &ven hon upplever trygghet 1 organisationer. Hon beréttar
vidare att hon kédnner ansvar for att fa andra att kdnna sig trygga i civilsamhéllet. Ingen av

intervjupersonerna beréttade om erfarenheter av diskriminering i civilsamhéllet.

Erfarenheter av rasism ar nirvarande 1 flertalet av intervjupersonernas berittelser, sirskilt hos de
som har ursprung i Mellandstern och Afghanistan. Deras erfarenheter av rasism speglar den
solidaritetskris som rdder i Europa. Under hindelserna som utspelade sig 2015 uppvisade Europa
bristande solidaritet med de flyktingar som korsade Europas grinser (Dahlstedt & Neergard
2016). Det verkar som att den bristande solidariteten dven stridcker sig bortom den akuta
flyktingmottagningen. Intervjupersonernas beréttelser visar pd ett samhélle som visar dem
bristande solidaritet, gdng pa ging. De berittar dock samtidigt att civilsamhéllet agerar motvikt
till solidaritetskrisen i samhéllet, genom att vara en trygg plats for dem. Civilsamhiéllet tycks
darfor vara viktigt for de som drabbas av solidaritetskrisen. Att engagera sig i civilsamhéllet kan
darfor ses som en form av motstand mot solidaritetskrisen. Nér solidariteten 1 6vriga samhéllet
brister blir civilsamhillets solidaritet av 6kad vikt. Fortsdttningsvis kommer civilsamhaéllets roll

som vdlfdrdsutforare att diskuteras med utgangspunkt i intervjupersonernas berittelser.
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7. Civilsamhallet som valfardsutforare

Vidare kommer material som beror civilsamhdllet som vdlfirdsutforare att presenteras. Det
kommer att diskuteras med wutgédngspunkt 1 tre teman; arbete 1 civilsamhillet;
beroendeforhillandet mellan civilsamhélle och stat och civilsamhaillets roll i samhéillet. Avsnittet
syftar till att besvara foljande fragestéllning:

- Vad ér civilsamhillets roll som utforare av vilfard 1 nutida Sverige?

7.1 Arbete 1 civilsamhallet

Under detta analystema kommer arbete i civilsamhéllet att diskuteras. Personerna som
medverkar i denna studie innehar olika arbetsformer pa Eos Cares; volontdrarbete, praktik eller
en sa kallad extratjinst. Deras erfarenheter av att arbeta i civilsamhéllet kommer att diskuteras 1
relation till professionaliseringen av civilsamhaéllet och prekaritet. Det kommer vidare att vara en
kritisk diskussion kring vad som ar “riktigt” arbete. Vad arbete innebér har diskuterats av manga
feministiska forskare, inte minst i relation till det obetalda reproduktionsarbete som historiskt
fraimst har utforts av kvinnor (se exempelvis Bhattacharya 2017). Nedan kommer

intervjupersonernas instéllningar till arbetet de utfor att diskuteras.

Emma borjade som volontir pd Eos Cares nér hon flyttade till Sverige. Hon var intresserad av att
vara aktiv i civilsamhillet, och tyckte att det kéndes viktigt att arbeta med integrationsfragor.
Hennes volontdrskap utvecklades s& smaningom till en praktik. Emma beskriver sin praktik som
inofficiell, eftersom hennes roll 1 organisationen utvecklades organiskt genom hennes
engagemang. Hon borjade som volontdr i en av grupperna i organisationen, och blev sa
sméiningom tillfrdgad att bli ledare for gruppen av en anstélld i organisationen. Att vara ledare
visade sig vara ett vildigt tidskrdvande uppdrag. Emma blev darfor tillfrdgad om hon ville bli
praktikant pd organisationen, eftersom hon redan tog s stort ansvar. Emma beréttar att hon inte
har nigot kontrakt for sin praktik, men att hon ska fa ett rekommendationsbrev efterat. Hon
hoppas att detta ska kunna hjédlpa henne i hennes framtida arbetsliv, eftersom hon vill arbeta i
civilsamhillet. Emma beskriver Eos Cares som en organisation som ir i stindig rorelse, eftersom

manga av de aktiva 1 organisationen ar praktikanter och darfor byts ut varje termin.
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Ana beskriver liknande kénslor av utbytbarhet som Emma. Hon menar att Eos Cares dr en
organisation med snabb rotation av praktikanter, och att det darfor dr naturligt att de anstéllda har
mer makt pa arbetsplatsen. “De stannar hér hela tiden och vi fordndras.” Pa sa vis sammanfattar
Ana skillnaden mellan anstillda och praktikanter 1 organisationen. Emma och Anas berittelser
om utbytbarhet och prekaritet i civilsamhéllet dr talande for hur arbetsforhallanden inom
civilsamhéllet ofta ser ur. Enligt Emma 4r majoriteten av de som arbetar for organisationen
obetalda praktikanter, som utfor sin praktik antingen som en del av en utbildning, eller inte.
Detta skapar en stor utbytbarhet bland de som arbetar pd Eos Cares. De arbetar oftast for
organisationen under en kort tidsperiod, och ar létta att ersitta med en ny praktikant ndr deras

praktikperiod har kommit till dnda.

Nour beskriver att hennes volontédrarbete kdnns extra viktigt eftersom hon inte har nagot avlonat
arbete 1 nuldget. Hon berittar att hennes engagemang i organisationen gor att hon kan hjdlpa
méinniskor, och att det kéinns bra eftersom hon inte jobbar. Hon siger dock vidare att hon hoppas
pa att kunna arbeta snart. Ana har en liknande upplevelse av sitt volontdrarbete som Nour. Ana
har bott i Sverige i ett par ar, men har haft svart for att komma ut pa arbetsmarknaden. Ana
kommer fran ett annat europeiskt land och hon beskriver hur den svenska arbetsmarknaden é&r
véldigt svar att komma ut pd om man inte kan svenska. Hon studerar dirfor svenska nu,
samtidigt som hon gor praktik pa deltid pa Eos Cares. Ana hoppas pa att hennes praktik och
svenskundervisning ska leda till ett avlonat arbete. Hon beskriver att det r svart att hitta sin plats
1 det svenska samhéllet, och tinker att en arbetsplats hade kunnat vara en plats dédr hon far en
gemenskap. “Utmaningen ir att hitta en plats dér du passar in. Jag r fortfarande inte séker pd om
jag har hittat platsen dér jag passar in.”, sdger Ana om sin upplevelse av att bo i Sverige. Ana

hoppas pa att erfarenheten i organisationen ska vara en vag in pa den svenska arbetsmarknaden.

Négra av intervjupersonerna gor praktik pa deltid, ofta i kombination med en heltidsutbildning.
Personerna som har denna typ av sysselséttning beskriver svarigheterna i att kombinera praktik
med studier. lonna beréttar att hon kénner stor press pa grund av praktiken. Hon menar att det
finns s& manga olika saker hon vill 1dgga sin energi pa, men att det &r omdjligt att hinna med allt.
Emma kidmpar ocksa med att kombinera praktiken med sina heltidsstudier. Hon berittar att hon

ofta kénner sig stressad av alla sina arbetsuppgifter 1 organisationen. Emma menar att det finns
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forvintningar fran anstillda i1 organisationen pa att hon ska vara tillgidnglig for moten pa
formiddagarna, men att alla hennes foreldsningar ér schemalagda di. Hon tycker att det &r svért
att kombinera praktiken med resten av sitt liv. Ana har ocksd svarigheter att kombinera sin
praktik med andra delar av sitt liv. Hon beréttar att det finns sa mycket att géra med hennes
praktik, s& att om hon Oppnar datorn och borjar arbeta med praktiken pd morgonen kommer det
troligtvis vara det enda hon gor den dagen. Hon beskriver sin praktik som att det alltid finns mer

att gora.

Berittelserna ovan ar exempel pa den 6kade professionalisering som har skett av civilsamhillet
(se exempelvis Helmersson 2017; Wijkstrom 2002). I fallet med Eos Cares verkar det som att
civilsamhillets vixande roll som utforare av vilfardstjanster har skapat storre behov av att ha
mer personal, till exempel genom att ha oavldnade praktikanter istéllet for att bara ha volontérer.
Baserat pé intervjupersonernas beréttelser verkar det som att arbete 1 civilsamhéllet ofta praglas
av prekdra arbetsvillkor, vilket exemplifieras i1 kénslorna av utbytbarhet och bristen pa
anstéllningsavtal. Flera av intervjupersonerna vittnar vidare om svérigheterna i att ta sig in pa
den svenska arbetsmarknaden utan att kunna svenska eller ha nagon tidigare arbetslivserfarenhet
1 Sverige. Deras engagemang drivs av hoppet om att deras obetalda arbete sa smaningom ska

leda till betalt arbete.

Flera av intervjupersonerna har en anstidllning via arbetsformedlingen, en sé kallad extratjinst.
Tjansten dr en form av introduktion till arbetsmarknaden som riktar sig till personer som ar
nyanldnda i Sverige eller som har varit arbetslosa under en langre tid. En extratjénst kan vara en
tidsbegrdansad anstéllning eller en tillsvidareanstéllning. De flesta av intervjupersonerna har
tidsbegransade anstéllningar, oftast pa ett ar. Lonen for en extratjinst finansieras till storre delen
av arbetsformedlingen, men dven till viss del av arbetsgivaren (Arbetsformedlingen 2021). En av
personerna med en sidan typ av anstillning dr Fatima. Vid tidpunkten for var intervju har hon
bara arbetat pd Eos Cares i ett par veckor. Hon kom 1 kontakt med organisationen via
arbetsformedlingen. Férutom extratjinsten studerar dven Fatima svenska pa komvux, och har ett
deltidsjobb pé kvéllarna. Hon sdger att hon kommer att ha extratjdnsten under ett r, och att det
sedan kan finnas chans till att fi tjdnsten forlangd med ett ér till. Fatima menar att det ar valdigt

viktigt for henne att fa vara en aktiv del av samhéllet. Hon menar att det ar fullt upp just nu 1
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hennes liv, men att hon hellre har det sa 4n att behdva vénta passivt, som tidigare. Fatima beréttar
vidare att det kan vara tufft att klara sig pa lonen hon fir frén extratjdnsten. Hon tror inte att
pengarna hade réckt till om hon bara hade haft sin 16n, men att hennes man snart ocksa ska borja

jobba och att de kommer att klara sig battre med tva inkomster.

Ozlem har liksom Fatima en extratjinst, men hennes tjénst ir i Eos Cares projekt Prisma. Hon
har en tillféllig anstéllning som stricker sig dver ett ar. Efter att hennes anstéllning har gatt ut
hoppas hon p3 att kunna fa ett jobb. Aven Ayla har en extratjinst. Hon tycker att 16nen ir 13g,
men att det kdnns okej nu ndr hon é&r relativt nyanldnd 1 Sverige. Hon menar dock att det inte
kdnns som ett riktigt jobb, delvis pd grund av l6nen. Ayla &dr utbildad ldrare, och tror att hon
kommer att kunna fa hogre 16n nédr hon bdrjar arbeta som ldrare. Hon har dven stor erfarenhet av
att vara engagerad i1 olika civilsamhélleliga organisationer. Ayla berittar att hon kénner sig
kluven infor sin framtid, eftersom hon véljer mellan tva olika alternativ. Antingen vill hon arbeta
som ldrare, och tjdna mer pengar, eller fortsétta arbeta i en organisation och kanske inte tjdna sa

mycket pengar. Hon diskuterar sin ambivalens pa foljande sitt:

Jag tinker mycket pd vilken vig jag ska ga. Bli ldrare, eller géra det som jag gillar att gora,
organisation eller projektledare, liksom. Men sen ténkte jag att ledare [i organisation] &r faktiskt
inte ett riktigt jobb. Det dr extra. Eller nu, héir i borjan dr det okej, man kanske kan tjana mycket
pengar ocksa om man utvecklar sig och blir projektledare pa en annan plats, jag vet inte. Men har

i borjan &r det okej. Jag kénner mig oke;.

Ayla gor en tydlig skillnad mellan vad hon anser vara “riktigt” eller inte riktigt arbete, dér hennes
extratjinst inte faller under kategorin riktigt arbete. Hon gillar sitt arbete 1 organisationen, men
tvivlar pd att det kan leda till ett “riktigt” arbete med “riktig” 16n for henne. Hon menar dock att
de som ér anstédllda av organisationen har en hogre 16n, och att detta ar for att de har ett “riktigt”
jobb. Hon poidngterar att det &r en bra chans att fa arbeta for organisationen, och att hon kénner
sig tacksam bade till arbetsformedlingen och Eos Cares for mgjligheten. Hon tror att
extratjdnsten dr ett bra sitt att komma ut pa arbetsmarknaden, eftersom arbetsgivaren bara
behover betala 20 procent av Ionen medan arbetsformedlingen betalar 80 procent. Ayla menar att

extratjansten darfor ar bra bade for arbetsgivare och arbetssokande.
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Intervjupersonernas ambivalenta instéllning till arbetet de utfér kan bero pa flera anledningar.
Det kan dels vara pd grund av att flertalet intervjupersoner utfor arbetet gratis, av de som é&r
volontérer eller praktikanter, och att arbete framst forknippas med att utfora sysslor mot
betalning. Bhattacharya menar att obetalt, reproduktivt arbete nedvérderas, trots att det
produktiva arbetet dr beroende av det (2017). Det kan &ven bero pa att alla utom en arbetar pa
Eos Cares utdver annan sysselsdttning, till exempel studier eller ett annat arbete. Av de personer
som dr anstillda pd en sé kallad extratjénst via arbetsformedlingen kan deras ambivalens bero pa
att 80 procent av deras 16n betalas ut som ett bidrag fran arbetsformedlingen, och endast 20
procent betalas av arbetsgivaren. Extratjanster dr dessutom tidsbegrdnsade, oftas pa ett ar. Det
kan bidra till upplevelsen hos intervjupersonerna av att inte utfora ett “riktigt” arbete.
Intervjupersonernas erfarenheter visar att gransen for vad som &r arbete kan vara svér att dra i
civilsamhiéllet. Civilsamhéllets komplexa roll i samhéllet kommer vidare att diskuteras utifrén

beroendeforhallandet mellan civilsamhélle och stat.

7.2 Beroendeforhallandet mellan civilsamhalle och stat

Det finns ett intressant beroendeforhdllande mellan civilsamhille och stat. Staten ir till viss del
beroende av att civilsamhéllet utfor vélfardstjanster, till exempel integrering av nyanldnda.
Samtidigt dr civilsamhéllet beroende av staten i form av bidrag, for att kunna uppritthélla sin
verksamhet. Tragardh et. al. visar pa att civilsamhéllet har en allt mer komplicerad roll i
samhillet, ddr dess verksamhet bdde mojliggdrs och kontrolleras av staten (2013, s. 13).
Samtidigt har staten ett 6kat beroende av civilsamhillets verksamhet, eftersom civilsamhillet
utfor allt mer valfardstjanster (Turunen & Weinryb 2017). Detta beroendeforhallande kommer nu

att utforskas via intervjupersonernas beréttelser.

En av praktikanterna berittar en anekdot om hur en av deras medlemmar kom i kontakt med
organisationen. Han kom till Lund som nyanldnd flykting, och skrev i en facebook-grupp for
personer som bor i Lund for att efterfraga en organisation att ga med i. Till hans stora férvaning
hade en kommunpolitiker i Lund kommenterat hans inldgg, och erbjudit sig att ta en fika med
honom. P4 denna fika hade kommunpolitikern tipsat honom om att ga med i Eos Cares, eftersom
han kédnner en anstilld dir och vet att det &r en bra organisation. Praktikanten menar att

kommunpolitikern ar véldigt stottande av Eos Cares och att de har tur att det dr sd. Samtidigt
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menar hon att det finns oro inom organisationen kring vad som ska hinda efter nista val. Att
vara beroende av en enskild kommunpolitikers vilvilja skapar en sdrbar situation for
organisationen. Det stiller krav pa att organisationen ska fortsitta prestera pa ett sétt som tilltalar
kommunpolitikern, samtidigt som det inte finns ndgon garanti for vad som kommer att hinda
efter nésta val. Praktikanten menar att kommunpolitikern ar positiv till deras verksamhet for att
han tycker att det dr viktigt med integration. Det kan vara en bidragande faktor till varfor han
uppmuntrar nyanlidnda att soka sig till organisationen, men ytterligare en faktor kan vara den

ekonomiska vinning som kommunen gor genom att forskjuta vélfardsarbete till civilsamhillet.

Ayla beskriver hur organisationen &r beroende av kommunens hjidlp for att hélla igéng sin
verksamhet. Hon berittar att organisationen till exempel kan fa hjilp av kommunen i form av
bidrag och material till sina verksamheter, och att organisationen i sin tur utfor ett viktigt arbete
som behdvs i kommunen. Ozlem har en liknande instéllning till samarbete mellan kommun och
civilsamhille som Ayla. Ozlem tror att kommunen har svért for att kontakta ménniskor, men att
civilsamhéllet har mojlighet att gora det. Hon tycker att det ar bra nidr civilsamhéllet och
kommunen har mycket samarbeten. Ozlem berittar till exempel att det finns samarbeten mellan
Prisma och socialtjansten, for att hjdlpa ensamkommande ungdomar. I det samarbetet kan Prisma
kontakta och hjilpa ungdomarna, men dven vénda sig till socialtjinsten om ungdomarna behover

hjélp som #r utanfdr Prismas rickvidd. Ozlem #r positiv till det samarbetet.

Adrienne berdttar att Lunds kommun vill ha dokumentation Over vilka som besoker
organisationen for att de ska kunna fa bidrag. Detta skapar krav pa att inte tappa besokare pa
aktiviteterna. Hon berittar att de fir bidrag for varje aktivitet de gor, och att ménniskorna som
kommer pa aktiviteten behover fylla i ett formuldr och ge ut sitt personnummer for att
organisationen ska kunna rattfardiga att de gér nagonting for Lunds kommun. Adrienne menar
att den yttre pressen gor att de hela tiden maste gora reklam for sina evenemang, for att inte
riskera att tappa besokare pa aktiviteterna. Eos Cares har alltsa ett beroendeforhéllande till Lunds
kommun, och en skyldighet att prestera for att kunna fortsétta f4 bidrag. Detta tyder pa en dkad
byrdakratisering av civilsamhéllet, som diskuteras bland annat av Helmersson (2017).
Helmersson menar att detta kan leda till en forskjutning av arbetet som utfors i civilsamhillet,

fran politiskt till professionaliserat arbete eftersom det finns ett 6kat beroende av statliga bidrag
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(2017). Denna typ av beroende kan potentiellt hindra organisationer frin att utfora arbete som
uppfattas som kontroversiellt, eftersom det kan minska bidragen de far. Beroendestéllningen
gentemot stat och kommun kan alltsa innebédra minskad frihet for organisationer, samtidigt som

det innebar storre ekonomiska resurser.

Ayla berittar om hur viktiga organisationer var for hennes sprdkundervisning nir hon precis hade
kommit till Sverige. Hon sdger att spraket var det viktigaste att f4 hjdlp med som nyanlidnd. Néar
hon och hennes familj forst kom till Sverige gick de till ett sprdkcafé som ordnades av kyrkan.
Ayla betonar att detta var avgdérande for deras forsta tid i Sverige. Innan man tilldelas ett
personnummer har man inte rétt till sprdkundervisning via SFI. For Ayla och hennes man tog det
tva ar innan de fick uppehallstillstind och personnummer, och didrmed tog det tva &r innan de
fick borja pd SFI. Ayla menar att det ar tack vare organisationer och hjdlpsamma ménniskor som
de kunde borja ldra sig svenska innan dess. Hon tror att organisationer som Eos Cares fyller ett
viktigt syfte for de ménniskor som véintar péd att fi uppehallstillstdnd och personnummer. Ayla

beskriver de tva dren av vintan pd foljande sitt:

Ja, det var stressigt, for kan man fa eller inte fa, kan man stanna eller inte stanna i Sverige. Det
var jobbigt, absolut, stressigt, och man kdnner sig vildigt tom ocksd. Vi forsokte vara med
méinniskor, men innan jobbade vi och hade ménga saker, men nér vi kom hit, det var liksom tomt,
det fanns inget jobb, inget sprak. Men ndr man far hjélp frdn andra svenska méanniskor eller
organisationer kdnner man sig tryggare och mar lite béttre. Vi tinkte alltid att vi hade tur, vi kdnde

jéttefina méanniskor, allt var bra for oss.

Den langa véntan pd uppehdllstillstdnd skapar svarigheter pd flera sétt. Dels hindrar den
nyanldnda personer fran att fa statlig hjélp, till exempel SFI eller arbetsmarknadsinsatser via
arbetsformedlingen. Dels skapar véntan stor stress och oro, eftersom man tvingas leva i ovisshet
kring sin framtid. Utifrdn Aylas berittelse verkar det som att civilsamhéllet fyller en viktig
funktion under denna langa véntan. Via civilsamhaéllet gar det att f4 sprdkundervisning, stéd och
ett socialt sammanhang. Ayla &r kritisk till den ldnga véntetiden pd uppehallstillstind. Hon
berdttar att det inte finns ndgon standard for hur lang tid det ska ta. Vissa far uppehéllstillstand
direkt, medan andra far vénta 1 ar. Ayla menar att detta dr fel, och att det borde finnas en standard

for hur lang tid det ska ta. Turunen och Weinryb visar pd betydelsen av civilsamhillet for
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flyktingar som befinner sig 1 juridiska grdzoner (2017). Deras resonemang &r applicerbart pa
Aylas berittelse - civilsamhéllet kompenserade for den brist pé statlig hjdlp som Ayla upplevde

innan hon fick uppehéllstillstand i Sverige.

Fraser riktar kritik mot ett tydligt gransdragande mellan stat och civilsamhélle. Genom att forsta
civilsamhéllet som skiljt frdn och underordnat staten forsvagas den offentliga sfiren, menar
Fraser. Hon argumenterar for att den offentliga sfarens funktion ska forstds som mer vésentlig dn
opinionsbildning (1990, s. 74-76). 1 intervjupersonernas beréttelser ovan blir det tydligt att
gransen mellan stat och civilsamhélle &r svardragen. Det finns ett starkt beroendeférhallande
mellan stat och civilsamhille, eftersom civilsamhéllet 1 6kad grad utfor vélfardstjanster som
tidigare utfordes av staten. Staten dr ddrmed beroende av att civilsamhéllet fortsattningsvis utfor
dessa tjinster, och civilsamhiéllet dr beroende av att fa statliga bidrag for att kunna uppréatthélla
sina verksamheter. Det 6msesidiga beroendet mellan stat och civilsamhille kommer vidare att

leda in pa en diskussion om civilsamhaillets roll i samhéllet.

7.3 Civilsamhallets roll 1 samhaéllet

Det sista temat som kommer att diskuteras ar civilsamhdllets roll i samhdllet. Det &r ett stort och
overgripande tema som berdrdes under alla intervjuer. Civilsamhéllets roll 1 samhéllet kommer
att diskuteras 1 relation till andra aktorer 1 samhdllet, till exempel stat och marknad. Som tidigare
diskuterats dr Fraser kritisk mot en tydlig uppdelning mellan stat och civilsamhélle, eftersom det
ger civilsamhéllet en sekundér roll gentemot staten samt forsvagar dess handlingskraft (1990, s.
74-75). 1 avsnittet ovan konstaterades det att civilsamhillet och staten har ett starkt
beroendeforhallande gentemot varandra. Lundstrom och Wijkstrom argumenterar for att det dr en
okad marknadslogik inom civilsamhéllet pa grund av den nyliberala marknadsvigen som vi
befinner oss i just nu (2012, s. 276). Med utgidngspunkt i civilsamhéllets komplexa forhdllande

till bade stat och marknad kommer nu civilsamhéllets roll i samhallet att diskuteras.
Nour diskuterar sitt engagemang i civilsamhéllet utifrdin de behov hon ser i samhéllet. Hon ar

missndjd med den arabiskundervisning som hennes son fér i skolan, eftersom den &r tidsméssigt

nedprioriterad och undervisas av ldrare som inte &r legitimerade. Bristen pa arabisklirare i
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kombination med den undermaliga undervisning, har gjort att Nour tycker att det kdnns viktigt

att bidra med sin tid och kunskap for att fler barn ska kunna ldra sig arabiska.

Det finns problem med modersmélsldrare. Det finns manga modersmalsldrare som inte &r
utbildade ldrare. De lar ut fel information till barnen. Nér jag ldser informationen fran dem blir
jag jattarg. De kommer fran sitt hemland, och bara for att de pratar arabiska och svenska far de bli
modersmalslirare. Arabiska dr svart och det finns mycket grammatik. Det finns mycket
grammatik och vi behover undervisa barnen rétt information, inte fel. Det finns manga fel i

undervisningen.

Hennes engagemang i civilsamhillet blir alltsd en hogst politisk handling - hon ser de manga
brister som finns med den nuvarande arabiskundervisningen i svenska skolor och engagerar sig i
civilsamhéllet for att motverka dessa brister. Nour diskuterar vidare hur denna nedprioritering
leder till att arabiskundervisningen inte prioriteras tidsméssigt 1 skolan. Detta leder 1 sin tur till att
barnen inte blir motiverade att ldra sig sitt modersmal. Nours engagemang i civilsamhallet adr

alltsa 1 hogsta grad en reaktion pa de brister som hon upplever i samhéllet.

Ionna menar att civilsamhéllets roll i samhéllet handlar om att skapa gemenskaper. Hon sétter
denna gemenskap 1 kontrast till den vinstdrivande sektorn, och menar att det kénns inspirerande
att jobba utan pressen att skapa vinst. “[...] inga resurser anvinds forutom tid. Jag tycker att det
ar inspirerande, for i1 foretagsvirlden jobbar foretag alltid for att 6ka sin forséljning, men hér kan
vi gora ndgonting, vi kan gora skillnad utan att anvdnda sa mycket resurser.” lonna pratar vidare
om hur viktigt det kan vara att kéinna sig som en del av nagot. Hon tror att Eos Cares kan skapa
gemenskap mellan ménniskor, och att detta dr ett viktigt syfte med civilsamhallet 1 stort. lonna
beskriver samhillet som uppdelat i tre delar; staten, privata foretag och gemenskapen®. Eos
Cares ar gemenskapen, enligt henne. Hon diskuterar vidare hur civilsamhillet kan fungera som

en motpol till den politiska makten. Civilsamhéllet kan reagera pa politiska beslut, menar Ionna.

Adrienne har en liknande syn pa civilsamhéllets roll som lonna uttrycker. Hon menar att

civilsamhiéllet kan bidra med immateriella virden, genom att médnniskor ldgger sin tid och energi

13 Oversittning frn “the community”.
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pa engagemang. Precis som lonna betonar Adrienne att civilsamhillets icke vinstdrivande syfte

mdjliggor virden som kan gé forlorade i vinstdrivande verksambheter.

Du kan ldgga din tid och dig sjdlv pa saker som kdnns viktiga for dig. Det far dig att ma bra och
kanna dig tillfredsstélld eftersom du vet att du har gjort ndgot bra. [...] Jag tror att det har rollen av

att arbeta for varden som &r viktiga, men som inte ar sjalvklara i vart samhille.

Adrienne berdttar vidare att hon tycker att jamlikhet &r en av de viktigaste fragorna som
civilsamhillet kan arbeta med. Adrienne diskuterar specifikt hur civilsamhéllet kan arbeta for att
hjélpa medméanniskor. Hon exemplifierar med att det under pandemin har funnits ett initiativ 1
hennes hemland dir minniskor skickar brev till dldre, for att minska ensamheten under
isoleringen. Adrienne siger enligt foljande om detta: “Jag tror att den hér typen av initiativ, om
civilsamhillet inte gor det, gor ingen det. For det finns inget att vinna pé det. Det finns inget
materiellt att fi frdn det.” Adrienne menar alltsd att civilsamhillets syfte ar att arbeta for
icke-kapitalistiska vdarden. Det &r intressant att Adrienne diskuterar civilsamhéllet som den enda
aktoren 1 samhéllet som arbetar for dessa virden, och att staten inte rdknas som en aktor som gor
det. Detta skulle kunna ses som en foljd av privatiseringen av vilfairden - ndr en Okad
marknadslogik rader dven inom den offentliga sektorn kan civilsamhillet som en konsekvens av
detta ses som den enda arenan utan marknadslogik. Dock blir detta en grav forenkling, eftersom
marknadslogik dven har applicerats pa civilsamhéllet (Lundstrom och Wijkstrom 2012, s. 276).
“Vi dr inte som ett foretag, vi dr nagot for Lunds samhélle.” Sa sammanfattar Adrienne syftet

med Eos Cares.

Nour menar att det finns ett syfte med att civilsamhéllet och privatpersoner utfor visst hjdlpande
istillet for kommunen. Hon diskuterar hur kommunen kan hjélpa till med mycket, men att de

aldrig kan kdnna andra ménniskor som en medménniska kan gora.

Jag tror att det &r bra att [civil]samhéllet har ansvar. Kommunen kan inte hjélpa alla ménniskor.
De kan hjilpa ménniskor, men de vet inte vem som behoéver hjilp och vem som inte behdver
hjalp. [...] Men kanske min granne, jag vet vad min granne behdver. Eller jag vet vad méanniskor i
samma omrade behover. Jag vet om det finns en &dldre kvinna hir och om hon vill ha hjilp. Men

kommunen kan inte veta.
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Precis som Ionna och Adrienne menar alltsd Nour att civilsamhillet kan arbeta medménskligt pa
ett satt som kommunen inte kan. Hon menar att bara hon, som granne eller vén, kan veta vad
minniskorna runt omkring henne behover. Nours syn pd kommunens ansvar respektive
medmaénniskors ansvar dr alltsd att en medménniska kan se de behov som finns, medan
kommunen kan hjélpa till att uppfylla behoven. “Alla manniskor maste hjilpa varandra. Man
méste ta ansvar for varandra. Och for samhéllet. Om alla ménniskor tycker om varandra kan

samhillet bli battre.”, sdger Nour.

Ozlem tror att civilsamhillet kan arbeta for att skapa ett béttre samhille. Hon berittar att hon vill
hjélpa personer som dr nya i Sverige eftersom det dr viktigt att hjdlpa sina medméanniskor. Hon
tror att minniskor som kénner sig ensamma skulle md bittre av att soka gemenskap i
civilsamhéllet. Ayla tdnker att civilsamhillet ocksa har ett ansvar i att hitta de manniskor som
behover hjilp. Hon menar att det &r svart att veta vilken hjilp som gér att fa som nyanlénd 1
Sverige, speciellt om man inte kan svenska eller engelska. Civilsamhiéllet kan darfor vara viktigt
for att nd de ménniskor som till exempel kommunen har svart att n. Ozlem och Ayla diskuterar
alltsd civilsamhillets betydelse péd ett liknande sétt som intervjupersonerna ovan - som en

motesplats grundad i medménsklighet.

Intervjupersonerna tycks vara av uppfattningen att civilsamhillet kan arbeta medménskligt just
eftersom det inte dr en direkt del av varken marknaden eller staten. Utifran intervjupersonernas
beskrivningar av civilsamhéllets roll i samhéllet verkar det som att civilsamhillets funktion &r att
kompensera for den kris av solidaritet och omsorg som det tidigare har konstaterats att vi
befinner oss i. Fraser menar att kapitalismen har skapat en kris av omsorg, eftersom den sociala
reproduktionen nedprioriteras trots att det reproduktiva arbetet dr beroende av den (2017, s. 22).
Solidaritetskrisen syftar pa den brist av solidaritet som Europa uppvisade under den sa kallade
“flyktingkrisen” 2015 (Dahlstedt & Neergard 2016). Intervjupersonerna uttrycker att staten inte
tar ansvar for att arbeta for varden som solidaritet och omsorg, och att civilsamhillet dérfor
behover gora detta istéllet. Intervjupersonernas syn pa statens funktion kan vara paverkad av den
nyliberala marknadsvigen som vi just nu befinner oss i. En aspekt av nyliberalismen é&r att det
rdder en Okad marknadslogik dven utanfor marknaden, till exempel i staten (se exempelvis

Bhattacharya 2017). Detta skulle kunna vara en bidragande faktor till varfor intervjupersonerna
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inte anser att statens syfte dr att arbeta medmaénskligt. Enligt den nyliberala logiken blir det alltsa
civilsamhillets uppgift att arbeta med icke-kapitalistiska viarden, och detta arbete utfors ofta
obetalt och av kvinnor. Nedprioriteringen av vélfard i staten gor dock inte att behoven av vilfard

minskar. Det gor bara att dessa behov behover tillgodoses av ndgon annan.
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8. Avslutande diskussion

I foljande text kommer slutsatserna, som gar att dra baserat pd materialet, att sammanfattas.
Vidare kommer uppsatsens bidrag till faltet att diskuteras: dess metodologiska, teoretiska och
empiriska betydelse. Avslutningsvis kommer det att ges forslag kring hur denna forskning kan

vidareutvecklas i framtiden.

Den forsta slutsatsen som kommer att resoneras kring &r att det har skett en professionalisering
av civilsamhdllet, vilket har fordndrat villkoren for engagemang. Manga av intervjupersonerna
hade relativt formella och tidskrdvande positioner inom organisationen, frimst i form av
praktiker och extratjénster. Flertalet hoppas pé att deras nuvarande engagemang ska leda till ett
“riktigt” arbete 1 framtiden. Jag drar slutsatsen att civilsamhillet har blivit en ny form av ingéng
till arbetslivet, ddr oavlonat eller lagavlonat arbete utférs med hopp om att senare fa ett avlonat
arbete som dr mer permanent. I fallen som denna uppsats undersoker verkar detta fraimst berora
personer som har svart att komma in pd den svenska arbetsmarknaden for att de &r relativt nya i

Sverige.

Naésta slutsats som kommer att diskuteras dr att civilsamhillet utfor en social reproduktion av
nyanldnda personer, och ddrmed dven en reproduktion av normativa ideal om vad det innebér att
vara en god samhéllsmedborgare. Materialet visar dven att kategorin nyanldnda aterskapas
genom den sociala reproduktionen, och att denna kategori innehdaller normativa forestéllningar
om vem som tillhor kategorin. Det blev ocksa tydligt att de som placeras i1 kategorin inte har
mdjlighet att definiera vad det innebdr att vara nyanlind. Den sociala reproduktionen av
nyanlidnda utfors 1 Eos Cares ofta av personer som sjdlva har erfarenheter av att vara nyanlidnda,
och som vittnar om att dessa erfarenheter ar viktiga for deras arbete 1 organisationen. Detta tyder

pa att personerna blir epistemologiskt privilegierade av sina levda erfarenheter.

Ytterligare en slutsats som kommer att diskuteras baserat pad materialet &r att civilsamhaéllet har
blivit en arena av 6kad vikt for att arbeta med icke-kapitalistiska vérden. Jag drar slutsatsen att
den oOkade marknadslogik som rader i1 alla delar av samhillet under den nyliberala

marknadsvagen (se exempelvis Fraser 2017; Lundstrom och Wijkstrom 2012) har lett till en
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nedprioritering av icke-kapitalistiska virden, eftersom dessa virden inte dr betydelsefulla enligt
en marknadslogik. P4 grund av denna fordndring léggs ansvaret for att arbeta med dessa vérden
hos civilsamhéllet, ofta av oavlonad arbetskraft. Solidaritets- och omsorgskrisen dr tydliga
exempel péd hur icke-kapitalistiska virden nedprioriteras i staten, for att 1 hogre grad utforas av

civilsamhaillet.

Den sista slutsatsen som gér att dra, baserat pa materialet, dr att det vélfardsarbete som utfors 1
civilsamhillet bdde kan ses som en reaktion mot, och ett mojliggérande av det bristande
vilfardssamhéllet. Med detta menas att civilsamhéllets kompensation for de brister av solidaritet
och omsorg som resterande samhillet uppvisar bdde blir en form av protest mot detta, samtidigt
som bristerna kan fortgd just eftersom civilsamhillet ticker dem. Som tidigare diskuterats har
Sverige gatt fran att vara en vélfardsstat till att bli ett vilfirdssamhille. 1 detta nya
vélfardssamhélle ar civilsamhéllet en av de aktorer som tar Okat ansvar for att utfora
vélfardstjanster. Genom att ta pa sig detta ansvar bli alltsé civilsamhéllet en aktér som underlittar
det bristande vélfardssamhaéllet. Samtidigt ar civilsamhéllet en aktdr som pa flera sétt motverkar
detsamma genom att vara en plats av solidaritet, omsorg och trygghet. Civilsamhillet spelar

alltsa en mangbottnad roll i1 det bristande vélfardssamhallet.

Vidare vill jag argumentera for vad denna uppsats bidrar med till féltet. Dess framsta
metodologiska bidrag dr det specifika fokuset pd kvinnors levda erfarenheter 1 intervjuerna.
Forskningsféltet om civilsamhéllet d&r omfattande. Det finns dock en brist pa forskning som
fokuserar specifikt pa kvinnor, vilket ger denna forskning relevans. Uppsatsens teoretiska bidrag
ar kombinationen av omsorgskrisen och solidaritetskrisen. Genom att kombinera dessa tva kriser
visar uppsatsen pa sambandet mellan dem, och vad civilsamhéllet har for betydelse for dem.
Uppsatsen visar vidare pa hur nedprioriteringen av svensk vélfard har bidragit till att skapa dessa
kriser. Uppsatsens frimsta empiriska bidrag &r analysen kring hur civilsamhéllets omsorgsarbete
motverkar och mojliggér det bristande vilfardssamhéllet i relation till arbete med nyanldnda
personer. Utifrdn materialet gar det att se den komplexa roll som civilsamhéillet har kommit att
spela 1 ett bristande vélfardssamhélle. Slutligen vill jag argumentera for att uppsatsen bidrar till
ett redan extensivt filt genom att ha en unik vinkel pa &mnet, som inte har anvénts vid tidigare

forskning om civilsamhéllet.
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Vid skrivandet av en uppsats dr det nddvéndigt att géra mycket avgransningar. Denna uppsats
hade kunnat skrivas pa flera alternativa sétt, beroende pa var fokus hade legat. Att skriva uppsats
ar ocksd en begrinsad process. Det finns darfor ménga sitt som min forskning kan
vidareutvecklas pa. Forslagsvis skulle ett liknande forskningsprojekt kunna utféras, men genom
observationer for att kunna studera hur arbetet 1 organisationen faktiskt gar till. Ett annat forslag
pa alternativ forskning ir ett projekt som fokuserar pa solidaritetskrisen i dess mer akuta skede
2015. Ytterligare ett forslag pa vidareutveckling av forskningen ar ett projekt som gor en djupare
granskning av hur policyer om civilsamhillet har foridndrats 1 takt med utvecklingen fran
vilfardsstat till vdlfairdssamhaille, for att mojliggéra en undersdkning av hur civilsamhéllets
villkor har fordndrats. Denna uppsats har undersokt en viktig samhéllsférdndring som kommer

att vara fortsatt relevant att forska om i framtiden.
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